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Introducio

Estas pdginas sdo uma breve reflexio sobre o que significa escrever hiper-
texto e surgem, acima de tudo, devido 4 experimentagao com o meio. Nd@o preten-
demos deixar de lade a teoria existente sobre o tema, mas, no que se refere ao
hipertexto, estd comegando a haver mais teoria do que préatica; assim, pensamos
que pode ser 1itil a comunicag@o de uma experiéncia em primeira mao.

1. O que € hipertexto

O hipertexto € basicamente um texto nao-linear em que o leitor tem a pos-
sibilidade de “navegar” a seu gosto. A metifora faz referéncia ao fato de que a
tecnologia informdtica possibilita o hipertexto, ou seja: um texto na tela unido a
outros textos através de nexos que o leitor ativa a vontade saltando livriemente de
um fragmento a outro,

A experiéncia de ler hipertexto j4 é familiar para quase todos nés, ususrios
do computador, pois até o sistema de ajuda dos programas operacionais atuais €
um hipertexto com janelas que vamos abrindo segundo nossas necessidades. Ou-
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tro hipertexto conhecido € a prépria Internet, com seus milhdes de pdginas
conectadas para que cada um siga o caminho que deseja.

Assinalamos a ndo-linearidade como caracteristica principal do hipertex-
to, a ela se refere Jay David Bolter quando fala de “escritura espacial” (Bolter,
1991:159). A escritura espacial estd diretamente relacionada com a literatura
moderna desde que esta trata de romper a linearidade, ignorar o argumento relati-
vo ao século XIX e buscar novas formas de expressdo para as quais sdo necessa-
rios leitores especialmente ativos. Bolter cita autores como Sterne, Joyce, Cortdzar
ou Borges. Todos estes escritores nos tornam especialmente conscientes dos pro-
cedimentos textuais, ou seja, obrigam-nos a ler a estrutura do texto e néo apenas o
seu contetido. Bolter afirma:

Todos nossos escritores topogréficos na pagina impressa {...) sdo
escritores “dificeis”, e a dificuldade estd em que desafiam o leitor
a ler multiplamente. Chamam a atengio do leitor sobre o doloroso
contraste entre o fluxo temporal de acontecimentos narrados e as
interrupgdes e retrocessos que o ato de escrever impde nesses acon-
tecimentos (Bolter, 1991: 143),

Com efeito, os séculos de linearidade também pesam em nds como leito-
res. E custoso para nés ler estas obras, acostumados quase imperceptivelmente a
argumentos homogéneos de causa e efeito ¢ a uma ordem determinada em narra-
tiva, apesar dos muitos escritores que tentaram romper esta uniformidade.

Como escritores também vemos de forma mais “natural” o modo linear.
Além disso, o fator que torna esses escritores dificeis exige um maior esforgo para
um resultado incerto. Se o hipertexto é herdeiro desta forma de escrever, (e ndo
insinuamos que qualquer hipertexto tenha o valor de um Joyce, senéo que ambos
tentam a ruptura da linearidade), encontrar-se-4 sem divida com os problemas
que supde superar a nfo-linearidade, uma dificuldade acrescentada a tarefa de
escrever. Que novas questdes podem ser estabelecidas?

2. A ferramenta determina o modo de escrever

Toda escritura € um medo de tecnologia, desde os primitivos monolitos &
tela do computador, passando pela tabuinha de cera, o papiro, e muitas outras
ferramentas de escritura entre as que se inclui o livro impresso. O suporte deter-
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mina o modo em que escrevemos para ele e nossa atitude como leitores, (cf. auto-
res como McLuhan e Ong), e o fato de que o livro nos parece mais natural que o
computador € talvez somente questdo de tempo.

A escritura eletrénica ndo € nenhum meio antinatural ou desumanizado,
mas apenas a ltima etapa da evolugdo de tecnologias da escritura, em cuja his-
téria sempre se receberam as novidades com certo receio.

Nesse processo, a escritura eletrdnica da nova vida a tecnologias margi-
nais do passado. A escritura eletrdnica compartilha com a tabuinha de cera a ca-
pacidade de mudar rapidamente. Com a mdquina de escrever compartilha o tecla-
do (a0 menos de momento), sua sele¢do de elementos alfabéticos e sua uniformi-
dade mecénica. O computador pode servir de fotocopiadora, de agenda, de calen-
dério ou de maquina de teletipos. De fato, € dificil pensar em uma tecnologia
marginal na histéria da escritura que o computador néo possa imitar, da mesma
maneira € dificil imaginar uma tecnologia dominante (o rolo de papiro, o cédice,
o livro impresso), cujos elementos néo tomem emprestado e reinterprete 0 com-
putador (Bolter, 1991: 140).

E f4cil dar-se conta de que ndo pade ser 0 mesmo escrever em papiro ou
em um livro impresso, no somente a estrutura, mas também os contelidos vém-se
afetados pelo suporte a que se destina o texto.

O escritor de hipertexto se vé diante de trés tipos de mudanga: técnicos,
estruturais e conceituais. Os primeiros tém a ver com seu suporte: a escritura
eletrénica no computador. Os outros dizem respeito ruptura da linearidade a que
nos referimos anteriormente como caracteristica essencial do hipertexto.

2.1 Mudangas técnicas

Para escrever hipertexto necessitamos saber utilizar um computador, ao
menos 0S programas que nos permitem escrever texto com nexos, jé seja destina-
do a sua difus@o na Internet (HTML) ou para outros meios de transmiss@o: disquete
ou CD-ROM (programas como Storyspace).

Isso significa que o escritor de hipertexto € seu préprio editor. Ndo € nor-
mal escrever fragmentos lineares e dar a outro para que os organize hipertextual-
mente, porque os fragmentos vio-se organizando a0 mesmo tempo em que sio
escritos, € um escritor que ignora a “edi¢do hipertextual” de seus textos ndo seria
capaz de tirar partido do meio.
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Antes, o escritor somente devia ocupar-se de escrever, de organizar idéias
e enlagar frases, a méo, a mdquina ou com um processador de textos, com nenhu-
ma decisdo definitiva sobre a edi¢io do produto final, (normalmente um escritor
ndo controla a tipografia do livro que imprimird seus textos, por-exemplo).

No hipertexto, por outro lado, tudo sdo decisdes significativas. Se bem que
a tipografia e a disposigdo do texto em pardgrafos, etc., sempre tiveram sua im-
portancia o ideal do texto impresso era que esses elementos se fizessem invisiveis
para nao interferir na leitura. E isso denomina Bolter, “olhar através do texto”, ou
seja, ir diretamente ao contetido. Pelo contrério, o hipertexto propde que se “olhe
o texto”, tornando o leitor consciente de que as decisbes na edigdo também con-
tém uma carga semdntica.

Por isso € imprescindivel que o autor do hipertexto seja seu proprio editor,
pois ndo pode deixar nas mios de outros uma parte importante do processo de
composigio do texto.

Michael Shumate € um pesquisador especializado em hipertexto, além de
ser um escritor com experiéncia no novo meio; em sua tese hipertextual publicada
exclusivamente na Internet, Writing Spaces, Shumate apresenta uma lista de to-
das as tarefas que teve de realizar para criar sua tese:

— Pesquisar (Facilitada pela eletrénica e ndo o contririo);

— Escrever prosa (Isto € o dnico de que se ocuparia um escritor tradicional),

~ Transformar o texto em HTML (Operagéo dificultosa de pdr marcas
linha por linha. O HTML € a linguagem que permite que um texto seja
publicdvel em forma hipertextual, neste caso na Internet);

~ Escanear imagens (O neologismo significa converter imagens em ar-
quivos digitais através do scanner);

— Converter formatos de imagens (Para criar “mapas conceituais”onde os
usudrios podem “clicar” com o mouse para ir a determinadas partes do
trabalhoy);

- Desenhar imagens;

- “Baixar” programas da Internet, configuré-los, provar software diverso
(incluindo navegadores, editores de HTML ¢ programas de desenho de
imagens);

— Editar graficos;

— Converter arquivos (de um sistema a outro ou entre computadores).
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Vendo esta lista, o trabalho que um escritor de hipertexto tem de realizar
parece enorme, e em certo sentido o que ocorre é que algumas dessas tarefas
devem ser feitas apenas uma vez (como aprender a usar um programa que logo
servird para fazer muitos textos), e outras se automatizam. Como novos renascen-
listas, os escritores de hipertexto devem ser capazes de dominar vérias linguagens
(a oral, a escrita, a visual, a informdtica...) ¢ de combind-las para construir seu
texto.

Shumate confia em que o tempo que.se dedica as atividades que poderiam
ser consideradas periféricas se reduzird com a préxima geragdo de ferramentas
(mais eficientes) ou com a divisfo de tarefas. Ainda assim, € facil deduzir que o
tempo consagrado a escrever texto no modo tradicional se vé enormemente redu-
zido quando o escritor precisa ocupar-se de muito mais coisas. Um escritor
hipertextual € muito mais consciente de sua ferramenta do que um escritor tradi-
cional, isso lhe tira tempo, mas também lhe permite manipular a ferramenta de um
modo inimagindve] na escritura linear. Escrever hipertexto € mais trabalhoso que
escrever texto, af termina a comparagio, pois o resultado £ outro.

No momento, as hiperficcdes que hd na rede sfio basicamente textuais,
com as imagens como meras jlustragSes. Muito poucas incorporam som ou mapas
conceituais criativos. Cremos que isto se deve a que estamos em uma etapa inicial
e os escritores de hiperfic¢do vém do mundo linear, com o qual se sentem mais
cémodos trabalhando quase exclusivamente com textos. Mas gradualmente ird
aumentando a soltura destes experimentadores no novo meio e iremos vendo
hiperficgbes cada vez menos parecidas com livros.

2.2 Mudangas estruturais

Referimo-nos, nesta parte, a0 modo de organizar as seqiléncias de texto,
Esta organizag@o j4 ndo pode ser linear, senfo que para permitir ao leitor mover-
se livremente escothendo seu préprio caminho de textos € preciso buscar estrutu-
ras novas € mdveis, fugindo dos caminhos prefixados.

A primeira conseqiiéncia da ruptura da linearidade ¢ a atomizagdo do tex-
10, pois jé néo interessa unir as diferentes idéias em uma seqiiéncia 16gica ou
temporal, mas sim deixar o leitor decidir que critério unificard os espagos de tex-
to, segundo ele os vai enlagando livremente. Por isso no hipertexto os distintos
espagos do texto ndo costumam ter mais de wma pigina. Esta explosdo em muitos
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pequenos espagos determina a forma com que escrevemos, de modo que se pode
falar de um estilo anti-empolado, de condensagdo de idéias e palavras, evitando
periodos excessivamente grandes e perifrases desnecessdrias. Nos hipertextos de
ficgdo, isto leva a uma poetizagdo da prosa muito perceptivel: dizer pouco (em
extensao) e sugerir muito, Nos outros hipertextos, por exemplo a tese de que fala-
mos anteriormente, a atomizagio obriga a concentrar as idéias em frases carrega-
das de pensamento, frases intensas que sdo quase aforismos.

Imaginemos que esta multiddo de pequenos espagos de texto s3o as cartas
de um baralho. Quando falamos da liberdade do leitor, ndo queremos dizer que
este possa embaralhar as cartas ¢ ir tirando em qualquer ordem (embora algumas
hiperficgdes queiram ser lidas assim). O autor deve dispor as cartas conectando-
as entre si de modo que haja miltiplos caminhos e formas de ir de uma a outra, de
naipe a naipe, de cifra a cifra... O hipertexto ndo € a auséncia de ordem, mas sim
outro tipo de ordem.

Organizar os textos de maneira que haja escolha € muito mais trabalhoso
que ir encadeando linearmente. Se um autor nao quer que os textos que o leitor
pode ir escolhendo se repitam, terd de escrever um hipertexto “ramificado”, por
exemplo, do primeiro bloco saem trés para escolher, de cada um destes trés, ou-
tros trés, dos nove, trés de cada um... Mas este sisterna é muito desaconselhdvel, o
crescimento exponencial dos textos ndo iguais o faz praticamente impraticdvel,
por isso os autores devem resignar-se a que fragmentos podem ser repetidos (ao
estarem conectados a varios textos). A chave de uma boa organizagfo hipertextual
estd nos nexos (“links”) que devem ser o suficientemente abundantes como para
permitir liberdade ao leitor, mas néo tantos que o desorientern e, sobretudo, signi-
ficativos. £ preciso evitar que um leitor “clicle” um nexo e apare¢a uma pagina
em que se pergunte como chegou até ali ou por que estd conectada a anterior; as
conexdes precisam ter sentido.

Se desenhdssemos em um papel um esquema dos textos de um hipertexto
unindo-os com as linhas que sdo os nexos, obterfamos algo parecido com um
mapa de estradas em que h4 vdrias formas de ir a0 mesmo lugar e distintos cami-
nhos entre dois pontos. De fato, para um escritor de hipertexto esta ajuda visual é
fundamental. Uma das chaves do éxito de Storyspace, um programa para escrever
hipertexto, € que a sua facilidade para fazer nexos entre textos independentes une
a possibilidade de visualizar a estrutura de nosso hipertexto em um mapa formado
por quadros de texto minimizados e as linhas que os unem.

114

Linha d’Agua, n. 16, p. 109-117, setembro 2003

Para os escritores de hipertexto € familiar a sensagio de perda quando o
mapa cresceu tanto que comegam a confundir-se as linhas que véo de um espago
a outro. O mais dificil € recordar porque fizemos tal nexo. Podemos tentar contro-
lar o crescimento de nosso hipertexto utilizando cores para agrupar nexos
tematicamente, ou dando nomes significativos aos nexos. Em qualquer um dos
casos € muito dificil controlar o resultado, pois 0 conjunto parece exigir vida, com
os fragmentos chamando a outros fragmentos sem nossa intervengéo. Em termos
ideais, isto € o que se pretende, que o leitor possa acrescentar também seus pré-
prios nexos a rede que lhe preparamos.

Como iniciar o hipertexto? Para Keep e McLaughlin é muito mais facil
abolir o final de uma obra do que seu inicio, ndo hd forma de evitar que uma tela
aparega primeiro. Segundo os autores, h4 vérias possibilidades:

- Apresentar uma fachada com informag#io sobre o autor ¢ a publicagio;

~ Comegar com a primeira pdgina do primeiro capitulo do mesmo modo
que uma narrativa linear; '

~ Comegar com um mapa conceitual para que o leitor escolha onde iniciar
e o caminho a seguir; '

- Comegar com um texto selecionado aleatoriamente;

- Apresentar uma caixa de didlogo ou outro mecanismo que force o leitor
a tomar uma decis@o para explorar o hipertexto, por exemplo, escrever
uma palavra que trar4 para a tela o primeiro texto que a contenha.

De nossa parte, ndo consideramos particularmente preocupante o proble-
ma do infcio do hipertexto. Apesar de ser forgosamente uno, nio é constritivo da
liberdade do leitor, porque depois caminhos diferentes se abrem. Para Keep e
McLaughlin, & importante se a leitura pode ser repetida ou n3o; todas as opgdes
anteriores permitem repeti-la, exceto o comego aleatdrio.

O autor precisa preocupar-se além do final, tarefa dificil quando ndo se sabe
exatamente o que terd lido um leitor quando chega ao titimo nexo, (corre-se o risco de
que o final ndo tenha sentido). Por isso costumam-se construir vérios finais, um para
cada um dos possiveis caminhos. Keep e McLaughlin consideram outra trés opgdes:

- Os nexos nunca se acabam, mas chega um momento em que comegam a
se reciclar textos até que o leitor se cansa da repetigdo;

— O caminho voita ao primeiro texto, completando uma narra¢io.ciclica;

- O caminho conclui oscilando entre dois textos ou mais.
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Concordamos com estes autores em que, qualquer que seja a opgdo esco-
lhida, o importante é que o leitor tenha a sensagdo de ter terminado algo quando se
encontre com o final da hipernarragdo. Isso ndo quer dizer que necessite ter lido
todos os textos ou percorrido todos os caminhos, simplesmente, que o seu termi-
nou. O escritor deve considerar cuidadosamente todos os caminhos possiveis que
seu hipertexto oferece antes de oferecer um (uns) final (-is) plausivel (-veis).

Recapitulando, a dificuldade de organizar um hipertexto radica em achar
nexos com sentido que conectem os textos e que permitam ao leitor escolher seus
préprios caminhos. Evidentemente, o processo de escritura é mais trabalhosos
que o de um texto linear, pois manter o controle sobre um texto naturalmente
expansivo exige de nosso juizo mais atengiio que procurar adaptar idéias a uma
linha constante de pensamento organizativo.

2.3 Mudancas conceituais

A ruptura da linearidade e a autonomia dos leitores que propugna o hiper-
texto nos obrigam a transformar conceitos bdsicos como a condigdo de texto ou a
relagio autor-leitor. O autor do hipertexto ndo apenas deve preparar o caminho
para que o leitor seja ativo, mas também perde o controle sobre sua obra de um
modo muito mais agudo que o escritor linear. Se uma obra impressa provoca ind-
meras rea¢des de diverso signo, imaginemos o que acontecera com os hipertextos
se ndio se pode estar seguro de que os leitores tenham lido 0 mesmo texto fisico.

Para nés, 2 mudanga mais significativa € a nova preeminéncia do pensa-
mento associativo sobre o l6gico (dedutivo ou indutivo) na ndo-ficgio, e sobre ¢
temporal-causal (os pilares do desenvolvimento argumental) na ficggo.

Ao esquecer 0 argumento 2o estilo tradicional, a hiperficgéio se assemelha
aos escritores “dificeis” dos quais falamos ao principio. As novas necessidades
organizativas determinam também o contetido dos hipertextos. Um escritos
hipertextual néo pode fazer uma novela comum, precisamente porque a esséncia
da novela é espago-temporal, um ir passando péginas inevitével que faz com que
umas coisas ocorram antes e outras depois. As hiperficgGes nfio podem ser nove-
las, porque os espagos que as configuram devem poder ser lidos em mais de uma
ordem, inclusive é preciso prever a possibilidade de que n3o se leiam todos os
espagos. As hiperficgGes que conhecemos sdio em sua maioria prosa poética que
prescinde de um argumento mas que Tantém constantes como 0§ personagens.
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O escrito de hipertexto deve exercitar seu pensamento associativo, e isto
ndo € f4cil para nds, filhos da imprensa, pois toda nossa educagio foi encaminha-
da a potenciar o pensamento légico-causal. Temos de recuperar a faculdade infan-
til de ir enlagando assuntos, de “desviar do tema”, deixando a mente trazer aque-
las idéias que lhe apetega trazer, sem forg4-1a por uma necessidade estrita de con-
tinuidade temética ou temporal. As associag3es sdo as vezes contraditérias em
relagdo com o resto, também podem aparecer enlagados pontos de vista opostos
ou multiplos enfoques do mesmo... Tudo cabe em um hipertexto, € nem sequer o
autor tem a Ultima palavra.

Consideracoes Finais

Escrever hipertexto ndo € escrever texto linear. Nem o escritor se compor-
ta igual, nem as opera¢Ges mentais e técnicas necessdrias s3o as mesmas, nem
sequer as linguagens empregadas sdo equivalentes. O resultado niio pode pois ser
comparado em termos de igualdade,

Essa simples observagio vem 2 tona porque interessa destacar que o hiper-
texto ndo vem para matar o livro impresso, nem a hiperficcso para eliminar a
novela, Embora uma seja filho do outro, suas fungdes e possibilidades s3o distin-
tas e ndo hé porque se incomodar, a0 menos por enquanto.
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