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RESUMO: O presente estudo se ocupa em descrever os métodos de trabalho
da documentacdo de gestdo museoldgica aplicada a realidade institucional do
MAE e, mais especificamente, a partir das questdes apresentadas pela colecéo

de arqueologia pré-histdrica brasileira.
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A Documentacdo Museoldgica, definida como
um sistema de trabalho relacionado ao gerencia-
mento de museus é uma das areas aplicadas da
Ciéncia Museoldgica e se define por métodos que
procuram tratar todo tipo de informacgdo, sobre
qualquer suporte, desde que se relacione com cole-
cBes de museu ou tratadas sob o aspecto da possibi-
lidade de musealizacéo.

O Museu de Arqueologia e Etnologia (MAE)
surgiu como resultado de um processo de fusdo
ratificado por meio da Resolugéo 3560 de 12.08.1989
da Reitoria e que retne os acervos dispersos por
varias unidades da Universidade de Sdo Paulo.
Dessa forma, foram unificadas as colecdes de: ar-
queologia e etnologia brasileiras e arqueologia
pré-colombiana do Museu Paulista, os acervos
de arqueologia mediterranica, médio oriental e
pré-colombiana e de etnologia africana e afro-bra-

(*) Museu de Arqueologia e Etnologia da Universidade de
Sé&o Paulo, Servico Ténico de Curadoria, Equipe de Docu-
mentagdo Museolégica.

sileira do antigo MAE\ as colec¢des de arqueolo-
gia brasileira do Instituto de Pré-Historia e de
etnologia brasileira e arqueologia pré-colombiana
do Acervo Plinio Ayrosa.

Tal processo de fusdo teve como resultado vi-
véncias profissionais que exigiram adaptac6es e/
ou remodelagBes em vérias instancias e, em uma
delas fundamentalmente, a documentagdo museo-
légica. Isso porque, diferentemente de outras areas
correlatas tais como a biblioteconomia e a arqui-
vologia, ndo ha sistemas padronizados de carater
internacional que permitam que as linguagens
documentarias para gestdo de acervos museologi-
cos sejam uniformes.

De fato, 0 que existe sdo procedimentos nor-
matizados por meio de tipos documentais distin-
tos tais como fichas catalograficas, livros de tom-
bo e inventarios. Porém, os contelidos de tais docu-

(1) Convencionou-se, nesse texto, diferenciar entre antigo
e novo MAE, pois, a USP abrigava um museu que foi ex-
tinto com o processo de fusdo com a mesma denominagé&o.
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mentos de controle sdo multiplos e modificados
em fungdo das necessidades de cada cole¢do em
particular.

Com ainevitabilidade das exigéncias de ajus-
tes a nova situacdo que se apresentou com a fuséo
dos acervos, foi possivel que identificassemos, por
meio da Documentagcdo Museoldgica, uma realida-
de heterogénea: varios sistemas particulares de ge-
renciamento e controle que referendavam as prati-
cas institucionais de origem.

E necessério ressaltar que o processo de reco-
nhecimento dos sistemas refere-se ndo apenas ao
formato e contetido dos documentos produzidos e
coletados e seus respectivos métodos de armazena-
mento e recuperacdo, mas também, as diferentes
formas cientificas de abordar os objetos e artefatos
em cada uma das instituicdes.

O Museu Paulista e o antigo MAE tiveram a
oportunidade de tratar seu acervo sob o ponto de
vista da documentag¢do museoldgica pois, eviden-
temente, ambas tinham uma preocupacao institu-
cional explicita em funcdo dos processos de
comunicagéo e extroversdo. O Instituto de Pré-
Historia, sob o ponto de vista da extroversdo, con-
tava com programas museoldgicos que atuavam
nos aspectos da comunicagdo (por meio de expo-
si¢cBes) e de acdo educativa. Quanto ao Acervo
Plinio Ayrosa, que também mantinha exposicdes
museoldgicas, o tratamento do acervo priorizava
uma abordagem cientifica, na qual a comunica-
cdo segue os padrdes da academia (redacdo de
teses e artigos, palestras, conferéncias, aulas e
outros fins), porém com a atengdo voltada para
estudos sobre a colecdo, o que permite um co-
nhecimento bastante otimizado dos grupos étni-
cos representados. Seu sistema documental, se-
melhante mas ndo idéntico, ao utilizado no Mu-
seu Paulista, reflete tal preocupagéo.

Isso significa que o MAE ‘herda’ quatro es-
truturas organizadas de maneiras diferentes em
relacdo aos processos de catalogagdo, organiza-
¢do e gerenciamento de seu material coletado. Ao
mesmo tempo, a fusdo transformou colecdes de
pequeno e médio porte em uma Unica colegdo, a
partir de entdo, considerada grande para o perfil
das instituicbes do género no meio museoldgico
nacional.

Na prética, tais conjuntos particulares de con-
vencOes contam com estratégias metodoldgicas di-
versas. Entre outras estdo os sistemas de numera-
¢do dispostos e coordenados de maneiras distin-
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tas.2 Além disso, estdo sendo encontradas quanti-
dades expressivas de pecas com problemas de nd-
meros repetidos ou ainda, nenhum registro, o que
significa que, muito provavelmente, ndo passaram,
até o momento, pelos processos de catalogacéo e,
até mesmo, de patrimonializagéo.

A Documentacdo de Gestdo Museoldgica, re-
conhecida como um dos pilares sobre os quais se
fundam os principios da missédo institucional, no
MAE, tem enfrentado questdes relativas a padroni-
zagdo do sistema como um todo para que seja pos-
sivel, por um lado, dar um perfil para a instituicéo,
eliminando as diferengas de tratamento anteriores,
mas também mantendo o cuidado de garantir, na
atividade de curadoria documental, as especificida-
des relativas a origem das pecas, formas de coleta
e processos de comunicacdo que, evidentemente,
ndo se referem apenas a historia das colegdes mas
também aquela das instituicdes de origem e do pro-
prio MAE a partir de 1989.

Com um actimulo de questdes distintas e a exi-
géncia em curar a colecdo como um todo, foi neces-
sario perceber as particularidades no tratamento
de cada uma.

Para tanto, foi preciso investir na renovagéo e
aplicacdo otimizada de uma das estratégias meto-
doldgicas em uso nos processos da Documentagéo
Museoldgica, qual seja: aficha caialogréfica. Tal
tipo documental é um instrumento de trabalho que
retne informacdes de diversas fontes: administrati-
vas, juridicas, culturais, materiais, bibliograficas,
historicas e topograficas. Em funcdo disso, muitas
vezes, o trabalho do documentalista é identificado
com a busca, organizagdo, preenchimento padroni-
zado e revisdo das informagdes ali contidas. Embo-
ra essa atividade ocupe grande parte da preocupa-

(2) O Museu Paulista registrava suas pecas utilizando um
nimero seqliencial, de um (001) a infinito, para as colegdes
etnograficas. As cole¢des arqueolégicas recebiam um niime-
ro de colecdo e cada pega, um nimero sequiencial dentro
da colegdo (ex. 030-15). O Acervo Plinio Ayrosa definia
um namero de identificacdo de areas culturais, reconhecidas
por seus varios grupos, seguido de um ponto (.) e 0 nimero
seqliencial para a peca pertencente aquele grupo. O antigo
MAE utilizava um sistema tri-partido que reconhecia com
dois digitos o0 ano de entrada da pe¢a no museu seguido de
uma barra (/), o nimero para a cole¢do (quando fosse o
caso), seguido de um ponto (.) e o nimero da pega dentro
da colegdo. Finalmente, o Instituto de Pré-Histéria néo fa-
zia uso de qualquer tipo de numeragdo, a ndo ser aquela
praticada pelos arquedlogos no laboratério.
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¢do do museologo-documentalista, ela ndo se res-
tringe a tal.

A partir da anélise das cole¢fes existentes no
MAE e seu perfil, suas necessidades de tratamento
cientifico, a autora desse texto elaborou em 1995,
uma nova ficha catalografica em substituicdo as
outras existentes. A nova ficha também priorizou
acriacdo de um sistema de perguntas - através dos
‘descritores’3 - que pudessem dar uma idéia do
MAE e ndo de cole¢fes distintas. Dessa maneira,
também, ficou determinado que as pesquisas € re-
gistros de unidades de dados nas fichas catalogra-
ficas precisavam corresponder a exigéncias de cara-
ter museolégico nos niveis da salvaguarda e da co-
municacdo. Para dar conta de tais objetivos, o tra-
balho da Documentacdo Museoldgica priorizou o
reconhecimento e compreenséo das colegdes que
compdem o acervo como um todo, de maneira que
as ‘questdes’ levantadas pela ficha catalogréfica,
possam corresponder ao potencial de trabalho no
museu por meio daquelas (colegdes).

O método de revisdo e elaboracéo foi baseado
em varias etapas: 1) avaliacdo das fichas existentes
e sua eficiéncia; 2) levantamento dos campos co-
muns as areas arqueolodgica e etnografica; 3) elimi-
nacdo de campos supérfluos ou excessivamente
analiticos; 4) juncdo de itens ou campos redun-
dantes; 5) design da nova ficha;4 6) elaboragédo de
um manual de preenchimento com a descrigéo de
cada item e a explicacdo correspondente ao seu
significado e forma de inser¢do dos dados; 7) apre-
sentagdo a alguns membros da comunidade cienti-
fica do MAE para avaliagdo e testes; 8) revisao e
atualizacdo dos descritores.

A nova ficha tem sido testada substancialmen-
te e vem sofrendo alteragGes, mas, desde entdo, esta
gradualmente substituindo as pré-existentes, confi-
gurando, assim, o primeiro tipo documental traba-
Ihado de forma sistematica para responder as exi-
géncias cientificas de perfil museoldgico do MAE.

(3) De acordo com o Dicionario de Terminologia Arqui-
vistica, o verbete Descritor corresponde a “palavra, expres-
sdo ou simbolo convencionados para expressar o contetido
de documentos e possibilitar sua recuperagdo”. Dessa for-
ma, 0 uso do conceito descritor foi adaptado ndo ao con-
tetdo do documento mas a terminologia usada como pala-
vra-chave no processo de busca da informacdo. (Camargo
& Bellotto, 1996).

(4) O design da nova ficha catalografica foi executado em
1995 em Page Maker pela Analista de Comunicacéo Visual
do MAE, Denise Dal Pino de Souza.

Creio ndo ser demais reforcar que a atualizagdo
da ficha ndo foi proposta apenas para padronizar o
formato ou ainda, tamanho, cor e disposi¢do dos
dados, pois, de tal maneira, seria investir em uma
redundancia. Tal substituicdo foi necessaria por-
que, além de haver varias fichas com diferentes ca-
racteristicas, estas ndo mais representam o perfil
institucional do MAE, como também criam entraves
na busca e recuperacao de dados e documentos.5

Uma ficha catalografica que pudesse identifi-
car o MAE tomou-se uma demanda legitima a partir
da nova realidade de um museu que reline acervos
tdo diversos, mas que, a0 mesmo tempo, podem
ser agrupados em grandes areas de abordagem e
de conhecimento definidos na sua prépria no-
meacdo: Arqueologia e Etnologia.

Instala-se, nesse ponto, uma diferenca crucial
entre os tratamentos documentarios de areas e ins-
tituicdes congéneres. Embora, tal como nas bibli-
otecas ou arquivos, 0s métodos da documentacao
se refiram aos objetos, entendidos como suportes
de informacdo, seu papel esta vinculado a preser-
vacao e recuperagdo de dados, ndo somente a par-
tir dos objetos-suporte, mas também sobre eles (sua
materialidade, composicao, forma de coleta etc.).
Reitero que o procedimento documental em um
museu sera sempre voltado para seu acervo, apesar
de estar claro que este tamhém é, por meio do viés
cultural, um documento. O registro dos eventos re-
lacionados ao acervo redunda, quando inserido em
um sistema de gerenciamento eficaz, na manuten-
¢do da possibilidade de revisdo da prépria memo-
ria institucional.

Paralela e prioritariamente, outro dos objeti-
vos do sistema de Documentagdo Museoldgica é
permitir a possibilidade de que a consulta aos docu-
mentos possa substituir, sempre que possivel aquela
feita aos objetos.6

(5) Na verdade, a persisténcia dos entraves de busca ainda
existem, pois a substituicdo é gradual e ainda ndo alcan-
¢ou a colecdo como um todo. Longe disso, nesse periodo
de transicdo é preciso manter os multiplos sistemas em fun-
cionamento para ndo incorrer no risco desnecessario e
irreversivel da perda de informagdes e de reinicios inter-
minaveis de catalogagéo.

(6) Os procedimentos de salvaguarda dos objetos museold-
gicos compreendendo os aspectos da Documentagdo e da
Conservagao, irdo sempre propor que a exposicédo de objetos
- no sentido latu - somente ocorra quando absolutamente
necessaria. Uma dessas prioridades incontestes é acomuni-
cagdo publica por meio das exposi¢cdes museoldgicas. Quan-
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Todas as estratégias da documentagéo museo-
légica realizam seus pressupostos objetivando a
preservacdo, reconhecimento, hierarquizacéo,
guarda e recuperagdo do objeto material e suas in-
formagdes, permitindo que, através da consulta a
seus arquivos e bancos de dados, seja possivel aces-
sar documentos de gradac@es diversas, que estejam
relacionados com a cole¢do do museu e cujo uso
possibilite a divulgagdo de seus contedos, respei-
tando os principios estabelecidos por meio de um
plano diretor.

Em relacdo ao MAE, para poder abarcar o
acervo como um todo, foi necessério, depois de
verificac@es e testes, e tendo como base arealidade
institucional, estabelecer uma metodologia de ‘ata-
que’ cujo procedimento foi estabelecido sobre uma
segmentacdo (ou setorizacdo) sem aqual se tomaria
impossivel compreender os universos particulares
que compdem tal complexo. Mais uma vez é preci-
so relembrar que uma das caracteristicas do MAE
(e do tratamento com cultura material em geral),
esta nas infinitas possibilidades de estudos e abor-
dagens particulares que permite um acervo tdo di-
Verso.

Portanto, a Documentagdo Museoldgica deve
permitir que a aproximacéo dos objetos aconteca
de tal forma que o sistema de catalogacéo e geren-
ciamento, possa reconhecer sua heterogeneidade
e distin¢do, de modo que tais diferencas sejam res-
saltadas por procedimentos que tém suas caracteris-
ticas e potencial equiparados face a missao institu-
cional. Em outras palavras, um dos principios que
orienta a atuacdo do documentalista de museus é a
necessidade ética de tratar, com 0 mesmo grau de
importancia, qualquer tipo de documento, sem pri-
vilegiar ou fazer distin¢fes sobre seu conteido ou
conjecturar sobre o valor (cientifico, estético, ideo-
légico e outros) das colegbes em questéo.

Dessa forma, em 1996, foi elaborado um pro-
jeto por um grupo multidisciplinar, conjugando es-
forcos - até entdo dispersos - e objetivos comuns,
tendo por fim trabalhar uma das colecdes do MAE,
reconhecida como a mais numerosa e aquela que
nunca, até entéo, recebera um tratamento documen-

do se propde que seu manejo seja reduzido, ndo se trata de
retira-los de circulagdo, mas de controlar o acesso buscando,
assim, preservar o objeto-testemunho dos estados de ruina
acelerada que sdo resultado, entre outros fatores, de uma
manipulacdo excessiva, incorreta ou inutil.
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tal sob o ponto de vista museol6gico: a de arqueolo-
gia pré-colonial brasileira originéria sobretudo do
Instituto de Pré-Histdria, mas também do Museu
Paulista e identificada dentre as colecBes que re-
sultaram de pesquisas arqueoldgicas sistematicas.?

Outra particularidade desse acervo, que tomou
urgente seu tratamento documental, é seu cresci-
mento constante, pois é resultado de coleta de cam-
po, atividade essa identificada como parte das tare-
fas de pesquisa cientifica do MAE.

Este projeto foi apresentado a Fundacédo de
Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo
(FAPESP) e aprovado em 1997. Ap6s a aquisicdo
de material de infra-estrutura basica e da estrutura-
cdo de uma equipe, os trabalhos foram iniciados
pressupondo uma conceituagdo prévia (estabeleci-
da em linhas gerais no Projeto) quando se definiram
sistematicas de trabalho sob o ponto de vista docu-
mental, utilizando a estratégia metodoldgica da no-
va ficha catalogréafica e o registro de dados em in-
ventarios especificos. Além disso, foi feita uma
programagdo de operagdes de carater pragmatico
objetivando, de acordo com a mesma estratégia,
uma hierarquizagdo e controle nos procedimentos
de rastreamento, organizacéo, registro dos dados
sobre os objetos nos laboratérios e armazenagem
em reserva técnica. Paralelamente, tem sido organi-
zada a documentagdo primaria proveniente das pes-
quisas de campo e de laboratério (obviamente
aquelas a que o grupo tem acesso).

Né&o obstante, 0 MAE possui, além de sua sede
na Cidade Universitaria, o Centro Regional de Pes-
quisas Mario Neme (CRMN), situado na cidade
de Piraju, interior do Estado de Séo Paulo. As cole-
¢des do CRMN sdo resultado de um programa de

(7) Tal projeto conta com a coordenacéo geral e sub-coorde-
nacdo dos arquetlogos do MAE, Profa. Dra. Mansa Couti-
nho Afonso e Prof. Dr. José Luiz de Morais, respectivamen-
te, ecom responsabilidades técnicas especializadas nas areas
de curadoria de acervos arqueolégicos: Silvia Cristina Matta
Piedade e de Documentagdo Museolégica: esta autora. Além
disso, ha uma equipe permanente de funcionarios do Labo-
ratério de Arqueologia e frentes de trabalho que contam com
0 apoio intermitente de estagiarios de varios niveis e uma
consultoria especializada na area de informética: Armando
Olivetti Ferreira, objetivando a implantacdo de um banco
de dados informatizado. Contamos também com assessorias
na éarea de conservagdo preventiva: Cibele Aldrovandi - na
escolha de material de embalagem e armazenagem em reser-
va técnica - e Gedley Belchior Braga - na embalagem e
armazenagem de material 6sseo humano.
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pesquisas arqueoldgicas voltado para os sitios do
interior, até hoje atuante, e identificado como Pro-
jeto Paranapanema.8

O Projeto “Organizacgdo e Gerenciamento das
Colegdes Arqueoldgicas Pré-Historicas Brasilei-
ras” (CAB) abarca também as colegdes ali aloca-
das, o que implicou em um deslocamento de grupos
de trabalho para 0 CRMN visando, em um primeiro
momento, a implantacdo de tal sistematica e orien-
tacdo da equipe local. Em seguida, foram para Pira-
ju frentes de trabalho para agilizar os processos de
rastreamento e registro do grande nimero de cole-
¢Oes ali instaladas e, finalmente, para supervisdo
periddica dos trabalhos por parte das coordenagfes
especificas.

Tanto em Piraji como nos Laboratérios de
Arqueologiado MAE, a metodologia adotada é cla-
ra e conhecida por todos os membros da equipe,
consistindo basicamente em: localizagdo das pla-
nilhas dos sitios; localizagéo da colegdo na Reser-

va Técnica; conferéncia das pecas da colegdo com
as planilhas, cadernos de campo e diarios; separa-
¢do das pecas por ordem numérica; numeragédo dos
sacos plasticos de embalagem com os dados res-
pectivos (nimero do sitio; nome do sitio; sigla do
sitio; nimero de pecas que védo dentro da embala-
gem); colocacdo das embalagens nas caixas plas-
ticas de armazenagem; identificacdo das caixas
com seus dados respectivos de contetdo (sigla do
sitio; numero do sitio; categoria do material; nu-
meracgdo das peg¢as que estdo na caixa; quantifica-
¢do das caixas correspondentes aquele sitio - Ex.:
1/3); pesquisa e registro sobre o histdrico da cole-
cdo; preenchimento da ficha catalografica do si-
tio. Para o banco de dados, foi estruturada ndo ape-
nas a ficha catalografica, como também os diversos
inventarios dos materiais arqueolégicos recupera-
veis através de sua composicao material (artefatos
liticos, ceramicos e osteodontomalacoldgicos, fau-
na ndo trabalhada e esqueletos humanos) (Foto 1).

Foto 1 - Etapas de trabalho no Laboratdrio de Arqueologia: rastreamento,
identificacdo de material, embalagem, confeccéo de etiquetas e pesquisa sobre o

histérico da colecéo.

(8) De acordo com Morais & Afonso, “OProjeto Paranapa-
nema é dos mais antigos programas de pesquisa arqueolo-
gica do Brasil. Foi idealizado por Luciana Pallestrini, no
final dos anos 60, tendo como &rea de atuagéo os territdrios
inseridos no trecho paulista da bacia do Rio Paranapanema.
Privilegiando acriagdo ou adaptacédo de métodos e técnicas

para sitios de interior, proporcionou grande avango na ar-
queologia paulista, praticamente restrita, até aquela épo-
ca, as investigacdes dos sambaquis do litoral.” (Morais &
Afonso, 1996).
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O trabalho com material 6sseo humano difere em
alguns pontos mas, basicamente, segue 0s mesmaos
principios.

Em relagdo as atividades da Documentacéo
Museol6gica, face aos principios de trabalho no
MAE, é preciso ressaltar que quando um objeto
arqueoldgico ou etnogréafico chega a receber um
tratamento documental, sob o ponto de vista da
gestdo museoldgica, ja recebeu outros antes: no

campo, através dos processos de registro de identi-
ficagdo, andlise e retirada do material; e no labora-
torio, por meio de numeracdo, triagem e classifi-
cagéo.

Faz-se necessario destacar o entendimento
sobre o item classificacdo dentro do universo da mu-
seologia,ja que areas paralelas utilizam tal concei-
to de maneira diversa da qual fazemos9 (Foto 2).
Para a documentacdo de gestdo museoldgica, a

Foto 2 - Organizacdo e armazenagem da cole¢do osteo-
dontomalacolégica do sitio Tendrio, ja triada, catalogada,
inventariada e embalada.

(9) Ainda citando o Dicionéario de Terminologia Arquivis-
tica, o verbete Classificacdo entende que esta é uma “Se-
gléncia de operagdes que, de acordo com as diferentes es-
truturas, funcdes e atividades da entidade produtora, vi-

sam a distribuir os documentos de um arquivo.” (Camargo
& Bellotto, 1996).
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classificacdo é compreendida como uma etapa de
caréater cientifico a ser cumprida pelos pesquisado-
res e curadores das diversas areas de estudo do mu-
seu. Portanto, a classificacdo estd menos vinculada,
nesse caso, a uma ordenagdo hierarquizada, e mais
aos métodos de reconhecimento cientifico e suas
articulagdes. O processo que a biblioteconomia e
a arquivologia reconhecem como classificacdo, a
documentacdo museoldgica aproxima do conceito
de catalogacdo, identificada como uma operagao
de inventario baseado em metodologia prévia que
determina niveis de hierarquizagdo dos processos
de levantamento, reconhecimento e organizacgao
das informagdes sobre as pecas da cole¢do.1

A documentacdo de gestdo museoldgica, por-
tanto, permite um reconhecimento do potencial de
questionamentos que sugerem os objetos coletados.
Seus objetivos estdo diretamente vinculados com
a possibilidade de musealizagdo e os consequen-
tes processos de comunicagdo: tanto por meio das
exposi¢cdes museoldgicas e acdo educativa como
pela pesquisa cientifica.

Outro objetivo fundamental da documentacédo
museoldgica, nesse caso, em relacdo a arqueologia
e aetnologia é a possibilidade de permitir através
de seus registros, tanto a posse legal de material
sob sua guarda como também participar de um dia-
logo que permita o intercdmbio institucional, uma
Vez que, por principios éticos e cientificos, os mu-
Seus ndo precisam mais se preocupar em manter
acervos de carater universalista, papel auto-impos-
to por balizas historicas determinadas e ja majorita-
riamente superadas, mas que geraram um acimulo
de material depositado em reservas técnicas com
pouca fungdo museoldgica e, muitas vezes, pouco
aproveitado cientificamente.

Ainda nesse sentido, o projeto CAB propde
que o tratamento documental das colecGes arqueo-
ldgicas pré-historicas brasileiras defina, através de
suas proprias caracteristicas, tanto as colegdes -
ou parte delas - que possuem algum grau de musea-
lizagdo sob o aspecto da comunicagdo, em oposi¢do
aquelas que poderdo compor os ‘depdsitos de pes-

(10) A discussdo semantica sobre os termos apresentados
ndo é a prioridade desse texto, embora, longe de se restringir
ao aspecto conceituai, esse dado facilita a delimitagdo do
ambito de atuagdo de cada uma das areas - técnicas e cien-
tificas - dentro do museu, permitindo uma cooperagdo
maior entre ambas, além de permitir o reconhecimento de
uma sistematica de trabalho com gradacdes diversas.

quisa’llpois, apesar de reconhecida sua importan-
cia sob o ponto de vista cientifico e, ainda que fa-
zendo parte de uma colecdo museoldgica, estabe-
lecem diferengas nos processos de exposicdo e
guarda.

Os depositos de pesquisa, justificam o colecio-
nismo de uma parcela expressiva da cultura mate-
rial abrigada por muitos museus mas que ndo pos-
suem caracteristicas que permitam seu aproveita-
mento em processos expositivos. No entanto, pos-
suem grande interesse sob o ponto de vista cientifi-
co, cultural e didatico, permitindo sua potencializa-
¢do por meio de estudos especializados, acdo edu-
cativa, projetos especiais etc.. Dessa forma, o dep6-
sito de pesquisa otimiza um uso diferenciado desse
tipo de colegdes de museus.

Essa é uma questdo legal de extrema importan-
ciaja que os objetos de carater arqueolégico e etno-
grafico sdo sempre considerados bens da Unido,
também representada pelos Estados e Municipios
e, através deste dispositivo, 0 museu toma-se uma
entidade com um compromisso publico dessa guar-
da autorizada (Foto 3).

Um outro aspecto fundamental do Projeto
CAB foi 0 estabelecimento de uma parceria através
da consultoria em informatica que permitiu por
meio do dialogo e instrumental técnico e metodolo-
gico de ambas as areas, adaptar o sistema documen-
tal as exigéncias da linguagem informatizada. Apds
analise de alguns softwares disponiveis no merca-
do, tanto nacionais como estrangeiros, e avaliando
a experiéncia de colegas de instituicdes museol6-
gicas na area,2pudemos decidir pelo desenvolvi-
mento de um banco de dados apropriado para as

(11) O estabelecimento de depdsitos de pesquisa ainda é
novidade no meio museoldgico brasileiro. No entanto, vem
sendo amplamente discutido em diversos paises europeus,
sobretudo na Francga, onde ha definicdes oficiais a partir de
seu Ministério da Cultura, objetivando regularizar seu uso
e justifica-lo sob o ponto de vista legal. (Négri 1992).

(12) Em 1997, participei do Encontro ‘Patriménio em Pers-
pectiva. Informatizagdo de Acervos’ promovido pelo Museu
Histérico da Cidade do Rio de Janeiro quando treze insti-
tuicbes apresentaram o resultado de seus trabalhos. Dentre
todos cabe destacar aqueles do Museu Nacional de Belas
Artes e do Instituto Cultural Itad, ambos ‘pioneiros’ em
uma época em que o recurso do software ndo existia e os
sistemas tiveram, entéo, que ser desenvolvidos com tecno-
logia propria. O MNBA, seguindo sua vocagdo museol6-
gica, publicou um pequeno manual com o relato dos méto-
dos e técnicas aplicados. (FERREZ et alii, 1984. inédito).
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Foto 3 - Método de identificacdo e armazenagem em reserva

técnica.

necessidades especificas do MAE. Foram levadas
em conta as possibilidades de readaptacdo do siste-
ma na medida de exigéncias renovadas, tanto de
carater técnico/cientifico das areas de conhecimen-
to do museu, quanto das melhorias e novidades
constantes no @mbito da informética. Cabe ressaltar
que, ainda que o projeto CAB tenha sido pensado
para proceder ao inventario e registro da colecéo
de arqueologia pré-historica brasileira, o sistema
documental informatizado foi desenvolvido para
compreender a colecdo do MAE como um todo,
exigéncia que é legitimada pela demanda de um
acervo tdo rico e diversificado. A concepgao do
sistema informatizado levou em conta o estabe-
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lecimento de padrdes para um uso de carater ‘ami-
gavel’.

O processo de transferéncia do sistema docu-
mental baseado em arquivos de fichas manuais para
um banco de dados informatizado exigiu uma nova
revisdo do uso dos campos descritores estabeleci-
dos nas fichas, sua pertinéncia e a clareza dos métodos
de preenchimento. Esse trabalho interdisciplinar
permitiu deliberagdes que, na pratica, redundaram
em alteracbes de campos que: 1) foram fundidos
em um Unico; 2) puderam desaparecer, tomando a
légica do processo mais clara para o usuario.

No primeiro caso, podemos citar o processo
de fusdo que foi feito em alguns descritores de
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registro de dados de carater administrativo, no caso,
o0 descritor modo de incorporagdo. O inicio de
discussdo relevante foi de carater semantico pelo
qual achamada do campo substituiu a antiga deno-
minada modo de aquisi¢do, que poderia restringir
o caréater legal de modos de entrada no museu, ou
seja, ha situaces juridicas que ndo correspondem
aum processo de aquisicdo efetivamente. E o caso
de depdsitos, comodatos, empréstimos e depdsitos
de pesquisa, além de coletas de campo. Na seqién-
cia, 0 campo procedéncia desapareceu e as infor-
mag0es correspondentes foram fundidas no cam-
po modo de incorporacdo pois, na préatica, in-
cluia uma éarea de registro de dados de carater
cultural, criando uma confusdo.com outro campo
usado para inser¢do de dados sobre a origem da
pec¢a. Portanto, fundidos em um s6, modo de a-
quisicdo e procedéncia da pe¢a podem ser aces-
sados de uma Unica vez e o campo origem deixa
claro que se trata de um dado que pode estabele-
cer diferencas de tratamento do objeto sob o ponto
de vista cientifico.

Sob o aspecto do método de abordagem cienti-
fico, foram feitas consultas a docentes, colegas e
alunos de po6s-graduacdo do MAE em varias areas
especializadas, e pudemos proceder a alteragdes
nanomenclatura de determinados descritores, bus-
cando um entendimento maior da fungdo do campo
no processo de cadastramento de informagdes. Nes-
se caso, visou-se reduzir a carga interpretativa atra-
vés do uso de denominagdes mais gerais. E 0 caso
dos campos cultura e etnia que, em principio sepa-
rados, seriam utilizados ora pela area cientifica da
arqueologia, ora da etnologia de maneira distinta,
deixando sempre e necessariamente um campo em
branco. Em uma segunda etapa, ambos foram fun-
didos e, finalmente, o descritor passou a ser deno-
minado grupo cultural / étnico para ndo criar
constrangimentos e evitar questdes importantes de
carater conceituai a respeito da possiveis aborda-
gens sobre as nogdes de cultura e etnia que ndo
interessam em um sistema que visa 0 inventario
dos bens do museu e sua organizacao sistematica.
Nesse caso, essa discussdo ndo € prioritaria, ndo
obstante, a busca por uma nomenclatura menos
carregada de interpretacdes pode permitir uma
aproximacéo otimizada por parte dos usuarios do
sistema.

Outro campo que desapareceu da ficha inici-
al foi o de nimeros anteriores. Previsto para re-
gistrar todos os nimeros das pegas antes do pro-

cesso de fusdo, deveria ser seguido de um outro
campo de valor administrativo que seria o des-
critor nimero de tombo. Apés avaliar a realida-
de institucional pude constatar a dificuldade que
seria proceder ao ‘re-tombamento’ de uma cole-
¢cdo que permanece ainda desconhecida em ter-
mos quantitativos. Tal investimento pareceu se-
cundério e, no entanto, profundamente exigente
em termos de método e de recursos materiais e
humanos. Com as possibilidades que o sistema
adaptado a informatica proporciona, pudemos
prescindir de tal projeto, assumindo que os nu-
meros que existem sdo, de fato, aqueles que con-
tinuardo a identificar os objetos no MAE. Por
outro lado, a nomenclatura do descritor alterou-
se: de nimero de tombo passou para ndmero
de registro institucional. Isso porque a nogao de
Tombamento implica em um conhecimento e in-
terpretacdo da legislacdo nacional arespeito, que
determina que os bens arqueoldgicos e etnogra-
ficos pertencerdo sempre a Unido devendo ser ins-
critos no seu Livro de Tombo. Mais uma vez, coe-
rente com o proposito de ndo usar uma nomencla-
tura que pudesse incorrer em interpretacdes exces-
sivas, a decisdo tomada foi por identificar o cam-
po pela palavra-chave nimero de registro insti-
tucional.

O MAE, assim como muitos museus, tem usa-
do nimeros de registro que tém validade somente
no ambito da prépria instituicdo com a deno-
minagdo equivocada de Tombo. No caso dos mu-
seus da USP, inseridos dentro da administra¢do uni-
versitaria, o processo de patrimonializacdo dos
bens passa por varias instancias e o significado do
nimero de Tombo é muito restrito. A prépria Uni-
versidade reconhece seu patrimonio através de
outro sistema numeérico, que, por sua vez, também
esta sendo reavaliado através do Sistema Mercurio,
que ndo apenas administra acervos mas também
todos os bens moveis incorporados por compra ou
qualquer outro modo de entrada.

A eficiéncia do trabalho com documentacdo
de gestdo museoldgica pode ser percebida nas va-
rias instancias de atuagdo do muse6logo-documen-
talista que controla a organizacdo, os modos de
conservacdo e manipulacdo, uso e descarte de do-
cumentos sobre 0s objetos da colegéo.

Assim, é necessario ressaltar qual o critério ado-
tado para pensar o que é um documento que tenha
interesse sob o ponto de vista da documentagéo de
gestdo museolodgica. Se formos considerar a defini-

265



BOTTALLO, M. As colecdes de Arqueologia Pré-Colonial Brasileira do MAE/USP: um exercicio de Documentacdo Mu-
seoldgica. Rev. do Museu de Arqueologia e Etnologia, S&o Paulo, 8: 257-268, 1998.

cdo bastante abrangente de que documento é uma
“unidade constituida pela informag&o e seu supor-
te” (Camargo & Bellotto, 1996), teremos uma gama
extensa de produtos que podem se enquadrar nessa
categoria. No entanto, como tal definicdo procura
ser ampla o suficiente para ndo incorrer no equivo-
co de eliminar produtos importantes que possam ser
validados enquanto tal, constatamos, na pratica, um
excesso de papéis: blocos de anotagdes, rascunhos
e cOpias manuscritas de livros de registro, varias
fotocopias de documentos de arquivo, levantamen-
tos periddicos de problemas relativos aos dados ou
as pegas da colegdo etc., foram seguidamente cria-
dos e recriados sem que os problemas fossem resol-
vidos tampouco as anotacGes descartadas. 1sso ge-
rou um actimulo de informacgdes dispersas, sem sis-
tematica de acesso, dificultando os processos de
guarda, criando excepcionalidades que foram to-
madas por regra. Apés a avaliacdo do contetdo de
tais registros de dados que passaram a ser identifi-
cados como ‘documentos’ verificou-se a necessi-
dade de: 1) descartar o excesso de cépias e de pa-
péis acumulados que repetem a mesma informa-
¢do; 2) criar uma sistemética de verificacdo dos
problemas apontados para busca de uma solugdo
imediata; 3) sistematizar o processo de armazena-
gem, j& que muitas copias de registros estavam ar-
quivadas em locais diferentes e com indices pou-
co esclarecedores.

Um dos exemplos a serem citados nesse caso,
sdo as seguidas anotagdes feitas em épocas diferen-
tes, em papéis avulsos fixados nas fichas catalogra-
ficas com o auxilio de grampos ou clipes (implican-
do também em um problema de conservagdo, ja
que as anotagdes podem se perder e 0 grampo en-
ferrujar), além da criacdo de fichas duplas para a
mesma peca ou ainda os apontamentos sobre nu-
meracdo dupla para um Unico objeto.

No caso de numeragdo repetida, o problema
pbde ser resolvido em carater imediato apenas sob
0 ponto de vista do registro nas fichas apropriadas
(e agora, no banco de dados). Quanto as anotagdes,
o procedimento tem sido de verificagdo de vérias
hipéteses: 1) trabalhos feitos em épocas diferentes
sem levar em conta levantamentos ja efetuados em
épocas anteriores. Tal procedimento pode ser jus-
tificado pela reiterada falta de informagdes sobre
a fonte de referéncia para ratificagdo dos dados
novos e o responsavel pelo procedimento; 2) levan-
tamentos pessoais para uso em trabalhos de pes-
quisa que acabaram por ser depositados nos arqui-
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vos da documentagdo museolégical33) verifica-
¢Oes periddicas que ndo foram levadas a termo.
Em todos os casos, 0 método aplicado tem sido o
de registro categorizado do tipo de situacdo, con-
trole dos dados, transposi¢do dos dados sobre um
Unico suporte autorizado, tomando o cuidado de
anotar a origem das informacGes e data de pre-
enchimento e eliminacdo sistematica de ‘ruidos’
no processo de organizacgdo, controle e acesso de
informacdes.

Um documento, portanto, precisa ser reco-
nhecido ndo apenas por seu formato e tipo, mas
também pela historicidade que justifica sua pro-
ducdo, manutencédo e reconhecimento publico de
seus efeitos enquanto tal. Sob o ponto de vista
organizacional, também deve ser entendido por
meio das formas de classificacdo e, primordial-
mente, pela maneira como é possivel torna-lo
acessivel para o usuario.

Do mesmo modo, devem ser ressaltados os
varios compromissos éticos que tem o documenta-
lista de museus frente ao processo de salvaguarda.
Principios relacionados ao cuidado com a veracida-
de das informagdes prestadas, discricéo e responsa-
bilidade no acesso a colecGes e a documentos, sdo
obrigatérios em um ambiente em que o tratamento
dainformacéo transposta de documentos primarios
para fichas e bancos de dados, precisa prever rigor
metodologico para que se evitem representagdes
conceituais acentuadas e ‘correcdes’ relativas ao
contetdo dos documentos.

Um outro aspecto em que a documentagdo mu-
seologica difere radicalmente das bibliotecas é no
acesso ao acervo, para as quais, ao menos por prin-
cipio, este é publico e irrestrito. No caso da docu-
mentacdo museoldgica, a informagao também é pd-
blica, porém, o museu como guardido de bens tem
o direito de controlar a forma pela qual é feita a
distribuicdo de informagdes e, cada vez mais, de
imagens sobre a colegdo, uma vez que é a partir do
processo de divulgacdo que se molda a imagem
institucional e a maneira pela qual sera percebida
socialmente.

(13) Nas antigas instiuicdes que geraram o MAE foi um
procedimento comum que 0s pesquisadores usassem para

seus proprios fichamentos, o método das fichas catalogréfi-

cas. Algumas foram diretamente incorporadas pelo servi-

¢o de documentacdo ao longo dos anos. Outras foram adi-

cionadas as ja existentes, sem que houvesse um descarte

daquelas que continham informacoes repetidas.
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Sob o ponto de vista aplicado em relagdo ao
projeto CAB, a documentagdo museoldgica tem
um papel que perpassa todas as fases do processo
de trabalho: do rastreamento das pecas ao inventa-
rio, da identificagcdo em reserva técnica a organiza-
¢do da documentacdo primaria.

O projeto CAB, através de exigéncias pragma-
ticas, permitiu uma redefinicdo da ficha catalogra-
fica e sua necessaria adaptacdo para o processo
informatizado. Todavia, como uma das conseqiién-
cias (bem-vindas), tem exigido uma atuagdo em
outras frentes: criacdo de glossarios, levantamento
de tipologias, materiais de composicdo das pegas
e estruturagdo de manuais de instrucéo e preenchi-
mento de dados. Todos esse trabalhos sdo longos,
crivados de detalhes importantes e necessitam de
rigor metodoldgico para a compreensdo do todo.
Seu contetido deverd ser constantemente reavalia-
do. O primeiro manual de preenchimento e instru-
¢do elaborado por esta autora e usado para o tra-
balho pratico com a ficha catalografica esta, ago-
ra, sendo adaptado para os descritores do banco
de dados. Aqui cabe destacar que a documentagao
museoldgica atua na organizacdo dos dados em
duas frentes: técnica e cientifica. N&o obstante, na
segunda, é fundamental atuar multidisciplinarmen-
tejunto aos especialistas de cada area de conheci-
mento relativas as pesquisas desenvolvidas pelo
Museu. Além disso, nos valemos da ajuda de glos-
sarios e dicionarios especializados ja existentes.

Ainda sob o ponto de vista ético, cabe destacar
0 compromisso do muse6logo-documentalista com
ainscricdo e manutengdo de registros corretos. Lon-
ge de ser uma afirmacédo redundante, isso equivale
a dizer, novamente, que interpretar evidéncias ar-
queoldgicas ou etnograficas é papel de cientistas e
ndo de documentalistas. No entanto, tal aspecto éti-
co ndo deve ser confundido com uma atitude passiva
frente a necessidade de alterar informagdes incor-
retas. Muitas vezes, contribui¢des sob o aspecto ci-
entifico geram informag6es completamente diferen-
tes daquelas existentes até entdo. O documentalista
de museus tem a obrigacéo ética de rever e atualizar
constantemente os dados sobre as pegas da cole¢do
que gerencia, valendo-se de uma metodologia cla-
ra e que permita que a documentacdo reflita a rea-
lidade das pesquisas mais atuais sobre a coleg&o.

A documentagdo museolégica, no entanto, nao
é uma metodologia de trabalho isenta. Todos sa-

bemos que as técnicas sdo orientadas culturalmen-
te, ou seja, o sistema documental que os museus
aplicam hoje, mais particularmente o MAE, refle-
te uma visdo histdrica sobre sua cole¢édo e, no li-
mite, a propria necessidade organica da existéncia
de museus em nossa sociedade. Enquanto forem
Uteis culturalmente, serd preciso que o sistema da
documentacdo museoldgicareverbere essa necessi-
dade. Assim, sob o ponto de vista dos métodos e
técnicas aplicados a organizacdo, armazenagem,
controle de acesso, distribui¢do e descarte, o siste-
ma documental, agora informatizado, permite a
percepgdo de que os critérios de valoragdo em re-
lagdo aquilo que é essencial face ao que é descar-
tavel ou secundario, é mutavel, ou seja, faz parte
de um momento histdrico definido.

A salvaguarda fisica e simbélica de objetos e
sua informacdo respectiva, ingressam no mundo
da ética, como um sistema de valores aplicado ao
gerenciamento patrimonial estabelecendo a neces-
sidade de entendimento dos possiveis significados
do patrimonio. Na sequéncia, legitimam os proces-
sos de preservacao e, finalmente, permitem a inter-
vencdo controlada para manter inalterados os as-
pectos documentais da cole¢do que se expressam
tanto na sua materialidade quanto nos valores atri-
buidos (e, portanto, mais vulneraveis ao processo
interpretativo). Dessa forma, é preciso estar cons-
ciente de que o museu, através da documentacdo
museoldgica, legitima sua existéncia - cultural-
mente - e, ainda que um local que lida com a per-
manéncia, precisa conviver com processos de revi-
sd0 que sdo constantes (ou deveriam ser), desde
que o documento - ndo s6 o objeto mas suas infor-
macdes - permaneca inalterado.

Se tomamos como certo o principio de que
sdo as informagdes sobre um objeto que o tornam
significativo, entdo podemos afirmar que por meio
do Projeto “Organizacdo e Gerenciamento das Co-
legbes Arqueoldgicas Pré-Historicas Brasileiras”,
0 MAE esta tomando acessiveis informacdes fun-
damentais sobre uma parte expressiva de sua cole-
¢do. Tal informacdo foi tratada, organizada e esta
sendo disponibilizada em sistema, objetivando a
reunido multidisciplinar de interesses comuns, tan-
to na &rea cientifica como naquela do gerencia-
mento, e contribuindo para que o MAE cumpra de
maneira otimizada uma parcela fundamental de sua
missdo institucional.
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