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Resumo

O artigo tem como objetivo analisar a contribuighio Festival da Moda de Fortaleza no
desenvolvimento do turismo de eventos local. Tsatale um estudo de caso, com base na
revisdo da literatura, pesquisa documental e pesglé campo, com levantamento de dados
por meio de entrevistas e questionarios. Dentrachados tém-se que a grande maioria dos
visitantes sdo mulheres, vindas da regidao Norterddééte do Brasil, com faixa etaria de 35 a
44 anos e renda mensal de 3 a 5 salarios mininmosela¢cdo ao comportamento na viagem,
infere-se que a maioria utiliza o transporte agr@@ seu deslocamento, permanece de 2 a 3
dias na cidade, participa de atividades turistcagresenta gasto médio diario, com transporte,
alimentacao e hospedagem, de R$ 150,00 a R$2@qd@lui-se que o Festival da Moda de
Fortaleza incentiva a vinda de compradores ataeadide diversos estados do pais para
Fortaleza-CE, movimentando a cadeia produtiva ddaneocdo turismo.

Palavras-chave:Eventos; Turismo de Eventos; Moda; Festival da Miel&ortaleza.

Abstract

The article aims to analyze the contribution of tRertaleza Fashion Festival in the
development of the local tourism events. Thisdaase study, based on literature review, desk
research and field research with data collectiorotigh interviews and questionnaires. Among
the findings are that the vast majority of visit@ee women, coming from the North and
Northeast of Brazil, aged 35-44 years and monthépime 3 to 5 minimum wages. As for the
behavior on the trip, it appears that most usetansport for its displacement remains 2 to 3
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days in the city, participate in tourist activitiesd has an average daily spending, with
transport, food and lodging, R $ 150.00 to R $ Q00lt is concluded that the Fortaleza
Fashion Festival encourages the coming of wholelsajers from several states to Fortaleza,
moving the production chain of fashion and tourism.

Keywords:Events; Event tourism; Fashion; Fortaleza Fashiastival.

Resumen

El articulo tiene como objetivo analizarlacontribdcdel Festival de Moda Fortaleza,
eneldesarrollo de los eventos locales de turisnste Es unestudio de caso, en base a revision
de la literatura, trabajo de documentacién e inigestion de campo conlarecopilacion de
datos a través de entrevistas y cuestionarios.eelagsconclusionesson que lagranmayoria de
los visitantes sonmujeres, que vienedel norte gsterde Brasil, conedades entre 35-44 afos
y elingreso de 3 a 5 salarios minimos mensualesu&mrto al comportamientoenel viaje,
parece que lamayoriadel transporte aéreo del ussutiesplazamientosiguesiendo de 2 a 3
diasenlaciudad, participar enactividades turisticgs tieneun gasto mediodiario, conel
transporte, alimentacion y alojamiento, R $ 15020 $ 200,00. Se llego a laconclusion de
que el Festival de Moda Fortaleza fomenta laverdacompradores al por mayor de varios
estados a Fortaleza, moviendolacadena de produaigdia moda y el turismo.

Palabras claveEventos, Eventos del turismo; Moda; Festival Feiza de La Moda.

1. Introducéo

O turismo de eventos e negocios € uma importanidade para a capital do Ceara pelo efeito
multiplicador, pois envolve todos os setores daneroa, favorecendo é&reas afins e
interligadas. O turismo de eventos incentiva o ilesl@imento econdmico, sociocultural,
contribuindo para a geracdo de empregos locaislareninfraestrutura que, por sua vez,
beneficia o turista e a cidade receptora. Por mssperta cada vez mais a atencéo, sobretudo

para amenizar a sazonalidade da atividade turiséicddade.

Fortaleza € um nucleo receptor de turismo de pohi@ pelo clima tropical, belezas naturais,
vocacao ao humor, diversidade gastronémica, aléexdelente rede hoteleira. Essas marcas

fazem da cidade um dos destinos mais procuradd@rasi’. Fortaleza € também um dos

4A demanda turistica via Fortaleza em 2013 foi detB406, sendo 2.895.646 turistas nacionais e 8@5.7
internacionais. Sendo 46,8% das motivacdes dagnsagor passeio, 18,9% visita a parentes/amigq8%20
negécios/trabalho, 11,5% congressos/eventos e gg®%utros motivos. (SETUR-CE, 2014).
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principais polos de moda do Estado e do Pais, lieddstrias téxteis e de confec¢des, fato que

a coloca no cenario nacional como centro dinAmicodda.

Neste contexto, destaca-sesboppingMaraponga Mart Moda que funciona desde 1990,
atraindo clientes de todo o Brasil, pela realizad@alois eventos anuais, o Festival da Moda
de Fortaleza e Ceara Summer Fashion, que alavanacasrcado de moda local e a cadeia
produtiva do turismo. O texto apresenta resultagfsrentes a pesquisa realizada sobre o
Festival da Moda de Fortaleza e apresenta o pedicompradores atacadistas visitantes, bem

como os impactos gerados pelo Festival da ModadalBza na relagédo com o turismo.

Assim, tem-se como objetivo analisar a contribuigédd-estival da Moda de Fortaleza para o
desenvolvimento do turismo de eventos na metropods. perguntas norteiam a pesquisa: Qual
a contribuicao do Festival da Moda de Fortaleza patesenvolvimento do turismo de eventos?
Qual o perfil do comprador atacadista visitanteestento? Como se da a relagdo moda e

turismo?

2. Metodologia

No intuito de compreender a ligacdo entre turismeventos de moda, especificamente o
Festival da Moda de Fortaleza, optou-se por undestlie caso que permite examinar, com
detalhe e profundidade, o contexto que originaso ¢Bunch, 1998; Gomez, Flores & Jimenez,
1996; Yin, 1994).

O estudo de caso nédo se trata de uma metodolguegeifsa, mas uma forma de organizar
dados e informacgdes, preservando a autenticidaddjéto investigado (Goode&Hatt, 1952,
citado em Punch, 1998, p.150). Logo, entende-sesigetipo de estudo busca compreender o
caso em seu todo, preservar sua unicidade (Pud@8; Gomez, Flores & Jimenez, 1996, Yin,

1994) e utiliza-se de descricéo, por isso faz asolservacéo do investigador.

A pesquisa teve suporte nas referéncias teoripasoedimentos técnicos de coletas de dados
por meio de aplicacdo de questionarios, durargel&zacdo da 352 edi¢cao do Festival da Moda
de Fortaleza, de 13 a 18 de abril de 2015. O aquesib, composto por vinte questdes, foi

aplicado junto aos compradores atacadistas. O gampostral da pesquisa abrange 375

5No Ceara estdo localizadas 97 empresas téxtebé &mpresas fabricantes de artigos confeccionadaso
1.592 na area de vestuario, o que no total cornelgrmlo a 5,3% das empresas da cadeia téxtil brasile
(ANUARIO DA MODA DO CEARA, 2011).
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(trezentos e setenta e cinco) compradores atagadiststas, vindos de diversas partes do pais

para participar do Festival.

Realiza-se também entrevistas estruturadas, coagpst cinco perguntas, com o idealizador
do evento e proprietario do Maraponga Mart Modaetdir administrativo-financeiro do

Maraponga Mart Moda, diretora geral do Festivahdades ligadas ao turismo de eventos:
ABEOC, Fortalez&Convention&Visitors Buraae SETUR-CE. Os depoimentos viabilizaram

tecer relacdes entre a teoria e o fendbmeno estudado

3. Compreendendo e Conceituando Eventos

Os eventos séo significativos para o turismo unmaqgee dinamizam fluxos de pessoas com
interesses comuns, seja para entretenimento, movdsecimentos de carater profissional,
pessoal ou negocios. E possivel visualizar divessasifes onde os individuos se deparam
com acontecimentos extraordinarios de dimensamakssiversarios, batizados, casamentos
e formaturas. No entanto, existem eventos de didesndiferentes, que envolvem a vida em
sociedade: carnavais, shows, festas, feiras e et@sarassim como eventos de carater
profissional, tais como congressos, coloquios &slaps. Enfim, 0os eventos estdo presentes

em quase todos os momentos da vida humana (GIACAGO08, p.3).

Essa concepcao levou Zanella (2006) a afirmar gelete € uma concentracdo formal e solene
de pessoas ou entidades, realizada em data edspatial, para celebrar acontecimentos
importantes, significativos e estabelecer contad®satureza comercial, cultural, esportiva,
social, familiar, religiosa e cientifica. Enquantdall (1992) define eventos como

acontecimentos nao rotineiros que marcam e ideaifi realidades sociais. Assim, evento
corresponde a um acontecimento que foge da rasmpessoas e retne publico-alvo especifico,

em torno de objetivos comuns.

Dinamizadores da economia, 0s eventos assumemipguetante para o desenvolvimento de
lugares, uma vez que proporcionam retorno econdensazial, ndo se contestando o papel dos
eventos para paises, regiées ou cidades que bdsstague no turismo. Britto e Fontes (2002)
consideram que no desenvolvimento do turismo véasaatégias ou recursos sao utilizados e,
entre eles, o de maior resultado € o da organizég@ventos. Andrade (2002) acredita que nao

se deve ignorar o beneficio adicional dos evemgnacipalmente no item feiras, para criar

ISSN 1984-4867



TURISMO F]

135

intercambios proveitosos entre produgcdo e coméeoim, divulgacdo acentuada de produtos e

servigcos para compradores.

Seja qual for a natureza os eventos relinem grugpestoas em torno de um
mesmo objetivo e muito ajudam a desenvolver orhaisAtraem pessoas de
outras cidades ou regides, incentivam a econogmnaiguecem a vida cultural
da cidade onde séao realizados. O setor hoteldieméficiado, o que faz com
gue grande parte dos hotéis tenha instalacGesialspecte destinadas a esses
acontecimentos (CAMPOS, 2000, p.4).

Dessa maneira, acredita-se que os eventos saplinatiores de negdécios e geradores de fluxo,
pois motivam a vinda de turistas de diversos lugavibilizando a regido onde séo realizados,
proporcionam melhor aproveitamento dos prestaddeeservicos locais, alavancando o
consumo de produtos e servigos turisticos, mantendanovimento a cadeia produtiva do

turismo.

Andrade (2002) constata que os eventos favoreceregixios porque beneficiam diretamente
uma diversidade de empresas e atividades, tais :caftimentos e bebida, agéncia de
publicidade, contadores, abastecedores de hotiéigrgs e carpinteiros, transportadores,
saldes de beleza, relagcdes publicas, decoradoaganderias, graficas e impressoras,
autolocadoras, artigos fotograficos, sistema deutnracdo, bancos e seguros, artesanato,
espetaculos, joalherias, farmacias, postos de edasinto e outras, sendo mais de 50
segmentos beneficiados. Assim, 0s eventos dinamiaasconomia da cidade anfitrid,
movimentam os diversos setores da economia, geoamsroportunidades de emprego para
paises, regides ou cidades que buscam destaca-sgividade turistica, incentivam o
deslocamento de mais visitantes, tornando-se atiei@conOmica expressiva para a economia

e turismo.

O dimensionamento econémico da industria de everaddrasil, elaborado pela Associacéo
Brasileira de Empresas de Eventos (ABEOC), SeBrgsileiro de apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE), Confederacdo Nacional do Cométei Bens, Servicos e Turismo
(CNC), Federacéo Brasileira de Hospedagem e Aliagéot (FBHA) e Forum do Setor de
Eventos (ForEventos), apresenta informacdes paesempenho da industria de eventos no
pais. Em 2013, registrou-se 590 mil eventos noiBrpge representaram 4,3% do PIB do pais,
geraram 7,5 milhdes de empregos diretos, indirettesceirizados e contribuiram com 48,7
bilhdes de impostos. No Brasil, ha 9.445 espacgodiveis para realizagdo de eventos, com
capacidade para 202.171.787 pessoas — deste nuh&i% sao residentes e 25,15% nao
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residentes. Estima-se o gasto médio diario dodeetds em R$ 69,22 e dos néo residentes em
R$ 437,16. Em relacdo a distribuicdo geogréficaadesntos, a pesquisa revela que o Sudeste
representa a maior parte do mercado com 52% dogosyeeguido pelo Nordeste (20%), Sul
(15%), Centro-Oeste (9%) e Norte (4%) (SEBRAE, 2013

4. Turismo de Eventos: um segmento em ascenséao eortkleza

O turismo de eventos corresponde ao conjunto diglaties exercidas por pessoas que viajam
a fim de participar de eventos como congressosiecmbes, feiras, assembleias, simpoésios,
seminarios, reuniées e demais encontros. Em néiess, esse segmento tem-se desenvolvido
significativamente como estratégia inovadora, pam@o as potencialidades turisticas e
econdmicas de municipios e regides. Ansarah (183%pglta que o turismo de eventos é o
segmento que leva em consideracao o critério meladio ao objetivo da atividade turistica.
Praticado com interesse profissional e cultural,cengressos, convencdes, simpésios, feiras,
encontros culturais, reunides internacionais, emiteos, € uma das atividades que mais cresce

na contemporaneidade.

Para atender as demandas da atividade emergepts;ossforam sendo adaptados ou
construidos, tornando-se as bases para o deseneobd do turismo de eventos (MATIAS,
2010). A expansédo do segmento de eventos estirotdgsshclubes, bares e restaurantes, que
recebiam apenas socialmente, a investirem na cgéstrde espacos exclusivos e equipados
para realizacdo de eventos (GIACAGLIA, 2008).

Os eventos proporcionam, a grupos de profissialgisna mesma area, troca de informacdes,
atualizacao de tecnologias, debate de novas pdj@sseé lancamento de novos produtos. Além
disso, promovem interacdo de pessoas, contribuem g@eracdo e o fortalecimento das
relacdes sociais, industriais, culturais e comexaigerando fluxos de deslocamento e visitacao.
Zanella (2006) reafirma a significativa importandas eventos na area do turismo quando cita
gue, de acordo com as estatisticas, 0s turistgsagticipam de eventos realizam despesa média
trés vezes maior que a de um turista comum, oy paja cada US$ 100,00/dia gasto pelo
turista de lazer, US$ 300,00/dia sdo gastos pedscipantes de congressos, convencgdes e
feiras. A autora estima que cerca de 60% do fluxistico mundial corresponde a viagens de
lazer e 40% deslocamentos de carater comercialagens de negécios, o que demonstra o

papel significativo dos eventos no crescimentoseeolvimento do turismo.
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Os eventos sdo um potencial multiplicador turistipois normalmente
implicam no desembarque de duas pessoas (0 costress acompanhante),
ajudam a reduzir sensivelmente a sazonalidadem ariaa imagem positiva
da cidade-sede, mobilizam o trade turistico e, ponsequéncia, 0S
prestadores de servi¢os, gerando emprego e rendedmto e propiciando
o ingresso de divisas para o pais, estado ou c{@atfeARAH, 1999, p.77).

O turismo de eventos é uma alternativa ao probléanaazonalidade, considerado um dos
maiores entraves para o mercado de turismo, umgueszorresponde a concentracao de fluxos
turisticos em determinados periodos do ano, gerdedequilibrio entre oferta e demanda
turistica. Andrade (2002) acredita que ha umardidb marcante para 0s eventos que é a sua
capacidade de atracdo constante, em qualquer é&mugaanto o turismo tradicional é mais
acentuado nos periodos de férias e de feriadosngatios. Neste caso, 0s eventos alavancam
0S negocios turisticos, assumindo posicdo estcatégntre os destinos com intuito de

fomentar,economicamente,os lugares.

Diferente do turismo de sol e praia, o turismownéos gera fluxo de turista constante, atraindo
turistas que consomem e usufruem, durante os diastdda na cidade, dos diversos produtos
e servigos turisticos, englobando hospedagem, @alag&o, transporte e lazer. Desta forma, a
realizacdo de eventos € uma estratégia para redacs@azonalidade e proporciona demandas

durante o periodo de baixa estagéo.

O turismo de eventos exige infraestrutura capatadsuporte a realiza¢do de eventos. Por isso,
acarreta mudancas e melhorias nas localidadesamaéiciam tanto o residente como o turista.
Campos (2000), Britto e Fontes (2002) citam que pen lugar ser considerado apto para
receber turistas nacionais e internacionais, edeiga investir em transporte, hospedagem,

agenciamento e em atividades sociais e turisticas.

Os eventos mobilizam o poder publico, ao requerthamias da infraestrutura e reorganizacéo

da cidade tornando-a preparada para sedia-los, tamiem o setor privado, que precisa estar
preparado para atender o turista-visitante, ofekrservicos de qualidade para que este sinta-
se satisfeito e retorne.

O mercado de eventos no Brasil surge nos anos £860p lancamento da Feira Nacional da
Industria Téxtil - FENIT, pelo publicitario e empredledor Caio Alcantara Machado, que
realiza o evento, pela primeira vez, em agosto3#8,1reunindo 97 expositores no Pavilhdo
Internacional do Parque do Ibirapuera. Neste perm8rasil ndo disponibiliza mao-de-obra

qualificada para trabalhar no segmento recorremaitas vezes, a improvisacdo (MONTES;

ISSN 1984-4867



TURISMO F]

138

CORIOLANO, 2002). Desde entdo, o pais investe enente¢ tendo melhorado

consideravelmente os servicos.

A Feira Nacional da Industria Téxtil — FENIT foi whos primeiros eventos de moda do Brasil
e inovou o mercado de eventos no pais. A feirasgamostrou importante apenas para a
industria téxtil brasileira, mas representou, sifgl@, convergéncia entre as areas da moda,
turismo e eventos. Pode-se afirmar que a FENIT énango importante na historia dos eventos,

em ambito nacional.

Para disputar com competitividade o mercado deteseanternacionais, o Brasil produziu
infraestrutura e investiu na profissionalizaca@eacitacdo do setor, tornando-se um mercado
competitivo. Surge entdo, em 1970, o espaco det@vehnhembi em S&o Paulo, para
realizacdo de eventos. No entanto, a partir de 1®7@stituto Brasileiro de Turismo
(EMBRATUR) comeca a investir na construcédo de expagmelhantes em outras cidades,

favorecendo o crescimento dos eventos no pais (CANNTR002).

Em Fortaleza, o Centro de Eventos do Ceara (CEfL)pamento da Secretaria do Turismo
(SETUR-CE) lancado em 2012, é considerado o matkemo da América Latina e o segundo
maior do Brasil em area util, com 76 mil m2 e cagi@de de comportar até 30.000 pessoas. O
empreendimento recebe feiras, exposi¢cdes, congresedkshops show e outros tipos de

eventos de porte nacional e internacional (CEC4p01

O turismo de eventos aumenta a receita do loc&-skd evento; viabiliza melhoria na
infraestrutura da cidade-sede do evento e geraegmprequerendo um grande numero de
profissionais para a sua realizacdo. Esses berefmdntribuem para o crescimento e
consolidagdo do segmento de turismo de eventosifgidando a movimentacao turistica em
diversos nucleos receptores, demonstrando a fagaedentos na divulgacdo dos produtos
turisticos e promocéo de lugares. A atividade chateacéo do setor privado e publico que
visualizam o0 segmento como uma importante atividadenémica e social, capaz de

proporcionar beneficios para empresas turistiddagde promotora e comunidade receptora.

A pesquisa da Organizacdo Mundial do Turismo (ORI 3) para o Anuario Estatistico do

Turismo 2013, tendo como base o0 ano 2012, em rekgs motivos de viagens para o Brasil
foi constatado que 46,8% foram por lazer e 25,3%negocios, eventos e convengdes. E
enquanto os turistas de lazer apresentaram US$ @8, gasto médio por dia no Brasil, os

turistas de eventos apresentaram US$ 120,25. @abaltar, ainda, a permanéncia média no
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pais, onde os turistas de lazer permanecem em deromze dias e 0os de eventos treze dias.
Outro dado relevante do estudo € que, a cidadeodal€za, naanking de destinos mais

visitados no segmento de turismo de eventos, asaugeima posicao. Portanto, o segmento
do turismo de eventos constitui um importante camepte para expansao da atividade turistica

e da economia local, mantendo um equilibrio entitaae baixa estacéo.

O FortalezaConvention&Visitors Bureau2014) apresenta pesquisa desenvolvida pelo
SEBRAE Nacional, Federacdo d@®nventionsBureauxs Consultoria Turistica Integrada
(CTI), e expde dados econdmicos do turismo de esard cidade, no ano de 2011. A pesquisa
realizada mostra que 182 eventos foram realizadog-ertaleza, totalizando 16.922.388
participantes, sendo 5.550.543,26 turistas. A @d&ve 38 eventos captados, 58 eventos
apoiados e 28 em processo de captacdo, apena® e aeferéncia da pesquisa. O estudo
ainda registrou que entre os segmentos de eveadtigados se destaca o0s socioculturais,
congressos/convencoes, feiras e exposicoes respaetite. Quanto ao ambito, a maioria dos
eventos foi nacional, concentrando-se nos mesestdbro e novembro. Os dados comprovam
que Fortaleza configura-se como cidade propiceabzacdo de eventos, estando na rota do
turismo de eventos nacional, sendo considerado asmpdncipais destinos no Brasil para o
segmento que se revela promissor para desenvolion@cal e turistico. Em entrevista, a
diretora comercial do FortaleZaonvention& Visitors Bureay mostra que o mercado de
eventos em Fortaleza esta em expansao e apresetagens competitivas do destino turistico

diante dos concorrentes.

O mercado de eventos em Fortaleza estd em cressestgsdo. Temos 0 mais
moderno Centro de Eventos - CEC - do Brasil, inead em julho de
2012. O novo CEC foi uma reivindicacdo do tradéstico de Fortaleza e
foi construido e inaugurado pelo Governador Cid &an® FC&VB ocupa
uma posicao de destaque na captacdo de eventopaia@ internacionais no
Brasil e temos um trabalho ao longo dos anos quefa¥éncia para o
Brasil. S&o varias as vantagens competitivaod@alEza como clima, malha
aérea, hotelaria, entretenimento, opcdes de lpeaisrealizacdo de eventos,
diversidade gastronbmica, rico artesanato, semadeile mencionar a
hospitalidade e o bom humor do povo, que contaggal@s que nos visitam
(ALVES, 2015, 03 de margo).

Fortaleza, desta forma, tem investido na atividadistica e infraestrutura para realizacéo e
captacdo de eventos, concorrendo com destinos latms no segmento. Para manter-se

competitiva é preciso adotar postura mais arrojalaaptacdo de eventos, como também
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manutencdo, reciclagem, atualizacdo e aperfeicdamelos eventos j& realizados,

periodicamente, em Fortaleza.

5. O Festival da Moda de Fortaleza e o Incentivo aburismo de Eventos Local: um

estudo de caso.

O Festival da Moda de Fortaleza (FMF), criado e®2]1%omenta a industria de confeccao da
cidade. Pioneiro no setor, o evento incentivou sedeolvimento da moda no Ceara e a
idealizacdo das demais semanas de moda locaiglimnite, o evento ocorria na loja de
moveis do fundador, o empresario Manoel Holanda, apnsiderando o sucesso do evento
constréi oshoppingMaraponga Mart Moda (MMModa), em 1990. A partiratgdo, o evento
passa a ser realizado no préprio estabelecimeMo/ARIO DA MODA DO CEARA, 2011).

Em entrevista, o idealizador e proprietario do Ndaraga Mart Moda revisitou o surgimento e
a historia do Festival. Desde o inicio, a visdo rerapdedora o levou a investir no segmento de

moda do Cearda. Afirma o empresario do empreendonent

Iniciamos com o setor de movelaria, ainda na dédade60. Na década de
1980, procurado pelo governo estadual, nos inserimcarea de confeccbes
com um grande evento de moda. Do evento partimms @ahopping. Na
época, em todo o Brasil, se somavam mais de 4Qasvda moda e o FMF se
tornou referéncia para o segmento. O governadayil\irTavora teve a
extraordinaria visdo de que o Ceara nao era pmpéria agricultura, devido
as constantes secas, por essa razdo resolveurievediversos segmentos
da economia nacional, notadamente a industria dizegdes do Ceara teve
maior apoio (HOLANDA, 2015, 02 de marco).

O Governo do Estado, Secretaria do Desenvolvimentijstria e Comércio e sessenta
confeccionistas cearenses sao responsaveis pbfagéa do Festival da Moda de Fortaleza.
Entre os anos 1980 e 1990 os lojistas enfrentav@iculdades pela economia inflacionada,
surgindo entéo a ideia de promover um evento cdpagforcar a imagem de Fortaleza como

polo de moda.

Afirmam Castilho e Garcia (2001) que o FestivaMiada repercutia como um termoémetro da

moda brasileira, sendo considerado um dos priregantos atacadistas da América Latina e
um dos grandes colaboradores para a abertura estimentos téxteis no Nordeste, nos anos
1980.
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O Festival tem abrangéncia nacional sendo consldarmn dos eventos mais importantes do
pais no setor de atacado, consagrando-se no caterudi&ial do Estado e acontecendo
anualmente. Para o fundador do evento, o Festaal'dxigénio” para o setor de confeccdes e
aguece as vendas ndo apenas do Maraponga Mart Madaje toda a cadeia produtiva da
moda. O proprietério expde a importancia do ev@at@ a moda cearense e para a cidade

afirmando que:

Durante os primeiros meses do ano, todo o setoorfeccdo e moda se volta
para colocar nas lojas estoque suficiente pardesimsas demandas de datas
importantes para o comércio. No FMF, toda essaugém é lancada e
apresentada para o mercado atacadista, gerandciggegpao mesmo tempo,
apresentando o que ha de mais recente nas vittnegstival da Moda de
Fortaleza é um evento importante para Fortalezgueomtrai, além de
compradores, pessoas envolvidas com a cadeia waddga moda,
desenvolvendo com isso diversos outros segmentag: cestaurantes, bares,
hotelaria, taxistas e o0 comércio de maneira gét@LANDA, 2015, 02 de
marco).

O diretor administrativo-financeiro do MarapongariMdoda, afirma que além de movimentar
a cadeia produtiva da moda, o evento tem rebator@mteconomia do estado, por envolver

desde as confeccdes cearenses até a atividadea, i que a cidade recebe excursbes de

compradores de diversas regides do Brasil.

Nos seis dias de evento, a ocupacédo hoteleira temdescer em Fortaleza,
pois as vagas do Mart Hotel (hotel interno do shappséo limitadas e antes
mesmo de chegar o FMF, os apartamentos ja est@s tedervados e
esgotados. Nossa capacidade atual é de 396 hospbddglos em 99
apartamentos. Como a maior parte de nossos cliesdes mulheres,
hospedamos até quatro compradoras em cada qUARERA, 2015, 26 de
fevereiro).

Estima-se que durante os dias do evento, o Marapblagt Moda recebe cerca de 10 mil
compradores atacadistas, sendo 60% frequentadoeesoutros estados do Brasil
(principalmente das regifes Norte e Nordeste) e d6%eara. Ademais o evento eleva as
vendas dos lojistas dghoppingde 10% a 15%, chegando a uma movimentacéo de,2 a 2

milhdes de pecas comercializadas somente no pediméestival.

Os produtos apresentados nos desfiles sdo disjmailois nas lojas de pronta-entrega do
Maraponga Mart Moda, 0 que garante a movimentagdmeércado atacadista de moda e
beneficios para fabricantes, corretores e revemdsdite moda, que trabalham no mercado

como lojistas multimarcas ou atuando em vendasagire
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Em 2001 a direcdo ddhoppingconstroéi, dentro do préprio empreendimento, unagsppara

a realizacdo do evento. Qounge que € denominaddounge Lino Villaventura, em
homenagem ao estilista paranaense que tem o Geacéterra natal, apresenta area de 700mz2
e capacidade para receber até seiscentas pesso@do com sala de desfile climatizada,
passarela, camarim, sala de imprensa e cozinhanfréestrutura deshoppingtambém é
composta por um hotel exclusivo para compradoresadistas de outros estados, trés
restaurantes, lanchonete e estacionamento privativa200 vagas para carros e 10 para 6nibus
de excursdo, estrutura necessaria para atendeéenefimente os visitantes do evento e

proporcionar conforto e comodidade para os clientes

O LoungeLino Villaventura foi criado e pensado pela diedéShoppingara sediar o evento.
Giacaglia (2008) afirma que complexos sao edifisaldedicados exclusivamente a realizacao
de eventos e que grandes empresas investem neugénst na manutencao de espacos visando
a apresentacao de espetaculos, atracdes musicassmo eventos empresariais. Desta forma,
0 Maraponga Mart Moda conta com espaco estrutugguoprio para a realizagcdo de eventos

e desfiles de moda.

Ademais, o Maraponga Mart Moda esta localizadoemap 4 km do aeroporto internacional
Pinto Martins, 9 km da Rodoviaria Engenheiro JoRormié, 9 km do centro de Fortaleza e 15
km da orla maritima, tendo acesso facilitado poionde trés linhas de 6nibus urbanos que

partem do Terminal da Parangaba, interligan&moppinga qualquer ponto da cidade.

A direcéo geral do Festival destaca que o plangjtorea organizacdo do Evento inicia com
seis meses de antecedéncia, periodo necessaritefiairatema do evento, elaborar campanha,
planejar midia, estratégias e acdes, contrataeéedores, produziooksdos desfilesgasting

de modelos, dentre outras atividades. Sem falaesd® envolvidos na organizacao do evento
diversos profissionais ligados a area da moda, comodelos, camareiras, fotografos,
jornalistas, stylists maquiadores, cabeleireiros, segurancas, recegtsn passadeiras,
montadores, equipe déaffe vendedores.A programacédo do evento contemplddasios de
desfiles de marcas regionais, sendo um as 8hmemiz com café da manha, e outro as 18h,
com coquetel. A ideia de unir moda e gastronomititpda agéncia Focus, responsavel pelo
marketingdo Shoppinge todo planejamento e produgdo dos eventos. Agéteé oferecer
buffet gastrondmico para que os revendedores visitapteelgciem, enquanto conferem os

desfiles das marcas.
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Em 2015 o Festival da Moda de Fortaleza cheg& ad3&io com a participacdo de 300 marcas
atacadistas, de diversos segmentos da moda. Towdtaste o Festival, apresentam trés pecas

da colecao de inverno, totalizando 366ksexibidos durante os desfiles.

O diretor administrativo-financeiro menciona que%85as confecgbes existentes no
Maraponga Mart Moda sdo genuinamente cearenseshanasnbém marcas provenientes de
outros estados do Brasil, como Sdo Paulo, Rio deirda Santa Catarina, Goiania,
Pernambuco, Paraiba, Piaui, Rio Grande do Nortenasas de outros estados vislumbram a
oportunidade de vir para um novo mercado e Sinoppingatacadista consolidado, que
consegue atingir publicos consumidores de variagles.

Os desfiles sdo segmentados e apresentam candtercéal e técnico. A cada edicdo o evento
contrata profissionais qualificados para prodlankscondizentes com as tendéncias nacionais
e internacionais. Alguns nomes importantes ja assm ostylingdlo FMF, como Chiara

Gadaleta, Antdnio Farias, SatorEndo, Marcos Matlaviea Saboya.

A intencdo € informar, deixar os clientes cientes|jde é tendéncia e facilitar
as vendas. Por tras dos desfiles ha profissionaisexpertise em moda, que
buscam direcionar as informac¢des, descomplicarndoda. Assim, apds 0s
desfiles, os compradores sentem-se mais direcisnadmnfiantes do que
comprar. Muitos deles, j& saem da sala de deddite anotacdes de lojas a
serem visitadas e pecas que nao podem deixar deragnadquirindo
produtos de moda de facil comercializacdo (MELQL,52A5 de marco).

Afirma Braga (2006) que um desfile precisa criacaso jornalistico para estar na midia,
considerando que os desfiles correspondem a esfmtamuja funcdo é seduzir, de forma
rapida, compradores e imprensa. Amorim (2007) tom@ com a visdo de Braga (2006) ao
considerar que os desfiles de moda funcionam caefmul de propaganda, uma vez que a
midia alimenta interesse por eventos, gerandog@datie em torno dos produtos apresentados.
Desta forma, para atrair a atencdo dos veicula®iheinicacdo e da imprensa, investe-se em

celebridades.

A presenca de celebridades faz parte da estratédiastival da Moda de Fortaleza e tem como
objetivo a midiatizagdo, gerar publicidade em todwFestival e entreter espectadores. E
exatamente esse o propdsito da contratacdo deideldds, afinal agregar o nome de pessoas
famosas ao evento faz-se extremamente importardeaftancar destaque na midia. A escolha
das celebridades leva em consideracao a atracaestpgepodem exercem sobre a midia local

e o0 retorno que geram em termo de publicidade,rraaté divulgagéo.
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Muitos eventos sé&o realizados simplesmente porrdois/os que, no fundo,
refletem apenas s6 um: fazer aparecer. O prime&rdogémacédo de opinido,
comecando-se pelos proprios convidados. O seguadsgerada repercussao
publica dessa ideia/agdo promocional/evento: aanjige pode ser provocada
pelo langamento de marcas ou de produtos, por dgg@PBARAN, 2004,
p.33).
Além de participarem dos desfiles, as celebridadesidadas se reanem com revendedores e
visitantes do evento para tirar fotos, concedenegistas e autdgrafos. Tal fato comprova que
o Festival da Moda de Fortaleza ndo se limita apanapresentacdo de novas cole¢des das
marcas do Maraponga Mart Moda, mas chama atencéuidia para a principal semana de

moda local.

A producéo do Festival, orcada em torno de R$ 2000000 (dois milhdes de reais), inclui
midia com acdes voltadas para o mercado nacionfdrae a projetar o Cearda como maior
fabricante de confeccéo da regiao Nordeste dolB@apianejamento de midia do Evento inclui
diversos veiculos de comunicagdo, como televigdistas, jornaisputdoors busdoor radio,
midias digitais e midias aeroportudarias. Para iatmgras regides do Brasil, o FMF investe
emmidia nacional, ampliando a abrangéncia do eweratngindo revendedores de moda e

lojistas de outros estados e regides.

O evento disp6e também de servigos de assessongpEnsa, realizado pela empresa AD2M,
que desenvolve o relacionamento do FMF junto afwsikes de comunicacédo locais e nacionais
(jornal, revista, site, radio e emissoras de tebwj). Desta forma, antes mesmo da realizacao
do evento ja sdo veiculadas matérias em veicupescedizados — midia espontanea que agrega

valor ao FMF, facilitando a divulgacéo por todoadsp

A midiatizacdo do evento contribui para divulgad@cidade em outros estados do Brasil e
valorizacéo de Fortaleza como polo de moda, o gqo#ibui para o desenvolvimento turistico
local, uma vez que os visitantes podem conciliaracte os dias de estadia, atividades
relacionadas ao evento e lazer. Para Melo NetoOj2&Mecessario ser criativo ao organizar
eventos e todo esfor¢o criativo, na concepcéo dugdio de um evento, deve considerar o que
proporciona prazer ao publico. Portanto, faz-ses&rio pensar acdes capazes de seduzir e
gerar uma imagem positiva em relacao ao eventoaZainior (2005) reforca o pensamento de

Melo Neto (2000) ao afirmar que:

A expectativa de algo novo, do encontro com o oqufieo participacdo e
integracdo social traz a excitacdo das pessoas @nto seja esse 0
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langcamento de um produto, um show ou uma noiteetmipcdes. O evento é
uma ocasido em que as pessoas anseiam por algoiagspgie lhes
proporcione momentos memoraveis. Independenterdenfiéor motivador,

€ essa a expectativa que faz as pessoas invesgietempo e recursos para
consumir determinado evento (ZAINA JUNIOR, 20051p1).

O acesso ao Festival é aberto e gratuito, mas sfledesdo restritos aos compradores
atacadistas que apresentam romaneio de compraa deirR$ 600,00 (seiscentos reais) nas
lojas doShoppingOs revendedores interessados em conferir oseedbl FMF, cadastram-se
nos balcbes de cadastramento distribuidos félopping por meio da apresentacdo de
romaneio de compras. Apo0s isso, recebem a pulgeerpermite acesso a sala de desfile. Cada
desfile apresenta capacidade de receber até deisaemvidados e o0 cadastramento viabiliza
maior controle do publico presente, tornando o ®vdirecionado e voltado para geracao de
negocios. Giacaglia (2008) explica que algumas es®srorganizam eventos e criam cotas de
patrocinio para parceiros que tenham interesse amicipar diretamente dele, ganhando

visibilidade no mercado e, em patrticular, entrdibligo-alvo do evento.

O Festival tem como patrocinadores o SENAC-CE, SEBRE, FIEC, SENAI e Governo do

Estado, que apoiam o evento, tanto financeiranmnt® institucionalmente, por acreditarem
no potencial do Festival e na contribuicdo que @ste para o polo de moda local. E
imprescindivel para o evento contar com o apoitngmrtantes instituicbes. Ter o nome de
grandes entidades atrelado ao Festival da Modaodaléza fortifica e engrandece o evento

que ja faz parte do calendario da moda local hdumpehos 35 anos.

5.1 Perfil e comportamento de viagem dos compradaetacadistas do Festival da Moda

de Fortaleza

O perfil dos compradores atacadistas visitanteSedtival da Moda de Fortaleza foi realizado
de acordo com as seguintes variaveis: género, dtecedsidéncia, idade e nivel de rendimento

médio mensal.

No que se refere ao género, a amostra total reuelaa maioria dos compradores atacadistas
sao mulheres, sendo 79% dos visitantes do géneriaif® e 21% do género masculino. No
gue envolve o local de residéncia, a maioria dagradores atacadistas sao da regido Nordeste
e Norte, e dos 375 visitantes pesquisados, 258emsno Nordeste; 105 no Norte; 9 no

Sudeste;1 no Sul e 2 no Centro-Oeste. Pelo expostifica-se que o evento tem atracao
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geografica restrita, sendo as regides Nordeste e Nz principais polos emissivos de

compradores atacadistas para o Festival da Mo&artigeza.

® Masculino

® Feminino

Grafico 1. Género dos Turistas Compradores
Fonte: Priscila Camelo (2015)

Relativamente a idade dos compradores atacadestifisa-se que 0,3% tem até 18 anos; 2,7%
tem de 18 a 24 anos; 22,7% 25 a 34 anos; 42,1% del3 anos; 21,9% de 45 a 54 anos; 8,8%
de 55 a 64 anos e 1,6% mais de 65 anos. Infereese grande maioria dos visitantes sao

adultos, com idade de 35 a 44 anos.

1,60%

0,30%
| ]
8,80% 18 anos

W 18 a 24 anos

W 25a34anos
W 35a44anos
W45 a 54 anos
W55 a64anos

mais de 65 anos

Grafico 2: Faixa etaria dos Turistas Compradores
Fonte: Priscila Camelo (2015)
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A renda mensal é um aspecto importante na commod@erfil de um determinado publico.
Em relacdo a renda mensal dos compradores atasadisinostra revela que 2,4% recebe até
1 salario minimo; 29,9% de 1 até 3 salarios minjrdds% de 3 até 5 salarios minimos; 26,4%
de 5 até 7 salarios minimos; 4,5% de 7 até 10isslérinimos; 1,3% mais de 10 salarios
minimos e 0,8% nao informaram, considerando quelar o salario minimo nacional, em
2015, € R$ 788,00 (setecentos e oitenta e oite)reai

m Até 1 saldrio
0,80% minimo

1,30%

W De 1 a 3 salarios

De 3 a 5 salarios

W De 5 a 7 salarios

W De 7 a 10 salarios

Mais de 10
salarios

N3do informaram

Grafico 3: renda mensal do dos Turistas Compradores
Fonte: Priscila Camelo (2015)

Quanto ao motivo de viagem, a amostra revela quetavacao de 55,2% dos visitantes esta
diretamente ligada a realizacdo do Festival da Mt&ortaleza; 40,5% sdo motivados por
negocios; 4% por passeio/lazer e 0,3% por outrds/as No que se refere aos acompanhantes
de viagem é possivel observar que dentre os 37évatados, 70% afirma ter vindo com
amigos; 45,2% com o conjuge; 38,1% sozinho; 35,6P&xcursao; 5,8% com os filhos e 5,4%
com outras pessoas.
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M Festival da
Moda de
Fortaleza

H Negdcios
4%

Passeio/Lazer

m Outros motivos

Gréfico 4: Motivo de Viagem dos Turistas Compradore
Fonte: Priscila Camelo (2015)

Em relagcdo aos meios de transportes utilizadostiidarse que 50,1% dos compradores
atacadistas visitantes utilizam o transporte apega seu deslocamento; 24,8% dos visitantes
vieram por meio de 6nibus de excurséo; 17,1% devaitel; 6,9% 6nibus de linha e os demais

utilizaram micro-6nibus e van.

Quanto ao tempo de permanéncia dos compradoreadat®s visitantes em Fortaleza,
verificou-se que 14,7% permanecem 1 dia; 53,3%vbitentes permanecem em média de 2 a
3 dias; 28% encontra-se na cidade de 4 a 5 did @e 6 a 7 dias e 1,6% mais de 7 dias.

No que diz respeito ao tipo de hospedagem utilizdda 375 entrevistados 140 (37,3%)
optaram por se hospedarem no Mart Hotel, hotel doapbnga Mart Moda; 137 (36,5%)
optaram por se hospedar nos hotéis da cidade;daai ndo necessitar de hospedagem; 33
(8,8%) hospedam-se em pousadas; 17 (4,5%) em megcdde parentes e amigos; 2 (0,5%) em

flat e 2 (0,5%) em casa alugada.

2,40% ~ 1,60%

- 28%

m 1 dia
H 2 a3 dias
4 a 5 dias
H6a7dias
m Mais de 7 dias

Grafico 5: Tempo de permanéncia no destino
Fonte: Priscila Camelo (2015)
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No que concerne as atividades turisticas realizanaBortaleza, durante o periodo de estada
na cidade, 84,9% dos inquiridos participaram deagudtividades, além do festival, tais como,
passeio na Avenida Beira-Mar (21,7%); frequentatargrantes da cidade (18,4%); show de
humor (13,8%); ir ao shopping (13,5%); ir a prai2,8%); barzinhos (2,6%); Beach Park
(1,4%); cinema (0,5%) e teatro (0,2%). Pode serembslo também que 15,2% dos

entrevistados afirmam néo ter tempo para outréatile, além das compras feitas no evento.

1.40% 0,50% M Passeio na beira-Mar

2,60%_\ _\ ’;—0'20% M Restaurantes

Show de Humor
H Shopping
= B Praias

Bares

~ 13,80%

Beach Park
Cinema

Teatro

Grafico 6: Atividades Turisticas realizadas pelasistas Compradores
Fonte: Priscila Camelo (2015)

No que concerne as despesas com hospedagem, aljd@nt transporte os resultados
demonstram que 22,1% dos inquiridos tem um gagtiodnédio de R$ 150 a R$ 200 reais;
20,8% afirmam gastar em torno de R$ 50 a R$ 108 déios; 17,3% dizem gastar de R$ 200
a R$ 250 reais por dia; 11,2% gastam de R$ 250R8 a00,00; 9,1% de R$ 100,00 a R$
150,00; 5,9% de R$ 300,00 a R$ 350,00; 2,7% de®R¥B a R$ 400,00; 2,7% acima de R$

400,00 e 8,3% nao informaram.

6. Conclusao

O Festival da Moda de Fortaleza dinamiza e mobdizarsos setores e agentes do mercado,
desde compradores atacadistas, empreendedoresagipres de servigos, movimentando duas
cadeias produtivas: a da moda e a do turismorehse, assim, que o evento € um importante
fomentador e divulgador da cidade, gerando recupssma a metropole, sendo um evento
significativo para Fortaleza e relevante para stuo e moda local. Movimenta a cadeia

produtiva da moda e do turismo, contribui para anento do fluxo turistico e,
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conseguentemente, para o crescimento dos negéeiosoda e de turismo. Além disso, a
realizacdo do evento coopera para reforcar e disaem imagem de Fortaleza como polo de
turismo e moda, uma vez que o0 evento € amplameniado nas midias de massa. Assim,
sendo a atividade turistica sazonal, acredita-seregorrer a realizacdo de eventos de moda,
em Fortaleza, é também uma forma de incentivaluo®d turisticos e de dar destague ao

destino Ceara/Fortaleza.

O Festival da Moda de Fortaleza contempla, unicéenas marcas do Maraponga Mart Moda,
entretanto sabe-se que o universo da moda localhengrande variedade. Portanto, é
interessante que o0 evento conte com a participagidanais marcas atacadistas locais,
enfatizando amix de segmentos trabalhados na cidade, bem comesaaato que € um dos

grandes diferenciais da moda local e pouco reprabemno Festival.

Os resultados obtidos com a pesquisa contribypeaeno conhecimento do perfil dos visitantes
do Festival da Moda de Fortaleza, desde a realisiacial e econémica dos compradores que
frequentam o festival, até o comportamento de wagestes, onde se detectou que 79% dos
visitantes sdo do sexo feminino, vindas das regNim$e e Nordeste do Brasil, com renda
mensal de trés a cinco salarios minimos, que peyceam de dois a trés dias na cidade,
apresentando gasto médio diario de R$ 150,00 (eeaitoquenta reais) a R$ 200,00 (duzentos
reais) e média de valor em compras, no FMF, acienR$10.000,00 (dez mil reais). Assim,
confirma-se mobilidade de fluxos econdmicos noidestima vez que os participantes, durante
os dias de estada na cidade, realizam despesdwspedagem, alimentacdo e transporte, além

de consumir lazer e entretenimento nas horas da,fapds a realizagdo das compras.

Sendo a atividade turistica sazonal, acredita-seregorrer a realizacdo de eventos de moda,
em Fortaleza, é também uma forma de incentivaluo®d turisticos e de dar destaque ao
destino Cearé/Fortaleza. Como sugestdo, para ajprirgoinovar o0 segmento, indica-se: a
elaboracdo de um roteiro turistico integrado aamgcéo do evento, para torna-lo ainda mais
atrativo; parcerias entre os diretores do everdereais empresarios da area de turismo, que
permitam oferecer maiores possibilidades de atil@dale lazer, viabilizando que o visitante
do FMF possa criar roteiros de acordo com seuga$esea criacdo de um calendario oficial
gue reuna os eventos da cidade, abrangendo todeegoeentos, inclusive o da moda, com
gerenciamento e alimentacdo permanente. A faltdiddades culturais e turisticas integrando

a programacao do Evento é uma questao que precisavssta.
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