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RESUMO: Trata de dois importantes aspectos do tema
Eventos: o calenddrio, como esforgo de planejamento,
pesquisa, classifica¢do, avaliag@o e divulga¢do; e a data
escolhida, como primeiro passo para o sucesso ou fracas-
so do evento.
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O calendario e a data escolhida sdo dois importantes topicos quando se trata
do tema Eventos. O primeiro representa, sem duvida, o intenso esforgo de uma
equipe, desde o planejamento até a divulgagdo. A segunda constitui, sem nenhuma
objecio, o primeiro passo para o sucesso ou o fracasso de um evento.

Calendario de Eventos

Inameros calendarios de eventos sdo publicados periodicamente, tendo como
finalidade bésica a divulgagdio de uma gama de realizagdes. Representam, sem
duvida, intenso esforgo de planejamento, pesquisa, classificagio, avaliagdo e divul-
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gagdo, realizado por uma equipe que, durante meses, exerce proveitoso trabalho de
prospecgdo nacional e internacional, coletandodados necessérios para a sua monta-
gem e impressdo, levando ao usudrio informagdes de grande importancia.

Ha calendarios com validade anual, necessitando serem refeitos sistemati-
camente. Todavia, ha outros que divulgam os eventos com anos de antecedéncia.

Poroutro lado, os calendariosproduzidos pelas companhias aéreasem geral,
pelos organismos oficiais de Turismo, pelaInternational Congress and Convention
Association — ICCA e pelos Convention Bureaus, sdo bastante expressivos,
facilitando sobremaneira a consulta, em virtude da perfeigdo com que sdo elabora-
dos. Nesses calendarios, os eventos podem estar classificados por ordem alfabética,
por data de realizagdo, por especialidade e/ou por local, permitindo a consulta
imediata e pronta avaliagdo das oportunidades comerciais para as companhias
aéreas, agéncias de viagens, hotelaria e organismos oficiais de Turismo. Podem
ainda estar agrupados por dreas de interesse, como as de carater religioso, artistico,
cultural, desportivo, social, civico, folclorico, cientifico, turistico, promocional e
técnico em geral. E, por ultimo, através de sua tipologia, ou seja, convengdes,
seminarios, congressos, exposigoes, feiras etc.

A grande verdade é que as companhias aéreas, os centros de convengdes, 0s
organismos oficiais de Turismo e as entidades de classe, ao juntarem seus eventos
em calenddrios proprios, levam em conta que:

= os calendarios sdo fontes de consulta rapida, permitindo verificar o que esta
ocorrendo em determinado local € momento;

« representam a concentragdo de informagdesiteis, tanto parao usuario como para
aqueles que pretendeim, através desses calendarios, ampliar corretamente a sua
atividade comercial;

« possibilitam levantamentos estatisticos das varias realizagdes, por local, més,
caracteristicas técnicas etc.;

* na selegfio da data e local de efetivagdo, a consulta ao calendério propiciara
excelente ocasido para se avaliar a possibilidade de superposi¢do de datas,
justificando a sua transferéncia para uma oportunidade mais favoravel,

« oseventos ndo devem coincidir com a temporada turistica regular, como também
ndo devem ser realizados durante osferiados prolongados. Deve-seevitara soma
de importantes eventos no mesmo periodo, pois dificultam o atendimento ¢ a
comercializagdo do produto;

a concentragio de eventos em determinados centros de convengdes ou cidades
passa a criar uma tradigdo profissional, condicionando uma melhoria de estrutu-
tura local. Ha possibilidade de manuten¢iio de pessoal adequado, material
permanente disponivel e sua reposi¢io imediata quando danificado;
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» pela propria regularidade de realizagdo e crescimento numérico de eventos
havera, logicamente, a adaptagdo progressiva com os investimentos financeiros

parciais e a solugdo das necessidades existentes;

« com o uso Sistematico do material de apoio e instalagdes do recinto, ird ocorrer
a possibilidade da renovagdo dos estoques desse material e, certamente, retorno

dos investimentos efetuados;

« a analisecriteriosa e cuidadosa dos calendériosrepresenta maior perspectiva de
negdcios paratodo o “trade” turistico envolvido. De sorte que, quando se recebe
um calenddrio de eventos, ndo se avalia de imediato a sua importdncia real e
possibilidades de informagdes selecionadas.

Data Escolhida

Quando se pretende realizar um evento em determinada data, uma série de
medidas deverdo ser tomadas, com a finalidade de assegurar uma boa escolha ou
abandona-ladefinitivamente, em virtude dosfatoresevidenciados. Osorganizadores
terdo condigdes de avaliar as possibilidades de sucesso ou de fracasso de um evento,
apos a analise dos seguintes indicadores:

* superposigdo de datas: a coincidéncia de eventos, principalmente de médio e
grande porte, prejudica substancialmente toda a infra-estrutura disponivel. A
pesquisa detalhada nos calendarios existentes podera minimizar esse problema,
evitando a realizagdo de um evento em data ja comprometida. Todavia, ha
determinadas cidades onde a infra-estrutura disponivel permite a realizagio
simultinea de mais de um grande evento;

* capacidade e atendimento hoteleiro: a data selecionada, quanto mais
distante estiver da alta estagdo ou temporada do Turismo tradicional,
facilita, sobremaneira, a negociagio com os hotéis, possibilitando maior
oferta de quartos, concentragdo em menor numero de unidades, tarifas
mais acessiveis e, finalmente, prazos de pagamento mais elasticos,
ensejando condigdes altamente relevantes;

atividades turisticas previstas: a agéncia deviagens credenciada, quandoforada
estagdo turistica, tera condigdes de colocar toda a equipe técnica a servigo do
evento, paradesenvolver a reservae controle dos hotéis, enviar passagens aéreas,

operagdes de cambio, ofertas de pacotes turisticos e guias necessarios ao bom
andamento do evento;

transporte em geral: a utilizagdo do trahspone aéreo possibilitara o deslocamento
dos convencionais do proprio pais, bemcomo os do exterior, mediante a aplicagdo



34 Mario de Mello Faro

de tarifas reduzidas, conveniéncia de horario de v0os, melhores esquemas de
financiamento e maior oportunidade para que acompanhia de aviagdo colabore
na divulgagdo e promogéo do evento. E conveniente lembrar que na alta estagdo
turistica, o envolvimento do transporte aéreo com o turismo tradicional é mais
intenso. Por outrolado, a contratagdo do transporte rodovidrio, através das frotas
de Onibus disponiveis, facilitard a movimentagdo dos participantes para os
centros de convengdes, assim como para as atividades turisticas ou sociais.
Quanto maior for a oferta de dnibus, mais competitivas serdo as suas condigoes
de mercado;

« atividade do organizador do evento: a data indevidamente selecionada podera
prejudicar o trabalho do organizador do evento, comprometendo seu tempo
disponivel e a oferta de servigos especializados. Por essa razio, nos primeiros
contatos deverdo ser apreciadas as possibilidades de datas, de comum acordo. Por
vezes, quando a entidade promotora se antecipa e contrata intempestivamente o
periodo de realizagdo com o centro de convengdes, bloqueando quartos em hotéis,
prejudica qualquer negociagdo posterior;

periodo de férias escolares: as férias escolares facilitam os deslocamentos
familiares ou permitem as viagens dos pais com maior tranqiiilidade.

ser um fator aparentemente positivo, a realizagdo do evento nesse periodo leva
a superposigoes de atividades, com os inconvenientes ja citados;

aspectos da natureza: constituem-se no perfeito levantamento das épocas de
chuvas abundantes, de calor e frio intensos, das possibilidades de tremores de
terra em regides onde esse fendmeno ¢é freqiiente e, por fim, da ocorréncia de
crises politicas ou econdmico-sociais de relevada importincia. Acautelar-se
significa evitar grandes dissabores futuros;

disponibilidade de tempo util: avaliagdo da sua disponibilidade, a partir das
gestdes iniciais até a data prevista para a realizagdo do evento. Havera tempo
habil para desenvolver e concretizar todo o trabalho previsto?

acontecimentos civicos ou religiosos: a coincidéncia ou soma com os aconteci-
mentos civicos e religiosos ja previstos em calendério podera desviar a atengdo
do publico e das autoridades locais, e o evento deixa de ser um grande fato de
interesse geral;

aspectos econdmico-financeiros: dentro do proprio calendario, deve considerar-
seo inicio, meio e final do més, tendo em vista as datas de recebimento de saldrios,
honordrios e aplicagdes financeiras, efetuadas pelos participantes. A analise de
épocas em que os possiveis participantes tenham maiores despesas adicionais,
como a entrada de periodo escolar, pagamentos de impostos e comemoragdes
especificas, também devem ser examinadas;
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« conveniéncia dos centros de convengdes: o levantamento detalhado de suas

disponibilidades de espago ¢ oferta de condigdes
micas quer sejam técnicas, devem ser examinados;

« interesse da entidade promotora e dos seus componentes: verificar se a data
escolhida é a que melhor se adapta aos interessados. Apos andlise dos fatores
proprios da entidade e de seus associados, favoraveis ou desfavoraveis, impde-se
a decisdo final pela data escolhida ou a sugestio de outra;

« empenho do governo: devera ser avaliada a possibilidade de maior dedicagéo,
apoio logistico e recursos varios destinados ao evento, seja este local, municipal,
estadual ou federal. Haverd, na ocasido, disponibilidade de verbas adequadas?
Estardo empenhadas parcial ou totalmente? Poderdo ser destinadas ao evento

¢ na data especifica?

Em suma, sempre que se tiver de selecionar uma data para realizar uin
evento, deve-se proceder a apreciagdo rapida de todas as situagdes expostas, para
considera-la apropriada ou ndo; s6 entdo dar seguimento ao complexo movimento
de todas as dreas envolvidas.
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