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RESUMO: Aborda o espaco ¢ a imagem turisticos vistos
através de filmes veiculados pela televisdo japonesa. Os
filmes analisados incluem novelas ¢ programagdes espc-
ciais, feitas com finalidades diversas e apresentam dura-
¢des varidveis. A utilizagdo de situagdes e de locais
turisticostransmitem e divulgam o arquétipo dos diretores
de filmes, a filosofia dos publicitdrios e a concepgdo de
valor dos patrocinadores em relagdo aos espagos turisti-
cos. Conclui-se que os espagos turisticos transmitidos
pelatelevisdo japonesarefletem a cultura e acabamdivul-
gando as localidades focalizadas, constituindo um impor-
tante instrumento de marketing.
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ABSTRACT: This article approaches the touristic places
and images from the point of view of films produced by
Japanese TV. The analysed films include soap operas and
programs with various purposes and present various
duration. The use of touristic places and situations transmit
andmake public the director’s archetype, the advertiser’s
philosophy and concepts of sponsors’values. Concluding,
the touristic spaces transmitted by the Japanese TV reflect
the Japanese culture and eventually contribute to publish
the focalized localities, establishing an important
instrument of marketing,
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Infrodug¢ao

A 1déia desta pesquisa surgiu a partir da leitura do texto de Jean Marie
Miossec, denominado A imagem turistica como introdugdo a geografia do turismo.
Para ele “0 espago turistico € uma imagem revelada por andncios, guias, relatos,
pinturas, livros e filmes” (Miossec, 1977:55).

Com base nesse conceito féz-se uma andlise da transmissdo e divulgacao das
imagensturisticas veiculadaspelos filmes na TV japonesa, através de alguns de seus
indmeros filmes, quer sejam de cunho informativo, educativo, quer apenas de
diversdo (estes tltimos sob a forma de comédia, drama ou suspense), cujo contetido
levaa divulgar os espagos turisticos por meio de imagens e aincentivar o Turismo.
Tambémmostram espagos turisticos sob a 6tica personalizada dos produtores desses
filmes. Estes chegam aos lares brasileiros via satélite ou através de empréstimos de
videos em locadoras especializadas, situadas nas principais cidades brasileiras,
principalmente naquelas onde a comunidade japonesa é expressiva.

A escolha do tema foi feita em virtude da variedade de abordagens diferen-
ciadaspelariquezadaculturamilenar dosjaponeses, muitasvezesinfluenciadas pela
filosofia Zen, que acaba por aflorar nos filmes. Com o objetivo de buscar alguns
aspectos dessas imagens de espagos ligados ao Turismo foram analisadas algumas
programacdes normais de filmes, como da TV estatal japonesa N.H.K. (Nippon
Hosso Kyokai), e videos de filmes e programagdes de outras emissoras como Asahi
(AsahiNationalBroadcastingCo.Ltd ) e T.B.S. (Tokyo Broadcasting Systems). Por
outro lado, as exibi¢des foram classificadas por tempo de duragdo que véo desde
filmes de duas horas até programas especificos de, no maximo, cinco minutos.

Retomando o ponto de vista de Miossec (1977:56), a imagem turistica €
considerada, ainda como configurada nio sé pelo publicitdrio, mas também pelo
candidato a viagem nomomentodo planejamento. Assim, nota-se deum ladoa figura
do diretor ou produtor ou publicitdrio, com a sua 6tica de mundo, como pessoas
humanas, intelectuais e artistas tentando passar suas idéias, suas técnicas e filosofia
de vida através dos filmes. E do outro lado, encontra-se o espectador, com sua visio
de mundo, seus valores culturais, suas necessidades e desejos.

Imagens Turisticas através do Olhar Japonés

Oenredo de alguns filmes seriados de suspense, romance ou comédia utiliza,
em seus cendrios, variados recursos turisticos (sejam naturais ou culturais), bem
comodiferentes equipamentos e servigos existentes no mercado. E impressionante
acorrespondéncia com a vida real, como acontece, por exemplo, com os meios de
transporte. Assim, os trens-bala, navios, Onibus turisticos e avides que aparecem nos
filmes sdo os mesmos utilizados, normalmente, pela populagio e pelos turistas. As
tramas e as peripécias sdo representadas nas proprias dependéncias desses veiculos
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de transporte e mostram a disposi¢do dos variados ambicntes, o conforto ¢ o
tratamento dados aos passageiros. Nos filmes fcitos no trem-bala, por cxemplo, os
espectadores podem ver, através de suas amplas janelas, os principais pontos
turisticos, com indicagdes sempre legendadas que facilitam a lecaliza¢do. Além
disso, os cspectadores podem focalizarmelhor desde extensos panoramas de mares,
lagos, montanhas até detalhes de determinadas plantas, flores, aves, animais ¢ insctos
caracteristicos de cada localidade, gracas a aproximacao das lentes das filmadoras.
Nuangas decorrentes das cstagdes do ano provocam nos cspectadores sensagdes
similares aquelas que seriam produzidas pclo meio ambiente e, até mesmo, pelo
clima. Os filmes projetados sdo sempre ilustrados com os roteiros e itincrarios
percorridos através de pequenos mapas que aparecem na tela e quc sdo
complementados com uma explanagdo histérica dos espagos turisticos em foco ou
de eventos ocorridos no passado, atrelados & imagem real e atual. Tudo isso
contextualizado nos dramas, nas comédias, nos suspenses ou nos documentdrios.

As projecdes registram também cenas filmadas em diversos meios dec
hospedagem, que incluem desde o hotel convencional até um alojamento tipicamen-
te japonés — o “ryokan”? — mostrando todo o know-how de sua funcionalidade.
Opc¢des variadas, como pensdes, pousadas e chalés, por exemplo, embora ndo sendo
especificamente japonesas, também sdo utilizadas nos filmes.

O requinte na apresentacio desses filmes transparece nas iguarias feitas com
cspecialidades daregido, ricas cm detalhes decorativos e apresentadas em delicados
utensilios. A gastronomia expressa a cultura japonesa que preza a importancia do
“comer com os olhos”, pois o visual e a apresentagdo da comida fazem parte do
comer bem, que inclui quantidade e qualidade de alimentos bem preparados. Tais
cendrios, onde os artistas saboreiam os pratos com satisfagdo, enchem de prazer os
olhos de qualquer espectador.

A trama de filmes, que cnvolvem atividades culturais, mostra, em fic¢éo, as
diferentes festividades ou,ainda,alutapelopodereespagodas familias tradicionais.
Como, por exemplo, na arte de “ikebana”, no cerimonial do chd, na confecgdo de
“kimono”, narepresentagdo do teatro N6 ou Kabuki. Esses aspectos ndo aparecem
isolados. A arte e a cultura de cada modalidade aparecem entremeadas no contexto
do enredo. A insercdo desses conhecimentos nos filmes contribui para uma apren-
dizagem natural e divulgacdo da cultura do povo.

Nocasodesitios turisticos naturais, as fotos e os filmes procuramos melhores
angulos ¢ focalizam as diversas estagdes do ano, enfeiticando os olhos daqueles que
estudama Ecologia, osinsetos, as flores, as plantas e os animais. Essa maneirade ver
justifica-se, poisalgunsdessesfotégrafosediretoresde filmes sdo influenciados pela
filosofiaZen. Esse ensinamento, vindo do budismo Zen, tem na meditago o ponto-

2. "Ryokans" sdo alojamentos em estilo tipicamente japonés, desde a concepgio arquitetdnica até a disposi¢iio dos
cémodos. Construidos de madeira, tém geralmente uma varanda e uma sala, onde sdo servidas as refeigdes e que
também pode ser transformada em dormitério. Seu piso é revestido de madeira e de “tatami” (esteira grossa feita de
palhadearroze junco). Paraentrar no "Ryokan" os turistas devemtiraros sapatos, ainda no sagudo. Geralmente, esses
alojamentos possuem termas comunitdrias ou individuais.
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chave para alcancgar o esclarecimento espiritual (Tazawa e Nagahata, 1973: 63).
Alguns flashes originais e poéticos das peliculas denotam a contemplagdo ¢ a
medita¢do Zen quando as tomadas de cenas sdo acompanhadas apenas pelo proprio
barulho das dguas correntes, ou pelo sussurro dos ventos, ou pelo eco do grito das
aves e pelo som de outros animais,quebrando amonotoniae o siléncio dos bosques.
QOutras vezes, os filmes registram o reflexo das ténues luzes dos raios solares
penetrando entre as folhas e projetando-se nas sombras das drvore

comabrisa que balanga osramos e as folhas, criando um jogo de movimentos, luzes,
sombras e cores que despertam os sentidos e valorizam a beleza daquele instante
natural. Muitas vezes, sons e melodias suaves produzidos por instrumentos musicais
tipicamente japonesesacompanhamessa brincadeira do acaso, criandoumambiente
singular e atribuindo novos valores e outras conotagdes aos espagos turisticos
representados.

Este olhar dos japoneses coaduna-se em sintonia com a nog¢do de exotismo
muito bem colocada por Miossec. Conforme csse autor, 0 exotismo para o turista
Jjaponés significa as paisagens, as criagdes do homem, o clima e os costumes.
Diversamente, para o europeu, o exotismo na Asia do Sudeste significa as criagdes
dohomem, a qualidade da recep¢do e os costumes, enquanto para 0 Americano, o
exotismo cultural sobrepuja o da Natureza (Miossec, 1977: 62).

Percebe-se que as imagens turisticas representadas em filmes a partir do
“olhar japonés” apresentam aspectos contraditérios. Assim, se por um lado a
imagem turistica projetada nos filmes da televisio utiliza elementos do cotidiano e,
portanto, reais, por outro lado existe uma busca pelo irreal, ou seja, pelas sensagoes
que advém da maneira de sentir as manifestagdes da natureza e da cultura.

Duragdo dos Filmes

Para uma andlise mais detalhada da programagao da televisdojaponesa e dos
videos selecionados foram estabelecidas quatro categorias conforme a duragdo:
filmes de 2 horas, de 15 a 45 minutos, aqueles transmitidos em vérios dias e outros
de, no mdximo, 5 minutos.

Filmes com Durag¢do de 2 Horas

Esses filmes abrangem temas variados tendo como cendrio o ambiente
urbano, os meios de transportes, os alojamentos e alguns pontos turisticos especifi-
cos entre outros. O presentre estudo isolou o item alojamentos selecionando dois
tipos: Hotel e "Ryokan".

A série intitulada Hotel, transmitida pelo canal de TV TBS, tem como
cendrios os grandes hotéis e resorts do Japdo e do Hawai. A trama desenrola-se cm
vdrios aposentos de hotéis, primorosamente decorados, situados em espagos turis-
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ticos privilegiados, com paisagens naturais espléndidas filmadas em dias muito
claros, com céu azul e sem nuvens. Para quem assiste a esses filmes fica a sensagao
de mar convidativo, brisa suave e entardecer silencioso. Nesse ambicnte, turistas,
funciondrios e administradores se envolvem em tramas que sdo descritas com
detalhesrefinados, enfatizando os servigos ¢ as facilidades oferecidas aos hdspedes.
Os problemas sdo solucionados com alegria e bom humor. Os funciondrios, bem
treinados, polidos e amistosos, ndo medem esfor¢os para dispensar atengdo ¢
gentileza aos turistas. Seus uniformes leves denunciam o clima da localidade e ndo
se observam aqueles formais e sisudos trajes normalmente utilizados nos grandes
hotéis. O vestudrio simples e informal contribui para formar uma imagem de
aproximacdo entre turistas e funciondrios e diminui o distanciamento entre eles.

Ja nos filmes da TV Asahi que t€m "Ryokans” como cendrios, as tramas de
suspense e assassinatos mostram roteiros ao ar livre, locados nas intiimeras fontes de
dguas termais existentes no Japao. A cada parada aparecem mapas, com sinalizagdo
convencional para indicar vulcdes, lagoas, trilhas, além de legendas indicativas das
proximas destinagdes. Nesses alojamentos todos reccebem, por empréstimo, o
“yukata”, roupdo de algoddo no estilo japonés, facil de vestir e que acaba sendo
utilizado por todos. O banho ocorre em piscinas amplas ¢ naturais em que todos
entram sem distin¢do de classe social, familiarizando as pessoas e tornando-as mais
proximas. Geralmente, tais atividades culminam em jantares que sdo verdadciros
banquetes de pratos tipicos regionais que variam conforme as estag¢des do ano.

Embora ndo sejam especificamente voltados para promover o turismo, esscs
filmesacabam pordesempenharesse papel, pois utilizam espagos turisticosreais quc
sdo produzidos, valorizados e realgados pela 6tica dos produtores de imagens, que
os direcionam para esse fim. Quem assiste a esses filmes, certamente, sente-se
motivado para conhecer essas localidades.

Filmes com Dura¢do de 15 a 45 Minutos

Nesta categoria estdo os filmes de 15 a 20 minutos e os de 45 minutos. Os de
15 a 20 minutos registram iniciativas da comunidade local para desenvolver o
turismo do seu bairro, mostrando possibilidades no aproveitamento dos recursos ali
existentes.

Um dos filmes, por exemplo, refere-se a plantacdo da vinha numa determi-
nada propriedade onde o turista pode observar técnicas de plantio, a poda e as mais
variadas atividades tipicas da regido produtora, que incluem até mesmo o
armazenamento e a fabricag@o de vinho. A propriedade acolhe turistas para visitas
e para degusta¢do do produto num ambiente genuino.

Outro exemplo de filme mostra um recurso, pouco explorado, situado num
bairro da cidade de Osaka. Trata-se de uma casa tradicional na produgdo do *“‘saké”
(bebida alcodlica a base de arroz), que mantém equipamentos e utensilios antigos,
além do patrimdnio edificado, onde os turistas tém oportunidade de apreciar
tecnologia antiga e de envolver-se num ambiente histérico de producdo de “saké”.
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Nos dois filmes existe a preocupacio de mostrar a localizacio das propric-
dades e as vias ¢ os meios dc acesso. As indicagdes e as legendas projetadas ao {inal
das peliculas permitem a qualquer cspectador chegar as localidades divulgadas.

Os filmes de 45 minutos fazem parte de umasérie denominada Minha Viagem
Inesquecivel pelo Mundo, e compreendem roteiros memordvcis feitos por alguns
misicos, literatos, pintores ouartistas, vivose denotoriedade no Japao, protagonizados
nos filmes. Os programadores mostram muita sensibilidade ao acompanhar roteiros
e caminhadas, que pessoas ilustres fizeram, em alguma época em alguma parte do
mundo, para estudos ou em busca de uma resposta para suas indagacgdes. As
personalidades convidadas relatam suas experiéncias, seus pensamentos, suas
amizades, seus sentimentos e valores emrelacdoaquelalocalidade ou pafs, ouainda,
avidaeaobrade pessoa queeles admiram. Esses filmes registram as caracteristicas
marcantes da cultura dos lugares visitados, mostrando que hd comunicagdo harmo-
niosa entre o programador e a personalidade convidada, permitindo ao espectador
sentir-se participante de momentos especiais da vida desses artistas. O enredo é
enriquecido com entrevistas dirigidas as pessoas que orientaram, ensinaram ou
direcionaram, de alguma maneira, os estudos dessas personalidades e com trechos
de visitas ou estadas feitas numa outra época e que marcaram seus destinos
profundamente.

Desse modo, a partir da 6tica dos convidados, os espectadores podem fazer
leituras e releituras dos lugares, da musica, da arte, do teatro, da arquitetura, e de
tantos outros assuntosregistradoscommuitamagia. Essas imagens veiculadas pelos
programadores da NHK contribuem para ampliar a oferta turistica, tanto a conven-
cional como a diferenciada, levando o espectador a incluir esses lugarcs em seus
roteiros, em virtude da admiracdo que t€m ou que passam a ter por pessoas que
protagonizaram tais filmes.

Filmes transmitidos em Varios Dias

Alguns filmes transmitidos por trés ou quatro dias consecutivos mostram
atrizes japonesas, especialmente convidadas, apresentando temas especificos. Por
exemplo,umdelesqueexibeoTango,emBuenosAires, édirigidoaosamantesdesse
tipo de danga, e apresenta aspectos variados, como as escolas e saldes de danca
existentes, o nimero de aulasnecessdrias para aaprendizagem. Além disso, incluem
roteiros turisticos, comida tipica, conversas informais com praticantes e apreciado-
res do tango.

Um outroexemplode filme exibido em trés ou quatro dias e que aborda temas
especificos foi dirigido para os amantes de jardinagem, mostrando as técnicas de
plantio, os arranjos, as decoragdes de flores e plantas, os imensos e bem cuidados
jardins de algumas pragas de cidades da Alemanha e da Itdlia. Mostra, também,
jardinsresidenciaisdessascidadese apopulagiolocal praticandojardinagem no seu
cotidiano. Asatrizes convidadasentrevistam esses moradores em meio a seus lindos
jardins multicoloridos e variados.
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Nesses filmes da NHK nota-se que os programadores desses eventos tém
dado ateng¢do especial as populacdes locais.

Esse assunto foi muito bem-analisado no livro Sociologia do Turismo de Jost
Krippendorf (1989), que escreveu sobre a valorizagdo da cultura ¢ da vida das
populagdes locais como recurso inestimdvel para o Turismo.

...estd na hora de desenvolveroutras formas de lazer para todos, em que todas aspessoas
envolvidas possam tirar o melhor proveito, sem que outros seres humanos ou 0 meio
ambiente sejam prejudicados. Talvez as férias e o lazer experimentados longe de casa
possam precisamente se transformar num campo de aprendizado e de experiénciaspara
ocotidianoe afastaropensamento de uma situagao que ndo mais nos satisfaz, masviajar
paraaproveitar-sede umaoportunidade:a oportunidade de se enriquecer, de se exercitar
na liberdade, na compreensdo mutua e na solidariedade, e descobrir um pouco de tudo
isso no cotidiano... (Krippendorf, 1989:25) .

Filmes de, no maximo. 5 Minutos

Muitos filmesde 3 a 5 minutos mostram diferentes lugares do mundo, através
de uma abordagem diferenciada. Um desses trabalhos, com duragdo de 3 minutos,
chama muitoaatcengdo por focalizar os usos, as fungdes e as caracteristicas gerais das
locomotivas, bemcomo aspectos dasestagdes, o cotidianoda populagidoe a presenga
de turistas.

Numatradugdo literal esse programa pode serdenominado O Mundo através
daJanelado Vagdo de Trem. Como o préprio nome indica, através dajanelado trem
em movimentodesfilam, diante dos olhos do espectador, as mais variadas atividades
desenvolvidas pela populagdo local, a arquitetura diferenciada das estagdes e das
habitacdes, os tipos e designs das locomotivas, vagdes e acomodacdes. Focaliza,
também, ocomportamentodos usudrios, turistase criangas noseudiaadia. Numdos
cantos da tela, pequenos mapas mostram a localiza¢do geografica dos trechos
percorridos, tendo como fundo a paisagem do momento. A narragdo é feita em off
poruma voz masculina,acompanhadade um tema musical, tendo como background
os cendrios. Essa programagdo ¢ voltada especificamente para os aficionados dc
trens, apreciadores desses passeios e viagens. Transmitida pela TV Asahi, entre
propagandas e em intervalos de programagdes de formato maior, como novelas,
entrevistas e shows, tem como patrocinador a empresa Fujitsu.

O Album dos Grandes Mestres da Miisica é um programa transmitido com
duragdo de 5 minutos, veiculado pela NHK. Sao filmes belissimos, que tém como
background os locais onde nasceram, cresceram e viveram os grandes mestres da
musica erudita e popular, tanto do mundo ocidental como do oriental. O repertdrio
abrangente contempla os mais diferentes géneros e autores, oferecendo referéncias
locais, mostrando caracteristicas da obra e da personalidade do musico ou registran-
do situagdes, que inspiraram musicas conhecidas pelo publico.
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Aqui ndo hd apresentador ou locutor, apenas legendas em lingua japonesa,
que descrevem cendrios naturais, histéricos ¢ culturais sincronizados ao som das
melodias das musicas do compositor focalizado no programa. Embora a musica
tenha papel fundamental sdo acrescentados outros elementos informativos. Por
exemplo, as legendas e os cendrios permitem ao ptiblico obter, em alguns minutos,
o histérico da vida dos compositores e suas obras, contextualizados nas préprias
pegas musicais, numa versdo leve. Além deretratar a vida cotidiana contemporanea
dapopulagdo local, esse programa transmite também as sutilezas e o senso estético
de seus programadores e criadores, oferecendo uma nova visdo ¢ dimensdo de
valores as localidades turisticas e as obras musicais.

Por que esses Filmes?

Desta andlise dos filmes transmitidos pela televisdo japonesa surgiu uma
indagacgdo: qual € o motivo que leva os japoneses a apreciarem tanto os filmes que
mostram os espagos e as imagens turisticas? — Identificaram-se dois possiveis
motivos principais: as caracteristicas do sitio e da posi¢do do pafs; as elevadas
densidades demogréaficas em algumas dreas. Desses decorrem vdrias implicagdes
que podem contribuir para explicar essa preferéncia.

Constituido por um arquipélago, o Japdo estd, do ponto de vista fisico e da
posi¢do que ocupa, um tanto isolado dos paises continentais. Além disso, no seu
reduzido territério, de apenas 372.196 km?, vivem cerca de 126 milhdes de
habitantes (1996), distribuidos irregularmente pelas ilhas, com uma densidade
demografica de 337 hab/km?. Esse contraponto entre o espago e a populagdo acaba
ocasionando a alta dos pregos de terrenos e imdveis. O metro quadrado na cidade de
Tokyo, por exemplo, é de cerca de US$ 4,100.00, um dos mais caros do mundo;
conseqiientemente, o tamanho dos apartamentos também é pequeno, ficando geral-
mente em torno de 10 a 25 m?. Esses fatos levam as pessoas ao estresse € 2 natural
vontade de sair e viajar, em buscade espagos amplos, muitas vezes diversos daqueles
aos quais estdo acostumados. Quem ndo tem disponibilidade de tempo ou de
dinheiro, tenta satisfazer suas necessidades e desejos assistindo aos filmes virtuais
da TV. Por outro lado, aqueles que tém tais disponibilidades, possivelmente
influenciados pelos filmes, viajam buscando os espagos € imagens turisticos veicu-
lados para a realizagdo de seus sonhos.

Consideragdes Finais

A andlise de imagens turisticas transmitidas pela televisdo japonesa sob uma
perspectiva pessoal mostra que esses programas envolvem, pelo menos, trés ques-
tdes principais:
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 divertem e informam;

« refletem idéias, opinides, sentimentos, sensibilidades e sensos estéticos, ou seja,
as cria¢des dos idealizadores e, acredita-sc também, dos patrocinadores;

* contribuem para o marketing turistico das localidades focalizadas.

Esses filmes ndo sé divertem, como também transmitem a diversidade
cultural, a economia, a educagdo e as relagdes sociais da populacio local. Também
denotam as idéias e cria¢des dos idealizadores de programas, dos diretores e dos
publicitdrios em sua arte, filosofia, valores e os cuidados que tiveram naelaboragio
de seuprodutoe natransmissdo de suasmensagens. Esses filmes tambémidentificam
o pensamento e a valorizagdo do patrocinador, pela originalidade de marketing da
empresa, pelo financiamento de producdo — itens que provavelmente marcario e
scrdo arquivados na memdria dos telespectadores.

Por outro lado, os filmes seriados japoneses, dependendo do enredo, dos
sitios turisticos ¢ de suas abordagens, acabam fazendo o marketing turistico,
contribuindo para divulgar os espac¢os turisticos, a sua infra-estrutura, os alojamen-
tos, os tipos dc transportes, as facilidades e servi¢os, as oportunidades recreativas,
os eventos culturais, as festividades, a arquitetura das vilas, das ruas, dos jardins ¢
dos castelos, levando a populagdo a elaborar suas préprias imagens turisticas.
Motivam também aqueles que estdo a procura de descanso e relaxamento, para fugir
de seus estresses pessoais, familiares, interpessoais ou mesmo do trabalho em suas
empresas®. Levamtambém a procurade novasatividades culturais e pessoais, como
sc fosse uma reciclagem de suas préprias vidas ou uma fuga da rotina do dia a dia;
conforme, adimensio de “procurae fuga”de Iso-Ahola (apud Uysal ¢ Hagan, 1997).

Esses exemplos, no seu bojo, tém servido indiretamente como paradigmas
para a divulgagdo dos espagos turisticos, ou melhor para o marketing dos lugares.
Além disso, interfercm psicologicamente na maneira de pensar dec cada individuo
que, ao fazer sua leitura, elabora e reelabora sua prépria imagem turistica influenci-
ada pelos valores culturais no seu contexto social.
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