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RESUMO: Caracteriza os visitantes e 0 uso recreativo no
Parque Estadual Pico do Marumbi e na Reserva Natural
Salto Morato (PR), para subsidiar o planejamento das
areas. Aplicou-se um questiondrio aos usudrios e 0s
resultados indicam que os visitantes do Marumbi sdo mais
jovens e possuem nivel de escolaridade inferior ao dos
visitantes do Salto Morato. Emrelagdo ao género, predo-
mina o masculino no Marumbi, enquanto ocorre uma
equivaléncia no Morato. Quanto & condigdo
socioecondmica, os visitantes do Salto Morato possuem
um nivel mais privilegiado, uma vez que pernoitam em
estabelecimentos da regido, adquirem varios produtos e
utilizam automdveis novos. Considerando os dados dos
usudrios e dos visitantes, conclui-se que eles sdo conseqii-
éncias diretas dos aspectos naturais da drea, da infra-
estrutura e dos meios de acesso disponiveis.

PALAVRAS-CHAVE: turismo e recreagdo, perfil dos
visitantes, Parque Estadual Pico do Marumbi, Reserva
Natural Salto Morato, Parand (Brasil).

ABSTRACT: This paper presents the characterizes the
visitors and recreative use at Pico Marumbi State Park
and Salto Morato Natural Reserve (Parand, Brazil), for
better planning of public use in these protected areas. For
this, a specially designed inquiry was carried out with
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visitors in both areas. The results showed that the
Marumbivisitors wereyounger and had lowereducational
level than Salto Morato visitors; while the latter had a
better social and economical situation. In Marumbi Park
visitorswere predominantly male whereas at Salto Morato
Preserve, male and female visitors were equivalent.
Consideringall collectedand analised data, it waspossible
to conclude that visiting and visitors characteristcs are
direct consequences of natural features, facilities and
access conditions of each area.

KEYWORDS: recreation, visitors characteristics, Pico
Marumbi State Park, Salto Morato Natural Reserve,
Parand (Brazil).

Introdugdo

A demanda por dreas naturais tem crescido consideravelmente, principal-
mente por parte das populagdes urbanas, que vém buscando mais contato com os
ambientes naturais. Essas dreas, por sua vez, contém recursos raros ou Unicos,
geralmente frageis e suscetiveis de perdas irrepardveis se nao forem adequadamente
manejadas, como salientam Boo (1992), Takahashi (1987) e Pires (1993).

Conciliar esse uso com a conservagdo dos recursos naturais e culturais
tornou-se um dos desafios mais urgentes do manejodas dreas naturais protegidas que
possibilitam o uso piblico.

Nos EUA os estudos sobre o uso recreativo e os usudrios de unidades de
conservagdo comecaram no final da década de 50. No inicio os estudos eram uma
resposta a necessidade de saber quem eram os usudrios, quantos eram e como eles
utilizavam as dreas. Mais recentemente, em fung@o das pesquisas sobre o impacto
dos visitantes no solo e na vegetagio, ocorreu uma renovagio do interesse pelas
avaliag¢des de quantidade, tempo e tipo de uso recreativo num esforgo para entender
melhor a relagdo entre uso e impactos (Stokes, 1990; Watson et al., 1992; Cole,
1993).

A relagdo entre a quantidade de uso e os impactos ecolégicos e recreativos
decorrentes da visitagdo ndo € linear e depende tanto das caracteristicas do uso
quanto da quantidade de uso (Cole, 1982). Esta compreensdo, assim como as
informagdes que ajudam a entender o comportamento dos usudrios, as causas €
solugdes potenciais dos impactos ecoldgicos e recreativos provocados nas dreas de
uso publico, sdo fundamentais para o manejo efetivo das unidades de conservagao
(Lucas, 1980; Watson et al., 1992; Milano, 1997).

Muitos estudos tém indicado que ndo existe relagd@o direta entre o niimero de
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visitantes e a quantidade de impactos negativos da recreag@o sobre as dreas naturais
e que estes impactos estdo ligados mais ao comportamento dos usudrios do que
propriamente ao nimero deles, resultando em uma reformulagao do antigo conceito
de capacidade de cargarecreativa para o sistema de planejamento conhecido como
“limite aceitdvel de cambio”, mais conhecido como LAC, do inglés Limits of
Acceptable Change, apresentado por Stankey et al. (1985).

Nesse contexto, cresce a importancia das atividades educativas que visam
influenciar o comportamento do publico visitante. Para o planejamento dessas
atividades, o conhecimento prévio das caracteristicas do piblico a que se destinam,
também é necessario.

No Brasil, crescem os resultados de levantamentos sobre a visitagdo e os
visitantes das dreas naturais,como os realizados por Tabanez e Constantino (1986),
na Estagdo Experimental de Assis, SP; Takahashi (1987; 1998) na Estrada da
Graciosa, no Parque Municipal de Maringé e no Parque Estadual Pico do Marumbi
e ReservaNatural Salto Morato, PR; Magroetal. (1990), no Parque Estadual da I1ha
Anchieta, SP; Bini et al. (1992), nos Parques Nacionais de Brasilia e Aparados da
Serra, RS; Brack e Santos (1992), na Reserva Biolégica do Lami, RS; no Parque
Estadual Carlos Botelho, SP; Robim e Tabanez (1993), no Parque Estadual de
Campos do Jorddo, SP; Hanazaki e Pagani (1990), no Horto Florestal Navarro de
Andrade, SP; Nagagata (1994), na Reserva Biol6gica de Una, BA; Indruziak e
Péadua (1997), no Parque Estadual do Turvo, RS; entre outros. Esses trabalhos
buscam, de um modo geral, conhecimentos que embasem decisdes de manejo na
adequacdo do uso publico. Entretanto, ainda ndo foram suficientes para que se
estabelega o perfil médio dos visitantes das dreas naturais protegidas.

Neste sentido, os objetivos especificos deste trabalho foram:

* caracterizar os visitantes e o uso recreativo no Parque Estadual Pico do Marumbi
e na Reserva Natural Salto Morato;

* propor opg¢des de manejo para minimizar os impactos negativos da visitagdo em
cada drea;

* fornecer subsidios para a utilizagdo do sistera Limite Aceitdvel de Cambio/
Impacto (LAC) no planejamento das dreas de uso publico; e,

* fornecer subsidios para o planejamento das atividades de educagéo e interpretagdo
ambiental.

Metodologia

Caracterizacao Geral das Areas de Estudo

O Parque Estadual Pico do Marumbi (Marumbi) e a Reserva Natural Salto
Morato (Morato) foram selecionados pela importancia ecoldgica e elevado nivel
técnico de manejo adotado, destacando-as no ambito estadual e nacional.
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As duas dreas situam-se no dominio da Mata Atlantica e especificamente da
Floresta Ombrofila Densa. A regido caracteriza-se por ter a formagao mais pujante,
heterogénea e complexa do sul do pais, onde a diversidade ambiental é um
importante aspecto desta regido fitoecolégica, que inclui vérias formagdes distintas,
cada uma com intimeras comunidades e associagdes (Leite, 1994).

Parque Estadual Pico do Marumbi

O Parque Marumbi localiza-se no municipio de Morretes, a 65 kin de
Curitiba, entre as coordenadas geogréficas 25°05°e 25° 35" de latitude Sul e 48°43 e
49°02"de longitude Oeste de Greenwich, abrangendo uma drea de 2.342 haentre o
litoral e o Planalto de Curitiba. Inserido na Area Especial de Interesse Turistico
(AEIT) do Marumbi, o parque possui acentuado potencial turistico, quer seja pela
exuberdncia da vegetagdo aliada as fei¢des tipicas das montanhas da Serra do Mar
do Parand, quer apenas por ser atravessado pela ferrovia Curitiba-Paranagud que
atualmente representa o principal meio de acesso a drea.

A drea do Parque Marumbi abrange parte da Serra do Marumbi que eleva-se
normalmente de 485m a 1539 m de altura (Salamuni, 1969). O fluxo maior de
visitagdo ocorre entre os meses mais secos (maio a agosto), mais apropriado para a
tradicional prética local de escaladas e de caminhadas. De acordo com o Instituto
Ambiental do Parana (1996b), a escalada surgiu no Parand em 1879 com a conquista
do Olimpo no Conjunto Marumbi, sendo também af que, a partir da década de 1940,
os escaladores iniciaram e difundiram a prética desportiva do montanhismo.

A infra-estrutura para atendimento ao piblico no Marumbi compreende
centro de visitantes, centro administrativo, museu, posto da policia florestal, labo-
ratdrio, alojamento para pesquisadores e estagidrios e sede para equipe de resgate.
Segundo a administrag@o da unidade, trata-se da tnica drea protegida no pais que
possui uma equipe voluntdria de resgate freqiientemente treinada para atender
eventuais acidentes em drea montanhosa.

Reserva Natural Salto Morato

AReservaSaltoMorato situa-se no municipio de Guaraquegaba, litoral norte
do Estado do Paran4, a 180 kmde Curitiba, entre as coordenadas geogréficas 25°09°
e 25°11°de latitude Sul e entre 48°16" e 48°20°de longitude Oeste de Greenwich.
Pertence a Fundagdo Boticdrio de Protec¢do a Natureza (FBPN) e abrange uma area
de2.340 hareconhecida como Reserva Particular do Patrim6nio Natural (RPPN)em
12 de dezembro de 1994 através da portaria IBAMA n.132/94.

A Reserva Natural Salto Morato abrange dreas de planicie com altitudes de
40m s.n.m. e regido de montanhas cujas altitudes atingem até 500m. Trata-se de uma
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das regides mais preservadas da Mata Atlantica, cuja exuberdncia é um dos
principais atrativos. O acesso mais utilizado pelos visitantes € arodovia Antonina,
Guaraquegaba, com cerca de 80km do percurso sem asfalto, fato que tem contribuido
para a conservagdo da regido, uma vez que a estrada ndo pavimentada é um fator
limitante para uso e ocupagdo daregido. Outra alternativa de acessoé a viamaritima
Paranagud-Guaraquecaba, seguida de trecho rodovidrio de 17km até a Reserva.

A visitagdo na drea € anterior a criagdo da reserva, pois a queda d“dgua de
aproximadamente 130m existente nolocal jd atraia os moradores daregidoe alguns
visitantes distantes que enfrentavam cerca de tr€s horas de viagem para ter um
contatomaior com a natureza. Inaugurada e aberta ao ptiblico em fevereiro de 1996,
areservarecebeu entre junho de 1996 edezembrode 1997 cercade 8.200 visitantes,
sendo o maior fluxo de visitagdo durante o periodo de férias escolares, feriados
prolongados e verio.

A infra-estrutura disponivel na Reserva compreende centro de visitantes,
centro de capacitacdo, centro de pesquisas com alojamento para pesquisadores,
estagidrios e alunos, casa dehdspedes, oficina e almoxarifado,lanchonete, camping
e drea de piquenique com churrasqueiras. Os visitantes pagam uma taxa de ingresso
de RS 3,00 (trés reais).

Método de Avaliagcdo

Caracteristicas da Visitagdo

Asinformagdesreferentesas variagdes no fluxode visitantes ao longodo més
e do ano, nos tultimos anos, a procedéncia e o meio de transporte utilizado foram
obtidas no cadastro existente na administragdo de cada unidade.

Caracteristicas dos Visitantes

Os dados relativos a caracterizagdo dos visitantes foram obtidos através de
um questiondrio (Anexo A) composto por perguntas abertas e fechadas, desenvol-
vido com base nos estudos elaborados por Takahashi (1987) e Watson et al. (1992).

O mesmo modelo de questiondrio, apGs um teste piloto, foi utilizado nas duas
areas de estudo, com pequenas adaptagdes as caracteristicas de cada local.

No Parque Estadual Pico do Marumbi os questionérios foramaplicados com
oauxiliodeestagidrios, entre os meses de maio e outubro de 1996, semprenos finais
de semanae feriados, quando a visitagdoera mais intensa e, geralmente, no final da
tarde, enquanto os visitantes aguardavam o trem para retornar a Curitiba.

NaReserva Natural Salto Morato a coleta de dados através dos questionarios
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foi realizada entre setembro de 1996 e mar¢o de 1997, nos finais de semana e

feriados.
Os resultados obtidos foram armazenados em banco de dados Access (2.0)

e Excel (5.0) do Microsoft Office.

A freqiiéncia de cada resposta foi avaliada e apresentada em forma de
porcentagem, e também foram realizados cruzamentos entre as respostas para
melhor caracterizar os visitantes.

Resultados e Discussdo

As caracteristicas da visitagdo e dos visitantes foram tragadas por meio de
critérios, como o nimero de visitas, periodo de visita¢do, procedéncia, faixa etdria,
meio de acesso, motivo da visita, atividades praticadas e outros.

Parque Estadual Pico do Marumbi

Desde sua inauguragdo em junho de 1995 até dezembro de 1997, o Marumbi
recebeu 20.388 visitantes. A freqiiéncia total durante os sete meses de 1995 foi de
4.995 visitantes, em 1996 foi de 9.629 e em 1997, 5.764 visitantes. Esta visitagdo
variou durante os meses do ano conforme os dados apresentados na figura 1.
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FIGURA 1 - VISITACAO MENSAL NO PARQUE ESTADUAL PICO DO
MARUMBI (PR), ENTRE 1995 E 1997
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A baixa visitagdo registrada no més de julho de 1996, embora num periodo
de férias escolares quando é comum o aumento do niimero de visitantes, deve-se a
ocorréncia de chuvas atipicas para esta época, o que afastou os visitantes da drea.

A redugdo acentuada do niimero de visitantes, em 1997, parece associar-se
asuspensdodo transporte ferrovidrio durante dois meses, em virtude do processo de
privatizagdo da RFFSA e do aumento do preco da passagem de trem no trecho
Curitiba-Paranagud, de R$5,00 para R$25,00 nos sibados, domingos e feriados.

Dos 20.388 visitantes, 88% residiam em Curitiba e 7,8% em outros 45
municipios paranaenses. Entre 0s 2,7% que residiamem outros Estados, os paulistas
representaram 54% deste total, seguidos pelos catarinenses (23%). Os visitantes
estrangeiros totalizaram 1,5% (Instituto Ambiental do Parand, 1996a).

Em relag@o ao meio de acesso, constatou-se que 43% dos usudrios chegaram
de trem de passageiros, 7,6% utilizaram veiculos proprios até a estagdo Engenheiro
Lange, completando o restante do percurso a pé e os demais 49,4% chegaram a pé,
usando outros caminhos e trilhas (Instituto Ambiental do Parana, 1996a).

Durante o periodo de realizag@o deste trabalho (maio a outubro de 1996), a
administragdo do parque cadastrou um total de 4.974 visitantes, dos quais 2.972
registrados somente nos dias amostrados neste estudo. Deste total, cerca de 30%
retornavam a Curitiba no mesmo dia e 17% acampavam nas clareiras destinadas a
camping selvagem, tinica opgdo de acampamento, antes da constru¢do do camping
tradicional, junto a esta¢@io; os outrosvisitantes pernoitavamnaregidoem dreas fora
dos limites do parque. Este tempo de permanéncia assemelha-se ao constatado nos
EUA por Roggenbuck e Lucas (1987) e Watson et al. (1992), para os quais o tempo
de permanéncia depende muito das oportunidades oferecidas.

Nesse mesmo periodo, registrou-se a presenga de 152 grupos acampando no
Marumbi. Os grupos variaram de 2 a 12 pessoas, em que a maior freqiiéncia
encontrada foi naqueles com duas (30%), trés (28 %), quatro (15%) e cinco pessoas
(9,2%). Caracteristicas semelhantes aquelas observadas por Roggenbuck e Lucas
(1987) que constatam que o tamanho dos grupos esta diminuindo ao longo dos anos.

Considerando os 548 questiondrios respondidos, os visitantes do Marumbi
podem ser caracterizados como predominantemente homens (67%), jovens (60%
com menos de 19 anos), com 1° ou 2° grau escolar (74%) e faixa de renda entre
R$100,00 e 1.000,00 reais (60%), em que R$ 1,00 = US$ 1.

A maioriados visitantes costuma buscar contato com a natureza (50,4%) ou
praticar esportes (35,4%) em seu tempo livre e estavaindo ao Parque pela primeira
vez (44%), informados da sua existéncia através de amigos ou parentes (82%), ou
jéeram freqiientadores mais antigos.

Dentro do Parque, os visitantes estavam geralmente acompanhados por
amigos (64%), preocupavam-se em recolher ou ndo deixar lixo (68% deles deposi-
taram nas lixeiras da Estacdo Ferrovidria e 30% levaram consigo), e tinham
preferénciaas caminhadas/montanhismo (52%). Os visitantes gostariam de receber
mais informagdes sobre o local (92,5%), principalmente sobre a fauna (47,2%) e a
histéria através de folhetos explicativos (52,5%).

A maioria sentiu-se muito satisfeita com sua estada no parque (79,4%), mas
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apenas pouco mais da metade dos visitantes (58,7%) estaria disposta a pagar
ingresso até o valor de cinco reais.

' Cruzando as informagdes acerca da idade e das atividades praticadas, a
caminhada e 0o montanhismo predominam sobre todas as faixas de idade; entretanto
acampar € aatividade mais comum entre os visitantes que possuem entre 15¢ 19 anos’
'(13%). Em outras faixas etdrias esse porcentual reduz-se pela metade. Analisando a
idade em relagdo ao tempo de permanéncia, constata-se que 53% dos visitantes, que
permanecem dois ou mais dias, encontram-se na faixa entre 15 e 19 anos. A medida
que a idade aumenta esse porcentual vai se reduzindo, o que € uma tendéncianormal
segundo Cole (1993), para quem os chamados campistas sdo0 a cada ano maisjovensj
e com nivel educacional mais baixo.

Reserva Natural Salto Morato

Na Reserva o controle da freqiiéncia de visitantes teve inicio em junho de
1996. Dessa data até margo de 1997, foram registrados 8.205 visitantes, com
varia¢des mensais conforme demonstrado na figura 2. Segundo os dados fornecidos
pela administragio da reserva, 60% do total de visitantes residiam em Curitiba, 18%
em Guaraquegaba, 7% em Paranagud, Antonina ou Morretes, todos municipios do
litoral paranaense e 4% em outras cidades do interior do Parand. Considerando os
visitantes residentes em outros Estados, os paulistas foram os que mais visitaram a
drea (3%), provavelmente em funcdo da proximidade.
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FIGURA 2 -VISITACAO MENSAL NA RESERVA NATURAL SALTO MORATO
(PR), ENTRE 1996 E 1997
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O meio de transporte mais comum foi o veiculo de passeio para até cinco
pessoas, utilizado por 51% dos visitantes. Outros 16% chegaram com veiculos
utilitarios (kombi, van e camionetes em geral), 6% com veiculostracionados, 8% de
bicicleta, 8% a pé (dos quais menos de 25% era morador da regido), 7% de moto,
enquanto os demais utilizaram transporte coletivo até o inicio da estrada de acesso,
fazendo o percurso final a pé. Parte dos visitantes costuma ir a Guaraquegaba de
barco, utilizando a partir dai transporte de aluguel para chegar na reserva. Isto
explica o significativo percentual de kombis e camionetes, uma vez que vdrios
residentes de Guaraquegaba organizaram-se para efetuar esse transporte.

No periodo de estudo, entre outubro de 1996 e marco de 1997, foram
registrados 4.802 visitantes. O perfil destes visitantes foi avaliado através da
aplicagdo de 422 questiondrios.

Os visitantes do Morato caracterizaram-se por apresentar uma distribui¢do
equilibrada de género (50,4% de homens e 49,1 % de mulheres), com idade entre 20
e 40 anos (60%), com nivel de escolaridade superior ou em curso (60%) e renda
mensal maior do que R$1.000,00 reais (47%), em que R$ 1,00 = US$ 1.

A maioriadosvisitantescostuma buscar contatocomanatureza(59%), viajar
(54,36) em seu tempo livre, estavaindo a Reserva pela primeira vez (78%), estava
acompanhado de amigos e/ou familiares (71%), e pretendia permanecer na rea
apenas meio dia.

Dentro da Reserva os visitantes preocupavam-se em recolher ou ndo deixar
lixo (60% deles depositaram nas lixeiras e 27% levaram consigo), visitavam o Salto
(39%) ou associavam esta visitacom as oportunidades para piquenique e banhos no
rio (25%).

A grande maioria sentiu-se bastante satisfeitacomasuaestadana drea (83%),
concordando em pagar pelo ingresso (80%), mas gostaria de receber mais informa-
¢des (95,3%), principalmente sobre a fauna (59,3%) e a histéria local (54,36),
através de folhetos explicativos (48%) e caminhadas guiadas (43%).

Comparagdo dos resultados obtidos nas duas dreas
estudadas

Comparando o fluxo de visitantes no Parque e na Reserva, constata-se que a
flutuagdo da visitag@o nessas duas dreas, ao longo do ano, € bem distinta, principal-
mente em fungdo do tipo diferenciado de uso. Estas informagdes tém implica¢Oes
diretas para o planejamento, manejo e gerenciamento dessas dreas.

No Parque, a maior visitagdo ocorre durante os meses mais secos de inverno,
periodo ideal para escalada, caminhada e acampamento nas montanhas da regido,
decaindo nos meses de verdo.

JanaReserva ocorre o contrdrio, registra-se a maior freqiiéncia de visitantes
no periodo de férias escolares e feriados de final de ano, nos meses de verdo.

Com relagdo a origem dos visitantes constata-se, em ambas as dreas, que a
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grande maioria € proveniente de Curitiba, o mais préximo grande centro urbano,
seguido de outros municipios da prépria regido.

Esta freqiiéncia elevada de visitantes que residem nas proximidades de uma
area natural protegida é uma tendéncia normal observada em muitos parques dos
EUA (Roggenbuck e Lucas, 1987) e constatada também por Takahashi (1987) em
andlise da visitagdo na Estrada da Graciosa— PR; onde cerca de 77% dos usudrios
que freqiientavam aquela drea residiam num raio inferior a 50 km, dos quais 76%
desse percentual era de residentes a cerca de 30 km do acesso principal da estrada.

Comparando o perfil dos visitantes do Parque e da Reserva, pode-se concluir
que as diferengas basicas observadas definem um visitante tipico para cada unidade,
caracterizado principalmente pelo género, faixa etdria, grau de escolaridade e renda
mensal.

Esses diferentes perfis parecem estar diretamente relacionados com as
caracteristicas e peculiaridades de acesso, bem como com as atividades, oportuni-
dades e infra-estrutura oferecidas em cada area (Takahashi, 1998; Vasconcellos,
1998).

O Parque, apesar de ter sido inaugurado oficialmente somente em junho de
1995, desde a década de 1940 é uma drea tradicionalmente utilizada para a pratica
deescalada/montanhismo, atividade praticada principalmente porhomensjovens. A
oferta de transporte de baixo custo, antes da privatizagdo, possibilitava uma viagem
deidaevoltanomesmodia. A infra-estruturado Parque € voltada para o atendimento
desse publico jovem.

A Reserva, inaugurada em fevereiro de 1996, apresenta caracteristicas bem
distintas, com oportunidades para atividades leves, com baixo nivel de dificuldade
e infra-estrutura voltada para as necessidades de diferentes publicos. O acesso €é
dificil e mais dispendioso, quando comparado ao do Parque.

Essas diferengas atraem publicos distintos em suas caracteristicas basicas, o
que se reflete em alguns comportamentos e preferéncias. Embora nas duas dreas o
publico que as visita seja atraido pela possibilidade do contato com a natureza, no
Parque esse objetivo aparece junto com a preferéncia pela pratica de esportes. A
maioria estava visitando as duas dreas pela primeira vez, mas na Reserva esses
visitantes representavam o dobro daqueles do Parque, onde constata-se um expres-
sivo nimero de freqiientadores assiduos. Isto pode estar relacionado tanto com a
oportunidade da prética esportiva, oferecida pelo Parque, como também ao pouco
tempo de existéncia da Reserva, na época da aplicagdo dos questiondrios.

Outro fato comum € que apenas 2% dos visitantes das duas dreas estavam
sozinhos. No Parque, porém, predominaram os grupos de amigos (64%), enquanto
na Reserva, os grupos formados por familiares (19%) ou de familiares e amigos em
conjunto(21%)forammais freqiientesdoqueos grupos formadosapenasporamigos
(31%).

Com relagdo aos cuidados com o lixo produzido ou encontrado, nenhum
visitante do Parque deixaria este onde estd, enquanto 1,75% dos visitantes dareserva
admitiram esta possibilidade. Apesar de ser uma diferenga muito pequena em termos
quantitativos, isto pode ser o reflexo das campanhas feitas no Parque, de onde foram
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recolhidos cerca de 100 mil litros de lixo, entre junho de 1995 e dezembro de 1996
(Savi, 1997)

Quanto as diferengas nadisponibilidade para pagar ingresso (58% no Parque
e 80% na Reserva), ndo foi possivel associd-las as caracteristicas diferenciais de
género,idade,escolaridadee tampouco afaixasalarial, uma vez queessapreferéncia
aparece em todas essas categorias de visitantes dos dois locais. Porém, a situagio
financeira mais privilegiada dos visitantes da Reserva reflete-se nos meios de
transporte utilizados, no pernoite em hotel ou pousada da regido e na aquisi¢do de
produtos do centro de visitantes.

A maioria dos visitantes das duas dreas desejava receber mais informagdes
sobre o local visitado. Entre os que desejavam receber mais informagdes, predomi-
naram os que preferiam que estas estivessem em folhetos explicativos, tanto no
Parque (58%) como na Reserva (48%), porém nesta muitos também escolheram as
caminhadas guiadas (43%).

Em nenhum dos dois locais os visitantes, mesmo com escolaridade de nivel
superior, souberam ou quiseram aproveitar a oportunidade que lhes foi oferecida
pararegistrar suas sugestdes ou reclamagdes. Isto pode estar refletindo o desconhe-
cimento das fung¢des e objetivos das dreas naturais protegidas, bem como a falta de
consciénciaquanto aimportinciado envolvimento do puiblico usudrio nos processos
participativos de manejo das unidades de conservagédo, embora esta seja fundamen-
tal para conciliar a conservagdo dos ambientes com a satisfagdo dos usudrios. A
auséncia de sugestdes ou reclamagdes pode ainda estar associada ao alto grau de
satisfagdo com a visita, fato demonstrado por 79,3 % dos visitantes do Parque e 83%
daReserva.

Comparando as caracteristicas dos visitantes das duas dreas estudadas,
principalmente da Reserva, com o perfil médio dos usudrios das unidades de
conservagaodos Estados Unidos, conformeRoggenbuck e Lucas (1987), constatou-
se mais semelhangas do que diferengas. Conforme esses autores, os norte-america-
noscostumam visitar as dreas naturais protegidas em pequenos grupos, permanecen-
do apenas um ou poucos dias na drea, onde costumam praticar vdrias atividades,
principalmente caminhadas, pescae fotografia. Os grupos sdo formados geralmente
por familiares, adultos jovens, com predominancia do género masculino, nivel
educacional elevado, média salarial alta e residéncia predominantemente em drea
urbana préxima ao local ou na regido.

Consideracgdes Finais

As principais diferengas constatadas entre as duas unidades, em relagio as
caracteristicas da visitagdo e as caracteristicas dos visitantes, sdo conseqiiéncias
diretas dos aspectos naturais, da infra-estrutura disponivel e dos meios de acesso em
cada uma da dreas.

E urgente e indispensavel estabelecer processos de avaliag@o para obter
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informagdes atualizadas sobre os visitantes e o tipo de visita, de modo a subsidiar as
tomadas de decis@o. Neste sentido, questionario, como o utilizado neste estudo, pode
ser adaptado as necessidades, garantindo um fluxo continuo de informagdes e
subsidios suficientes para boas decisdes de manejc. Essas informagdes serdo o
instrumento de andlise e decisdes relativas ao controle dos impactos e programas
educativos para os visitantes. Portanto, ¢ fundamental que as pesquisas continuem
e novos estudos sejam realizados.

Todavia, considerando-se que apenas 35% dos visitantes efetuaram uma
sugestdo ou reclamagdo em relagdo a unidade visitada, destaca-se a urgéncia das
acOes educativas e participativas que busquem assegurar o envolvimento e o
comprometimento do piiblico usudrio no processo de planejamento e manejo das
areas naturais protegidas, contribuindo com a sua maior adequagao e perpetuidade.
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ANEXO A - QUESTIONARIO APLICADO PARA A CARACTERI-
ZACAO DA VISITA E DOS VISITANTES NO PARQUE ESTADUAL
PICO DO MARUMBI E NA RESERVA NATURAL SALTO
MORATO (1996-1997)

P.E.P.M. - PARQUE ESTADUAL PICO DO MARUMBI

Este questionario vai nos auxiliar a conhecer o perfil dos nossos visitantes. Ao respondé-lo
vocé estara colaborando com o futuro manejo do Parque. Muito obrigado!

1. Com que freqliéncia visita o parque?
¢ Primeira vez * até 3 vezes/ano ¢ 4 a10vezes/ano ¢ Mais de 10 vezes/ano

2. Como soube da existéncia do Parque?
« TV ¢ Amigos/parentes e Jornal ¢ Radio
e Outros:

3. Quem acompanha vocé?
 Esta sozinho * Amigos ¢ Familiares ¢ Amigos e Familiares
 Outros:

4. Quanto tempo pretende permanecer no parque?
¢ Até ¥z dia ¢ O dia todo * 2 dias * Mais de 3 dias

5. Qual sua PRINCIPAL atividade durante a permanéncia no parque?
*» Acampar ¢ Banho de rio ¢ Escaladatécnica ¢ caminhada/montanhismo
Outros:

6. O que vocé faz com o lixo que encontra ou produz?
» deixa onde estd e deposita na estagdo  * leva consigo
7. Gostaria de receber informagdes sobre o Parque? e sim * nao
8. Em caso positivo:
a) Gostaria de ser informado sobre:

* sua importancia * sua vegetagao * seus animais
¢ sua histdria * outros

b) Como gostaria de receber estas informagoes?
¢ pelos funciondriose por placas ou cartazes (painéis)
* por folhetos explicativos e em um centro de visitantes
* em palestras * em caminhadas com guias

Precisamos também de algumas informagbes pessoais:
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9. Local de residéncia:

Cidade: Estado: Pais:
10. Idade:

e 11a14 e 25229 e 50 a69

* 15a19 e 30a39 e 70 ou mais

e 20a24 e 40a49
11.Género: * masculino ¢ feminino

12. Grau de escolaridade:

e 1° Grau incompleto e 1° Grau completo
e 2° Grau incompleto s 2°Grau completo
e Universitario e Graduado

L]

P6s-Graduagao

13. Profissao/ocupagao:

14. O que vocé costuma fazer em seu tempo de lazer/folga?
e ficar em casa e praticar esportes ¢ ter contato com a natureza
e visitar amigos/parentes e viajar

15. Sua renda mensal, em reais, esta em torno de:
* 100 * 300 a 500 « 1000 a 2000 ¢ mais de 5000
¢ 100 a 300 e 500 a 1000 e 2000 a 5000
Quantas pessoas vivem destarenda?e 1 ¢ 2 ¢ 3 e 4 e 50u+

16. Vocé pagaria para visitar o Parque? ¢ Sim * Nao

Em caso positivo, quantos reais?
1 e 2 e 3a5 * 6a10 * mais de 10

17. Sugestbes ou Reclamagdes:



