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Como as Midias Sociais influenciam na Saude Mental?
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Os problemas de salide mentais e comportamentais sdo caracterizados por alteracbes de pensamento,
comportamento ou humor, em associagdo a angustia ou deterioracdo do funcionamento psiquico global.
Esses problemas sdo decorrentes de aspectos bioldgicos associados a fatores culturais e muito influenciados
pela sociedade, podendo ser intensificados por uma predisposicdo do individuo®. Os transtornos mentais,
especialmente a ansiedade e a depressao, constituem uma das principais causas de morbidade na sociedade atual,
comprometendo as atividades cotidianas do individuo, especialmente os relacionamentos sociais. De acordo com
a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), pelo menos 350 milhdes de pessoas no mundo vivem com depressdo®.
A Pesquisa Nacional de Saude de 2013 apresentou prevaléncia de depressdo em 7,6% (IC95% 1,2 - 8,1) da
populagdo adulta brasileira®. Tais nimeros tornaram a salde mental uma prioridade de salde publica.
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O uso de midias sociais, como Instagram, Facebook®, Twitter e YouTube, é um habito relativamente recente,
de modo que ainda tenta-se compreender os efeitos desta nova forma de interagdo social em diferentes populagdes.
0O aumento no tempo dispensado utilizando as redes sociais relaciona-se ao sentimento de isolamento do mundo real,
0 que pode contribuir para o desenvolvimento de transtornos mentais®. De acordo com o IBGE, 70% da populagao
brasileira tem acesso a internet®, além disso, o Brasil é o segundo pais que mais ocupa tempo por dia na internet,
estando online em média 9 horas e 29 minutos por dia, sendo que 40% (3 horas e 34 minutos) deste tempo é
utilizado em midias sociais® .

O tipo de conteudo publicado e consumido pelos usuarios é ainda mais impactante na saide mental. Sabe-
se que muitas publicacdes reforcam o narcisismo, os padrdes de vida, de consumo e o status, de forma que tém
contribuido com o aumento na prevaléncia de varios transtornos psiquiatricos, incluindo sintomas depressivos,
ansiedade e baixa autoestima’-®,

Além disso, o usuario também se depara com as famosas “fake News”, definidas como informacdes fabricadas que
imitam o conteldo da midia de noticias na forma, mas ndo no processo ou intencéo organizacional®. As “fake News”
impactam na salde mental do usudrio das redes sociais, uma vez que sdo projetadas com o intuito de provocar uma
forte resposta emocional do leitor que potencialize a possibilidade de compartilhamento da informagao, como raiva,
medo, ansiedade e tristeza. Reconhecer uma noticia como “fake News” também pode provocar sentimentos de raiva
e frustragcdo, especialmente quando o usudrio comeca a se sentir impotente diante das frequentes investidas de
manipulagdo da opinido publica por meio de noticias falsas(0-11),

Vale ressaltar também a exposicdo dos individuos ao cyberbullyng, uma pratica que se multiplicou nas midias
sociais. O anonimato e a falta de privacidade e de segurancgacontribuem para a disseminacdo da violéncia, o que afeta
a saude mental do individuo atingido®?.

Na tentativa de minimizar possiveis impactos na salde mental de seus usuarios, algumas das maiores empresas
mantenedoras de plataformas de midias sociais tém se esforcado para criar barreiras e estratégias de prevencdo de
problemas de saiide mental. Podemos citar como exemplo o aplicativo “Instagram”, que retirou a visualizagdo do niUmeros
de curtidas a fim de diminuir uma “competicdo” e de valorizar a publicacdo de materiais com bom contetido. Além disso,
quando um usuario busca pelas hashtags “ansiedade” ou “depressdo”, o aplicativo exibe uma mensagem oferecendo
ajuda e encaminhando-o para uma rede especializada em oferecer apoio emocional gratuito e em sigilo. Ja o “Facebook”
tem alavancado esforgos para barrar e conscientizar a populagdo sobre o compartilhamento de “fake News".

As empresas e os influenciadores também precisam contribuir na redugéo desta problematica, utilizando as midias
sociais como ferramentas para a producdo de conteldos que realmente agreguem valor, disseminem informagdes
de qualidade e aproximem as pessoas. Da mesma forma, os usuarios das midias sociais devem preocupar-se com a
tematica e, em uma estratégia de autocuidado, filtrar os conteldos a que estdo expostos, priorizando aqueles que
agregam valor e que ndao desencadeiam sentimentos prejudiciais. Assim vale ressaltar que tanto o consumo quanto
a producao dos materiais deve ser feito com precaugao.

Quando falamos sobre a divulgagdo de contelidos confidveis e de qualidade e sobre o combate as “fake News”,
destaca-se a contribuicdo dos grupos de pesquisa de instituices cientificas. O uso de midias sociais por pesquisadores
transmite a comunicacdo sobre ciéncia e atualidades para o universo digital em uma linguagem apropriada, o que
facilita o acesso e a compreensdo das noticias pela sociedade como um todo®®. Em 2017, o Centro de Pesquisa em
Assisténcia Farmacéutica e Farmacia Clinica da Universidade de S&o Paulo (CPAFF-USP) criou um rede de informagao
que se complementa com o uso de diferentes midias sociais (Instagram, Facebook e YouTube) para divulgar e
popularizar a ciéncia além das fronteiras do mundo académico4,

Os problemas de saiide mental sdo preocupacdes cada vez mais frequente na sociedade, em parte pela utilizagdo
inadequada (frequéncia de utilizagdo e conteldo consumido) da internet e midias sociais. Sendo assim, muitas
estratégias podem ser adotadas para melhorar este quadro, uma delas é a participacdo intensiva de instituicdes e
grupos de pesquisa nas midias sociais por meio de divulgagdo de conteldos de qualidade e que promovam o bem-
estar social.
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