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O texto propde uma reflexdao a respeito dos processos de contato com
o outro viabilizados pelos produtos da midia audiovisual brasileira —
tomando, como objeto de analise central, a telenovela. A partir de
dois exemplos de figuracdo da alteridade nas obras Duas caras, de
Aguinaldo Silva, e Caminho das Indias, de Gloria Perez, sdo apontadas
as distingdes entre o exotico geografico, mais associado a distancia
espacial, e o exdtico sociocultural. Serdo abordadas, ainda, questoes
como as demarcagdes entre o proximo e o distante e a nogao de fronteira
trabalhada por Iuri Lotman para, ao fim, chegar-se a uma discussao a
respeito das funcbes das narrativas da midia e das posturas adotadas

em relagdo ao outro a hora do contato cultural viabilizado por elas.

Exotico geografico, exdtico sociocultural, telenovela brasileira,
fronteiras, narrativas de alteridade.

This text proposes a discussion about the processes of contact with
the Other which are allowed by the audiovisual products of Brazilian
media — taking, as an object of study, Brazilian soap operas. Taking two
examples of alterity representation on the soap operas Duas caras, from
Aguinaldo Silva, and Caminho das fndias, from Gloria Perez, the text will
point distinctions between the geographical exotic, associated to spatial
distance, and the sociocultural exotic. Issues such as the demarcation
between the distant and the near and the notion of frontiers debated
by Iuri Lotman will also be adresssed, in order to analyze the functions
of media narratives and the postures adopted when in contact with the

Other at the time of mediatized cultural interaction.

Geographical exotic, sociocultural exotic, Brazilian soap opera,
frontiers, Alterity narratives.
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Introducao

Comumente associadas a constituicdo do imaginario e de visdes
consolidadas sobre a identidade do pais que retratam em suas tramas, as
telenovelas, ha muito, ndo falam somente daquilo que é proximo e facilmente
reconhecivel por seu publico. De maneiras as mais diversas possiveis, os produtos
de ficcdo exibidos em horario nobre combinam elementos de familiaridade —
essenciais a sua sustentacdo comercial — com paisagens culturais distantes a
hora de conduzir suas tramas e personagens. Por esse motivo, pode-se inserir
0 género na categoria das narrativas de alteridade; ou seja, produtos capazes
de promover um contato, mesmo que mediado, superficial e necessariamente

voltado ao ludico, com o outro.

No entanto, embora essencial a compreensao dos processos de significacdo
da diferenca no texto de ficcdo, o raciocinio a respeito do embate entre a
identidade — o proximo, o familiar, o constitutivo — e a alteridade — distante,
exotica e questionadora — ndo é capaz de dar conta da complexidade de tais
fendmenos. Isso porque, necessariamente, pensar a respeito de elementos
gue favorecem a identificacdo e a experiéncia de conhecimento ou contato
com o outro na telenovela nos leva a novas questdes. A principal delas: o que
englobam e contém, afinal, as categorias “familiar” e “exético” — ou “préximo”

e “distante”, como também as denominaremos ao longo deste texto?

Definir e adotar esses termos para avaliar, comparar, posicionar e até
hierarquizar os fendmenos sociais e os elementos culturais do mundo que nos
cerca € um processo tdo corriqueiro quanto passivel de analise mais detalhada.
Se, por um lado, argumentamos que a alteridade e a identidade fazem parte de
um unico processo dialético, visivel como nunca em tempos de mundializagao
da cultura, por outro, é necessario que um passo adiante seja dado no sentido
de entender quais apropriagdes se pode fazer do outro a partir das demarcacoes
entre ele e a individualidade estabelecidas nas experiéncias de interagao cultural

nas midias (e por meio delas).
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Tendo em mente que a ficcao seriada e, mais especificamente, a telenovela
brasileira tém no cerne de sua estrutura “a exploracdo de mecanismos do
reconhecimento popular” (MARTfN-BARBERO, 2004, p. 135), mas também vivem
em constante interacao com elementos de alteridade, precisamos reconhecer e
saber utilizar os mecanismos centrais do termo exoético — comumente associado,
de forma reducionista e algo pejorativa, aquilo que “do estrangeiro me seduz”
(MACHADO, 2008, p. 98) — e seus usos na constituicao de olhares sobre si

mesmo e sobre os universos socioculturais que cercam o individuo.

Deve-se, para isso, compor o raciocinio em ao menos trés direcdes. A
primeira é discutir quais sao as delimitages entre o que se identifica como familiar
e 0 que é observado como alheio ou distante — recorrendo, para tal, as nocoes
de exodtico e de fronteira e a questdo da formacao dos universos socioculturais
a partir do estabelecimento de distingdes entre o “Eu” ou o “Nds” e o “Ele” ou
o “Eles”, em consonancia com a argumentacao sobre as formacdes identitarias
contemporaneas. Outro foco de atencdo é a questdo das fragmentacdes internas
das identidades e a possibilidade de haver elementos externos ou marginais as

representacoes e narrativas “hegemonicas” das sociedades.

Em seguida, chegaremos a uma definicdo tedrica que aponta, ao menos,
duas categorias ou formas de exdtico — uma associada a territorialidade
e outra, mais complexa, associada a temporalidade e as estruturas
socioculturais. Tais nocdoes serao exemplificadas por meio das telenovelas
Caminho das Indias e Duas caras, que, cada qual a sua maneira, tratam de

universos culturais outros em suas tramas.

Por fim, caminha-se para a interacdao entre culturas a partir do ato de
enunciacdo ou didlogo a fim de discutir as posturas comumente associadas ao
contato com o outro — dos julgamentos de valor aos processos comparativos e
de hierarquizacao de qualidades ou elementos de distingao e identificacao. Para
isso, recorreremos a autores que tratam da questao da alteridade, tais como

Tzvetan Todorov, Renato Ortiz e Homi Bhabha, além de estudos relacionados a
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questdo da cultura e da estruturacao semioldgica do discurso social, de autores
como Ivan Bystrina, Iuri Lotman e Stuart Hall. Tal raciocinio sera atil para que
compreendamos de que forma a narrativa de ficcao televisiva induz a formas

especificas de categorizacdo e hierarquizacdo do préoximo e do distante.

Demarcagoes entre o proximo e o distante: questao de referencial?

Pois o outro deve ser descoberto. Coisa digna de espanto, ja que o
homem nunca esta s6, e ndo seria o que é sem sua dimensdo social.
[...] Pode-se dizer, um pouco grosseiramente, que a vida humana esta
contida entre dois extremos, aquele onde o eu invade o mundo e aquele
onde o mundo acaba absorvendo o eu [...] (TODOROQV, 1993, p. 243).

A frase acima, dita por Todorov em sua classica obra A conquista da
Ameérica, aponta um dos desafios mais complexos da contemporaneidade: saber
descobrir, reconhecer, distinguir e, simultaneamente, compreender o outro e
usufruir dele, tendo-o como uma referéncia de distincdo e um componente de
aproximacao do individuo ao mundo que o cerca. Isso porque se, por um lado,
compreender a realidade depende da consolidagao de identidades e imaginarios
locais, por outro, também tem relacdo com a observacao daquilo que nos é

distante e a consequente tomada de posicdo em relagdo ao exdgeno.

As definicdes comumente associadas ao familiar e ao exdtico remetem a
consolidacao de visOes sobre si mesmo e ao estabelecimento de demarcacdes
entre o individuo e os demais sujeiros ou grupos que diferem de si — historica,
politica, social, comportamental e culturalmente. Para isso, é essencial que esteja
minimamente claro quais elementos podem ser considerados “familiares” a
determinado grupo ou universo social — o que, certamente, renderia infindaveis
paginas de debates relativistas e pouco elucidativos. Nossa intengdao, porém, é
identificar quais mecanismos sao utilizados para delimitar o familiar e distingui-

lo de outros universos socioculturais.



RU M.Res ARTIGOS

edicdo 12 | ano 6 | nimero 2 | julho-dezembro 2012

No senso comum, define-se como familiar todo tipo de tradigao, saber,
fazer, cédigo ou imagem cultural que se insere no “repertério simbdlico
compartilhado” (LOPES, 2004) de universos sociais estabelecidos. Mais
gue associa-lo a questao da consolidacdo da identidade — que figura mais
como causa do que como consequéncia da agregacao de elementos nessa
categoria —, porém, podemos melhor compreender o familiar ao inseri-lo

no campo da cultura.

Tal perspectiva é trabalhada, em especial, por Straubhaar (2004) a hora
de discutir a insercao do género telenovela no cenario internacional. Por meio do
conceito de proximidade cultural, o autor indica que a ficgao seriada brasileira, a
despeito de sua relacdo com a identidade do pais, consegue mobilizar publicos
e viabilizar processos de identificagdo quando consumida no exterior — isso
por conta dos elementos comuns a varias regides e universos culturais que sao

naturalmente inseridos nas suas tramas ou adaptados a elas.

Apartirdeelementoserecursosestéticosvariados, cria-seuma perspectiva
de pertencimento ou aproximacao aquilo que é exposto nas representacdes e
discursos culturais. Os mecanismos para viabilizar a identificagdo no processo
de consumo, apesar de baseados na linguagem, no entanto, também tém
relagdo com “outros niveis de similaridade ou proximidade”, segundo o autor,
como “vestimenta, tipos étnicos, gestuais, linguagem corporal, definicdes de
humor, ideias sobre o andamento da histéria, tradicdes musicais, elementos

religiosos etc.” (STRAUBHAAR, 2004, p. 91).

O exemplo é rico ndo apenas por tratar de nosso objeto de estudo mas
também por apontar que reconhecer algo como familiar € um processo que
concerne tanto a observacdao, ao olhar de quem consome as representagoes,
guanto a forma com que o discurso ou enunciacdao é construido. Além disso,
vé-se que o contexto de globalizacdo e de ascensdo das midias tem papel

fundamental a hora de modificar a percepcao humana do que é préximo e



R M.R As duas faces da alteridade midiatica:
U eS exotico geografico e exotico sociocultural na telenovela brasileira

José Augusto Mendes Lobato

do que é distante; como diz Lopes (2004, p. 129), em seu debate sobre a
ficcdo midiatica exportada, “a transgressao de fronteiras nacionais é também a

transgressao de universos simbdlicos”.

JA& a definicdo do que é “exoético” tende a ser mais facilmente
compreendida com base no raciocinio oposto: aquele tipo de contelddo que, a
despeito das infindaveis tentativas de estabelecer cédigos comuns e, de certa
forma, homogeneizar a produgao cultural humana (MARTfN-BARBERO, 2004),
continua a permanecer como um mistério — um cddigo a ser decifrado, enfim
— para variados publicos no processo de contato com as representacdes e

discursos que o apresentam.

Mais adiante, iremos problematizar a discussao a respeito das formas
e categorias de exotismo; porém, desde ja, deve-se entendé-lo como uma
extensao natural da concepgao de “estrangeiro” ou “distante” — muito embora
nao seja, necessariamente, sindbnimo desses termos, por ir além do espectro
geografico-espacial e considerar, também, as diferencas linguisticas, culturais,

sociais e de temporalidade. Explica Machado (2008, p. 98, grifo nosso):

H& uma sutil diferenca entre a maneira como empregamos
a palavra “estrangeiro” e a palavra “exético”, embora os seus
significados semanticos sejam bastante proximos [...]. Mas
“exotico” acabou por receber uma conotacdo mais positiva, é
aquilo que me fascina no diferente.

O que, ha, entdo, de subjacente a identificacdo desses dois termos?
Compreender (ou ao menos tentar fazé-lo) os mecanismos comumente
atribuidos ao processo de distincdo e estabelecimento de limites entre um e
outro. Para isso, deve-se recorrer a nogao de fronteira — que em muito nos
explica de que forma os processos de categorizagao e interagao entre culturas

sdao encaminhados no contexto dos meios de comunicagao.
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Fronteiras e processos de regulacao

No processo de construcao das representacdoes nas narrativas de
alteridade, um dos mecanismos mais comuns é o de trabalhar com elementos
“fronteiricos”, capazes de simultaneamente apresentar familiaridades e
exotismos — que estimulam, na mesma medida, processos de identificagao e
vivéncias de alteridade — culturais, ou com recursos de “tradugao” dos discursos
exdgenos para uma linguagem e forma mais préximas ao publico consumidor
do conteudo; como diz Machado (2008, p. 107), “o pretexto [da tradugdo] é

sempre a comunicabilidade”.

As fronteiras que sao estabelecidas entre universos e grupos sociais aludem
aos estudos a respeito da semiosfera empreendidos por Iuri Lotman (1998). Ao
definir esta ultima como “un conjunto de distintos textos y de lenguajes cerrados
unos com respecto a los otros” (LOTMAN, 1998, p. 23-24), o autor aponta que,
por meio de um trabalho progressivo de identificacdo de semelhancas e de
confronto com diferencas, os nucleos de invididuos que compartilham anseios
minimamente proximos tendem a consolidar “bolhas” ou “redomas”, dentro
das quais uma cultura é forjada e reforcada e fora das quais os outros ou
“forasteiros” sao posicionados pelos membros internos — muitas vezes com

base em julgamentos de valor e hierarquizacgoes.

O que é novo nesse raciocinio é precisamente a afirmacao da existéncia
de uma fronteira (ou “pelicula”, como também denomina o autor), que tem
como funcgdo principal auxiliar no processo de elaboracdo da organizacio interna
e externa da cultura, além de permitir intercambios e trocas eventuais entre
os diferentes universos postos em contato. Por conta disso, gradativamente,
sua capacidade de viabilizar um conhecimento amplo a respeito do outro tende
a fazer que os elementos socioculturais internacionalizados “se especializem”,
sendo nao mais “comuns” e “naturais”, e sim estruturas articuladas de distincao

e fortalecimento de tradicOes e saberes especificos (LOTMAN, 1998, p. 42).
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Porém, por lidar com diferentes acepcbes de familiar e exdtico —
naturalmente, sempre dependentes de um referencial ou ponto de vista ou
limitadas a isso —, as fronteiras semioldgicas tendem a exercer um papel nao
apenas de espacos de interacdo mas também de barreiras contra a penetracao
desmedida de discursos exdégenos. Esta-se diante de uma das faces mais
relevantes do processo de “regulamentacao cultural” (HALL, 2002) que articula
e organiza as vinculagoes, de forma a permitir que a “totalidade de textos” que
compdem a cultura esteja organizada e a salvo de quaisquer desorganizagoes

(BYSTRINA, 1995, p. 13).

Esse papel de “defesa” das fronteiras semioldgicas ndao sé tende a
fortalecer os dualismos “eu-ele” ou “préprio-alheio” no campo da cultura como,
também, ajuda a estabelecer métodos e padrdes de adaptacdo de discursos
exdégenos — ou ndo mensagens — a uma linguagem minimamente inteligivel
(informativa) aos sujeitos sociais que os consomem. Como diz Lotman (1998, p.
26), “la funcidn de toda frontera y pelicula [...] se reduce a limitar la penetracién
de lo externo en lo interno, a filtrarlo y elaborarlo adaptivamente. [...] Significa

la separacién de lo proprio respecto de lo ajeno”.

Tal perspectiva é facilmente aplicadvel ao contexto da ficcdo seriada
brasileira. Identificar essas fronteiras, na realidade, significa compreender
as possibilidades da regulacdo entre o familiar e o exdtico no campo das
representagdes culturais; é necessario, porém, ter em mente que o exotico
é assim identificado, assimilado e compreendido a partir de um quadro de
referéncias, de um prisma sociocultural, préprio do que o contempla — ou a

partir do ponto de vista exposto nas representacoes.

Nosso entendimento a respeito dos termos familiar e exético, bem como
sobre sua associacdo a nogao de fronteira, porém, continua nao sendo suficiente
para entender o funcionamento do campo da cultura humana nas interacdes
viabilizadas pela ficcdo midiatica. Afinal, mesmo no interior de estruturas

semioldgicas ou culturais aparentemente bem definidas e enquadradas, se podem
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encontrar “contraculturas” ou “contranarrativas” que, por um lado, evidenciam a
fragqueza dos sistemas de formacgao identitaria e, por outro, expdem a existéncia
de multiplas quebras e fissuras nas narrativas e nocdes do que sao o préximo e

o distante em relagao ao universo sociocultural em questao.

Fissuras, quebras, contranarrativas

Antes de associavel ao campo das representacdes simbdlicas, a questao
aqui levantada concerne a propria consolidacdo dos universos culturais que
sdo objeto de producdo de discursos e enunciados. Recorrendo a discussao a
respeito dos processos contiguos de globalizacao, de industrializacdo de bens
culturais e de consolidacdo dos meios eletrénicos de comunicacdo, pode-se
observar que, além do préximo e do distante, bem como das “fronteiras” que os
delimitam, ha uma categoria que ndo pode ser esquecida: o “estranho dentro do
familiar” — cuja materializacdo mais clara estd nas denominadas contraculturas

ou contranarrativas, para utilizar os termos de Homi Bhabha (1998).

Ao discutir o processo de producao textual sobre as comunidades
simbolicas contemporaneas — as “narrativas da nagao” —, o autor explica que,
ha muito, ndo se pode falar em formacgoes identitarias sem analisar as relacdes
de poder que as produzem. No mesmo rumo, Woodward (2000, p. 18-19) discute
gue, nelas, surgem nao apenas as problematicas das hegemonias e dominagdes
como também uma visdo relativamente clara de que, assim como ocorre em
outras dimensdes da existéncia humana, como a ciéncia e a politica, na cultura,

sempre havera “o poder para definir quem é incluido e quem ¢é excluido”.

O motivo para a existéncia de tais relacdes é simples: os processos em
que identidades sociais sao elaboradas demandam a inclusao e a exclusao
de determinados elementos socioculturais em suas definicdes coletivamente
aceitas; além de simplificadoras por natureza, estas ultimas necessariamente
reproduzem um pensamento hegemodnico. Entende-se, portanto, que
“identidades nao sao unificadas. Pode haver contradicdoes no seu interior”

(WOODWARD, 2000, p. 14) — na realidade, deve.
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Essa perspectiva introduz um elemento problematico no raciocinio
empreendido até agora: para além do familiar e do exético, ha, também o
exotico “interno”, inserido em estruturas familiares, e elementos familiares
externalizados nas narrativas de alteridade. Ndo a toa, adotamos a perspectiva
de que, a despeito dos esforcos tedricos que serdo levantados para incluir a
postura diante da alteridade como elemento central, a questao de definir o que
é familiar e o que é exodtico ndo deixa de ser, também, uma questao de ponto
de vista. E preciso voltar olhares para as fragmentacdes que se sinalizam nas

representacoes e identidades supostamente fixas dos grupos sociais.

Ao se contraporem aos essencialismos identitarios, as fissuras mostram
a problematica da insercao da cultura num campo de mundializacdo que torna
algo datadas as dualidades nacional-estrangeiro e eu-outro (CANCLINI, 2000,
p. 362). Como diz Ortiz (2000, p. 68), em sua analise sobre a construcdo de
olhares em relagao ao Oriente, os limites dentro/fora e centro/periferia nao
encontram mais aderéncia diante das caracteristicas da nova configuragao

global dos processos culturais. Recorramos as palavras do autor:

Insularidade, nagdo, grupo. Encontramo-nos diante de territorialidades
delimitadas a partir de um centro. Cada uma delas configurando uma
identidade, uma especificidade envolta pela exterioridade de suas
fronteiras. [...] Ndo devemos, porém, imaginar a identidade como algo
ontoldgico, uma substancia que “realmente existe”. [...] Uma identidade
é sempre uma construcao simbdlica que se faz em relacdo a um referente
(ORTIZ, 2000, p. 64).

A internalizacdao das fragmentacdes e dos descentramentos do campo
cultural por parte de estruturas identitarias tidas como fixas geram o que
Bhabha (1998) denomina de as “contranarrativas da nagdo” — perspectivas
subjugadas, esquecidas ou mesmo ignoradas nos processos de narragao da
identidade. Sao “subculturas” e pensamentos/imagens diferentes da realidade
gue nao tém aceitacdo e legitimidade suficientemente amplas para figurar nas

representagdes culturais hegemonicas.
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Uma das contribuicbes mais interessantes do pensamento do autor é
associada a capacidade de enriquecimento das culturas e identidades a partir
da diversificacao de visOes e perspectivas sobre um mesmo grupo social.
Isso porque “as contranarrativas da nacgao [...] perturbam aquelas manobras
ideolégicas através das quais ‘comunidades imaginadas’ recebem identidades

essencialistas” (BHABHA, 1998, p. 211).

Ha, portanto, um lado positivo na existéncia da tradicdo e nos eventuais
questionamentos dela impostos por esse movimento: passa-se a se enxergar a
relatividade das concepgoes de familiar e exotico. Mais que conceitos fechados,
eles sao perspectivas sempre abertas ao questionamento, por lidarem com
uma realidade sociocultural marcada pela multiplicidade e pela complexidade.
Partiremos agora para uma rapida discussao a respeito das duas dimensodes de
exotico que pretendemos identificar. A observacao de “duas faces” do termo nas
obras Caminho das Indias e Duas caras também suscita uma argumentacdo em

torno da postura — ou atitude — a respeito da contemplagao da alteridade.

As duas faces do exoético: posturas e processos de (re)conhecimento

De um lado, o mundo das favelas da capital do Rio de Janeiro,
surpreendente, rico em referéncias, fascinante e, a despeito de todas suas
contradicdes e problematicas, cativante — ndo sé para turistas como também
para grande parcela da populacdo brasileira. As ruas estreitas, os eventuais (as
vezes, nem tanto) lampejos de violéncia urbana, as casas de madeira e tijolo
sem acabamento, o fluxo intenso de pedestres e a desorganizacao dos espacos
comuns e das vias de acesso: marcas de um Estado ausente e da existéncia de

ritmo e estrutura sociais distintos, longe de sua tutela.

De outro, uma india de certa forma indissocidvel da exuberancia visual e do
multicolorido que dominam os filmes tipicos de Bollywood. Os trajes suntuosos,
as ruas dominadas por pedestres, veiculos e até animais — sem semaforos ou

quaisquer sistemas de organizacao de trafego —, as mansdes de arquitetura
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médio-oriental contemporanea, os rituais religiosos, as relacbes familiares e as

expressoes em hindi, idioma local, intercaladas aos didlogos em portugués.

O que, afinal, Duas caras, produgao de Aguinaldo Silva veiculada
entre 2007 e 2008, e Caminho das fndias, de Gloria Perez, exibida em 2009,
compartilham ao oferecer, em suas histérias, abordagens narrativas sobre
locais tdo diferentes como os acima apontados? Ao contrario do que o senso
comum — sempre em tom pejorativo — nos indica, ndao apenas (embora
também) as regras e os padrdes basicos da narracao ficcional televisiva da

Rede Globo de Televisao.

Ambas estdo falando de “outros” — um, mais visivel, que alia a
distancia territorial as diferencas culturais (Caminho das Indias), e outro cuja
maior peculiaridade é a capacidade de figurar como exético, mesmo quando
internalizado em uma ambientacdo urbana facilmente reconhecivel pelo publico
(Duas caras) —, contrapondo-os e mantendo-os em contato com o préximo
a partir de recursos estéticos variados para explicar transferéncias de eixos
— sejam espaciais, sejam culturais, sejam uma mistura de ambos (SADEK,
2008, p. 125). Ha, certamente, correspondéncia entre a ideia anteriormente
apontada das contranarrativas e a existéncia do exdtico sociocultural; isso
porque, fugindo a regra do que tradicionalmente se associa ao termo, fala-se,
sobretudo, de elementos culturais e grupos sociais que, embora inseridos num

ambiente reconhecivel, distinguem-se dele em varios aspectos.

Tendo como principal fator de distingao as qualidades e posturas culturais,
0 exotico sociocultural é o que, falando de modo mais simples, poderiamos
denominar “o estranho dentro do familiar”; sao as narrativas, costumes e
tradicbes de grupos sociais que compartilham cédigos com as representacdes
legitimadas em seu ambiente, mas ndo a ponto de se configurarem como
familiares aos sujeitos “de fora”. Esse é o caso da favela carioca em Duas caras
— que é mostrada em uma trama que, paralelamente, versa sobre a classe

média carioca, porém sempre apontando as varias diferencas entre o modo
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de vida dela e o dos moradores da Portelinha, favela pacificada e liderada por

Juvenal Antena (Antonio Fagundes).

Ja o exdético geografico, de mais facil identificacdo, é aquele associado
ao “estrangeiro”, ao “forasteiro” e ao “estranho”, que diferem nao apenas
nos costumes como também na territorialidade. E nesse eixo que oposicdes
do tipo Ocidente-Oriente e Sul-Norte, bem como as hierarquizagdes por
origem geografica, costumam ser construidas na forma dos discursos e das
representagdes. Como exemplar pratico dessa modalidade estd o mundo indiano
de Caminho das Indias — cujo leque de elementos que favorecem a alteridade é

amplamente superior ao de conteudos familiares ao publico telespectador.

Entre essas duas categorias de exotismo, hd uma tendéncia de valorizar
0 exoético geografico a hora de refletir acerca da alteridade. Segundo Todorov
(1993, p. 154), por exemplo, “a pedra de toque da alteridade nao é o tu presente
e proximo, mas o ele ausente ou afastado”; isso porque, mais do que buscar
referéncias de aproximacao entre si mesmo e o estrangeiro, a questdo de
relevancia ao estudar o assunto é tentar compreender o exdtico “mais distante”.
A nosso ver, tal posicionamento deve ser superado; a abordagem da alteridade
em obras como Duas caras consegue, inclusive, mostrar-se mais complexa e
rica do ponto de vista analitico do que a atribuida a diversos textos de ficcao

associados ao exotico espacial.

Ao tratarmos do termo exdtico e de suas categorias, fala-se, portanto,
de um fendbmeno de dupla face, que agrega a diferenca cultural advinda das
socialidades e dos costumes de uma mesma comunidade a experiéncia de
contato com sociedades de outras nacdes, continentes ou até mesmo eixos
globais — caso de Caminho das Indias. O que figura como mais importante,
porém, ndo é a mera identificacdo dessas categorias. E, a partir delas, entender
de que forma observar o outro pode fomentar processos de avaliacdo, analise
e categorizagao — seja com objetivos meramente instrumentais, seja sob uma
perspectiva dialdgica ou complexa, que valorize a vinculagao e a ampliagao da

experiéncia humana a partir do contato com a alteridade.
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Atitudes e posturas diante do outro

Diferentemente do que as aparéncias nos induzem a pensar, 0 processo
de contato e didlogo com o outro (geografico ou sociocultural) € muito mais
um “conflito” — no sentido de embate, de interacao ou de argumentagao
altamente problematica — do que um didlogo descompromissado e respeitoso
com o “forasteiro”. E isso muito antes de quaisquer problematicas inseridas no

processo pela ascensao dos dispositivos de mediagao comunicacional.

Naturalmente, a base dos processos de hierarquizagao e de posicionamento
doindividuo a respeito da alteridade esta associada as oposicoes binarias eu-outro
ou eu-ele. Por tras delas, segundo autores como Bhabha (1998) e Woodward
(2000), mais que formacdes identitarias naturais e sem vinculacdo com relacdes
de poder, estdao tomadas de posicao que tendem “a desvelar desigualdades de
poder e julgamentos arbitrarios referentes a um dos dois, tido como ‘desviante’
ou ‘errante’” (WOODWARD, 2000, p. 54). Tal questdo precisa ser discutida —
afinal de contas, deve-se levar em conta a influéncia dos processos cognitivos
mobilizados pelo contato cultural sobre o préprio processo de concepcao das

representagoes simbdlicas do outro.

Em seu trabalho, Todorov (1993) aponta as varias formas de
reconhecer a alteridade. Com base nas experiéncias tiradas do contato entre
conquistadores e populacdes tradicionais a época da conquista da América,
percebe-se que, da relagdo inicial até a formagao de um olhar estavel sobre
o outro, o individuo tende a estabelecer uma sequéncia de trés tomadas de
posicdo — a saber: o julgamento de valor, o movimento de aproximagao-
distanciamento e a postura consequente de conhecer ou ignorar aquele que

se lhe apresenta como distante. Nas palavras do autor:

Primeiramente, [ha] um julgamento de valor [...]: o outro é bom ou
mau, gosto dele ou ndo gosto dele, [...] me é igual ou me é inferior [...].
Ha, em segundo lugar, a acdo de aproximagao ou de distanciamento em
relagdo ao outro [...]: adoto os valores do outro, identifico-me a ele;
ou entdo assimilo o outro, impondo-lhe minha prépria imagem; entre
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a submissdo ao outro e a submissdo do outro ha ainda um terceiro
termo, que é a neutralidade, ou indiferenca. Em terceiro lugar, conhego
ou ignoro a identidade do outro (TODOROV, 1993, p. 183).

O processo, portanto, iniciar-se-ia com uma avaliagao “vertical”,
baseada em valores ainda simplistas e dualistas (bom-ruim; interessante-
desinteressante). Aproximar-se ou distanciar-se do outro é, por natureza,
processo que depende ou de uma identificacao ou, no caso do processo de
conquista da América pelos europeus, de uma certa “imposicao” da prépria
imagem — ou seja, do extremo de “aderir” ao outro ao de cruel e friamente
subjuga-lo. H3, ainda, a indiferenca como elemento intermediario. E, por
fim — e mais importante, em nosso caso —, define-se uma postura de
conhecer a identidade do outro ou ignora-la, seja por despreza-la, seja

por querer “anula-la”.

A anadlise do autor é datada e alude a um momento histérico especifico,
mas ainda possui grande relevancia por levantar posturas comumente atribuidas
ao individuo no processo de observacdo do que nos é distante — mesmo que
seja por meio dos produtos de comunicagao contemporaneos. Uma das questdes
mais relevantes concerne ao proprio processo de identificacdo, até agora por nés
visto como a assimilagdo algo “inocente” de elementos comuns a dois mundos
culturais; na perspectiva do autor, identificar-se pode ser, também, uma forma
de negar a especificidade alheia e abrir caminho para uma desvalorizagao da

diferenca (TODOROQV, 1993, p. 41), por julga-la desnecessaria.

Na outra ponta do processo, ha, também, o risco de o reconhecimento
das diferencas significar ndo o respeito a singularidade, mas o estabelecimento
de fronteiras rigidas e a legitimacao de relagdes de poder: o diferente ndo
€ apenas diferente — é, também, bom ou ruim, melhor ou pior em relagao
aquele que o contempla. No caso de contatos em que ha poucas semelhancas
e muitas diferencas culturais entre os interlocutores, acredita Todorov (1993,

p. 73), tende-se a considerar o outro inferior, inclusive, ja que “se nao fala a
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nossa lingua, é porque ndo fala lingua nenhuma, ndo sabe falar”. Na falta de
entendimento maior, mais facil que reconhecer a prépria limitacdo é ver o outro
como “selvagem”, deixando de fazer maiores esforcos para compreender sua

linguagem e seu repertério cultural.

A possibilidade de escapar desse tipo de relagdo, que toma a alteridade
como objeto, e ndao como sujeito agente, dotado de uma singularidade
contributiva a consolidacdao de identidades sociais, € considerada essencial
pelo autor. O melhor método para tal é o didlogo e a observacdo atenta das
diferencas, buscando representa-las e internaliza-las na mesma medida em que
se externa a propria individualidade — como diz Todorov (1993, p. 128), “é
falando ao outro (ndo dando-lhe ordens, mas dialogando com ele), e somente
entdo, que reconhego nele uma qualidade de sujeito, comparavel ao que eu
mesmo sou”. No mesmo direcionamento, Morin (2002, p. 95) diz que o outro, sob
uma perspectiva compreensiva, deve ser percebido “como outro sujeito com o
qual nos identificamos e que identificamos conosco”. Isso porque “compreender
inclui, necessariamente, um processo de empatia, de identificacao e de projecao”,

mesmo que diante da diferenca.

Nao é dificil perceber que os autores encontram suas referéncias e seus
ideais de base na filosofia do didlogo empreendida por Martin Buber (2001),
gue, ao trabalhar com as nogdes de “Eu-Tu” e “Eu-Isso”, ja apontava que, se ndao
equilibradas, essas duas formas de relacionar-se com o mundo externo e seus
sujeitos — a primeira, sensorial, efémera, reciproca, subjetiva e associada a
relacdo; a segunda, pratica, objetiva e instrumental, relacionada a experiéncia —
(BUBER, 2001, p. 52), cada qual dotada de qualidades e fungdes, ndao poderiam

permitir uma experiéncia humana plena.

Segundo o autor, haveria riscos de que a tendéncia da humanidade

a priorizar relagdes instrumentais? e conexdes mais simplificadoras das

2 E preciso reforcar que, ao abordar a atitude “Eu-Isso” de forma especifica, as teorias de Buber ndo a revestem de
significagdo negativa. Pelo contrario: afirma-se que sua existéncia é necessaria, ja que “é uma das atitudes do homem
face ao mundo, gragas a qual podemos compreender todas as aquisicdes da atividade cientifica e tecnoldgica da histéria
da humanidade” (BUBER, 2001, p. 53-54).
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singularidades, em detrimento do estabelecimento de vinculos e da compreensao
da alteridade, gradativamente enfraquecesse a prépria consolidacdo do “Eu”.
Isso porque ele s6 “se realiza na relacdo com o Tu” (BUBER, 2001, p. 13) e s6
consegue experimentar e vivenciar o mundo a partir da relagao entre si mesmo

e 0s sujeitos que o cercam.

Dai advém a famosa frase atribuida ao autor: “No principio, era a relagao”.
Mais que em se comunicar, a base da vida humana estaria em se relacionar —
seja com o proximo, seja com o distante, seja com com o parecido, seja com
o diferente. O pensamento buberiano, que certamente se revela muito mais
profundo do que aquilo que poderiamos trazer para discussao neste texto, foi
levantado aqui para complementar as ideias de Todorov e impor uma reflexao
IUcida e enriquecedora sobre a importancia da compreensdo da alteridade na
constituicdo do imaginario humano. Reflexao que pode — e deve — ser aplicada

ao contexto da ficcdo seriada brasileira que versa sobre o exético.

Consideracoes finais

Ha implicacdes diretas das tomadas de posicao e posturas discutidas no
conteudo que é apresentado nos capitulos e cenas da ficcao seriada. Ora, se
a producao do texto e das imagens da telenovela brasileira tem relagao com
apropriagoes feitas pelos autores, roteiristas e diretores a respeito do outro,
significa que as percepcoes e olhares sobre o exotico por eles desenvolvidos sao
transferidos a produgao, que, por sua vez, apresenta-os ao publico telespectador.
Nossa perspectiva é a de que, ao trabalhar com o exético em suas diferentes
dimensdes, “manuseando-o0” livremente antes de leva-lo as audiéncias, a ficcao
seriada brasileira se reveste de importante funcionalidade: a de permitir contatos
do telespectador nacional com elementos e universos socioculturais alheios a

seu convivio cotidiano.

Por natureza, a forma com que sua narrativa ressignifica a realidade

“outra” ndo sera plenamente representativa de todos seus aspectos, tampouco
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permitird uma experiéncia plena — ja dizia Flusser (2007, p. 116) que a grande
virtude das imagens tecnicamente produzidas é a de permitir um contato
mais amplo com a realidade; o grande risco, o de essas mesmas imagens
vedarem nossos olhos para outros aspectos do mundo, ao acostumar-nos a

apenas uma parte deles.

Porém, deve-se ter em mente que, sob nossa perspectiva, as
representacdes mididticas podem ser importantes instrumentos de
enriquecimento da experiéncia humana, sobretudo no campo da interacdo e
interlocugdo cultural mediada pelaimagem da telenovela. A partir dos exemplos
de Duas caras e Caminho das fndias, viu-se que, além de multiplo em suas
conexoes e interfaces, o exoético pode ser abordado de distintas maneiras e

ganhar visibilidade nas representacdes midiaticas.

A ideia ou hipdtese subsequente, que ainda precisa ser exaustivamente
discutida e “testada” em analises mais profundas da producdo ficcional
contemporanea, € que o género telenovela poderia ser capaz de nos enunciar o
exotico, incentivar-nos a compreendé-lo — e ndo apenas conhecé-lo — e, quem
sabe, informar-nos e nos divertir de forma simultédnea, permitindo a linguagem
do entretenimento mididtico a apropriacao de funcionalidades antes atribuidas

somente aos produtos de informagao.
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