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Resumo

O estudo, desenvolvido durante a disciplina de i&sodo Jornalismo do Centro
Universitario Franciscano (Unifra), busca compregrmmo se desenvolvem 0s processos
gue regem a captacao, selecdo e apresentacaoambscanentos noticiaveis, tendo como
base os estudos déewsmakingqgue Mauro Wolf denominou como rotinas produtivas.
Seguindo essa proposta, escolheu-se para andbsgjanalPampa Meio Diaproduzido

e transmitido peld@V Pampade Santa Maria - RS. Também se buscou compreasder
relacdes hierarquicas estabelecidas entre os §imfas e a proposta dyatekeeperde
David Manning White. Através de técnicas de pesguismo observacdo direta e
entrevistas semi-estruturadas foram verificadosl@®entos comuns e divergentes entre as
teorias desenvolvidas pelos autores e a praticdiaad dos jornalistas.

Palauras-chaue: Rotinas Produtivas; Telejornal; Gatekeeper; PampaidDia; Jornal

do Meio Dia.

1 0 artigo é resultado de um trabalho realizadoritogiro semestre de 2008 durante a disciplina deide
do Jornalismo, com o objetivo de relacionar asasapresentadas com a atividade profissional.
’Académico do sexto semestre do Curso de Comunic&giial: Jornalismo — Centro Universitario
Franciscano UNIFRA/RS.

% Professora do Curso de Comunicacdo Social — dsmmaldo Centro Universitario Franciscano. Jorralist
formada pela UFSM, Doutora em Ciéncias da Comuazaela UNISINOS e pesquisadora do CNPg.
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1. Introducado

A verséo local do telejorn&ampa Meio Diacriada em 1993, era transmitida de
segunda a sabado pel¥ PampaSanta Marid e apresentada pelo chefe de jornalismo
regional, Airton Amaral Leal. O programa contavancama equipe formada por cinco
jornalistas distribuidos nas funcfes de produtpdrteres e apresentador, e divididos em
turnos para cobrir os acontecimentos noticiaveigpré@ducédo do telejornal era feita pela
manha, veiculando o material apurado a partir dal filo programa do dia anterior até o
fechamento da edi¢c&o que ia ao ar no dia.

Instigado pelos conceitos tedricos apresentadosdiseiplina de Teorias do
Jornalismo, que compreendem a atividade jornadisgcbuscando verificar as relacbes
estabelecidas entre as rotinas produtivas, proppstias estudos déewsmakingle Wolf
(2005), e a teoria dgatekeepede White (1999) na pratica de um telejornal, fofaitas
trés visitas &V Pampade Santa Maria, a primeira no dia 04 de junh@guisda no dia
01° julho, e a ultima no dia 15 de julho de 2008.

A metodologia utilizada € composta por técnicapegquisa que se apresentaram
como 0s meios mais adequados de insercdo e de quiahouvesse algum tipo de
interferéncia ou alteracdo no padréo de funcion&mngas rotinas produtivas do noticiario.
Especificamente na primeira visita, @ em momenistintbs, foram aplicadas observacdes
participantes e nao-participantes, esta que seglvaiia Helena Michel (2005: 40),
permite ao pesquisador presenciar o fato sem pantiefetivamente dele, tornando-o um
espectador da realidade estudada e capaz de prapicerificacéo da teoria estudada, das
variaveis propostas e como elas se comportam ndéeatabreal onde os fatos ocorrem.
Isabel Travancas (2009) expbe a definicdo de obas@ovparticipante de maneira que se

aproxime similarmente da nao-participante.

Ele [0 pesquisador] deve estar atendo ao seu papgtupo. Deve observar e saber que
também esta sendo observado e que o simples fastalepresente pode alterar a rotina do
grupo ou o desenrolar de um ritual. Isso ndo quear djue ele também nao deva ou ndo
possa participar. (TRAVANCAS, 2009: 103)

A outra técnica, aplicada nas trés visitas, foinfrewista semi-estruturada, que

Michel define como a que “permite explorar mais Em@nte uma [determinada]

4 Emissora integrante da Rede Pampa de Comunicagguppriedade de Otavio Dumit Gadret.
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questao” (Michel, 2005: 45), e que pode ser comdtatitravés dos dados e informacdes
coletados junto aos jornalistas que trabalhavammedn@nte no telejornal.

Ela conjuga a flexibilidade da questdo ndo estagtaircom um roteiro de controle. As
guestbes, sua ordem, profundidade, forma de apeesen dependem do entrevistador,
mas a partir do conhecimento e disposi¢cdo do asteel, da qualidade das respostas, das
circunstancias da entrevista. (DUARTE, 2009: 66)

2. PAMPA MEIO DIA:
0 processo de coleta

Tanto o repOrter encarregado pelo periodo da mayuato a produtora e o chefe
de jornalismo, iniciam o processo de radio-escatavplta das 6h30 e 0 mantém durante o
deslocamento até a emissora. Ap6s a chegada, ftardas 8h, a equipe faz uma reuniéao
de pauta, onde discute quais noticias podem temammpanhamento, verifica o e-malil, a
internet e analisa as matérias publicadas em pradeaicirculacdo locale estadudla
procura de temas que possam ser trabalhados nextmrda cidade. Paralelo a essa
analise, os jornalistas também permanecem “ateatwsjue entrou na hierarquia da rede e
gue possa repercutir na regido. Em seguida, iniseums contatos com as possiveis fontes
a serem consultadas e sdo combinadas as entrevéstas para a captacdo de imagens,
qguanto as que serao utilizadas ao vivo no progr&nguanto o grupo da manha decide
suas pautas em reunido, as equipes da tarde atdaeawebem as indicacbes elaboradas
pela producgéo por volta das 11h20.

Atuando com uma politica editorial de carater coidwio, o telejornal possui o
quadroSOS Comunidadatravés do qual os telespectadores podem sypgertias ou fazer
reclamacdes sobre temas de interesse publico egiendo Wolf (2005: 229), caracteriza o
processo de busca dos jornalistas pelas noticigsa @rma de coleta é a “ronda”, no qual
a producdo entra em contato diariamente com agalt#és da cidade, e que acaba as
transformando em fontes estaveis.

Durante a manhd, simultaneo a fase de apuracawotiags, o reporter continua o
processo de radio-escuta. Se durante sua saida agrgn acontecimento inesperado ou
importante, ele pode entrar em contato com a pémygara que esta busque mais

informacdes sobre o fato, formando uma “ponte” @srfontes relacionadas ao assunto.

®> A Razdo, do Grupo De Grandi, e Diario de Santaidldo Grupo RBS.
® O Sul, da Rede Pampa de Comunicacao, e Zero Ho@rupo RBS.
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Dependendo da relevancia das pautas trabalhadasmegéria de ultima hora pode vir a
derrubar a pauta original ou ser acrescentada owegso. Porém, caso a original caia, o
reporter imediatamente é encaminhado para cobritoa ocorréncia, pois ja esta
acompanhado de uma equipe de reportagem.

A rotina também é quebrada quando surge a opoddeighara a inclusdo de
debates ou quando a entrevista agendada é promsgmde render mais do que o tempo
reservado a ela. O telejornal dispbe de 45 mindwsluracdo, no qual sdo veiculadas
noticias essencialmente locais e ou intermunicigaes repercutem na cidade. Apesar de
ter uma média de seis matérias por programa, O mirmgee vai ao ar depende
exclusivamente da qualidade do material produzi@ssa busca pela qualidade da
informacé&o acaba sendo um diferencial que se quiera ao que descreve Altheide (apud
Wolf 2005: 231) sobre a busca por uma determinadatgiade de noticias diarias.

Como consequéncia do processo de apuragcdao dos fattisiosos, e da
proximidade desenvolvida na relacdo jornalistadprd telejornal elaborou uma rede
personificada de contatos, onde estdo disponiddaos telefones e e-mails das fontes
com o qual se relaciona. Essa interacdo estabaleoite o programa e a sua rede termina
por se configurar como fazem os jornalistas espeatos, que “desenvolvem relacdes
estreitas e continuas com as préprias fontes, galeam se tornando pessoais” (Wolf,
2005: 239). Nessa listagem séo dispostos tantadasddas fontes institucionais e oficiais
guanto de algumas oficiosas, e a atualizacdo & $einpre que o repdrter retorna da
apuracdo das matérias, por volta das 11h da maalgfyando alguma consulta é feita pela
producdo. Dessa forma, quando os acontecimentés est podem ser relacionados a
alguns dos membros da listagem, eles séo prontaraeininados.

Em relacéo as fontes, um aspecto peculiar é o eedgwido a proposta editorial de
enfoque comunitario, ndo existe uma constante pa&icdo de abordagens e
entrevistados, causados pela constante busca diet@mminado nimero de noticias e a
consequente constituicdo de uma rede de fontegeestéomo explica Wolf (2005: 242).

Outro artificio rotineiro usado pela producéao palitar o processo de coleta € a
utilizacdo da agenda como forma de armazenar ogeatmentos noticiaveis previstos ou
conhecidos com antecedéncia. E como explica WOII%2251), os fatos agendados sao,
em sua maioria, aqueles que entram na esfera cpailiigtitucional-administrativa ou
judiciaria, e que permitem a emissora se orgargépar certa antecedéncia. Na agenda,

além das pautas previstas, também séo colocadtzlos das fontes relacionadas para que
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todos os profissionais estejam a par de quandacastecimentos ocorrerdo e de como
estabelecer contato.

Uma pratica comum entre as filiais durante o peeede coleta € a troca de
material relacionado ao esporte, mais especifictanao futebol e aos times locais que
estejam participando de partidas dentro da aredi@dmgéncia de outra emissora. Algumas
vezes essa cooperacdo também pode envolver octvogeeimentos noticiosos, como a

apresentacdo de grupos locais em outras regiées;anas como esse costumam Ser raros.

A selecdo

ApoOs a elaboracgéo, as noticias produzidas na tartdg@te anterior sdo editadas e
deixadas prontas para andlise ou modificagdo. @riabproduzido pelo reporter de Santa
Cruz do Sul também segue 0 mesmo processo, poténprecisa ser enviado a Santa
Maria.

Na manha seguinte, todo esse material € assisttdmentado pelos integrantes da
equipe de producéo logo que eles chegam a emissaortes da reunido de pauta. Quando
uma modificacdo € necessaria, os trechos consmeiaddequados sdo substituidos por
imagens extras captadas durante a fase de apuragdantir dai sdo definidas quais as
matérias que serdo exibidas e quantas precisamla®mradas para cobrir o tempo que
permanece em aberto. Algumas vezes, € possiveldagtaima noticia que “sobrou” ou
que foi substituida por outra com critérios maigdiatistas. Distingdo que Gans (apud
Wolf 2005: 256) definiu como “noticias sem tempdjireaking storiesrespectivamente.

Em meio a fase de selecdo, € possivel percebeac@ds que perpassam 0sS
diferentes estagios das rotinas de producdo, edguéorma simultdnea e paradoxal,
acenam e contrapdem a teoriagdtekeeperformulada por White (1999). A convergéncia
entre a proposta tedrica dogate$ e a politica editorial do telejornal acontece @
ambas concordam sobre a subjetividade da comupieagéia “dependéncia de juizos de
valores baseados na experiéncia, atitudes e expasta@lo gatekeepét (White 1999:
151).

Entretanto, apesar dos jornalistas terem funcdetintdis e de algumas escolhas
serem individuais, as decisdes sobre a veiculagdodo das noticias apuradas, assim

como das modificacdes exigidas, s6 sdo concebiods a formulagdo de uma opinido

" Traquina se refere ao jornalista como um filtre geleciona as noticias de acordo com critériosopése
profissionais.
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coletiva, onde a equipe apresenta seus parecdres ganaterial analisado e o chefe de

jornalismo avalia se 0s argumentos sao cabiveigou

A edicdo e apresentacdo

Enquanto as noticias apuradas a tarde e noitehsfladas e editadas no primeiro
horario da manha, os materiais captados durantanddnsao reunidos na ilha de edicao,
onde sao assistidos e analisados. Nessas avalsfescolhidas as imagens consideradas
mais expressivas sobre as pautas desenvolvidas, @sso sdo feitas as ultimas correcdes
e gravados algunsffs® que, por possuirem dados pendentes ou aguardargimmcao,
ainda estavam em aberto. Esse processo € consigeadltheide (apud Wolf 2005: 260)
como a condensac&o Highlighting em uma histéria com inicio, meio e fim.

Um ponto importante no processo de edicad’dmpa Meio Diae que contradiz
os estudos délewsmakingé o vinculo estabelecido com contexto dos acantetos.
Wolf (2005: 259) afirma que a descontextualizagémas, historica, econdmica, politica e
cultural dos fatos € inerente das etapas das sotiegroducéo, e que a fragmentacdo dos
conteudos apurados e as imagens captadas da dealidiiam a adquirir inteligibilidade
no momento de adequacédo das noticias ao formatmtiwario. O telejornal, no entanto,
por ter uma politica editorial que prima pelo coitano, esta atrelado aos contextos
interpretaveis em que os fatos ocorrem, pois é&édrala constituicio de processos de
identificacdo e proximidade com os telespectadapes se estabelece o carater de
relevancia e significAncia de suas noticias, e bppede a distor¢cdo involuntaria
cumulativa de cada etapa das rotinas produtivas.

Outro fator que contraria a teoria tlewsmakingg a apresentacdo do programa,
que por trabalhar com uma perspectiva intimistagbactransmitindo a sensacdo de
proximidade para com o publico e valorizandofeedback’ estabelecido com os
telespectadores. Essa relagéo do telejornal comespectadores tem duas consequéncias
principais: uma delas € o ndo-condicionamento dbatho dos jornalistas, e a outra é a
nao-estereotipagem, construida pelo faro e asserpdefissionais, como afirmam
Golding-Elliott e Schlesinger (apud Wolf 2005: 262)

® Texto elaborado para acompanhar as imagens capadsdas na edicdo de reportagens televisivas.

° Tracos marcantes dos fatos, com o objetivo dederem atenc&o dos telespectadores.

9 Segundo o autor, a maioria os jornalistas ndaeecppa com o retorno ou o efeito produzido noipabl
devido suas acdes e escolhas.
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Contudo, embora o programa se valha de “elemerdostituintes, estilisticos e
formais voltados a necessidade de respeitar, ddets®eu formato, as supostas exigéncias
do publico enquanto destinatario” (Wolf, 2005: 264)apresentacdo ndo simplifica o

conteudo veiculado, como descreve Elliott (apudf\2005: 264).

3. JORNAL DO MEIO DIA
0 nouo formato

Originada por meio da inclusdo de novos diretotesamando da emissora, e com
a proposta de renovacdo do trabalho jornalisticepl@itagdo de um novo formato foi
encomendada ao chefe de jornalismo da emissoraadeéa $Maria, e acabou sendo
implantado também nas filiais de Passo Fundo €delo

A transicdo ddPampa Meio Digpara oJornal do MeioDia n&o envolveu apenas
uma alteragdo nominal, mas modificou também todsteutura do telejornal. Entre as
principais modificacdes estdo a reformulacédo dodest das vinhetas e do formato, com a
inclusdo de quadros diarios e outros tematizadteterminados de acordo com os dias da
semana, envolvendo assuntos como cultura, modaican(gastronomia, beleza, entre
outros.

A equipe se manteve basicamente a mesma, a ptimipdificacdo se deu na
distribuicdo dos reporteres: dois deles sdo resgpenspela cobertura dos fatos noticiaveis
de Santa Maria; outro se encarrega do especifidanaencenario cultural da cidade, e que
Wolf (2005: 239) define como um jornalista espéz#élo; e o Ultimo é responsavel pela
cobertura jornalistica de Santa Cruz do Sul. Egpldo a informalidade e o dinamismo, a
apresentacao do telejornal também passou a coomarac participacdo dos reporteres,
atuando em conjunto com o chefe de jornalismo. dama também passou a dispor de
uma hora de duracdo e a ser exibido das 13h ashbfério estipulado pela direcédo
executiva da emissora, localizada em Porto Alefjte. horario antes destinado ao
noticiario local passou a ser exibidd?Pampa Meio Diaproduzido na capital, agora com
abrangéncia estadual.

Enquanto de um lado essa transicéo trouxe novogeates para dornal do Meio
Dia, de outro, alguns moldes acabaram sendo herdadosmato anterior. Um deles foi a
rotina de producédo, que devido a ampliacdo da dardo telejornal, passou a exigir dos

jornalistas uma busca maior por noticias. Outraataristica que se manteve foi o carater
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comunitario e social das reportagens produzidasnggsmo com a ampliagdo do processo
de coleta, ndo alterou a politica editorial queaci@rizava d?Pampa Meio Dia Exemplo
disso foi a transposicdo do antigo qua@d®S Comunidadg@ara o novoMomento
Interativg em que os telespectadores podem participar atdwéugestoes de pauta e de

criticas.

Ainterferéncia dos sinais

O Pampa Meio Didocal, e o formato utilizado durante o periodoae esteve no
ar, surgiu em 1993. Nesse periodo, a emissoraa aitdada no prédio da CACIShe
onde permaneceu até 2000, quando adquiriu a &de) eetransmitia o sinal ®BT2 No
entanto, também em abril de 1993, a area jorradigtierrompeu as atividades, voltando a
ser reativada em 1994. A parceria entréVaPampae o SBT durou até 2005, quando
houve o término do contrato, a ndo-renovacédo estepor afiliagdo com a redeecord®.

Um ponto comum dessa nova parceria foi a primagla gesenvolvimento divabalho
jornalistico. Por isso torna-se importante destgoa; embora os atuais moldesJdonal

do Meio Diase assemelhem com os existentes nos telejornaesldRecord a iniciativa

foi estritamente regional. Isso também pode sestatgerdo apOds o término do contrato
entre as emissoras, previsto para 2009, mas aatlecgara junho de2008, e a permanéncia
do projeto original.

A rescisédo, causada pelo sufocamento da programlacab e o achatamento
comercial, e a subsequiente ades@edeTVW* permitiram que direcéo executiva %
Pampa optasse por uma padronizacdo da programacédo. Aiéso, a decisdo buscou
também ampliar a producao e exibicdo de prograotassl e regionais. Um exemplo dessa
padronizacao € a exibicdo para todo o Estado dmteélPampa Meio Diaproduzido em
Porto Alegre, das 11h40 as 13h. Como consequémdiarnal do Meio Diapassou a ser
exibido, das 13h as 14h, com as noticias de Saate M regiao.

No entanto, essa padronizacdo também permitiu dgiemas reportagens de
repercussao local, produzidas na cidade e em diliaés pudessem ser exibidas em nivel
estadual. Por outro lado, esse envio de noticias éndima exclusividade da relacéo

interior-capital, pois esse processo era 0 mesmo éatre a equipe de reportagem da

- camara de Comércio e Industria de Santa Maria.

!2 Sistema Brasileiro de Televis&o, de propriedadsilié Santos.

13 Rede de televisdo geopriedade de Edir Macedo.

4 Rede de televisdo de propriedade de Amilcare {ZmkeMarcelo de Carvalho.
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sucursal de Santa Cruz do Sul e a produc¢&@atiopa Meio Diade Santa Maria. Além dos
telejornais, outros programas produzidos na cap#@alexibidos para todo o Estado, entre

eles oPampa Shove oStudio Pampa

Y. Consideracdes Finais

Seguindo o raciocinio de Traquina (2005: 146) sabrsignificacdo do termo
“teoria”, em que o autor explicita que ele poddratar de “uma explicacdo interessante e
plausivel, e ndo um conjunto elaborado e interbgde principios e proposicdes”, é
possivel perceber que essa mesma relacdo é aplerdve as teorias e as praticas do
jornalismo. Enquanto no processo que envolve augém do telejornal e as rotinas
produtivas de Wolf (2005) ha uma determinada praddihe entre as etapas constituintes e
0s aspectos enunciados, na relacdo entre as esatdaindividuos e o principio do
gatekeepede White (apud Traquina 2005) existe uma variaigeificativa. Essa variacado
transparece no processo decisorio, onde, de formetadou indireta, existe uma
participacdo dos individuos que compdem a equipéralmlho e que incide sobre o
material que é exibido.

Entretanto, é importante destacar que embora eassta momento de partilha das
opinides, a cadeia hierarquica ndo é deixada dedaal palavra final continua a cargo do
chefe de jornalismo da emissora local.

Perceber essas nuances entre a teoria e a pm@tiaigtica, mais do que uma
comprovacao de conhecimentos académicos, é fundalnpamna: a) estimular a busca pelo
saber, que esta sempre em constante renovacdo ndeitos e valores devido ao
pragmatismo da profissdo; b) despertar a curiosidaglo inusitado, como forma de
descobrir novas relacdes e conexdes entre conee#ip8es praticas; e ¢) a fundamentacao
da experiéncia, passo posterior a construcdo dbecomento obtido pela vivéncia e
anterior ao aprimoramento da compreensao cientifieaeficios esses que apenas uma

observacao cuidadosa e experimentacdo empiriczgapaaes de propiciar.
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