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Resumo

O principal objetivo da pesquisque deu origem a este artigo foi investigar defquma

os jovens utilizam as Tecnologias da InformacdcaeCdmunicacao (TICs) para obter
conhecimento. Para tanto fizemos uma revisdo lgidfacca sobre os assuntos que
norteiam o tema e uma pesquisa de campo com atupasessores do Ensino Médio, no
Colégio Metodista de Sao Bernardo do Campo. Unremsdtados obtidos mostra que com

0 advento das TICs surge uma nova “modalidade”odlen), acostumado a interagir e
explorar. Porém nem toda a sociedade, inclusisxal& esta preparada para receber esse
novo sujeito, precisando assim de algumas adagagée apenas infra-estruturais, mas e

principalmente, nos paradigmas que norteiam asd®e ensino e aprendizagem.

Palauras-chaue: Juventude; Tecnologias digitais; Educac&o.

Introduc3o

Sabemos que o surgimento e a evolucdo de técnitamelogias modificam as
sociedades em seus mais variados segmentos, coondtusa, a visdo de mundo, a
economia, a ciéncia, as relacbes afetivas e soeiais Dessa forma, a histéria da
humanidade esta entrelacada com a criagdo e o vibbgerento dessas técnicas e
tecnologias, que visam facilitar e potencializaatigdades humanas.

! Aluna do sexto semestre do curso de jornalismdnieersidade Metodista de S&o Paulo.
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Coordenadora dos Grupos de Pesquisa ComunicagatalBeginterfaces Culturais na América Latina e
Pensamento Comunicacional Latino-Americano, do CNPaprdenadora do DT 7 - Midia, Culturas e
Tecnologias Digitais na América Latina da SocieddBiasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicacao (Intercom)@iretora de Documentacdo da mesma entidade. E-megobbi@terra.com.br

® Trabalho de Iniciacéo Cientifica realizado engesto de 2008 e julho de 2009, com bolsa do CNPq.
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Para ilustrar isso, vamos imaginar a seguinte gaum jovem de 15 anos acorda
ao ouvir o despertador de seu celular, mal se eggteai conferir em seu computador se 0
download do filme que fazia antes de se deitar esta prohtoma café da manha
apressadamente e logo esta jogando video-gameeAlmfpvem o manda para o banho,
ele a obedece, pega seu tocador de mp4, seu cebntacamera digital, jogos e sistemas
de envio e recebimento de dados e vai para a escola

No caminho, o rapaz ouve musica, joga on-line asalo celular, conversa com
amigos por mensagens instantaneas (também usandtular), troca arquivos sobre o
trabalho que sera entregue na aula da semana teguantas outras coisas.

Chegando a escola, ele se senta em uma das caglditesadas, e enquanto olha
para as nucas de seus colegas de classe, ouverpsrafio, sem muito entusiasmo, a aula
expositiva do professor que esta a frente de touanaa, com um giz branco numa das
maos e um livro de literatura na outra.

O professor ndo consegue identificar se a turmandet tdo bem o contetdo por
ele exposto e por isso nao fez muitas perguntaantkia aula, ou se para a maioria dos
alunos a aula estava desinteressante. O aluncsuaovez, ndo entende por que precisa
ficar sentado por mais de uma hora ouvindo exgieaglo professor.

Esse personagem é um nativo digital, ou como demamDon Tapscott € um
jovem da Geracao Net (TAPSCOTT, 1999). Nascidoaddepela tecnologia digital, ele
esta acostumado a interagir, explorar, construascadbrir. Ele é “produto” de uma
sociedade cercada pelas mais diferentes tecnolegestas séo, por sua vez, ndo apenas
instrumentos nas maos dessa geracao, mas ferrangeetantegram o perfil desses jovens.

Foi observando esse universo onde vivem o0s natilgitgis é que surgiu 0 n0Sso
problema de pesquisa: Como o0s jovens utilizam amdlegias da Informacédo e da
Comunicacéao para obter conhecimento?

Para entender o uso feito das TICs pelos jovensbtencdo de conhecimento,
dividimos nossa pesquisa de iniciagdo cientificasdetapas metodolégicas. A primeira
consistiu em revisao bibliografica de temas, copmias da comunicacdo que estudam
processos tecnoldgicos, juventude, educacdo e TACsegunda foi uma pesquisa de
campo, realizada com alunos e professores do EMsidin, do Colégio Metodista de Sao
Bernardo do Campo, por meio de guestionarios. @nahicontendo 15 questdes, sendo
11 objetivas e quatro abertas) aplicado aos alwijpstivou conhecer quantitativa e

qualitativamente 0s usos e opinides dos jovensesalsr TICs. Com referéncia ao
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guestionario aplicado aos professores, (contendoei@untas abertas) além dos usos das
tecnologias e das opinides sobre essa utilizag@&zamos saber também sobre os “perfis”

dos alunos e dos processos de ensino e aprendizageas TICs possibilitam.

A Humanidade se Comunica

Para falarmos como as tecnologias influenciardmraanidade, de tal forma a se
criar uma diferenca entre os nascidos pré e posnémdas tecnologias digitais, vamos
antes discutir um pouco sobre a for¢ca da linguaggnrda humana.

O ato de se expressar ndo € exclusivamente hurparém os seres humanos se
diferenciam dos outros animais por terem desendoluim sistema de codigos organizado,
com a finalidade de se comunicar.

A linguagem € um sistema de signos, sejam elés, exbais, gestuais ou graficos,
que permite ndo s6 a comunicacdo, mas o registhostiria, a aprendizagem, a troca de
informacdes e a consolidacdo do conhecimento. &tebém condiciona e organiza o
pensamento humano, molda a personalidade. E par d@a que o ser humano faz
cultura, trabalha no nivel da abstracdo, da imgdmaplaneja, idealiza, julga e prevé
(TELES, 2008). A linguagem €&, portanto, uma ingtéo social, € o veiculo de ideologias,
o0 instrumento de mediacdo entre os homens e aematurs homens e os outros homens
(FIORIN, 1995).

Porém, essa importante caracteristica do ser fmreammodificou ao longo da
histéria, encontrando novas formas de se expre§sss mudancas impulsionaram
transformacdes nas sociedades. Com o surgimergeaiida, a linguagem puramente oral
(oralidade primaria) deixa de ser a uUnica formatrd@smissdo do saber. Passa-se a
valorizar o registro, o letramento, a alfabetizagéio detrimento do mito e da narrativa
(LEVY, 2004). Isso ilustra um pouco a funcdo “idigita” da linguagem; ou seja, ela
redimensiona a forma com que o ser humano vé érpieta o mundo. Mas € valido
lembrar que, ainda hoje, se usa a narrativa nas vagiadas aplicacdes, iSSo mostra que o
surgimento de uma técnica nao significa a extirgioutra.

Muito tempo depois da escrita, em 1440, outrontweriou novas possibilidades
para a linguagem e a comunicacgédo: a criagao daemsarpor Gutenberg. Agora os textos
poderiam ser impressos, alcangcando maior nimepeskoas em lugares distantes daquele

onde o material fora produzido.
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Novos suportes para a linguagem e, consequentejra a comunicagao e para
a informagéo foram criados e continuam a se debsavdE assim como a escrita e a
imprensa eles condicionam a forma como a humanidagee se relaciona. Entre eles
estdo as Tecnologias da Informacdo e da Comuniqdgés), que sado o tema do nosso

proximo topico.

As Tecnologias da Informacg3o e da Comunicacao e sua Influencia Social

Criadas para facilitar e aperfeicoar a comunica&adroca de informacdes, as TICs
sao recursos tecnolégicos que possibilitam, parimédio de hardwares, softwares e das
telecomunicacdes, a criacdo, a troca e o armazename mensagens e informacoes.

O surgimento e evolucdo das TICs estdo intimamégselos ao advento da
informatica. A tendéncia hoje, € que todas as tegies da informagéo e da comunicagéo
sejam compativeis e possam ser produzidas e aasgsaduma Unica midia, a chamada
hipermidia.

Os meios de comunicacdo sofreram varias alteragbekngo dos anos. Nas
dltimas quatro décadas o mundo da comunicacdo t@ssado por um processo de
digitalizacdo, onde quase tudo tem sido transfooneaml bité. (SIQUEIRA, 2008).

Com a transformacé@o das diferentes formas de ac@ssoconteldos (textos,
imagens, sons, dados, graficos, voz, etc.) emdlgs, passam a fazer parte de um mesmo
ambiente, onde todos “falam a mesma lingua”, caigiio um novo fendmeno. E a
chamada convergéncia digital, ou seja, quandoé&sgrandes areas das tecnologias da
comunicacdo e da informacdo (computadores, comgfesae conteudos) se fundem,
possibilitando um amplo leque de alternativas. d&leento da Internet e de suas mdltiplas
possibilidades.

A internet — afirma Siqueira (2008) — € o exemplaisTcompleto e perfeito de
convergéncia digital, pois associa tanto as tegmso da computacdo, como das
telecomunicacdes e as mdultiplas formas de conte(@osos, imagens, sons, dados,
graficos, musica, ruidos, etc.).

Essa tecnologia ndo so altera a forma como é pigalezdifundida a informacao e

a comunicacao, mas também a forma de viver e titirafos seres humanos. Afirmam

“ A palavra bit é a abreviacdo de digito binatindéry digif), que sdo as menores unidades binarias de
informacao. Os bits sdo, portanto, uma forma deislaed\ssim como para quantificar a agua usamassl|itr
para quantificar as informacdes digitais usamdsitsse seus mdltiplos.

Reuista Anagrama: Reuista Cientifica Interdisciplinar da Graduagdo
Ano 3 - Edicdo Y Junho-Agosto de 2010
Auenida Professor Lacio Martins Rodrigues, Y43, Cidade Uniuersitaria, S3o Paulo, CEP: 05508-900

anagrama@usp.br



PARNAIBA, C.S., GOBBI, M.C. 0S JOUENS E AS TECNOLOGIAS... 3

alguns autores, por exemplo, Pierre Lévy, contndoao determinismo tecnolégico de
Mcluhan, que as tecnologias ndo determinam o pesrgammas o condicionam. No fim,

os dois acabam concordando num ponto, que o surtpnde uma técnica ou tecnologia e
seus avancos produzem mudancas na sociedade.

Assim como quando surgiu a escrita, o saber trditkmoralmente deu lugar a
registros, com o surgimento das TICs, certas tésnate producdo, armazenamento e
distribuicdo de informacgdes tornaram-se reais eaalzaram mudancas em todas as areas
sociais, como na cultura e nos processos de easapoendizagem. Em meio a todas essas
mudancas surgem os jovens da Geracdo Net, aquetesagceram rodeados por essas
tecnologias, os verdadeiros nativos digitais.

Geracao et Quem s3o e como uivem os Matiuos Digitais

Os meios de comunicacédo, desde que surgiram, sesipreram presentes na vida
dos jovens, e mais que isso, ajudaram a formafuedir a cultura e ideologia de muitas
geracdoes. Com a criacdo e evolucdo das tecnolaggas, influéncia passou a ser mais
impactante.

A primeira geragdo que teve efetivamente uma tegre da comunicagao
participando ativamente da sua formacéo foi a Blalsy BoomersOs Boomerssédo as
pessoas nascidas entre 1946 e 1964, quando howexptosaok{oom) no numero de
nascimentos em todo o mundo, principalmente nos ,E@anada e Australia.
(TAPSCOTT, 1999).

Essa geracao teve suas lutas, conquistas, valgest@s transmitidos e moldados
pela televisdo, que embora tenha sido criada pitet de 1924, tornou-se popular apenas
apos a Segunda Guerra Mundial (1945). As pessaaayam muitas horas de seu dia em
frente a televisdo, ela era - e ainda € - o pral@pmais influente meio de informacgéo da
maior parte da populacdo mundial, mesmo sendo uidé mnidirecional, na qual o
conteudo é transmitido diretamente ao receptor, eneste possa interferir no processo
de comunicacéao.

Os jovens nascidos em meio as tecnologias digidsalimentam mais 0 mesmo
gosto que seus paimomerstinham pela TV. Para a maioria deles, o ato distas§V é
uma atividade passiva. (TAPSCOTT, 1999). Essemnpgdo atraidos por caracteristicas
que a TV que seus pais conheceram nao oferecigxpamplo, a interatividade. Essa nova

geracdo de jovens € chamada de Geracdo Net, olnNe@erresponde as pessoas que em
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1999 tinham entre 02 e 22 anos de idade (TAPSCQY99) e, portanto, hoje tem entre
12 e 32 anos. Ainda podemos incluir nessa faixaassidos a partir do século XXI.

Cercados por computadores, videogames, camerdsisligielulares 3G, iPods,
tocadores de MP3, Internet e todas as tecnologigisaid, os jovens N-Gen sao
completamente diferentes das geracbes anteri®ss. de reflete em seu modo de se
comunicar, de ver e interpretar o mundo, de aprendke se divertir, de formar sua
personalidade.

A Geracdo Net ndo se conforma em ser apenas edpectios acontecimentos. Ela
cria, modifica, personaliza, expressa sua opiniéitjca, analisa, simula, constroi,
desconstr6i 0 mundo ao seu redor e em tempo reatoAtrario dos seus pawomers
acostumados a sentar e receber informacdes, dajdpeu na escola, os nativos digitais
estdo acostumados a buscar pelas informacgdes egianteressam e a interagir com quem
disponibilizou tais informacgbes, a conferir mais dema fonte, a investigar mais
profundamente sobre um assunto que os interessé&m Aisso, também constroem
informacdes e as transmitem.

Essa geracao, ao contrario das anteriores aprenidéeragir com o mundo e nao a
receber informagfes de forma “acabada”, seja ardweé MCM, das Instituicbes Sociais
ou mesmo das pessoas. “A esséncia da cultura Né@enteratividade. Cada vez mais as
criangcas sao participantes, ndo espectadoras. &d@s estimuladas ao debate”.
(TAPSCOTT, 1999).

Seu convivio com pessoas de diferentes culturasnp®m da Internet, permite que
desde muito cedo os nativos digitais vejam o mwwhoo uma aldeia global, como previu
Mcluhan e ndo mais como ilhas isoladas, delimitpdasuas fronteiras geogréficas.

Assim, esses jovens tendem a aceitar melhor asililaele, sdo mais curiosos,
autoconfiantes, contestadores e tem melhor autmastsso tudo porque interagem, o
tempo todo, com pessoas num universo mais diveadidi culturalmente, onde podem
mudar de opinido e de identidade varias vezegraténtrar uma que melhor Ihe servir. E
esta pode ser mudada novamente. S&o os conhevatases. Ao contrario do que parece,
iIsso ndo significa que os valores, opinides e palgtade das criancas e jovens da
Geracao Net sdo efémeros, mas eles testam, simulanmundo virtual o que € realmente
valido para si, no mundo real. (TAPSCOTT, 1999)

A forma como pensam o0s jovens dessa geracao tamloderente. Acostumados a

navegar na internet, que € um tipo de hipertextbipermidia — “conjuntos de noés ligados
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por conexdes. Os nés podem ser palavras, sonsem®dg.). Os itens de informag6es ndo
sdo ligados linearmente”. (LEVY, 2004) —, os jovapseendem caracteristicas deste meio
e experimentam um pensamento nao linear, ou hxtesde

Sendo assim, a Geracdo Net ndo se diferencia dasisleapenas por suas
caracteristicas pessoais e sociais, mas tambéteciot@is. Sendo o nativo digital um
sujeito interativo, criativo, que busca aprenderpndtica, explorar e descobrir. Diante
desse cenario podemos afirmar que os métodos deoeasaprendizado devem ser
adaptados para néo perderem eficiéncia junto aamingente de nascidos na era digital e

gue estéo crescendo sob o signo da tecnologia.

Ensinar e Aprender na Era Digital

“A educacdo é uma pratica, uma modalidade de pratiediadora das demais
praticas pelas quais se realiza a existéncia hdatdios homens”. (SEVERINO, 1998, p.
17).

Logo, quando falamos em educacado, nos referimos a&anjunto de regras, de
técnicas que levam as pessoas a chegarem a umideigo fim. A educacédo musical, por
exemplo, faz com que uma estudante de musica atd&éteoria musical e de apés
bastante pratica, domine a arte de tocar um insimtonou de usar a sua voz para cantar.
Mas o processo educativo € muito mais amplo queples ato de ensinar e aprender.

Embora o foco central da nossa pesquisa néo temmiha £ducacado nas suas bases
conceituais e seus processos, até por ser umaaeflanpla e complexa, que merece uma
pesquisa especifica, como muitos ja realizaraned#amos ser importante, ainda que de
forma breve, tratar do ato de ensinar e aprenderandigital, até por estarmos estudando o
uso em sala de aula das TICs.

Entdo, neste trabalho a educacdo foi tratada comecorgunto de praticas
pedagogicas que possibilitam aos alunos deseneolveas habilidades previstas no
curriculo como, por exemplo, aprender a interprietaios, saber sobre a histéria do Brasil
e ser capaz de fazer contas.

Assim, € possivel afirmar que essa educacdo, gemédne por tradicdo, se prende
ao paradigma de primeiro teorizar para depoisqaiatEnquanto, por outro lado, os alunos
da Geracdo Net estdo acostumados a vivenciaremegpasiéncias na pratica, interagir
com 0s conteudos. Sejam eles visualizados nas delaselulares, tocadores de MP3,

iPods nos computadores ou em outros aparatos égpoms que possibilitam a interacgéo.
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Porém, apenas colocar essas ferramentas dentesaazas ndo vai fazer com que o
seu uso seja eficaz na educacdo. Gecilvania Moeaisnhece que “ndo é suficiente
adquirir televisdes, videocassetes, (atualmentechyms de DVD) computadores, sem que
haja uma mudanca na postura do educador. Istoiradas novas tecnologias a simples
meios de informacgao”. (MORAIS, 2000, p. 17).

Atualmente, grande parte dos alunos que chega adassé nativa digital e
possuem caracteristicas e necessidades diferesfigglds que chegaram as escolas nos
anos 60, 70 ou 80. A forma como esses jovens apmera$ coisas € diferente daquela
usada por seus pamwomers O jovem da Geragcédo Net quer se sentir parte dstrgao
do conhecimento produzido em sala de aula. Elagar@tteragir no processo e nao apenas
ser ouvinte, um mero expectador. Ele constroi séprip conhecimento.

A forma de aprender da nova geracédo obedece osiégnente a idéia de “pratica”
presente na definicdo de educacdo. Para essaydeeataprender se da fazendo, e isso
gera certo descompasso com a forma como os comstesfilo apresentados na escola,
principalmente na atualidade.

A imagem do professor soberano, com um giz brarecando, em pé, sendo
observado atentamente por sua platéia de aluneptoges, que acompanham sua
explicacdo sobre a Segunda Guerra Mundial, enquantestre aponta com a régua para o
velho mapa-mundi afixado na parede nédo pareceatealznte e eficaz para a Geragcao Net.

O professor continua sendo uma figura importanteersa digital. Porém, sua
postura deixa de ser a de transmissor absolutom@oecimento, e passa a ser de facilitador
de descobertas, tudo isso em um novo processosdemenaprendizagem. Os alunos, que
agora ndo sao mais uma platéia receptora, podendesi@idos como um grupo que
participa ativamente da aula, buscando em seubouits (ou celulares, iPhones e outros
aparelhos com acesso a Internet) informacdes sotenma da aula, visitando virtualmente
os lugares descritos pelo professor, vendo imagertys, videos, ou trazendo de casa
uma pesquisa feita na Internet. E uma outra foremenginar e aprender.

O aprendizado da Geracédo Net acontece de formeenlifedaguela conhecida por
seus pais, avos, bisavés e todos os outros naspidesnassificacdo da impressao,
conforme foi descrito anteriormente. Os variosdé/re cadernos, lousa, tabelas para
decorar, estdo sendo substituidos pela midia Higita comporta todas essas fungdes, em

um curto espaco, onde as referéncias de tempousés o
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A Internet, rede que disponibiliza informac¢des dando todo através de um
sistema hipertextual, € uma ferramenta de revolngdeducacao, pois com ela os alunos
passam a procurar e produzir seu proprio conteldi@ioea ele um alcance global. Pierre
Lévy explica que a interatividade é uma caracieadtastante favoravel ao aprendizado.

Para ele

O hipertexto ou a multimidia interativa [a Interngbor exemplo] adéquam-se
particularmente aos usos educativos. E bem conheoidpapel fundamental do
envolvimento pessoal do aluno no processo de apggein. Quanto mais ativamente uma
pessoa participar da aquisicdo de um conhecimeTdis, ela ira integrar e reter aquilo que
aprender. Ora, a multimidia interativa, gracas a dimens&o reticular e ndo linear,
favorece uma atitude exploratéria, ou mesmo lidmee ao material a ser assimilado. E,
portanto, um instrumento bem adaptado a uma pegagtiga. (LEVY, 2004, p. 40).

Tal pedagogia ativa € natural aos jovens da Gerdlgipuma vez que estes ja
nascem cercados por jogos eletronicos, apareltasies, cameras digitais, computadores
e outras ferramentas que exploram e permitem a micagfo bidirecional, contrarias as
tecnologias de comunicacao unidirecionais, com¥ ajlie seus pais estavam adaptados.

Tapscott (1999) aponta oito mudancas no aprendidadorrentes das tecnologias
digitais:

1) O aprendizado linear é substituido pelo aprendibdgplrmidia;

2) Ainstrucao pela construcao e descoberta;

3) O professor sai do centro e entra o aluno;

4) A absorgdo da matéria € substituida por “aprendprender”;

5) O aprendizado que era apenas escolar, agora i€ivital

6) A aula que tinha “um-tamanho-para-todos” passa a 8®is
individualizada;

7) A escola vista como tortura passa a ser vista aiversao;

8) E o professor transmissor de conhecimento, tornarsefacilitador no
processo de aprendizado.

Porém, a Geracdo Net brasileira muitas vezes @édaatomoBoomerna escola,
lugar que poderia aproveitar melhor as tecnologias quais seus alunos estdo tao
adaptados, e tiram tanto proveito. Para isso seassaria ndo s6 uma mudanca na escola,
mas também na politica e na economia do pais, ddinferecer a educacéo e aos alunos,
das mais variadas realidades aqui existentes, gigglide desfrutarem dessa era digital.
Assim, a escola pode se tornar um lugar divertidaaprendizagem ocorrer pelo prazer do

conhecimento.
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Uamos praticar a teoria?

Ao entrar nas salas de aula para aplicar os quésitis aos 170 jovens do Ensino
Médio que se disponibilizaram para responder nogaastdes, foi possivel constatar a
principio duas coisas: o interesse dos alunos quarehcionada a palavra “Internet” na
explicacdo dos questionarios e 0 quéo presentdaassziogia esta na vida destes jovens.

Frases sobre a Internet, como “é uma ferramergadgleta qualquer distancia”,
escrita por uma aluna de 14 anos, da 12 série sind&Nlédio, ilustram algumas das visées
gue esses jovens tém dessa tecnologia. Além disgalavra “deleta” utilizada nesse
exemplo mostra que até mesmo a linguagem do ndigyal sofre certa alteracdo, quando
a ela sao incorporados estrangeirismos trazidoa gklbalizacdo intermediada pelas
tecnologias da informagé&o e da comunicacao.

Essa idéia de globalizacdo também é vista no c@merde um estudante da 3°
série do Ensino Médio, de 17 anos: “com ela vocéosecta ao mundo”. Essa visdo de
mundo como um territorio global, foi citada antemente neste trabalho e representa uma
das afirmacdes de McLuhan, o conceito de aldeiaagjlo

Os jovens da Geracdo Net conseguem ter uma vs@mofogica” da Internet,
talvez ela nem seja intencional, mas a afirmaca®rfgnao tem [Internet] € excluido!”,
feita por um aluno de 16 anos, também da 32 génegte ao que foi comentado sobre o
poder de inclusdo e excluséo social que as tedaslpgssuem.

Sobre a interatividade, tdo defendida por Tapsmmtio um grande atrativo para a
Geracao Net, a aluna de 17 anos, da 3?2 série dnoENEdio concorda com o autor e
afirma: “é um meio interativo de se atualizar edgmnoticias”.

Tendo em vista as consideragcdes dos alunos agesapadas pode-se ainda
confirmar a afirmacéo de Lévy (2004) sobre a funcéodicionante das tecnologias na
vida humana. Esses jovens tém suas visdes e grabaaicionadas pelas tecnologias que
0os cercam. Tanto é que, como apresentado por Tagspercebido com a pesquisa de
campo, esses jovens tém habitos bastante distlagogeracoes anteriores.

Sobre o assunto educacéo foi perguntado aos jo™osé considera a Internet
uma ferramenta importante para os seus estudos?afifnacdes sobre a facilidade da
pesquisa, a quantidade de informacdes disponiddzaa Rede e o cuidado que se deve
ter com essas informacdes, sdo resumidas na feasa aluna de 14 anos, da 12 série do
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Ensino Médio: “através dela [Internet] tenho diasrfontes para achar os temas de estudo,
apesar de muitas vezes poderem ser informacdas’fals

A curiosidade pela informacédo e pelo conhecimetitapassa os limites impostos
pelas escolas, o tempo e as fronteiras territori@gando me interesso por um assunto
[pesquisar na Internet] é a maneira mais facil &iqa de aprofundar-me”, escreve a
estudante de 16 anos, da 22 série do Ensino M&lialuno de 16 anos, da 22 série,
comenta que “na Internet nos ficamos sabendo @spacacontecendo no mundo”.

Essa forma exploratdria de descoberta do mundcaduéernet propicia faz com
que, nas escolas, a postura do aluno da Geracéeepetliferente daquela adotada por
outras gerag0des, principalmente com referénciaendzagem.

Os professores comentaram sobre o imediatismo adimepelos alunos, a
facilidade de raciocinio e interpretacdo de imageres falta de profundidade como sendo
caracteristicas proprias dessa geracdo. Porémgmanitram observados alguns dados
contraditorios a essas afirmacdes, como demonstraoconsideracdes anteriores.

Como explica Lévy (2004) a Internet e as outrasafeentas hipertextuais sao
eficazes ao aprendizado porque a participacdo Hmda nesse processo € grande, e
quanto maior a participacdo, mais eficaz € o ajmadd. Porém, como destacam alguns
professores e alunos é preciso cuidado na horarggderar os contetudos disponibilizados
na Rede, principalmente por conta da veracidadefolanacao.

Tendo em vista as argumentacdes apresentadasestigacao bibliografica e os
dados obtidos com a pesquisa de campo € possital que realmente as TICs estao
presentes na vida dos jovens, séo por eles usadagrande desenvoltura e para varias
finalidades. Porém, no que se refere a educacaoodias escolas, elas tém sido utilizadas
apenas como fonte de pesquisa ou reprodutorasrdeldos e ndo para que os alunos
construam e produzam o seu proprio conhecimensimasomo fazem quando em casa
pesquisam sobre algo que lhes interessa, ou masmtas, por meio de um jogo, uma
profissdo ou uma visita a outro pais; conversam pessoas do mundo todo; interagem,
aprendem, ensinam.

Para que se extraia 0 maximo dessas tecnologm®swlas € necessaria uma
revolugéo nas bases da educacéo. E preciso quemssja visto ndo mais como receptor,
mas como sujeito participante da producgéo do selemmento.

Como ressalta Morais (2000, p. 20) é necessarimovo curriculo que leve em

conta “as diferencas, 0s gostos e interesses dogsdl Esse novo curriculo assumiria uma
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proposta hipertextual, propondo “um ensino querligiee razdo-emocédo, sentimento-
pensamento, numa perspectiva de interatividadeotab a tecnologia inteligente faz no
hipertexto, na Internet”. Nesse sentido a autoraerttia que “esse processo pedagogico
deve movimentar-se de forma hipertextual, ultregpads a énfase meramente
instrumental, para cumprir a tarefa de formacaodnah

Sendo assim e levando em conta os dados obtidosacpesquisa feita com o0s
alunos e professores do Colégio Metodista, de ®dinaBdo do Campo, pode-se dizer que
alguns passos comecaram a ser dados rumo a eskg@evna educacao: os alunos ja sao
sujeitos ativos, produtores, curiosos, de pensamadm-linear (hipertextual), dispostos a
interagir e se integrar com o mundo; as tecnologiasstdo presentes no cotidiano de
muitas pessoas; 0s professores ja se deram comadknca de seus alunos e comecam a
se preparar para elas e para os desafios que er@onha profissdo; os tedricos estudam
constantemente sobre esses temas. Ou seja, aiadi#e darma lenta, h4 uma mudanca a
caminho.

O que falta agora é por toda essa teoria na pr&jgaor mais que ndo se tenha o
computador na sala de aula, fazer com que os agesejam significativos aos jovens
alunos. E colocar na préatica a propria praticait@cgque para esses jovens a teoria € mais
assimilada quando embutida no ato de fazer, eni@ragir e descobrir.

A proposta do nosso trabalho era buscar como @ngosto Ensino Médio utilizam
as tecnologias da informacdo e da comunicacdo gi#ex conhecimento e foi possivel
observar que na sua individualidade, esses jovilimm essas tecnologias como forma
de consulta, de simulacdo, de experiéncia, de Hegeode si, do outro e do mundo,
construindo seu saber e interagindo coletivamente.

Porém, nas escolas esse jovem €&, muitas vezegadbra se sentar calado e ouvir
por horas a fio o professor explicando suas teoffas um lado, o aluno fica se
perguntando “para que isso me serve?”, “quando efetivamente usar isso na minha
vida?”, por outro o professor questiona “por quedalesinteresse?”, “sera que eles estao
entendendo o que estou falando?”. E como se cadalasse uma lingua diferente.

Para uma linguagem comum, acreditamos nas propastablorais (2000) e
Tapscott (2004) acerca de um novo curriculo, uma mmstura em todo o processo de
ensino e aprendizagem. E necesséario que os professstejam dispostos a aprender e
permitam que seus alunos possam exercer a pasad@lide construcdo do saber, em uma

troca constante.
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Professores e alunos conscientes de que coletitarnenstroem o conhecimento.
E preciso que, para se adequar as exigéncias @erésticas dessa nova geracio, 0s mais
experientes se abram a aprender e entendam que deuirimeiro teoria e depois pratica,

que para eles funcionava, ndo € mais eficaz coanaegssa nova geracao.

Consideracdes finais

Tendo em vista os dados e argumentos apresenfamiiesnos considerar que esta
correta a hipotese de que as tecnologias da inf@ma da comunicacdo estdo presentes
no cotidiano das pessoas e que condicionam muitaslamgas, inclusive no
comportamento dos jovens, publico que cresceu @ernpar elas, mas que estas ainda nao
sdo usadas na sua totalidade no ambiente escolar.

Ao investigar o uso dessas tecnologias na esamacenstrucao dos saberes desses
jovens, que foi a proposta inicial da pesquisagah®s a uma relacdo paradoxal: por um
lado, os jovens crescem e aprendem segundo castctes das proprias tecnologias, como
a hipertextualidade e a interatividade. Por ousdn tratados nas escolas como sendo
iguais aos alunos que ocuparam aquelas cadeirdsiradfs e copiaram os contetudos da
lousa cingiienta anos antes.

Isso acontece por motivos socioecondmicos, maséame em boa parte, por falta
de preparo das escolas e dos professores paractidaresses jovens alunos e com as
mudancas que as TICs propiciam nos processos omende aprendizagem.

A pesquisa mostrou também que alguns passos jé&n fdealos para resolver o
descompasso entre o aprendizado “natural” do joy@encresce em meio as tecnologias da
informacé&o e da comunicacao, e a forma como telttasnensinar os contetdos na escola.

E preciso uma mudanca, foi 0 que pesquisadoressimt e professores ouvidos
durante o nosso trabalho disseram. Essa transféomdeve considerar o aluno como
sujeito ativo nos processos de ensino e de apegyehz, e 0 aprender deve ser atraente,
convidar a participacdo. E necessario que os [@ofes, assim como seus alunos est&o
acostumados a fazer, aprendam a aprender, poisténente isso que as tecnologias
proporcionam: o aprendizado pela exploracéo, eothesta, a curiosidade.

A mudanca tdo falada ndo depende apenas da imphgéende ferramentas
tecnoldgicas nas escolas e de saber como usamusspssgramas basicos. Vai além. E
preciso entrar no espirito da mudanca ocorrida csmovens que deixaram de ser

meramente receptores passivos e comecaram a ssoeesi ativos, por meio de blogs, de
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pesquisas por curiosidade pessoal, de simulac&epratica, de troca e de interacdo. E
necessario estar aberto ao novo, a descoberta.

E valido lembrar também que n#o trata apenas detap tecnologias nas salas de
aulas, mas usar de técnicas, modos de ensinaeedaprque correspondam com o perfil
desse “novo” aluno. Pois de nada adianta um cordputzom acesso a Internet nas maos
de quem ndo sabe usa-lo, mas muito adianta o porfgsie estd conectado as mudancas
ocorridas com seus alunos e com toda a sociedéaede sua aula, mesmo se dada com

lousa e giz branco, uma verdadeira construcaoicaldd saber.
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