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Fandom: cultura participatiua em busca de um idolo

Lamila Monteiro’

Resumo

O presente trabalho tem como objetivo estudar cidmamento dos chamados fandoms na
internet, em especial os do reality show norte-araeo American Idol e como eles
refletem a convergéncia das midias, inteligéncitetied, troca de capital social e
remediac&o. Para o desenvolvimento da pesquisa studados dois diferentes fandoms:
o Idolforums e 0 ONTD_AI. Ambos sdo foruns norteesicanos, abertos ao publico para
a discussao de assuntos referentes ao programao Gsnobjetos de estudo s&do dois
fandoms da internet que retratam um programa deuj¥ objetivo é encontrar um idolo
musical, a convergéncia de midias juntamente cauitara participativa (Jenkins, 2008)
séo carros-chefe deste trabalho.

Palauras-chaue: Fandom; Férum; Convergéncia de Midias; Remediagiteligéncia

Coletiva.
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1. Introducdo

Derivado do termo em latim fanaticus, que etimalagiente € “devoto,
pertencente a um templo”, o significado da pald&raempre foi relacionado a uma série
de esteredtipos. Nerds, apaixonados por Star Trganges, sem vida social, obcecados
pelos idolos e muitas vezes psicoticos (habituaienesmparados a Mark David Chapman,
fa que assassinou John Lennon), os fas perten@ammderground, eram marginalizados
tanto pela sociedade em geral, como pelas granidizsm

Atualmente, como observa Jenkins (2006) a realidimdefandoms, os grupos de
fas, mudou, e eles ndo somente fazem parte do tne@ms como sao considerados o
centro das atencdes dos grandes conglomeradodinudia

Construindo a sua proépria cultura e identidadevétraa interacao social (Recuero
2009) e da apropriacdo e remediagao (Bolter e @Br#600) de meios de comunicagao de
massa, s fandoms sdo exemplos concretos da inteligéralgtiva estudada por Lévy
(1998), aonde “ninguém sabe tudo, todos sabem algcmisa, todo o saber estd na
humanidade”.

Esse trabalho procura mostrar como esses fendmguogmente com a
convergéncia das midias, agem dentro de dois fasdewbre o reality show norte-
americano American Idol. Eles sdo: o férum fD@dolforums) e a comunidade
ONTD_AI® (Oh no they didn’t American Idol).

2. A forca do American idol

Em meio a centenas de opc¢des dadas pelos meiesmmicacdo, € cada vez mais
complicado atingir altos indices de audiéncia, eatrando um grande publico em um so
programa. Vivemos a era das subculturas de nicedsido por Anderson (2006: 182),
como “um mundo de escolhas abundantes, pessodsmuaais identificacdo, dividem os
mesmos gostos”.

Atingindo tanto as culturas de nicho, como a caltle massa, o reality show norte-
americano American ldol é ha cerca de sete angspgrama mais visto dos Estados

Unidos. Com um nome auto-explicativo, o programa passa de janeiro a maio, busca

2 http://idolforums.com.
3 http://community.livejournal.com/ontd_ai.
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um idolo musical. Apresentado pelo radialista R$acrest, e com trés jurados fixos
(Simon Cowell, Randy Jackson e Paula Abdul, subdtteste ano por Ellen DeGeneres),
0 programa esta em sua nona edicdo e tem uma médadiéncia de 21 milhdes de
pessoas.

Ao longo destes sete anos de existéncia, o progfamavelou nomes fortes no
mercado musical, como a cantora pop Kelly Clarksohanda de rock Daughtry, a atriz
Jennifer Hudson e cantora country Carrie Underwdegtima-se que juntando os oito
vencedores do programa até hoje, a franquia jaeremdais de 16 milhdes de CDs,
namero bastante alto para o mercado fonografial,ajue nos ultimos anos vem sofrendo
com o declinio na vendagem de &lbuns.

Esses numeros conquistados, aumentam os investisngéatprograma a cada ano
que passa, considerando o fato de o American |dol ser apenas um programa de
televisdo, mas uma franquia transmidiatica, envaeetambém a industria fonografica,
empresas telefonicas e a internet.

E possivel entender esse fendmeno que é o rehbiy, satravés das técnicas da
“economia afetiva” (Roberts, 2005), utilizadas cada mais pela industria televisiva.

A economia afetiva é baseada na vontade dos grdpo$ds do programa,
procurando compreender o consumo midiatico no pdeteista desses fas, oferecendo
aquilo que eles desejam para dessa forma, moldaraades do consumidor e direcionar
as decisdes de compra dos mesmos (Jenkins, 2008).

Desta forma, é estabelecida uma nova relagdo cotormumidores, as chamadas
“lovemarks”, que segundo Roberts (2005) sdo muitosneficientes do que as marcas
tradicionais, pois conquistam o amor e respeitoadmsumidores. E é esse o objetivo do
American Idol, fazer com que seus fas tenham es®®, sintam-se inseridos dentro do
programa, participem, votem semanalmente, envogntriando uma fidelidade tanto

com a franquia, como com os patrocinadores.

O numero de pessoas que assiste a série € muito deague o das que fazem os testes; o
namero de candidatos que fazem teste € muito ndai@ue os que vado ao ar; 0 humero

daqueles que vao ao ar é muito maior do que osguernam finalistas. Mas, em cada

passo ao longo do caminho, 0s espectadores séimladas a imaginar que “poderia ser eu,

ou alguém que eu conheco”. A partir dai, a votaginanal aumenta o envolvimento dos
espectadores, construindo uma forte lealdade antiegedos candidatos. Quando os discos
sédo lancados, muitos dos consumidores ja apoiasmgadidatos, e fas-clubes ja estao
envolvidos em marketing alternativo (Jenkins, 2p0®6)

Reuista Anagrama: Reuista Cientifica Interdisciplinar da Graduacao
Ano Y - Edigdo 1 Setembro-Mouembro de 2010
Auenida Professor Locio Martins Rodrigues, 443, Cidade Uniuersitaria, Sao Paulo, CEP: 05508-300

anagrama@usp.br



MONTEIROC. FANDOM: CULTURA PARTICIPATIUA... Y

Adquirir a fidelidade do telespectador é esseng#h a obtencdo do sucesso, e
como o American ldol d& ao telespectador a chaageadicipar da construcéo da carreira
musical de alguém, a franquia possui milhares dpiideres, e muitos grupos de fas

espalhados na internet que sao especializadosunotas

3. Interagindo em um fandom

Assistir ao programa € apenas 0 comeco, de um lpnguesso de participacao
dentro de um fandom. As conexdes dentro desse gleipas sao construidas através dos
lacos sociais, que por sua vez sdo formados attvégeracao social entre os atores (no
caso, usuérios do forum) (Recuero, 2009). Dentrarddandom, a interacdo € essencial
para um crescimento de qualidade do férum. E dess&, gracas a maior proximidade

dos membros, os lagos entre eles ficam cada vezfortes.

Em vez de nos relacionarmos por lagos frouxos caitidfes, gracas as sobreposicdes da
cultura de massa, temos a capacidade de nosgatrentbs, mediante lacos mais fortes, com
igual quantidade de pessoas, se ndo com mais, eseqiténcia da afinidade comum pela
cultura de nicho. (Anderson, 2005 p. 189)

Os lacgos sociais em um férum sdo na maioria dasswdialogicos (Recuero, 2009)
e dados através de interacdes muatuas (Primo, 2087prma de discussdes nos diferentes
topicos existentes.

Lévy (1998: 32) afirma que esses lacos sociaisdasia“suscitam coletivos
inteligentes e valorizam ao maximo a diversidadeqialidades humanas”.

Os dois fandoms estudados possuem formas de iatesaqilares. O primeiro, 0
Idolforums, foi criado em 2003 e tem aproximadamed® mil membros registrados. O
ONTD_Al, é uma comunidade do livejourhdoi criada no inicio de 2009 e tef137
membros. No IDF, existem sub-férums de esporterosuteality shows, filmes,
entretenimento em geral. J& na comunidade ONTDoABssunto € exclusivamente

American Idol.

* http://www.livejournal.com. Livejournal, tambémnitecido como LJ é uma comunidade virtual aonde os
usudrios podem criar blogs, jornais e diarios.
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Fig 2: Pagina inicial do grupo ONTD_Al

Muitos conteudos dentro desses foruns sao proilpdos convidados ou para 0s
chamados “lurkers” pessoas que mesmo cadastradas, participam rdeanuzs

® Termo utilizado nos fandoms em referéncia aos risigue ficam “escondidos” na comunidade, sem
nenhuma, ou pouca participagéo no férum.
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discussbes. Ser um membro ativo dentro destes gigssencial para ter acesso a todos
0s conteudos publicados.

Para ndo perder novidades dentro de um férum, éxttema importancia que
ocorra troca de capital social entre os interagernbeterminado pelos conteddos das
relacdes sociais, o capital social é “um conjuraetursos de um determinado grupo, que
pode ser usufruido por todos os membros do grapda ajue individualmente” (Recuero,
2009: 50), podendo ser relacional, normativo, dbgmie institucional de confianca do
ambiente social. Tanto no IDF como no ONTD_Al,ac#ér de capital € relacional, através

da soma das relagfes, que conectam os usuari@di gaeencontram.

Y. Fandoms inteligentes

Um dos fatores mais interessantes dentro dessessféro processo de aquisi¢éo de
conhecimento a partir da interacdo com outros iesiar

E é dessa forma que é consolidada a inteligémbediva. Lévy (1998: 28) afirma
que “a inteligéncia coletiva é distribuida por togarte, incessantemente valorizada,
coordenada tem tempo real, e que resulta em umaizagbo efetiva das competéncias.”

A inteligéncia coletiva é diretamente ligada a watparticipativa. Estamos cada
vez mais dependentes dos outros, pois é impossibel de tudo o tempo inteiro.

Nosso local de trabalho tornou-se mais cooperatigeso processo politico tornou-se mais
descentralizado; estamos vivendo cada vez maisntesiar de culturas baseadas na
inteligéncia coletiva. Nossas escolas ndo estds em@sinando o que significa viver e
trabalhar em tais comunidades de conhecimento, anasltura popular talvez esteja.
(Jenkins, 2008 pg. 178)

Essa forca do coletivo foi colocada em pratica,agosto de 2009 pelos fandoms
do American Idol, em especial o do participante lAdaambert, segundo colocado da
oitava edicao do programa. Misturando marketing&oasocial, o cantor, apoiado pela
gravadora RCA langcou uma campanha, que ficou cadn@omo “Guerra dos fandoms”,
cujo grupo de fas que arrecadasse mais dinheieog&onors ChooSejanharia um chat

particular com ele.

6 http://www.donorschoose.org Site filantropico, cdmador escolhe a Instituicdo beneficiada.
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Fig 3: pagina de arrecadac8es do cantor Adam Lamber

Nada € mais importante para um grupo de fas, docqo&to “direto” com seu
objeto de desejo, pois na grande maioria das \&egegca interacdo que ocorre entre fas e
idolo € a parassocial (Rojek, 2005), ou seja, atcogdo de relagdes intimas através da
midia ao invés de encontros presenciais. Por ®ampanha teve um éxito fenomenal.
Em trés meses, os fandoms arrecadaram cerca dailddlares, e o grupo vencedor foi a
comunidade ONTD_All, cuja arrecadagdo chegou a 8@ldhares. E interessante ver que
as doagfes continuam até hoje, oito meses apasnmeéda promocdo. O que antes era
apenas uma ponte ao idolo, acabou tornando-sentestos membros desses fandoms.

Além de promover campanhas entre os grupos deofgsafjrama, desde a sexta
edicdo do American Idol em 2006, o criador da ftaaqgSimon Fuller, organiza o
programa “Idol Gives Back”. O show que dura cereaddas horas e passa no canal FOX
da TV americana, ja arrecadou mais de 140 milhéesddthres em prol de diversas acoes
comunitarias.

A participacéo de varias celebridades no eventuéat para o envolvimento do
publico, que ao ver seu idolo no programa, acabiipando de forma mais efetiva da
causa. Desde presidentes até atores hollywoodmrmndas consagradas, o Idol Gives
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Back (ou IGB, como denominado nos féruns), alénredmir as chamadas celebridades
classe A, leva até os paises ajudados os ex-pariteis do programa, que realizam shows
e distribuem materiais arrecadados para 0s povaguestao.

A estratégia de arrecadacao este ano foi baseagolaraente nas fanbases online
dos ex e atuais idols que o programa lanca. Emagéa aonde as pessoas inscreviam-se
no site IGB em diferentes times, cada um com o ndmeum ex-idol, o grupo que
obtivesse 0 maior nimero de arrecadacdes terianengdo honrosa na edi¢cao ao vivo do
programa.

Essa forma de ciberativismo (Vegh, 2008) atravésumi@ intensa mobilizacao
online entre as pessoas esta sendo bastante irexappelos fas da franquia American
Idol. Fas do ONTD e do forum IDF montam equipegnarsites, campanhas, e mutirdes
para doacOes. E essa ajuda néo se restringe ageigd Gives Back, mas a uma série de
programas sociais que 0s grupos comprometem-sejwaraO ONTD_AIl inclusive
possui uma pagina especial, 0 ONTD_Al gives hac&m o lema: “using our power for

good”.

9. Remediac3ao dentro dos fandoms

No livro “Understanding new media” (1964: 29), Maai McLuhan afirma que,
“the content of any medium is always another mediihe content of writing is speech,
just as the written word is the content of primdaprint is the content of telegraph”.
Atualmente, a representacédo de uma midia em auttanominada remediacéo (Bolter &
Gruisin, 1999).

Essa remediacdo € muito presente dentro dos fandemsforma de fanfics
(historias ficticias sobre os participantes do o), fanarts (desenhos, gifs, macros dos
participantes), fanzines (revistas feitas por #igtreams (transmissdo do programa via
internet.)

O grupo ONTD_AlI além de possuir paginas especifieaia fanfics, separadas por
ordem alfabética, personagens e autores, é comhpelds gifs e macros que 0s usuarios
produzem. Muitos videos tirados do site oficialpgograma e youtube sao transformados

em gifs, enquanto as fotos viram macros com fre@escas, que fazem sucesso na web.

" http://community.livejournal.com/ontd_ai_gives.
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Uma das formas de remediagdo que faz bastantessunes fandoms estudados
s&0 os streams ao vivo durante os programas. &ites Rickey.orfj sdo especializados
no assunto, e transmitem todos 0s anos o0s episogmssibilitando que os féas
internacionais da franquia assistam o American édokempo real.

Para Jenkins (2006: 135), “new tools and technetognable consumers to archive,
annotate, appropriate, and recirculate media ctihten

Com ajuda da tecnologia, a criacdo e construcadasoem cima do que ja existe
comprovam o fato de que nada é esgotado em uma dimia, nem em uma unica midia.

As conversas entre os fas sao expandidas em divaéiregoes, e Sdo maiores que a
prépria franquia Idol. Seja criando grupos de diséo, montando linhas do tempo,
revendo o mesmo video dezenas de vezes para gamsdialogos, especulando sobre o
proximo programa, sobre os cantores e lancamergodlliim. Os fas estdo sempre

dispostos a buscar informacdes, a escavar até teaen o que desejam.

6. Participacdo e conuergéncia das midias

Discussdes na web, sobre um programa de televigambjetivo é encontrar um
idolo para a industria fonogréfica. Essa € a radédransmidiatica do American Idol. A
participacéo dos grupos de fas cada vez mais garthperante os grandes conglomerados,
que precisam dar atencdo a essas culturas de mjobcsdo extremamente dedicadas ao

programa e lhe fazem manter seu status.

A participacao € vista como uma parte normal daag@® de midia, e os debates atuais
giram em torno das condicdes dessa participac&imAsomo o estudo da cultura dos fas
nos ajudou a compreender as inovagfes que ocosemaeggens da industria midiatica,
podemos também interpretar as estruturas das cdaues de fis como a indicagdo de um
novo modo de pensar sobre a cidadania e colabor@f@iory Jenkins, 2008, p. 314)

A convergéncia dessas diversas midias ndo preeisand distribuicdo especifica,
0os conteudos ali presentes passam por diversosscd@acomunicacdo com multiplos
modos de acesso aos conteudos, ndo possuindo wo definido. Podendo ser
descendente; dos grandes conglomerados para aapapulou entdo ascendentes;

originados da propria cultura participativa.

® http://www.rickey.org. Site especializado em Araari Idol, e reality shows em geral.
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Os chamadogatekeepersque originalmente sao contra as producdes preness
da coletividade, estdo tendo cada vez mais difaxldd em controlar os conteddos
culturais.

Enquanto os conglomerados que apostam no colalaoegdo ao consumidor a
oportunidade de criar sua propria cultura ganhaenéianca do publico.

Dentro dos proprios fandoms, os participantes séimelados a participarem cada
vez mais, produzindo, pesquisando, criando novasa® de interacdo entre 0s usuarios.
N&o basta saber, o importante € trocar informag@s que haja um crescimento da
comunidade. Entre as caracteristicas dos férunmale sucesso do American Idol, é a
criatividade e alta interatividade entre os memigres mais dao resultado.

Tanto a midia alternativa, proveniente da cultadigpativa, quanto a midia vinda
dos conglomerados, tem funcgdes importantes naraulm que vivemos. A primeira
apresenta-nos ao novo e diversifica, a segunda telojetivo de expandir, divulgar, atingir
todos os publicos possiveis. Unir as duas formawide&a é a melhor maneira de obter-se
sucesso no mercado atual. O American Idol € o elemi@ juncdo das duas midias:
fandoms, funcionando como midia alternativa, apaopise dos conteudos oferecidos pelo
programa, que por sua vez, tem um alcance enormdodm pais e até fora dele,
expandindo a franquia, dando material a populagae, recria, modifica, conserta e
devolve aos conglomerados algo diferenciado, e nuetas vezes € levado em

consideracao e modificado, formando assim um ¢janunca acaba.

¢. Conclus3o

Muito mais do que simples adolescentes gritando s&nmar atras de seu idolo, os
fds sdo de extrema importancia para a culturacpgaativa. Vitimas de preconceito e
marginalizacdo, os fandoms sairam do undergroupdra&am no mainstream, gracas a
forca de seus participantes.

Engajados, criativos, e organizados, os fas dajfianAmerican Idol sdo autores,
jornalistas, investigadores, fotografos, desendjstasigners, e as vezes sao todas essas
profissdes juntas. Tudo isso por um motivo maigregar valor a comunidade da qual

fazem parte.
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A valorizagdo de cada membro de um fandom é de dmpartancia para o
crescimento do grupo, principalmente para que toslssintam incluidos dentro da
comunidade.

A apropriacdo de midias existentes como ferramgmteomunicacao e divulgacéo
entre o0s interagentes, para futuramente serem lizads e reinventadas, sao
caracteristicas proprias dos fandoms.

Os grupos de fds do ONTD_Al utilizam, por exemplanicroblog twittef, como
ferramenta de divulgacdo de lancamentos de albusisgies de seus idolos. Criando
contas-spam, 0s USUArios tém como principal oliefazer com que as tdfslesejadas,
aparecam nos “trending topi¢s”do site. A ferramenta é considerada um meio de
publicidade gratuita.

Enfim, este trabalho procurou mostrar a importados grupos de fas nos dias de
hoje e a respectiva relacdo desses grupos altesattom os grandes conglomerados,
retratando a importancia da participagéo colettvaa influéncia cada vez maior desses

grupos que antes eram marginalizados, e atualmemtanentam a industria midiatica.
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