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Linguagem Corporal a Frente da Bancada: a colaborac3o do

nao-uerbal no telejornalismo

Pricila Aparecida Aita’

Resumo

Neste artigo o objetivo € descrever como se cordigulinguagem corporal a frente da
bancada no processo de comunicacdo do telejormalsasileiro. Para isso, aplico os
pressupostos tedricos de Kyrillos, Cotes e Feijé desenvolveram estudos sobre a
linguagem corporal, ou seja, 0s usos da linguag&gmverbal na televisdo. A partir desse
referencial teérico desenvolvo a analise tendo ceoorpus cinco edicbes consecutivas
(uma semana util) do Jornal Nacional, da Rede Gllebdelevisdo, durante o més de abril.
Entre outros itens percebidos, foi possivel idatif que os gestuais do editor-chefe e
ancora, William Bonner, sdo mais acentuados quiaaxlitora executiva e ancora, Fatima
Bernardes. Tanto os gestuais manuais quanto @daa ambos, entretanto, sao altamente
regulados com vistas a contribuir ao fechamenteedéido da mensagem.

Palauras-chaue: Linguagem n&o-verbal; Telejornalismo; ComunicacBancada; Jornal

Nacional.

1. Introducado

A linguagem verbal coloca-se como a principal e smanportante forma de
comunicacao, pois estd presente na vida humanaadeira mais incisiva. Ha, porém,
outros recursos de linguagem, como a ndo verbedgcéormas, design, luz) que também
S0 responsaveis por exercer relevante papeligi® proposito de fechar o sentido das
mensagens e contribuir no processo comunicacitmal.desses tipos de linguagem néao

verbal é a corporal que, no telejornalismo, podevamifestada pela postura e gestuais do

! Académica do sétimo semestre, do curso de Conudic&ocial habilitagdo em Jornalismo pela
Universidade Federal de Santa Maria, Campus Fadé/estphalen. E-mail: p.aaita@yahoo.com.
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jornalista diante da camara. Quando esse profislsEsta em estudio, em uma bancada,
seu gestual, sua linguagem corporal, assume urpangém ainda maior.

Essa linguagem muitas vezes ndo é percebida gekpéetador, mas tem grande
colaboracdo no esforco de fechamento de sentidmedesagem. Neste trabalho volto o
olhar a linguagem corporal dos ancoras na tentdvantender como o corpo é capaz de
oferecer suporte a transmissao, por exemplo, deipeamentos pessoais e/ou editoriais
nao presentes ou ndo explicitos no texto verbadital

O Jornal Nacion4é um telejornal que compde a grade de programagéRede
Globo de Televisjadesde 1° de setembro de 1989ao longo dos 40 anos de exibic&o,
muitas coisas aconteceram. O cendrio mudou, osapqeglores ja ndo sdo 0S mesmos, a
postura adotada pelos ancoras € mais informal,np@émaneira de noticiar parece
continuar a mesma e nao tem a pretensdo de afateediilidade da noticia. E essa
informalidade adotada através da postura podeeseelpda pela linguagem corporal dos
apresentadores, em que esses gestuais vém aorendonexto verbalizado nao tendo
interferéncia no sentido da noticia que é trandan#io telespectador.

E muitas vezes, no telejornalismo, a linguagemaratpé capaz de despertar uma
interpretacdo inadequada por parte do telespecta@srancoras ao manifestarem essas
expressdes, na grande maioria das vezes, ndo estdiodo uma opinido, quem se
apropria desta significacdo € o préprio publicca haneira como 0 ancora transmite as
informac6es acaba gerando uma empatia do telespeckana tentativa de esclarecer esse
tipo de acontecimento que proponho este traballiecamdo perceber e compreender os
gestuais desenvolvidos pelos apresentadores dermels, especificamente do Jornal
Nacional da Rede Globo de Televisdo e, também hdecdescrever esses recursos de
linguagem corporal adotados, mas que nem sempré&ésautidamente percebidos. Nao
pretendo fazer uma andlise de consumo ou de rexaped sim uma analise do uso desses
recursos dentro do veiculo Jornal Nacional.

Para desenvolver o referencial teérico do trabalfrecisei empreender uma
grande busca de material que tratasse da linguageporal, pois foi essa a grande
dificuldade encontrada, haja vista a escassez i@ gjoie trabalhem a linguagem corporal

na area de comunicacgéo, especialmente no telépmmal Em geral, as publicagbes que

2 Atualmente é o programa que obtém o maior indEeutiéncia e, por isso, possui 0 mais caro espago
publicitario da histéria da televisdo brasileiraazB (2001) relata que um comercial de 30 segunelos,
marco de 2000 custava R$ 126.854,00.

% Dados do livro Jornal Nacional: A noticia faz i de Jorge Zahar, 2004.
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abordam a linguagem corporal, sdo mais voltaddsadm. A Unica obra que se aproximou
da minha proposta foi o livro “Voz e Corpo na TV:f@noaudiologia a servico da
comunicacao” das fonoaudidlogas Kyrillos, Cote®goH2006).

Este artigo ndo tem como obijetivo articular sobgrie € certo e o que é errado ou,
ainda, qual a expressao gestual mais coerentespargsada, mas sim, descrever como se
configura a colaboragdo da linguagem corporal atdrala bancada no processo de
comunicacao do telejornalismo brasileiro. Paraotaiésenvolverei um estudo de caso, por
meio do qual pretendo relatar o que se pode parced® edicdes analisadas do Jornal
Nacional, este o objeto de meu estudlo escolher trabalhar com a linguagem corporal
nao desconsidero os demais recursos de composigatelejornalismo (cenografia,
iluminacéo e a proépria linguagem verbal), pois carapdo sua contribuicdo no processo
de composicao do contexto geral da analise.

Para tentar entender como se configura a colabwrdgédlinguagem corporal a
frente da bancada no processo de comunicacgao ejortelismo brasileiro falarei, nas
secdes que integram este artigo, sobre as segtemésicas: primeiro apresento a histéria
do telejornalismo no Brasil, as contribuicbes tlagi para a sociedade, e estabeleco a
relacdo bancada/estudio, o contexto espacial enogj@acoras estdo inseridos e, também
abordo o conceito de ancoragem, as fun¢gbes nadenta segunda se¢ao busco falar da
linguagem corporal no telejornalismo, abordandogde forma ela pode significar; na
terceira secdo discorro sobre o Jornal Nacionalh am breve historico e as mudancas
ocorridas; ja a quarta secdo é dedicada ao métildmado na pesquisa, onde trato das
orientacdes sobre voz e corpo na televisdo sugepioiaKyrillos, Cotes e Feijo (2006) que
desenvolveram estudos sobre a voz e o corpo nasée na quinta secdo procedo a
analise daorpus e, por fim, na ultima secao trago minhas conaigfis sobre a analise e

sobre o percurso da pesquisa.

2. Contexto de Telejornalismo e Ancoragem

Ao abordar, nessa secéo, o telejornalismo, preteadar brevemente seu historico,
pois acredito que entender como eram suas pratcasicio das transmissdes e como se
deu seu processo de evolucao contribui para o dntento da pesquisa. Especialmente
tendo em vista perceber as mudancas que forameodorr além de se criar/adaptar a

linguagem propria do telejornalismo. E ainda busooceitos para a ancoragem de
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telejornais, ou seja, para aquele profissionahaméa, que esta apresentando o programa e
gue sao os ‘personagens’ por mim analisados.

O telejornalismo no Brasil surgiu em 1950, com aTiOpi. Rezende (2000) aborda
em seus estudos que até os anos 60 nao existiaatonex] produtores e nem
apresentadores especializados em TV, por issotiggpeta um espelhamento daquilo que
se praticava no radio e o investimento era volta® locutores. Com o passar do tempo,
novas técnicas foram sendo agregadas, o que agatrmara moldar os padrdes do
telejornalismo atual e, também, para impressioraibdico. Essa estratégia colaborou para

popularizar tal meio de comunicacéo, tornando-o:

[...] um fendmeno de massa de grande impacto reasadial. [...] a TV é o meio capaz de
prender a atencéo de todos os clientes de umaipadas pessoas que passam na frente de
lojas de departamentos, e de desafogar o trAnagogrhndes cidades no momento de a
selecdo entrar em campo nos jogos da copa do n{BARBEIRO e LIMA, 2002, p.16).
Esse engajamento talvez tenha ficado mais expi@ssoo desenvolvimento do
telejornalismo no Brasil, pois com a criacdo degpmas informativos inspirados no
modelo americano, esse tipo de producédo acaboanworse um grande atrativo para 0s
telespectadores (REZENDE, 2000). Afinal, a0 mesmmpb em que ouviam a
informacéo, podiam ver imagens sobre o assuntadivatSe antigamente a televiséo
causava esse tipo de impacto, as pessoas paravanagssti-la, hoje é muito comum
estarem executando outras atividades ao mesmo temgoie “assistem” a um telejornal.
Retomando o percurso histérico, o primeiro teleibbirasileird, apresentado pela
TV Tupi foi o Imagens do Dia, exibido a partir d@ de setembro de 1950. O primeiro
telejornal de sucesso, contudo, foi o Repérter Bssobém da TV Tupi, que ficou no ar
até 1970. Com as inovagdes tecnologicas importddasEstados Unidos nos anos 60,
surgiu o Jornal Nacional (1969), criado por Armamdtmueird e inspirado no formato
americano que trabalhava com as principais notiadia. O noticiario, segundo Zahar
(2004), tornou-se o lider de audiéncia e referédaianprensa nacional. Esse sucesso pode
estar associado ao objetivo do telejornal registraelo proprio editor-chefe e ancora,

William Bonner, uma vez que “O Jornal Nacional tgar objetivo mostrar aquilo que de

“Dados fornecidos pelo site Sampa Online. Disporguel
www.sampaonline.com.br/colunas/elmo/coluna2001skt@BAcesso em: 8 abr. 2010.

®Jornalista responséavel pela implantacdo do jomalisa Rede Globo. Trabalho como repérter, redator,
colunista. Morreu dia 29 de marco de 2010, vitimauch cancer.
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mais importante aconteceu no Brasil e no mundo elaqiia, com isencéo, pluralidade,
clareza e correcdo” (BONNER, 2009, p.17).

Ainda na rede Globo de Televisdo, no ano de 19&Zemdo a Unidade Portatil de
Jornalismo — UPJ, nascia o0 Bom Dia Sdo Paulo gweussomo inspiracao para a criacao
do Bom Dia Brasil, em 1983. Dentro do contextddriso do telejornalismo brasileiro,
pode ser destacada a criacdo do TJ Brasil, em I@88jstema Brasileiro de Televisdo
(SBT), que também foi inspirado no formato amemc@@AHAR, 2004).

Ao longo do processo historico esses telejornaiicatualizando seus conceitos e
aprimorando as técnicas utilizadas. Alguns destegrgmas como, por exemplo, o Jornal
Nacionale o Jornal da Record, estdo incorporando essas mesaologias e conquistam
bons pontos em suas audiéncias, cada qual no séariohd&egundo Ibope (REZENDE,
2000), a Rede Globo, no horario do Jornal Naciatalge 38 pontos e a Rede Record
(Jornal da Record) 17 pontos. Essa visibilidadentgata na audiéncia do Jornal Nacional
fazia, em 2001, com que um comercial de 30 seguodsmsse R$ 126.854,00 (BAZI,
2001).

Para Curado (2002) o telejornalismo deveria esiarpcometido com a verdade e
os jornalistas deveriam assumir uma postura dedsete, sem demonstrar nenhum tipo de
envolvimento com a noticia, ou seja, deveriam regarciais. Hoje podemos perceber que
alguns telejornais adotam uma postura de maiornrdidade, porém acredita-se nao
terem em momento algum o objetivo de afetar a bilethde, haja vista ser esta uma das
caracteristicas primeira a ser entendida como septativa da seriedade do telejornal.
Piccinin (2007), ao mencionar o publico em seusidest, diz que “ao assistirem um
telejornal, as pessoas também procuram sentidas gpaealidade que as cerca. Elas
aprendem ativamente e atribuem significados, negigm o mundo do telejornalismo, na
experiéncia do seu dia a dia.” (PICCININ apud VIZE007, p.7). E por isso, que essa
credibilidade associada com o impacto das imagerss“gentidos de verdade” no publico.

No caso da informalidade, ela é bastante percefpidando o repérter passa a
ancorar a producao e vai para a bancada, no est@dando esse profissional assume a
funcdo de ancora, sua responsabilidade tende angamnentre outras razdes, gracas a
pressdo de estar em um estudio fechado, com camarasmentando-se e, também, pela
busca da precisdo nas palavras, pois ndo tem #@ibdase de uma nova tomada haja
vista tratar-se de uma transmissao ao vivo. Par, i@s apresentacfes em estudio sdo

consideradas por Yorke (1998) mais apreensivass poiapresentador ndo tem a
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possibilidade de gravar novamente como 0s rep8rtgre saem para fazer as reportagens.
Qualquer falha da producéo e, principalmente, damgesta na bancada € motivo para
posteriormente comentar e discultir.

O estudio € o ambiente em que os apresentaddid@s @® uma situacdo mais
controlada do que se estivesse fora dele, pois dkrastar amparado por uma equipe
maior, a sua atividade restringe-se a relatarfasnmagdes que os reporteres ja sairam para
coletar. A responsabilidade de estar em uma tras&miao vivo, porém, requer do
profissional competéncia e seriedade, afinal gezateno ancora € uma pessoa que tem
experiéncia, para ter dominio de todas as situgdGeRKE, 1998).

O ancora nao necessariamente é quem produziuéianabticiada. Na verdade,
em geral, ndo o é. Também pode ser conhecido ¢amzhorman”, termo este usado
pelos americanos, nos dias de hoje, para desigpaofigsional que, além de apresentar o
telejornal costuma acumular a atividade de editv@fe ou editor executivo. Ele precisa

saber de todas as diretrizes:

O ancora conhece toda a cadeia de producéo jditeaksé, indiscutivelmente, pessoa com
ascendéncia e autoridade na equipe. Ele ndo é tamp@rporque é o principal contato da
audiéncia com o programa, mas pela lideranca, enaghio e pelo profundo entendimento
da sua circunstancia e dos interesses publicos ADUR 2002, p. 54-55).

E aquele profissional que cuida diretamente destedocomandos da produgédo de
conteudo (escrito, grafico, imagem, etc.), aléemfaleer encadeamentos e amarrar as
noticias, moldando-as ao estilo do telejornal. Gbéacomeca seu trabalho muito antes do
telejornal ir ao ar. Ele precisar estar na redaiti&ante todo o processo de montagem, para
decidir e conhecer o que sera noticiado.

Uma caracteristica bastante marcante nos telegm@imaneira geral, é a presenca
de dois apresentadores, proporcionando um mai@ndémo para a apresentacdo do

programa:

Uma apresentacdo mdultipla pode ser motivada pelessa&lade de os ancoras focalizarem
diferentes centros, de introduzir ritmo e variedadele aliviar as pressdes sobre um Unico
jornalista, que enfrenta programas mais longoscaidamente complicados (YORKE,
1998, p.146).
Essa opg¢do, por ter o noticiario ancorado por rdaisim profissional, também
proporciona a possibilidade de interagdo aos doisajistas. Se eles ja estiverem

trabalhando juntos por mais tempo, ndo apenasr@ssacao sera maior, como ambos vao
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desempenha-la de forma mais espontanea e nataral,causar estranhamento para o
publico. Isso vem ao encontro do que defendem Barbd.ima (2002) quando dizem que
o profissional da bancada precisa estar muito@&estia postura, pois ela tem sido um dos
defeitos mais comuns dos apresentadores de telesitanto, um uso ruim ou nao
planejado da linguagem corporal pode deixar o pel@ador, confuso, incomodado ou
talvez nem perceba a manifestacdo de uma expressapresentador, o que ressalta a
relevancia da atencéo a esse recurso de linguagenpeeparo para seu uso. Por isso, na
secao seguinte trato da linguagem corporal nootelgjsmo e busco desenvolver os
principais tipos de gestuais manuais e faciaisglegunais utilizados pelos apresentadores
que estdo a bancada de um telejornal.

3. Linguagem Corporal e Telejornalismo: Possiueis Usos

E muito comum as pessoas gesticularem, movimentpegtas do rosto (como as
sobrancelhas) e até mesmo moverem 0 proprio compo, propdsitos comunicacionais,
sejam eles voluntarios ou involuntarios. Grotow@ud KYRILLOS; COTES; FEIJO,
2006, p.67) diz que “o essencial € que tudo devewicorpo e através dele. Primeiro, e
acima de tudo, deve existir uma reacéo fisica @ tugue nos afeta. Antes de reagir com a
voz, deve-se reagir com o corpo. Se o homem pdasa,pensar com 0 corpo”.

As fonoaudibélogas Kyrillos, Cotes e Feij6 (2006)iream que cerca de 70% da
expressividade de um comunicador recai sobre o va&dibal, 0 que quer dizer, no
telejornalismo, que o ouvinte é apreendido nédootgeio que se diz, mas pelo como é
fisicamente dito. Assim considerando um produtoi@usual, essa comunicagdo nao
verbal envolve a expressividade do corpo transenipdr gestos, expressodes faciais e
mudanca de postura corporal.

No telejornalismo a postura inadequada tem sidalasngrandes problemas. Yorke
(1998) diz que para ndo haver dificuldades duranterograma, é importante que o
apresentador ajuste-se na bancada antes de coaageavacao, pois isso ajuda a néo ter
complicacbes com a postura do decorrer do teldjofnpostura interfere na impostacao
da voz e, por isso, é importante estar com a postorreta, uma vez que “a boa
comunicacado pede que o tronco esteja bem encaimadoquadris e a coluna ereta,
indicando flexibilidade. A cabeca deve ter movinagab, sutil e discreta” (CURADO,
2002, p.66).

Reuista Anagrama: Reuista Cientifica Interdisciplinar da Graduagdo
Ano M - Edigdo 2 Dezembro de 2010-Feuereiro de 2011
Auenida Professor Lacio Martins Rodrigues, Y43, Cidade Uniuersitaria, S3o Paulo, CEP: 05508-900

anagrama@usp.br



AITA, P.A. LINGUAGEM CORPORAL... 8

N&o é, entretanto, esse tipo de linguagem corppral os ancoras desenvolvem
durante o telejornal. Até mesmo um levantar de asumhas pode ter um significado
interpretativo para o telespectador. As expresdéemis sdo corriqueiras e podem
acontecer naturalmente sem que o apresentadorbpequee a fez, afinal “o semblante
funciona como indicador de coeréncia e sinceridafte’cando o que esta sendo falado”
(CURADO, 2002, p. 66). Isso pode revelar algo gsiaraos pensando ou, até mesmo,
sentindo.

Kyrillos, Cotes e Feij6 (2006, p. 82) atribuem @pressao facial a funcédo de “[...]
principal fonte de informacdo n&o-verbal, pois apma um grande potencial
comunicativo, revelando estados emocionais”. Muiteses, esses estados emocionais
podem estar associados com a propria simpatia gamguistar o telespectador, ou
acontecem de maneira involuntéria por parte dosseptadores. Esses gestuais faciais séo
percebidos pelo telespectador porque ele “tender @ vosto na TV em dois planos: do
nariz para cima e do nariz para baixo” (KYRILLOS)TES, FEIJO, 2006, p. 84).

Os espectadores de telejornais precisam entena@tiagas no momento exato em
que elas estdo sendo exibidas, instantaneamemesgoa midia impressa, por exemplo,

h& chance de reler o conteudo, na televisédo iss&g& possivel.

O leitor de um jornal interrompe sua leitura quamgiser ou necessitar — e a retomara
quando puder ou quiser. Isso ndo comprometera @remmsao daquilo que ele 1é. No
maximo uma interrupgdo lhe tomara mais tempo panalair a leitura. Se uma frase néao
Ihe parecer clara, ele a lerd de novo. E de noveoltara a frase anterior, se necessario
(BONNER, 2009, p.228).

Qualquer ruido comunicacional pode ser percebido {@espectador, por isso é
muito importante que as expressOes feitas pelosramcsejam condizentes com as
informacdes noticiadas, afinal “o corpo tem umaguimgem que transmite mensagens nem
sempre coerentes com o que é falado” (CURADO, 20®5). Esse descompasso entre o
que é dito verbal e ndo verbalmente pode geraruséof e causar incbmodo ao
telespectador, tanto que o tom da voz do apresantes noticias pode contribuir para o
entendimento da mensagem.

Na comunicacdo social, para que nao ocorra gs3a&lé incomodo no publico, os
apresentadores procuram ajuda com profissionai® asrfonoaudiélogos. Ao contrario

do que se pode imaginar, estes ndo sao capazesdat®rar apenas com a dicgao. As
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contribuicbes desses profissionais contemplamusnet, a postura correta que pode
interferir na expressividade das palavras.

Na fala contemporanea, os gestos ocorrem naturtdmesompanhando nosso raciocinio e,
entdo, temos as diferencas pessoais: algumas pegssticulam mais, outras menos,
algumas se expressam melhor do que outras, témcardésna, sdo simpaticas, sedutoras,
originais e assim por diante, mas qualquer pesso@ algum treino, pode tornar-se

expressiva (KYRILLOS, COTES e FEIJO, 2003, p.70)

A expressividade das pessoas acontece de mandurealpgor isso € quase
impossivel que um ancora ndo manifeste alguma ssgoecorporal, porque a linguagem
corporal acompanha o que nossa boca vai dizeglafim corpo todo fala. Os gestos, os
olhos e, finalmente a boca” (CURADO, 2002, p.66)inguagem corporal pode ter grande
participacdo na interpretacdo das informacdes paeplo publico de um telejornal. E
possivel afirmar que todos os apresentadores e sl telejornais fazem uso de alguns
gestuais. Com o Jornal Nacional ndo é diferentdiféencial, talvez, seja a intensidade e
a frequéncia com o que esses recursos de lingueggoral sdo usados.

Para compreender um pouco mais sobre o objeto qugomho analisar, na
proxima secao trago elementos contextuais acerdamal NacionalProcuro tratar, além
do historico de seus 40 anos, do funcionamentosdas edicbes e das mudancas que

aconteceram ao longo de sua existéncia.

Y. Jornal Nacional

Em 1° de setembro de 1969, as 19 horas e 45 mjnotdsrnal Nacional foi
transmitido pela primeira vez. Zahar (2004) relgtee quem estava apresentando o
telejornal era Hilton Gomes e Cid Moreira. Com gémade 15 minutos, era transmitido de
segunda-feira a sabado. E as manchetes eram lilleshadamente pelos dois
apresentadores, como ainda hoje ocorre.

Os recursos técnicos da época impunham dificutddla@s equipamentos eram
muito pesados e ndo permitiam a agilidade necasgara a producdo das reportagens e,
além disso, muitos desses recursos, como por egeraplideotape(sistema de som
utilizado para a gravacdo de som e imagem), sO atéirados pela dramaturgia e pelo
entretenimento (ZAHAR, 2004).

O Jornal Nacional nao foi o primeiro telejornalgtagramacéo da Rede Globo de

Televisdo. Ainda em 1969 ja existiam outros, poedenfoi o primeiro telejornal em rede,
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ou seja, a que todo o Brasil poderia assistir ganeamente (ZAHAR, 2004). Desde essa
época o modelo do telejornal ja estava moldada dpresentadores sentados a bancada
alternando-se na apresentacao das noticias.

Com o passar do tempo o Jornal Nacional foi inm@mpdo tecnologias, 0 que
facilitava a cobertura dos fatos. Um dos marcosefai 1972, a chegada da cor para a
televisdo (ZAHAR, 2004). Surgem correspondentesiaicionais, sao criadas as editorias,
incorporam-se 0s debates politicos. Além disso, rograma trabalhou e continua
trabalhando com as coberturas nacionais e intemnaisi, 0 cenario apresenta mudancas no
visual e os apresentadores também mudaram. Hasaldgtalhes, entretanto, que néo
mudaram no telejornal. Um deles é a logo JN, quirmea do mesmo jeito que ha 40
anos.

Em 1996, William Bonner passa a ser o apresentaéditor-chefe do telejornal e,
dois anos mais tarde, Fatima Bernardes assumiangadi@ ao seu lado. Hoje, além de
apresentadores, William e Fatima séo, respectivemeditor-chefe e editora executiva do
Jornal Nacional. Ambos participam de todo o prazelessmontagem do telejornal (reunido
de pauta, divisdo das pautas, andamento das nsatdigdo). Todos os profissionais que
trabalham no Jornal Nacional precisam ter clarbjetivo basico: “mostrar o que de mais
importante aconteceu no Brasil e no mundo naguelecdm clareza, correcao, isencéo e
pluralidade” (BONNER, 2009, p. 93).

O Jornal Nacionahdo tem apenas as coberturas e reportagens espécaR006
criaram a Caravana JmM que os apresentadores e a produgcdo percorredacies
importantes do Brasil para apresentar o telejorBakas transmissées eram feitas via
satélite e apenas um dos ancoras deslocava-séidmes

Rezende (2000) aponta o Jornal Nacional como ripal programa jornalistico
nao apenas da Rede Globo, mas do pais. E essadmparmode ser indicada, entre outros
fatores, pelos indices de audiéncia que, em 198Wjiaa em média 40% dos aparelhos
ligados. Esses indicadores, contudo, podem seicarpk por dois fatores: primeiro que é
exibido por um canal aberto, pois ainda hoje sdma® as pessoas que tém acesso a canais
por assinatura e/ou TV a cabo. E ndo € apenas pestdps financeiras, pois, “as
dificuldades de acesso ultrapassa [sic] a instadeiacondicdo socioeconOmica e se
manifesta em decorréncia também dos desniveisraisit(REZENDE, 2000, p. 28). Um

® Cf. ZAHAR (2004) e BONNER (2009).
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segundo possivel fator € que, apds o telejornekildida a novela, “o telejornalismo [...]
atinge um publico, em grande parte iletrado ou pcuabituado a leitura, desinteressado
pela noticia, mas que tem que vé-la, enquanto &speovela” (REZENDE, 2000, p.23-
24).

Com mais de 40 anos, o Jornal Nacioteah sido objeto de muitos estudos
académicos que, além de analisarem o0s processaositigos, também partem para
segmentos que ndo sao facilmente percebidos pspetadores, mas que tém grande
importancia no contexto da informacdo, como € @ ad& linguagem corporal. Para
desempenhar a analise dessa linguagem adoto glgessupostos tedrico-metodoldgico
sobre os quais me detenho na se¢ao que segue.

9. Meétodo

Segundo Rezende (2000), o Jornal Nacional é uneligiernais mais vistos pela
sociedade. Sua experiéncia de mais de 40 anofazjae o publico ja tenha afinidade
com a maneira de apresentacdo das noticias e, esénan tenha adquirido certa
familiaridade e simpatia pelos seus apresentadomeporteres. Neste trabalho pretendo
analisar a linguagem nao verbal dos apresenta@®iiam Bonner e Fatima Bernardes),
através da descricdo das expressodes faciais eraisrppie acontecem durante a exibicao
do telejornal.

N&o pretendo desempenhar, aqui, analises de consumezepcao. Pretendo, sim,
fazer uma analise de produto, ou seja, especifictan@ Jornal Nacional. Dentro dessa
perspectiva, entdo, minha pesquisa caracterizaese um estudo de caso. Nessa
modalidade investigativa “o alvo sdo as caracteaistque um caso tem de Unico,
particular e singular” (RAUEN, 2002, p. 210). Pa@sa proponho-me a estudar,
especificamente, o Jornal Nacional, desconsiderasddemais telejornais, pois pretendo
analisar as caracteristicas Unicas, particulasgsgellares dos gestuais desenvolvidos pelos
ancoras desse programa telejornalistico.

O Jornal Nacional é exibido semanalmente de segign@aa sabado, no horario
entre 20 horas e 15 minutos e 21 horas. Ao longsededias, muitas vezes, alguns
ancoras, revezam-se a frente da bancada. Especialmes sabados, ndo apresentam o
telejornal nem William Bonner e nem Fatima BernardBor isso, para preservar a

paridade de analise, optei por coletar as edicddsldjornal exibidas em uma semana util
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(segunda a sexta), entre 12 €16 de abril de 208t de ser uma semana neutra, ou seja,
sem eventos especiais que poderiam interferir macisizacéo tipica que o telejornal
costuma ter e, também, porque estou interessadaspetial nos gestuais desenvolvidos
pelos apresentadores e, respectivamente editog-obeéditora executiva, William e
Fatima.

Nesta analise, portanto, proponho-me a descreweo @linguagem corporal dos
ancoras configura-se e qual a atuacdo no processomdunicacdo. Para tanto, as edicdes
gue compdem agorpusforam gravadas, assistidas, descritas, trans&itaslisadas. Para
colaborar no processo de composicdo da descricaocod®xto em que a linguagem
corporal estd inserida, algumas cabecas e notadgsetambém foram transcritas, pois as
linguagens verbais e ndo verbal complementam-sesharco do estabelecimento de
sentido para aquilo que esta sendo dito (KYRILLOSTES; FEIJO, 2006).

Para isso, o conteudo metodologico da pesquisdwrstamentado nas orientacdes
fornecidas pelas fonoaudiblogas Kyrillos, CotesegdFque trabalham com os conceitos
sobre linguagem corporal como: a forma como eside pger usada; qual a melhor
expressdo para determinadas situacdes; como aadjegu corporal pode ter diversos
significados; e, como o0 contexto em que estiveerida essa linguagem pode contribuir
para a sua interpretacdo. A limitacdo de fontea pasonstrucdo da metodologia mostrou-
se como uma das grandes dificuldades para a rg@dizdeste artigo, uma vez que a
maioria dos trabalhos existentes relaciona-segaidigem corporal no teatro. Devido a essa
falta de material, trabalho apenas com a obra ddéssaaudiélogas.

Kyrillos, Cotes e Feijo (2006) sao fonoaudidlogasabalham na area ha mais de
10 anos. Segundo os dados trazidos em sua obna Kyeilos € a coordenadora do setor
de fonoaudiologia da TV Globo atuando na CentralbGlde Jornalismo de Sao Paulo.
Claudia Cotes trabalha com os reporteres da EPfilada da TV Globo) e Deborah Feijé
€ a fonoaudidloga da Central Globo de JornalismRidade Janeiro. Além de trabalharam
0s conceitos da linguagem corporal na comunicagtés fonoaudidlogas também atuam
na emissora produtora do programa sobre o qualbphapa analise. Com base nessas
autoras, entao, a partir de agora descrevo asalgeys corporais dos ancoras tais como, 0s
gestuais manuais (presenca, auséncia, excessos gestlequados) as expressoes faciais
(os meneios de cabeca, olhos, sobrancelhas, laboas).

Segundo Kyrillos, Cotes e Feij6 (2006) os gestoamsauais tentam demarcar o que

esta sendo dito verbalmente. As méos, por exenijgesenham’ a fala, pontuando e
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fixando suas idéias [sic] para o ouvinte” (KYRILLOSOTES, FEIJO, 2006, p.72).
Quando essas maos, uma sobre a outra, estdo régasusibre a bancada indicam uma
posicdo de neutralidade. Ha& tambéngestos ilustradoregque séo aqueles que indicam a
enumeracédo. Para ocorrer, por exemplo, numa caleegaatéria em que sdo citados trés
suspeitos de um assassinato e o ancora faz o g@st@ mao do numero 3. gesto de
demonstracd@ o que acredito ser o mais utilizado pelos repést pois € um gesto que
tem por objetivo demonstrar e, na bancada os a&ed@a tem 0 que ‘mostrar’ para o
publico. Osgestos reguladoresao aqueles que apenas marcam o ritmo da fadandéor
dinamismo a apresentacdo” (KYRILLOS; COTES; FEI2006, p.76). Acredita-se que
esse tipo de gestual dé mais credibilidade ao gqtée s=ndo mencionado. Destacam-se,
ainda, gestuais como diemarcacagquando o apresentador fica apontando para a mesa
com o dedo indicadoryuvida (as palmas da méao voltadas para cima) e asedacao
(palmas da méao voltadas para baixo realizandoab segativo).

Os gestuais faciais colaboram com o propésito deptetar ou qualificar os textos
verbais (KYRILLOS; COTES; FEIJO, 2006). As sobrdhes, por exemplo, quando estio
abaixadas “demonstram concentracdo, reflexdo edsele” (KYRILLOS; COTES;
FEIJO, 2006, p. 83). Ja& quando franzidas, seu fiigdo pode estar associado a
preocupacdo. A elevagdo das sobrancelhas podeainglirpresa, indignacdo ou, até
mesmo, alegria.

A boca e os labios também exercem uma funcéo ilup@st porém se essa
articulacéo for feita de maneira exagerada, poé# pxagero, chamar em demasia a
atencao do telespectador, pois como Kyrillos, Ceté=ij6é (2006) abordam, as pessoas
tendem a ver as expressdes do nariz para cima ooadp para baixo, e caso essa
expressao da boca aconteca mais acentuadameneedppersar a atencdo do publico
sobre o0 que esta sendo dito verbalmente. No seafidsto, 0 da atracdo da atencédo, um
leve sorriso no meio ou no final de uma matérigeprausar empatia entre o telespectador
e 0 apresentador.

Os meneios de cabeca, ou seja, 0s movimentos gpiesentador faz com a cabeca
“podem pontuar frases, acompanhar a entonacdooecadh” (KYRILLOS; COTES;
FEIJO, 2006, p.86). Esses meneios podem ser: pantef para os lados, para baixo ou,
ainda, para cima.

Muitas vezes, a linguagem nao verbal do apresentadomo Kyrillos, Cotes e

Feijo (2006) comentam, pode despertar a atencdelekpectador, por isso esse recurso de
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linguagem atua em um importante componente de nige8o da mensagem que é o
“‘como” as coisas sao ditas. Um fator importante asi@utoras ressaltam, e que interfere
na atuacdo desses recursos de linguagem, estiomake ao corte da imagem, pois “por
trabalhar com enquadramentos fechados, a teleats#za ampliando os gestos e 0 minimo
movimento pode adquirir significado” (KYRILLOS; C@&S; FEIJO, 2006, p.71). Nos
programas em que os apresentadores estdo de guéad®s tendem a ser mais abertos, o
que de certa forma néo valoriza tanto esse detaihizm
Para Sodré (1984) o enquadramento das imagensnid®iea inteligibilidade das

mesmas, assim a composicao destes elementos pEssan@ortante para marcar o video.

[...] as acBes possiveis (inclusive as dramatisae) aquelas que exploram, em primeiro
lugar, a personalidade individual, colocando a aitgigrupo como subordinada. Este é um
dos motivos pelos quais a novela se presta tacabhevisdo. Ao mesmo tempo, tudo isto
vem ao encontro de uma regra de ouro da direcate\ds segundo a qual a funcédo
primordial dos elementos secundarios € ambientdjeto principal (SODRE, 1984, p.75-
76).

Num telejornal apresentado a partir de uma bancamlap é o caso do Jornal
Nacional, o exemplo dado por Sodré parece adeqpaitp enquadramento utilizado no
estudio (mais fechado nos apresentadores) faz coen a3 demais elementos de
composicdo do cenario (secundarios) potencializerobgto principal, que sdo os
apresentadores.

Uma vez identificado o objeto ao qual lanco olhaireunscrito o método analitico,

procedo, na préxima secao, a andliseapus

6. Analise

O Jornal Nacional é um telejornal apresentado &rpmbr uma bancada instalada
em um estudio anexo a redacdo. O cenario do te&jocupa uma espécie de mezanino a
partir do qual se tem, ao fundo e abaixo, a vis@® ithas e estacdes de trabalho dos
produtores, redatores, editores e reporteres. tdodie estudio, percebe-se a presenca de
um globo que, durante as exibicbes do telejornala guavemente, simulando o
movimento de rotacéo da Terra.

Atualmente os principais ancoras do Jornal Natis@a William Bonner e Fatima

Bernardes, que apresentam o telejornal durantécgmaente, toda a semana. Nas edicdes
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coletadas para analise, ambos estiveram a bantagaalmente. William sempre ocupa o
canto esquerdo do video e Fatima o direito.

William Bonner é formado em Comunicacéo Social fiedaola de Comunicacdes
e Artes de Sao Paulo (ECA/USP). Trabalha no Jdtaaional desde 1996, quando entrou
como apresentador e, em 1999 passou a acumulang@ofude editor-chefe, cargo
responsavel por todo o processo de montagem dortele Por ser o editor-chefe, as
matérias de maior impacto sdo noticiadas por dEmAlisso, quando uma matéria traz um
assunto que precisa ser explicado, é ele quem gesdia essa funcdo. Um exemplo disso
foi o acordo assinado pelos EUA, no dia 13 de :abétima chamou a matéria, mas quem
explicou que tipo de acordo era aquele foi Willia@utro traco marcante é que ele
apresenta uma seriedade maior, se comparado gafa.esta praticamente o tempo
integral com as sobrancelhas abaixadas.

Quando, por algum motivo, um determinado assurgoiga de interferéncia (um
dado que Fatima se esqueceu de dizer, uma infoaragd surgiu durante o telejornal),
guem executa essas intervencbes é William, assimo.c@s correcoes de matérias
internacionais e que tiverem repercussdo maioasgssntuacdes corroboram outro dado:
a posicao hierarquica que cada um ocupa no tesdjoral posicdo é expressa, entre outros
elementos, pela disparidade de ocorréncias desexudo verbais utilizados por ele e por
ela: William executa 587, ja Fatima apenas 403.

Fatima Bernardes é formada em Jornalismo pela tidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ). Esta no Jornal Nacional desde £98&m de apresentadora, também € a
editora executiva do telejornal, ou seja, respoeigaor dizer quem sai pra “onde” fazer “o
qué”. Na grande maioria das vezes é quem introchez matéria, de maior impacto, mas €
William quem acaba explicando, dando um contextoompara 0 assunto que sera
noticiado. Ela introduz as informacdes sobre o awwcfinanceiro. E faz correcdes das
matérias que tem pequenos dados errados, masséstagpenas matérias nacionais, que
nao abrangem uma grande repercussao.

Numa primeira andlise, percebo que os principassogerealizados por ambos séo
de demarcacdo com as maos, 0os meneios de cabég@aede de sobrancelhas. Esses
gestos sdo os mais faceis de identificar, até poegtdo muito presentes no dia a dia de
qualquer pessoa, pois constantemente movimentapssa rcabeca, utilizamos as méaos
para explicar algo que verbalizamos ou ainda fasemovimentos com os olhos e as

sobrancelhas para, por exemplo, demonstrar se @stamendendo ou ndo determinado
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assunto. Ainda podem ser percebidos dentro doxtogeie Kyrillos, Cotes e Feijo (2006)
mencionam em seus estudos, que sdo gestos queamygaaham desde a nossa infancia,
quando comecamos a explicitar as primeiras palattasendo assim, percebo que essas
primeiras implicacdes fazem com que a linguagemparat se configure como um reforco,
um acompanhamento para o que € verbalizado.

Dentro dos estudos de telejornalismo, como Cur&f®?) e Rezende (2000)
apresentam o enquadramento exerce funcédo impontenée visual e compreensdo das
linguagens nao verbais que sédo apresentadas farriale pois tudo o que estiver sendo
registrado pela cAmara o telespectador poderd@seim, o enquadramento da imagem dos
apresentadores também permite fazer esse tiposgevalgdo, pois, por estarem sentados a
bancada, visualizamos apenas a parte superioonootrmembros superiores e cabeca dos
apresentadores, proporcionando assim a valorizégssas expressdes nao verbais. Estas
estdo classificadas em tabelas que identificamserd@lvimento de suas ocorréncias ao
longo da semana analisada, dia a dia. Ainda paiditda a abordagem analitica da
linguagem néo verbal, a seguir, primeiro segmeatmuhha analise entre gestuais manuais
e faciais para, depois, tracar ponderacdes sot@lagio/combinacdo entre esses recursos
gestuais para estabelecer como se configura acralz#im dos mesmos no processo de

comunicacao.

6.1. Gestuais Faciais

As expressOes faciais podem ser percebidas em ehapss, pois como ja
mencionei em uma sec¢do anterior, Kyrillos, Coté®ig (2006) descrevem que temos a
tendéncia em separar as expressoes faciais dopaeazcima e/ou do nariz para baixo.
Assim, observados de forma isolada, ficam maisl@stios movimentos de sobrancelhas,
dos labios e da boca. Ao fazer a transcricdo dasced e notas peladispude perceber
que as matérias anteriores também auxiliam ngpirtarcdo dos gestuais, pois, em alguns
momentos, as expressdes dos apresentadores estdaeionadas a matéria que acabava
de ser exibida.

No programa apresentado dia 13 de abril, terca;fgiuando o sinal da imagem

voltou a exibir os apresentadores a bancada, amppessavam um leve sorriso. A

" S&o lidas pelo apresentador e d4a gancho paraésianatie seré noticiada.
8 S0 lidas pelo apresentador depois que a matégiad ar, quando a imagem volta para o estudio.
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matéria que acabava de ser mostrada falava solm@delos com a dengue e chamava a
atencao sobre os possiveis lugares em que os rtassgodem depositar seus ovos. Uma
das entrevistadas, ao ficar sabendo que atradatdega de sua casa ha um compartimento
que deixa agua depositada e que pode servir ddoaria para o inseto, faz uma expressao
de surpresa e diz: “agora vou ter que cuidar dadgéla também”. Kyrillos, Cotes e Feijo
(2006, p.86) acreditam que “um sorriso aberto osmweum sorriso fechado no inicio,
meio ou final da mensagem irdo abrir o canal deutncacdo do profissional com o
telespectador e a imagem sera suavizada criandw srapatia”.

Dos gestuais manuais e faciais percebidos, os osue cabeca foram os mais
recorrentes em William e Fatima. Ele apresentoud2firéncias e ela 151 (vide apéndice
A). Os movimentos de cabeca acontecem de formadnesluntaria no dia a dia, e isso
acaba ocorrendo, também, no telejornalismo. Quasthimos conversando com algumas
pessoas, inevitavelmente fazemos movimentos coabaca sem que percebamos. E no
telejornalismo por mais que Curado (2002) nos aptesum conceito diferenciado, em
que o apresentador precisa ser imparcial manterstandiamento dos fatos noticiados,
pequenos movimentos contribuem para a interpretagaona matéria noticiada. Kyrillos,
Cotes e Feij6 (2006) apontam que esses movimepi@sdvir ao encontro da entonagao
dada para a voz dos apresentadores, sendo questualgessociado com o texto verbal
facilita o fechamento de uma mensagem.

No caso dos movimentos que foram percebidos nas@hndo Jornal Nacional, por
exemplo, os meneios de cabeca, sdo justamente mss@ientos para os lados que
enfatizam o que esta sendo dito e aos quais asaddiogas referem-se. Nao sao
movimentos bruscos, porém os de William sdo maghtaados que os de Fatima. Os
meneios de cabeca dela, na sua maioria, sdo muiig) quase nao sao percebidos. Se
esses movimentos fossem acentuados, chamarianm@i@tdo publico, que poderia nao
prestar atencdo na matéria noticiada. Nesse se@Gtidado (2002) parece acertar, pois
alerta que o excesso também acaba causando estemtbapara no telespectador,
principalmente quando a expressdo nédo condiz comue esta sendo mencionado
verbalmente.

Kyrillos, Cotes e Feijé (2006) ainda abordam o mmito de inferéncia negativa
com as maos, porém William Bonner e Fatima Berrsard® utilizam este movimento,
mas sim o movimento de cabeca para representanalgegacdo. Em nenhum momento

essa negacao foi um posicionamento de ambos, masisi reforco a palavra proferida,
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pois Fatima utiliza a negacdo com meneios de calipaexemplo ocorre na edigdo de
sexta-feira, 16 de abril, quando faz uma correcdoeaciona a palavra “ndo” que é
acompanhada de movimentos de cabeca. No caso dianwd expressdo € percebida
guando também mencionava a palavra “nao”.

Os movimentos de labios que percebo nos ancorassédaexagerados. Nesse
sentido, pode-se dizer que 0os movimentos maisdoraomum foram leves sorrisos de
ambos, mas que estavam em consonancia com o @wea seshdo dito verbalmente. Tanto
William Bonner como Fatima Bernardes tiveram 11 rofmias de sorrisos. Estes
aconteceram nos encerramentos dos programas ouagrias como: a da premiacdo do
cantor Roberto Carlos; o resultado dos jogos dadadle quarta-feira, em que o Santos
classificava-se para a proxima etapa da Libertadogeando Fatima fala sobre os
ingressos que estédo a venda para a Copa do Mundfrica do Sul; e, também, quando
retomam a polémica da “Taca das Bolinfagiformando que o titulo é do S&o Paulo.
Esses sorrisos, em matérias de esportes vém aatendo que Kyrillos, Cotes e Feij6
(2006) defendem, pois trata-se de assuntos majsealepor isso a possibilidade de sorrir e
nao prejudicar a compreensdo do que esta sendnadoti além de compartilhar empatia
com o publico telespectador.

Ademais os sorrisos, ambos tiveram mais 3 inci@g@naada um, de movimentos
de apertar os labios um contra 0 outro, acompashatl meneios de cabeca e
sobrancelhas. O momento que marca esse gestuak-@i@ma, ocorreu na matéria sobre o
regime comunista de Cuba, que noticiava uma refonogo simples, em que os donos de
saldo que tivessem mais de duas cadeiras em dabslesimentos comerciais passariam a
trabalhar como autbnomos. Como essas pessoas maviam trabalhado de forma liberal,
essa condicdo acabou provocando medo na populdgéa.essa conjuntura que viviam
até entdo fazia parte da alienacdo de um povo igee por 40 anos aquela situacéo. Ao
voltar a imagem para o estudio Fatima apresentaeeggessado dos labios contraidos, faz
um leve movimento com a cabeca para o lado esquerdteva as sobrancelhas. A
combinacéo desses gestos marca o encerramentcad@atéria que havia sido noticiada.

Ao associar o texto trazido anteriormente por Bonm& nota coberta com a

expressdo de Fatima, entendo que ela demonstraindigmacdo em relagdo a essa

° Primeira taca do campeonato brasileiro de futetpod deveria ser entregue para a primeira equipe qu
conquistasse 5 titulos do campeonato brasileirol&87, anunciaram que o time que receberia a Ba@R®
Esporte, porém havia ocorrido uma falha durantfe@ss que ndo garantia 0 prémio para 0 mesmo, imas s
para a equipe do Sao Paulo. Essa polémica duraudealuas décadas.
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mudanca. Esses gestos podem ser interpretadosl dermea a acreditar que Fatima

surpreende-se (sobrancelhas elevadas) e, os Eribsidos vém ao encontro de reforcam
esse sentido da surpresa, da indignacdo, tendo emeios de cabeca a funcédo de
acompanhar os demais gestuais, para compor o cageidl, que é o espanto com algo
muito comum para quem vive em paises como o Bidsise momento, acredito que toda
essa composicdo de gestos, me permite afirmar timd se posiciona ao demonstrar
tamanha indignac&o no término da matéria.

Ha, ainda, um movimento muito recorrente pelos @xque Sd0 0s movimentos
de sobrancelhas. Mais uma vez William apresentaidgidéncias, enquanto Fatima 117
(vide apéndice A), sendo que 0os meneios de sobhascexecutados por ela, sdo leves e
nao franzem sua testa. J& os movimentos de Wilonbastante acentuados e chamam a
atencao do publico, pois quando suas sobrancdiaenese, sua testa movimenta-se com
franzidos. Das 147 ocorréncias de William, 4 sasal@rancelhas abaixadas e o restante
sdo elevadas. Ja Fatima nao destaca sobrancellb@dsad#s, apenas elevadas. Os
movimentos de sobrancelhas abaixadas de Williamm&oacontecem quase sempre nas
escaladas dos programas e naqueles em que eke esgas escaladas, como € o caso de
segunda-feira (12 de abril), quarta-feira (14 del)abé sexta-feira (16 de abril). Percebo
gue com as sobrancelhas elevadas o contexto geridlal e expressdo caracterizam o
momento como sendo mais sério, de abertura dometd] afinal, o programa precisa
construir essa ambientacdo de seriedade, uma de @Buripais caracteristicas do
telejornalismo (CURADO, 2002).

Podemos, porém, entender ainda que essas sobasabllixadas remetem a uma
ocasiado de concentracdo para apresentacdo do Blaciahal. Quando as sobrancelhas de
ambos estdo elevadas, compreendo que estdo adailian enfatizar as palavras
mencionadas. Um exemplo é quando Fatima diz “Arréidiaeradd’. Ao mencionar a
palavra “liberado” suas sobrancelhas elevam-senfhizecom que esta palavra seja
reforcada. Ha, ainda, outro momento quando Willitala que ‘Setecentas pessoas
contrarias a hidrelétrica de Belo Monte no Pardigparam de passeata”. Mais uma vez,
ao elevar as sobrancelhas em “setecentas pessoase @nfase quanto ao numero de
pessoas que participaram da passeata.

Assim, 0s gestuais faciais acabam contribuindoaaque de forma muito peculiar
para o processo de comunicacdo. Sdo expressdaefquEm o0 que esta sendo dito no

texto verbal e em algumas vezes, como é o casoatiExiensobre o0 regime comunista de
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Cuba, os apresentadores acabam demonstrando umaddoopatravés de um
posicionamento. Na proxima subsecédo detenho-me ssbgestuais manuais de William e

Fatima.

6.2. Gestuais Manuais

Os gestos manuais se executados de maneira cportizam a fala. Por isso os
movimentos de demarcacao realizados pelas maas fa@® que as palavras verbalizadas
ganhem um sentido ainda maior (Kyrillos; Cotesjd&eél006). William, que totalizou 157
demarcagOes com as méaos, utilizava esse gestwmldpararcar frases fortes como, por
exemplo, na cabeca da matéria apresentada nafeewgadia 13 de abril, abordava as
mudancas de temperaturas que aumentam os casesgleedEle disse: “Desde janeiro o
noticiario tem destacadzhuva, chuva, chuvaAo repetir a palavra “chuva” sua mao faz o
movimento reforgando a intensidade, o volume da&hu

Outra incidéncia de demarcacdo bem recorrenteus@atia diferenciar duas ou
mais cidades, lugares, pessoas, etc., como quaillilnWabre uma cabeca com a seguinte
frase: “O mundo inteiro temeu hoje a repeticdo atéstrofes que aconteceramHaiti e
no Chile este ano”. O que reitera a nogdo de dois incidengturais, nesse caso 0S
terremotos.

A posicdo das méos sobre a bancada € bastantetpezlepois quando elas néo
estdo demarcando, na maioria das vezes, estaosap@uaisadas na bancada, em posicao
neutra. Mesmo assim, é possivel observar queanjlem momento algum, deixou uma
das maos sobre a outra, enquanto Fatima faz esselgpor 14 vezes (vide apéndice F).
Entendo que isso acontece porque como a quanttdeidéncias dos demais gestuais
de William é maior do que a dela, ou seja, ele @eecim maior nimero de outros
gestuais, ela procura manter-se numa posi¢ao reatsan como é o caso de uma mao estar
sobre a outra. E normal acontecer isso em situagieans do cotidiano, por exemplo, na
consulta com um médico. Este coloca uma mao sobuéra na mesa para escutar o relato
dos sintomas e motivos que levam o paciente atémeultorio.

Outro posicionamento de maos que as fonoaudiolégaslos, Cotes e Feijd
(2006) trabalham e que percebi e que ocorreonpusé o das maos em concha e os dedos
entrelacados. Ambos remetem a um repouso, um ndaumeiamento da linguagem
gestual que, normalmente seria complementar aquieo é falado, ou seja, € possivel

inferir que o signo linguistico falado parece defite e da conta de transmitir a mensagem
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desejada. E o caso das chamadas das matériasxita@itdoco, de quando termina uma
cabeca e de quando uma nota pelada € realizademguadramento aberto, ou seja, em
que aparecem as maos. William deixou os dedoslagdaos por 11 vezes e as maos em
concha por 5.

J& as incidéncias de Fatima foram menores, péboda ela ndo se posicionar
durante as matérias e, por isso, evita usa-lodpteerixado os dedos entrelacados por 6
vezes e as maos em concha apenas uma. Estesap@zsisdo os gestuais reguladores e
que vao apenas marcar o ritmo da fala dos apreseeta E como sinalizam Kyrillos,
Cotes e Feij6 (2006) o gestual estd em consonéaniao que é dito verbalmente. O verbal
nao comunica sozinho, os gestuais contribuem, a@jndale forma menos incisiva.

William Bonner executa o movimento de demarcacado/@®s e, uma delas, é
durante uma nota pelada sobre descobertas reaipnadarea da saude para diagnosticar
doencas provocadas pelas enchentes como é o chesuiatpirose. Ele fala: “Leptospirose
gue sedisseminanas enchentes”. Quando ele menciona a palavra€fisa”’, suas duas
maos sobem a bancada demonstrando o que serieemiiss”, podendo assim o
telespectador entender que nestes momentos de némche casos de leptospirose
propagam-se, aumentam.

E importante ressaltar que os gestuais manuaisirfaeem o significado de
davidas ndo aparecem em nenhum momento dos progrdisuato William Bonner como
Fatima Bernardes, ndo utilizam esse recurso pgraraxna duvida diante do que estédo
noticiando. Compreendo que esse gestual ndo oporrpie, entre outras razées, como
sugere Curado (2002), o profissional da area deusmacao, principalmente aquele que
esta diante de uma bancada, precisa, aléem de mantempostura de seriedade, ndo se
posicionar diante das matérias noticiadas. Eleigaeminda saber do que esta falando e,
esse gestual de duvida pode ser interpretado camindicativo de que o apresentador ndo
entende como determinada situagdo aconteceu, o afptaria a credibilidade do
desempenho profissional.

Mais uma vez, portanto, 0os gestuais manuais tamdgs@rcem contribuicdo no
processo de comunicacdo. Nao podendo ser intedpretaladamente, mas sim em relacéo

ao texto verbal e, também, com os gestuais faciamp procuro discutir a seguir.
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6.3. Da comunicacao como, pelo(s) e entre gestuais

As linguagens verbal e a ndo verbal atuam complemaente, ou seja, 0 que €
dito verbalmente tem apelo de sentido maior, pomsmgestuais contribuem para o
fechamento/reforcamento desse sentido. Os geda@#ss e manuais SA0 expressos em
conjunto, sendo que nem um nem outro acontecedamlante. Durante a analise deste
corpus percebi que tanto o0s gestuais manuais quanto asaisfa acontecem
concomitantemente, pois em que um meneio de cabacampanhado de um movimento
de demarcacéao, por exemplo.

Na segunda-feira, 12 de abril, Fatima Bernardesafieitura da cabecga da matéria
sobre o assassino de 6 jovens na cidade de Luziéma alguns meneios de cabeca,
demarcacdo com as maos e sobrancelhas levemengelade A unido desses gestuais
permite a inferéncia de que ha indignacdo quamimvardia do/a autor/a do crime. E isso
reforca o sentido de que ha posicionamento. Asasobthas elevadas ainda que de
maneira muito leve, permite inferir essa indignagdois os meneios de cabeca e a
demarcacdo com as maos sao recursos para acompagbharesta sendo dito. Kyrillos,
Cotes e Feij6 (2006) falam que o excesso de gestaaisa o0 telespectador e, durante a
andlise percebo que além dos gestuais serem conéls também sdo executados com
limites, o que vai ao encontro da teoria das fodwdogas.

Ainda, pude perceber a corroboracdo desses gestaaiabeca da matéria sobre o
crescimento no mercado varejista, noticiada pofi&kil Bonner, na quarta-feira, 14 de
abril. Ao chamar a matéria ele executa movimentws a cabeca, a mao direita demarca
na bancada e as sobrancelhas elevam-se. Ao infarmalor do crescimento (que foi de
1,6%) suas sobrancelhas elevam-se enfatizando \vedee assim como o proprio
movimento de demarcacdo das maos e 0s meneiosbdgacaSado movimentos que
afirmam o periodo desse crescimento e todos jutdiossentido maior para as palavras
(Kyrillos; Cotes; Feij6 2006).

Nesta analise, por fim, busco descrever como sdéigcma a colaboracdo da
linguagem corporal a frente da bancada no procéescomunicacédo do telejornalismo
brasileiro. Com isso percebo que as expressfevaréais, na maioria das ocorréncias,
sdo executadas por William Bonner, caracterizaedtdo como agente (ocupa o cargo
mais importante tendo maior acdo dentro do tela/prenquanto Fatima Bernardes atua
paciente (seu cargo € de menor importancia, compara dele, por isso a participacao é

neutra, ndo ha agéo), ndo tendo gestos tao intatipos quanto os dele. Acredito que essa
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execucdo de expressdes com maior énfase por éleedstionada a funcdo que exerce
dentro do telejornal, que é de editor-chefe. Isso dom que, ou permita que ele se
coloque, posicione-se mais do que ela. Embora ©Gur@D02) recomende que

posicionamentos devem ser evitados deixando asrpiatacdes por conta dos

telespectadores.

Essa configuracdo da colaboracdo da linguagem mfibalv no processo de
comunicacao faz com que possamos entender quepo éocapaz de oferecer suporte a
transmissao e, os gestos além estarem acompanhdiatin dando ritmo e, até mesmo,
contribuindo para o fechamento do sentido da memsagambém podem expressar um
posicionamento do ancora, como foi possivel perceabematéria sobre a mudancga no
regime comunista de Cuba, em que Fatima demomstignacdo com a situacdo de medo
da populacéo, e isso ndo esta explicitado no tedmlizado.

Com a transcrigdo das cabecas e notas peladgmndsivel interpretar os gestuais
com mais facilidade, pois o0 que é verbalizado éepimdamental na compreenséo da
mensagem e, a linguagem nao verbal acaba serviodm suporte a tentativa de
fechamento de sentido do que foi dito verbalmefssim, acredito que a linguagem néo
verbal colabora no processo de comunicacdo dwtelismo e o publico com o seu
proprio conhecimento pode fazer suas interpretagpess os gestuais percebidos no
telejornalismo assemelham-se as atividades digpasem sdo regulados para aquela
situacao. E tanto o excesso, quanto a falta, pasnpercebidos de forma negativa pelo

telespectador, pois 0 excesso cansa e a faltaigaaensacéao de rigidez e apatia.

7. CONSIDERACOES

Neste artigo procurei trazer conceitos sobre golalismo para assim poder
delinear sua histéria e seu processo de producgsiyidando o entendimento de termos
préprios desta midia. Abordei ainda os possivess wa linguagem ndo verbal nesse
segmento, além do histérico do Jornal Nacionaktobjlesta pesquisa. Para desenvolver a
analise, tomei por base a obra publicada pelasatafidlogas Kyrillos, Cotes e Feijo
(2006). A publicagéo foi fundamental para o embasdmda analise que desenvolvi, pois
as autoras trabalham com a orientacdo do uso daalyem ndo verbal na area de
comunicacdo em TV. Com isso busquei descrever csenconfigurava a linguagem
corporal a frente da bancada no processo de coag@malo telejornalismo brasileiro, por

meio do estudo do caso Jornal Nacional.
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Com o percurso da pesquisa e da andlise supeméa®bo que a linguagem
verbal prevalece para o entendimento do telespagtpdrém os recursos ndo verbais, no
caso 0s gestuais manuais e faciais, possibilitdatiear o que esta sendo dito verbalmente
e em alguns momentos demonstram posicionamentrespdsta ao problema que levanto
nessa pesquisa, de buscar entender como se cardigofaboragcao da linguagem corporal
a frente da bancada no processo de comunica¢aelgjornalismo brasileiro, indica que
sim, positivamente ha colaboracéo, pois a faltgestuais pode tornar a apresentacao do
telejornal rigida, fazendo com que o publico naciséa a vontade enquanto assiste ao
programa. Essa colaboracéo, contudo, acontecargh@ iminuciosamente articulada, pois
sdo gestuais leves e muito semelhantes aos quenpi@®os no dia a dia, além de
precisamente colocados. As expressdes utilizadasimérferem no texto verbal, ao
contrario, vém contribuir com o fechamento de sientia mensagem.

Em alguns momentos esses gestuais que ndo aconfeme acaso, Ndo Sao
aleatérios, ou seja, sdo gestos do dia a dia mggilanormatizados com esse propésito de
fechamento de sentido da mensagem acabam sendovalesis e expressando um
posicionamento do apresentador. Na grande mai@ga vitzes, esse posicionamento
pessoal se manifestou através de uma indignac@& cpmo se percebe na analise, eram
matérias que traziam assuntos polémicos e, asgessm geral, tendem a se manifestar
sobre esse tipo de assuntos. E, também, percela g@ie presenca de gestuais de duvidas,
gue nos programas analisados ndo foram desenve)vwedta relacionado com o fato de
gue esse gestual acabaria afetando a credibildtadesempenho profissional.

Assim sendo, acredito que em posse dos dados slaichvés da analise, o espaco
destinado para relatar e ponderar extensa e exausinte essas impressoes € insuficiente.
Isso fez com que eu me detivesse aos elementodfanais, no caso 0s gestuais que mais
se destacaram para responder ao meu problema giégaesAgregados a isso, ha também
o fato de ndo haver outras obras, a ndo ser a ddoKyCotes e Feijo, que abordem a
aplicacdo linguagem corporal em TV. Ademais is€pogspossivel tracar comparativos
apenas com 0 que os autores de telejornalismo aorgorém, sem grande detimento
sobre os recursos nao verbais de linguagem norteddismo.

Embora seja uma pesquisa inédita, que aborda um fnco discutido no
telejornalismo, penso que outros trabalhos possargirsa partir deste. Entre as
possibilidades estaria a aplicacdo da mesma araalggro telejornal da mesma emissora

ou, ainda, de outra emissora em igual segmentmdeib. Esse tipo de coleta e analise
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fomentaria comparativos do uso de linguagem ndoav@m telejornais, contribuindo para
a elaboracdo de um amplo painel que ilustrasse cess®io comunicacional brasileiro.
Dessa forma, poder-se-ia tracar um contrapontalid@®ncas e das paridades de gestuais,
percebendo a configuragcdo dos mesmos no processmumicacao.

A propria escassez de fontes sobre esse assun® ggwdapontada como um
indicativo da importancia desse trabalho. Afina, rdio h4 um acervo disponivel para
pesquisa, sera justamente o resultado dessas m®vapossivelmente pioneiras,
investigacdes que vai fomentar sua montagem. Mgeiss$0, podera despertar interesse de
outros profissionais da area a investirem esfopeoa organizacdo de grupos de estudos e,
consequentemente, a elaboracdo de novas obrasesnvsobre a linguagem nao verbal
no telejornalismo.

Para finalizar, considero que a tematica que traggie trabalho, embora ainda
incipiente e quase despercebida nas areas de Czan@aie das Ciéncias Sociais, deveria
ser ndo sO abordada, mas ampliada durante o poo@slémico. Como busquei
investigar e tentei demonstrar, 0os gestuais podespeitar estranhamento no publico
quando utilizados em excesso e, também, quandmrfaRor isso, acredito que este artigo
contribui de forma a reforcar que os gestuais sgmitantes conectores na comunicagao
telejornalistica, participando no esforco de doeamento/fechamento de sentido das

mensagens verbalmente expressadas.
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APENDICE A

Tabela 01 — Ocorréncia total dos gestuais dos aacwr Jornal Nacional

William Bonner Fatima Bernardes
Tipo de Gestual Ocorréncia Tipo de Gestual Ocorréna
Demarcacédo 157 Demarcacéo 72
Enumeracéo 2 Enumeracédo -
= Mao sobre a outra - Mao sobre a outra 14
3 Maos em concha 5 Maos em concha 1
© | Dedos entrelacados 11 Dedos entrelagados 6
= Demonstracdo 23 Demonstracéo 27
Duvida - Duvida -
Negacao 2 Negacao 1
Meneios de cabecs 226 Meneios de cabéca 151
Sobrancelhas 143 Sobrancelhas 117
< | elevadas elevadas
S | Sobrancelhas 4 Sobrancelhas -
L. | abaixadas abaixadas
Boca e labios 3 Boca e labios 3
Sorriso 11 Sorriso 11
Total 587 Total 403
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