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Radio e jouens digitais: nouas formas de recep¢do de uma midia

tradicional’
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Resumo

O trabalho tem por objetivo apresentar uma an&tiéeco-aplicada sobre a relacdo dos
jovens integrantes da Geracao Internet com as forde recepcdo dos conteudos
esbocadas em meio ao atual cenario de convergéecraeios e linguagens. O artigo
pretende evidenciar a relacdo direta desses jovemso radio e apresentar dados que
possam servir de referéncia para as atuais pesgsidae recepcdo e cultura midiatica.
Para tanto, sdo apresentados dados de uma pesgudaca sobre habitos, formas e
indices de consumo com interferéncia direta nosetnsce processos de gestdo do meio na

atualidade.

Palauras-chaue: Comunicacéo; Convergéncia; Geracéo Internet; Redepc

Introducao
O presente trabalho pesquisa propde um estudade®de campo para mensurar 0
interesse de estudantes adolescentes de 12 a 4 palacprogramacao de radio, seja em

audicdo convencional, pela internet ou por dispast digitais portateis. Os atuais

! Trabalho desenvolvido como parte de pesquisaidia¢éio Cientifica.

2 Mestrando em Comunicacdo Midiatica e graduado emuRicacéo Social — Jornalismo pela Faculdade de
Arquitetura, Artes e Comunicacdo (FAAC) da Univeasie Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”
(UNESP), cAmpus de Bauru.

® Jornalista, professor do Programa de P6s Gradummabelevisdo Digitagl: Informagéo e Conhecimento,
do curso de Jornalismo Radiofonico, de ProjetosErpentais e tutor do Grupo-PET de Radio e Televisa
no Departamento de Comunicagdo Social da FaculdadArquitetura, Artes e Comunicacdo - FAAC-
UNESP de Bauru. E pés-doutorado pela Universidaciddal de Quilmes, em Indastrias Culturais: analise
do projeto Brasil-Argentina de implantacdo da ftataa nipo-brasileira de TV Digital; doutorado em
Educacao pela Faculdade de Filosofia e CiénciaS{BRNESP de Marilia, SP).
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adolescentes constituem o principal grupo socialafminada Geragado Y ou Geracao da
Internet. S&o pessoas em formacao socioculturatagetbnal, psicoldgica e profissional, e
que sdo intensamente influenciadas pelas cultueasinfbrmatica, da comunicacao
audiovisual e também pela globalizacdo culturat@némica. Por isso representam um
publico estratégico para as pesquisas sobre rexepgdtura midiatica.

De certo modo, ao paresentar esses dados, a @esguibém apontara os atuais
estagios dos indices de recepcdo radiofénica erstreovas geracbes brasileiras, que
poderdo diminuir quantitativamente em decorrénda grocessos de digitalizacdo dos
meios e dos suportes de Comunicagdo, e também,cpaelergéncia de plataformas,
conteudos e linguagens midiaticas.

O instrumento analitico foi um estudo quantitatevgualitativo desenvolvido em
duas escolas de ensino fundamental e médio de Batetior de S&o Paulo. O universo
amostral sera de 100 estudantes, com distintossnéeeioeconémicos e culturais. Para
abordar o grupo selecionado, foram utilizados due&tios com perguntas abertas e
fechadas para identificar os tipos de produtosateunicacdo mais consumidos e quais
veiculos tém a preferéncia dos estudantes.

Em tempo, os habitos, formas e indices de consumooutros meios de
comunicacdo pelo publico delimitado serdo confrdodéacom os indices gerais de
audiéncia radiofonica, que também deverao revetageal dispositivo receptor de radio
sao sintonizadas as programacoes prediletas e tjp@ésde atracdes ainda seduzem o0s

grupos pesquisados dentro do ambiente definidoiantente.

A Concepcdo De Um Nouo Ambiente Radiofénico
A atual etapa de convergéncia de midia faz comagupvens sejam analisados

como uma nova geracdo de consumidores diarios riesuvépos de midia, desde que o

acesso ao conteudo de cada uma delas possa opogferencialmente num mesmo

dispositivo ou plataforma digital. O radio é umowd de comunicagcdo sonora com

programacao de predominio local e regional, cujissoras ainda preservam a tecnologia
analogica de transmissdo e de recepcdo. Assimadigdifusores se deparam com um
cenario com dificuldade crescente para atrair vere e adolescentes, que ndo cultivam
mais o habito de utilizar dispositivos ou termindgscomunicacado, que nao sejam digitais,

interativos e de fluxo multilateral.
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Embora o radio ainda permane¢a muito bem posicoreadre 0os meios com
grande alcance entre varias as camadas sociaig)salgdicadores oficiais revelam o
declinio gradual de consumo de aparelhos receptoremumento da abrangéncia da
televisdo e a ascensao do consumo de novas midiassg que despontaram no mercado
brasileiro durante a década passada. Segundo dadastituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), em 2000, 87,9% dos lares le@mes tinham um aparelho de radio em
casa, contra 87,2% da televisdo. O radio permargeriaso 0 aparelho de comunicacéo
mais encontrado nos domicilios brasileiros. Redakanais recentes da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilio (PNAD 2011) relativos a3 mostram um cenario diferente
com os receptores de televisdo presentes em 96a8%edidéncias, seguidos do uso de
aparelhos de telefones fixos ou moveis, com 89,8%, aumento de trés pontos
percentuais em relacdo a 2010. Os receptores deapdrecem na terceira posicdo, com
83,4%. Apesar de apresentar um crescimento dgdatss percentuais em relagédo ao ano
anterior, a pesquisa do IBGE constatou que ele érgdco item com constante diminuicdo
de consumo nos domicilios brasileiros. A aquisi@oeceptores de radio apresenta maior
gqueda de consumo desde 2001.

Os numeros das TICs no Brasil mostram um novo pam@rda comunicagéo, no
qual os receptores tradicionais de radio perderagespara os demais dispositivos digitais,
enquanto a televisdo digital lidera o consumo detradomeésticos. No entanto, a
momentanea lideranca ndo ameniza a preocupacagratades redes de televisdo com a
crescente concorréncia dos microcomputadores aeste dos tabletes e smartphones
com internet portatil, dispositivos moéveis que rispdtado territorio da convergéncia
digital, em algumas circunstancias sdo aliadosissechinacdo da televisdo portatil, em
outros, sdo inimigos ao servir de ferramentas paglasconstrucdo das grades lineares e
unilaterais de programacao das redes tradicioreis\ Por enquanto, a televisdo ainda
dispbe de muito félego econdbmico e também de tegilpara enfrentar as ameacas
vindas da internet. E bem mais preocupante a $itudo radio, que ainda prossegue um
veiculo de transmissao e recepc¢ao analdgica. Masdgiedade imagética, o veiculo radio
torna-se cada vez mais dependente de conquistar remws ouvintes ndo mais pela
capacidade de inducdo de imagens imaginérias, empsoducao mulmidiaticas capazes de
disputar a atencao do publico durante os procelsoscepcao.

Ferrareto (2010, p. 42) aponta para a “definicidaigienovo conceito de radio”

devido a capacidade de adaptacdo e aproximacaeigaloy com 0s novos meios de
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comunicacdo e suportes tecnologicos. O autor desgae o radio tem passado por
profundas alteragbes, devido as constantes tramafdes tecnoldgicas. Para ela, a
historica radiofénica € marcada pelo avanco tegicd) desde a invencao do transistor, da
incorporacdo das pilhas e o processo de miniag#itzvaaté a revolucdo gerada pela
internet.

A popularizacdo do ciberespago acena com boashil@ksies de inovagao para o
radio brasileiro, enquanto aciona o sinal de alpaia radiodifusores e profissionais do
setor. A mudanca que fustiga o veiculo ndo é aptw@w®ldgica, € conceitual e dos
hébitos culturais de recepcdo da comunicacdo (adoE. Assim, as pesquisas e teorias
classicas sobre o veiculo e suas linguagens, tang@sam a ser confrontadas pela
conjuntura atual.

Em ambito global, uma nova forma de comunicacachg@anescopo quando os
tradicionais meios de comunicacdo de massa e, rtke foema, a telefonia fixa entraram em
contato com o avanco da rede de internet, com oceap@nto da TV por assinatura, a
telefonia movel e a demais tecnologias que, convamgar do tempo, possibilitou a quase
extingdo dos fios, entre outras importantes mudari€ssa liberacdo dos fios possibilitou que
0S usuarios enxergassem nhas novas tecnologias tanfe® aspectos que antes ficassem
limitados ao uso do computador pessbil.novo ambiente midiatico independente dos fios
destaca-se a capacidade da mobilidade, de manter pessoas conectadas

independentemente de onde estiverem, assim copme\jea costa no inicio do século

(...) parece que o inicio do século 21 esta preparantta mutacdo na maneira
gue as pessoas se comunicam. Se olharmos paracadlicerta, sera possivel
detectar os primeiros sinais de comunidades vetupie se distanciam dos
desktops e saem do ciberespaco. E a chegada doBoseesséncia desses
novos grupos tem um nome: mobilidade. Eles se tameqor telefones,

celulares, palmtops ou pequenos radiotransmisstgesurto alcance. Sao os
portateis. O essencial é poder estar ‘sempre’ digad qualquer lugar. (COSTA,
2002, p. 74)

Jenkins (2009, p. 293) acredita que esse € um ntonaentransicdo, no qual “o
papel politico da Internet estd se expandindo, simnuir o poder da midia de
radiodifusao”. Para o autor, as velhas e novasasise colidem e o fenébmeno pode ser
descrito como um

fluxo de contelidos através de mdltiplos suportebatitos, a cooperacao entre
multiplos mercados midiaticos e ao comportamenigradrio dos publicos dos
meios de comunicac¢do, que vao a quase qualquer grarbusca de experiéncia
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de entretenimento que desejam. Convergéncia é waferp que consegue
definir transformagdes tecnolégicas, mercadoldgiceslturais e sociais,
dependendo de quem esta falando e do imaginamfaistado (JENKINS, 2009,
p. 29)

Dessa forma, é operante afirmar que, no iminenbeegso de convergéncia, 0S
meios de comunicagdo nao sao apenas sistemastaleudifo e de tecnologia, mas sao
sistemas culturais. Assim a convergéncia de mitlapassa a barreira tecnoldgica e altera
a relacao existente entre mercado, géneros, psbéidecnologias. Em um sentido mais
amplo, a convergéncia vai além de qualquer ap&eatmldgico e afeta, essencialmente, as
interagdes sociais de cada consumidor.

Nesse aspecto, a convergéncia dos meios de corp@oipeoporcionada pelas novas
tecnologias cria uma nova relacdo entre o publios @rodutores de conteudo. Jenkins
aponta que o fendmeno da convergéncia ndo é viathli apenas pela presenca de
aparelhos sofisticados, mas sim por meio das fgdesm sociais dos consumidores
individuais dos conteudos das midias, ou seja, fade do comportamento desse

consumidor receptor e emissor, relacdo quase satagde limites:

Em vez de falar sobre produtores e consumidorenid& como ocupantes de
papéis separados, podemos agora considera-los participantes interagindo
de acordo com um novo conjunto de regras, que merdei n0s entende por
completo. Nem todos os participantes sao criadsmsgCorporacées — e mesmo
individuos dentro de corporacdes de midia — aix@acem maior poder do que
qualguer consumidor individual, ou mesmo um comjudé consumidores. E
alguns consumidores tém mais habilidades para cjpanti dessa cultura
emergente. A convergéncia ndo ocorre por meio darelps, por mais
sofisticados que venham a ser. A convergéncia eabentro dos cérebros de
consumidores individuais e em suas intera¢des isomian outros. (JENKINS,
2009, p. 30)

O processo de convergéncia e suas inUmeras paksileis € um ambiente atrativo
por propiciar formas faceis de comunicacdo e oisumgo de redes de interacdes e
sociabilidade. Cada vez mais, esse € um terrigei@dor de relacbes com a presenca
significativa de codigos e estruturas. Essa geragéo sempre € inédita, mas adaptada as
condicbes de espaco e tempo virtuais da convemméissa multiplicagdo dos canais faz
com que os conteudos elaborados, produzidos egdidos ndo se limitem em etapas
impostas de cima para baixo, mas por um novo gareddemocratico e compartilhado.

Apesar da mudanca induzida pela expansédo da digitab de todos os meios de

comunicacao, em plena era da imagem e da comunigatgdiativa, o radio resiste em sua
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forma original, como veiculo unissenrorial, comssegpertorios orais-sonoros vinculados
ao linguajar popular, aos diversos sotaques, aoabutérios, expressées e percepcdes
culturais locais e regionais. A dinamica da coroag@o radiofébnica € um grande
instrumento de aproximacao entre veiculo e puldi@amente porque a maioria das mais
de quatro mil emissoras nacionais adota prograrsaggativamente individualizadas e
destinadas aos publicos locais. Com a segmentam@rmdissoras e da programacao, 0
radio continua o melhor meio para atingir, por epkm populacdes com pouca
escolaridade ou analfabetas.

Ao mesmo tempo, é um veiculo versatil, que se spara difundir os diversos
padrdes e sentidos de informacao, cultura e daucomentre setores populares e médios e
até entre os setores ricos da sociedade brasira.a digitalizacdo, tornou-se necessario
detectar as diferentes maneiras das novas geragérsumirem informacdo e
entretenimento em varios suportes, muitas vezesnasmo tempo. No entanto, as
pesquisas de identificacdo das formas de relacientmme de consumo midiatico ndo
podem ficar limitadas a grupos sociais especifiComncas e adolescentes pobres, que por
restricoes econdmicas ndo estdo em constante @aat os aparatos digitais, tambéem
buscam por espacos virtuais para trocarem amizadésualizarem contetdos, formatos,
linguagens e estéticas inovadoras, ou seja, busEmpre aquilo que precisam ou
desejam. Dai a necessidade de néo ignorar asrdéerformas de recepcdo em diferentes
setores sociais (MAGNONI, 2010)

Apesar das incertezas ocultas no futuro, o radasileiro ainda € o veiculo de
comunicacao que as pessoas mais usam para retieleracdo e entretenimento diario. A
portabilidade, a proximidade da programacdo dassaras com seus publicos locais e
regionais e os receptores de baixo preco sustehtamarias décadas a popularidade
radiofonica. Mais recentemente, o suporte radigfdriambém se beneficiou com o
crescimento da frota automotora e com a enormetigade de aparelhos celulares em
uso, que embutem gratuitamente receptores FM. é&atividade e a conectividade séo
recursos comunicativos muito recentes e tipicosndess meios digitais (embora o radio
dispusesse desde o inicio, de tecnologia parantaBmo assim ja contribuem para definir
os padrées de consumo midiatico e de bens e ssreiqgmara moldar outras formas de
relacionamento interpessoal e social, entre ascgesaque nasceram ou cresceram em

plena “Era digital”.
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Metodologia Da Analise

Para estabelecer as relacbes entre do cenario agsb@nteriormente com o
consumo de conteudos radiofénicos e os habitos)af®re indices de consumo do radio
pelos jovens, foi realizada uma pesquisa empiriom @studantes pertencentes a
denominada Geragdo Internet com o intuito de eetrat perfil deles, compara-los as
definicbes compreendidas por outros autores emerpontar as tendéncias de recepgao
radiofénica, em um contexto nacional de rapidataligacdo de todos os meios de
comunicacao e dos sistemas de producdo da indasttimal, que foi desenvolvida desde
a metade do século XIX.

A Geracéo Internet é representada, segundo Tag26€diD), pelos nascidos entre
1977 e 1997, compreendendo a atual faixa etaribde 35 anos de idade. Varias outras
denominacgbes também sdo utilizadas para identiBsan geracéo, tais como Geragdo
Digital, Millenials, Geracdo Y e Nativos Digitais. Todas s&o validasapar
desenvolvimento e aplicacdo desta pesquisa, umawezlas, por si sO, ja revelam as
caracteristicas e comportamentos do segmento @kwoltais denominacfes revelam
pontos que servem de base para definir o perfdadfzsxa populacional relacionados a sua
proximidade com tecnologias como a internet e ovarsd digital, caracteristicas
fundamentais para as diferencas entre a denomiBadkgdo X, e a seguinte, a Geracao
z°,

Para tanto, foi realizada a elaboracédo da estrdasauestionarios para a coleta de
dados, sendo esse composto por 16 (doze) questidisias em dois blocos: 1) Dados
pessoais e 2) e de Recepc¢ao. O primeiro grupo rdeiges teve como objetivos tragar o
perfil individual do entrevistado, dos pais ou @saveis e o perfil socioeconémico da
familia. O segundo bloco, por sua vez, visou idieati 0 posicionamento dos jovens em
relagédo ao veiculo radio com foco na forma de rgge@ consumo de contetdos levando
em consideragdo o0 publico pesquisado. A redacédo qdastbes foi realizada com

“ De acordo com Tapscott (2010), corresponde aasdussentre 1965 e 1976. No periodo considerado, lo
apos a fasbaby booma taxa de natalidade nos Estados Unidos ficou 18#om Segundo o autor, essa
geracdo também atende pelo nomeBdby Bust(Retracdo da Natalidade), embora o termo né&o teitlma
incorporado. Geracdo X é uma referéncia ao titeld@keneration X: Tales for an Accelerated Cultute”
escritor Douglas Coupland, romance em que um gdg@essoas que sentiam excluidas da sociedade e
estavam perdendo oportunidades para seus irmasss/eihos.

® Nascidos a partir de 1994 e que entraram nos 20608 com menos de 10 anos de idade, em pleno
desenvolvimento da internet e de outras inovag@@a®tdgicas pds-modernas ou pés-industriais. Estés

em permanente busca pelo novo, em constante camatdredes Sociais, blogues, celulares, computsdore
iPods,videojogos e conjuntos de telas e videos em aftaigado.
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linguagem clara, sem a utilizacdo de termos tésnpeva facilitar o entendimento. Além
disso, o questionario foi elaborado com poucastdassde referéncia pessoal. Optou-se
pelo uso preferencial de questdes impessoais, edatdio direta e estrutura de perguntas
mistas, com a formulacdo de questdes fechadas a;aegpra complementacdo das
respostas.

Os participantes foram selecionados pelos respeiss@ela Direcdo das escolas
dentro universo amostral de 100 estudantes conntdistniveis socioecondmicos e
culturais, sendo 50 estudantes da “Escola EstadualLuiz Zuiani” e outros 50 do
“Colégio Fénix/Uniesp Bauru”. Na primeira escola fitantida a propor¢do de 10 alunos
por ano de ensino analisado (8° Ano do Ensino Faedtal ao 3° Ano do Ensino Médio).
Na segunda, devido ao baixo numero de alunos em aad, 0os questionarios foram
distribuidos de acordo com o numero absoluto delestes na faixa etaria analisada. Os
locais para aplicacdo da pesquisa foram determgnadm a finalidade de representar
diferentes contextos, uma vez que ha distin¢éo ldeses sociais, niveis de estudo,

familiarizacdo com o meio de comunicacao escolpata analise e de niveis culturais.

Tendéncias De Uma Identidade de um Mouo Ouuinte

A pesquisa quantitativa aplicada entre os joverssdiems instituicoes de ensino
revela que o radio € um veiculo de comunicacacaqumpanha a rotina da maioria deles,
estando presente em diversos momentos cotidianodosT os estudantes abordados
apontaram que ouvem radio. Quando indagados sofremj@éncia, ocorreu um empate
(34%) entre agueles que afirmaram que ouvem seepgeque ouvem raramente. Esses
dados preliminares reforcam a tese de que o radia &e mantém presente no cotidiano
das pessoas jovens mesmo em meio as pressoes s taonologias e de meios de
comunicacao cada vez mais convergentes. Tambémrooamp as estatisticas do Midia
Dados (2011) que apontou a segunda maior audi@inaiadio (81%) na faixa etaria entre
15 e 19 anos, atras apenas da faixa etaria d29@naos com 82%, duas maiores parcelas
de publico de um veiculo sonoro bem diferente teviggio. Contrapondo os dados com
outros de ambito mais geral, estimativas da peaglosinstituto Meta de 201@pontam
que o radio era ouvido por 80,3% da populacéo,epéual significativo, mas inferior ao

habito de assistir a televisdo, com 96,6%. De acordm a pesquisa, 60,9 dos

® Os da pesquisa do Instituto Meta estdo disponivei® endereco eletronico
<http://www.fenapro.org.br/relatoriodepesquisaxpdicesso em 20 de nov. de 2013
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entrevistados que dizem ouvir radio, ainda mantémalito de audi¢cdo, de uma a quatro
horas diarias em média.

Uma questéo de destaque € a influéncia que o paisiliares exercem nos jovens
sobre o consumo de conteudos radiofénicos, umajwez radio esta mais presente nas
rotinas de seus pais, pertencentes a Geracao XotBlode estudantes abordados, 61%
apontaram que seus pais ouvem radio frequenteneeh® indicaram que eles ouvem
raramente ou com frequéncia ndo determinada. Aénflia dos pais e dos avls para a
manutencao do habito de escutar radio e para af@onde uma nova geracao de ouvintes
ficou evidente no momento em que 52% dos entrelostaevelaram receber influéncia
direta dos pais e 10% dos avés, em contraste coB8%sque disseram terem criado o
habito sem nenhum tipo de influéncia. Ou seja, 6@%ouvintes nativos digitais revelam
que tiveram influéncia das de geracbes antericaeformacado do habito de ouvir radio,
nameros que também revelam a ligacdo desses jovanss demais membros da familia.

Dos jovens abordados, 29% dos jovens que respandeiguestionario apontaram
gue ouvem radio por meio do aparelho do carro, p8%omeio do computador, 17% no
celular e um empate de 11% no aparelho convenci@adio portatil, microsystem,
receiver) e dispositivos como MP3, MP4 e iPodsgdsapenas 9% apontaram que ouvem
radio por meio da internet do celular. (Obs: o®j®m/que ouvem no carro, disseram entao,
gue ouvem junto com seus pais, uma vez que a @aleies ainda nao tem idade para
dirigir)

O ouvir radio no carro é um cenario frequente pp@mente nas cidades de médio
a grande porte. Nesses locais, o radio do carrmtiese um companheiro no transito na
ida de casa para o trabalho, para a escola ou Eridsode picos e de congestionamentos.
Pelo fato do publico alvo ser composto por jovestsdantes sem carteira de habilitacéo,
pode-se inferir que o ato de ouvir radio do aparelt carro € um habito adquirido devido
a influéncia de terceiros, principalmente os p&egundos dados do Target Group Index,
divulgados pelo grupo Ibope Media (2012), para esbros da Geragdo X, o radio € uma
midia que proporciona comodidade, interacdo squ#atjcipacdo em meio a um ambiente
de noticias e informacdes. Dessa forma, para Gs gmipublico analisado, o radio no
transito funciona como veiculo prestador de sesyigoformando em tempo real as
principais informagdes da cidade, desde as corsligdetransito, boletins informativos e
previsdo do tempo. “O radio reconstroi o espacanwbem movimento, a cidade da

pressa, das vias de circulacéo, do transito dereivieis”.
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Quando comparados aos dados de onde esses jov&nsna@m ouvir o radio,
percebe-se que o carro aparece em primeiro lugar42% da preferéncia, seguido de
perto por aqueles que indicaram sintonizar detexdarprogramacao de suas casas (37%).
Esses dados necessariamente ndo representam gstedanée estd acompanhando a
programacao de uma emissora no dial do aparellautionével. Por pertencerem a uma
geragcdo conectada com 0s mais variados apareltrogdgicos e pelo fato do radio estar
incorporado em grande parte deles, o dado € gigtiifo para evidenciar o habito de esses
jovens usarem a midia em questdo mais no automdwelque na propria casa.
Provavelmente os 10% que apontaram ouvir radiacuaararcaram a opgao em contraste
ao ouvir no automével. No entanto, quando conaides as escolas distintamente,
observa-se a predominéncia do ouvir radio em caBa es estudantes da rede publica,
que sao mais necessitados economicamente e possw@ar disponibilidade do
automoével como transporte até a escola. Ao todanfol0% das respostas em contraste
com 0s 36% daqueles que sintonizam no carro. Agdi se inverte quando consideramos
0s estudantes da rede particular, sendo que 50%edpestas apontaram para que ha
preferéncia em ouvir o radio do carro, em contrg@osaos 36% dos que disseram que
ouvem mais em casa.

Dos jovens entrevistados nas escolas para a pas@uisiaioria (67%) revelou
ainda que prefere acompanhar a programacao deceasdsM, seguidos por aqueles que
preferem os conteludos de emissoras da internet)(&7¥2% ainda preferem as radios
AM. Apenas 4% dos entrevistados revelaram prefader downloadsde podcasts,a
sintonizar determinada emissora. O desinteresss @stacdes AM se destaca nas duas
instituicbes analisadas. Nao ha diferenca signifiaeentre o percentual dos ouvintes que
preferem estacfes FM na rede publica (65%) e rapadada (68%). Ja a audiéncia de
webradios € mais expressiva entre agueles queaestoa rede particular, totaliza 25% em
comparacdo aos 10% da rede publica. A mesma situdcaébservada no caso dos
podcasts 5% das respostas do colégio particular apontama pavintes que baixam
conteudos radiofénicos da internet, contra os 3% a@avintes de escola publica, um
indicador claro de que a cultura de uso de detemhindispositivo digital depende
diretamente da possibilidade de acesso.

Levando em consideracdo o perfil dos ouvintes amwsl a preferéncia por
emissoras FM pode ser justificada pelo fato dergueidade de Bauru, das seis emissoras

representativas, apenas uma seja em AM. Do totahdesoras em FM com producdo em
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Bauru, trés sdo comerciais (96 FM, 94 FM, Band Fillas sdo culturais e educativas
(Unesp FM e Véritas FM), uma comunitaria (87,9 FM)ma religiosa protestante (Radio
Lider). Todas essas emissoras apresentam um plertabticias online no qual também
disponibilizam a programacdo em tempo reabnedemandalém de ferramentas que
propiciam a interacao do internauta-ouvinte cormagora.

O levantamento desta pesquisa também envolveumafgies subjetivas sobre o
que atrai e 0 que repele os ouvintes em relacdada AM/FM e as webradios. Os dados
indicam que para os jovens o radio é utilizado cozte@mento de entretenimento e
descontracdo. Independentemente do tipo de apavelld® emissora, a preferéncia dos
jovens ainda € pela programac¢do musical. Do t@aledpostas, 64% apontaram preferir
ouvir musica no radio, seguido por um empate enppeogramacao de noticias em geral e
de humor, com 11% cada.

Devido ao impulso das inovacdes tecnoldgicas quaipem que o ouvinte fosse
o programador delaylist pessoal, aos poucos o radio foi se desvinculaadmisica e
vice-versa. (KISCHINHEVSKY, 2007). Como ja mencidnaem época de convergéncia
de midia, é possivel ter a sua lista pessoal décenae computador de casa, nas palmas
das maos com os dispositivos moveis, como celultwcadores de MP3 player. No
entanto, os jovens ainda se lembram do veiculo némimo de musicalidade, fator que
reforca a importancia que a masica ainda tem paranatrucdo de uma identidade na

sociedade

A musica é um produto social e simbdlico de granggortancia nas diferentes
formacdes culturais, principalmente se considerarengua capacidade de criar
vinculos afetivos entre as pessoas. A musica psde diferentes formas de
linguagem e expressao, sendo produto cultural @etEaisticas muito especiais:
nenhum produto cultural tem mostrado tamanha cdpdei de adaptacdo aos
diferentes meios de comunicacdo. (SANTINI, 200:4da@ARDOSO, 2011, p.
8)

Em relacéo aos estilos musicais preferidos peleen@abordados para esta anélise,
20% dos entrevistados apontaram como principall@szceletrdnico, 19% as musicas
internacionais, 15% preferem sertanejo ou pop, i@%, 6% samba, 5% axé e 2% forro.
Todos os estilos escolhidos se enquadram nos padigmissoras segmentadas apontadas
por Kischinhevsky, quadro que aponta que o joveral ahpesar de fazer a proppiaylist,
ainda ouve o que é destacado na midia. Apenas bftaapm preferir outros estilos além
dos apontados.
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No entanto o radio ndo é o principal meio paraoesis e adolescentes quando o
assunto @laylist De acordo com uma pesquisa divulgada pelo pef@j@he Guardiah
em 20100 Youtube é a primeira na hora de escutar musigacr@l apontou que 64% dos
trés mil adolescentes norte-americanos entrevistadeferem “assistir” as suas cancoes
preferidas, mesmo que o videoclipe ndo seja diggaido no site de videos. O gosto por
ouvir e ver algo ficou a frente daqueles que pesfeaos CDs (50%), as estacdes de radio
(56%) ou musicas compradas em lojas virtuais conmupes (53%), embora a pesquisa
tenha mostrado que 72% dos entrevistados compra@sita nos ultimos 12 meses, mais
do que a média de todas as faixas etarias.

Por outro lado, o que mais incomoda 0s jovens nagrgmacoes das emissoras
tradicionais ou pela internet sdo os comerciai®o5as respostas), fato que indica a
necessidade de uma mudanca de estratégia pelo dmemlicitario. Suprimir 0s
intervalos publicitarios € uma missao quase impesgiara o atual modelo de negécio da
radiodifusdo, em que a maioria das emissoras sédiem cidades brasileiras pequenas e
medias e vive principalmente das insercdes pagascamente pelo mercado varejista e
nao encontrariam outros meios de sustentar osscdsi@tividade radiofénica. Em tese,
portanto, os nimeros levantados pela pesquisa degerr como fonte de preocupacédo
para os radiodifusores, pois mostra uma tendémciaiblico pertencente a geracdo Y, de
rejeitar os formatos tradicionais dos intervalosiecciais, optando pela troca de estacéo. A
rejeicdo por mais da metade dos entrevistadosjndé@walos publicitarios apresenta-se
como um problema futuro bastante intrincado paradiodifusédo comercial. Talvez a
digitalizacdo das emissoras e a convergéncia de jar programagado para a internet
poderdo oferecer novos instrumentos e canais paaogradio consiga definir outras
estratégias para sustentar seu modelo de negoédisicMruim (24% das respostas) € o
segundo fator mais lembrado pelos entrevistadwa, jpstificar a repulsa ao radio, seguido
pela repeticdo de conteldos na programacéo (178@mssoras tradicionais.

Por dltimo, com a pesquisa € possivel destacaragigentificacdo dos jovens
abordados com a programacao local; premissa cadanguando 43% apontam preferir
uma emissora da sua cidade. Se somarmos os 176tdases que sintonizam emissoras
da regido, o numero de ouvintes locais e regigmassa para 60%. No entanto, 0s jovens
dao maior preferéncia a programacado de uma emidsanivel na internet (20%), a uma

" Dados da reportagem “YouTube is teens' first éhéic music” de 16 de agosto de 2012 e disponivel e
http://www.guardian.co.uk/music/2012/aug/16/youtidens-first-choice-music
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emissora especificamente da regido de Bauru (1£%6ps dados, em suma, confirmam o
fato do réadio local ainda exercer forte influénerdre os seus ouvintes, mesmo em tempo

de internet e de convergéncia, no qual as barréaagografia e ddial foram rompidas.

Consideracdes Finais

Com as pesquisas quantitativas elaboradas, bem soa® analises qualitativas,
fica evidente que os jovens integrantes da Geracatesde os individuos mais velhos,
hoje com 36 anos de idade, até os mais novos, éoamds em 2013, estdo em constante
procura por contetados midiaticos. No entanto, acéel desses jovens com o0s veiculos de
comunicacao ndo € a mesma da vivenciada pelogpaeus avos e outros pertencentes as
geracdes anteriores.

Diferentemente do que muitos imaginavam, o adventpropulsdo das novas
tecnologias ndo foram determinantes para a supedas midias tradicionais existentes.
Pelo contrario, essas contribuiram para a criagdard ambiente de convergéncia de
meios e tecnologias. Em muitos casos, alteroufsen@a como os conteudos produzidos
eram consumidos e as novas tecnologias colabonaaaanque ocorresse maior producao
de conteldos e que esses contetdos fossem disdempera variadas plataformas e com
diferentes processos de recepgao.

Para a maioria desses jovens, o radio € consunudoystos periodos de tempo,
seja no carro, no celular enquanto caminha ou pedaus, ou na internet. O uso mais
freqliente do radio convencional ocorre no radi@awo, provavelmente nos trajetos para
a escola e para a casa. Como o0s jovens entre\sstagdgpossuem carteira de habilitagcéo, o
consumo dos conteudos € influenciado por outrasopssgeralmente seus pais.

Fica evidente que o ouvir radio ainda encaradonpoitos como fundo musical
para outras atividades ou para circunstanciasitibaias. Dessa forma, apesar de estar
ligado por periodos mais curtos de tempo, o radgiuwmna ser o som principal enquanto
realizam outras atividades que requerem mais ateeg@iecialmente a visual, como dirigir
ou navegar na internet. Essa caracteristica estipsolons € ainda mais intensifica, uma
vez gque esses sao jovens caracterizados pelaamgiglade de atividades realizadas e com
0 consumo de midias o comportamento nao é diferente

Com a portabilidade e acentuada convergéncia desmneiradio deixou de ser um
veiculo exclusivamente doméstico e pode ser erammmtre consumido em outros

aparelhos. Os integrantes da Geracdo Y estdo etatcacom grande diversidade nos
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modos de ouvir, em compara¢cdo com a geracdo depaaus avos, pois ja podem escutar
em arquivos MP3 de tocadores digitais, no radio gaular e por internefpodcasts
webradios sitesmusicais ou até mesmo estacdes de radio retragasnior TV a cabo.

Dessa forma, 0os novos ouvintes ndo estdo mais ees@ndas hertzianas e ao
espaco geografico. A internet veio potencializaaesaracteristica. Ja é possivel ouvir pela
internet, emissoras locais em qualquer parte dodmuflém da transmissao de contetdo
via streaming em tempo real, algumas emissorasipend contetdos exclusivamente para
serem disponibilizados na internet.

No entanto, o radio convencional ainda tem um poueto forte sobre a rotina das
pessoas. As radios locais e suas programacdesiamriazem parte do cotidiano dos
jovens. Verifica-se maior preferéncia pelas emasdfM que ainda reproduzem a onda
jovem das segmentacfes implementadas a partir dadaléde 1970 e focam uma

programacao musical com os hits do momento.

Referéncias Bibliograficas

COSTA, Rogério da. A Cultura Digital. Sdo Paulobkfalha, 2002.

CUNHA, Magda Rodrigues da. Os jovens e 0 consummidéas surge um novo ouvinte.
In:

FERRARETTO, Luiz Artur; KLOCKNER, LucianoE o Radio? Novos Horizontes
Midiaticos. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2010. p. 176 - 182. Didgpel em:
<http://www.pucrs.br/edipucrs/eoradio.pdf>. Acessath 30 dez. 2012

FERRARETTO, Luiz Artur. Radio e convergéncia — Uimaordagem pela economia
politica da comunicagd@nais do XIX Encontro Anual da Associacdo Nacionatos
Programas de PoOs-Graduacdo em Comunicag¢do (CompoRio de Janeiro: PUC-RIo,
2010.

KISCHINHEVSKY, M. O radio sem onda— Convergéncia digital e novos desafios na
radiodifusdo. Rio de Janeiro: E-Papers, 2007

Reuista Anagrama: Reuista Cientifica Interdisciplinar da Graduagdo
Ano 8 - Edigdo 2 Julho-Dezembro de 2014
Auenida Professor Lacio Martins Rodrigues, Y43, Cidade Uniuersitaria, So Paulo, CEP: 03508-300
anagrama @usp.br



MIRANDA, 6.U., MAGNONI, A.F. RADIO € JOUENS DIGITAIS... 15

MAGNONI, A. F. Estudo Comparativo Do Processo De Implantacdo Da Teviséo
Digital Terrestre No Brasil E Na Argentina. Relatério de atividades apresentado a Pro-
Reitoria de Pesquisa da Unesp, de estagio de pderdmento realizado na Universidad

Nacional de Quilmes, Argentina, 2010

TAPSCOTT, DonA hora da geracéao digital.Rio de Janeiro: Editora Agir, 2010.

Geracao digital: a crescente e irreversivel ascensdo da geracdo Net
S&o Paulo: Makron Books, 1999.

SALMON, G.; NIE, M. Doubling the life of iPods. InSalmon, G.; PALITHA, E.

Podcasting for learning in universities. ReinoUnidteGrawhill.

SANTINI, Rose Marie. Admiravel Chip Novo. Rio deng#ro: E-papers, 2005.

Reuista Anagrama: Reuista Cientifica Interdisciplinar da Graduagdo
Ano 8 - Edigdo 2 Julho-Dezembro de 2014
Auenida Professor Lacio Martins Rodrigues, Y43, Cidade Uniuersitaria, So Paulo, CEP: 03508-300
anagrama @usp.br



