ESTATISTICAS DAS PESSOAS SEM DOMICILIO NA
FRANCA: HISTORIA, METODOS E RESULTADOS*

Maryse Mar psat**

Resumo: No momento em que se prepara a proxima pesquisa naciona francesa
das pessoas sem domicilio, prevista para o ano de 2012, este artigo relata a
origem das primeiras pesquisas deste assunto, expde o principio de seu método e
traga os principais resultados da primeira pesquisa nacional, realizada na Franga
metropolitana em janeiro/fevereiro de 2001.
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Statistics of homeless people in France: stories, methods and results

Abstract: Just when the next French national research on homeless people is being
prepared, scheduled for 2012, thisarticle discussesthe origin of thefirst researcheson
this subject, shows the principles of its method and outlines the main results of the
first national survey, held in metropolitan Francein January-February 2001.
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Na Franca, o Institut National de la Statistique et des Etudes
Economiques (INSEE)! conduziu em 2001 a primeira pesguisa nacional
europei a de uma amostra representativa de pessoas sem domicilio usuarias
dos servigos de acol himento e de distribui¢do de refei cbes quentes SD2001
(JOIN-LAMBERT, 2006). Uma pesquisa do mesmo tipo foi realizada na
Espanha em 2005 (conduzida pelo Instituto Nacional de Estatistica Espa-
nhol, INE, em colaboracdo com o I nstituto Basco de Estatistica (EUSTAT),
e a préxima pesquisa nacional francesa esta prevista para2012. A prepara-
¢do dessa nova pesquisa € ocasido de rever a histéria da pesquisa de 2001,
0 método utilizado e osresultados obtidos.

A ORIGEM DAS PRIMEIRAS PESQUISAS

A pesquisa SD2001 se apoiou sobre os trabalhos pilotos do I nstitut
National d' Etudes Démographiques (INED) (FIRDION; MARPSAT, 2000,
2007), tendo em vistaque a primei ra pesquisa sobre a popul agao sem domi-
cilio parisiense remonta a 1995 e se desenvolveu sob a égide do Consell
National del’ Information Statistique (CNIS).
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A POPULACAO DE RUA: UMA PREOCUPACAO INTERNACIONAL

Nos Estados Unidos, as pesquisas sobre a populacdo de rua foram
realizadas ja nos anos 1980 (FIRDION; MARPSAT, 1994), depois do ano
internacional da populac&o de rua, decretado pela ONU em 1987 (Interna-
tional Year of Shelter for the Homeless). Esse tema emerge nos organis-
mMos internaci onai s no comego dos anos 1990; a Fédération Européenne des
Associations Nationales Travaillant avec les Sans-Abri (FEANTSA), fun-
dadaem 1989 e financiada pela Comissdo Europeia, € encarregada por esta
Ultimaderealizar um relat6rio anual sobre apopulacéo derua(o primeirofoi
publicado em 1992); o Conseil de |’ Europe havia publicado, em 1993, um
relatorio sob o titulo Les Sans Logis (A populacdo sem abrigo).

No comeco dos anos 1990 a midia francesa expunha regularmente
as dificuldades das pessoas designadas como SDF (sans domicile fixe) em
situacdo de rua, sobretudo no inverno. Nessa época, os relatos das pessoas
moradoras de rua (SDF), as obras dos membros de associacdes de carida-
de e as entrevistas de jornalistas alcancaram certo sucesso.

Nos seus relatérios, as associagcdes se interrogavam sobre o cresci-
mento do nimero de pessoas em situacdo de rua ou sobre a evolucdo de
suas caracteristicas, pensando em um nimero cada vez maior de mulheres
ejovens. A administracéo publica se preocupava, tendo em vista que essa
populagdo tinha se tornado objeto de debate, principal mente sobre autiliza-
¢a0 do espaco publico (DAMON, 2002).

Nasua andlise de 2000, comunicagdes produzidas entre 1983 e 2001
pela agéncia France Presse, em que o titulo contém o termo “SDF’ ou,
ainda, “novos pobres’, “mendigos’, “vagabundos’, “sem abrigo”, “sem
moradia’, “ sem domicilio fixo,” Julien Damon revelague esse termo come-
cou aser utilizado pelaimprensasomente apartir dos anos 90, em substitui-
¢d0 a clochard. A essa mudanca de termaos corresponde uma mudanca de
representacdo, passando do clochard, visto como uma personagem folclé-
rica, marginal, bébada que, com frequéncia, escolhe situacdo, para a
imagem da pessoa em situacado de rua, “excluido”, sofrendo as consequén-
ciasdasituacéo econdmica, vivenciando os problemas dafalta de habitacéo
e as dificuldades que “ podem acontecer atodo mundo” e, assim, asituacéo
passa para a esfera da acdo publica.

O termo SDF impbs-se apartir de 1992, quando aumentou o nimero
de citagBes pela imprensa, que passou de zero a duas vezes para 156 em
2002 (DAMON, 2002b).
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PRIMEIROS ESTUDOS FRANCESES SOBRE A POPULACAO DE RUA

Na Franca, foram 0s soci6l0ogos e etndlogos os primeiros a construir
uma problemati ca de pesqui sa sobre a questao da popul acdo sem domicilio.
O Plano urbano (Service de Recherche du Ministére de I’ Equipement?)
teve um papel chave, financiando varios programas sobre esse tema. O
primeiro, em 1991, eraintitulado “ A populacdo sem domicilio fixo no espaco
publico, algumas orientacfes de pesquisa’. As pesquisas escolhidas eram,
essencialmente, conduzidas por sociélogos ou etnélogos.

Entretanto, os Gni cos dados estatisti cos eram aguel es publicados pelo
Ministére des Affaires Sociales,® sobre as pessoas abrigadas nos centros
financiados pelo Estado, dados disponiveis a partir de 1982. Em 1993, o
Consell National del’ Information Statistique— CNIS,* umaespécie deforum
gue reline os usuari os da estatistica publica (pesqui sadores, administracdes,
associagoes, sindicatos...) e 0s estatisticos dos servicos publicos, decidiu,
tendo em vista a demanda das associacdes, criar um subgrupo temporario
Cuja missao seria que “a populacdo de moradores de rua seria objeto, sob
sua égide, de uma investigacdo metodoldgica, para preparar os caminhos
para um melhor conhecimento dessas populaces’.® (MARPSAT, 2008a).

Nesse contexto o INED ressaltou 0s métodos particulares para uma
primeira pesquisa junto da populacéo sem domicilio “no sentido restrito”®
(FIRDION; MARPSAT, 2000; MARPSAT, 2008b), que se desenvolveu
em 1995, em Paris, intra muros, com base em uma amostra representativa
dos usuarios dos servicos de acolhimento e de distribui¢do de alimentacao.
Essa pesqui saseinspirou naquel as desenvolvvidas nos Estados Unidos, princi-
palmente no Urban Institute, sobre as cidades de mais de cem mil habitantes
(1987; ver BURT; COHEN, 1988), e no Research Triangle Ingtitute, sobre a
area metropolitana de Washington (1991 apud DENNIS; IACHAN, 1993).7

DO LEVANTAMENTO DO INED AQUELE DO INSEE

Uma nova geracdo de pesquisadores se interessou pelo tema a partir
dosanos 1990. Em 1999 o PUCA langou um segundo programade pesquisa

2 Servigo de Pesguisa do Ministério do Equipamento.
3 Ministério dos Negocios Sociais.

4 Conselho Nacional de InformagBes Estatisticas.

5

Programas estatisticos de 1994 a 1998, adotados pelo CNI'S no curso de sua assembleia plenaria de 29 de junho.
CNIS, n. 13, juil. 1993.

5 Pessoa que dorme em centro de acolhimento para pessoas sem moradia, em abrigo precario ou em lugar ndo
previsto para habitagéo (parque, estagdo de trem etc.).

7 Emfrancés, nalinguagem popular, asexpressdes“ moradoresderua’ e pessoas sem domicilio” (ou sem domicilio
fixo-SDF) sdo, em geral, compreendidas como sinbnimos. Assim sendo, quando se trata de pesguisa estatistica,
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sobre a populacdo em situacéo de rua “Les SDF, trajectoires et politiques
publigues’, que reuniu em torno de vinte equi pes de pesguisadores, incluin-
do os estudos quantitativos, que terminou em 2003 com uma conferéncia
internacional.

Em 1998 o INED conduziu uma hova pesquisa sobre os jovens sem
moradia na regido parisiense (MARPSAT; FIRDION; MERON, 2000;
MARPSAT; FIRDION, 2001); o método deamostragem utilizado pelo INED
em 1995 foi retomado varias vezes, a partir de 1996, por uma equipe de
psiquiatras para a realizacdo de uma pesquisa sobre a salde mental e o
acesso aos cuidados médicos da populacdo parisiense sem moradia
(KOVESS; MANGUIN-LAZARUS, 1996); depois, em diversas pesqui-
sas na Franca e na Espanha, junto a populacdo sem domicilio ou outras
populacdes de dificil acesso, como 0s usuarios de drogas (pesquisas
Coquélicot do Institut National de Veille Sanitaire, 2002-2004).

Esse método de amostragem e coleta de dados foi retomado e aper-
feicoado em 2001 pelo INSEE para sua pesqguisa nacional (BROUSSE et
a., 2006). Essa generalizacdo, prevista desde a constituicdo do grupo do
CNIS, foi decididano momento de realizacdo do recenseamento de 1999, a
fim de compensar os limites do recenseamento relativo a populacdo sem
domicilio.

Em 2002, em parceriacom o INSEE, o INED realizou dois estudos
sobre as pessoas ndo incluidas pelo levantamento SD2001. A primeira, so-
bre a populacéo sem moradia néo francéfona (contada, mas ndo entrevista-
da na pesqguisa INSEE), a segunda, sobre as pessoas encontradas pelos
servigositinerantes, afim de abordar os moradores de rua, quer dizer, aque-
les que dormem em lugares ndo previstos para habitacdo e ndo considera-
dos pela pesquisa SD2001, a ndo ser na medida em que eles frequentavam
os lugares de distribuicdo de refeicdes (MARPSAT et al., 2004).

Enfim, em 2009, com um método bem parecido, a pesguisa Samenta
(Santé Mentale et Addictions), junto a populacéo sem domicilio daregido
parisiense, do Observatério do Samusocial de Paris e do Inserm, abordou,
mai s precisamente, as questdes de Salde Mental e de dependéncia da po-
pulacéo sem domicilio, eapesguisa“ CHRS' (Centre d’' Hébergement et de
Réinsertion Sociale),® do Observatoire Frangais de Drogues et des
Toximanies,® em colaboragdo com o Observatdrio do Samusocial, abordou
0 consumo de produtos psicoativos por pessoas residentes nos Centres

seradenominado “sansabri” o morador de ruaou as pessoas que na véspera da pesquisadormiram em lugares ndo
previstos para habitagéo (rua, embaixo de escadas, automéveis...) e sem domicilio aguel as pessoas que dormiram
seja num lugar ndo previsto para habitagdo, seja num servigo de acolhimento em dormitérios, quarto, hotel ou
alojamento, que lhes foi designado por uma associagdo ou outro organismo de auxilio social.

8 Centro de Acolhimento e Reinsercdo Social.

9 Observatoério de Drogas e Toxicomanias.
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d’ Hébergement et de Réinsertion Sociale— CHRS, que constituem uma par-
te dos centros de acolhida.

A préxima pesguisanacional junto aos usuarios dos servicos de aco-
[himento e de distribuicao de refeicbes serarealizadaem 2012 (SD 2012) e
serdconduzidapelo INSEE et INED, tendo em vista0os mesmos principios
da pesquisa de 2001 SD, 2001; essa pesquisa (que esta sendo testada no
momento em que este texto estd sendo escrito) devera progredir em dois
pontos: 0 conhecimento dos moradores de rua (pesquisando ndo sd Nos pos-
tos de distribuicéo de refeicdes de amogo e jantar, como em 2001, mas
também, naqueles do café da manha e em certos lugares abertos durante a
noite, que ndo dispdem deleitos) e o conhecimento de pessoas de linguando
francesa (por meio de um questi onario auto-administrado de quatro paginas,
traduzido em quatorzelinguas).

O METODO: AMOSTRAGEM, PARTILHA DE PESO

O método utilizado foi de amostragem indireta, mais precisamente de
uma forma de amostragem denominada de “lugares-momentos’ (time-
location sampling). O principio € o seguinte: considerando-se a popul acéo
gue frequenta certo nimero de lugares, pouco frequentados pelo resto da
populacdo em questdo, como, por exemplo: os servicos de refeicdes, de
acolhimento, deroupaslimpasetc., procurados pel os sem domicilio, pode-se
fazer uma lista exaustiva desses lugares e, depois, selecionar uma amostra
das populagbes que osfrequentam. O método “du partage de poids’ (MGPP)
se aplica, em geral, a amostragem indireta (LAVALLEE, 2002; 2007) per-
mite estabelecer uma estimativa sem viés da populacéo, levando em conta
o fato que um individuo pode frequentar varios lugares e que essas diferen-
cas de frequéncia, de uma pessoa a outra, induzem a probabilidades dife-
rentes deinclusdo naamostra(MARPSAT; RAZAFINDRATSIMA, 2010).

Para aplicar esse método no caso da populacdo sem domicilio e dos
servicgos gue eles frequentam, é preciso, entéo:

— estabelecer uma lista completa dos servigos frequentados e dos horérios em que
eles frequentam (hora de abertura, por exemplo, no caso de um servico de
refeicoes);

— selecionar uma amostra dos servigos por local/horério de frequéncia dessa lista
(aqui servico-dia);

— selecionar uma amostra de individuos considerando os servigos que elas conso-
mem nos locais e horérios selecionados (“nuitée ou répas’);

— calcular as ponderages corrigindo as diferengas entre individuos quanto a
frequéncia nos locais, permitindo estabelecer uma amostra da populagdo com
base em uma amostra de servigos. Subsistem os seguintes problemas:

— estabelecer e atualizar a lista de servicos € um trabalho longo e custoso e as
informagdes nem sempre sdo confiaveis;
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— tem-se um viés de cobertura com relag&o as pessoas moradoras de rua que perten-
cem apopul agéo em questéo, mas, entre asquai s, algumas ndo frequentam ou frequen-
tam muito pouco os servigos pesquisados,

— 0 célculo das ponderagdes dos individuos demanda a inclusdo de questdes
especificas sobre a frequéncia dos servicos considerados, questdes que apelam
para a memdria e podem dar lugar a respostas imprecisas, mas se ndo se leva em
conta essa multiplicidade de utilizagdo possivel, tém-se, também, estimativas
enviesadas;

— 0s servigos podem apresentar problemas de coleta de dados: recusa dos geren-
tes, pequena permanéncia dos usuarios etc.

No gréfico 1, extraido de Ardilly e Le Blanc (2001) se encontra o célculo das
ponderacGes pelo método de “partage de poids’, no caso da enquete SD 2001.

OS PRINCIPAIS RESULTADOS DA PESQUISA SD2001

A pesquisa SD2001 possibilitou vérias andlises que se encontram na
bibliografia. Seguem-se aqui os principais resultados; para maiores deta-
Ihes, consultar as referéncias indicadas, sobretudo o nimero especial de
Economie et Satistique sobre a populagdo sem domicilio (n.391/392 de
2006, editadatambém em inglés) (PERETTI, 2006, 2008a e 2008b).

Os dados da populacéo sem domicilio

Mesmo se a estimativa do nimero de individuos sem domicilio ndo
tenhasido o principal objetivo dapesquisa SD 2001 — essa pesquisapreten-
diaprincipal mente conhecer melhor as condicdes de vidados moradores de
rua e sua histériafamiliar, profissional e residencial, a pesquisado INSEE
permite fazé-lo. Embora essa pesquisatenhatido por alvo os usuarios fran-
cofonos de dezoito anos ou mais nas aglomeragdes de 20.000 habitantes ou
mais, umaavaliacdo dos ef etivos da popul acdo sem domicilio foi estabel eci-
da, levando em conta os néo francéfonos, as criancas e o restante do terri-
tério metropolitano.

Sobre 0 conjunto da Frangametropolitana, havia, assim, numasema-
nado meio do mésdejaneiro de 2001, 63.500 adultos sem domicilio usuérios
dos servicos de gjuda, aos quais se juntavam 16.000 criangas e jovens de
até dezoito anos, ou sgja, umapreval énciade 1,35 por mil (BROUSSE et al.,
20023).

Osresultados abaixo sereferem apopul acdo sem domicilio de dezoi-
to anos ou mais, francofona, usuaria dos servicos de acol himento e de distri-
buicao de refeicdes do meio dia ou da tarde, nas aglomeragdes de 20.000
habitantes ou mais na Franca metropolitana.
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Situacao de alojamento da populacéo

Da populacdo sem domicilio, entrevistada em janeiro/fevereiro de
2001, somente 8% eram de moradores de rua, quer dizer, haviam passado a
noite anterior a pesguisa em um lugar ndo previsto para habitagdo. Em mé-
dia, os moradores de rua haviam passado seis meses do ano 2000 nessa
situacdo, o0 que ndo quer dizer que elestivessem, necessariamente, um alo-
jamento proprio o resto do ano: eles poderiam ter sido acol hidos por servicos
de gjudasocial, ter um quarto de hotel em momentos maisfavoraveisou ter
compartilhado um alojamento de um amigo ou de um membro da familia
(BROUSSE et al., 2002b; BROUSSE, 2002a; PERETTI, 2008a e 2008b).

15% da popul acdo sem domicilio tinham passado a noite precedente
a pesquisa num centro de acolhida onde ndo se pode ficar durante o dia
(esses centros sdo frequentemente chamados de “centros de urgéncia’),
59% das pessoas acolhidas nos centros ocupavam quartos de trés a nove
pessoas e 13%, dormitdrios de dez pessoas ou mais (Quadro 1). A instabili-
dade desse acolhimento ndo era muito favoravel aretomada ou a procura
de um trabalho e as condi¢des de higiene e de seguranca nem sempre eram
asseguradas.

35% da popul acdo sem domicilio tinham dormido em centrosonde se
pode ficar durante o dia. As condi¢Bes de acolhimento ali eram bem melho-
res, cerca de uma em cada duas pessoas sem domicilio dispunham de um
quarto individual. Entretanto, eles deveriam, com mais frequéncia, pagar
esse centro de acolhida.

37% da popul acdo sem domicilio tinham sido acolhidosem “ studios”
ou em apartamentos, esses alojamentos poderiam estar agrupados num
mesmo edificio ou dispersos pela cidade. As condi¢des do alojamento ai
eram semel hantes as daguelas pessoas que viviam numa moradia comum.
Em contrapartida, as pessoas que ocupavam um alojamento disponibilizado
por umaorgani zacao de gjuda aos sem domicilio pagavam um aluguel médio
de cento e dez euros.

Essas diversas situaces ndo correspondem somente as condicoes
de vida diferentes, mas, também, estdo corrrelacionadas as caracteristicas
das pessoas e a sua frequéncia no sistemade gjuda. Assim sendo, “o recur-
so aum assistente social, aum médico ou aumainstituicao social [era], com
frequéncia, menos utilizado pelas pessoas que dormiam nos lugares néo
previstos para habitacdo (rua, abrigo de urgéncia) do que pelas pessoas
abrigadas em centro ou em alojamento de gjuda.” (AVENEL; DAMON,
2003, p.1).
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Ascar acteristicas socio-demogr aficas

Em 2001 a popul acdo sem domicilio era, em grande parte, constituida
por homens (67%), era, em média, maisjovem que o restante da popul acéo,
de um lado, porgque as mortes precoces sdo, de fato, mais numerosas entre
eles e, de outro, porque alguns dos mais idosos ficam a cargo de casas de
repouso (fora do campo da pesqguisa), onde eles podem encontrar um pe-
gueno a ojamento, gracas a sua aposentadoria ou a subvencado “minimo de
velhice” ou, ainda, porque alguns estrangeiros teriam voltado ao pais de
origem.

Mesmo selimitando aosfrancéfonos, osestrangeiroseram muito mais
NUMErosos gque no conjunto da populacdo metropolitana (29% contra 8%).
A populacdo sem domicilio era, também, com mais frequéncia, constituida
por pessoas sozinhas.

Essas caracteristicas das pessoas em questdo diferiam, também, se-
gundo as situacdes de moradia descritas acima (tabela 2).

Contatos com a familia e os amigos

Os sem domicilio sdo, sobretudo, de origem modesta, pois cerca de
sete entre dez tinham pai empregado ou operario, contra pouco mais da
metade das pessoas ocupando uma moradia comum.

Cecile Brousse (2006) ressalta que a infancia da populacéo sem do-
micilio tem sido marcada pelas dificuldades econdmicas e familiares. Em
2001, uma em cada cinco pessoas havia deixado a casa dos pais antes da
idade de dezesseis anos, ou sgja, NuMa Proporcao seis vezes maior que no
restante da populacdo. Em quase trés quartos dos casos 0 jovem €, em
seguida, reencontrado e imediatamente colocado a cargo de uma casa de
infanciaou de umafamilia de acolhimento (FIRDION, 2006).

um tergo conheceu as dificuldades econémicas antes dos dezoito anos, ou seja,
trés vezes mais que entre as pessoas ocupando uma moradia comum. A metade
da populagdo sem domicilio auxiliadal® foi marcada pela doenca ou morte de um
dos pais antes dos dezoito anos, taxa ainda trés vezes mais elevada que no
restante da populagdo, e 40% da populagdo sem domicilio viu seus pais se
divorciarem ou se separarem na infancia, contra 20% das pessoas em moradia
comum. (BROUSSE, 2006b, p.36).

Apesar detudo, os contatos com afamiliae osamigos subsistiam em
numerosos casos. (tabela 3) (MONROSE, 2004). Patrick Peretti-Watel
(2006) estabeleceu uma classificagdo ascendente hierarquica, segundo os
contatos, e chegou a cinco classes. as trés primeiras se distinguem pela

10 Frequentando os servicos de acolhimento ou de distribuicgo de refeicoes.
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frequéncia dos contatos (seja semanal, sgja mensal ou durante os Ultimos
trés meses do ano anterior). A quarta classe reline as pessoas que tinham
tido muito pouco contato, mesmo havendo parentes proximos, e a quinta,
pessoas que ndo tém ninguém para contatar (parentes proximos mortos ou
desconhecidos etc.) Essas duas Ultimas classes, aquel es que haviam perdi-
do de vista as pessoas proximas ou que ndo as tinham, eram, sobretudo,
homens sés e idosos, com idade superior aquarentaanos, aquel es que man-
tinham relacBes frequentes eram os jovens e mulheres.

As migracdes

Constatou-se que a propor¢do de estrangeiros era grande entre a
populacdo sem domicilio. Segundo Cecile Brousse (2006b, p.38), haviaen-
tre apopulacdo sem domicilio, trés vezes mais pessoas nascidas no Magreb
ou em paises da Europa do Leste e doze vezes mais pessoas vindas de
paises da Africa subsaariana, que entre os ocupantes de uma habitacdo
comum. Havia, entre esses estrangeiros, pessoas solicitando asilo, isto €,
gue ndo haviam conseguido encontrar lugar em um Centre d’ Acueil pour
Demandeurs d’ Asile — CADA ! ou, tempo para que as demandas fossem
examinadas e eles fossem, portanto, acolhidos pelo sistema de gjuda as
pessoas em dificuldade social, e outros, ainda, que nédo tinham os papéis
necessarios paraficar na Franca e, nesse caso, tinham acesso somente aos
centros que ndo pedem esses papéis, mas, em contrapartida, solicitam que
as pessoas partam pela manha. Nos dois casos, a pessoa de hacionalidade
estrangeira ndo tinha direito de trabalhar (no primeiro caso, em 2001), ela
recebiauma“alocacdo deinser¢do”. As grandes crises globais deixam seus
tracos nos fluxos de imigrantes e, portanto, as nacionalidades presentes nas
ruas variam. Para a pesquisa SD2012, foi decidido traduzir um pegueno
dicionario auto-administrado para quatorze linguas, afim de obter algumas
informacdes sobre as pessoas que ndo podem responder a um questionério
em francés.

Emprego

Seis em cada dez pessoas sem domicilio estavam desempregadas ou
inativas (tabela 4) e perto de 10% ndo estavam autorizados a trabalhar
(frequentemente estrangeiros demandando asilo, em geral, sem os docu-
mentos necessarios). Trés quartos dos desempregados e doisinativos sobre
dez procuravam emprego. Entre a populacdo sem domicilio inscrita como
demandante na Agence Nationale para 0 Emprego, o tempo médio de de-

11 Centro de Acolhida para as pessoas solicitantes de Asilo.
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semprego era de vinte e trés meses contra quatorze meses € meio entre a
populacdo em geral (segundo apesquisa sobre emprego de marco de 2001);
de fato, algumas pessoas na populacdo sem domicilio estavam ha longo
tempo desempregadas: cerca de 33% durante dois anos ou mais contra
18% napopulacdo em geral (PERETTI, 2008a, 2008b).

Trés em cada dez pessoas da populacéo sem domicilio trabalhavam
no momento da pesquisa. Dentre aqueles que trabalhavam, nove em cada
dez ocupavam empregos de operarios ou de empregado (GUIOT DE LA
ROCHERE, 2003). Metade da popul acdo sem domicilio ndo tinha nenhum
diploma, o quetornavamaisdificil o acesso aosempregos qualificados. Um
em cada cinco trabalhadores ocupava um emprego em associacdes e sem
contrato de trabalho ou em “contrato de emprego solidariedade’; dois ter-
¢os trabalhavam para empresas ou uma administracéo publica, frequente-
mente em regime de contrato temporario, contrato de duracéo determinada
ou em contrato de auxilio.”

Naandlise da questdo aberta colocada ao fim da pesquisa de 2001 (o
sr/sra gostaria de acrescentar alguma informacdo que este questionéa-
rio nao solicitou?), Gaél de Peretti (2006) mostrou que os sem domicilio
indicavam a habitac&o como o0 seu maior problema, seguido pelaquestéo do
emprego.

Entretanto, no decorrer dasuavida, amaior parte dos sem domicilio
tinha trabalhado continuamente por, a0 menos, seis meses. Era o caso de
82% das pessoas que tinham um emprego no momento da pesquisa, 77%
dos desempregados e 66% dos inativos.

A salde

Em 2001, os sem domicilio se consideravam, com mais frequéncia,
com problemas de salide que a populacdo em geral, pois somente ametade
deles se declaravaem boa ou muito boa condicgéo de salide, contra 80% da
populacdo com moradia (GUIOT DE LA ROCHERE, 20032 Totalizando
os periodos da vida em que uma pessoa dormiu em um lugar ndo previsto
para habitacdo, esse periodo (tabela 5: “Duracdo do periodo narua’) esta
fortemente correl acionado com uma declaracdo de salide precaria. Um longo
periodo na rua corresponde também a uma declaracéo mais elevada de um
nimero de doencas graves ou cronicas (tabela 6, PERETTI, 2008b).

Depois de janeiro de 2000, o0 acesso aos cuidados médicos das pes-
soasdebaixarendafoi facilitado gracas a Couverture Médicale Universelle®?
— CMU e, para as outras pessoas, gracas aAide Médicale d Etat —-AME. =

12 Cobertura Medical Universal.
3 Auxilio médico do Estado.
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A CMU estende a cobertura médica gratuita as pessoas Cujos recursos séo
inferiores a certa quantia. Existe uma CMU de base para aqueles que ndo
podem ser cobertos de outraformae umaCMU “complementar” paracontri-
buir para os custos da parte ndo paga pel o sistemade Seguro Social. Defato,
segundo apesquisa SD2001, somente 8% dos sem domicilio francéfonosndo
tinham nenhuma cobertura médica, dos quais sete em cada dez eram estran-
geiros, 60% eram beneficiarios da CMU, de base ou complementar (GUIOT
DE LA ROCHERE, 2003a). Para completar, a CMU, o auxilio médico do
Estado, ouAME, estende a cobertura médica aos pobres que ndo preenchem
as condicdes de estabilidade e legalidade de estada na Franca.

Entretanto, mesmo tendo em vista esses progressos No acesso a
saude, a maior parte dos casos de doencas entre os sem domicilio, com
frequéncia ndo era acompanhada de recursos para auxilio médico, a me-
dida que suas consultas médicas ndo eram muito diferentes daquela da
populacéo em geral. 22% dos sem domicilio ndo usavam 6culos ou lentes,
embora tivessem necessidade, contra 8% das pessoas com moradia. So-
mente a hospitalizacdo era mais frequente nesse grupo: 31% dos sem
domicilio tinham sido hospitalizados no ano anterior, contra 10% das pes-
soas com moradia. Pode-se ver, portanto, o efeito de um recurso, ainda
gue pequeno, para a salde e para as dificuldades financeiras, consideran-
do que as patol ogias se agravam em determinadas condi¢des de falta de
recursos (PERETTI, 2008b).

Enfim, o consumo de alcdol foi estudado por Frangois Beck, Stephane
Legleye e Stalidas Spilka (2006), segundo 0s quais 0 alcoolismo dos sem
domicilio néo estavatéo presente no seu percurso quanto seimagina. Entre-
tanto, a proporcao de pessoas aparentando importantes ri scos de dependén-
cia com relacdo ao alcool era mais elevada entre os sem domicilio que na
populacdo em geral, particularmente entre agueles que estavam em situa-
cdo maisdificil.

As trajetérias no ano anterior a pesquisa

Dois tercos dos sem domicilio jatinham vivido em moradias em que
eles eram locatérios ou proprietérios. Aqueles que declararam jamaister tido
umamoradia pessoal eram maisjovens (44% tinham menos de vinte e cinco
anos contra 21% no conjunto da populacdo sem domicilio), ndo haviam tido
uma moradia prépria depois da casa de seus pais, de sua familia de acolhi-
mento ou das i nstitui¢des onde el es foram col ocados durante sua juventude.

Entre aguel es que tinham tido moradia pessoal, 35% ahaviam deixa-
do porque estavam separados de seu conjuge*s. 19% porque haviam muda-

14 Os entrevistados poderiam dar vérias respostas a essa questao.
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do de cidade, deregido ou de pais e 19%, porque ndo podiam pagar aluguel,
as taxas e outros encargos.

A pesquisa de 2001 permitia, também, seguir més a més o percurso
residencial das pessoas entrevistadas (sem domicilio e outros usuérios dos
servicos de refeicdes), entre janeiro de 2000 e janeiro de 2001. A cadamés
sabia-se qual a situacdo da moradia principal da pessoa. Gaél de Peretti
(2006b) reagrupou essas situacdes nas seguintes categorias:

—residéncia: centro de acolhida ou lugar reservado a titulo de urgéncia em casa de
jovens trabalhadores (FJT), em casa de trabalhadores imigrantes (FTM) ou em
residéncia social;

— em moradia precéria: casa com estatuto de residéncia, instituicdo (priséo,
hospital, caserna...) moradia invadida ou ocupada a nenhum titulo;

— em moradia onde a pessoa era proprietaria, locatéria, sublocataria ou num
quarto de hotel pago por ela mesma;

— em um lugar ndo previsto para habitacéo.

O autor da pesquisa estabel eceu umatipologiaapartir de umaclassi-
ficac8o ascendente e hierérquica. Distinguiu, assim, oito classes de trgjeto-
rias, que ele relacionou com as caracteristicas das pessoas sem domicilio
em guestéo:

14% dos usuérios dos servicos de acolhimento e de distribuicdo de
refeicBes tiveram umatrgjetéria qualificada de “moradia de gjuda estével”
e ocupavam tal alojamento no momento da pesquisa, 0 que aconteceu ha
maior parte do ano corrente. As mulheres, as pessoas com criangas e 0s
casais estavam super-representados nesta categoria, 0 mesmo acontecen-
do com aguel es que tinham um emprego ou recebiam uma ajuda financeira
(auxiliomoradia, desemprego, auxilio de pais sozinhos, auxilio moradia, au-
xiliofamiliar).

16% dos usuériostinham umatrajetériaqualificadade “ em centro de
acolhida estavel.” Trés quartos viviam em centros sem necessidade de par-
tida pela manha e tinham morado, principalmente, em centros de acolhida
no ano anterior. Tratava-se, principalmente, de homens, de pessoas maisido-
sas e de pessoas que ocupavam um emprego mais do gue no restante da
populacdo de usuarios.

28% dos usuériosforam qualificadosde* recentemente sem domicilio”,
porgue eles estavam, em grande maioria, em moradiade gjuda ou em hotel
na véspera da pesquisa, €les tinham passado a maior parte do ano anterior
em moradia prépria (52%) ou em casa de uma pessoa da familia ou de
amigos (38%). |sso quer dizer que eles haviam setornado moradores derua
pouco tempo antes da pesquisa e ndo eram moradores de ruasem domicilio
no sentido do levantamento SD2001; em geral, eles ndo tinham morado na
rua e eram mais jovens que a média dos entrevistados. As mulheres e as
familias, nesse caso, eram também mais numerosas.
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9% dos usuarios dos servicos entrevistados, qualificadosde“ chegados
darua’, tiveram um percurso residencial préximo ao dos “ sem domicilio re-
centes’ ,mas eram mais frequentemente abrigados em centros com saida
obrigatdria pelamanha. Suas caracteristicas pessoaisdiferiam, porque setra-
tavam, sobretudo, de homens, de pessoas sis e desempregadas. Elestinham,
frequentemente, dormido em um lugar ndo previsto para habitagdo em um
momento ou outro de seu percurso, elestinham, com menosfrequéncia; rece-
bido gjuda financeira e estavam, com mais frequéncia sem renda.

A classequalificadacomo “morador derua’ corresponde astrajetorias
de 7% dos usuérios dos servigos, em gue seis em cada dez estavam narua
na véspera da pesquisa (quer dizer, dormindo em lugar ndo previsto para
habitacdo) e perto de trés quartos se encontravam principalmente nessa
situac&o no ano anterior apesguisa. Mais que 0S outros usuari 0s, as pessoas
dessa classe de entrevistados eram homens, pessoas s0s, desempregados,
gue viviam de doacbes ou darendaminimade insercdo (RMI) e 57% deles
haviam passado dois anos ou mais narua.

Os “sem domicilio, no sentido mais amplo” (7% dos usuérios) sao
pessoas gque ndo eram sem domicilio no sentido dado pela pesquisa, mas
pessoas que ndo tinham moradia pessoal: pessoas que eram abrigadas por
amigos ou membros dafamilia, os habitantes de moradias invadidas etc.

No curso do ano passado, dois tercos tinham estado, principalmente,
alojados por uma terceira pessoa. Essa classe é, sobretudo, caracterizada
pela super-representacdo das pessoas de nacionalidade estrangeira (53%
contra 29% dos usuarios dos servicos). Trata-se, sobretudo, de homens e de
pessoas sozinhas. Segundo Gaél de Peretti, classe agrupava “ pessoas
estrangeiras acolhidas pela familia e que estavam a espera da regulariza-
¢do de sua situacdo, ou que, em funcdo dos poucos recursos disponiveis,
retornavam a utilizacdo dos servicos de refeicbes quentes.” (2006, p. 48).

A classe “moradia precaria’ agrupa 7% dos usuérios caracterizados
pelas multiplas mudancas de tipo de domicilio, tendo em 2000 ocupado, prin-
cipalmente, uma situacdo de moradia precéria (casa, instituicdo como hos-
pital ou a prisdo, casainvadida). Em maior propor¢éo que 0s outros usua-
rios, eram homens vivendo sos desde ainfancia

A classe de“locatarios’ (12% dos usuarios) é constituida de pessoas
gue utilizavam os servicos de distribui¢do de refei ¢des, mas que dispunham
de umamoradiaproépria(locatarios e alguns proprietarios) ou alugavam um
guarto de hotel. Trata-se, sobretudo, de homens de idade, aposentados ou
invalidos, que tinham frequentemente estado antes sem domicilio.
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OS USUARIOS DOS SERVICOS QUE NAO SAO SEM DOMICILIO

De fato, como foi constatado, este tipo de pesguisa permite igual-
mente tocar uma fragdo da populacdo alojada, mas pobre e que deve fre-
quentar os lugares de distribuicéo de refeicdes para sobreviver (e, em par-
ticular, para conservar sua moradia). Maryse Marpsat (2006) estudou, par-
ticularmente, essa parte dos usuarios. Apesar da renda um pouco mais ele-
vada, proveniente, em geral, de uma aposentadoria ou de um auxilio finan-
ceiro para pessoas com deficiéncia, seus recursos as limitavam a moradias
de ma qualidade. A ajuda de diferentes organismos e de particulares Ihes
eranecessario paracompensar 0S pequenos recursos e suas mas condicoes
de moradia (por exemplo, pessoas que iam fazer uma refeicéo quente por
nado terem cozinha ou lavarem a roupa num centro de acolhimento diurno
porgue ndo dispunham de umamagquinadelavar). Segundo asrespostas das
questdes abertas do questionério, a frequéncia dos centros de acol himento
diurno e de distribuicéo de refeicbes tinha também uma fungdo social e
permitiaexistir algum didlogo com osvoluntérios, os assistentes sociaise as
outras pessoas acol hidas.

CONCLUSAO

Em um artigo tendo por base as quest@es da pesquisa Moradia de
20086, rel ativaa popul acdo ocupando umamoradiacomum, Marpsat e Peretti
(2009) mostraram que, em torno de

2.500.000 de pessoas adultas dispondo de umamoradia, ou sgja, uma
pessoa em cada vinte se encontrara sem moradia pessoal no decorrer de
suavida e gque, entre elas, em torno de

540.000 tinham conhecido aruaou os servigos de acolhimento. Acres-
centem-se, ainda, algumas pessoas que nao tendo moradia, ndo a consegui-
ram e, portanto, continuam em situacdo de morador de rua ou morreram
nesta situacdo. Essa situacdo ndo é, portanto, um fendmeno marginal e se
pode, com legitimidade, perguntar-se quem, num contexto global de tensdo
sobre 0 mercado de trabalho e sobre o de moradia, serd a maior vitima. A
pesqguisade 2001 junto aos usuari os dos servicos de acol himento e de distri-
buicdo de refeicdes mostrou que algumas caracteristicas se encontravam
mai s frequentemente rel aci onadas aos sem domicilio do que as pessoas que
dispunham de moradia propria; uma proporcdo maior de pessoas que co-
nheceram as rupturas familiares precoces (internacéo, morte dos pais), sem
conjuge, com uma fraca formac&o inicial e origindria de um meio social
modesto. Se um terco dos sem domicilio trabalhavam, eles com frequéncia
ocupavam empregos que exigiam pouca qualificacéo e de pouca estabilida-
de. Aqueles que estavam desempregados, com frequéncia, o estavam ha
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muito tempo. Apesar do acesso aos cuidados médicos ter melhorado em
consequéncia das recentes disposi¢des da MCU, o estado de salde dos
sem domicilio deixavaadesgjar.

E importante ressaltar, também, que ha uma grande diversidade na
trajetériados sem domicilio. Os solicitantesde asilo ndo tém direito atraba-
Ihar, as pessoas sem documentos também ndo, o que é um obstéculo para
encontrar moradia, mesmo paraaquel escom formacdo inicial debom nivel,
gue encontrariam trabalho setivessem esse direito. Alguns estrangeiros em
situacdo regular descrevem as praticas discriminatérias por que passam
para encontrar emprego ou moradia. Um grande nimero de mulheres per-
deu suamoradiaem consequénciade violéncias conjugais, jovens ndo pude-
ram encontrar moradia apés uma ruptura familiar ou de terem deixado a
casaonde foram col ocados. Um pequeno nimero de sem domicilio sofre de
disturbios mentais graves, dificeis de tratar nas condi¢des de vida que pre-
valecem entre 0s que vivem em situacdo de rua.

Essas diferentes caracteristicas - ser mulher acompanhada de crian-
cas, estrangeiro com ou sem documentos ou ser jovem - sao situacdes que
podem funcionar, tanto como vantagem ou como desvantagem no acesso a
auxiliosfinanceiros ou aos dif erentes recursos que a popul acdo sem domici-
lio utilizaparamanejar as suas circunstancias e levar avida com condicdes
mais ou menos aceitaveis. Por exemplo, ser uma mulher acompanhada de
filhos da acesso prioritério a diversos servicos, em particular, amoradiade
melhor qualidade. Em 2001, podia-se constatar certa hierarquizacéo dos
modos de conseguir ajuda, em particular moradia, que corresponde as dife-
rencas entre a propria popul agdo. Essas diferencas eram, em parte, o resul-
tado do modo de moradia: 0 nimero de pessoas tendo um emprego relativa
mente estavel aumentava quando se passava do acol himento de urgénciaa
moradia de longa duracdo, o que era, em parte, resultado da acéo dos assis-
tentes sociais, presentes nestes Ultimos centros que buscavam reinserir as
pessoas, mas que era, também, o resultado de umasel ecdo preliminar, tendo
em vista que aquel es que tinham um emprego tinham também as melhores
chances de ter acesso as formas de moradia mais estévels. Isso fica, parti-
cularmente, maisclaro levando em consideracdo o fato de o nivel deforma-
¢do (adquirido antes de qual quer acdo dos assistentes sociais) ser mais ele-
vado nos centros de longa duracéo.

Enfim, para as pessoas que ndo conseguiam sair do acolhimento de
urgéncia, sejaporque ndo havialugar no acolhimento delongaduracdo, sgja
porgue suas caracteristicas (presencailegal naFranca, consumo de drogas)
tornavam 0 acesso a esses centros particularmente dificil ou, mesmo, im-
possivel; as condic¢des de vidanarua sdo tais que asalde fisicae mental se
deteriora, tornando ainda mais dificil para essas pessoas o retorno a uma
moradia.
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Depoisdo movimento dos* Don Quixote”, durante o qual os morado-
res de rua, dormindo em tendas, ocuparam uma parte de Paris, com a pala-
vrade ordem “umatenda, umachave’, alei DALO, de 5 de marcgo de 2007,
define seis categorias prioritarias paraum real ocamento, com possi bilidade
derecurso diante de uma comissao mediadora. Essalei prevé, também, que
as pessoas acolhidas em centros de urgéncia podem ai permanecer, se elas
assim o desegjarem, até que uma solucdo duravel lhes tenha sido proposta
(“principio de continuidade™), o que provoca o ndo fechamento de alguns
lugares até a época do inverno. De acordo com a circular de 19 de marco
de 2007, o acolhimento em hotel ndo deve ser considerado como moradiaou
acolhimento estavel, com excecdo dos estabelecimentos hoteleiros com
vocacdo social. Ainda para aumentar os beneficios das decisdes de 8 de
janeiro de 2007, o Plan d’Action Renforcé pour les Sans Abri (PARSA)
prevé a extensdo dos horérios de abertura dos lugares de acolhimento de
urgéncia e modificacdes no dispositivo de acolhimento, para criacéo de lu-
gares de “estabilizacdo” ou transformacdo dos antigos lugares de urgéncia.

Entretanto, a passagem em direcdo ao acolhimento continua dificil
em razéo das tensdes do mercado de moradia em certas regides e o princi-
pio de “moradia em primeiro lugar” (Housing first) que estrutura a nova
politica de acolhimento e acesso a moradia nem sempre pode ser colocado
em acdo, enquanto as restricdes recentes em relacdo ao financiamento co-
locarem certas associacfes em situacao dificil.
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