UM ESTUDO SOBRE JOVENS ESTUDANTES-
TRABALHADORES: DA INSERCAO OCUPACIONAL
AOS SENTIDOS DO TRABALHO

Dirce Maria Falcone Gareia
UNIUBE

Resumao: Nesta pesquisa analisamos algumas relagdes entre educagio e trabalho
procurando compreender a perspectiva dos jovens estudantes trabalhadores so-
bre essa dupla questiao. Analisamos a trajetoria ocupacional dos jovens pesquisados
¢ os sentidos que atribuem ao trabalho em sua vida, no atual momento, marcado
pela vulnerabilidade.
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Este artigo € parte de uma pesquisa em que a interrelagiio entre educagio
escolar e o trabalho € central pela propria definigao do objeto de estudo, mas sobre-
tudo porque os jovens estudantes e trabalhadores entrevistados fregiientam o
Ensino Médio que, de acordo com a LDB n. 9.394 de 20/12/1996, passa a ser
estruturado tendo em conta as mudangas em curso no mundo do trabalho formal,
caracterizado, dentre outros aspectos, pelo aumento do desemprego e pela emer-
géncia no mercado de trabalho de novas regulagoes.

Este estudo foi realizado numa abordagem qualitativa, tendo sido utilizados
0 questiondrio e a entrevista como instrumentos de pesquisa. Foram selecionados
alunos de duas classes de segunda série do Ensino Médio de duas escolas notur-
nas de Campinas. da rede piblica estadual, totalizando oitenta e oito informantes.
Apas a tabulagdo dos dados ¢ levando em conta as categorias de género, escolari-
dade dos pais, situagio socio profissional e renda desses informantes, foram sele-
cionados vinte alunos, com os quais foram realizadas entrevistas semi-estruturadas.
As informagoes, na entrevista, foram colhidas sob a forma de relatos orais, grava-
dos pela pesquisadora e analisados a partir de categorias temadticas, abrangendo
toda a complexidade e diversidade encontradas nas falas dos informantes.

Num primeiro momento abordamos a posig¢io ocupada pelos jovens no mer-
cado de trabalho, instavel, imprevisivel e arredio, sobretudo aos jovens das cama-
das populares, procurando mostrar como se deu sua inser¢do no mundo de trabalho
€ quais as suas ocupagoes, tempo de permanéncia no trabalho e saldrios. E num
segundo momento focalizamos as representagoes e o valor do trabalho.

O trabalho, na forma do emprego com seguridade, torna-se escasso, sobre-
tudo, nas duas tltimas décadas. Ha o que Antunes (2000, p. 209) chama de “despro-



36  GARCIA, D. M. F Um estudo sobre jovens estudantes-trabalhadores: da insergio...

letarizagao do trabalho industrial fabril, que provém da diminui¢io da classe opera-
ria tradicional” junto & qual, “paralelamente, efetivou-se uma significativa
subproletarizagdo do trabalho”, onde predomina o trabalho precdrio, parcial,
subcontratado, vinculado a economia informal e ao setor de servigos. Portanto,
observa-se um movimento de precarizagio do trabalho pela instabilidade, insegu-
ranga e ameaga do desemprego associada a flexibilizagio do campo do trabalho com
a intensificagcdo deste para aqueles que estio empregados.

Por outro lado, ocorrem alteragdes qualitativas em que num pélo hd ramos
que exigem cada vez maior qualificagdo e no outro extremo hd a desqualificagio de
alguns setores produtivos. Tem ocorrido também a extingdo de algumas especiali-
dades no mundo do trabalho, fruto do avanco tecnolégico e das novas formas de
gestio do processo produtivo. As andlises mais recentes constatam que as empre-
sas tém recorrido a um processo de requalifica¢io ou de reprofissionalizagio para
adequar a mio de obra as novas tecnologias (HIRATA, 1999). Para Antunes (2000),
o trabalho passa por uma transformagio que o complexifica e na sua perspectiva
continua central, apesar do desassalariamento.

O processo de desassalariamento, de acordo com Hirata (1996), tem induzido
ao surgimento de uma série de idéias sugerindo o fim da divisido do trabalho', o fim
do préprio trabalho e de sua centralidade, ou ainda, a idéia do fim do “valor” do
trabalho.

Tais idéias tém gerado um polémico debate tedrico-politico, a respeito das
questdes acima, tendo em vista os miltiplos sentidos em torno das nogoes do
trabalho e de sua centralidade. Posicionam-se na perspectiva dos que sustentam o
fim do trabalho e de sua centralidade, um filésofo como Habermas, socidlogos como
Offe e Gorz e um economista como Rifkin, que assumem tal posi¢io com fundamen-
tos diferentes, porém convergindo para uma apropriacio restrita da no¢io de traba-
lho como emprego assalariado, no setor produtivo e industrial (HIRATA, 1996).

Por outro lado, hid os que questionam a idéia do fim da centralidade do
trabalho, pelo papel desempenhado tanto pelo trabalho como pelo desemprego, na
condigao de vida das pessoas e na inser¢io social delas. Segundo Castell (1998, p.
495), na atualidade a questao social estd irremediavelmente vinculada ao “enfraque-
cimento da condigiio salarial™: o trabalho assalariado definia atributos ao individuo,
classificava o individuo na sociedade, garantia seguridade e o exercicio de direitos
sociais, dava o suporte de identidade em detrimento de outros, sendo a base para as
politicas de integragio social gestadas pelos Estados do Bem-estar Social. Na sua
opinido, nas formagbes sociais industriais modernas o “trabalho € mais do que o

i Hirata (1996) sobre a idéia do fim da divisio do trabalho afirma: “A idéia do fim da divisiio do trabalho comegou
a ser veiculada na primeira metade dos anos 80 e corresponde ao momento do debate na sociologia ¢ na economia
do trabalho em que pesquisadores afirmavam que as novas tecnologias ¢ 0s novos paradigmias organizacionais
requalificavam o trabalhador e recompunham as tarefas, em vez de aprofundar a divisio taylorista do trabalho.
Datam de 1984 as duas obras representativas desse posicionamento: o “The second industrial divide: possibilities
for prosperity™ de M. Piore e CH. Sabel e “La fin de la division du travail? La rationalisation dans la production
industrielle”, de H. Kern e M. Schumann.
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trabalho e, portanto, o ndo trabalho € mais do que o desemprego...” (CASTELL,
1998, p. 496), pelas perdas que o individuo desempregado sofre muito além do nao
recebimento do saldrio. E constata que o emprego assalariado estdvel diminui en-
quanto que formas de trabalho precdrias se instalam, nio em condi¢des de absorver
a massa de jovens em busca de trabalho, ou mesmo daqueles que sdo considerados
de dificil absor¢io pelo sistema; e ainda, que numerosas profissoes liberais como as
dos advogados, médicos ete. transformam-se em profissoes assalariadas, levando-
o a afirmar que a “sociedade atual € ainda macigamente uma sociedade salarial”.
Nega a perda da centralidade do trabalho, salientando a sua metamorfose, uma vez
que “'o trabalho continua sendo uma referéncia nio s6 economicamente, mas tam-
bém psicologicamente, culturalmente e simbolicamente dominante, como provam as
reagoes dos que nio o tém”™ (CASTELL, 1998, p. 578).

Sob outro enfoque, embora complementar, temos a colocagio de Yves Barel
Billiard (1997) sobre a centralidade do trabalho, em que o considera como o “Grande
Integrador” social das sociedades industriais modernas. Segundo Billiard (1997, p.
183) a argumentagao central de Barel € a seguinte: vivemos um periodo de enfraque-
cimento do trabalho como o Grande Integrador e pela inexisténcia de um outro
integrador que o substitua; o trabalho continua a fazer a fun¢io de Grande Integrador
que ele nio € mais.

Vivemos numa fase do “como se”. Porque, para Billiard (1997), cada socieda-
de possui uma matriz de sentido, responsdvel por organizar a vida em sociedade,
assegurar a ordem, regular conflitos, a qual garante a sociedade uma unidade. E nas
sociedades industriais modernas essa matriz de sentido € o trabalho. Em sua visao,
nos dois ultimos séculos o trabalho tem progressivamente estruturado toda socie-
dade e as representagoes que esta tem de si propria.

Em suma, o trabalho € o grande operador simbdlico. E o trabalho, que foi o
principto organizador da sociedade industrial moderna, nao o sendo mais, de fato,
gera uma fase indefinida, de transi¢do, uma crise de sentido e, como tal, uma crise na
coesdo social, fruto de miltiplos processos de integragao.

Segundo Castell (1998, p. 532) “nas sociedades industriais sobretudo para
as classes populares o trabalho continua sendo o Grande Integrador, o que, como
precisa Billiard (1997), nao implica num condicionamento pelo trabalho”. E levanta a
questio de que ainda € muito dificil avaliar os efeitos do enfraquecimento das
funcoes integradoras do trabalho.

Antunes (2000), que também se opoe a visao da perda da centralidade do
trabalho, o faz na seguinte acepgio:

A importancia da categoria do trabalho esta em que ela se constitui como
fonte origindria, primdria, de realizagio do ser social, protoforma da atividade huma-
na, fundamento ontoldgico basico da omnilateralidade humana. Nesse plano mais
abstrato, parece desnecessdrio dizer que aqui ndo estou me referindo ao trabalho
asssalariado, fetichizado, e estranhado (labour), mas ao trabalho como criador de
valores de uso, o trabalho na sua dimensio concreta, como atividade vital (work),
como “necessidade natural e eterna de efetivar o intercambio entre o homem e a
natureza” nas conhecidas palavras de Marx em O Capital” (p.167).
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Como afirma Hirata, (1996) “repensar o sentido do trabalho hoje. ao nivel da
sociedade €, de certa forma, tentar dar respostas para essa questio da centralidade...”

Procuramos, no decorrer da andlise de dados desta pesquisa, apreender a
importincia do trabalho como referéncia na vida dos jovens estudantes. na
estruturagio de suas representagdes. no significado e valor que atribuem ao traba-
lho e, conseqiientemente, apreender o papel que desempenha na sua socializagao e
em sua identidade. Em suma, buscamos registrar dados que possibilitem alguma
resposta i questio da centralidade do trabalho ou nio, e em que sentido, para este
grupo pesquisado.

PERCURSOS DE INSERCAO DOS JOVENS PESQUISADOS NO MUNDO NO TRABALHO

Esses jovens estudantes trabalhadores ingressaram no mercado de trabalho
em meados da década de 90, coincidindo com o periodo em que houve no Brasil o
empenho do Estado e do setor privado para se adequarem as exigéncias da econo-
mia mundializada, dentro dos padrdes de interesse dos grupos hegemdnicos.

Segundo Pochmann (1999):

As medidas macroecondmicas em curso desde 1990 promovem a desintegra-
¢do da cadeia produtiva e se mostram, até o momento, mais eficazes na destruigio
de parte significativa da estrutura produtiva e do emprego do que no estabeleci-
mento de uma nova base de desenvolvimento, com forte apoio na gera¢io de em-
pregos. A desarticulagio no interior de varias cadeias produtivas tem levado a
maior heterogeneidade da base econdmica, com a modernizacio de empresas na
ponta e o retraimento, fechamento e desnacionalizacao de outras ao longo da cadeia
produtiva (p. 86).

Esses fatores explicam, em parte, a diminuicio do setor secunddrio, com
empregos regulares ¢ regulamentados e um aumento das ocupagoes do setor tercidrio,
geralmente inferiores em quantidade para absorver a massa de desempregados,
qualidade e remuneragao.

Concomitantemente a esse processo ha o crescimento do setor tercidrio,
como ja afirmamos, favorecido, inclusive, pelas politicas regulatorias de contratagio
¢ demissao da mao-de-obra, dentro das normas flexibilizadas.

E justamente nesse setor do emprego em que os jovens desta pesquisa se
inserem, em sua maioria. Quanto mais preciria a condi¢do de vida de sua familia,
mais cedo se iniciam no mercado de trabalho.

Observamos que maioria dos jovens estudantes desta pesquisa ingressa-
ram no mercado de trabalho entre doze anos e quinze anos de idade.

Em média ingressaram ganhando de um saldrio minimo a dois saldrios mini-
mos. Em ambas as escolas havia uns poucos que nio recebiam remuneragio por
trabalharem em negdcios da familia.

Uma caracteristica marcante do trabalho desses jovens € a rotatividade in-
tensa, apresentando uma variagio de alguns meses até um ano e meio, de modo
geral.
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Para caracterizar melhor essa rotatividade, langamos mao dos relatos sobre a
inser¢ao profissional dos jovens entrevistados em 2000. Alguns que estavam de-
sempregados em 1999, quando iniciamos a pesquisa e aplicamos o questiondrio,
posteriormente, em 2000, conseguiram empregar-se, como o Waldemar que conse-
cuiu um emprego como estagiirio, sem registro, na fungio de auxiliar de escritorio;
o Rodrigo que conseguiu trabalho como repositor de mercadorias em um supermer-
cado de Indaiatuba; a Gilsa, que, depois de dois anos desempregada, conseguiu um
emprego em um hipermercado, em 2001; a Magda, que, apds dois anos sem empre-
20, conseguiu um emprego, por trés meses numa empresa terceirizada da Telefoni-
ca, também em 2001. Ha também o caso da Jurema que estava sem emprego em 1999,
trabalhou em 2000 como empregada domestica e, em 2001, apos o término do Ensino
Médio, iniciou trabalho como auxiliar de secretaria numa escola privada de Campi-
nas; a Paloma jd havia trabalhado em Minas numa barraca de feira, porém desde que
chegou em Campinas estava desempregada, assim permanecendo em 1999, tendo
em 2000 comegado a trabalhar como empregada doméstica, fato omitido na primeira
entrevista. dizendo ser operiria da Dako.

Ha aqueles que mudaram de emprego, como a Mirele que em 1999 trabalha-
va como vendedora numa loja de roupas e em 2000 passa para uma empresa de
clipagem; o Marcelo, que em 1999 era auxiliar de escritdrio e passa em 2000 a traba-
lhar no setor de carregamento de caminhio da C&A .E a Deise, que de 1999 a 2001
trabalhou como auxiliar de produgio, promotora de vendas de um produto alimenti-
cio, frentista em posto de gasolina, atendente em sorveteria, intercalando esses
periodos com periodos de desemprego. Hd, também, o case do Augusto que che-
gou a trabalhar no McDonald’s por dois meses, passando a trabalhar em uma firma
de limpeza de piscinas, permanecendo nesse emprego por mais de dois anos, sendo
registrado.

Alguns mudaram de fungdo ou categoria no mesmo emprego. Um caso € 0
do Rogério, que trabalhava como “office boy™ sem registro, foi dispensado e apds
dois meses recontratado com registro. Ou o do Wagner, que trabalhava como
pacoteiro sem registro, passa a pacoteiro com registro € depois a atendente de
balcdo, melhorando o starus, mas perdendo em rendimento, porque no primeiro
caso recebia gorjetas dos fregueses. E o caso também do Denilson, que trabalha na
empresa desde 1998, onde gerencia uma rede de computadores, permanecendo no
emprego e recebendo em setembro de 2001 uma melhoria salarial, por passar de
auxiliar de escritorio a analista técnico.

Permaneceram no emprego ¢ na mesma fungdo a Carolina como auxiliar de
escritorio numa loja autorizada de assisténcia téenica a eletrodomésticos e o Carlos
que trabalha na fabrica de velas.

Hi o caso do Jodo Paulo, que trabalhava na mesma firma de limpeza de
piscinas do Augusto, hd quatro anos e meio, e, por ser bragal e mal remunerado,
pediu demissdo. "'Nao tinha futuro aquele trabalho™. Ficou oito meses desempre-
cado e, apds o término do ensino médio, em dezembro de 2000 conseguiu emprego
na Antartica de Jaguaritna, ascendendo a categoria “privilegiada de trabalhador de
inddstria”.
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S6nia, por outro lado, representa o protétipo da jovem estudante em traba-
thos parciais e esporddicos trabalhando como modelo em desfiles de roupas e joias
ou em época de promogoes. A Camila nunca trabalhou fora, € casada, tem uma filha
e faz o trabalho doméstico sem remuneragio. A Maria ji trabalhou quatro anos
como atendente em consultério odontolégico, porém, diante da dificuldade em arru-
mar empregos, também se dedica as tarefas domésticas. Sente-se “wm ponco deseni-
pregada”. E a Elida, que se considera apenas estudante.

Esse breve relato das ocupagoes dos jovens denota a sua inser¢io em traba-
lhos pouco qualificados, no setar de servigos, onde a preparagao para o trabalho
requer conhecimentos bdsicos adquiridos no préprio trabalho a partir do que lhes €
ensinado por outros trabalhadores mais experientes. O tnico trabalho com maior
exigéncia de contetido é do Denilson por exigir um saber sobre computador e Internet,
que, segundo ele, aprendeu sozinho, como “ auto-didata”, a partir de um minimo
que lhe foi ensinado no trabalho. As demais ocupagdes exigem que o trabalhador
possua as chamadas competéncias, relacionadas com modos de ser e de se relacio-
nar com as pessoas € com as tarefas a serem cumpridas, sem grandes exigéncias a
nao ser a capacidade de adaptar-se constantemente, ser flexivel. Siao praticamente
habilidades cognitivas e, nesse sentido, a maior escolaridade facilita o preparo para
o trabalho, fato esse também apontado por Martins (1997, p. 103), em seu estudo
sobre jovens trabalhadores em indistrias®.

O processo de substituigdo de pessoal segue a racionalidade instrumental e
¢ um processo cada vez mais normalizado. De onde, cada vez mais as trajetorias
ocupacionais dos jovens siao descontinuas, intercalando periodos de trabalho com
periodos de procura de trabalho, seguido de uma nova inser¢io, algumas vezes em
ocupagoes melhores, mais bem remuneradas ou mais reconhecidas socialmente;
outras vezes, aceitando trabalhar por menor saldrio ou em ocupagoes estigmatiza-
das. Estio em constante trinsito entre uma ocupagio e outra, entre uma situagio e
outra, na caminhada para a vida adulta, hoje sob o dominio da imprevisibilidade e da
vulnerabilidade. Sobre esta questio é significativo o texto de Pais (2001, p. 68-09):

E porque vivem em estruturas sociais crescentemente labirinticas que os
jovens contemporineos se envolvem em trajetorias yo-y0. De fato, um dos aspec-
tos essenciais das culturas juvenis contemporaneas deriva das l6gicas antinGmicas
que as caracterizam: ora rigidas, uniformes, coercivas; ora flexiveis, opcionais, se-
dutoras. Perante estruturas sociais cada vez mais fluidas e modeladas em fungio
dos individuos e seus desejos os jovens sentem sua vida marcada por constantes
inconstincias, flutuagoes, descontinuidades, reversibilidades, movimentos autén-
ticos de vaivém... Siio esses movimentos oscilatorios e reversiveis que o recurso a
metdfora do yo6-y6 ajuda a expressar (p. 68-09).

Martins (1997, p. 103) aborda a posigio de Gorz sobre polivaléncia do operirio em inddstrias de processo
continuo, de quem s¢ exige apenis uma formagio comum, base sobre a qual se¢ di a formagho especifica, em cada
inddstria para onde o operirio eventualmente se mobilize. Aponta para a facilidade de formagio e para a ficil
substituigiio do operirio. Gorz designa esse fendmeno de processo de “banalizagdo das competéncias™ pela
acessibibdade muito grande i qualificagiio,
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E esse cariter do transitorio que perpassa todos os campos da vida é parti-
cularmente perceptivel na rotatividade do campo do trabalho.

Essa rotatividade € apenas o sintoma da prépria situagio dificil do mercado
de trabalho a partir dos anos 90 do século XX, no Brasil, que € a “de extrema
mobilidade e inseguranga” (MARTINS, 2000).

Os jovens informantes dessa pesquisa, com raras excegoes, estdo inseridos
no mundo do trabalho em ocupagdes nao valorizadas socialmente, embora se en-
quadrem nas ocupagoes “dignas”, porém mal remuneradas, alguns contratados por
prazo determinado, virios sem registro em carteira, estando precariamente inclui-
dos, principalmente pela vulnerabilidade de sua situagiio e pela ameaga constante
do desemprego. Como demonstram dados do Ministério do Trabalho, entre 1990 ¢
1995 o Brasil perdeu 2,1 milhoes de empregos formais sendo 1.4 milhdes (67%)
referentes a trabalhadores jovens (MARTINS, 2001). Sio, portanto, os jovens 0s
mais afetados diretamente pelas transformagoes, pelas metamorfoses do mundo do
trabalho.

E esse processo de metamorfose do mundo do trabalho faz com que “le chomage
n’est pas la caractéristique d’un €tat de crise permanent mais un des symptomes d’une
recomposition profonde de la production a 'echelle mondiale” * (DRANCOURT;
BERGER, 2001, p. 96).

Segundo esses autores essa recomposi¢io envolve assim: 1) a emergéncia
do desemprego em massa: 2) a emergéncia de novas relagoes de emprego, baseadas
na fragilidade dos lagos salariais e da nao garantia do emprego, ficando o “emprego
tipico™ restrito ao nucleo duro® das empresas reestruturadas ou aos titulares de
cargos em empregos publicos;3) a precarizagio do mundo do emprego com uma
tensdo entre 0 movimento de reestruturagio das empresas € as aquisi¢oes sociais
em termos de direitos sociais. 4) 0 aumento da concorréncia no mercado de empre-
gos, levando os jovens a langarem mao das estratégias ao seu alcance, dentre elas
aampliacio da escolaridade, como uma garantia a mais na disputa pelo emprego ou
para a sua manutengio diante do processo de desemprego crescente, o qual cons-
titui um capital simbélico a ser usado quando estiverem em jogo posigoes disputa-
das no sistema das classificagOes sociais. Como diz Pais (2001, p. 73): Para os jovens
“encontrar trabalho é uma loteria e o que lhes sai na rifa € o trabalho precério”. O
prolongamento da escolaridade pode ser visto ora como uma resposta (um investi-
mento estratégico em capital escolar), ora como uma adaptag¢io (um caminho palia-
tivo ao desemprego).

(.. o desempreso nio seja a caracteristica de um estado de crise permanenie mas um dos sintomas de uma recom-
posigio profunda da produgio em escala mundial (DRANCOURT e BERGER, 2001, p. 96).

Ver Sepnmi (1997, p. 16): 0 emprego estivel 5o serd assegurado u um nicleo de trabalhadores de dificil subs-
tituicao em fungiio de suas gualificagoes, de sua experiénciae de suas responsabilidades, Ao redor desse miclen
pravitard um nimero varidvel de trabulhndores periféricos, engajados por prazo limitado, poucas qualificagoes e
substitufvels™.
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E interessante observar que esse movimento de transformagio nas condigoes
concretas referentes ao mundo do trabalho vem acompanhado de mudangas também
nas representagoes e no sentido do trabalho, com a introdugio de outras 16gicas além
daquela que se fundamenta na obrigacdo do trabalho. Passamos assim a andlise
dessas questdes a partir do que os jovens estudantes e trabalhadores dizem e pensam
sobre emprego, trabalho e desemprego e suas relagbes com a escolaridade.

Os sentidos do trabalho em questao

As sociedades industriais modernas sio constituidas em torno da ética do
trabalho e como tal sdo sociedades do trabalho.

O trabalho j4 foi representado de virias formas como degradante, alienante,
base moral para a pessoa humana, um dever moral, uma obrigagao ligada i satisfa-
¢ao das necessidades bdsicas. Tais representagoes se mesclam, convivem. Em al-
guns momentos hd o predominio de uma sobre outra ¢ em outros o seu valor é
ressignificado, como na atualidade.

A ética do trabalho, historicamente fundada no valor da acumulagio como
recompensa pelo trabalho executado como um dever, de forma infatigivel, constan-
te, sistematica jd esteve, no principio, vinculada também a restri¢ao do consumo. O
texto classico de Weber (1992) a respeito € ilustrativo quando afirma:

A ética ascética do protestantismo ao ser levada para fora do mosteiro e
transferida para a vida profissional, passando a influenciar a moralidade secular, fé-
lo contribuindo poderosamente para a formagio da atual ordem econdmica e técnica
ligada a produgdo em série através da mdquina, que atualmente determina de manei-
ra violenta o estilo de vida de todo o individuo nascido sob esse sistema e nio
apenas daqueles diretamente atingidos pela aquisi¢io econbmica, e, quem sabe, 0
determinard até que a Gltima tonelada de combustivel tiver sido gasta. (p. 130)

Na realidade o trabalho € uma instincia crucial na vida das pessoas nas socie-
dades modernas uma vez que estd vinculado a possibilidade de lhes garantir provi-
mentos, de determinar renda, status social e a maneira como organizam sua vida.
Portanto, essa centralidade impar do trabalho na histéria das sociedades humanas
advém de ser uma exigéncia para a sobrevivéncia das pessoas e para a insergao social
e como tal é reivindicado como um direito, pautando as fronteiras da cidadania.

Com o desemprego crescente e a raridade do trabalho na forma do emprego
assalariado regular, ainda assim o trabalho continua a ser um fator estruturante da
vida das pessoas. E, da mesma forma que o mundo do trabalho tem passado por
transformagoes em sua configuragio, também o trabalho sofre transformagdes na
maneira como € representado e valorado pelas pessoas.

Segundo Drancout; Berger (2002), referindo-se ao processo desenvolvido
na Franga:

De 1950 a aujourd’hui, nous serions passés progressivement d'un éthos du
travail, fruit de la civilisation industrielle, consacrant la primauté de la
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societé sur U'individu 4 une conception polycentrée de la vie ou la recherche
de Pestime de soi dans le travail se serait fortementaffirmée. L'éthos de
I'épanouissement personnel tendrait i recouvrir I'éthos du devoir. Le travail
comme valeur d’utilité sociale tendrait & regresser pour prendre une fonetion
sociale el symbolique® (p. 153).

Essa colocagiio acima reforga a ressignifica¢iio do valor do trabalho, apropri-
ada pelos jovens, sobretudo, nio como perda do valor ou do sentido do trabalho,
mas sim como a busca da conciliagdo entre o constrangimento ao trabalho e a
realizagio de si. Porque, na verdade, os individuos mantém uma relacio de
ambivaléncia e contraditéria com o trabalho no sentido de que “o trabalho estrutura
avida, o tempo livre e lhe dd sentido; a0 mesmo tempo que impede os individuos de
viverem e aproveitarem a vida” (LINHART, 1997).

Ha nesse processo toda uma critica as atitudes autoritdrias nas relagdes de
trabalho, ao seu lado heterbnomo, compulsivo, alienado. Segundo as conclusoes
do estudo realizado por Chiesi e Martinelli (1997) com jovens italianos, o trabalho
nao & negado a nao ser por minorias reduzidas.

Permanece um aspecto central na vida dos individuos porém, procura-se
introduzir mais clementos de liberdade e autonomia, nos casos de trabalhos
que permitam realizar as proprias capacidades; trata-se de reduzir as quanti-
dades ¢ tlempos, no caso dos trabalhos pouco gratificantes aos quais ninguém
quer sacrificar a propria vida afetiva (p. 111).

Como afirmam, os jovens nao sio nem hippies nem yuppies, ou seja, nem
adotam a ética hedonista do nio trabalho nem a ética do superinvestimento no
trabalho adotado pelos yuppies, “viciados™ em trabalho e prontos a tudo sacrificar
em nome do sucesso profissional e da acumulagio.

Drancourt e Berger (2001) dao tratamento interessante a questio: cruzando
as dimensoes instrumental, social e simbdlica do trabalho® com a ética do dever,
elaboram um esquema interpretativo sobre o processo de mudancas na representa-
¢do do trabalho dos jovens franceses que conduz a percepg¢io da ampliagio da ética
de realizacio de si.

* De 1950 nos dias de hoje, passamos progressivamente de um ethos do trabalho, frute da civilizagio industrial,
consagrando a primazia da sociedade sobre o individuo a uma concepgiio policentrada da vida onde a busca de
umia estima de si através do trabalho serd fortemente afirmada. O ethos da realizagio pessoal tenderd a recabrir o
ethos do dever. O trabalho como utilidade social tenderd a regredir para reter uma fungiio social ¢ simbalica
{DRANCOURT; BERGER, 2001, p. 153).

S Drancourt. Berger (2001, p. 154) considerim trés dimensdes das relagdes do trabalho; a dimensiio instrumental
e material, referente ao trabalho como fonte de rendimentos e de riquezas exteriores e quantificdveis; a dimensio
social que recobre as sociabilidades, as relagbes humanas no trabalho, as possibilidades de cooperagiio, de
inovagio e sobretudo as formas de reconhecimento social; e a dimensio simbélica: que reenvia ao universo das
significaghes positivis ou negativas atribuidas ao trabalho pelos individuos na construgfio das identidades
SOCENIS.
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Segundo os autores, até 1975 a ética do dever era predominante, havia a
interiorizacio de que a necessidade de trabalhar era um constrangimento imposto
pela sociedade ao individuo e quando as trés dimensoes acima citadas estavam
estreitamente ligadas. Havia uma forte identificagio do individuo com o seu traba-
lho, visto como ttil social e economicamente.

Ao final dos anos 60, na Franga, o mercado de trabalho passa a oferecer
trabalhos cada vez mais “desqualificantes ¢ desqualificados”, porém a visao do
trabalho como instincia para a realizagiao de si continuava crescente. Com a ampli-
acao da escolaridade. os jovens escolares passam a esperar muito do trabalho, ao
Mesmo lempo que ndo conseguem projetar uma imagem de si positiva em relagio ao
trabalho que executam. E cada vez mais ocorre uma dissociagio entre a expectativa
de ser valorizado socialmente e economicamente pelo trabalho e os empregos cada
VeZ mais precarios.

Ha uma dissociagao das trés dimensoes das relagoes de trabalho e os jovens
escolarizados nao interiorizam mais o constrangimento do trabalho como primeiro
dever em relagio a sociedade. Porém, a obrigagao do dever nido desaparece. Se antes,
no periodo dureo do Capitalismo os jovens trabalhavam e se realizavam no trabalho
pelo sentimento do dever cumprido para com a sociedade, agora, o jovem escolarizado
pensa poder se realizar pelo trabalho como em outras atividades sociais. “Mais le
travail reste une force structurante dans la  construction des identités sociales des
jeunes dans la société industrielle™” (DRANCOURT; BERGER, 2001).

Nas ultimas décadas, os jovens vitimas do desemprego ou relegados a traba-
Ihos precirios. descrentes de suas expectativas, vao inventar espagos para realizarem
atividades econdmicas onde houver possibilidade, viio criar atividades em que sintam
um reconhecimento social € algum sentido positivo no que fazem. As dimensoes do
trabalho ndo se equilibram havendo uma valoriza¢ao maior, pelo individuo, das dimen-
soes social e simbolica, embora em situagoes criticas, a dimensdo instrumental, res-
ponsavel pelos rendimentos e pela sobrevivéncia, se sobrepoe.

No caso dos jovens, sobretudo dos que vivem numa condi¢do preciria,
suas relagoes sociais, de um modo geral, adquirem o perfil da reversibilidade, da
hesitagao, da ambivaléncia, num movimento oscilatério entre o emprego ¢ o desem-
prego, entre uma atividade e outra, entre uma situagio e outra, reafirmando a “traje-
toria yO-yd" sobre a qual ja nos referimos antes.

E quanto aos jovens estudados nesta pesquisa. todos possuem ¢ mesmo
nivel de escolaridade referente ao término do ensino médio, sendo que alguns
vivem em condigoes de maior precariedade que outros. porém todos submetidos
aos mesmos fatores contingentes que imperam no mundo do trabalho e na realidade
cotidiana, nesse inicio de século XXI. E um dos objetivos desta pesquisa refere-se
a apreender como os jovens investigados pensam o trabalho, que sentido este tem

Porém o trabalho continua sendo uma forga estruturante na construgiio das identidades sociais dos jovens ma
sociedade industrial. (DRANCOURT & BERGER, 2001)
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no direcionamento de sua vida e como enfrentam a escassez e a precariedade no
mundo do trabalho e o desemprego.

Quando inquiridos sobre se consideram o trabalho um direito que a socieda-
de deve garantir ao individuo ou um dever do individuo para com a sociedade,
houve um certo consenso em torno da idéia do traballio como direito: 65%. Os que
consideram o trabalho um dever representam 12%. Os demais responderam nio
saber (11,5%)ou nio responderam (11,5%).

A inserc¢do no trabalho € um fator significativo em sua vida, de um modo
geral:

O trabalho é tudo. Sem meu trabalho nido poderia dar um certo conforto para
meus pais. E a minha casa depende muito do meu saldrio e das minhas duas irmas...
Meu pai jd me deu muito na minha vida. E hoje eu devo a ele e a minha mae. Nio
rejeito servigo seja ele digno, nem se for preciso ser doméstica. S6 quero dar confor-
to para a minha familia (Deise, jovem estudante, 2000).

No depoimento acima o trabalho na sua dimensio instrumental, de provi-
mento das necessidades bdsicas, as mesmas que impdem nao rejeitar trabalho “dig-
no” dentro da ética convencional. Enquadrando-se nessa mesma €tica, a questao
que versava sobre a atitude de empenho e dedicagiio no trabalho obteve a adesdo
de 63% dos alunos, contra 10% que véem o trabalho como uma atividade onde nao
devemos gastar todas as nossas energias porque ha outras coisas mais importantes
na vida. A essa questio nao responderam 24% dos jovens tendo havido um indice
de 3% dos que afirmaram nao saber responder.

A questio referente 4 importincia do trabalho para a sobrevivéncia das
familias dos jovens e deles préprios obteve resposta que estabelece estreita depen-
déncia entre a sobrevivéncia dos jovens e de sua familia e o trabalho. Dos jovens
que trabalham mais de 50% contribuem com o seu saldrio para a renda da familia, no
todo ou em parte. Um elemento interessante € a “ajuda” que os filhos devem prestar
aos pais nas familias populares, dentro do principio da reciprocidade. Como bem
coloca Heilborn (1997):

O grupo doméstico nas classes populares encerra um ciclo de trocas em que
as dadivas dos pais em relagiio aos filhos, em primeiro lugar, a da vida e do sustento,
sdo retribuidos pelos filhos em termos de um compromisso de ajuda para o funcio-
namento do grupo como um todo. Essa maneira de conceber os vinculos entre
adultos e criangas mostra-se crucial na sua socializagido dessas ultimas que desde
cedo falam na contribui¢io que dario em casa tio logo passem a ter salario (p. 314).

Os que nio ajudam os pais diretamente ajudam-nos indiretamente susten-
tando-se e realizando seus desejos de consumo, proprios dos jovens. Como afirma
Madeira (1997, p. 104), ** € o vasto consumo de simbolos da juventude” que induz,
também, o jovem ao mercado de trabalho, como a roupa, o “jeans” com griffe, o
1énis, 0 novo corte de calga, o lazer, o som, os CDs, os bailes de finais de semana.

De toda maneira, nas familias populares o trabalho faz parte da socializagao
na ética do trabalho, visto pelos pais como uma forma para ensinar o “bom cami-
nho' na vida, prevenir vicios ligados a ociosidade. Esse aspecto do trabalho infantil
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tem sido detectado em virios estudos empiricos. Como os estudos realizados por
Demartini e Lang (1982), entre agricultores que véem a participagio dos filhos no
trabalho como uma forma de educd-los para o enfrentamento das dificuldades da
vida, para a preparagio profissional, nio descartando a sua ajuda financeira para a
renda familiar. Ou os estudos realizados por Ferretti (1988) sobre a inser¢ao de
“trabalhadores das classes subalternas™ na PEA, de onde se percebe que o trabalho
¢ um dos fatores responsaveis pela formagio do cardter, e 0 antidoto contra a
miséria. Sobre essa questdo Martins (1997), incluindo preocupagées dos pais com a
questdo social mais atual, afirma:

A condigdo de trabalhador € inerente & condi¢io do pobre, mas constitui
também na visdo dos pais, como anteparo aos perigos vividos “na rua”, ao risco da
marginalidade, afastando os filhos das mas companhias, do banditismo, do téxico,
enfim do que nado presta, o mundo com seus perigos (p. 106).

Genericamente o sentido do trabalho para os jovens pesquisados reproduz
em parte a visdo dos pais e acrescenta valores tipicos dos jovens dentro da conjun-
tura atual. O sentido do trabalho para os jovens pesquisados estd relacionado a
algumas nogoes tais como: sobrevivéncia, independéncia e autonomia, realizagao
pessoal, consumo, ascensao social, estabilidade e seguranga relacionada a uma
carreira, como procuraremos mostrar a seguir. Essas nog¢des aparecem ora
interdependentes, ora reforcando um aspecto mais que outro ou, ainda, variavel
dependendo de referir-se a dois momentos da vida: o presente ou o futuro.

Trabalho numa agéncia de “clipagem”. Mas eu fago mais a parte de digitagio
e leitura. Eu estou registrada com 260,00 reais. “Nao, ndo vejo futuro neste meu
trabalho. E bem provis6rio. Eu me realizo mais ou menos, nesse trabalho (Mirele,
jovem estudante, 2000).

No depoimento da Mirele predomina a visio instrumental vinculada ao “ga-
nhar dinheiro” e o trabalho que realiza nio € valorizado nem pela dimensio simbo-
lica ou social, nem vinculada i ética da realizagio pessoal, importante na sua iden-
tidade pessoal.

A Gilsa, que passou dois anos desempregada “batalhando™, para usar sua
expressao, quer ter uma carreira. No seu depoimento, a importancia da carreira
cOmo emprego com seguranga ¢ uma certa estabilidade. Antes de entrar no empre-
go afirmou que gostaria de ser enfermeira, para ter uma carreira, No tltimo depo-
imento ja diz querer prestar um concurso para monitor de creche municipal, como
sua mie, que se aposentou nessa fungdo. O desemprego amargurou sua vida,
expressa sempre na frase, “continuo batalhando”. Observamos que nio aceitou
trabalhar como doméstica, porque, segundo ela, atrapalha para arrumar um bom
emprego.

Outro que pensa numa carreira € o Rogério, no sentido de uma carreira
profissional, ndo necessariamente num cargo efetivo no servigo publico como a
Gilsa. Segundo informou, trabalha como office boy em um escritério de contabilida-



Capervos CERU, séric 2, n. 15, 2004 47

de no Centro, e 0 considera “a melhor forma de se iniciar numa carreira profissional™.
Considera fundamental esforgar-se bastante no trabalho:

O que eu penso é me empenhar bastante aqui no servigo que eu estou agora;
e mais prd frente fazer um curso para poder subir de cargo, 1d no escritério.
Curso de informdtica, de inglés. Porque € isso que eles estio pedindo mais
agora... Mais para frente. L4 no trabalho eu sou sério (Rogério, jovem
estudante, 2000),

Nesse depoimento, a seguranga e estabilidade no emprego dependeriam do
esforco pessoal, da seriedade, da responsabilidade. E um dos jovens que mais teme
o desemprego.

O Carlos € trabalhador numa fibrica de velas, ganha dois saldrios minimos,
ajudando em casa com um ter¢o do saldrio e se mantendo com o restante. Afirma ter
muita responsabilidade no trabalho: “Desde que trabalho 14, faz trés anos, sé dei
duas faltas. Por necessidade. Nunca faltei por faltar, por estar cansado™ (Carlos,
jovem estudante, 2000).

Pelo seu depoimento afirma se realizar no trabalho, por ser responsivel e
cumprir seu dever. Porém, pretende, se o dinheiro der, fazer Odontologia, “por gos-
to”" da profissio. Na sua visio o trabalho hoje seria uma forma de conseguir realizar-
se num trabalho futuro, diferenciado e escolhido.

Mas o dinheiro (disponivel) ds vezes nio ajuda. Mas se tiver, vou fazer. Vou
ver mais no final do ano, quando acabar os estudos ai eu vou entrar de cabega..
Eu penso mais em Odonto. Porque eu gosto mais. Nem tanto pelo mercado de
trabalho porque, praticamente em cada duas esquinas tem um dentista, hoje.
Mas ¢ mais por gostar mesmo (Carlos, jovem estudante, 2000).

O Marcelo, o Waldemar e o Wagner pensam o trabalho mais sob o prisma da
autonomia, da realizacdo pessoal e pela possibilidade de ser “livre” para poupar e
adquirir os bens que pretendem consumir.

Marcelo vive com a mae, cabeleireira/esteticista, sendo o cagula de uma
familia ampliada: o pai casou-se duas vezes e se separou duas vezes também. Tem
cinco irmaos. O trabalho para ele representa a autonomia e ser responsavel pelo seu
proprio sustento. Comegou como auxiliar de escritério e em 2000 trabalhava no
carregamento de caminhoes para a C&A. Trabalho mais bragal que o outro e tam-
bém sem registro. Pensa como jovem escolar, fazer faculdade, curso de Direito, que
“fornece muitas opgoes no mercado de trabalho”. No presente, submete-se a traba-
Ihos precirios, desvalorizados socialmente, mas que vao lhe permitindo adquirir
experiéncia na cultura do trabalho. Afirma gostar do ambiente de trabalho denotan-
do que a dimensao social compensa o aspecto simbélico negativo.

No futuro o Marcelo nao pretende trabalhar como empregado. Almeja reali-
zar-se no trabalho, sendo auténomo, proprietirio ou numa carreira em que seja
independente.
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Waldemar ¢ filho mais velho, cujos pais se separaram quando crianga e sua
miie voltou a se casar com um militar aposentado. Freqiienta a [greja Batista. Duran-
te muito tempo procurou emprego e conseguiu o seu primeiro como auxiliar de
escritdrio, estagidrio, sem registro, ganhando 300,00 reais por més. Apds nove me-
ses no emprego dizia do sentido do trabalho:”O trabalho em minha vida representa
alegria, representa importancia pessoal e orgulho também. Representa se sentir util
asociedade™ (Waldemar, jovem estudante, 2000).

Prestou vestibular em Educacio Fisica, estd cursando e pretende “‘ter uma
vida profissional bem sucedida no futuro, sendo personal trainer. A condigio social
de sua familia era razodvel, niio precisando trabalhar para sobreviver, mas sim para
conquistar independéncia e realizagio pessoal. Observamos em seu depoimento que
ao lado da afirmacio de si pelo trabalho, estd a idéia do dever para com a sociedade
sendo wtil a esta. Como lutou muito pelo primeiro emprego seu depoimento € revelador
da dimensio que o trabalho ocupa na constitui¢iao de sua identidade, no sentimento
da independéncia pessoal, sendo o nae emprego sentido como “tristeza, falta de
importincia pessoal, vergonha e inutilidade perante a sociedade.”

Para 0 Wagner o trabalho significa independéncia hoje e no futuro, autono-
mia, com o objetivo de alcancar uma atividade lucrativa e que lhe garanta realizagao
pessoal, no sentido de ganhar o suficiente para “conseguir as coisas que eu quero
ter”. Comegou como pacoteiro, garoto com doze anos. Salario minimo, gorjetas, sem
registro. Antes o pai era motorista de ambulincia de um Hospital Municipal, ganha-
vil pouco, € verdade, mas o suficiente para sobreviverem. O que ganhava era para
suas proprias despesas. Depois, o pai entrou para o ramo do transporte alternativo
como “perueiro” e a situagido da familia melhorou. Desde o comego, gastava com
suas roupas, com o som e guardava a sobra do salario. Comprou um carro s0 seu.

E um trabalho leve... Futuro nio vejo neste trabalho. Ali ndo tem como
progredir.. quero para o futuro abrir uma loja prd mim. O wabalho para mim
significa conseguir as coisas ue eu quero: jd consegui comprar 0 meu €arro,
estou pagando 0s meus cursos, um monte de coisa... O trabatho € uma dtima
coisa porque cu posso ganhar meu dinheiro ¢ comprar ou investir no que cu
quiser (Wagner, jovem cstudante,2000),

O Wagner no final de 2001 saiu do emprego e comegou a realizar o seu
projeto de trabalhar por conta prépria, estando como motorista numa “perua” de
seu pai, no ramo do transporte alternativo. O trabalho nao tem aquela conotagao de
uma realiza¢io pessoal pelo trabalho em si, mas pelo que ele lhe propicia em termos
de capital econémico.

Para o Rodrigo ser bem sucedido no trabalho depende de um modo de ser —
conviver bem com as pessoas, ser responsdavel, tratar bem o cliente. O trabalho é
uma contingéncia natural da vida:

Eu gosto. Do ambiente de trabalho, do servigo. Ganho razodvel. De dois a
trés saldrios. Por enquanto nio tenho registro. Converso, tenho amizade
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com todo mundo. 56 que 14 tem controle sobre a conversa... Nio tenho
medo do desemprego. Eu tenho consciéneia de que eu trabaiho direito. No
trabalho tem que ser dez. O cara para trabalhar tem que fazer bem feito
(Rodrigo, jovem estudante, 2000),

Nesse depoimento uma dimensdo que se sobressai € a dimensio social: a
conviviabilidade, o ambiente, 0o modo de agir com clientes, a norma que controla o
comportamento dos empregados, dentro ainda de uma ética convencional do traba-
lho realizado com responsabilidade, dependendo garantia de empregos futuros da
dedicagio pessoal, da qualidade de ter “consciéncia para o traballio™. O trabalho
atual representa aquisi¢iio de experiéncia profissional, no caso, aprender as regras
do trabalho. Advoga para si um trabalho que o absorva menos, no futuro:

Eu pretendo trabalhar um pouco menos, para ter um pouco mais de lazer,
para curtir um pouco mais a vida. E do convivio com os amigos que cu sinto
faha. Aproveitar que eu ainda sou jovem, que nao tenho familia, para passe-
ar bastante (Rodrigo, jovem estudante, 2000).

O Denilson vé em seu trabalho tudo: sobrevivéncia, possibilidade de lazer,
satide, amizade. Nao tem de fato quem o ajudde fato quem o ajude hoje: o paio solteiro
estd desempregado. E o responsivel por si mesmo. Mas procura realizar o seu
trabalho realizando-se.

O trabalho para mim, além da sobrevivéncia, € a possibilidade de lazer, satde
e amizade. E tudo. Eu dependo dele. Me realizo no trabalho por enquanto.
Eu gerencio uma rede de computadores... Trabalhei na CPFL, tive alguma
no¢io ki, dai fui observando e fui aprendendo. Ganho mais ou menos 510,00
reais por més, bruto; com descontos fica em menos de 400,00 reais. Tenho
contrato (Denilson, jovem estudante, 2000).

O Denilson em 2001 obteve uma melhoria salarial, sendo contratado como
analista técnico, estando sempre atento as oportunidades de “aprendizagem e
crescimento profissional’” pagando cursos, um deles sobre Engenharia de Rede. O
trabalho € uma fator central em sua inser¢do social, tendo encontrado apoio “mo-
ral” das irmis casadas, do irmio solteiro, com quem vive, da mae, que voltou para
Minas apds perder o marido e dois filhos, o primeiro, por derrame, um filho, por
acidente de trabalho e outro filho, vitima da violéncia.

O Augusto estuda for¢ado e trabalha como uma obrigagio natural da vida.
Trabalha para se sustentar, as vezes ajudando o pai com o que sobra do seu saldrio,
um saldrio de R$ 250,00 por uma jornada de oito horas didrias, de segunda a sibado
de manhi. Tem a vantagem de ser registrado e de gostar do trabalho, afinal nio é
muito repetitivo, € mais bragal e se relaciona bem com o patrio. Também diz ser sério
e responsdvel no trabalho e fazer o oposto do que faz na escola. Apesar disso diz
que pretende procurar um outro trabalho “quando passar a fase do quartel”, que
pague melhor.
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O Augusto apresenta atitudes na escola e no trabalho muito semelhantes a
dos “rapazes” estudados por Willis (1991). Tal como eles, o trabalho manual ¢ gos-
toso” e todos os trabalhos se parecem na medida em que se trabalha para ganhar um
saldrio, para sobreviver, para se manter. Interessante a observagio de Willis (1991) a
respeito da correlagao entre rejei¢io da escola, valorizagiio do trabalho manual e a
vinculagdo entre o trabalho manual e a afirmagio positiva da masculinidade.

O trabalho manual estd revestido de qualidades masculinas e adquire certas
conotagdes sensuais para os “rapazes”. A durcza e a dificuldade do trabalho
e do esforgo fisico — em si mesmo e na divisio do trabalho e por causa de sua
I6gica estritamente capitalista, um trabalho sem nenhum heroismo ou gran-
deza intrinseca — adquirem brilhos e profundezas masculinas e uma impor-
tincia que vai além do trabalho em si... Sdo necessanas capacidades mascu-
linas para lidar com eles (WILLIS, 1991, p. 186).

E o Augusto, com sua atitude perante o trabalho, associada a sua rejeicio a
escola e ao trabalho mental, denota uma posigao semelhante.

O trabalho na visao da Carolina, filha de Quimico de grande empresa
multinacional, tem um papel de realizagio em sua vida. Nio se trata de realizagio pelo
contetdo do trabalho em si, mas sim pela independéncia que possibilita.

Pretendo continuar trabalhando sempre. Para a gente erescer independente.
Nao ficar dependendo de pai, de mae, marido. Ser independente € outra vida,
porque se precisa ajudo em casa ¢ tenho minha independéncia também
(Carolina, jovem estudante, 2000).

Afirma adorar o seu trabalho de auxiliar de escritério, pelo ambiente agrada-
vel, e 0 que ganha, R$ 250,00 reais, € suficiente para o que pretende na vida. Nota-
mos que a dimensdo social do trabalho € muito valorizada, bem como a dimensio
simbolica externalizada na questio da independéncia.

A Sonia vinda de uma familia das camadas médias que passou por uma
descensao social, nao vé o “trabalho™ como um ente genérico: para ela ha trabalhos
e trabalhos. E ela ndo aceita “qualquer um desde que seja digno”, como algumas
colegas. Quer trabalhar, porém em servigos com um certo status. Em abril de 2001
estava trabalhando como vendedora numa loja do Shopping, conseguindo de algu-
ma maneira se sustentar, sobretudo porque, 6rfa de pai e com a mie doente, sem
conseguir trabalhar, passa a depender muito de si e de seu trabalho. Acredita tam-
bém que para arrumar emprego precisa conhecer alguém que dé€ indicagio: “E dificil
arrumar emprego quando vocé niao conhece ninguém. Por exemplo eu, se vou pro-
curar emprego no Shopping eu conhe¢o muita gente. Pra mim nao € tao dificil assim
(Sonia, jovem estudante, 2000).

A Jurema, vinda do norte de Minas, arrumou trabalho “em casa de familia".
Registrada, dizendo ndo ganhar bem. Ganha 270,00 reais por um trabalho de cinco
horas por dia. “Pegou’ esse trabalho porque o mercado de trabalho esta dificil.
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Sente-se bem no trabalho, porque seus patrdes “sdo pessoas entendidas, que a
toda hora estio dando toques, informando”. No entanto, queixa-se do preconceito
em torno da “empregada doméstica”. Muitas vezes nido gosta de dizer para os
outros o seu trabalho porque as pessoas se espantam:

‘Imagina, vocé estd brincando, ndo €'? Porque acham que eu tenho capaci-
dade de ser uma pessoa que tem servigo melhor. Inclusive eu jd arrumei
servigo melhor. Alguns nio 1€m carteira assinada, com um saldrio bem alto,
mas sem carteira assinada etc ¢ tal. E eu sou assim antes ficar com o certo
do que o duvidoso. Mas eu me sinto muito diminuida em ser empregada
doméstica. E horrivel, a reagio das pessoas. Como cu fico chateada , minhas
amigas dizem: Jurema, ndo liga com isso ndo. Porque veja bem, vocé estd
trabalhando honestamente (Jurema, jovem estudante, 2000),

O relato da Jurema denota a importincia da seguranga no trabalho. Ela dizia
que nesse trabalho, “ndo temia o desemprego”. Preferia manter o emprego de que
nao gostava pelo estigma que carrega, do que arriscar em um outro que nao sabia se
iria dar certo. Porque para a Jurema o trabalho:"E o inico meio de conseguir parte do
que quero e ¢ minha subsisténcia. E € o tnico meio que eu tenho de ter uma ascen-
520" (Jurema, jovem estudante, 2000).

Porque a Jurema tem no trabalho e na escola, conjugados, um projeto de
ascensao social. Disse claramente:”Terminei o noivado porque meu sonho era vir
para cd, estudar e tentar uma vida melhor. Quero ter estabilidade financeira e profis-
sional e s6 depois me casar”. Pretende fazer faculdade, um curso de Tecnologia em
Aerondutica ou Engenharia Civil, esperando se realizar no trabalho.

E para ela as dimensdes instrumental, social e simbdlica estiio estreitamente
ligadas entre si e sua visdo se enquadra no padrio da ressignificag@io do valor do
trabalho, conciliando o constrangimento ao trabalho com a realizac¢io de si. A
centralidade do trabalho € manifesta, pois dele espera: sobrevivéncia, independén-
cia, seguranga, realizagiio de si e ascensao social.

A condic¢ao da Jurema e também da Maria, Camila e Paloma nos coloca a
frente com a condi¢do das mulheres em torno do trabalho doméstico.

Como nos mostra Madeira (1997, p. 104), 30% das adolescentes do sexo
feminino trabalham, ficando um quarto na condi¢io de domesticidade excludente,
ou seja, dedicam-se exclusivamente aos afazeres domésticos. Observou também
que muitas nio trabalhavam fora de casa pela dificuldade de arrumar emprego.
Havia uma oferta maior de empregos para as mulheres no setor do trabalho domés-
tico, enquanto que os rapazes acabavam sendo beneficiados, porque a maior parte
das ofertas de empregos para jovens atendiam a um perfil masculino, tais como
office boy, empacotador, entregador etc.

Constatou ainda que, quando pertencentes aos setores mais empobrecidos,
as meninas acabam confinadas aos afazeres domésticos e entram por um caminho
do qual raramente se evadem: o da domesticidade excludente, da dona de casa ou da
empregada doméstica (mensalista ou diarista). Constatou uma ampliagio da escola-
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ridade das mulheres e, quanto ao trabalho como empregada doméstica, uma grande
resisténcia das adolescentes.

E as mies também rejeitam esse trabalho para suas filhas. Segundo Madei-
ra (1997), um arranjo muito comum € as filhas ficarem em casa, cuidando da casa,
dando o suporte para que a mae va trabalhar, como doméstica, provavelmente
recebendo saldrio maior do que as filhas adolescentes. Com isso evitam o “estig-
ma' de domésticas para suas filhas, possibilitando a elas estudarem mais e conse-
guirem um emprego melhor e mais “digno”. *“Ou seja, filhas em casa e mae no
trabalho doméstico remunerado_ faz parte do projeto de mobilidade social das
mulheres pobre™ (p. 103).

E assim resistem ao que lhes € destinado “naturalmente” com um arranjo
vantajoso, segundo a autora, pelas razoes expostas acima, e por abrir a possibilida-
de de sair do “circuito fechado” do trabalho doméstico.

Essa questiio da resisténcia e do estigma do trabalho doméstico nos remete
ao caso de Paloma.

A Paloma vive numa familia monoparental, chefiada pelo pai. O casal sepa-
rou-se em Minas e vieram para Campinas, com excec¢ido da mae. Desse modo a
Paloma nio poderia langar méio do esquema citado por Madeira (1997), Com as
dificuldades para arrumar trabalho e as grandes caréncias de sua familia — s6 o pai
trabalhando como ajudante de pedreiro, com quatro filhos, e sendo a Paloma a filha
mais velha, esta acabou arrumando emprego como doméstica. O pai, posteriormente
foi trabalhar na Motorola, mas ela permaneceu no mesmo trabalho. Rejeitou esse
fato e, quando por ocasido da entrevista, nos relatou em detalhes que trabalhava na
Dako, no periodo noturno, o tipo de fungio que desempenhava, saldrio ete.

“Eu, agora, estou trabalhando na Dako. Ganho R$ 1.200.00 por més. Eu
trabalho no setor de eletro-erosio. Eu gosto do meu trabalho™ (Paloma, jovem
estudante,2000).

Em maio de 2001, num contato telefonico, atendido pelo pai, este nos relatou
que a Paloma sempre trabalhou como empregada doméstica. Aquela descrigio refe-
ria-se a0 trabalho do tio.

Consideramos esse incidente um dado relevante por nos dar a dimensio da
rejei¢io ao trabalho da empregada doméstica, a ponto de a jovem informante ocultar
sua situagdo ocupacional para livrar-se do estigma. E de como projetou para si o
trabalho do tio: um trabalho estivel, bem remunerado e, sobretudo, com reconheci-
mento social, uma vez que para as camadas populares, com tradigdo nas classes
trabalhadoras, o ideal almejado ¢ um emprego numa grande empresa, que melhor
garanta aos seus empregados direitos trabalhistas e sociais.

De qualquer forma, observamos, no caso da Paloma, o sentido do trabalho
como necessirio por uma questio de sobrevivéncia em primeiro plano. Nio se trata
de escolher trabalho, mas de “pegar” o trabalho que aparece, numa visio bem
instrumental, de fonte de provimentos, e subordinada i etica tradicional do traba-
lho. Essa visdo fica mais claramente explicitada no depoimento da informante sobre
o desemprego: “Olha, eu ficaria desesperada, se ficasse desempregada, porque eu
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tenho que ajudar © meu pai a criar 0s meus outros trés irmaos... O trabalho € impor-
tante porque nos ajuda financeiramente e somos (teis em alguma coisa™ (Paloma,
jovem estudante, 2000).

Nio fala em realizagio pessoal, mas em “ser itil em alguma coisa”,
explicitando a idéia do dever cumprido, embora pense na realizagiio possivel, pelo
menos através de um trabalho com reconhecimento social.

Dedicam-se as atividades domésticas nao remuneradas, a Maria, que, ndo
conseguindo emprego e nio sendo casada, depende da mie, uma pensionista e
dos favores do irmdo e a Camila, casada, com uma filha pequena, s6 pretendendo
trabalhar fora, quando puder mandar a filha para a escola. A visao de ambas em
relagfio ao trabalho que realizam é a do dever para com a familia, uma retribui¢ao
pelo que recebem em termos de serem sustentadas. No caso da Camila, € uma
opgao, mas, no caso da Maria, € fruto das circunstincias; nao conseguindo em-
prego, cansou-se de procurar e resolveu assumir o trabalho doméstico, configu-
rando o desemprego oculto. “Eu cuido da casa. Prdé mim eu nio acho muito legal,
mas, em vista de eu estar ajudando a minha mie, pra mim estd 6timo. Procurei e
procuro emprego até hoje, mas estd dificil Me sinto um pouco desempregada”
(Maria, jovem estudante, 2000).

Esse depoimento fortalece as conclusoes de Madeira (1997) de que muitas
vezes as jovens nao trabalham fora porque as ofertas de trabalho, fora do ambito
doméstico, sdo escassas.

Quanto ao desemprego, nao existe relato que o valorizasse de alguma
maneira, mesmo diante da insatisfacdao com o trabalho. A grande maioria atribui
o desemprego a forma como a sociedade estd organizada: 72,1%. Apenas 5,6%
dos informantes consideram o individuo o responsdvel pelo seu desemprego. A
essa questdo niao responderam 17,7% dos jovens e responderam nao saber,
4,6% .

Do mesmo modo que os resultados encontrados por Bajoit e Franssen (1997)
os jovens entrevistados relatam experiéncias negativas com o desemprego, reve-
lando sentimentos de humilhagao, inutilidade; e o tempo liberado do trabalho €
vivido como um tempo para se auto- formar, fazer cursos ou ainda é preenchido
exaustivamente com a busca do trabalho. Alguns relatos foram particularmente
importantes por nos dar a dimensio do sofrimento vivido pelos desempregados,
que nos permite apreender como o desemprego é percebido/vivido pelos jovens
estudantes trabalhadores.

O desemprego, na realidade, eqiiivale & negagio do acesso aos provimentos
bisicos, a satde, ao consumo de roupas, medicamentos, materiais escolares e for-
mas de lazer. Significa viver de uma forma nio digna, sobretudo para aqueles que
ndo possuem nada além do salario.

Os jovens das camadas populares que participaram desta pesquisa nido de-
monstram rebeldia contra as dificuldades de toda ordem que enfrentam, porém, de
um modo geral, sofrem certa desilusdo em relagio as oportunidades que pensavam
ter. E resistemn o quanto podem aos trabalhos mais desqualificados.
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E o caso do Jodo Paulo. Comegou a trabalhar na firma de limpeza de piscinas
aos dezesseis anos 14 ficando até os vinte e um. De familia simples, migrantes de
Minas, tinha expectativas de arrumar um emprego melhor:

Trabalhei 14 quatro anos e meio ¢ depois eu pedi para sair. E agora eu estou
desempregado. Foi uma opgio pelo lado do servigo, porque como eu te disse
eu nio estava mais gostando do servigo porque estava atrapalhando as
costas, os bragos... E ndo dava future também (Jodo Paulo, jovem estudante,
2000),

E sobre o desemprego: “Mas eu estou me sentindo um rejeitado, por estar
desempregado. Me sinto rejeitado porque fazem a entrevista ¢ mandam
esperar o resultado. E nunca chamam”™ (Jodo Paulo, jovem estudante, 2000},

O Jodo Paulo € elogiado pela mie e avé pelo seu modo de ndo desistir de ir
atrds do trabalho, fazer os bicos que aparecem sem perder o seu objetivo que € um
trabalho melhor. E uma disposigio para o trabalho adquirida pela socializagio fami-
liar, compativel com a ética convencional do trabalho. A sua postura diante do
desemprego, de ocupar-se, no entanto, nio elimina os sentimentos de humilhagao
do desemprego.

Em dezembro conseguiu um emprego na Antdrtica, realizando o que espera-
va, por enquanto: arrumar um trabalho melhor, numa empresa que paga um saldrio
melhor R$ 600,00, com registro, das quinze as vinte e trés horas, com condugao da
firma e com direito a um curso no SENAI, pago pela AMBEV.

Diferente a situagao da Magda. Trabalhou sete anos na Danone, no setor de
balas, como maquinista. Saiu porque foi despedida, ficando desempregada. Um dos
motivos de sua ansiedade foi a perda da independéncia ligada i possibilidade de
dispor do seu préprio dinheiro para a compra de pequenas coisas, passando a tudo
depender do saldrio restrito do marido.

Em seu depoimento, a persisténcia do desemprego a levou a fazer virios
cursos, como dois de Computagio, um de Secretdria Executiva, Inglés, Curso de
Qualidade e um curso do SEBRAE, procurando conseguir a “qualificagdo™ que o
mercado exige. Ou seja, 0 que aparecia de curso fazia. Tomou a si a responsabilidade
por qualificar-se, tentando superar o desemprego, porém cada vez mais frustrada e
apenas alimentando a rede de cursinhos ripidos, no formato de médulos, que pro-
liferam por toda parte, com a aparéncia de cursos sérios e criando nos jovens a
expectativa de que conseguirdo trabalho, porque mais bem qualificados.

Em abril de 2001, retomamos o contato e soubemos que em janeiro de 2001
conseguiu um emprego, no periodo noturno, numa empresa terceirizada que presta-
va servigo para a Telef6nica. Em 30 de abril a firma iria fechar e a Magda estaria,
novamente, desempregada reiniciando o percurso por novo emprego. Ganhava 300,00
reais por més, para trabalhar das vinte e uma horas as seis horas da manha, para
fazer servigo de escritério.
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Consideracoes [inais

E’a situagio dos jovens que, vivendo a precariedade e a vulnerabilidade do
mundo do trabalho, sofrem, como conseqiiéncia, alteragdes em sua subjetividade,
sentem a perda da auto- estima, vergonha e humilhagio. Muitos dizem temer o
desemprego, mas aqueles que o vivenciam apresentam um relato mais ou menos
semelhante, como, por exemplo, o do Waldemar:

Estar desempregado é muito ruim. E uma situagio dificil onde vocé tem que
ter bastante paciéncia, nio se desesperar, continuar prosseguindo e niio parar. E
continuar lutando até conseguir... tem momentos que vocé se sente inttil. Vocé se
sente humilhado, rejeitado, sem futuro (Waldemar, jovem estudante, 2000).

Observamos que consideraram o fator mais importante num emprego o bom
saldrio, numa distribuigdo de 57% das respostas.

Em segundo lugar, revelando um movimento em dire¢do a nova ética do
trabalho, 39,8% relacionaram o bom emprego com prazer e realizagdo pessoal se-
guido de seguranca e estabilidade (35%) e, em quarto lugar, a possibilidade de
fazer carreira com 30% das respostas.

Quanto ao significado do trabalho em sua vida, observamos que apenas os
jovens mais pobres o vinculam & sobrevivéncia. Consideramos tal dado revelador
de uma tendéncia em dire¢do a uma nova concep¢io do trabalho, em que ganha
importincia o conceito de satisfagio e de auto-realizacio por meio do mesmo; e
essa concepgao se desenvolve com maior vigor na proporgao inversa as necessida-
des basicas ligadas a sobrevivéncia no espago social. E, para aqueles que “traba-
lham no que aparece”, que € o caso da maioria, de fato, a visao instrumental do bom
saldrio € a que prevalece.

Observa-se, pelas proprias informagdes dos jovens sobre sua atitude no
trabalho, que atribuem o seu sucesso ao esfor¢o pessoal. De um modo geral, sua
postura é de conformagcio com os padrdes normativos dominantes, dentro da ética
convencional do trabalho.

Grosso modo, consideram ser mais dificil arrumarem empregos, na atualida-
de. Esse fato foi constatado por 72,5% dos alunos entrevistados.

Pediu-se a eles que indicassem trés fatores que julgavam os mais importan-
tes para que alguém arrumasse emprego. Para os alunos entrevistados o fator mais
importante € gostar de trabalhar, em segundo lugar, rer feito um bom curso e, em
terceiro, ser agraddvel. Interessante notar que os jovens com situagdo social mais
precarizada, atribuiram grande valor ao item “ter boa aparéncia fisica” na obten-
¢do de emprego. Com isso estdo dizendo do preconceito de raca e de classe dos
agenciadores de mao-de-obra, dos quais sdo vitimas.

Observa-se que, também nessa questao, as suas respostas atribuem respon-
sabilidade maior ao préprio agente que procura emprego, ignorando as fatores do
contexto sacio- histérico. Nesse sentido ha uma convergéncia entre esses resulta-
dos e os obtidos na pesquisa por Chiesi e Martinelli (1997), com jovens italianos
com respeito ao predominio de uma logica individual, centrada em atitudes indivi-
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duais, norteando suas estratégias de participa¢io no trabalho, qualificagio pro-
fissional, conquista do emprego e permanéncia. Essa colocagio nio deixa de revelar
uma aparente contradi¢do com sua visio anteriormente colocada sobre o desempre-
go, como sendo provocado por fatores estruturais.

Este estudo registra e esboga algumas reflexdes sobre o processo social de
integragao do jovem num dos mundos do trabalho: o do trabalho precirio, exata-
mente, 0 mundo do trabalho que tende a perder o sentido do coletivo pela fragmen-
tagao, pela competi¢do acirrada na conquista e manutengio do emprego e pela
inseguranga crescente que ronda a vida dos trabalhadores, qualificados ou ndo.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANTUNES, R. Os sentidos do traballio. Sao Paulo: Boitempo, 2000.

BAJOIT, G.: FRANSSEN, A .O trabalho, busca do sentido. Revista Brasileira de Educacido, Sio
Paulo, n. 5-6, p. 76-95, maio/dez. 1997,

BILLTARD, I. Le “Grand Intégrateur”™ Selon Yves Barel. In: APPAY, B.: Mony, A .T. (Ores.).
Précarisation sociale, travail et santé. Paris; IRESCO, 1997,

CASTELL, R. As metamorfoses da questdo social: uma cronica do saldrio. Petropolis: Vozes,
1998.

CHIESI, A.; MARTINELLI, A. O trabalho como escola e oportunidade. Revista Brasileira de
Educagdo, Sio Paulo, n. 5-6, p. 76-95, maio/dez. 1997.

DEMARTINI, Z. B. F.; LANG, A. B. S, Educando para o trabalho: familia e escola como
agéncias educadoras. Sio Paulo: CERU/INEP, 1982,

DRANCOURT, C. N.; BERGER, L .R. Les jeunes et le travial: 1950-2000. Paris: Presses
Universitaires de France, 2001.

FERRETTI, C. J. Op¢do: wabalho. Sio Paulo: Cortez/Autores Associados, 1988,

HEILBORN, M. L. O tragado da vida: género, ¢ idade em dois bairros populares do Rio de Janeiro.

In: MADEIRA, F. (Org.). Quem mandou nascer mulfrer? Rio de Janeiro: Record/Rosa dos
Tempos, 1997,

HIRATA, H. Competéncias e divisao social do trabalho no contexto dos novos paradigmas
produtivos. S.1., s.ed., 1996,

HIRATA . H. Da polarizagiao das qualificagoes ao modelo da competéncia. In: FERRETTI, C. et
al (Orgs.). Novas reenologias, trabalho ¢ educagdo: um debate multidisciplinar. Petropolis:
Vozes, 1999,

LINHART, D. Trabalho: derrota, eles dizem. Sociologia do Trabalho, v. 2, n. 97, p. 235-249, 1997,
MACHADQ PAIS, 1. Ganchos, tachos ¢ biscares: jovens, trabalho ¢ futuro. Porto: Ambar, 2001.

MADEIRA, F. R. (Org.). Quem mandon nascer mulher?: estudos sobre criangas ¢ adolescentes
pobres no Brasil, Rio de Janciro: Record/Rosa dos Tempos, 1997,

MARTINS, H. H. T. 5. O jovem no mercado de trabalho. Revista Brasileira de Educagdo, Sio
Paulo, n. 5-6, p. 76-95, maio/dez. 1997.

. A dificil transigdo: andlise de trajetérias ocupacionais de jovens operdrios metalirgicos,
Praposicdes, Campinas, v. 11, n. 2, p. 32, jul, 2000.




Capernos CERU, série 2, n. 15, 2004 57

POCHMANN, M. O rraballio sob fogo cruzado. Sdao Paulo: Contexto, 1999,

SEGNINI, L. R, P. Desemprego ¢ terceirizacdo: trabalho, gualificagio e direitos. Campinas:
Faculdade de Educagdo/UNICAMEP, 1997, Projeto de Pesquisa DECISAE.

WEBER, 1992,
WILLIS, P. Aprendendo a ser trabalhador. Porto Alegre: Artes Médicas, 1991.

Abstract: In this research we analyze some relations between education and
working, trying to understand the young workers-students’ representations over
that double question. We, also, analyze the oceupational trajectories of the
youre and the senses that they give to working in their lives, nowadays, hardly
vulnerable.

Keywords: education and working; youth; senses of working.



