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Resumo: Pretendemos discutir neste artigo
as relagdes de produgdo de sentido entre
os conceitos de recepgao, leitura e leitor.
Para tanto, haverd consideragdes sobre os
estudos da recepgao e da histéria da leitura
no mundo ocidental, considerando a interface
com diferentes midias. Aliados a essas discus-
sdes, procuraremos evidenciar o processo de
producdo de sentido por meio das discussées
ja referidas e da elaboragdo de categorias de
leitores. Como resultado, tentaremos demons-
trar que os processos de leitura e de recepgao
midiaticas tém sua coeréncia tedrica no campo
epistémico da representagao.
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Abstract: We aim to make a discussion
about production of sense among the
concepts of reception, reading and rea-
der. Moreover, there are considerations
on the studies of reception and history
of the reading in the occidental world,
considering the interfaces with different
midias. Together with these points we
elaborate some categories of readers.
Ours results try to demonstrate the pro-
cess of reading and reception of midias
have coherence in the epistemic field of
representation.
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Os estudos da leitura trazem a discussao de que o ato de ler inclui uma
espécie de recepcao e a capacidade de estabelecer inter-relacoes com diversos Aprovado: 04.11.2009
géneros textuais. Com isso, ficam-nos evidentes suas implicacoes na producao
de sentido para a formacao de praticas culturais, que visam a apreensao de

diversos signos socioculturais no contexto das visoes de mundo em que os in-
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dividuos se inserem. Todavia, procuraremos nos debrucar sobre os processos
de leitura e de recepcao separadamente.
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Quem estuda leitura preocupa-se com uma performance do ler, investiga
as praticas dos leitores em confronto com os modos de ler moldados pelos
varios suportes de leituras ao longo da historia das culturas, interessa-se pela
aquisicao de competéncias interpretativas pela leitura, bem como estuda os
processos cognitivos e de aquisicao do conhecimento em uma dada lingua. Ja
a recepcao engloba a decodificacao do verbal e a interpretacao de um conjunto
de manifestacoes de linguagens que compoem o universo cultural do cotidiano
que se encontra midiatizado, constituido de saberes comuns partilhados pelas
varias culturas.

Sobre a leitura, Arena', apoiado em Foucambert?, que recupera conceitos
de Sprenger-Charoll, registra que os processos de leitura se dao de dois modos:
os ascendentes ou botton-ups, que consideram as particulas isoladas do sistema
linguistico, termo a termo, tais como letras, palavras e frases para a formacao
do texto, e sua leitura; e os descendentes, ou top-downs, que atuam no ambito
do sentido, promovendo o confronto com as demais partes do texto, seu suporte
e seu contexto de interpretacao. A releitura dos conceitos de Sprenger-Charoll
por Foucambert®, como € indicado por Arena, mostra que a proposta mais
eficiente de compreensao da leitura acontece por um modelo derivado da co-
nexao desses dois movimentos, botton-ups e top-downs, que traz mais eficiéncia
para o entendimento da leitura, isto €, o interacionista: que justapoem os dois
procedimentos ja enunciados.

Para analise do material midiatico isso é fundamental, pois, muitas vezes,
ele é representado como algo menor diante das outras manifestacoes escritas,
além do fato de ser analisado de acordo com paradigmas importados de ou-
tros suportes, como o texto literdrio, por exemplo. Sendo assim, a recepcao e
a producao de sentido decorrentes desse material podem ser entendidas como
mecanismos relacionados, podendo sofrer reducionismos se a clareza dos estatu-
tos de leitor e de receptor nao acompanhar o movimento mutante da tessitura
social em que esses produtos culturais estao inseridos.

Portanto, cabe buscar entender o que € a codificacao e a decodificacao
no ambito dos codigos verbais e nao verbais para depois compreendermos o
papel da producao de sentido nessas duas dimensoes semioticas e oferecermos
outros aspectos das semelhancas e das divergéncias entre leitura e recepcao.

Mesmo em areas como a Educacao e as Letras, o conceito de leitura vem
ganhando outros formatos, deixando mais complexa a concepc¢ao acerca da
leitura e do leitor. Esse novo olhar sobre a leitura e os novos estatutos de leitor
ultrapassam a compreensao alicercada na codificacao e na decodificacao de
um signo. Tal postura em relacao a essas instancias receptoras (leitura e leitor)
estd bem explanada em Chartier!, Chartier e Cavallo®, Manguel® e Smith’, por
exemplo.

A leitura €, sem duvida, um tipo de recep¢ao pautada nos codigos verbais.
Porém, € preciso observar que as complexas formas de combinacao do signo
verbal a outros signos nao verbais, por meio da diversificacao dos suportes
mididticos, criam rupturas com a nocao tradicional de producao de sentido,

07/06/10 14:55



1 L EEEE @® L HEE

Leitura, recepcao midiética e produgao de sentido Eneus Trindade e Sérgio Annibal

pautada nos estudos da cognicao e da semiotica, fundamentados na ideia de
que as producoes de sentido sao decorrentes da pura decodificacao.

Atualmente, podemos defender a ideia de que as producoes de sentido
precedem ou apresentam relativa independéncia em relacao aos processos de
decodificacao, como percebemos em Foucambert® e em Smith’, pois, para o
primeiro, as leituras descendentes dependem da praxis cultural que caracteriza
o meio sociocultural onde o individuo esta inserido nas suas acoes e contextos
de leituras; ja o segundo também defende a ruptura com o binémio codifica-
cao/decodificacao, assinalando que a pratica cultural exerce papel essencial na
construcao de sentido das leituras. De outro ponto de vista, Stuart Hall, ao
estudar a recepcao, ja aponta a importancia da sobredeterminacao dessa praxis
cultural sobre processos de decodificacao da recepcao.

A medida que os processos envolvidos na leitura se desprendem do conceito
restrito a decodificacao, verificamos grande possibilidade de uma autonomia
do leitor em relacao ao material verbal e nao verbal, além de contribuir para a
efetivacao que a leitura suscita em estabelecer relacoes discursivas do individuo
com seu meio, a partir dos textos.

Ademais, a leitura e a recep¢ao nao sao conceitos equivalentes, mas trazem
aspectos comuns, no sentido de que tudo aquilo que se Ié estd inserido em um
processo comunicativo que implica a recepcao; porém, nem tudo aquilo que vem
de um processo comunicativo é necessariamente uma mensagem para a leitura
verbal. Mas, certamente, essa mensagem € um discurso carregado de sentidos
passiveis de interpretacoes, causador de trocas e, como assinala Arena'!, provoca
transformacoes em ambas as partes: no objeto lido e no leitor deste objeto.

A impressao que fica € a de que nas midias existe um modelo de leitura
literaria que migrou e interagiu com outras linguagens dos meios de comuni-
cacao, criando modalidades de leituras midiaticas, de acordo com aquilo que ja
comecamos a enunciar neste texto. No entanto, tais leituras precisam se somar
a um conjunto metodolégico maior que busca dar conta das interpretacoes
dessas mensagens, considerando as suas respectivas complexidades semioticas
para a compreensao da producao de sentido.

LEITURAS: POSSIBILIDADES LITERARIAS E MIDIATICAS

Quando nos referimos a essas modalidades de leitura, temos de nos reportar
a postura do leitor e as transformacoes no suporte no decorrer da histéria da
leitura, como se pode constatar nas discussoes de Manguel, Chartier e Chartier e
Cavallo, ja citados. Esses autores abordam, com seus distintos tratamentos sobre

o assunto, o lugar do suyjeito-leitor diante do escrito, dando-nos um panorama 8. FOUCAMBERT, op. cit.
da reacao que ele teve diante do pergaminho, do cédice, do livro organizado 9. SMITH, op. cit.
em pardagrafos, revistas, jornais, e do texto digital. 10. HALL, S. Da diaspo-

ra. Belo Horizonte: Ed.

Além disso, procuram discutir as modificacoes na tipologia textual e no UFMG, 2003. p. 365.381.

entendimento sobre leituras ocorridas por parte dos leitores ao longo da historia, :
. . . . . 11. ARENA, op. cit., p.
impulsionados a refletir sobre a postura desse leitor contemporaneo, levando em a1,
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consideracao os atributos que determinam a proficiéncia nessa tecnologia, diante
do material escrito, que deixa de ser protagonista no formato tradicional do livro
e se transfigura em varios outros suportes, até transfigurar-se no nao verbal.

Para isso, resgatamos e elaboramos algumas categorias para melhor compre-
ender esses perfis de leitores. Trata-se de experimentacoes categoricas, provavel-
mente pereciveis no tempo e no espaco; todavia, nos oferecem a oportunidade
de refletir sobre a tematica e contribuir para a ampliacao das discussoes acerca
dos suportes que estao diariamente surgindo e alterando nossa mediacao com
o mundo. Como Chartier' nos faz perceber, o conhecimento sobre a historia
da leitura contribui para entendermos melhor as praticas leitoras e suas trans-
formacoes e até possiveis interpretacoes de sua funcao social e cultural na
sociedade. Mas, de qualquer forma, vamos aos nossos leitores hipotéticos ou,
quem sabe, constatados.

A elaboracao de categorias sobre a leitura vem sendo utilizada com bas-
tante frequéncia na abordagem do assunto, como nos textos de Santaella” e
de Arena", por exemplo. No primeiro caso, encontramos trés caracteristicas
distintas de leitor: o contemplativo, relacionado basicamente ao material impresso;
o0 movente, ligado aos diferentes signos da propaganda, das midias audiovisuais e
impressas que compoem a vida das cidades; e o imersivo, que se debruca sobre
o universo relacional e povoado de interfaces do ciberespaco. Os trés tipos de
leitores trazem diferencas vinculadas a postura leitora e aos aspectos cognitivos,
como assinala a autora.

Arena' traz um texto que aborda outras categorias de leitores: criticos e sénior.
Tais categorias se distinguem de acordo com as demandas sociais e culturais de
um determinado tempo, espaco e funcao social. O leitor pode ser chamado de
critico se atende aos estatutos especificos de certa area do conhecimento, como é
o caso do leitor literario. Ja o sénior, apresenta uma flexibilidade relacionada aos
géneros textuais; nao basta ser um excelente critico em um género especifico,
deve-se conhecer o maximo possivel do universo da leitura. E uma espécie de
leitor in potencia e polivalente, munido de varias habilidades, que podem variar
de acordo com seu prazer e sua necessidade. Portanto, esses leitores nao sao
claramente classificados em atributos distintos; variam de acordo com o meio
sociocultural em que estao inseridos.

Em relacao as categorias propostas neste texto, o leitor canonico versus o
leitor digital nos suscita questionamentos a uma espécie de gradacao que se
faz presente na tomada da leitura madura. E como se uma leitura fosse mais
importante do que a outra e nao complementares. Aquele que advém de uma
cultura canodnica e conservadora parece apresentar dificuldades de administrar
o escrito em outros suportes, tornando-se proficiente em um tipo de escrita
e de leitura e nao tanto em outro. A problemadtica desse fato estd na visao
bipartida que esse sujeito constitui, concebendo a leitura literaria passivel de
grandes abstracoes intelectuais e a digital, como um texto de menor grandeza,
ou vice-versa. Sendo assim, a visao dicotomica desse individuo provavelmente
o impedird de ver o mundo em completude, podendo prejudicar a apreensao
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complexa da realidade. Logo, o texto literario e o texto digital devem ser per-
cebidos como integrantes de um meio social hibrido e mutante.

O leitor enformado versus o leitor informado nos conduz a uma diferenciacao
de repertorios: o leitor enformado tem uma formacao limitada em um tnico
género textual ou tem iniciacao rudimentar em diversos géneros discursivos
do cotidiano, e sua limitacao também se manifesta em gradacoes conforme as
competéncias interpretativas que lhe sao exigidas no dia a dia. Provavelmente
tal leitor terd dificuldades em concretizar um olhar amplo do mundo que faz
parte, podendo constatar um universo restrito as paredes das formas sociais
que determinado sistema lhe impos, dai a metafora da forma e a concepgao
do leitor enformado. Ja o informado tem a possibilidade de desbravar os varios
codigos verbais e nao verbais, escritos em variados suportes, e descortinar-se e
descortinar o outro por meio de seus mecanismos de leitor experiente.

Finalmente, temos o leitor receptor em movimento versus o leitor receptor opera-
cional. O primeiro nos obriga a uma referéncia a Adam Shaff'®, no que tange a
questao da linguagem como matéria-prima para o desenvolvimento intelectual
humano, pois esse tipo de leitor parece absorver o signo transfigurado em va-
rios suportes e ressignifica-lo, estabelecendo varias interfaces no meio em que
vive e concretizando o sentido de leitura na sua plenitude. Ja o leitor receptor
operacional seria aquele que parece apresentar déficits nesse processo de ressig-
nificacao, gerando uma atmosfera preocupante em relacao ao desenvolvimento
da performance desse sujeito em um espaco social que exige uma desenvoltura
para com os signos. Certamente essa operacionalidade da leitura e da recepcao
esta condicionada as gradacoes dos leitores enformados na vida social.

Procuramos, por meio das categorias concebidas, discutir nossa preocu-
pacao acerca da reacao do leitor contemporaneo diante das transformacoes
sofridas na tecnologia de gestao do escrito. Transformacoes estas que parecem
interferir na producao da leitura e da escrita e, consequentemente, na producao
de sentido. Talvez a novidade resida no fato de estarmos inquietos a respeito
da interacao existente entre esse leitor contemporaneo e as novas tecnologias
referentes as midias. Mesmo depois de arriscarmos algumas hipéteses de cate-
gorias, resta-nos ainda algumas inquietacoes em relacao a esse leitor-receptor,
principalmente no que tange a sua regulacao sociocultural e a consciéncia de
sua funcao diante da propria existéncia.

Por conseguinte, a leitura e suas possibilidades, seja ela literaria ou midia-
tica, nos oferece a impressao de paradigmas e de estatutos. Se eles nao forem
discutidos e refletidos no ambito de um contexto abrangente e sob uma pers-
pectiva sociocultural, perdem seu sentido e podem se constituir em um signo
anacronico e suscetivel de interpretacoes equivocadas.

AS PRATICAS DE RECEPCAO MIDIATICAS

Compreendemos que as praticas de recepcao midiaticas incluem as leituras

verbais em seus diversos suportes mididticos e as construcoes signicas em c6- 16. SHAFF, A. Linguagem
e pensamento. Coimbra:

digos verbais e extralinguisticos. A producao de sentido das midias parece ser Ed. Almedina, 1971.
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mais ampla que na leitura e seu estudo e compreensao dependem dos vinculos
ou dos sentidos de pertencimento e pertinéncia de determinados fenomenos a
vida cotidiana. Para Souza, “os meios de comunicacao lidam com um comum
social de informacoes, valores e necessidades que constituem a representacao
do que passa a ser buscado na concretude de praticas cotidianas™".

As praticas cotidianas sao praticas culturais, cuja praxis se constitui como
modo de incorporacao e naturaliza¢io dos codigos pertinentes as culturas, como
ja diagnosticou Stuart Hall'"® em suas proposicoes sobre a recepcao. Percebe-se
também que, além dos Estudos Culturais ingleses, podem ser identificados
outros lugares de convergéncia para o entendimento da relacao dos meios de
comunicacao com o nosso cotidiano, incluindo e indo além da leitura, quan-
do sao estabelecidos didlogos com a teoria das mediacoes latino-americanas
fundadas nas propostas de Martin-Barbero", com a teoria da producao social
simbolica em Bourdieu®, com os estudos recentes da semiética, da pragmatica
e da analise de discurso de linha francesa, como ilustra a producao de Patrick
Charaudeau®, e da Andlise do Discurso Critico, de Fairclough®.

Todos os direcionamentos tedéricos apontados aqui trazem a perspectiva
de entendimento de que as acoes sociais e culturais sao acoes de linguagem,
pois suas objetivacoes nas realidades constituem representacoes simbolicas,
cyjos codigos podem manifestar uma natureza verbal ou nao verbal. As acoes
humanas sao atos de linguagem, que se revertem a praticas sociais e culturais
carregadas das visoes de mundo das culturas com suas respectivas maneiras
de manifestar seus sentidos.

A partir do pressuposto colocado, torna-se necessario identificar critérios
de pertinéncia comuns entre o estudo da mediacao signica dos discursos, para
a formulacao dos sentidos do mundo, e as producoes de sentido dos individuos
na vida cotidiana. Tais critérios podem ganhar materialidade pela contribuicao
das teorias da enunciacao de base linguistica em Bakhtin e em Benveniste,
como discutimos em outra oportunidade®. O primeiro autor discute a dindmica
dialogica constitutiva da linguagem, o que nos permite entender que existem
varias instancias e conflitos das e nas construcoes de sentidos em um processo
de enunciacao, que € em si um processo de comunicacao. O segundo entende
a enunciacao como a construcao do que € dito e que se da pela representacao
de mecanismos de pessoa, espacos e tempos marcados ou subtendidos nos dis-
cursos, o que pressupoem nessas representacoes o fato de que todo discurso
resulta da interacao (comunicacao) entre sujeitos em um dado tempo e em
um dado espaco. O discurso reflete seu contexto*.

Além do campo verbal, ocorrem também interacoes subjetivas (pessoas,
instituicoes), em um dado tempo e em um dado espaco, cujos mecanismos de
representacao Nao sao iguais aos verbais; porém, tal conjunto enunciativo tem
uma légica codificadora que € signica, construtora de sentidos pertinentes as
culturas.

Disso surge outro problema: os teéricos de origem linguistica, embora se-
minais, buscam dar conta dos fenomenos verbais. Mas e o aspecto nao verbal
dos processos mididticos na vida das pessoas? E nesse momento que lancamos
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mao das contribuicoes da antropologia, associada as teorias do discurso, e da
semiotica, pois a complexa producao simbolica de sentido estimulada por co-
digos nao verbais encontra possibilidades nessa interface de estudo.

As contribuicoes da etnografia partem inicialmente da necessidade de des-
crever os espacos, tempos e contextos em que os sujeitos se relacionam com as
midias em seus cotidianos. A partir da observacao e de outros procedimentos
metodologicos é possivel entender os comportamentos cotidianos que vinculam
as midias as praticas culturais diarias; e os estudos etnograficos, como os da
etnografia das audiéncias, podem encontrar descricoes de realidades, no que
tange as estruturas sociais complexas e que na comunicacao configuram uma
espécie de estudo da enunciacao dos discursos de uma dada cultura, ou seja,
de como elas se fazem dizer, manifestam-se.

A chamada etnografia das audiéncias absorve métodos antropologicos
e etnologicos classicos, como a observacao participante, conversas informais,
historias de vida, didrios de observacao, e possibilita a analise documental dos
produtos mididticos para criar nexos entre os valores manifestados nos produtos
culturais e os sentidos da vida cultural etnograficamente registrados, como se
verifica em La Pastina®.

Cada midia demanda uma observacao etnografica que considere suas espe-
cificidades. Somam-se a isso as reflexoes de Clifford Geertz*®, que influenciou
outros antropologos dedicados aos estudos mididticos com suas ideias sobre a
etnografia; e a combinacao dos estudos discursivos e semidticos propiciaria ricas
possibilidades para os estudos antropologicos. Isso fortalece nossa opcao tedrica
de aglutinar os estudos dos discursos e da leitura aos estudos da recepc¢ao, no
desafio de entender a producao de sentido da recepcao mididtica no campo
da comunicacao.

A partir dessa perspectiva, entendemos que as analises etnograficas, ao
superarem a descricao das realidades estudadas, podem culminar nas anali-
ses etnologicas (da enunciacao cultural), que implicam uma movimentacao
interdisciplinar a qual busca a compreensao dos vinculos dos produtos midi-
aticos com a vida social, resultantes dos estudos sobre a producao de sentido,
como mediacao signica que nos permite ter acesso as varias realidades da
vida humana.

OS CAMINHOS DO DISCURSO: A PRODUCAO DE
SENTIDO COMO MODO DE CONHECER

A compreensao das diversas formas de producao de sentido ante as mu-
dancas tecnologicas e as ressignificacoes das relacoes humanas necessita de
posturas investigativas interdisciplinares que considerem a natureza dos sistemas
representativos envolvidos nas comunicacoes, geradoras de leituras verbais e
praticas de recepcao que se transformam em praticas sociais e culturais.

As producoes de sentido resultantes e manifestantes de tais praticas de-
pendem dos contextos a serem analisados, na perspectiva da influéncia da
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vida familiar, do trabalho, da escola, da religiao, da politica, do repertorio
cultural, do meio ambiente, da economia, das caracteristicas socioculturais em
que os individuos vivem as suas realidades, considerando-se as inimeras situa-
coes sociais que a vida contemporanea lhes impoe, como propoem os autores
latino-americanos da teoria das mediacoes.

Trata-se de uma complexa forma de empreender investigacoes, tendo como
critério de pertinéncia metodologica o processo linguageiro, a comunicacao como
enunciacao, que nao € apenas canal/meio e mensagem, mas modo e processo
de representacao e de regulacao das diversas relacoes sociais e das identidades
que os individuos e instituicoes, na complexa rede social e cultural, passam a
assumir. Ou seja: o0 modo como as culturas se fazem dizer, representar.
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cao/cultura/artes.

Qualificacao do profissional, preparando-o para compreender o mercado emer-
gente, em constante transformacao, e agir sobre ele.
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Ingresso semestral: 1° semestre: turma com aulas as sextas-feiras e aos sabados

Gestgo da 22 semestre: turma com aulas de segunda a quarta-feira
Comunicacao

Especializacdo lato sensu
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Informacoes: ECA/USP: 3091-4063/4341/4326 — e-mail: gestcom@edu.usp.br
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