A cultura da convergéncia
no espaco da ficcao
televisiva brasileira

Mudam-se os tempos, mudam-se as vontades,
muda-se o ser, muda-se a confianca;

todo o Mundo é composto de mudanca,
tomando sempre novas qualidades.
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Resumo: A resenha faz uma analise geral
do contetdo da obra Ficcdo televisiva
transmidiatica no Brasil: plataformas,
convergéncia, comunidades virtuais, que
retine os resultados de uma pesquisa
colaborativa iniciada em novembro de
2009. Envolvendo investigadores bra-
sileiros pertencentes ao Observatério
Ibero-Americano de Ficcdo Televisiva, a
pesquisa teve como eixos norteadores a
producéo, a circulagdo e o consumo de
ficcdo televisiva no contexto das tecno-
logias digitais.
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Abstract: This review makes a general
content analysis of the work Ficcotelevi-
sivatransmidiatica no Brasil: plataformas,
convergéncia, comunidadesvirtuais [Trans-
media Television Fiction in Brazil: platforms,
convergence, virtual communities], which
gathers the results of a collaborative rese-
arch initiated in November 2009. Having
involved Brazilian researchers belonging
to the Ibero-American Observatory of Te-
levision Fiction, the study took as guiding
axes the issues of production, circulation
and consumption of the television fiction
in the context of digital technologies.
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A primeira estrofe do soneto de Camoes serve-nos de inspiracao para darmos
inicio ao nosso didlogo com o livro Ficcao televisiva transmidiatica no Brasil: platafor-
mas, convergéncia, comunidades virtuais', organizado por Maria Immacolata Vassalo
de Lopes, pois a obra apresenta analises e discussoes em torno de mudancas
que vém ocorrendo de maneira cada vez mais intensa no campo da Comuni-
cacao, com a consolidacao das tecnologias digitais, principalmente em relacao
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2. Criado em 2005, na ci-
dade de Bogotd, o Obser-
vatério Ibero-Americano
de Ficcao Televisiva (OBI-
TEL) articula uma rede
internacional de pesquisa-
dores e tem por objetivo o
estudo sistematico e com-
parativo das produgdes
de ficcdo televisiva no
ambito geocultural ibero-
-americano. O foco desses
pesquisadores esta volta-
do a compreender e ana-
lisar os diversos aspectos
envolvidos na producéo,
circulacdo e consumo de
ficcdo televisiva nos paises
que participam do projeto
- Argentina, Brasil, Chile,
Colémbia, Equador, Espa-
nha, Estados Unidos (de
lingua hispanica), México,
Portugal, Uruguai e Vene-
zuela. O OBITEL trabalha
com base no monitora-
mento permanente da
grade de programacéo,
das horas e titulos produ-
zidos anualmente, assim
como dos contetdos e da
audiéncia de ficcdo das
redes nacionais de televi-
sdo aberta desses paises.
Publica os seus resultados
em forma de anuério - o
Anuério Obitel - e rea-
liza seminérios nacionais
e internacionais com a
presenca de pesquisa-
dores e produtores da
area de teledramaturgia.
As pesquisas realizadas
pelo OBITEL no Centro
de Estudos de Telenovela
da USP recebem o apoio
do CNPgq.

3. FECHINE, Yvana; Fl-
GUEIROA, Alexandre.
Transmidiacdo: explora-
¢oes conceituais a partir
da telenovela brasileira.
In: LOPES, Maria Imma-
colata Vassallo de. Ficcdo
televisiva transmidiatica
no Brasil: plataformas,
convergéncia, comunida-
des virtuais. Porto Alegre:
Editora Sulina, 2011.

116

Revista eca XVII 1_miolo.indd 116

comunicacdo & educacdo * Ano XVII ¢ nimero 1 jan/jun 2012

VOLUME 2 COLECAO TELEDRAMATURGIA

Ficcao televisiva
transmidiatica
no Brasil:

plataformas, convergéncia,
comunidades virtuais

org. Maria Immacolata Vassallo de Lopes

Alexandre Figueirda,

Annamaria Balogh,

Elizabeth Bastos Duarte,

Geraldo Carlos do Nascimento,
Maria Aparecida Baccega,

Maria Cristina Brandao de Faria,
Maria Cristina Palma Mungioli,
Maria Immacolata Vassallo de Lopes
Maria Lilia Dias de Castro,

Nilda Jacks,

Silvia Helena Simées Borelli,

Veneza Ronsini,

Yvana Fechine.

UNiVZRSIDADE

a producao, a distribuicao e ao consumo de ficcoes televisivas, enfatizando as
mudancas nas praticas de recepcao em tal cenario. Nesse sentido, o livro traz
uma contribuicao importante nao apenas para os estudos de teledramaturgia,
mas também para os de televisao e de comunicacao de maneira mais geral.

A obra apresenta os resultados de pesquisa colaborativa iniciada em novem-
bro de 2009, sob a lideranca de Maria Immacolata — professora da Escola de
Comunicacoes e Artes da Universidade de Sao Paulo e coordenadora do Centro
de Estudos de Telenovela da Escola de Comunicacoes e Artes da USP —, envol-
vendo oito equipes de investigadores brasileiros de ficcao televisa pertencentes
ao Observatorio Ibero-Americano de Ficcao Televisiva®. As equipes integram a
Rede de Pesquisadores Brasileiros da Ficcao Televisiva OBITEL-Brasil, fundada
em Sao Paulo em novembro de 2007, e que, como destaca a apresentacao do
livro, congrega investigadores seniores de universidades e centros de pesquisa
de varios estados brasileiros.

Além da abordagem da transmidiacao, um tema emergente nos estudos
de comunicacao, outro aspecto que confere originalidade as pesquisas da Rede
revela-se no desenvolvimento de metodologias de trabalho colaborativo — o
qual se desenha desde a concepcao do projeto até a publicacao dos resultados.

Conforme afirmam Fechine e Figueiréa (2011)°, no primeiro capitulo do
livro, o conceito de transmidia (transmedia) “difundiu-se na area da Comuni-
cacao, no Brasil, com a publicacao do livro Cultura da convergéncia”, de Henry
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Jenkins, em 2008 (dois anos ap6s a edicao norte-americana). No livro, Jenkins
estuda o “fendmeno de integracao entre midias no cendrio de convergéncia a
partir da emergéncia do que ele denominou de transmedia storytelling, uma no-
cao que rapidamente se espalhou entre nés com a denominacao de “narrativas
transmidias” ou “narrativas transmidiaticas™.

Com base em Jenkins (2008)°, Fechine e Figueirdéa destacam ainda que:

[...] as narrativas transmidias envolvem a criacao de universos ficcionais compar-
tilhados pelos diferentes meios, cabendo a cada um deles desenvolver programas
narrativos préprios, mas de modo articulado e complementar com os demais. As
historias que comecam a ser contadas na tela do cinema tém continuidade na
tela da TV e, depois, na do computador [...]. O procedimento também ocorre
ao contrdrio com narrativas que surgem nas telas de computador, como o game
Tomb Raider, desdobram-se na tela do cinema e, a partir dai, chegam a TV.

Nesse contexto, cabe ressaltar que a convergéncia, com base na concepcao de
Jenkins (2008), nao deve ser entendida em termos de dispositivos tecnologicos,
mas principalmente em termos culturais — o que amplia sobremaneira sua abran-
géncia e importancia para os estudos de comunicacao. Jenkins (2008) afirma
que a convergéncia das midias “altera a légica pela qual a industria mididtica
opera e pela qual os consumidores processam a noticia e o entretenimento”.

Dentro dessa logica, a narrativa transmididtica caracteriza-se por “uma
nova estética [..] que faz novas exigéncias aos consumidores e depende da
participacao ativa de comunidades de conhecimento”. De acordo com Lopes e
Mungioli (2011)%, nesse contexto, “as midias passam a ser pensadas dentro de
um ecossistema mididtico’ que se retroalimenta constantemente, descartando-se
de uma vez por todas o velho modelo de comunicacao baseado em emissor,
mensagem e receptor”’. Assim, ganham forca as discussoes em torno de con-
ceitos de audiéncia criativa (Castells, 2009)"" e consumo produtivo (Calabrese,
1999)*2. Essas perspectivas enfatizam o papel cada vez mais participativo da
recepcao em um ambiente comunicacional que se caracteriza por seu dinamis-
mo e multiplicidade tanto em relacao as plataformas e contetiidos propriamente
ditos quanto em relacao, principalmente, as praticas de circulacao e consumo.

Conforme se define, na apresentacao do livro,

[...] resumidamente, a transmidiacao ancora-se, em termos de criacao e desen-
volvimento narrativo, numa matriz de contetido que é disseminado em multiplas
plataformas midiaticas e comunicacionais, com o consequente engajamento dos
espectadores em praticas criativas e participativas igualmente em diferentes
plataformas. Ao conjunto de todos esses processos € o que denominamos ficcao
televisiva transmididtica (numa aproximacao ao termo inglés transmidia storytelling)".

Os capitulos do livro Ficgao televisiva transmidiatica no Brasil: plataformas,
convergéncia, comunidades virtuais, fruto da parceria entre OBITEL-CETVN e
Globo Universidade, dialogam com problemas que se vém constituindo foco
de atencao dos estudos de comunicacao, principalmente a partir da ultima
década. O didlogo do livro com o tema transmidiacao instaura-se a partir de
trés eixos norteadores: producao, circulacao e consumo de narrativas ficcionais
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de televisao. De maneira geral, caracteriza-se por uma abordagem centrada
nos aspectos culturais das transformacoes que estao ocorrendo nas relacoes de
comunicacao no contexto das tecnologias digitais.

O livro organiza-se em trés partes. A primeira delas, Conceituacoes e operacoes
de transmidiag¢ao na produg¢do, conta com trés capitulos que enfocam o fenomeno
da transmidiacao no contexto da producao. O primeiro deles, coordenado por
Yvana Fechine (OBITEL-Brasil-UFPE) e Alexandre Figueirdéa (OBITEL-Brasil-
-UNICAP), Transmidiacao: exploragoes conceituais a partir da telenovela brasileira,
analisa como a televisao brasileira — em especial a Rede Globo — vem incorpo-
rando estratégias de integracao entre midias no contexto de producao. A andlise
¢ precedida de uma problematizacao conceitual que alicerca a exploracao dos
universos ficcionais transmididticos e das estratégias transmidiaticas de algumas
telenovelas da Rede Globo exibidas entre os anos 2008 e 2011: Caminho das
fndias, Insensato Coragao e, com énfase, Ti-17-Ti.

A analise das telenovelas Ti-Ti-Ti e Passione do ponto de vista da transmi-
diacao constitui o foco de atencao do segundo capitulo, Migragies narrativas
em multiplataformas: telenovelas Ti-Ti-Ti e Passione, coordenado pela Profa. Silvia
Helena Simoes Borelli (OBITEL-Brasil-PUCSP). As duas telenovelas tém suas
migracoes narrativas observadas por meio do mapeamento de sua disseminacao
em diferentes plataformas — especialmente nas redes Orkut, Twitter e YouTube.
O estudo baseia-se no conceito de “territorios de ficcionalidade” tratado por
Italo Calvino. Além disso, o capitulo discute algumas das transformacoes que
vém ocorrendo a partir da articulacao entre midias “velhas” e “novas”.

Ficgao seriada gaticha: sobre os movimentos de convergéncia, terceiro capitulo do
livro, é coordenado pelas professoras Elizabeth Bastos Duarte e Maria Lilia Dias
de Castro (OBITEL-Brasil-UFSM). As pesquisadoras tratam das repercussoes da
convergeéncia transmididtica sobre a producao televisual, centrando sua atencao
na ficcao seriada gatucha produzida pelo Nucleo de Especiais da RBS TV. A
abordagem ocorre pela via da semiética de linha francesa e sao analisadas as
séries As aventuras da familia Brasil, Quatro destinos € On line.

A segunda parte do livro, Teledramaturgia e transmidiagdo: formatos, trans-
mutagdo, intertextualidade, apresenta dois capitulos nos quais se discute a ficcao
televisiva em termos de formatos, enfatizando-se estratégias narrativas e temas
abordados sob o olhar dos estudos de linguagem e da semiética de linha
francesa. O primeiro capitulo, As asticias da linguagem na narrativa seriada,
coordenado pelos professores Anna Maria Balogh e Geraldo Carlos do Nasci-
mento (OBITEL-Brasil-UNIP-SP), traz as analises de cinco minisséries: Maysa,
quando fala o cora¢ao; Dalva e Herivelto; Aline; Som & Furia e Na forma da lei e
seus desdobramentos intertextuais — a partir da fotografia, musica, figurino e
abertura — em diversas plataformas.

No capitulo, Vim ver artista e Pegassione: a parddia em plataforma autorreferencial,
a equipe liderada pela professora Maria Cristina Brandao de Faria (OBITEL-
-Brasil-UFJF) analisa a transmidiacao tendo por objeto as parddias das telenovelas
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Viver a Vida (2009) e Passione (2010), apresentadas no programa humoristico da
TV Globo Casseta e Planeta Urgente!. O enfoque adotado privilegia os estudos do
discurso parodistico empreendidos por Bakhtin, sublinhando as apropriacoes
discursivas e a producao de sentidos a partir da trama da telenovela.

A terceira e ultima parte do livro, Telenovela, circulacdo, recepcio e consumo:
transmidiacao em redes sociais e plataformas, propoe-se a pensar a transmidiacao
das narrativas de telenovelas em multiplas plataformas, levando em consideracao
os trés eixos norteadores do livro: circulacao, recepcao e consumo a partir da
disseminacao das tramas e das discussoes a elas referentes.

O primeiro capitulo, Fic¢ao televisiva transmididtica: tematicas sociais em redes
sociais e comunidades virtuais de fas, coordenado pelas professoras Maria Immaco-
lata Vassallo de Lopes e Maria Cristina Palma Mungioli (OBITEL-Brasil-USP),
discute questoes tedricas e metodologicas acerca do tema transmidiacao. As
autoras enfatizam a necessidade de se criarem abordagens metodologicas,
nos estudos de recepcao, que deem conta das implicacoes e transformacoes
que as tecnologias digitais de comunicacao — e a transmidiacao propriamen-
te dita — vém imprimindo no campo da Comunicacao com a criacao de um
novo sensoério (Martin-Barbero', 1998) no contexto da mass self communication
(Castells). Nesse cenario, a discussao empreendida destaca a necessidade de
se estudar o fa e sua cultura de maneira mais aprofundada. O capitulo ana-
lisa a recepcao da telenovela Passione em trés redes sociais (Orkut, Facebook
e YouTube), com base nos desdobramentos dos temas sociais do programa
nas referidas redes e em comunidades de fas. O estudo se distingue pela
adocao de duas aproximacoes metodologicas: a quantitativa e a qualitativa.
A abordagem quantitativa utiliza métricas diferenciadas buscando dar conta
das especificidades de cada rede social, enquanto a qualitativa caracteriza-se
pelo exame dos discursos dos conteudos produzidos pelos usuarios e fas nas
redes sociais.

Telenovela em maltiplas telas: da circula¢ao ao consumo apresenta os resultados
da pesquisa realizada pela equipe das professoras Nilda Jacks (OBITEL-Brasil-
-UFRGS) e Veneza Ronsini (OBITEL-Brasil-UFSM). O trabalho de pesquisa
objetivou verificar a circulacao da telenovela Passione em diferentes plataformas,
bem como alguns aspectos do fluxo de consumo desse produto televisivo. Tendo
como base teérico-metodologica os Estudos Culturais, a analise da transmidiacao
privilegia o enfoque da circulacao e do consumo das telenovelas. A pesquisa
coletou contetidos produzidos pela propria Rede Globo em 28 veiculos oriundos
tanto da internet quanto da midia televisiva e impressa. Foi observada ainda a
circulacao de conteudos referentes a telenovela em veiculos nao pertencentes a
Rede Globo. No que tange a questao da esfera da audiéncia/consumo, a pesquisa

avalia principalmente a participacao on-line dos receptores no Facebook, Orkut, ];u’\:AE{:TL,\aI;iBeASﬁEESf
Twitter e em blogs. No ambiente das redes sociais, observa-se a relevancia da novos cenarios da comu-
atuacao dos fas nas discussoes em torno da telenovela e seus desdobramentos. T&'Céjii’agacf'ﬂ”%ca]ﬁ?
A pesquisa trabalha ainda com dados obtidos em um grupo focal com jovens, abr. 1998.
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visando conhecer a logica da troca de informacoes sobre Passione nos diferentes
meios por eles utilizados.

Sob a coordenacao de Maria Aparecida Baccega (OBITEL-Brasil-ESPM), o
terceiro capitulo, Consumindo e vivendo a vida: telenovela, consumo e seus discursos,
explica aspectos da transmidiacao da telenovela Viver a Vida. A equipe aborda
a transmidiacao a partir do olhar do consumo, observando como “a teleficcao
participa da construcao de redes originais de consumo, especificamente ao
estreitar seus lacos com o campo da tecnicidade™”. Os pesquisadores analisam
a loja virtual Globomarcas.com e o blog Sonhos de Luciana, de Viver a Vida, sob a
otica da interacao com as acoes comerciais € da mediacao proporcionada pelos
posts. Além disso, sao examinados os depoimentos de pessoas que participaram
da plataforma digital Portal da Superacio do site Globo.com. A pesquisa enfoca
ainda a recepcao da telenovela e do blog Sonhos de Luciana por mulheres das
classes C e D. O estudo discute também a recepcao de Viver a Vida pelo pu-
blico infantil.

Dessa forma, Ficgao televisiva transmididatica no Brasil: plataformas, convergéncia,
comunidades virtuais, muito mais do que apresentar respostas pontuais sobre um
tema atual como a transmidiacao, traz andlises e questionamentos que, com
certeza, terao o mérito de subsidiar futuras abordagens teoricas e metodolo-
gicas em torno das narrativas ficcionais da televisao brasileira nos trés eixos
norteadores das pesquisas relatadas no livro: producao, circulacao e consumo
de ficcao televisiva, no contexto das tecnologias digitais.
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