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RESUMO

Este artigo procura mostrar que com base nos conceitos de antagonismo, alienacdo e con-
trole, implicitos na relacdo capital-trabalho, é possivel compreender a implantagdo do tra-
balho em equipe como meio de simultaneamente aumentar o controle sobre o trabalho e
reduzir os custos associados as atividades de supervisdo da forca de trabalho. Argumenta-se
que a diminui¢do do estoque de capital circulante, tanto constante quanto varidvel, torna o
circuito do capital mais vulnerdvel e, portanto, requer um aumento correspondente do exer-
cicio de controle capitalista. Esse aumento do controle capitalista, em consondncia com a
necessidade de redugdo de custos relacionada a redugdo do estoque de capital circulante, se
efetiva pela interiorizagdo do controle efetuada pela interacdo dos préprios trabalhadores or-
ganizados em equipe. A reducdo do valor das mercadorias que advém dessas formas de con-
sumo da forca de trabalho permite classificd-las como formas da subsuncdo real do trabalho
ao capital.
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ABSTRACT

This paper argues that the concepts of alienation and antagonism allow us to understand the
introduction of teamwork as a way of increasing control over labor and at the same time de-
crease costs of control and supervision. It is also argued that lean production has made the
capital circuit more prone to disruptions thereby calling for increasing supervision and control
over the labor process. However, as a way to constantly decrease costs, lean production had
to resort to methods of control which were compatible with cost reductions. Teamwork, it is
argued, allows for cost reduction because it makes control to stem from workers themselves.
Finally, in as much as teamwork is tied up with decreasing costs of both constant and varia-
ble capital it is characterized as a form of real subsumption of labor.
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INTRODUCAO

Os ultimos 25 anos tém assistido a uma imensa produgdo na drea de rela-
¢oes de trabalho, produgio essa especialmente vinculada as vicissitudes da
concorréncia na industria automobilistica. A atengido tem se voltado para a
tipologia dos modelos produtivos e das novas formas de consumo da forga

de trabalho, eufemisticamente chamadas de gestio dos recursos humanos.

Parte consideravel dessa literatura gira ao redor do debate neofordismo vs.
pos-fordismo, em relagdo ao qual os defensores do neofordismo argumen-
tam que a produgdo enxuta representa uma forma exacerbada de fordismo,
enquanto os defensores do pds-fordismo apresentam a produgio enxuta
como uma superagao das rigidezes proprias daquele regime de produgao e
cujo epitome € o trabalho de Womack e a/.(1992).1

No contexto desse debate, uma das evidéncias mais utilizadas em favor da
tese do pos-fordismo ¢ o papel participatério dos trabalhadores implicito
nas prdticas de trabalho em equipe. Aqui, o pensamento dominante relacio-
nado as técnicas do just in time, toyotismo, teamwork parece ter tecido um am-
plo consenso de que essas novas formas de gestao da produgio sao benéficas
tanto para os trabalhadores quanto para o objetivo das empresas. Assim,
como sinal dos tempos, mesmo entre autores cuja formagao remonta a um
passado remoto de afinidade com Marx, como ¢ o caso dos autores da esco-
la da regulagdo, a idéia central de alienagao e antagonismo do trabalho ante
o capital desaparece como instrumento para compreensao das relagoes capi-
tal-trabalho. O resultado ¢ que fen6menos atuais, como o trabalho em equi-
pe, sdo vistos pelo dngulo do desenvolvimento histérico-institucional
enquanto tentativas de dar forma a estratégias de lucro e, no caso em pauta,
superar a crise do fordismo. (BOYER & FREISSENET, 1997).

Este artigo tem como objetivo mostrar que a visio de Marx a respeito do
antagonismo inerente a exploragdo de classe ¢ instrumento fundamental
para entender o trabalho em equipe como expressao do dominio do capital
sobre o trabalho nos dias atuais. Com base nos conceitos de antagonismo,

1 Para uma revisio da literatura a respeito do confronto entre partiddrios da produ¢ao enxuta e
defensores do neofordismo, ver SMITH (2000).
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alienagdo e controle, conceitos que emanam da relagdo capital-trabalho, ¢
possivel compreender o trabalho em equipe como uma forma de simultane-
amente aumentar o controle sobre o trabalho e reduzir custos associados ao

trabalho de controle.

O item I faz uma breve apreciagio da literatura atual, pondo em relevo os
conceitos que substituem a no¢ao de antagonismo como instrumento de
andlise. O item II apresenta o desenvolvimento da concepgiao de Marx acer-
ca da alienagao. O item IIT explicita as nogoes de trabalho concreto e abstra-
to no contexto da divisio do trabalho manufatureira. O item IV discute a
dupla natureza da diregdo capitalista do processo de produgio: o aspecto
técnico-produtivo ligado a unificagdo dos trabalhos parciais como fases
complementares do trabalho concreto e o aspecto antagdnico-despético li-
gado ao processo de valorizagao entendido enquanto consumo da forga de
trabalho. O item V apresenta o problema da supervisio em relagio a nogio
de trabalhador coletivo. O item VI sugere algumas implicagoes resultantes
da adogao do trabalho em equipe para o problema do controle. O item VII
mostra o trabalho em equipe como forma de interiorizagao da supervisao
capitalista. Em seguida, item VIII, argumentamos que essa interiorizagao
do controle possibilita uma redugao de custos que nao se limita aos custos
de coordenagao e supervisao, mas se estende, pelas “virtudes” que aciona, ao
capital varidvel e constante. Finalmente, no dltimo item apresentamos a con-
clusio de que o trabalho em equipe constitui um momento da subsungao
real do trabalho ao capital.

I. CONCEPCOES ATUAIS

Durand (1998) define a relagao salarial como a confluéncia de quatro sub-
sistemas: a organizago técnica do trabalho; as relagdes hierdrquicas; o siste-
ma de remunerag¢do; a reagao sindical diante das transformagoes. (p. 14).

O objetivo de cada firma ¢ constituir um sistema no qual a coeréncia entre
esses quatro subsistemas teria como objetivo obter uma eficiéncia sempre
maior do trabalho por meio do envolvimento e da motivagao dos assalaria-
dos. (p. 15). A conjungio desses quatro elementos num conjunto coerente ¢
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um processo longo, syjeito a tensoes e contradicoes. O desenvolvimento da
coeréncia entre os quatro componentes da relagio salarial da origem a um
regime de produgao mais eficiente. Durand cita como exemplo cldssico o ar-

ranjo fordista como relagao salarial virtuosa.

No entanto, o desenvolvimento dessa coeréncia ¢ visto por Durand de um
ponto de vista qualitativo, rejeitando criticamente a comparagao de produti-
vidades apresentada pelas pesquisas do International Motor Velncles Producti-
on (IMVP) do MIT.2

A respeito da produgao enxuta, Durand afirma que seu papel disciplinador ¢
superior ao papel disciplinador dos agentes de supervisao, pois nela as ne-
cessidades do fluxo aparecem como necessidades técnicas ¢ ndo como neces-
sidades impostas pela hierarquia da firma. (p. 31). O enxugamento
hierdrquico que a produgao enxuta permite leva Durand a descartar qual-
quer papel hierdrquico do lider de equipe. A este respeito, Durand parece
esquecer que o papel hierarquico que subsiste no lider ¢ fungio inversa do
grau de autonomia do grupo do qual ¢ lider. Quando o grau de autonomia
¢ miximo, o papel hierdrquico, de controle ¢ supervisao, deve ser minimo.
Quando o grau de autonomia ¢ minimo, o papel de supervisio do lider deve
ser maximo, pois nessas condi¢oes ele deve atuar como correia de transmis-
sao dos designios daqueles que estdo acima na linha hierdrquica.

A oposigio de interesses aparece nesse esquema no nivel concreto da resis-
téncia dos sindicatos a logica empresarial de redugdo de custos de mio-de-
obra. A oposigao capital-trabalho nao emerge da prépria natureza da rela-
¢do, mas somente enquanto pratica sindical.

Em Boyer ¢ Freyssenet (2000), o antagonismo da relagdo capital-trabalho,
que em Marx leva @ mecanizagio do processo de trabalho, ¢ substituido pela

incerteza que advém do trabalho livre:

2 Mas se concorréncia for¢a um prego Unico para produtos similares, nao seria de se esperar que
as estratégias de lucratividade estariam todas submetidas a forga centrifuga da redugio dos cus-
tos unitdrios? Se ¢ assim, a medida de produtividade nio seria a melhor aproximagao para a
for¢a competitiva de uma empresa?
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“O trabalho livre’ e n incevtezn que o acompanha levaram
a0 desenvolvimento de técnicas produtivas que fizeram com
que o trabalhador se transformasse progressivamente num
apéndice dn maquina... e nio o maquina como um elemento
auxiliar no desenvolyimento de suas capacidades pessonis.”
(BOYER & FREYSSENET, 2000, p. 10).

Para Boyer e Freyssenet, os modelos de crescimento se distinguem pela fon-
te principal de renda e pela forma de distribui¢ao dessa renda. A fonte prin-
cipal de renda pode ser o investimento, o consumo ou as exportagoes. O
modelo de crescimento condiciona as incertezas de mercado e de trabalho e,
portanto, tem influéncia decisiva sobre as condigoes de geragio de lucros por
parte das empresas.

A incerteza de mercado diz respeito a incerteza quanto a venda das merca-
dorias produzidas e a incerteza do trabalho diz respeito a possibilidade de

produzir os bens e servigos nas condi¢oes requeridas. (p. 7).

Para Boyer ¢ Freyssenet as empresas sao pressionadas, pela concorréncia, a
obterem pelo menos uma taxa de lucro média. A incerteza de mercado, so-
mada a incerteza do trabalho, obriga as firmas a continuamente procurarem

inovagdes que lhes permitam a obtengdo de uma lucratividade média. (p. 7).

A incerteza de mercado pode ser reduzida, por meio do desenvolvimento de
modelos de crescimento, com base distributiva capazes de dar previsibilida-
de quanto ao crescimento da demanda e quanto a sua evolugao qualitativa.
Modelos de crescimento com base distributiva podem limitar a concorréncia
entre capitalistas e entre os trabalhadores na medida em que, para os primei-
ros, garantem a demanda e, para os segundos, representam um mecanismo

de ganhos de saldrios reais.

Do ponto de vista da empresa, a incerteza de mercado pode ser também
amenizada por meio de estratégias capazes de concretizar vantagens compe-
titivas, seja quanto ao produto, aos custos salariais, aos meios de produgio

ou as técnicas organizacionais.
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A incerteza quanto ao trabalho pode ser reduzida por via participativa ou
por via taylorista. A escolha entre as duas estd condicionada a estratégia de
lucro que a empresa adota e aos métodos que escolhe para executd-la. A via
participativa garante o engajamento do trabalhador nas melhorias do pro-
cesso produtivo em troca de retribuigoes baseadas em resultados e metas. A
via taylorista prescreve as tarefas a serem executadas buscando retirar do
trabalhador qualquer possivel poder de controle sobre o processo produtivo.

Do outro lado do Atlintico Norte, Smith (2000) argumenta que, para
Marx, a relagio capital-trabalho baseia-se em trés conceitos: a coer¢ao estru-
tural, a exploragdo e a subsungio real. Esta tltima representa, para Smith, a
transformagao do processo de trabalho com o objetivo de obter mais valia
relativa. (p. 54). No entanto, afirma em relagiao a Cooperagao que a “jungdo
de ex-artesios e ex-camponeses... em fiibricas” fez mudar a forma social do pro-
cesso de trabalho, agora capitalista, mas manteve o contetido do processo
como era antes. (p. 68). Essa visao da Cooperagao contrasta com a visao de
Marx, para o qual a Cooperagao ¢ a primeira forma de subsungio real.

A anilise de Smith nio ¢ clara a respeito do estatuto da subsungao real na
teoria da alienagao e do antagonismo da relagdo capital-trabalho. Smith
apresenta a subsungao real como parte da concepgao de Marx acerca do an-
tagonismo. Mas a subsungio real entendida como transformagao do proces-
so de trabalho pode ser concebida como sintoma do antagonismo ¢ da
conseqilente necessidade de controle sobre o trabalho.

II. ALIENACAO E ANTAGONISMO

Marx desenvolve sua visao a respeito do antagonismo da relagao capital-tra-
balho em elaboragoes sucessivas. Por isso, uma revisdo das nogoes por ecle
desenvolvidas ao longo de sua obra se faz necessdria. Como poderemos veri-
ticar a seguir, a no¢ao mais desenvolvida de alienagio abarca as nogdes ante-
riores como momentos nela contidos. De modo geral, podemos dizer que o
antagonismo da relagao capital-trabalho baseia-se na alienagao do trabalho

enquanto propriedade do capital.
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Manuscritos Econdmico-Filosdficos (1844)

Nos Manuscritos, a alienagdo tem primeiramente duas dimensoes: alienagao
em relagdo ao produto do trabalho e alienagio em relagio ao ato de pro-
dugao.

A alienagao em relagio ao produto decorre do fato de a riqueza produzida
pelo trabalhador se apresentar como uma forga que lhe ¢ hostil. O produto
do seu préprio trabalho se manifesta como uma poténcia que o subjuga e
empobrece. (MARX, 1969, p. 57). Alienagao aqui tem uma dimensio de

critica da distribuigio® sob 0 modo capitalista de produgio.

“Quanto mais o trabalhador se exterioviza no sen trabalho,
quanto mais potente se torna o mundo extevior que ele crin,

mais ele empobrece....” (Idem, p. 57).

Se o produto do seu trabalho lhe ¢ alheio, entdo o ato de produgiao também
se apresenta como atividade alheia a ele. O trabalho nao pode ser a realiza-

¢do, mas, ao contrdrio, ¢ trabalho for¢ado.

“O trabalho nio ¢ a satisfagdo de uma necessidade mas

somente um meio de satisfizer necessidades fora do trabalho.”

“No trabalho o trabalhador nio se pevtence a ele mesmo mas

sim a0 outro.” (Idem, p. 60).

E interessante observar que apesar de as categorias do Capital ndo estarem
presentes nos Manuscritos, veremos que a andlise ali levada a cabo ratifica a
analise da alienagdo realizada nos Manuscritos. Isso porque os Manuscritos se
situam, no que tange ao tema da alienagdo, como a descri¢do do universo
sensivel do trabalhador diante das condigoes sociais das quais ¢ presa. As ca-
tegorias do Capital mergulham sob a superficie desse universo sensivel para
desenvolver categorias que nao contradizem a andlise anterior justamente

por se situarem em um nivel mais fundamental.

3 “Alienated labor is clearly veduced to the division of society into social classes.” (MANDEL, 1971, p.
160).
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Ideologin Alema (1840)

A forma bdsica de alienagao deriva da divisao do trabalho assim que esta
perde o cardter intencional e voluntirio, e se transforma em divisao natural
do trabalho, na qual os individuos independentes mantém-se unidos somen-
te por meio das trocas. Quando a divisio do trabalho deixa de ser voluntdria
a atividade particular do individuo “transforma-se para ele num poder que se
Ihe opoe e o subjugn....” (p. 40). A procura exclusiva do interesse particular faz
com que esse interesse se apresente, para o individuo, como algo que lhe ¢
estranho, pois ¢ uma imposi¢ao externa a ele. O poder social que decorre da
divisdo do trabalho nio se apresenta, ao individuo, como seu proprio poder,

mas como uma forga estranha a ele. (p. 41).

Com a divisao do trabalho natural surge a contradigio entre o interesse par-
ticular e o interesse coletivo, que se expressa na dependéncia reciproca dos
individuos. A contradi¢do entre interesse particular e coletivo faz com que
este ultimo assuma, no Estado, “uma forma independente dos interesses veais
dos individuos” (p. 39).

A divisao do trabalho ¢ a base da separagdo entre trabalho manual e traba-
lho intelectual (p. 38) e “a maior divisio entre o trabalho material e o intelectu-
al é n traduzida pela separvagio da cidade ¢ do campo.” (p. 62). A resolugao
desse contlito requer a dissolugio da propria divisio do trabalho.

A condi¢ao para a superagio dessa alienagdo ¢ a criagao de “uma massa de
homens totalmente privadn de propriedade’ que se encontre simultaneamente em
contradigido com wm mundo de viqueza e de cultura...” O desenvolvimento das
torgas produtivas — que cria uma massa “privada de propriedade” —, e que ¢
necessariamente um fenémeno universal, pois requer o mercado mundial,
faz da privagio da propriedade um fenémeno igualmente universal. Criam-
se, assim, as condig¢oes para o advento do comunismo, tanto no plano subje-
tivo — a classe de pessoas “privada de propriedade” cujo interesse ¢ a aboli-
¢do da propriedade privada — como no plano objetivo — as forgas produtivas
compativeis com o fim da divisio do trabalho e, portanto, da propriedade

privada. Criam-se, assim, as condigoes para o desenvolvimento do comunis-
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[ o
mo, que ¢ visto por Marx como um “movimento veal que acaba com o atual es-
tado de coisas.” (p. 42).

Os Grundrisse (1858)

Nos Grundrisse a poténcia que subjuga o trabalho nao ¢ simplesmente mer-
cadorias, mas capital, capital esse produzido pelos préprios trabalhadores. O
produto do trabalhador se objetiva numa for¢a que domina o trabalho vivo:

o produto do trabalho se cristaliza num poder alheio ao trabalho.

O resultado do trabalho ¢ um produto que comanda o trabalho na forma de
capital. (p. 452-3). Aqui Marx retoma o tema do empobrecimento em face
da criagdo de riqueza. No entanto, agora a riqueza aparece como capital e
nio puramente como mercadorias. O trabalhador sé pode obter o fundo de
subsisténcia que existe na forma de riqueza alheia se além de produzir um
valor igual aquele fundo produzir também um valor excedente, um capital a
mais passivel de empregar mais trabalhadores. O trabalhador emerge empo-
brecido, pois além de ter reproduzido para o capital o valor do capital varid-
vel produziu também um valor adicional, um produto adicional, que ¢
propriedade do capital. Produziu a riqueza alheia e sua prépria pobreza.

O produto que garante a reprodugao de sua capacidade de trabalho, resulta-
do do seu proprio trabalho, trabalho necessario, se apresenta como propri-
edade alheia na forma de capital que o emprega. Ao produzir capital, o
trabalhador se reproduz enquanto for¢a dependente do capital, ji que sua
unica forma de realizar essa forga ¢ produzir para o outro e receber seu pro-
prio produto como forga alheia sobre si mesmo. (p. 454).

A criagao de mais capital cria a0 mesmo tempo a necessidade de mais traba-
lho excedente. (p. 455). O trabalho cria, em escala cada vez maior, uma ri-
queza alheia ao proprio trabalho, de modo que aumenta o contraste entre a
existéncia dos trabalhadores ¢ a riqueza por eles produzida.

O intercimbio original entre capital e trabalho baseado na troca de equiva-
lentes se transforma no direito de apropriagdo do trabalho alheio por meio
de trabalho alheio nao pago apropriado anteriormente. (p. 458).
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A forga de trabalho vé seu préprio trabalho como algo alheio, pois o traba-
lho se realiza em materiais alheios e instrumentos alheios, para converté-los
em produto alheio. (p. 462). Pelo fato de as condigdes de trabalho serem
propriedade alheia, o trabalho absorvido pelos materiais e instrumentos
alheios ¢ um trabalho alheio a prépria capacidade de trabalho encarnada no
trabalhador.

O Capital (1863)

No Capital, a andlise se desenvolve. A condigao para que o capitalista en-
contre no mercado a mercadoria forca de trabalho ¢ que o trabalhador esteja
desapossado dos meios de produgio necessdrios para a efetivagio de sua for-
ca de trabalho. As condi¢bes para efetivagio de sua forca de trabalho sio
propriedade do capitalista e se apresentam para o trabalhador como os mei-
os de produgdo que pertencem ao capitalista.

O valor de uso da forga de trabalho ¢ o préprio trabalho. Como o valor de
uso pertence sempre ao comprador da mercadoria, ao comprar a forca de
trabalho o capitalista adquire o direito de usufrui-la durante a jornada de
trabalho. Tanto as condi¢oes objetivas de produgio quanto as condigoes
subjetivas de produgao constituem sua propriedade.

“O processo de traballo ¢ um processo entre coisas que o copi-
talista comproun, coisas que se transformayam em sua propyie-
dade.” (MARX, 1975, p. 185).

Enquanto sua propriedade, o capital procura extrair o mdximo proveito do
valor de uso das mercadorias que formam seu capital produtivo. No que diz
respeito a forga de trabalho, o mdximo proveito significa extrair-lhe a maior
quantidade de trabalho possivel.

Do ponto de vista do trabalhador, essa voracidade do capital ¢ uma ameaga
a sua reapari¢do no mercado de trabalho. O trabalhador procura limitar o
uso de sua forga de trabalho a uma jornada compativel com a sua reprodu-
¢do em condi¢des normais.
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Na andlise das formas de extragio da mais valia relativa Marx argumenta, a
respeito da Cooperagio, que como o cardter cooperativo do processo de
trabalho ¢ dado pela escala de propriedade dos meios de produgao, o cardter
cooperativo do trabalho aparece, entdo, como um atributo do capital, e a
produtividade do trabalho social combinado, como o poder produtivo do
capital. (p. 333).

“O encadeamento dos seus trabalhos lhes aparece idealmente
como um plano do capitalista e de forma pritica como antori-
dade do mesmo capitalista.” (MARX, 1975, p. 331)

Resultados do Processo de Produgio Imedinta: Capitulo VI Inédito

Uma vez incorporado aos elementos do capital constante, o trabalho passa a
ser o “modo de existéncia do valor do capital.” A atividade do trabalho de con-
servar e criar valor ¢ a atividade de autovalorizagio do capital que empobre-
ce o trabalhador na medida em que este cria um valor que lhe ¢ alheio. “...0
operdrio funciona unicamente como trabalho personificado, (trabalho) que a ele
pertence como suplicio, como esforgo, mas que pertence ao capitalista como substin-
cin cviadova e aumentadora do viqueza... A dominagdo do capitalista sobrve o ope-
rario ¢, por conseguinte, o dominagio dn coisa sobve o homem, a do traballo morto
sobre o trabalho vivo, a do produto sobre o produtor...” (p. 55).

Para que o trabalhador crie valor, seu trabalho deve estar em consondncia
com o trabalho socialmente necessdrio. Para que isso se d¢, o capitalista
“obriga o trabalhador a fornecer um traballho com um graw de intensidade pelo

menos médio.” (p. 53).

“Tanto ‘conceitunl’ como ‘efetivamente’, o ‘social’ etc., do tra-
balho se confronta com o operdrio que o executa como algo nio
sé alheio, mas também hostil e antagonico, e como algo perso-
nificado e objetivado no capital” (MARX, 1985, p. 93).

O Capitulo VI Inédito conta com uma subseg¢ao intitulada Mistificagdo do Ca-

pital. Aqui podemos obter novamente o mesmo fio da meada, qual seja, a
idéia de que as forgas produtivas do trabalho aparecem, quando incorpora-
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das pelo capital, como forgas que dominam e se contrapdoem ao sujeito. Ve-

jamos:

“com o desenvolvimento do modo de producdo especificamente
capitalista, estas coisas — estes produtos do trabalho, tanto no
sen coviter de valores de uso, quanto enquanto valoves de
troca — mio S0 se erguem fice o operdrio e lhe contrapoem
como ‘capital’, como também se apresentam pevante a forma
social do trabalho como formas de desenvolvimento do capi-
tal, e, por isso, as forgas produtivas do trabalho social assim
desenvolvidas, aparecem como forgas produtivas do capital.
Nessa sua qualidade de forcas sociais e perante o trabalho —
encontram-se ‘capitalizadas . De fato, n unidade coletiva
na cooperagdo, o combinacio na divisdo do trabalho, a utili-
zagdo das forgas naturais e das ciéncias, dos produtos do tra-
balho como magquinaria, tudo isto se contrapoe aos operarios
individuais, de forma autonoma, como um ser alheio, obje-
tivo, que lhes pré-existe, que estd ali sem o sew concurso e
amitide contra o sew concurso, como mevas formas de existén-
cia dos meios de trabalho que os dominam e sio indepen-
dentes deles, na medida em que essas formas (sdo) objetivas.”
(Idem, p. 127).

E Possivel wma Sintese?

A concepgao de alienagao e antagonismo no modo de produgao capitalista
ndo deriva da divisdo técnica do trabalho. A divisao técnica do trabalho nao
pode, por si s, servir de fundamento a alienagio. Se o fosse, nao seria pos-
sivel a humanidade superar a alienagao sem voltar a um passado primitivo.
A divisio técnica se torna um condutor da alienagdo quando se apresenta
como método de aumento da exploragio do trabalho. Enquanto tal, ela apa-
rece como um atributo do capital, uma forga do capital que impele o traba-
lhador a deixar a sua pele no local de trabalho. A divisio do trabalho
enquanto forga produtiva nao pode set, per se, causa da alienagao. O que

transforma a divisdo técnica do trabalho em conduto da alienagio sio as re-
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lagoes de produgio as quais a divisao técnica do trabalho serve. E a natureza
da relagdo social que ¢ o fundamento da alienagio e do antagonismo entre
trabalho e capital. Desse modo, a realizagdo de multiplas tarefas jamais po-

derd se apresentar como veiculo da desalienagao do trabalho.

O mesmo pode ser dito a respeito da divisao social do trabalho. A divisao
social do trabalho ndo ¢ a base da alienagao. Somente quando a divisdo soci-
al do trabalho assume a forma de divisao mercantil do trabalho social ¢ que
o trabalho concreto tem que se negar enquanto trabalho concreto para assu-
mir, na forma dinheiro, a natureza de trabalho abstrato. O trabalho concreto
nio pode se apresentar como meio direto de socializagao do individuo.

As leis da propriedade privada baseadas na divisao do trabalho se transtor-
mam em leis de apropriagio do trabalho alheio, de modo que a alienagao
implicita na divisao do trabalho se expressa no capital primeiramente como
alienagdo do proprio trabalho. Como o produto que surge ¢ propriedade do
capital e se transforma em capital adicional, o desenvolvimento da divisao
do trabalho ¢ da produtividade se apresentam como resultado do capital em
contraposi¢ao ao trabalho.

III. TRABALHADOR COLETIVO COMO MECANISMO DA MANU-
FATURA

Da mesma forma, o mecanismo fundamental da manufatura, isto ¢, a com-
bina¢ao de diferentes grupos de trabalhadores executando simultaneamente
tases diferentes de um trabalho concreto coletivo se apresenta como uma
tor¢a produtiva do capital. (MARX, 1967, p. 360). Examinemos mais de
perto como se estrutura essa forga produtiva.

Se nos fixarmos no trabalho concreto de um trabalhador individual, vere-
mos que ele se realiza por meio de um nimero de operagdes em seqiiéncia:
o corte antes da montagem; a montagem antes do lixamento; o lixamento

antes da pintura; e assim sucessivamente.
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Na manufatura, todas as operagoes sdo realizadas por um corpo coletivo de
trabalhadores. O que no caso do trabalhador individual aparece como ativi-
dade seqiiencial, no trabalho coletivo aparece como um conjunto de ativida-
des simultianeas. Como o trabalho concreto parcial de um grupo nutre o
trabalho concreto parcial de outro grupo, a existéncia simultinea do traba-
lho concreto em todas as suas fases parciais pressupoe um equilibrio quanti-
tativo do nimero de trabalhadores engajados em cada fase especifica, uma
proporcionalidade capaz de manter as vdrias partes constantemente ocupa-
das. A proporcionalidade entre as virias etapas do processo de trabalho ¢
condi¢io necessdria para a obtengio de um fluxo continuo e equilibrado de
dispéndio da forga de trabalho dos vidrios grupos de trabalhadores ocupados
nas diferentes etapas da divisdo téenica do trabalho. Somente assim a forga
de trabalho pode ser utilizada de forma homogénea, no que diz respeito a

intensidade do trabalho, ao longo de todas as fragdes do organismo coletivo
de trabalho.

A transformagao do trabalho individual em organismo coletivo ¢, em parte,
garantida pelo cardter objetivo da divisao técnica do trabalho, isto ¢, pela
mutua dependéncia entre suas vdrias partes, de modo que “cada trabalhador
fornece trabalho divetamente ao trabalhador seguinte.” (MARX, 1967, p. 345).

A cada uma das etapas corresponde um tempo de trabalho necessdrio. Esse
tempo necessdrio a cada etapa ¢ a base do organismo coletivo do trabalho
da manufatura, pois ¢ o que permite que os processos de trabalho comple-
mentares transcorram continuamente e simultaneamente. (idem p. 345). A
interdependéncia das partes desse organismo coletivo impoe a necessidade
de execugao dos trabalhos parciais no tempo de trabalho compativel com o
funcionamento do trabalho coletivo.

O trabalho concreto coletivo pressupoe, ademais, a disponibilidade de uma
massa de objetos de trabalho — a virios estigios de elaboragio — capaz de
manter ocupado o corpo coletivo de trabalho. E um fenémeno do antago-
nismo da relagdo capital-trabalho e do controle despético sobre o trabalho
que essa massa de objetos de trabalho seja sempre maior do que o volume
em manipulagdo efetiva. Em outras palavras, poderiamos dizer que a exis-
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téncia de buffer stocks ¢ um fendmeno do antagonismo da relagdo capital-tra-
balho.

No entanto, a divisao do trabalho, assim como a proporcionalidade quanti-
tativa entre as vdrias etapas que compde o trabalho coletivo, aparece ante o
trabalhador como um plano do capital; a forga produtiva do trabalho apare-
ce, pois, ante o trabalhador como uma forga produtiva do capital e, portan-
to, como uma forga que lhe ¢ alheia. Assim, a proporcionalidade entre as
vdrias etapas que compoem a divisio téenica do trabalho, condi¢iao necessd-
ria da extragdo de mais valia, ndo ¢, por si mesma, condi¢do suficiente para
garantir a mobilizagdo do trabalho nas condicoes desejadas pelo capital. A
proporcionalidade entre as vdrias etapas do processo produtivo requer o tra-
balho de supervisio ¢ coordenagiao como meio de garantir que intensidade ¢
qualidade do trabalho se mantenham de modo homogéneo em todas as par-
tes. A intensidade do trabalho de cada grupo fornece a base quantitativa
para a ocupagio do grupo seguinte; a qualidade do trabalho de cada grupo
tornece a base qualitativa sobre a qual se pode depositar mais uma camada
do trabalho ttil. Verifiquemos entao esses dois aspectos do controle capita-

lista com mais profundidade.

IV, DOIS ASPECTOS DO CONTROLE: COORDENACAO E SUPER-
VISAO

Toda produgao que resulta do concurso simultineo de varios trabalhadores
requer um trabalho de coordenagao. Esse trabalho de coordenagio tem
como fungdo adequar o trabalho individual a natureza coletiva do traba-
lho concreto. A produgio de valores de uso que resulta da aplicagao con-
junta de inumeras maos, seja simultaneamente, seja seqilencialmente, nao

pode se realizar enquanto trabalho concreto sem o trabalho de coordenagao.

No capitalismo, esse aspecto do trabalho de coordenagao emana da natureza
do processo de trabalho cooperativo. No entanto, a coordenagao da divi-
sao técnica do trabalho, no capitalismo, ganha uma conotagao adicional. O
processo de trabalho ¢ o processo de produgio de valores de uso que con-

servam o valor dos meios de produgao utilizados. A massa de valor dos mei-
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os de producao que deve ser conservada pelo processo de trabalho cresce
com a massa de meios de produgio que o capital concentra em suas maos.
Cresce, portanto, a necessidade capitalista de que o processo de trabalho de
fato represente um processo normal de transformagao dos meios de produ-
¢do em novos valores de uso, isto ¢, que o trabalho coletivo se realize como

trabalho concreto.

O trabalho concreto que se apresenta no capitalismo como processo de con-
servagao do valor do capital constante ¢ trabalho concreto coletivo. A con-
servagao do valor do capital constante requer o exercicio de uma forga que
efetive o trabalho individual enquanto parte do trabalho concreto coletivo.
Assim, o processo de trabalho no capitalismo parece ter duas implicagoes
complementares em relagio ao problema do controle: a primeira ¢ de natu-
reza técnica, e diz respeito a coordenagao de vdrios individuos trabalhando
lado a lado; a segunda diz respeito ao fato de que esses individuos estao ma-
nipulando elementos do capital produtivo, elementos esses que para o capi-
talista representam capital constante a ser recuperado no valor da

mercadoria.

Juntamente com as determinagoes do controle capitalista que emanam do
processo de trabalho temos as determinagoes que emanam da natureza anta-

s - N
gonica do processo de produ¢io enquanto processo de valorizagao, isto ¢,
processo de extragio de mais valia. Esse aspecto do controle, que poderfa-
mos denominar de supervisao, nada a tem a ver com a natureza do proces-
so de trabalho cooperativo, mas sim da natureza antagonica entre o
explorador “e a matéria que ele explora”.*

Assim como o trabalho de coordenagio cresce com a escala, o trabalho de
supervisio ¢ tanto maior quanto maior a resisténcia que exerce 0 numero

crescente de trabalhadores reunidos pelo capital.

4 Esse segundo aspecto do trabalho de diregio capitalista simplesmente desaparece da andlise
quando Durand se refere a empresa toyotista. (DURAND ez al., 1998, p. 23).
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I TRABALHADOR COLETIVO E SUPERVISAO

O trabalhador coletivo se realiza enquanto trabalho concreto por meio do
trabalho parcial. O cardter concreto do trabalho sob a divisdio manufatureira
do trabalho s6 pode ser definido com respeito ao tenticulo de muitas maos,
que ¢ o trabalho coletivo. Cada etapa de trabalho ¢ o ponto de partida do
trabalho seguinte. Assim, o cardter concreto do trabalho coletivo pressupoe
o carater util do trabalho parcial.

Por outro lado, o trabalho abstrato ¢ regulado pelo trabalho socialmente ne-
cessdrio, norma a qual o trabalho tem que se curvar em concorréncia. Os
trabalhos parciais enquanto elos do tempo de trabalho total devem obedecer

ao imperativo de corresponder ao tempo socialmente necessdrio.

O trabalho parcial ¢ apenas uma fragdo do tempo socialmente necessirio,
fragdo esta determinada pelas caracteristicas técnicas da tarefa. O trabalha-
dor deve adequar-se as caracteristicas técnicas da tarefa de tal modo que seu
tempo de execugio seja compativel com o tempo de produgio socialmente
necessdrio. Tanto no que diz respeito ao trabalho concreto quanto no que
diz respeito ao trabalho abstrato, o mecanismo da manufatura depende da
coesao do trabalhador coletivo.

As instincias de supervisio sao determinadas pelas partes das quais se cons-
titui o trabalho coletivo. A manufatura engendra, portanto, uma necessidade
extensiva de trabalho de supervisao, extensao essa que cresce com a expan-
sao da escala de produgao e com a divisao técnica do trabalho, uma vez que
o controle tem que se exercer sobre o trabalhador individual.

O controle sobre o tempo de execugao de cada tarefa emana do cardter anta-
gonico da relagio capital-trabalho e nio da necessidade de coordenagio téc-
nica do trabalho individual em trabalho coletivo. O controle sobre a
natureza Util dos trabalhos parciais ¢ condigdo para que o trabalho coletivo
se apresente como trabalho 1til e, portanto, como trabalho capaz de conser-

var o valor dos meios de produgiao no valor da nova mercadoria.

A inser¢ao do trabalhador individual num mecanismo de trabalho do qual
ele constitui apenas um elo nao ¢ condigao suficiente para que o trabalho
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coletivo se efetive enquanto trabalho concreto e trabalho abstrato. A divisao
do trabalho, implicita no trabalho coletivo, nao pode, por si s6, determinar
a intensidade de trabalho nem a qualidade do seu resultado, condi¢oes para
que o trabalho coletivo se apresente como trabalho til e trabalho social-

mente necessario.

VI. TEAMWORK E SUPERVISAO

Como sugerimos acima, a manufatura, tal como analisada por Marx, requer
que o trabalho de supervisao cres¢a com a escala de produgio, ji que o tra-
balho de supervisao se exerce sobre o trabalhador individual. Essa tendéncia
de aumento da escala de supervisio ¢ posta em xeque pelo trabalho em
equipe, jd que este transforma o despotismo direto do capital sobre o traba-
lho em despotismo ditado pelas necessidades técnicas do fluxo enxuto do ca-
pital circulante. A equipe de trabalho permite transformar o controle
burocrdtico em autocontrole do grupo, mediante algum tipo de combinagao
lideranga-chefia direta.

Em relagdo as necessidades téenicas, autonomizadas pelo fluxo enxuto do
capital circulante, a vontade do trabalhador se apresenta simultaneamente
como determinada pela natureza do circuito € como condigao de sua susten-
tacao. Daf porque as formas de trabalho em equipe representam, simultane-
amente, um controle do capital sobre o trabalho ¢ uma forma de
mobilizagao da vontade subjetiva do trabalhador no processo produtivo. O
trabalho estruturado em equipe aumenta a coesao do trabalho coletivo, pois
requer a mobilizagdo do trabalhador individual de modo continuo e intenso.

O trabalho estruturado por equipe aumenta a intensidade do trabalho e com
1sso reduz o tempo de execugdo das tarefas. Em regime de produgao enxuta,
1sso imediatamente aciona um aumento da intensidade em grupos de traba-
lho conexos. (DASSBACH, 1996, p. 29). O mesmo ponto de vista ¢ apre-
sentado por Moody (1997, p. 87): o enxugamento de uma fase da
produgdo ao seu limite mdximo, por meio da redugao de trabalhadores e da
massa de materiais disponiveis, leva ao rebalanceamento das outras fases do

processo produtivo.
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VII. TEAMWORK COMO INTERNALIZACAO DA SUPERVISAO

Com o trabalho em equipe, o chamado teamwork, a coordenagao técnica da
produgio ¢ parcialmente internalizada na medida em que o préprio grupo
exerce uma coordenagdo técnica relativa ao conjunto de tarefas que perten-
cem a cle.

E esse processo que permite com que, por meio da equipe, se possa extrair
mais trabalho, com economia de custos relativos ao pessoal de controle. Isso
pode ser visto por intermédio da andlise das empresas apresentadas por
Marx (1997).

Em relagdo a planta A, no ambiente anterior a reformula¢ao, ambiente esse
mais tradicional, o lider, que funcionava como capataz, era responsdvel pela
coordenagio e por atividades que inclufam cobranga de resultados e discipli-
na. Havia um lider para cada 40 trabalhadores. Com 18.000 trabalhadores,
a planta deveria ter cerca de 450 lideres.

A partir de 1991, foram implantados os grupos de trabalho com base na
proximidade das operagdes e relacionamento entre equipamentos € proces-
sos (p. 64) sem que para isso tenha sido alterado o layout da tibrica. Os
grupos de trabalho se constituiam, em média, de 10 trabalhadores. Ora, se
procedermos como faz Marx (1997), e considerarmos os chefes de grupo
como parte do trabalho de supervisao, devemos concluir que o nimero de
chefes aumentou de 450 para 1.800! Esse aumento da massa de chefia ¢
aparentemente absurdo. Nao foram instauradas as equipes de trabalho preci-

samente com o fim de eliminar linhas burocriticas de controle?

A eliminagao de linhas burocrdticas de controle nio elimina a natureza anta-
gonica da relagao social. Pelo contrdrio, a elimina¢ao de linhas burocriticas
de controle acima dos trabalhadores diretos apenas significa que esse contro-
le agora precisa emergir do proprio chio. Entio, como considerar os lideres
do grupo?

A medida na qual os lideres de grupo representam, de fato, chefia, encontra
evidéncia nas referéncias utilizadas por Dassbach (1996). Na sua revisao da
literatura, Dassbach apresenta vdrios casos que confirmam o papel coerciti-
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vo do lider. Em referéncia ao livro de Kamata sobre a Toyota, Dassbach

conclui que “os lideres vepresentam a divegio e nio os trabalbadoves.” (p. 23).

O enxugamento continuo do capital circulante, prdtica corrente denominada
kaisen, torna o circuito muito mais vulnerdvel a rupturas de continuidade.
Isso impoe a necessidade de aumento do controle. Mas esse controle adicio-
nal ndo pode vir de cima sob pena de implicar um aumento dos custos ao
invés de uma redugio.® Além do mais, a redugio de capital circulante inclui
a forga de trabalho. Com menos trabalhadores, o aumento da carga de tra-
balho, assim como da carga de supervisao e coordenagio, tornam-se elemen-

tos complementares .

No caso analisado por Marx (1997), os coordenadores funcionam tanto na
qualidade de chefes quanto na qualidade de operadores de mdquinas, “uma
espécie de covinga em se tratando de operagio de equipamentos.” (p. 64). Além
do mais, como ele mesmo afirma, os coordenadores de equipe tém que tra-
balhar pelo menos 50% do tempo na operagiao das mdquinas, no que diz

respeito A planta A analisada.®

Acima dos coordenadores situam-se 0s supervisores, responsdveis por até 5
equipes de trabalho. Se fizermos os cdlculos, considerando os coordenadores
como trabalhadores dirctos, obtemos um resultado bastante diferente. O su-
pervisor, que ¢ o responsivel pelo chao de fébrica, agora opera a coordena-
¢ao de 50 trabalhadores. Com isso, o nimero de supervisores relativamente
ao numero de lideres existentes no sistema anterior (450) cai para 360,
como resultado da adog¢ao do sistema de trabalho em equipes. O trabalho
em equipe resulta, pois, numa redugiao substancial dos custos de coordena-
¢do ¢ supervisdo. Mais interessante ainda: a diminui¢ao do custo relacionado
ao trabalho de chefia (supervisio) vai de maos dadas com o aumento da
massa do trabalho de chefia disseminado no interior dos grupos de trabalho.
Ou seja, a concorréncia atual exige a0 mesmo tempo formas de gestio do
capital circulante que permitam reduzir os custos, formas essas que reque-

5 A respeito desse problema, ougamos DASSBACH: “Because JIT is extremely vulnerable to disrup-
tions and requirves the close coordination and synchronization of work opevations, departures from pre-
cisely routines can not be permitted.” (1996, p. 24).

6 No que diz respeito a planta C, Roberto Marx afirma que “o lider ¢ basicamente um operador
como os demais.” (MARX, 1997, p. 80).
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rem um maior grau de aproximagao da supervisio em relagao ao trabalho
produtivo. A redugdo das linhas burocriticas de controle podem ser vistas
por meio do diagrama a seguir, no qual as setas representam os trabalhos de
coordenagio e de supervisao. Trata-se de uma ilustragio grafica hipotética
que procura captar o processo de mudanga ocorrido com a implantagdo das
equipes de trabalho na planta A do estudo de Marx (1997).

DIAGRAMA 1 - IMPLANTACAO DO TRABALHO EM GRUPO NA
PLANTA A. ESQUEMA ILUSTRATIVO

Sistema tradicional: antes de 1991

Supervisores 1 2

l l

Capatazes 1 2 3 4 5 6
OPErarios  «.oovvviir i i s s
20 20 20 20 20 20
Sistema de equipes de trabalho: depois de 1991
Supervisores 1 2
Equipes

¥ N
No sistema anterior a 1991 temos um capataz para 20 trabalhadores circa.
O sistema implantado a partir de 1991 organizou a produgao com base em

equipes de trabalho de 10 trabalhadores, ci7ea. Toda a linha de capatazes foi

eliminada. Isso somente foi possivel porque os trabalhos de coordenagio e
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supervisio sio em parte absorvidos pelas atividades das préprias equipes na

forma do trabalho de lideranga.

As setas que ultrapassam a linha que demarca a drea de agdo das equipes de
trabalho indicam que parte da forga de unificagao do processo de trabalho
(coordenagio) e parte da forga coercitiva relacionada ao trabalho de supervi-
530 sdo absorvidas pelos proprios operdrios no interior dos seus grupos por
meio da presenga do coordenador de equipe, presenga esta que pode ter um
maior ou menor peso enquanto forga coercitiva propriamente dita.

O numero de supervisores pode ser reduzido porque parte do trabalho de
coordenagao ¢ interiorizado pelo grupo. Complementarmente, o trabalho de
supervisao ¢ bastante internalizado. Para citar apenas um exemplo, o leitor
deve considerar que a administragdo enxuta do capital constante circulante
nao prevé trabalhadores extras para cobrir aqueles que faltam ao seu turno de
trabalho. Numa estrutura de grupo, o trabalho a ser realizado por aquele que
talta aumenta a carga de trabalho para os elementos presentes da equipe.
Desse modo, por meio da ativagio do proprio interesse, o grupo funciona
como meio de pressao sobre os absenteistas. (DASSBACH, 1996, p. 32).

A anilise da planta B pesquisada por Roberto Marx revela que um dos as-
pectos mais relevantes foi a “wmsercdo da chefin diveta no din-a-dia da produ-
¢d0.” (MARX, 1997, p. 75). Ou seja, por meio da chefia de grupo a
geréncia aproximou-se da produgio e logrou introduzir estimulos ¢ pressoes

no sentido da maior produtividade e maior qualidade:

“Introducio de grupos como forma de envolvimento dos tra-
balhadores nos esforcos de awmento de qualidade e produtivi-
dade da fiibvica, visando, em particular, a wm melhor
aproveitamento das hovas de trabalho, caso, por exemplo, de
um balanceamento mais flexivel e menos sujeito a quedas de
produtividade dentro dos grupos.” (p. 77).

Vejamos como mudou a organizagdo da produgao com a introdugio das
equipes de trabalho na planta B do estudo de Marx (1997).
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DIAGRAMA 2 - IMPLANTAC/IO DO TRABALHO EM GRUPO NA
PLANTA B. ESQUEMA ILUSTRATIVO

Situagio ate 1989 (grifico vepresenta apenas um gevente de dren)

Gerente de area Gerente 1

Chefes de se¢do Chefedasegdo 1  --oovovvei ovnnnnn Chefe da segdo "’

Chefes de grupo e contramestres G1 G2 G3 G4

Situagio em 1995

1 2
1.2 3 4 5 1.2 3 4 5

Como se pode perceber pela representagio grafica acima, a chefia de segdo
foi eliminada com a implantagao das equipes de trabalho, sendo que de
acordo com informacgiao de Marx (idem, p. 72) “um gevente de drvea tem apro-
ximadamente 20 chefes de grupos a ele subovdinados.”

Gerentes de area

Chefes de grupo

VIII. TEAMWORKE ECONOMIA DE CUSTOS

Economin de Custos de Coordenagio e Supervisio

A individualizagao do trabalho implica, necessariamente, que o trabalho de
coordenagao aumenta com a escala. Além do trabalho de coordenagao era

Est. econ., Sdo Paunlo, 35(1):203-232, jan-mar 2005



226 Tirabalho em Equipe como Forma da Subsuncio Real

necessdrio o trabalho de controle de um grande niimero de técnicos respon-

sdveis pelo cumprimento de regras e procedimentos de trabalho. (MARX,
1997, p. 24).

O trabalho em equipe permite uma redugao do trabalho de coordenagio da
divisio técnica. A redugio do controle direto sobre o trabalho individual,”
na forma de supervisao, implica um correspondente aumento do autocon-
trole. Isso ndo quer dizer que o cardter despotico da administragio capitalis-
ta desaparega. Pelo contrdrio. Argumentamos acima que a existéncia de
buffer stocks para garantir a continuidade do processo de trabalho ¢ um feno-
meno do antagonismo da relagio capital-trabalho. A subtracdo desses esto-
ques de seguranga, assim com a redugao da forga de trabalho, aumenta as
exigéncias de coordenagao ¢ supervisao capitalista, pois tornam o circuito
mais tenso. A natureza mais tensa do circuito ¢ a base objetiva para a intera-
¢io entre trabalhadores na forma do trabalho em equipe.® O capital pode,
portanto, exercer a supervisao por meio do controle reciproco que os traba-
lhadores exercem entre eles mesmos.

O grau de autonomia das equipes de trabalho pode ser medido pelo grau
em que o lider ou chefe de grupo exerce sua fungao mais para perto da parte
do espectro que corresponde a atividade de animador ou mais para perto

da parte do espectro que corresponde a atividade de capataz.

Economin de Custos de Capital Vavidvel e Constante Civculante

A economia de custos nio se restringe ao enxugamento do quadro hierdr-
quico da empresa. A implantagio do trabalho em equipe ¢ parte de um pro-
cesso cujo fim ultimo ¢ o aumento continuo da relagio fluxo de produto/
estoque de capital circulante. A diminui¢ao do estoque de capital circulante,
tanto varidvel quanto constante, para um dado fluxo de produto, ¢ obtida
por meio da maior coesdo que o trabalho em equipe imprime ao processo
de trabalho.

7 SMITH (2000, p. 50) afirma: “This allows firms to lower the indivect costs associated with lower-
level management and supervisors.”

8 Essa maior tensdo pode também ser vista como a base do que Jane Slaughter ¢ Mike Parker
denominaram “administragao por stress”. Ver referéncia em MOODY (1997, p. 87).
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A redugao continua do volume de capital circulante mobilizado para um
dado fluxo de produto implica uma fragilizagao crescente do fluxo produti-
vo. (DURAND, 1998, p. 27). Essa fragilizagio ¢ compensada pela conden-
sagdo do trabalho que o trabalho em equipe permite obter. Nesse sentido,
podemos dizer que o teamwork ¢ um método de mobilizagio da vontade ne-
cessdria para executar um processo continuo de redugio de custo.’

E essa maior coesdo e continuidade que permite viabilizar a economia de ca-
pital tanto varidvel quanto constante ao longo das varias fases do circuito do
capital. E possivel diminuir o volume de estoques de materiais, componen-
tes etc. e, com isso, diminuir também os custos de sua manutengio; ¢ possi-
vel diminuir o volume de capital constante circulante imobilizado na linha
de produgao relativamente ao fluxo de produ¢ao por meio da redugio do
volume de produto em processo; ¢ possivel reduzir o volume de mercadori-
as em estado de oferta ¢ com essa redu¢do diminuir os custos de manuten-
¢do das mercadorias em oferta.

Esses efeitos sobre os custos de produgio podem ser visualizados no Dia-
grama 3, no qual apresentamos apenas trés momentos do circuito do capi-
tal, os dois primeiros relativos ao tempo de produgio e o ultimo relativo ao
tempo de venda. Nesse diagrama, ¢ representa capital constante e » repre-
senta capital varidvel; os subscritos /, 2 e 0 representam, respectivamente, /a-
tente, ativo e oferta e qualificam os respectivos volumes de capital constante
e varidvel engajados naqueles trés momentos do circuito do capital, quais se-
jam: o capital produtivo latente, o capital produtivo ativo e a mercadoria em
oferta.

DIAGRAMA 3 - CUSTOS DO CIRCUITO DO CAPITAL

Capital Capital produtivo Mercadoria
produtivo em funcionamento em estado

latente O periodo de trabalho de oferta

g+ ¢, +7r, c, + v,

9 DASSBACH confirma essa visao quando afirma: “Because JIT is extremely vulnerable to disrup-
tions....” (1996, p. 24).
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No que diz respeito aos dois primeiros segmentos, nota-se a tendéncia in-
trinseca do capital em reduzir o processo de produgio a processo de traba-
lho por meio da eliminagio do capital produtivo latente e da redugio do

volume de produto em processo sem a intervengao do trabalho.

Teamwork e Muais Valia

As formas de organizagio do processo de trabalho que acionam a coesdo do
trabalho em equipe produzem mais valia tanto pela via relativa quanto pela
via absoluta. Aqui ndo ¢ a dialética que pode abrir o caminho da compreen-
sdo, mas sim o discernimento entre aumento da intensidade do trabalho e

aumento da produtividade do trabalho.

O fluxo enxuto de capital circulante ¢ também fluxo enxuto de capital varid-
vel. A forga de trabalho existente deve sustentar um fluxo com menos vilvu-
las de escape. O trabalho tem que ser mais flexivel porque o fluxo do capital
circulante ¢ mais rigido. O unico elemento do capital circulante capaz de
compensar a rigidez da produgao enxuta € o trabalho. Para tal, ele tem que
ser capaz de se mobilizar para manter o fluxo do capital circulante. Essa
maior adesao do trabalho ao fluxo do capital circulante, que se manifesta na
torma de trabalho polivalente, flexivel etc., corresponde a um aumento da

intensidade do trabalho. Portanto, mais valia absoluta.

Essa maior intensidade do trabalho estd a servigo da redugao de custos acio-
nada pelos principios da produgao enxuta. Essa redugao de custos primeira-
mente gera mais valia extraordindria para aqueles que se adiantam na
adogdo desses novos métodos de produgio. Em seguida, a medida que esses
métodos se generalizam como prdtica comum, cai o valor das mercadorias
por eles produzidas. Com a redu¢do do valor das mercadorias, ¢ desde que
essa redugdo de valor afete o valor da forga de trabalho, temos a produgio
de mais valia relativa. A mais valia absoluta aparece aqui como base da mais

valia relativa.
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IX. TEAMWORK COMO FORMA DA SUBSUN CAO REAL

Parece haver uma certa unanimidade'® de que a subsungio real do trabalho
ao capital decorre da mecanizagdo do processo de trabalho, fase essa que

Marx denominou de Industria Moderna.

Paulani (2001), por exemplo, concebe a subsungio real a partir do advento
da industria moderna ao identificar a subsungio real com a superagio do
processo de trabalho enquanto processo que emana do sujeito do trabalho.
(p. 699). Argumenta Paulani que com a eliminagao da forga viva do proces-
so de trabalho “ela vesta como apéndice da maquina... como elemento passivo sob
0 comando da maquina... Trata-se ai dn fimosa subsungio real do trabalho ao ca-

pital” (p. 699).

De modo idéntico, Prado (2002) identifica a subsungio real do trabalho ao
capital a “subordinagio dos trabalhadoves as maquinas e aos sistemas de maqui-
nas” quando argumenta que a adogio de métodos de produgio que aumen-
tam a razdo capital/produto configuram “a situacdo analisada por Marx e

caracterizadn peln subsungio material do trabalho no capital.” (p. 75).

A respeito da subsungio formal, Smith (2000) afirma, ao se referir a jungio
de vdrios artesaos sob a batuta de um unico capitalista: “a forma social do pro-
cesso de trabalho mudow enquanto o contendo do trabalho permanecen do jeito que
era antes.” (p. 68). Em seguida, mais generoso com as formas da subsungao
real do que nossos colegas brasileiros, ele afirma que “com o apavecimento da
manufitura isso mudon.” Smith esquece que ao analisar a Cooperagao, for-
ma inicial do capitalismo, Marx sugere que o conteido nio ¢ imune 3 mu-
danga de forma. Assim que o capital passa a controlar o processo de
trabalho mudangas importantes ocorrem, mudangas tais que levam a produ-

¢do de mais valia relativa no contexto da Cooperagao.

10 Justiga seja feitaa MORAES NETO (1989), que contrariamente a0 pensamento comum cita o
Grupo de Brighton para esclarecer que “Em O Capital, Marx analisa os estigios do desenvolvi-
mento da subovdinagio veal, da cooperagio simples, passando pela manufutura, até o maguinofitura.
A introducio da maquinaria é o ponto culminante desse desenvolvimento porque permite ao capi-
tal vomper os limites dentro dos quais poderia efetuar um comando veal sobrve o processo de trabalho sob
a cooperagio simples e a manufatura.”
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Essas interpretagoes estao em forte contraste com a visao do proprio Marx a
respeito da subsungao real. Para ele a subsungio real nada mais ¢ do que o
processo de desenvolvimento das formas de produgao de mais valia relativa.

“Subsungio veal... desenvolve-se em todas aquelas formas que
produzem mais valin velativa, ao contrdvio de absolutn.”
(MARX, 1985, p. 104).

Subsungao real se caracteriza por modificagoes no processo de trabalho que
permitem uma redugdo do valor das mercadorias. Nesta defini¢io cabe
como subsungio real todas as formas de desenvolvimento da produgio capi-
talista que representam aumento da produtividade do trabalho e, portanto,
diminui¢ao do valor das mercadorias, isto ¢, a cooperagao, a manufatura, a

indastria moderna.

No capitulo sobre a Cooperagao Marx assim se refere a essa forma inicial de

organizagao do processo de trabalho pelo capital:

“Comparadn a wuma soma igual de jornadas de trabalho indivi-
duais e isoladas, a jornadna de trabalbo combinada geva mais
valoves de uso e diminui dessa forma o tempo de trabalho neces-
sdrio para obter o efeito desejado.” (MARX, 1975, p. 329).

A Cooperagao ¢ apresentada, por Marx, como a primeira fase de transfor-
magao que sofre o processo de trabalho assim que ¢ subordinado ao capital.
(MARX, 1976, p. 245).

De acordo com a concepgao de Marx de subsungao real, podemos dizer que
o teamwork também ¢ uma forma de subsungio real, pois permite obter uma
redugio do tempo de trabalho socialmente necessdrio a produgao das merca-
dorias e, conseqiientemente, a obten¢io de mais valia relativa.

A aplicagdo dessas formas de trabalho permite o barateamento das mercado-

rias. Para aqueles que as adotam primeiro, a redugio do valor individual

abaixo do valor social representa uma fonte de mais valia extraordindria.'’

11 “Lean production has proven move productive than “Fordist” production. The firms that initially mas-
tered the technologies and ovganizational structuves associated with it have won considevable suvplus
profits as a vesult.” (SMITH, 2000, p. 57).
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A generalizagdo dessas praticas dentro de uma industria leva a uma redugao
progressiva do valor social da mercadoria produzida pela industria. Na me-
dida em que essa redugao do valor afeta o valor da for¢a de trabalho, esse
processo representa um processo de geragido de mais valia relativa e ¢, por-
tanto, um modo de subsungio real do trabalho ao capital.
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