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Os arranjos comunicacionais apresentados por nossa sociedade em midiatizacio promovem
amodificacao das dinimicas institucionais, que serao influenciadas pela presenca de novos
dispositivos de comunicacao. Estar presente nas redes sociais digitais € uma das formas que
o individuo encontra para consumir e participar da significacio de mensagens, incluindo
as de cunho politico. Frisamos também a crescente énfase biografica nos discursos, o que
provoca transformacoes que afetam a subjetividade contemporanea e reconfiguram
campos como publico x privado. Em ocasido das Eleicoes 2018 e do movimento #EleNao
em repudio ao candidato Jair Bolsonaro, muitos fas cobraram um posicionamento politico
de seus idolos virtuais sobre serem favoraveis ou contrarios a campanha. Utilizando a
pesquisa qualitativa, objetivamos observar a publicacdo da influenciadora virtual Bruna
Vieira, em seu Instagram, para compreender a recepcao do seu posicionamento pelos fas.

The new communication arrangements presented by our society promotes the
modification of institutional dynamics, which will be influenced by the presence of
new communication devices. Being present in digital social networks is one of the
ways that the individual finds to consume and propagate information, including
those of a political nature. We emphasize the growing biographical emphasis in
the discourses, which provokes transformations that affect the contemporary
subjectivity and reconfigure public/private concepts. In 2018 Brazilian elections
and the #EleNao movement in repudiation of candidate Jair Bolsonaro, a lot of
fans have garnered a political positioning of their virtual idols over whether they
favor or oppose the campaign. With this qualitative research, we aim to observe
the publication of the virtual influencer Bruna Vieira, in her Instagram profile, to
understand the reception of her position by the fans.

Los nuevos arreglos comunicacionales presentados por nuestra sociedad promueven
la modificacion de las dindmicas institucionales, que seran influenciadas por la pre-
sencia de nuevos dispositivos de comunicacion. Estar presente en las redes sociales
digitales es una de las formas que el individuo encuentra para propagar informacion,
incluyendo las de cuiio politico en tiempos de eleccion. Destacamos el creciente énfasis
biografico en los discursos, 1o que provoca transformaciones que afectan a la subjeti-
vidad contemporanea y reconfiguran campos como publico x privado. En ocasion de
las elecciones 2018 y del movimiento #EleNao en rechazo al candidato Jair Bolsonaro,
muchos fans cobraron un posicionamiento politico de sus idolos virtuales sobre ser
favorables o contrarios a la campana. Con la investigaciéon cualitativa, objetivamos
observar la publicacién de la influenciadora virtual Bruna Vieira, en su Instagram,
para comprender la recepcién de su posicionamiento por los fans.



Maicon José de Faria Milanezi
Marina Paula Darcie

Introducao

A comunicacido tem sofrido grandes
mudancas desde a chegada e popularizacaoda
internet nos lares dos mais variados segmen-
tos da populacao brasileira. Estar presente
na rede conectada, ter um perfil simulacro
da vida e expor seus proprios pontos de vista
acerca das experiéncias cotidianas se tornou
imperativo na vida do individuo atual que vé,
nesse ambiente, uma extensao com limiares
ja bastante esmaecidos entre suas escolhas
particulares e coletivas. E notado, entre os
autores listados nesse trabalho (Sibilia, 2003,
2010; Lemos, 2002), que a internet - e os usos
que se faz dela - estd tao intrincadamente
relacionada ao dia-a-dia contemporaneo que
as opcoes privadas e publicas que o sujeito
elege para sua vida sdo sistematicamente
compartilhadas na rede virtual: seja em
forma de fotos, videos, relatos em seus per-
fisonline, entre outros formatos e linguagens
gue evoluem constantemente. Destaca-se
também, dentre as diversas possibilidades
comunicativas atuais, a grande teia de inte-
racoes viabilizadas pela rede - centradas nas
novas formas de produzir, transmitir e aces-
sar diversos contetuidos (Carreira, 2015) -e o
advento de novos personagens no sistema
comunicativo (Weschenfelder, 2014) que
detém, de forma tao semelhante quanto nos
veiculos de comunicacdo tradicionais, o poder
de influenciar e modificar a opiniao do seu
publico seguidor. Esses novos comunicadores
da internet possuem seus préprios canais e
mobilizam consideravel nimero de pessoas
com sua fala: sao novos “Iidolos” sociais, cele-
bridades virtuais que atuam em diversifica-
das plataformas online criadas com base no
seu proprio discurso autocentrado (Primo,
2009). Sdo aqui definidos como um persona-
gem que usa o espaco comunicativo virtual
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paradialogar direta e indiretamente com seu
publico seguidor e expor sua opinido sobre o
seu consumo material ou ndo. Possuem um
discurso guiado nas experiéncias pessoais,
mediado por um repertério unico e resultado
de impressodes particulares e, entao, firmados
emuma ‘narrativa do eu” (Sibilia, 2010), aca-
bam por criar em torno de sua personalidade
uma forma de comunidade de conhecimento
e compartilhamento de informacao e de afeto.

Devido a essas caracteristicas expos-
tas, os seguidores de uma celebridade virtual
podem se sentir, em algumas situacées, con-
fusos com os limites acerca de quanta vida
particular seu idolo deve compartilhar, em
quais momentos ele deve expor suas escolhas
privadas e quanta “sinceridade” deve impri-
mir em seu trabalho® e conteudo produzido,
considerando que o discurso acolhido pelos
fas é o datotal honestidade e transparéncia.
Esse panorama foi observado nas ultimas
eleicoes, em outubro de 2018, quando o pais se
viu dividido entre supostos “petistas” e “anti-
-petistas” e a campanha #EleNao, contra o
candidato de extrema-direita Jair Bolsonaro,
ganhou as redes sociais. Foi notado, nesse
periodo, que muitas comunidades de fas
cobraram um posicionamento politico aberto
de seus idolos nas redes sociais e canais que
usam para se comunicar, ilustrando a pro-
blematica do esmaecimento que a internet
provoca entre as esferas publica e privada na
vida dos individuos inseridos nesse ambiente.

[sso € observado tendo-se em mente,
sobretudo, dois fenémenos proporciona-
dos pelas redes sociais digitais quando se
trata da acdopolitica. O primeiro, de carater

1 Considerando que a celebridade virtual monetiza
seu poder de influenciar seu publico seguidor.
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fundamental, € que a internet possibilita,
segundo Lemos (2003), que as maneiras de
engajamento politico se expandam, sejam
elas baseadas em problemas globais ou locais.
Isso proporcionaria a grupos sociais a par-
ticipacdo em causas politicas e sociais que
de outra forma nao poderiam. O segundo
fenémeno, por sua vez, tem como base o
uso de funcionalidades presentes nos sites
de redes sociais, como as hashtags que pro-
movem mobilizacao - como a da campanha
#EleNao -, podendo transformarem-se em
memes politicos, uma forma de visibilidade
estética da politica capaz de instigar a acao
de pessoas que a primeira vista ndo sao inte-
ressadas nesse assunto (Freire, 2014).

Com vista no panorama exposto, obje-
tiva-se nesse trabalho observar a publicacao
da influenciadora virtual Bruna Vieira, em
seu Instagram, para compreender a recep-
cao do seu posicionamento pelos fas e as
consequéncias geradas pela exposicao da
sua escolha privada. Foi feita uma ana-
lise de conteudo na perspectiva de Bardin
(2009), restrita a analise dos dez primei-
ros comentarios - e derivados em resposta
a eles, que totalizaram 247 comentarios,
até o fechamento desse trabalho. A sele-
cao é justificada devido a observacao de
grande redundancia nos dados e busca-se,
aqui, mais a diversidade que a proporcao.
Destarte, a analise ndo teve como finalidade
catalogar todos os comentdrios encontra-
dos, mas sim, a partir da selecao coletada,
refletir acerca da exposicao das decisoes
pessoais da influenciadora em seus perfis
digitais, a recepcao de seu publico frente ao
seu posicionamento politico ea articulacaoe
desmoronamento de barreiras entre aspec-
tos publicos e privados de sua vida. Sem
intencao de generalizar os dados obtidos
acredita-se, no entanto, que a articulacao
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destes com as teorias trazidas possui poten-
cial explicativo. Esse trabalho pode, entao,
ser definido como uma reflexao tedrica que
se ampara em alguns dados de pesquisa.

Comunicacao politica na rede

Casos como os observados neste traba-
1ho sdo caracteristicos da sociedade em viasde
midiatizacao, na qual se veem sobrepostas as
formas de vivéncia social tanto online quanto
offline, tendo esta, pela constante imbricacao
dos processos midiaticos, se tornado mais
cheia de nuances, uma vez que os individuos
utilizam-se dos dispositivos comunicacionais
de forma a alterar a maneira de realizarem até
mesmo as atividades ndo intermediadas pela
midia. Os estudos sobre a midiatizacao vao
observar como as instituicoes sociais como
aigreja e, sobretudo, a politica, alteram seus
processos (Hjarvard, 2012, 2014a, 2014b) pro-
vocando, também, uma nova disposicao dos
campos sociais que nao se instituem apenas
em afastamento, mas por meio de constante
circulacdo de sentidos e influéncias mutuas
(Braga, 2006, 2012).

Neste cenario, os atores nao se veem
mais apenas circunscritos a determina-
dos lugares e assuntos, e isso impacta na
maneira de atuarem através de novas prati-
casque, emrelacao ao fluxo comunicacional
em si, possibilitam arranjos que subvertem
a oposicao producao x recepcao. O que é
observado, por exemplo, pela forma que
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As mudancas estruturais também pro-
porcionam mudancas simbolicas na forma
de osindividuos construirem sentidos, o que
¢ notado pela maneira em que produtos do
entretenimento e figuras inseridas nesse
campo se relacionam com os processos politi-
cos. Os acontecimentos se desencadeiam feito
narrativas ficcionais, os agentes da politica se
dividem entre viloes e mocinhos e o humor e
aironia dosmemes - os quais assumem diver-
sasformas, seja através de imagens, frases de
efeitos, desafios etc. - “[...] demonstram uma
nova forma de consumir midia, além de um
comportamento mais participativo, que nao e
linear, nem previsivel” (FREIRE, 2016, p. 14).

As hashtags como a da campanha
#EleNao, além de serem memes que servem
como termometros de afetos e opinioes,
promovem ondas noticiosas que extrapolam
o espaco das redes sociais digitais ocupando
espaco na imprensa tradicional enasruase
“[...]assumem diversas funcdes comunicati-
vas em contextos politicos, como mobiliza-
cao, motivacao, localizacdo, direcionamento
da audiéncia, reforco, reinvindicacao e
interpretacao” (SANTOS JUNIOR, 2016,
p.146). Ou seja, elas incorporam e definem
disputas simbdlicas tanto por enunciarem
uma posicao quanto por agregarem dentro
dos sites de redes sociais conteudos que
igualmente as utilizam.

Os impactos dessas transformacoes
sociotécnicas sao diversos, dentre os quais
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estd a ascensao de figuras publicas que
despontam nesses ambientes ao construir
visibilidade e influéncia. Estas pessoas
podem se ver inseridas em conflitos nos
quais os ambitos publico e o privado de
suas vidas se veem perpassados, sobretudo
em episoédios politicos-eleitorais.

Publico versus privado e o
trabalho das celebridades virtuais

Asesferas publica e privada nem sem-
pre foram notadas de forma desconjuntada
pelas pessoas. A percepcao da distincao entre
os aspectos particular e compartilhado da
vida foi uma construcao social que obedeceu
aos interesses politicos e econémicos do capi-
talismo industrial, como mostra em seu texto
Sibilia (2003). De acordo com a autora, a priori,
avida era compartilhada com a comunidade
e a criacdo da necessidade e respectiva

E dessa forma que Sibilia vé, na fun-
damentacao da Modernidade, a confi-
guracdo de dois campos delimitados: “[...]
0 espaco publico e o espaco privado, cada
um com suas funcoes e seus cédigos pro-
prios” (2003, p.2). Entretanto, esse panorama
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parece estar sendo modificado pela forma
como as pessoas se apropriam da comuni-
cacao na internet e comecam a ressignificar
comportamentos sociais e a valorizar pos-
turas distintas do que pregava a condicao
moderna. Nessa toada, pode ser observada
uma crescente énfase que a sociedade oci-
dental tem dado aos relatos biograficos,
superestimando discursos confessionais e
todo tipo de histéria que remeta a vidas e
experiéncias reais, juntamente com um pro-
cesso de declinio da interioridade psicoldgica
caracteristica da subjetividade moderna.
Acerca desses fendmenos combinados, a
autora afirma a vida em comunidade na
atualidade como algo “[...] na fronteira entre
o extremamente intimo e o absolutamente
publico” (SIBILIA, 2003, p. 6).

Nesse contexto, os muros que costumavam
proteger a privacidade individual sofrem
sérios abalos; cada vez mais, essas paredes
outrora sdlidas sao infiltradas por olhares
tecnicamente mediados que flexibilizam e
alargam oslimites do dizivel e do mostravel.
Como entender tais processos? Podemos
dizer, simplesmente, que hoje o privado
se torna publico? A resposta intui-se mais
complexa, sugerindo uma imbricacao e
interpenetracio de ambos os espacos (capaz
de reconfigura-los até tornar obsoleta a
distincao) [...]. (SIBILIA, 2003, p. 7)

Com a configuracao atual da comu-
nicacao, considerando as possibilidades
trazidas pela internet, as informacdes que
deveriam, em outra época, ser inseridas
na esfera privada da vida do individuo sao
agora compartilhadas com seu circulo social
e enaltecidas pelo compartilhamento. Assim
observou-se a valorizacao da intimidade
compartilhada, vista por André Lemos
(2002) como uma maneira de subverter a
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comunicacao dos meios de massa e trazer a
tona aos ouvidos e bocas populares os discur-
sos pessoais inibidos até entdo. A internet,
assim como vé o autor, traz a possibilidade de
“[..]reeditar praticas antigas como os diarios
pessoais” (LEMOS, 2002, p.4). Para ele, “‘no
ciberespaco, o publico e privado se confun-
dem como nunca [...]” (LEMOS, 2002, p. 7).

A necessidade da aprovacao do circulo
social e do reconhecimento da mediocridade
da vida do outro em contraposicao a vida
do sujeito estao no seio das novas praticas:

A vida privada, revelada pelas webcams
e diadrios pessoais, é transformada em um
espetaculo para olhos curiosos, e este
espetaculo € a vida vivida na sua bana-
lidade radical. A maxima é: “minha vida
€ como a sua, logo tranquilize-se, esta-
mos todos na banalidade do quotidiano”.
(LEMOS, 2002, p. 12)

Enquanto os lacos dessa nova sociedade
também se reestruturam se posicionando na
fronteira ja quase inexistente entre o mundo
online e of fline: “participar, a partir desta visao
espetacular, da vida banal de uma outra pes-
soa, me faz sentir re-ligado, proximo” (LEMOS,
2002, p.13). E aceito que as relacées travadas
na internet estdo cada vez mais ligadas a vida
real do individuo, sao importantes para seu
reconhecimento na sociedade e os vinculos
afetivos ali criados sao parte de sua identi-
ficacdo. A criacao de comunidades online €
algo tdo comum presentemente que os lacos
gerados sdo monetizados e medidos, mesmo
que de maneira nao-absoluta, como forma
de influéncia. Essa relacdo, ainda incipiente,
mas muito visualizada no panorama em que
se configura a internet atualmente, € uma
das chaves para analise da postagem a que
se destina esse trabalho.
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As ferramentas criadas na inter-
net, como os blogs, o Twitter, o YouTube
e o Instagram, por exemplo, colocaram um
numero incontavel de produtores de con-
teudo independentes de uma midia hegemo-
nica em um patamar de visibilidade como
nunca antes. A celebridade virtual se criou,
assim como defende Primo (2009), amparada
nas ferramentas da rede e em um discurso
com entonacao bastante pessoal, centrada
no que Sibilia (2010) conceituou como “nar-
rativa doeu”. Primo (2009, p. 109) problema-
tiza a pratica das “doit yourself celebrity”?, ou
aquelas celebridades que, devido ao avanco
da tecnologia e o crescimento da sociedade
em rede, conseguem se produzir virtual-
mente, criar a si mesmas e ganhar, a cada
dia, maior visibilidade e publico aumentando
sua comunidade e crescendo seu nivel de
influéncia sobre ela. O autor coloca que essas
pessoas utilizam as novas tecnologias da
informacao e da comunicacao para interagir
com seu publico de uma forma muito mais
direta e proxima do que a midia tradicional
jamais conseguiu. Esses comunicadores bus-
cam criar uma percepcao de autenticidade
e intimidade com seus seguidores, de forma
que a relacao entre a celebridade virtual e
sua comunidade de fas € baseada na comuni-
cacao que prioriza o processo de intimidade
socializada, trazendo a margem também a
racionalizacdo de afetos, que mistura esfera
publica e privada. Dessa maneira, a nar-
rativa criada tem como foco a valorizacao
da personalidade individual da celebridade
(Campanella; Nantes; Fernandes, 2018).

Pensando nessa relacao comercial
que se estabelece através de vinculos

2. Celebridades criadas por elas mesmas. (Traducao
nossa)
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associativos simbolicos e afetivos, é impor-
tante destacar a improbabilidade de desas-
sociar temas em pauta na vida intima da
celebridade virtual daquilo que é agendado
em suas redes sociais. Por consequéncia,
quanto mais agendada e exposta a vida
privada do influenciador, maior sera a
curiosidade da populacao por ela (Primo,
2009). Essa relacdo tem fundamento tam-
bém quando consideradas as ferramentas
que a celebridade virtual emprega, ja que
possibilitam o contato mais proximo® com
seus fas e isso gera um relacionamento
diferente daquele observado em outras
midias: na internet, o limiar entre produtor
e consumidor de informacao ¢ minimo, e
os seguidores de uma celebridade virtual
também produzem conteudo e informa-
cao narede, podendo manter um relacio-
namento de moderacao com seu idolo de
forma quase instantanea.

...] a habilidade de pessoas famosas
em ler e responder aos fas deu inicio a
uma nova série de praticas e interacoes.
Celebridades precisam aproveitar dessa
habilidade para manter afiliacdes cons-
tantes e conexdes com seus fas, ao invés
de parecerem indiferentes ou indisponi-
veis. (Marwick; Boyd, 2011, p. 157)

Observa-se o importante papel que os
fas desempenham nessa cadeia produtiva
porque eles sdo os maiores propagadores de
conteudo disponibilizado na rede e refor-
cam o status dos produtores independentes.

3 As plataformas da rede em que atuam a celebri-
dade virtual, como blogs, canais no Youtube, perfis no
Instagram possuem ferramentas que possibilitam a
troca de comentarios e botoes de “like” e “dislike” - que
determinam o grau de satisfacdo dos espectadores.

[ EXTRAPRENSA ]

280



Maicon José de Faria Milanezi
Marina Paula Darcie

l...] a celebridade desenvolve um tipo de
intimidade com seus seguidores que 0s
motiva a participar de verdadeiras cru-
zadas nas midias sociais com o objetivo
de produzir maior atencao midiatica para
seu idolo. Celebridade e seguidor estao,
desse modo, dentro de um processo que se
retroalimenta, caracterizado pela mutua
producao de visibilidade com diferentes
implicacoes para ambos. (CAMPANELLA,
NANTES, FERNANDES, 2018, p.162)

A popularidade, entdo, “[...] ¢ mantida
através do constante gerenciamento de fas
e a autoapresentacao ¢ cuidadosamente
construida para ser consumida por outros”
(MARWICK; BOYD, 2011, p.140).

E natural, assumindo a regularidade
desse cendrio, observar a atuacao dos fas
na cobranca por esclarecimento de algo que
os deixaram insatisfeitos e até mesmo pelo
posicionamento do seu idolo acerca de um
cenario social, econémico ou politico em
voga. Esse panorama foi observado nas
eleicoes de 2019 no pais, quando o publico
de celebridades midiaticas e virtuais pediu
para que as escolhas individuais daqueles
fossem divulgadas como forma de engros-
sar a campanha #EleNao, contra o atual
presidente da republica.

Constata-se que, como as celebridades
virtuais estao presentes com maior natu-
ralidade nas redes sociais online e sujeitas
a maior exposicao de suas vidas privadas
e, ainda que algumas delas tenham optado
pela omissao quanto ao cenario politico no
periodo, pareceu um movimento natural
para outras se posicionar politicamente,
apesar de nao estarem livres das sancoes
derivadas dessa postura - como veremos
no topico seguinte a perda de seguidores, de
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patrocinadores, e a desmoralizacdo e violén-
cia verbal em seus canais de comunicacao.

Analise da postagem

Nos meses de setembro, outubro e,
para além do periodo eleitoral, passando por
novembro e meados de dezembro de 2018
ainternet - easruas - foi tomada pela dis-
puta simbdlica entre eleitores pro e contra
o candidato a presidéncia da republica Jair
Bolsonaro. Uma das hashtags mais subidas
nas variadas redes sociais, como o Twitter,
o Instagram e o Facebook foi a #EleNao,
criada e usada em massa por aquelas pes-
soas que se opunham a sua candidatura e a
aceitar vé-lo como futuro presidente, tendo
sido, mais tarde, apropriada e subvertida
por individuos a favor do candidato, que
passaram a usar essa mesma hashtag ou
a #EleSim.

Foram observados, nesse periodo,
muitos influenciadores digitais se posicio-
nando frente ao cenério politico e contra
o candidato de extrema-direita, dentre
alguns deles estdao Felipe Neto, Kéfera
Buchmann, PC Siqueira, Karol Pinheiro,
Maqui Nobrega, Carol Burgo, Dani Nocce,
Paulo Cuenca, Whindersson Nunes, Luisa
Sonza e Lu Ferreira. A analise deste tra-
balho centra-se na repercussao (positiva
e negativa) a uma publicacao desse tipo
feita por Bruna Vieira. Optou-se por essa
publicacdo, mostrada abaixo (Figura 1), por-
que a celebridade virtual a manteve no ar
mesmo apos o resultado das eleicoes, o que
colaborou para a coleta dos dados e otimizou
o trabalho da pesquisadora e pesquisador.
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Fonte: retirado do perfil @brunavieira no Instagram, 2018.

A postagem foi compartilhada em
seu perfil do Instagram no dia 26 de outu-
bro e a repercussao foi imediata, apesar de
receber continuamente, até o fechamento
do trabalho, mais comentarios e reacoes -
favoraveis ou ndo ao posicionamento da
influenciadora. Até o fechamento desse
artigo, a publicacdo havia totalizado 58039
curtidas e 1880 comentarios.

Asreacoes observadas nos comentarios
coletados foram avaliadas e agrupadas por
tipos quanto a aprovacao versus desaprovacao
em relacao ao posicionamento da influen-
ciadora e quanto a empatia versus antipatia
frente a personalidade de Bruna. As variacoes
observadas estdo listadas abaixo:
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Aprovacao e Empatia

Muitas das reacoes que se enquadram
nesse recorte afirmaram orgulho por ela
ter se posicionado e/ou agradecem a ela
por ter aderido ao movimento e usar sua
influéncia para algo que os seguidores con-
sideram bom.

O caréater pessoal e emocional no con-
teudo desses comentarios a favor tanto do
posicionamento quanto da personalidade
da influenciadora chama atencao: muitas
afirmam que ja esperavam essa postura de
alguém como Bruna - teor que demonstra
a fidelidade no consumo do contetido pos-
tado pela influencer e o conhecimento de
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sua trajetoria pessoal e profissional. Esses
comentarios reforcam o pensamento de
seus seguidores que acreditavam no poten-
cial que Bruna tinha para colaborar com a
luta politica representada pela campanha.

Esse tipo de comentario também afirma
o orgulho que parte dos seguidores sentem
pelo desenvolvimento critico da celebridade,
que entendem seu posicionamento refletir
uma postura nao alienada e a favor do que
consideram o “lado certo” da polarizacao
que se fortaleceu no pais, especialmente no
cenario do segundo turno das eleicoes 2018.

Que alegria ler isso, bru. Tantos anos te acompanhando e vocé JAMAIS decepciona!

MULHERAO INCRIVEL.

lw 96 curtidas Responder

“Blogueirinha rica ndo entende de Brasil”: cobranca pelo

posicionamento politico e manifestagées de influenciadores na internet

Um fator interessante para ser mencionado
¢ a necessidade de expor ha quanto tempo
e com qual rigidez seguem o trabalho de
Bruna, como forma de externar o carinho
que sentem por ela - muitos desses comen-
tarios, na intencao de provar o amor de fa
pela influenciadora, buscam relembrar ha
quantos anos a seguem nas redes, fato que
faria com que se sentissern muito proximas
a elas, como amigas ou parte de sua familia
o que facilitaria a compreensao da posicao
externada por ela, vista como afim a imagem
percebida por eles. Um exemplo que ilustra
esse cendrio esta contido na Figura 2 abaixo:

Fonte: retirado do perfil @brunavieira no Instagram, 2018.

O trabalho que Baym (2013) desen-
volveu acerca do relacionamento que
cantores e bandas mantém com seus fas
nas redes sociais colabora para o entendi-
mento dessa relacao desenvolvida entre
os seguidores de Bruna e a influencia-
dora. Quando avalia o encontro virtual
em contraposicao ao encontro fisico entre
artistas da industria da musica e seus fas
a autora afirma que

[...] as midias sociais suplementam os
meios tradicionais de criar novos rela-
cionamentos do que tocar ao vivo vem
oferecendo aos artistas, permitindo
aos musicos encontrarem novas pes-
soas que enriquecem suas vidas. Para
alguns, isso sabota o conceito de que
as pessoas com quem interagem online
deveriam ser considerados fas. Outros

[...] estdo comprometidos a manter a
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divisao fa/amigo, por razodes de pri-
vacidade ou para manter o apelo da
musica, tornando mais complicado o
engajamento das audiéncias online.
O equilibrio de poder nao € predeter-
minado por categorias sociais como
musico e audiéncia, eles sao negocia-
dos. (BAYM, 2013, p. 24)

Utilizando a fala da autora para
compreender os lacos simbdlicos cons-
truidos pelos fas quanto a influencia-
dora e vice-versa, pode-se entender que
muitas vezes o relacionamento criado
pelo trabalho da celebridade extrapola o
compromisso estéril e culmina na fim da
divisao entre fas e amigos, ou seja, assim
como os seguidores de Bruna afirmam se
sentirem proximos dela, a influenciadora
também compreende sua comunidade
como um braco de sua familia. Algo com
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que contar. Os comentarios de fas que
citam que escolheram a blogueira certa
para amar e acompanhar sdo exemplos
desse cenario.

Outra vertente observada, ainda
sob o prisma da aprovacao e da empatia,
¢ a que circunda expressoes de agradeci-
mento pela “‘coragem” que Bruna precisou
ter para se posicionar publicamente. Esse
tipo de manifestacdo leva a crer que as
sancoes pelo posicionamento contra o
candidato eram reconhecidas naquele
meio e o fato de Bruna ter transgredido
o estado considerado adequado para sua
profissao - manter-se neutra frente ao

“Blogueirinha rica ndo entende de Brasil”: cobranca pelo

posicionamento politico e manifestagées de influenciadores na internet

cenario politico - agradou a muitos de
seus seguidores, que reconhecem as pos-
siveis penalidades que receberia seu idolo.

Desaprovacao e empatia

O segundo tipo de comentarios
coletados sdo caracterizados pela desa-
provacdo quanto ao posicionamento de
Bruna, ainda que empaticos quanto a sua
personalidade, intelecto e capacidade de
discernimento. Nesse tipo de fala, salvo
poucas excecdes, 0 apreco pelo respeito
da parte da influenciadora e a maioria
dos comentaristas nas discussoes ficou
evidente, como mostra a Figura 3 abaixo:

Fonte: retirado do perfil @brunavieira no Instagram, 2018.
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Alguns deles, a exemplo da imagem
acima, pretendem abrir uma caixa de
didlogo acerca das propostas dos candi-
datos, outros afirmam compreender a
postura de Bruna, apesar de ndo serem
convergentes com ela. Nessa seara, houve
comentarios que discordam do posicio-
namento da influenciadora, mas ainda
assim refletem a admiracao e o carinho
por ela.

“Blogueirinha rica ndo entende de Brasil”: cobranca pelo

posicionamento politico e manifestagées de influenciadores na internet

Desaprovacao e antipatia

Por fim, outra aspecto observado nos
comentarios se encaixam nos critérios de
desaprovacao de sua postura e antipatia
quanto a sua personalidade e histéria. Nesse
sentido, houve comentarios que tentaram
desclassificar a opinido da celebridade atra-
vés de reprimendas, acusacoes e sarcasmo.
E o que mostra a Figura 4:

[ Figura 4 ]
Reacoes a publicacido da influenciadora (3)

Fonte: retirado do perfil @brunavieira no Instagram, 2018.

Aqui, notou-se grande multiplici-
dade de comentarios desmerecendo a
opinido de Bruna por ela estar morando

momentaneamente nos Estados Unidos,
pais governado por um presidente de
direita.

[Figura5]
Reacoes a publicacio da influenciadora (4)

Fonte: retirado do perfil @brunavieira no Instagram, 2018.
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[ Figura 6]
Reacoes a publicacdo da influenciadora (5)

Fonte: retirado do perfil @brunavieira no Instagram, 2018

[ Figura 7]
Reacoes a publicacao da influenciadora (6)

Fonte: retirado do perfil @brunavieira no Instagram, 2018

Esses comentarios intentam reprimir
e deslegitimar seu posicionamento acu-
sando-a de nao conhecer a realidade dos
brasileiros que a seguem, de viver de forma
alienada aos problemas do Brasil e de ndo
pertencer mais a esse territorio. Tendo de se
eximir, por essa razao, de qualquer opiniao
ou posicionamento.

Buscando arcabouco no estudo de
Baym (2013) compreende-se que existem
fas que agem de forma considerada nao
apropriada pela celebridade, atuando de
forma emocional desmedida. Foi o que
notou a autora em seu estudo:

Contrario as percepcoes de que todos os
fas sdo demasiadamente emocionais, a
maioria dos musicos descobre que uma
grande parte deles agem de maneira
apropriada. Entretanto, quase todos
encontram membros da audiéncia que
sao inapropriadamente emocionais. Em
alguns casos, fas se sentem conecta-
dos demais a eles. Em outros, alguns
podem ficar muito bravos com eles. O
fluxo continuo de interacoes sociais
mediadas expode musicos a demons-

tracoes emocionais regulares que sao
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desconfortdveis, assustadoras ou ofen-
sivas. (BAYM, 2013, p.34)

Parece, através da subjetividade
impressa nesse tipo de comentario avaliado,
que os seguidores admiravam Bruna e se
sentiram traidos ou enganados no momento
em que ela postou algo que contradisse a
postura que esperavam e previram com
base na pré-analise e pré-conceitos que for-
maram em torno da vida compartilhada da
influenciadora. Causando, pois, uma disso-
ciacao inaceitavel entre o que enxergavam
como projetado pela imagem publica dela e
aquilo que compreendiam e gostavam nela.

Finalmente, acerca das reprimendas
sofridas, o primeiro tipo de sansao notado
através dos comentéarios coletados é a perda
de seguidores que ndo concordam com o
posicionamento de Bruna:

Esse modo de punir a celebridade
por ter se manifestado acerca de algo que
nao devia, ou por ter se colocado contra-
ria a parte de seus seguidores foi o mais
visivel ao longo do processo de anélise.
Ha outra maneira de punicao que nao
pode ser contabilizada, mas que Bruna
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chegou a comentar em suas redes sociais:
a perda ou afastamento de potenciais
patrocinadores. Esse “castigo” foi imposto
e comentado também por outros influen-
ciadores digitais que se manifestaram
contra Jair Bolsonaro, a exemplo de Dani
Nocce e Luisa Sonza. O que representa
que o alcance das sancoes ultrapassou os
limites circunscritos a imagem publica da
influenciadora junto a seus fas.

Consideracoes

E notado que a exposicdo nio traz
apenas coisas ruins: muitos lacos afetivos
sdo criados entre a influenciadora e os lei-
tores. Em momentos de soliddo, Bruna nao
se sente sozinha e o apoio é constante e
imediato. Porém, h4 intensa cobranca para
que ela, como personalidade, compartilhe
todos os meandros da sua vida para man-
ter saciada a curiosidade e a demanda de
seus fas. Isto mantém aceso o contato e 0s
processos de troca, fazendo, contudo, que
surjam conflitos caso entre o contetido com-
partilhado estejam assuntos que contrariem
alguns desses fas.

Um processo dicotébmico como este
viu-se representado durante o processo
eleitoral, uma vez que a polarizacao poli-
tica também encontrou lugar em meio aos
influenciadores como Bruna. Ao tornar
publico seu apoio a campanha #EleNao,
seus fasdividiram-se em apoiadores de sua
atitude - estes enxergaram isso como afim
a imagem publica projetada por sua idolo
-, detratores, que mesmo em discordancia
respeitam a posicao da influenciadora e,
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ainda, aqueles que expressam sua contra-
riedade de maneira incisiva, declarando que
isto abalou o vinculo construido entre eles.

Com 1isso, é possivel notar como a
intensa circulacao de afetos, para além de
restricoes a campos delimitados de assun-
tos, mobiliza todos os espacos e processos
de interacao. A facil sobreposicao de publico
e privado traz para a arena de trocas online
uma multiplicacao de polémicas quando se
diz respeito, sobretudo, ao posicionamento
politico e a defesa de posicoes. m
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