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RESUMO

Este texto trabalha com o argumento de que muitos dos desafios contemporaneos da
pesquisa em comunicagio se devem a desafios interdisciplinares em si, e, a0 mesmo
tempo, aponta diferentes provocagées epistemoldgicas da pesquisa interdisciplinar
como desafios propriamente comunicativos. Ele reflete sobre a pesquisa em
comunicac¢io e possiveis dominios de conhecimento aplicado a sua prética normativa,
em torno da qual uma série de questdes de comunicagdo podem ser determinadas
sem perder o que varios estudiosos chamaram de sua natureza e condigdo
(inter)disciplinar.
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ABSTRACT

This text develops the argument that many of the contemporary challenges of
communication research are due to property interdisciplinary challenges, while also
noting different epistemological provocations of interdisciplinary research as properly
communicative challenges. It develops a set of reflections on communications research
end possible domains of knowledge applied to its normative practice, around which a
series of communication questions can be anchored without losing what various
scholars have called its nature and status (inter)discipline.
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OR VARIAS DECADAS, as chamadas ciéncias da comunicac¢do avan-

¢aram rapidamente sobre dois pilares. De um lado, uma luta incessante

pela legitimidade cientifica académica. De outro, uma acelerada trans-
formagédo digital da vida social, cultural e econdmica. Somente nas tltimas
duas décadas, o campo da pesquisa em comunica¢do compartilhou e expandiu
sua atuagdo talvez mais do que qualquer outro campo de conhecimento.
O caminho para o desenvolvimento e a consolida¢do da estrutura cientifica do
campo de estudos da comunicagéo, incluindo o subcampo da pesquisa, teve
um progresso intenso, embora pouco preciso. O status da comunicagdo como
disciplina e campo interdisciplinar, por exemplo, tem sido objeto de acalo-
rado debate internacional pelo menos desde a década de 1950 (Lasswell, 1958,
p. 246-251). A insurgéncia dos estudos culturais criticos e da economia politica
contra a tradigdo estabelecida pela pesquisa funcionalista em comunicagdo de
massas implicaram, por um lado, a reivindica¢ao a unidade na diversidade da
comunicagio e, por outro, vdrias tensdes entre as distintas tradicdes nacionais
norte-americanas, inevitavelmente implicitas em um campo cada vez mais
internacionalizado (Craig, 2012). O desejo do espirito de inclusao, diversi-
dade e unidade do campo de estudos da comunica¢ido nos Estados Unidos
(EUA) favoreceria, ja na tltima década do século passado, o estatuto de uma
disciplina académica diferente, afastada de qualquer interesse interdisciplinar
(Craig, 2021, p. 3813).

As discussdes e os acordos resultantes delineariam uma disciplina marcada
por métodos caracteristicos, linhas de pesquisa e teorias e modelos cientificos.
De acordo com Hawkins et al. (1988), Craig (2005; 2008) e Pfau (2008), o modelo
das ciéncias da comunicagao descreve a disciplina considerando cinco carac-
teristicas marcantes: 1. as origens histéricas do movimento interdisciplinar de
pesquisa sobre comunica¢ao de meados do século XX; 2. o crescimento acele-
rado e a consolidagéo institucional nas tltimas quatro décadas do século XX;
3. aidentidade da comunicacio como uma ciéncia social pratica; 4. a defini¢do
de uma disciplina varidvel com capacidade de abranger todos os niveis de andlise;
e 5. em funcio de que as ciéncias da comunica¢io ainda ndo tinham um nicleo
tedrico bem desenvolvido, reivindicou-se a necessidade urgente de reunificar a
comunicagao interpessoal e massiva para alcangar o desenvolvimento acabado
de um ntcleo tedrico transversal na disciplina que gerara novas teorias para
explicar como as mensagens poderiam exercer fungdes especificas através de
uma gama de niveis de analise, do micro ao macro.
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Na primeira década deste século, o crescimento do campo da comuni-
cagdo em geral foi estimulado por uma fragmentagao pujante, que ja havia
comecado pela pressdo implacavel da especializagao e pela grande demanda
de experiéncia disciplinar e sua énfase claramente aplicada, principalmente
nos EUA (Donsbach, 2006; Pfau, 2008). Paralelamente, seria promovida
uma estreita parceria e colabora¢do entre uma série de areas profissionais,
incluindo, entre outras, jornalismo e outros campos de midia tradicional
e digital, relagdes publicas, publicidade, formagéao intercultural e formagao
e consultoria organizacional. Por sua vez, os esfor¢os institucionais que se
manifestam no campo para resolver as inevitaveis tensdes que surgiram entre
as prioridades na formagao profissional e a pesquisa académica convergiram
precariamente em questdes normativas fundamentais e na abordagem de
determinados problemas sociais (Donsbach, 2006).

Ao mesmo tempo, reconhecer-se-ia que a diversidade no campo da pesquisa
tinha sido um problema ou, inclusive, seria celebrada como uma forga, mas,
em todo caso, ficou claro que ainda néo tinha sido explorada para a produgéo
de novos conhecimentos nem para a construgdo de uma perspectiva disciplinar
mais rica e abrangente sobre a comunicagdo (Craig, 2008, pp. 18-19). Assim,
o problema da defini¢do de um nucleo disciplinar proveniente dos estudos de
comunicagao foi, em mais de um sentido, um problema central de comuni-
cacdo devido a crescente complexidade e variabilidade cultural conforme foi
expandido rapidamente no plano global (Craig, 2008, pp. 18). Paralelamente,
arelevancia pratica do campo para importantes preocupagdes sociais e politicas,
que se deslocariam da concentragdo da midia para as campanhas de saude
publica e as novas formas de resolugdo de conflitos, aumentou o financiamento
em pesquisa e reuniu ndo poucos académicos da comunica¢io nos debates
politicos. A questdo latente nessa primeira década do século XXI nao era se a
discussao disciplinar terminaria, mas o que e como fazer para que a questdo
dos cruzamentos e limites da colaboragao disciplinar realmente comegasse
(Craig, 2008, pp. 18). A rotinizagao inconsciente das praticas académicas coti-
dianas no campo da pesquisa académica em comunicacio na primeira década
deste século abriria, paralelamente a discussao tépida, mas constante acerca
dos cruzamentos disciplinares com outros campos, uma estrutura ontolégica
e epistémica inclusiva para discutir questdes e problemas cruciais de comu-
nicagdo. Para Craig (2012), por exemplo, ndo importava qudo intelectual ou
institucionalmente bem estabelecida a disciplina da comunica¢do permanecesse
apos os primeiros debates da década de 1980, sua posigdo ¢ clara ao afirmar
que muitas areas do campo permanecerdo “altamente interdisciplinares”
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(p. 3814). Para Craig (2012), as areas da comunicagdo centradas no contexto,
como a comunica¢do no dominio da saude e a comunicagdo politica, trans-
poriam substancialmente os limites disciplinares. Assim, ele afirma, por um
lado, que a disciplina da comunica¢do permaneceria um campo de estudo
inerentemente interdisciplinar e, por outro, questionaria: “a comunicagao
também pode ter um nucleo tedrico que permita aos seus estudiosos abordar
aspectos interdisciplinares de um ponto de vista disciplinar especifico que
agregue valor real ao empreendimento interdisciplinar?” (p. 3814).

Tudo parece indicar que o apelo levantado pelo préprio Craig (1999) de
que um campo de conhecimento perfeitamente coerente produziria um campo
estatico foi cumprido, pelo menos no caso da comunicagdo. Efetivamente,
a homogeneidade disciplinar do campo nao apenas aumentou, mas as agoes
e estratégias de conservagao eliminaram qualquer probabilidade de mudanga.
Assim, o campo da pesquisa manteve-se adotando estratégias de conservagao
tendentes a perpetuar a ordem cientifica e disciplinar estabelecida. Poucas posi-
¢Oes e argumentos, em um cenario latente, defenderiam um trabalho teérico
interdisciplinar no campo da comunicagdo, que reconheceria a comunicagao
como constitutiva dos individuos, de seus planos e metas; reconhecendo a
necessidade de revisar as implica¢des sociais do “nosso proprio discurso” para
definir e ampliar o significado da pesquisa em comunicagdo: os problemas,
as praticas metadiscursivas, as perspectivas, os métodos e &mbitos de atuagdo
na pesquisa em comunicagao (Krippendorff, 2017, p. 98).

A PESQUITSA SOBRE COMUNICACAO: LIMITES DE COLABORACAO
(INTER)DTSCTPLINAR

A posicao ontoldgica central sobre o estatuto interdisciplinar da comu-
nicagdo proclamada por Craig (2012) foi sutilmente abragada por espora-
dicos consensos académicos fundados em uma consciéncia propriamente
pratica. Na minha opinido, uma questdo, esta ultima, vital para definir a
relacdo da sua pratica normativa com o sentido da pesquisa interdisciplinar.
Na primeira década deste século, varios estudiosos propuseram entender
o campo da pesquisa em comunicagdo como um campo de atuagdo inter-
disciplinar. Shoemaker (1993), Rowland (1993) e Pfau (2008) delinearam
o campo da comunica¢do como um campo interdisciplinar e entenderam
que as distintas tradi¢oes que nutrem a pesquisa em comunicacio deveriam
partir da andlise do conhecimento da comunicagéo e das diversas epistemo-
logias como um processo, levantando questdes funcionais e relevantes para
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os estudiosos da comunicagio e das disciplinas afins (Pfau, 2008, p. 600).
Katz (1983), por sua vez, confirmaria a necessidade de praticar a interdis-
ciplinaridade na pesquisa em comunicag¢io, replicando a importincia de
considerar a disciplina a partir da integra¢ao de diferentes perspectivas,
aplicavel a todos os processos de comunicagdo social. Ao mesmo tempo,
Katz (1983) enfatizaria o fato de que o campo da comunicacéio acolhe, desde
a sua criac¢do, diferentes nucleos tedricos fora dos limites disciplinares,
apesar de quase nunca ser reconhecido. Em contraste, ndo poucas vozes no
plano internacional foram aumentando, ja neste século, a indicagdo de que
o campo da pesquisa em comunicagdo perdia suas raizes de identidade com
as disciplinas basicas (sociologia, psicologia, ciéncias politicas, linguistica,
literatura, etc.), de forma que a pesquisa em comunicacdo dependia cada
vez mais de aspectos empiricos e praticos que a prépria dinamica global
impunha (Dervin & Song, 2004, pp. 27-31). Por exemplo, na Escandinavia,
Nordenstreng (2007), ao debater sobre o estatuto ontoldgico e epistémico
da comunicagdo nessa regido europeia, levantou como problema principal a
distingdo entre “disciplina e campo”, o que “deveria ser discutido ativamente
em vez de varrido para debaixo do tapete” (p. 222). Nesse sentido, e como
uma contribuic¢do axioldgica para as posturas anteriores, Nordenstreng (2007)
definiu para que deveria servir a pesquisa em comunicag¢io: para potencia-
lizar as habilidades humanas e produzir conhecimento para a manipulacio
de sistemas naturais e artificiais, algo que esse pesquisador europeu consi-
derou muito relevante para os estudos futuros sobre comunicagao (p. 220).
Com uma analise critica sobre o estatuto epistemoldgico da comunicagdo
na Austrédlia e na Nova Zelandia, Penmann (2012, pp. 41-63) questionou
se a comunica¢do como campo de estudo é realmente um campo interdis-
ciplinar; pois, em sua opiniao, o progresso no conhecimento comunicativo
s0 seria possivel através de uma estreita cooperagdo e sinergia entre varias
disciplinas. Penmann (2012) concordou com o crescimento desmedido e
fragmentado da disciplina na Australia e defendeu a criagdo de uma teoria
pratica em comunicacido, dadas as bases de inovacio estabelecidas na edicio
especial de teoria da comunicagdo dedicada a essa abordagem (ver Craig &
Barge, 2009, citados em Penmann, 2012, pp. 11-13). Nesse sentido, Calhoun
e Rhoten (2017) asseguraram que o carater inovador e interdisciplinar da
comunicagao dentro das ciéncias sociais era dado por sua integragdo com
outros nucleos disciplinares, particularmente porque a pesquisa em comuni-
cagdo como pratica social estava direcionada para a resoluc¢do de problemas
e pelo desejo de tornar o conhecimento disciplinar socialmente util (p. 119).
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Com efeito, apenas nos tltimos anos, diversos campos do conhecimento
e disciplinas estabeleceram relacdes diretas com a pesquisa em comunicacio,
apesar de terem identidades e desenvolvimentos institucionais abrangentes
e distintos. Particularmente, a comunicagao reforcou relagdes de integracdo com
campos tradicionais como filosofia, sociologia, histéria, psicologia e o campo
dos estudos literarios, entre outros. Ao mesmo tempo, surgiram ex officio vastos
campos interdisciplinares, como os estudos sobre biblioteconomia e ciéncias
da a informagao; os estudos de ciéncia, tecnologia e sociedade; e os estudos de
género, étnicos e LGBT, os quais compartilham até hoje algum tipo de relagdo
tedrica e pratica direta com a comunicagdo. Somente na tltima década, poucos
especialistas parecem duvidar que os estudos do jogo e os estudos visuais
sejam campos de estudo interdisciplinares por natureza. Estes compartilham
atualmente vérios cruzamentos de integracdo importantes com o campo da
pesquisa em comunicagdo. A internet, a inteligéncia artificial, a convergéncia
tecnoldgica e a comunicagao digital expandiram drasticamente esse territdrio
compartilhado (Ledén-Duarte, 2022a). Evidentemente, diferentes campos,
temas, objetos e problemas também surgiram como ramos ou subcampos
mais ou menos independentes. As novas redes, plataformas e midias digitais
entraram como novas especialidades nos estudos de comunicagéo e midia,
muitas vezes tentando adquirir status proprio, com perspectivas particular-
mente complexas e desafiadoras.

OBIETIVO E PROJIETO METODOLOGICO

A luz dessas discussdes, o que proponho neste trabalho é um conjunto de
reflexdes sobre possiveis dominios do conhecimento na pesquisa em comu-
nicagdo, particularmente explorando o sentido da comunicag¢ao como pratica
normativa e sua relagdo com a pesquisa interdisciplinar. Embora seja razoavel
argumentar que qualquer esfor¢o para consolidar um corpo de conhecimento
para aplicagdes disciplinares especificas tem efeitos de exclusdo, as reflexdes
propostas sdo uma tentativa de contribuir com os debates em andamento
sobre uma possibilidade epistemoldgica real que poderia, afinal, aumentar as
conexoes cognitivas dos estudos de comunicagdo sem perder o protagonismo
e a influéncia disciplinar entre a comunicagdo e outros dominios disciplina-
res, servindo, assim, como uma estrutura inclusiva para discutir questoes de
comunicagdo. Nestas discussdes, contribuo com a identificagdo de formulagdes
e questionamentos epistemologicos fundamentais na pesquisa em comunica-
¢do, seu raciocinio ético e na busca de significado sobre o sentido pratico da
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comunicagao e sua relagdo com a pesquisa interdisciplinar. A maneira como
as modalidades do conhecimento sao abordadas em um dominio disciplinar
especifico, muitas vezes, permite o estudo e a compreensao sistematica de
determinados fendmenos. E nesse contexto que devem ser entendidas as refle-
x0es propostas, que podem guiar as modalidades de conhecimento sobre as
quais se baseiam os estudos de comunicagdo na graduagio e na p6s-graduagao.
A argumentagdo gira em torno da suposi¢ao de que a disciplina da comunicagiao
¢ eminentemente uma pratica normativa e que ja é uma disciplina que muitas
vezes aborda problemas sociais complexos da vida diaria contemporanea. Que,
em sua tarefa de oferecer solugdes mais explicativas com fins tteis, o estudo
da comunicagdo muitas vezes irrompe no terreno comum e na integragdo com
diversos nucleos disciplinares. Por essas razoes, pode-se dizer que este texto
faz referéncia a expectativas e cenarios possiveis acerca do estatuto ontolégico
e epistémico da comunicagido enquanto campo de conhecimento aberto a
integragao com qualquer campo de conhecimento. Considerando a histéria
das ideias, ele faz referéncia também ao horizonte de expectativas, em um
sentido praxioldgico, de que essa aproximag¢ao do conhecimento de sua histéria
e contextos recentes poderia ajudar a definir e caracterizar o que Bertrand de
Jouvenel cunhou como projetos futuristas e realizaveis: o maximo que se pode
prever sdo os limites dentro dos quais se encontram os futuros disponiveis,
e estes, pontua Bertrand de Jouvenel, ndo sido apenas aqueles que podemos
prever passivamente, mas, pelo contrario, os que podemos criar ativamente.
Para esse tipo de futuro, Bertrand de Jouvenel (1965, pp. 32-35) cunhou o
termo “futuribles”, aqueles que ndo ocorrem por si s6, mas que podem ser
provocados, adotando para isso atitudes e politicas sensatas.

Nesse sentido, o projeto e o processo metodoldgico de selecdo, coleta e analise
da informagao implicou que todos os dados passassem por filtros ciclicos de
organiza¢ao e reducédo para definir significados e relagoes de dominios e expe-
riéncias de conhecimento na pesquisa em comunicagao, e caracterizar e definir
o lugar que ocupam em fungao do objetivo desejado. O conjunto de reflexdes
sobre os dominios da pesquisa em comunica¢io e sua relagdo (ou nido) com a
pesquisa interdisciplinar emergiu na medida em que os dados foram confrontados
e analisados por meio de trés procedimentos especificos: 0 método de compa-
ragao constante, a codificacdo (aberta, axial e seletiva) e a amostragem tedrica
(Corbin & Strauss, 2014). A reflexdo metodoldgica e de contetdo se impde no
texto sob os seguintes questionamentos axiologicos e epistémicos, que servem,
por sua vez, como abordagens de apoio as diretrizes de contetido deste ensaio:
que tipo de pesquisa em comunica¢io ¢ a que a humanidade, no século XXI,
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exige? Que tipo de pesquisadores da comunicagao aspiramos a nos tornar para
aprimorar a solugdo de problemas multidimensionais e complexos? E possivel
que as pesquisadoras e os pesquisadores da comunica¢ao possam estabelecer
cruzamentos disciplinares na solugdo de problemas complexos? Se assim for,
que requisitos o objeto e o problema comunicacional devem cumprir para atender
aos padroes da perspectiva de pesquisa interdisciplinar? Fundamento esses
questionamentos principalmente com referéncia documental, teérica e meto-
doldgica acerca da crescente literatura mundial sobre pesquisa interdisciplinar
(Ledn-Duarte, 2022b). Também, nas mudangas histéricas documentadas nio
apenas no ambito de estudo do campo interdisciplinar, mas no préprio conhe-
cimento académico disciplinar, considerando algumas descobertas recentes de
pesquisa (Leon-Duarte, 2022a, 2022¢, 2022d).

A PESQUISA EM COMUNICACAO: CRITERIOS
(INTER)DTSCTPLINARES ESTRUTURAIS

As fronteiras existentes entre a comunicagao e os diferentes campos do conhe-
cimento sio cada vez mais dificeis de justificar, independentemente das pode-
rosas dependéncias que respaldam seu sequestro mutuo (Ledn-Duarte, 2022d;
Pooley, 2016). Os esforcos criativos para resolver as inevitéveis tensdes que surgem
entre as diferentes necessidades ou prioridades de valor na formagao profissional
versus a pesquisa académica sobre comunicagdo podem, em uma visao otimista,
transformar ambos os tipos de trabalho de forma construtiva. As pesquisadoras
e os pesquisadores académicos que possam diferir em relagdo ao compromisso
epistemoldgico da comunicagao (seja qual for) ainda concordam que a pesquisa
em comunicagdo deve ser aplicavel a certas questdes normativas fundamentais
a resolugdo de problemas sociais complexos que nos acompanharam ontem e
continuam acompanhando hoje (Deetz 1994; Donsbach 2006; Frodeman, 2013;
Ledn-Duarte, 2022c). Até aqui, pode-se antecipar a conclusdo provisoria de que
existe uma interse¢ao axiomatica de fronteiras disciplinares no campo de estudos
da comunicacéo e da midia. Ndo obstante, pode-se considerar também que ainda
nao existe um consenso académico claro sobre o sentido e o significado pratico
que a pesquisa em comunica¢do possa ter em uma perspectiva interdisciplinar.

Em um polo académico, argumenta-se que a interdisciplinaridade é uma
virtude para a erudi¢io e o impacto da comunicagdo neste século. De forma
contréria, seu polo oposto defende que a pesquisa interdisciplinar mina
o desenvolvimento do conhecimento basico e especializado da comuni-
cagdo, desconhecendo, portanto, uma regra bdsica da teoria e da pratica
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interdisciplinar: a perspectiva interdisciplinar existe apenas na medida em
que existam diferentes contribui¢des disciplinares que a sustentem (Le6n-
Duarte, 2015). Ou seja, a pratica interdisciplinar ndo pode existir se as dis-
ciplinas néo existirem. Independentemente disso, nossa posi¢do a respeito
disso é valorizar, com a mera forga das razdes e dos argumentos, a existéncia
(ou néo) de indicadores e expressdes diretas, nao heteronomos, que possam
apoiar o sentido pratico da pesquisa em comunicagdo e sua relagdo com a
pesquisa interdisciplinar. Em caso afirmativo, resgatar, sistematizar e expor,
em termos de pratica normativa, as experiéncias a respeito. Inicialmente, o
questionamento consistiu em dar conta de indicadores e critérios estruturais
rigidos que pudessem servir para avaliar a expressdo e o desenvolvimento
institucional de um campo disciplinar. Critérios habituais tanto para a pratica
académica do subcampo da pesquisa como para a pratica institucionalizada
de geragdo do conhecimento que fossem acessiveis e compartilhados por e
para todos os membros de um campo académico. Recordemos aqui que uma
pratica académica cientifica no campo da comunicag¢do nunca aparecerd como
desinteressada mais do que por referéncia direta a interesses produzidos e
exigidos pelos proprios pesquisadores, coletivos ou associagdes de pesquisa
e institui¢oes, que sdo as verdadeiras fontes do capital cientifico do campo
da comunicagado (Leén-Duarte, 2007). Em um segundo momento, procedeu-
-se, por um lado, a revisar as experiéncias de pesquisa em comunica¢do que
ocorrem em uma das principais associagoes de pesquisa em comunicagio
do mundo, a Associagdo Internacional de Comunicagao (ICA, na sigla em
inglés). A ICA tem, ha mais de 70 anos, o objetivo de avangar no estudo aca-
démico da comunicagao, fomentando e facilitando a exceléncia na pesquisa
académica em todo o mundo. Além disso, é uma associacio verdadeiramente
internacional, pois conta com mais de 5.000 membros ativos, provenientes de
mais de 80 paises. Em 2019, a ICA decidiu concentrar sua reunido na com-
preensdo do papel da comunicagdo nos debates interdisciplinares. O tema da
conferéncia ICA 2019 foi “Além das fronteiras” e teve como objetivo central
“compreender o papel da comunicagdo e da midia no cruzamento dos limites
sociais, politicos e culturais que caracterizam a sociedade contemporanea”
para “fomentar a pesquisa que ultrapassa os limites dos dominios de pesquisa,
de campos particulares da pesquisa e da academia e do mundo exterior”
(ICA, 2019). Como pedido especial para os conferencistas, foi solicitado que
“as submissoes a ICA de 2019 demonstrassem seu potencial de ultrapassar
esses limites: focassem a questdo do cruzamento de fronteiras disciplinares;
demonstrassem a necessidade de colaborac¢ao em pesquisa através de fronteiras

V.17-N23 set/dez. 2023 Sdo Paulo - Brasii GUSTAVO ADOLFO LEON-DUARTE p. 117-140

MATRIZes

125



126

MATRIZes

disciplinares dentro da pesquisa em comunicagdo e entre a comunicagao e
outras disciplinas e campos” (ICA, 2019). A justificativa central foi o papel
complexo que a comunicag¢ao e a midia hoje desempenham, tanto em formato
digital quanto analdgico, particularmente no que diz respeito ao surgimento de
movimentos que pretendem impedir os fendmenos e progressos da comunicagao
que hoje cruzam fronteiras, por exemplo, nos “nacionalismos populistas que
desafiam as declaragdes sobre o avanco irrevogavel da globaliza¢ao”; ou no
“papel dos tabloides na divulgagao do voto do Brexit”; ou em “movimentos
conservadores que empregam o legado e as redes sociais para protestar contra
o politicamente correto e a politica de identidade” e no “racismo que cresce
nas comunidades de édio online”; ou “a comunicagdo e a midia para ajudar a
resolver os problemas de nossa época, que vao desde guerra e terror, violagoes
dos direitos humanos, mudangas climaticas, noticias falsas, falsidade ideologica
e predadores sexuais (online)” (ICA, 2019).

Tais padroes, de acordo com o que a préopria Associagdo Internacional de
Comunicagdo observa, enfatizam a consideragdo oportuna da natureza trans-
fronteirica e complexa da comunicagdo, bem como a relevéncia e o impacto
da comunica¢iao contemporanea. De acordo com a convocatdria da reunido
2019 da ICA, o que é necessario para enfrentar esses desafios na pesquisa de
comunica¢iao contemporanea é

garantir uma pesquisa interdisciplinar que atravesse os silos de disciplinas e campos
de pesquisa. . . [para] . . . incentivar a pesquisa que atravessa os dominios de
pesquisa especificos e os limites construidos por campos especificos de interesse
de pesquisa. (ICA, 2019)

As questdes centrais que se buscou responder na reunido anual da ICA 2019
foram: como entender o papel da comunicagdo na evolugdo dos cruzamentos de
fronteiras na politica, na cultura e na sociedade? Qual é o papel da comunica¢iao
nos contramovimentos que se opdem e/ou retificam o cruzamento de fronteiras
globalizantes? Onde é necessario conectar linhas de pesquisa em comunicagao
para abordar as questdes e os problemas do cruzamento disciplinar contempo-
rdneo? Como a pesquisa em comunica¢do pode informar e ser informada por
outras disciplinas académicas na compreensao dessas tendéncias de cruzamento
de fronteiras? Qual é o papel dos académicos no processo de ultrapassar os limites
da academia em direcido a sociedade como consultores de politicas, ativistas e
ONGs, pesquisadores da industria ou usudrios finais de servigos de comunicagao?

Por outro lado, procedeu-se a buscar outro indicador que é central na
constitui¢do de um campo académico, enquanto permite definir e caracterizar
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tanto a pratica da pesquisa cientifica quanto a expressdo direta da estrutura
e a distribuicdo do capital cientifico que nutre o campo nos ultimos anos,
nesse caso, buscando manter uma certa consisténcia temporal com o primeiro
principio estrutural. Ou seja, tentar nos aproximar de saber como ¢ distribuido
o reconhecimento ou crédito que é concedido a um(a) pesquisador(a) ou grupo
de pesquisadores e disciplinas pelo conjunto de pares e concorrentes dentro do
campo cientifico e em relagdo ao tema em questio, além de suas representacdes.
O estudo de Yuner e King-Wa (2019) examinou 93 revistas especializadas de
comunica¢io no Social Science Citation Index, indice de citagdo pertencente a
Clarivate Analytics, uma base de dados internacional reconhecida que registra
mundialmente os artigos mais citados por outros artigos. Nesse estudo foram
registrados os padrdes de citagao e o registro de citagdes por outras disciplinas,
que ndo a comunicagao, entre 1997 e 2016. A analise revelou que nas ciéncias
sociais se recebem quatro vezes mais citacdes do que nas ciéncias naturais,
e que as citagoes estritamente interdisciplinares sdo lideradas por disciplinas
€Omo a comunicagao.

O estudo de Yuner e King-Wa (2019) afirma, ainda, que houve uma
diminuigédo significativa no dominio das ciéncias psicoldgicas e do com-
portamento, um dos vizinhos mais préximos da comunica¢ido por muito
tempo. Os autores do estudo sustentam o fato de que citar disciplinas alta-
mente interdisciplinares como afirmam que seja o campo de estudos da
comunicagao, mesmo para além das ciéncias sociais, aumenta fortemente
o impacto de citagdo. Ou o inverso, citar apenas disciplinas dificilmente
melhora o indicador de fator de impacto e, consequentemente, o papel
das citagdes no campo da comunica¢do é minimo (p. 273-297). Como se
observa, a posicdo, a composicédo e a distribui¢do do capital cientifico pode
ser um importante indicador se o nosso questionamento objetiva conhecer,
em um dado momento, o resultado particular que uma disciplina ocupa,
uma perspectiva de pesquisa e, inclusive, determinado habito de pesquisa,
assim como o conjunto de estratégias atuais e anteriores que um académico
e seus pares pesquisadores tém em uma pratica normativa (inter)disciplinar.
Sem duvida, tais estratégias dependerao também das proprias relagoes de
forga entre as e os protagonistas, isto ¢, da maneira como se distribui o reco-
nhecimento do capital cientifico e de onde é gerada esta ou aquela posigao
(Ledn-Duarte, 2007, p. 40-41).
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A COMUNICACAO COMO PRATICA NORMATIVA (INTER)DISCIPLINAR

Como veremos a seguir, o sentido pratico da pesquisa em comunicagdo
radica na possibilidade cognitiva do académico(a) de delimitar e criar um
novo espago que conecte e facilite o papel da comunicag¢ao de potencializar a
compreensdo e a solu¢ao de problemas complexos, partindo do fundamento
de que talvez essa solu¢do também possa extrapolar os limites de uma visdo
disciplinar. Parte-se do reconhecimento de que muitos dos desafios contem-
porineos na pesquisa em comunica¢do se devem a desafios propriamente
interdisciplinares. Portanto, me filio a ideia de que valeria a pena tornar a
(re)pensar a posi¢ao de Craig (2018, 2022) sobre a perspectiva da comuni-
cagdo como pratica. Na minha opinido, essa perspectiva serve a teoria e a
metodologia da pesquisa em comunicagdo como pratica interdisciplinar para
entender e transformar nossa compreensdo sobre a relagdo normativa entre
teoria e pratica da comunicagdo tanto quanto a interdisciplinar. Também,
porque sou veementemente convicto de que ela contribui para desenvolver
e aumentar a consciéncia critica discursiva tanto quanto a capacidade de
produzir um conhecimento sensato nas praticas sociais e em sua capaci-
dade de discutir permanentemente esse conhecimento. O apelo de Craig
(2018, 2022) é de que a comunicagdo como pratica deve necessariamente
transformar nossa compreensao acerca da rela¢do teoria-pratica. Por esse
motivo, ele entende que a perspectiva da comunicagdo como pratica sugere
uma maneira completamente diferente de entender a teoria e a pratica por
meio de trés principios:

1. Ateoria da comunicagdo é uma prdtica e deve ser cultivada. Nesse ponto,
Craig (2005, p. 42, 2022, p. 59) argumenta que a teoria da comuni-
cacdo é, independentemente do que ela possa ser de outras perspec-
tivas cientificas ou filosoficas, uma pratica metadiscursiva, isto é,
um conjunto de formas discursivas concebidas por especialistas para
falar sobre comunicagao e que estao disponiveis para ser usadas no
discurso cotidiano. O sentido da capacidade de intervir legitima-
mente, isto ¢, de maneira autorizada e com autoridade em matéria
de comunicagio, a teoria da comunica¢do como pratica seria levada
ao plano da disseminagédo e da difusio cientifica. No dia a dia, esses
discursos teoricamente informados a partir da comunicacao seriam
matéria de difusdo e divulgagdo social através da sociedade, na medida
em que as pessoas estejam expostas a elas e na medida também de
que cumpram com determinados propositos e fornegam respostas
a necessidades sociais.
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2. Ateoria fornece maneiras de interpretar o conhecimento prdtico: pesquisa
deliberativa. O conhecimento pratico, Craig (2005, p. 42) nos indica,
¢ a base da nossa capacidade de desempenhar corretamente nosso
papel como participantes de uma pratica social, e ¢ amplamente tacito
e inconsciente. Craig (2005, p. 43) afirma que a teoria contribui com
o desenvolvimento da consciéncia discursiva do académico e pode
permitir-lhe desenvolver a capacidade do conhecimento consciente das
praticas sociais e a capacidade de discutir com conhecimento. Deve-se
lembrar que o conhecimento pratico vem apenas com o acumulo de
experiéncia direta. Por isso, a consciéncia discursiva do académico
permite desenvolver atividades como a reflexdo, a critica e o plane-
jamento explicito, moldando assim a conduta pratica (Craig, 2005,
p. 43). Ou seja, uma teoria da comunicagdo poderia fornecer nao
apenas muitas formas metadiscursivas especificas para interpretar o
conhecimento pratico, mas também diferentes formas de focar criti-
camente a aten¢do em detalhes importantes de uma situacao e tecé-los
em uma rede de conceitos que eventualmente pudessem produzir
novas visoes de experiéncia, sentidos e significados em conexoes e
linhas de acdo que talvez antes aparecessem despercebidas. No caso
da pesquisa deliberativa em uma disciplina pratica como a comu-
nicag¢do, Craig (2022, pp. 61-63) argumenta que o questionamento
pode justificar varios métodos, que vao de experimentos cientificos
e observacgdes empiricas até estudos historicos e criticos e reflexdo
filosofica. Cada um desses métodos de pesquisa pode servir ao amplo
propdsito de uma disciplina pratica, indicando a deliberagdo e a
resolucao de problemas (Craig, 2018, p. 291).

3. A teoria é fundamentalmente uma prdtica normativa: metadiscurso.
A posigdo de Craig é de que o discurso sobre uma pratica de comu-
nicagdo é fundamentalmente uma pratica normativa metadiscursiva,
pois refere-se a defini¢do de elementos que constituem a prépria
pratica, a coordenagdo e a regulagdo de atividades, a decisdo sobre
quais objetivos sdo importantes e quais nao sdo; a emissao de pareceres
avaliativos, etc. Por isso, Craig (2005, pp. 43-45) aponta que os ideais
normativos nao devem ser tomados como garantidos na teoria ou na
pratica. Pelo contrario, a pratica da teoria da comunica¢ao contribui
com o metadiscurso normativo que constitui e regula a pratica da
comunicacdo na nossa cultura.

V.17-N23 set/dez. 2023 Sdo Paulo - Brasii GUSTAVO ADOLFO LEON-DUARTE p. t17-140 MATRIZes 129



130

MATRIZes

PESQUISA SOBRE COMUNICACAO: A PRATICA DA COMUNICACAO
INTERDISCIPLINAR

Como ja apontamos em outra edigdo desta revista (Leén-Duarte, 2021),
a teoria cientifica da comunicagao pode ser concebida como o conjunto de afir-
magdes abstratas conectadas logicamente e a partir das quais podem se derivar
hipoteses e explicagdes empiricamente comprovaveis do ato e/ou fendmeno
comunicativo (Leén-Duarte, 2021, p. 103). Assim, o papel da teoria seria o de
conceituar e dispor teoricamente modelos simbdlicos que consigam explicar,
desenvolver, criticar e potencialmente transformar a realidade da comunicag¢io
em si. Recordemos que, de acordo com a posigdo de Craig (1999), o campo da
comunicag¢io constituiu-se principalmente em um contexto de construtivismo
social e como um metadiscurso direcionado a resolugdo de problemas sobre
comunicagdo. Sua composicdo estrutural formal pode variar de apresentagdes
verbais relativamente discursivas a sistemas axiomaticos ou matematicos formais.
Por essa razao, Craig (2016) classifica a teoria com base em dois principios:
por um lado, como um metamodelo constitutivo de comunicagdo; por outro,
como teoria da comunica¢do enquanto pratica metadiscursiva. Em rela¢éo ao
primeiro, Craig (2016) destaca que ele é explicitamente projetado para conceber
a comunica¢ao como uma disciplina pratica (p. 120). No segundo principio,
Craig (2019) argumenta que, para cultivar a pratica social da comunicagio
por meio da disposi¢do dos recursos tedricos do campo, é necessario abor-
dar os problemas praticos da comunica¢do no 4mbito da vivéncia e na vida
cotidiana. Na minha opinido, essa justificativa teérica feita por Craig (1999)
¢ dada para melhor sustentar o discurso histérico normativo sobre a comu-
nicagdo, entre outras, o que chamamos de teorias e modelos da comunicagéo,
que tém desenvolvido um papel ativo no cultivo da pratica da comunicagdo na
sociedade contemporanea (ver Craig, 2012,2019). Justamente por esse motivo,
Craig argumenta que, em geral, as praticas tém um aspecto conceitual e que,
por isso, aprender uma pratica de comunicagdo complexa envolve aprender um
conjunto de conceitos verbais a ser usados para fins praticos. De acordo com
Craig (2005), uma pratica de comunicagdo também pode ser definida como
um conjunto coerente de atividades que sao significativas para um momento
e um contexto social especificos (p. 40). No caso da pesquisa interdisciplinar,
esta pode ser entendida como um modo de pesquisa grupal ou individual, que
integra informagdes, dados, técnicas, ferramentas, perspectivas, conceitos e/
ou teorias de duas ou mais disciplinas ou corpos de conhecimento especiali-
zado para avangar na compreensao ou para resolver problemas cujas solugdes
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estdo além do escopo de uma unica disciplina ou area de prética de pesquisa
(NAS, 2005, pp. 26-40).

Normalmente, a pesquisa interdisciplinar é pluralista em método e
abordagem. Na pratica, pode ser impulsionada pela curiosidade cientifica ou,
como observa Craig (2005), por necessidades praticas que sdo significativas para
um contexto e um momento especificos (p. 40). Nesse sentido, a pratica disci-
plinar e interdisciplinar no campo de estudos da comunicacéo esta rapidamente
se tornando uma caracteristica integral da pesquisa em ciéncias sociais como
resultado de quatro poderosos fatores: 1. a complexidade inerente a natureza e
a sociedade; 2. o desejo de explorar problemas e questdes que nao se limitam a
uma tnica disciplina; 3. a necessidade de resolver problemas sociais complexos;
e 4. o poder da cultura digital e das novas tecnologias (Calhoun & Rhoten, 2017,
p. 113-116). No caso da pesquisa em ciéncias sociais, assim como na pesquisa
em comunicacio, ainda nio estdo totalmente claros os processos que definem
a pesquisa interdisciplinar como bem-sucedida. No entanto, pode-se dizer que
pesquisadores interdisciplinares bem-sucedidos encontraram maneiras de inte-
grar e sintetizar a profundidade disciplinar com uma amplitude de interesses,
visdes e habilidades que igualmente exigem um determinado suporte institu-
cional (Allmendinger, 2015; Bogdan et al., 2018; De Boer, et al., 2020). Deve-se
considerar, portanto, que as e os pesquisadoras/es individuais envolvidas/os na
pesquisa interdisciplinar demandam um ambiente de apoio que lhes permita
trabalhar em vdrias disciplinas e departamentos, e ser avaliados e recompensados
de maneira justa tanto por seu trabalho interdisciplinar como disciplinar. Talvez
um mérito inquestionéavel venha da responsabilidade académica de explicar e
demonstrar os beneficios da pesquisa para se aventurar em novos campos e
estar abertos as culturas e valores de outras disciplinas.

Até onde sabemos, o livro mais célebre e abrangente sobre interdisciplina-
ridade no mundo foi escrito pela pesquisadora mais respeitada no campo dos
estudos interdisciplinares, Julie T. Klein (1990). Seu estudo revela detalhadamente
os principais marcos do debate contemporéineo sobre estudos interdisciplinares
nos EUA e no mundo, os quais iniciam com as inquietantes discussdes geradas
pela perda de unidade da ciéncia e pelas possibilidades de reunifica-la a partir da
interdisciplinaridade (Leén-Duarte, 2022b, Neurath, 1938). Diante das criticas
de que o trabalho interdisciplinar muitas vezes carece de rigor, Klein (1990)
apontou que o rigor na interdisciplinaridade ndo diminuiu, mas se deslocou
dos critérios disciplinares para um novo objetivo interdisciplinar: o rigor inter-
disciplinar. Embora nao existam formalmente padrdes académicos definidos
para julgar trabalhos interdisciplinares, os trés critérios de exceléncia disciplinar
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colocados por Schneider (1977) sdo consistentes e apropriados para esta discussao:
1. clareza conceitual; 2. clareza das integragdes interdisciplinares; e 3. clareza
na utilizacdo da integragdo do conhecimento disciplinar e do terreno comum
que define os campos do conhecimento envolvidos para ajudar a resolver um
problema ou para levantar ou avangar o conhecimento sobre um problema
complexo ou emergente.

Além disso, esses critérios (inter)disciplinares também ajudam a orientar o
grau de desenvolvimento de uma pratica cientifica e do seu discurso normativo,
como a pesquisa interdisciplinar. Esse discurso normativo seria caracterizado,
de acordo com a teoria pratica de Craig (2005), por praticas discursivas especificas.
Em sua construcao didria, tais praticas podem se tornar tio elaboradas e espe-
cializadas quanto no campo académico da comunicagdo. Por exemplo, podem
comegar com o estudo da pratica comunicativa, lendo e escrevendo um livro e
ministrando cursos de formacao. Nesse processo, uma disciplina académica pode
evoluir até se tornar um elemento constitutivo de uma pratica cultural: “Do meu
ponto de vista, foi assim que essencialmente surgiu a disciplina académica dos
estudos de comunicagao, e ¢ como ela vem se relacionando com a pratica da comu-
nica¢do” (Craig, 2005, p. 39). No entanto, deve-se notar, como afirma o préprio
Craig (2005), que, para falar de comunicagao como pratica interdisciplinar, deve
haver um conceito cultural de comunicagdo que diga respeito ao tipo geral de
pratica em que as pessoas, nesse caso, as e os académicas/os pesquisadoras/es do
ambito, se envolvem de maneira significativa toda vez que se comunicam (p. 40).

Na minha opinido, esse conceito ja existe na teoria e na pratica interdisci-
plinares. Como elaborado em Ledn-Duarte (2022d), esse conceito é o de comu-
nica¢ao interdisciplinar. Pode-se entender por comunicacéo interdisciplinar a
pratica cognitiva de reunir as variadas suposi¢oes, perspectivas, teorias, conceitos,
valores e principios disciplinares com o objetivo de criar uma area ou terreno
integrador no processo de implementagao da pesquisa interdisciplinar (Leén-
Duarte, 2022d). Ou seja, o processo cognitivo critico de examinar as percepgoes
e os nucleos tedricos disciplinares a ser integrados em uma perspectiva inter-
disciplinar dependeria do conceito de pratica de comunicagéo interdisciplinar.
Nesse sentido, de todas as disciplinas académicas, a comunicagao é a inica que
possibilita cultivar a prética interdisciplinar por meio da disposi¢ao dos recursos
tedricos e praticos de comunicagio. E, também, a tinica disciplina que possibilita
o dialogo entre conhecimentos, suposi¢des e visdes com o proposito de integrar
saberes disciplinares para determinar tanto a validade tedrica como as praticas
normativas a fim de executd-las na resolu¢iao de problemas complexos. Essa nova
visdo integrativa seria o produto ou o resultado da comunicagao interdisciplinar
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(Ledn-Duarte, 2022b; Repko et al., 2019, pp. 203-207). E importante ressaltar
que a comunicagao interdisciplinar pode se dar em varios estagios do processo
de pesquisa interdisciplinar (Ledn-Duarte, 2022d; Pohl et al., 2021, pp. 18-26).
Por essa razdo, o conceito de pratica cultural de comunicagédo interdisciplinar
teria a capacidade de regulacao e poderia evoluir dentro do processo de pesquisa
interdisciplinar até se tornar o elemento constitutivo mais importante de sua
pratica interdisciplinar, a ponto de possibilitar o processo de invenc¢do de uma
nova linguagem e metadiscurso: um que transgrida, inclusive, a integracao de
géneros discursivos disciplinares anteriormente existentes, ou seja, a cocriagao
inovadora daqueles géneros e praticas discursivas que arriscaram e renunciaram
a suas identidades disciplinares anteriores (Ledn-Duarte, 2022b, 2022c, 2022d;
Holbrook, 2013, p. 1875).

CONSIDERACOES FINAIS

Essas formas comuns de falar sobre o sentido pratico interdisciplinar na
pesquisa em comunicagao forneceriam, de acordo com o argumento com que
trabalhamos neste ensaio, uma escala especifica de critérios e significados
para a comunidade académica. A teoria e a pratica da comunicacéo interdis-
ciplinar também é um problema normativo que demanda reflexdo sobre as
maneiras como a teoria deve ser relevante para a pratica e, além disso, sobre
a nossa conduta pratica como académicos de comunicagdo dever ou nao ser
guiada por ideais e principios abstratos especificos. A teoria e a pratica da
comunicagdo interdisciplinar podem ser igualmente um problema empirico
que merece muito mais aten¢ao do que recebeu até agora na pesquisa em
comunicagdo (Craig, 2016, p. 18; Leén-Duarte, 2022d). Por exemplo, no caso
do termo “metapesquisa em comunicag¢io’, que faz referéncia a uma variedade
especifica de praticas académicas discursivas e formas significativas de falar
da pesquisa sobre a pesquisa de comunicagao com objetivos praticos. Assim,
quando Pifiuel-Raigada (2011) menciona o desafio de responder ao questiona-
mento: em qual categoria de pesquisa nos incluiriamos como pesquisadores(as)
universitarios: em, de e/ou sobre comunicagao? Pifiuel Raigada (2011) argu-
menta que, de acordo com a evidéncia coletada por um censo constituido de
aproximadamente 2.500 pesquisadores da comunica¢do em nivel mundial, as
e os pesquisadores/as em questdo se colocaram “um tanto quanto longe de
serem pesquisadores de comunicagdo” como uma disciplina de estudo com
um “saber” e um “fazer” especializado e com reconhecimento social (Pifiuel
Raigada, 2011, pp. 42-44). Ou seja, existe, em geral, uma autopercep¢ao adquirida
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de que “estamos em processo de” conseguir que a pesquisa sobre comunicagao
nos torne especialistas de uma disciplina com reconhecimento social (Pifiuel
Raigada, 2011, p. 42). A propdsito, nesse mesmo estudo questionou-se se nos
principais campos de referéncia para o conhecimento da comunicagao predo-
minava alguma perspectiva, entre elas as perspectivas historica, interdisciplinar,
socioldgica, antropoldgica, semiotica e psicoldgica, ou se, pelo contrario, ndao
predominava nenhuma das anteriores. Os resultados mostraram que mais da
metade do corpo docente de lingua espanhola, francesa, inglesa, portuguesa e
alema observou que em seus programas de teoria da comunicagao existe um
paradigma interdisciplinar dominante (Pifiuel Raigada, 2011). Nesse sentido,
quero trazer, finalmente, uma das fung¢des da teoria cientifica em comunicagéo,
que interessa particularmente enfatizar aqui porque ajuda a definir a relagao e o
sentido pratico entre a pesquisa da comunicagao e a interdisciplinar. Essa fun¢iao
¢ aregularidade dos fendmenos empiricos no que se refere aos processos fun-
cionais ou causais que os produzem (Craig, 2013, p. 45). Em teoria, explicagdes
cientificas bem-sucedidas permitem que as e os pesquisadores(as) do campo
da comunicagdo compreendam, prevejam estatisticamente e potencialmente
controlem a ocorréncia de eventos empiricos. No processo de pesquisa inter-
disciplinar, considera-se crucial que os conceitos e enunciados que compoem
a teoria e a pratica interdisciplinares sejam amplamente explicados por meio
de uma clareza teérica operacional, com o objetivo de permitir a comprovagao
empirica das hipdteses derivadas, como ocorre habitualmente no campo da
comunicagdo. Por exemplo, a partir da categoria de campo intelectual criador,
uma categoria de analise que demonstrou alto valor dentro da sociologia e da
teoria dos campos de Pierre Bourdieu (2002) foi empregada para observar,
descrever e explicar o comportamento das praticas de producao, circulacdo
e consumo jornalistico (Leén-Duarte, 2019). Na medida em que uma teoria
demanda representar o fendmeno de interesse, pode-se dizer que tem, conse-
quentemente, uma forma conceitual que pode ser moldada. Assim, tal exemplo
poderia significar ndo apenas uma nova forma de engajamento reflexivo, mas
também uma proposta pratica alternativa para representar componentes,
relagdes e processos importantes para o estudo da estrutura e a distribui¢ao do
capital cientifico do campo jornalistico, bem como uma representagao coerente
das relagdes, usos e significados em sua metapesquisa (Ledn-Duarte, 2019,
pp- 41-58). Por outro lado, a fun¢do da regularidade em determinados fendmenos
empiricos estimulou o interesse de diferentes estudos, perspectivas e métodos
explicitos na - e para a - construgido de teorias. Embora essa tendéncia possa
ser provavel, Craig (2013) propoe desenvolver conhecimentos especializados
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com explicagoes realistas em que cada académico(a) se concentre em uma
abordagem, baseado no reconhecimento das limitagdes e na confiabilidade
ocasional das proprias suposi¢oes, de modo que este nos inspire ocasionalmente
aaprender algo relevante (p. 54). Complementarmente, Price (2014) argumenta
que uma explicacdo realista ¢ aquela que vai além da analise de variaveis, pois
torna compreensiveis os padroes dos eventos estudados, mostrando que eles
se encaixam em um principio geral que também explica uma ampla gama de
outros eventos. Por exemplo, quando um especialista das ciéncias sociais aborda
estudos como os efeitos da comunicagao digital e os fenomenos que a internet
produz, ou as relagdes interativas de criancas e jovens mexicanos com as tec-
nologias digitais em geral, certamente pode adotar diferentes pontos de vista
sobre o fendmeno, diferentes posi¢des que lhe permitem aproximar-se de sua
compreensdo (Ledn-Duarte et al., 2016, pp. 616-631). Uma explicagao realista
definiria que o contexto de entendimento da comunicagdo atual é também a
internet e as plataformas, meios de comunicagio e redes sociais digitais, os
quais definitivamente podem agravar os riscos de a crianga e o jovem esta-
rem “on-line”. Um exemplo seriam as condutas e agdes destinadas a reforgar
o bullying, o assédio e a exposi¢do a pornografia. Ou a alta dependéncia em
relagdo a dispositivos tecnoldgicos como o telefone celular e a Internet. Nesse
ultimo caso, alguns modelos sao conhecidos como Transtorno de Dependéncia
da Internet - Internet Addiction Disorder (IAD) -, o uso compulsivo da internet
- Compulsive Internet Use (CIU)- e o uso patologico da internet — Pathological
Internet Use (PIU). Testando modelos interdisciplinares inclusivos na dependén-
cia da internet em jovens (Ledén-Duarte et al., 2016), propds-se analisar e testar
quando e por que a integragdo de um modelo interdisciplinar era necessaria
para explicar e prever a variavel dependéncia da internet em criangas e jovens
mexicanos. Esse modelo inclusivo (ver Figura 1), utilizado durante a década
2009-2018, contemplou nio apenas as relagdes particulares das disciplinas e
modelos contribuintes (comunicagao, sociologia e psicologia), mas também as
interagdes entre contextos, objetos e contribui¢des especificas dos diferentes
campos do conhecimento. As estratégias de elaboragdo e implementagdo do
modelo interdisciplinar seguem a proposta do multiplismo critico sugerida por
Shadish (1986, pp. 75-103, 1993, pp. 13-57), especificamente para contemplar
diversos modelos restritos especificos a postulagdo do modelo interdisciplinar
inclusivo. Com a aplicagdo do multiplismo critico e dos modelos inclusivos
e restritos, buscou-se estabelecer a relagdo entre fatores disciplinares como
a validade na integragao teérica e a confiabilidade do instrumento. Ou seja,
determinar se o instrumento empregado mediu o que pretendia medir e quao
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consistente era. Ao aplicar teorias e modelos de comunicagio e outros campos
de conhecimento numa perspectiva de pesquisa interdisciplinar, a pesquisa
empirica e metodologicamente sélida contribuiu para responder a questdes
relevantes sobre o papel da comunica¢do na geragao interativa mexicana,
incluindo a dependéncia da Internet (Leén-Duarte et al., 2016, pp. 616-631). W

Figura 1
Modelo interdisciplinar para explicar dependencia de Internet en nifios y jovenes mexicanos

ACCESO E USO
COMUNICACAO .
SOCTALIZACAO i
SOCTOLOGIA
CONFIANCA
PSICOLOGIA

.20

Tempo de uso

Contetdos de Navegagio

Servigos de Internet

Apego recursos T.

Interagdo com os pares

. . Tempo de uso
Interagdo com os pais

DEPENDENCIA -
INTERNET

Convivéncia familiar Preocupagio constante

Acordos pragmiticos
Comunicagao familiar
Interagao social

X =54.99 (gl 24) P .00; BBNFI = .868; BBNNFI = .878 CFI=.918; RMSEA = .081; R2= .88; Alpha: 709
Ledn-Duarte, Contreras, & Moreno, 2016.
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