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sentimento de

O presente texto indaga sobre as
possibilidades interpretativas do que se
denomina de sentimento de pertenci-
mento quando aplicado em comunica-
¢do social. Discute-se aqui em especifi-
co quanto as possibilidades de se com-
preender as praticas de recepgdo a
produtos mediaticos como praticas
também sustentadas no sentimento de
pertencimento a espagos publicos.

Esta ¢ uma hipotese ¢ ainda sendo
estudada no ambito de pesquisas sobre
novos olhares para a interpretacdo das
praticas de recepgao a produtos mediati-
cos, especialmente em sua relagdo com
0 espaco publico. E nesse contexto que
se percebeu sua presenca e significacao,
ora no interior de textos de autores
ligados aos estudos culturais, ora em
estudos voltados as questdes da muta-
¢do do espago publico contemporaneo.

O presente texto limita-se a apontar
a questdo, ou seja, os caminhos por
onde essa temdtica tem surgido em
comunicagdo, e a partir dai, problema-
tizar sobre questdes correlatas.

E isso ¢ feito diante de dois desafios
contextuais: primeiro, o do reconheci-
mento dos limites das reflexdes hoje
disponiveis para dar conta do campo
da recepcdo mediatica, sobretudo com
a chegada dos novos media; segundo,
pelo proprio carater incipiente dos
estudos sentimento  de
pertencimento em comunicagao.

sobre o

Assim, recorde-se que a despeito de

estudos e posturas interpretativas

disponiveis sobre o processo social da
comunicagdo, hd que se reconhecer que
ainda se conhece pouco sobre o
cotidiano de vida das pessoas na
convivéncia com os diferentes media.
Durante boa parte do século XX os
suportes utilizados
praticamente oscilaram em tomo das
teorias fundadoras, ou seja, dentro de

um dualismo explicativo e ja insuficiente

explicativos

para iluminar analises de praticas e
vivéncias sendo constantemente
acumuladas e transformadas (Martin-
Barbero, 1995,p.40) (Miége, 1996)

E acrescente-se entdo a chegada
dos novos media e a tensdo ainda hoje
provocada pelo seu advento dada a
necessidade de rever ou construir
relagdes entre o novo e o antigo, as
transmissoes analdgica e digital, as
relagdes entre os media individuais
(rédio, telefone, televisdo, computador)
e os convergentes, a relacdo entre o
broadcasting e o narrowcasting, o
ativo e o interativo (Silverstone, 1995,
p.2). E a tematica viu ampliar suas
limitagdes frente aos antigos media por
causa dos novos, ou frente a ambos.

Por outro lado, mesmo que ndo se
queira resumir a analise do processo de
comunicagdo as suas teorias de suporte,
ou mesmo que ndo se queira apassivar
o sujeito e a sociedade as tecnologias e
a seu processo de exclusdo-inclusao de
significagdes sociais, ha que se levar
em conta que essas tecnologias sdo
fator de conflito tanto na vida cotidiana
quanto na constru¢do de valores e
sentidos que configuram o pensamento



comunicacional, sobretudo quando se
reproduzem, atualizam e expandem com
a velocidade e a extensdo com que o
fazem. A relagdo tdo intensa hoje entre
tecnologias € comunicagdo exige rever
e indagar sobre o estatuto mesmo da
comunicagdo na contemporaneidade e
seu processo de institucionalizagdo.

A tematica da recep¢do mediatica
que se desprendia de uma visdo por
suportes
tecnologicos de massa e passava a vé-

demais atrelada aos
los, ja nos anos 80, no contexto de uma
centralidade da cultura, advinda com os
estudos culturais ingleses, ¢ novamente
colocada no limite de sua compreensdo
com os novos media € o surgimento ndo
mais s6 de receptores, mas também de
usudrios na simultaneidade de multiplos
media, agora conectados em rede. Isso
deu novo contorno a questdo, dado que
implicava rever a propria nogdo de
publico, as suas conotagdes frente a
opinido publica, e mesmo ao espaco
publico. Importava, mais do que nunca,
rever e aprofundar como a recepcdo se
manifesta como expressio de um
processo ativo de comunicagdo, como
sujeito, apesar de muitas vezes oculto,
quando foi confundido com passivi-
dade. Importava inclusive indagar
quanto aos proprios estudos culturais
e a pertinéncia da hegemonia cultural
nesse novo contexto.

E nessa perspectiva que aqui foram
buscados os fluxos entre a recepgdo e o
espago publico, ou o que Beaud, em
outro contexto, assim expressava:
buscar a “ligagdo entre as praticas
sociais e a evolug@o conjunta do espago
publico e dos processos de comunica-
¢do”. (1985, p. 151)

E ainda no avangar essas questdes
que aqui se privilegiou a analise de
pesquisadores
voltados a questdo das praticas

contribuigdes de

culturais em comunica¢do na acep¢ao
que lhes tem sido dada por exemplo, por
Martin Barbero e Canclini, tanto quanto
se recorreu a estudos de pesquisadores
franceses voltados ao estudo das

mutagoes do espago

contemporaneo como Miége, Beaud,

publico

Floris, Pailliart, citados mais adiante
como pesquisadores junto a0 GRESEC!.
A tematica do sentimento de
pertencimento entdo aflorou como
presente nesses estudos.

Por outro lado, aqui se defronta com
o desafio dessa temética ainda incipiente
e pouco explorada em comunicagdo
apesar de presente nesses autores. E
assim, no inicio, quando observado o
uso cotidiano do tema do pertencimento
no contexto de suas implicagdes
culturais, como no caso brasileiro
pareceu
estuda-lo quando hoje se questiona a

contemporaneo, intrigante
qualidade da produgdo televisiva, seu
baixo valor educativo e cultural, mas ao
mesmo tempo defronta-se com seu
consumo generalizado por todos os
segmentos sociais. Pareceu igualmente
intrigante indagar sobre o sentimento
de pertencimento quando se tem que
ele se reporta muito mais ao intimo, as
expressdes da vida comunitaria e ndo
tanto ao publico, &mbito no qual atuam
os diferentes media. Intrigante ainda
reconhecer que, apesar de estudos e
pesquisas ha quase meio século, ainda
se conhece muito pouco sobre a magia
e a seducdo que os diferentes media
proporcionam por todo o mundo
(Marcondes Filho, 1998, p. 12).

E aos poucos percebeu-se que a
tematica do sentimento de pertencimen-
to ¢ mais ampla e complexa, extrapola
seu uso cotidiano, reflete caminhos
interdisciplinares ainda pouco explora-
dos, sobretudo em sua dimensado
politica. Pode deixar de ser um
sentimento para se expressar em praticas
sociais de pertencimento.

O sentimento de pertencimento tem
sua origem vinculada aos estudos sobre
socializacdo e especialmente se reporta
a estudos sobre organizagio e
funcionamento de comunidades
chamadas de “comunidades reais”,
baseadas no contato face a face,
localizadas no tempo e no espago

1) GRESEC- Group de Recherche
suries Erjeux de la Communication
- Université Stenahal de Grenoble,
Fance. Tememsuas inhas
mestras de trabalho: 1.A
industrializaggo da informagdo e da
autura 2. As mutagbes do espaco
publico: comunicaco, territdrios e
organizaggo 3. A insargdo sodal de
novas teanologias da informagéo e
da omunicaggo 4.Informética e
comunicagao. Entre seus
Mége, Isabelle Pailiart, Bernard
Forks, Jean Caune, Paul Beaud,
entre outres.



sociais. Nessa perspectiva ¢é que
surgem as acepgdes de pertencimento,
fazer parte, inser¢do, ser membro e
mesmo participagdo (Silverstone, 1999).
Horckheimer e Adorno (1973, p. 156)
citam Warner para definir comunidade
como “uma pluralidade de homens com
interesses, sentimentos, comportamen-
tos ¢ finalidades comuns, em virtude de
sua pertenga ao mesmo grupo social
como estrutura constante em toda e
qualquer forma de sociedade antiga ou
moderna”. Mas é em Weber que, ao
contrapor comunidade e sociedade,
mais se especifica seu lugar no processo
de socializa¢do: “Chamamos comuni-
dade a uma relagdo social quando a
atitude na ag¢do social (...) inspira-se no
sentimento  subjetivo  (afetivo ou
tradicional) dos participes da constitui-
¢do de um todo... Chamamos sociedade
a uma relagdo social quando a atitude
na acdo social inspira-se numa
compensagdo de interesses por motivos
racionais (de fins ou de valores) ou
também numa unido de interesses com
idéntica motivagdo...”( 1973, p. 140).

acepcdes  originais de

comunidade foram sendo ampliadas na

Essas

extensdo de sua significaco e se perce-
be hoje a pluralidade de outras acepgdes
com que o termo vem sendo utilizado:
“comunidade imaginada” (Anderson,
1989, p. 15), “comunidade virtual”
(Silverstone, 1999, p.7), “comunidade de
apropriagao” (Orozco, 1996, p. 129),
“comunidade interpretativa” (Blanco,
1999,p. 141), “comunidades hermenéuti-
cas” (Martin-Barbero, 1996, p.30),
“comunidade e comunicagdo comunita-
ria” (Paiva, 1998), entre outros usos. E o
conceito de sentimento de pertencimen-
to parece também se ampliar e diversi-
ficar em suas significagdes a medida que
se amplia o de comunidade.

Veja-se por exemplo que pertenci-
mento também se liga a socializagdo
politica, na esfera da cidadania, introdu-
zida no debate sobre as proprias condi-
¢oes de acesso e uso de direitos, como
se observa em Montero: “A reivindica-

¢do (e o reconhecimento) de direitos su-
pde, em principio, que os atores sociais
se sintam parte de uma sociedade politi-
ca mais abrangente do aquela definida
pelo seu pertencimento a rede de socia-
bilidades primarias (familia, etnia, religi-
do, etc.). No entanto, talvez esteja ai um
dos nos gordios da questdo da demo-
cracia do mundo contemporaneo: o en-
fraquecimento da capacidade dos siste-
mas democraticos de gerar sentimento
de pertencimento a coletividades mais
abstratas organizadas em tomo do re-
conhecimento de direitos”( 1996, p. 104)
O termo traz também tensdo
conforme se concebe a propria dimen-
sdo do que ¢ cidadania, como aponta
Dagnino “...a nova cidadania transcen-
de uma referéncia central do conceito
liberal que ¢
inclusdo, membership, ‘pertencimento’

reivindicagdo de acesso,
(belonging) ao sistema politico na
medida em que o que estd de fato em
jogo ¢ o direito de participar efetivamen-
te da propria defini¢do desse sistema, o
direito de definir aquilo no qual quere-
mos ser incluidos, a invengdo de uma
nova sociedade” (1994,p. 109).

Esses exemplos sdo indicativos de
diferentes conotagdes que o termo
pertencimento pode envolver. Adiante
se explicitam dois dos principais
caminhos através dos quais a questdo
estd de alguma forma presente em
estudos sobre comunicacdo social. E a
partir dai que sera possivel visualizar

\

reflexdes que ddo sentido & proposta-

hipétese que da titulo ao presente texto.

Pertencimento: comunidade e
identidade
Entre  diferentes  pesquisadores

latino-americanos que tém analisado o
processo comunicacional também sob
a Otica dos estudos culturais ingleses,
¢ em Canclini, mais do que em Martin-
Barbero, que a tematica do pertenci-
mento surge, muito embora tenham sus-
tentagdes explicativas muito proximas.
Em Martin-Barbero, o
pertencimento estd em contextos de

termo



analise, ndo tendo sido tomado como
objeto especifico de investigagdes ou
de maior detalhamento?. A questdo
perpassa varios de seus textos em pelo
menos duas diregdes complementares
ligadas especialmente a questdo da
identidade e do consumo. Primeiro,
quando reconhece que a sociedade
contemporanea ¢ fragmentada, contexto
que facilita a determinagdo e transfor-
magdo de questdes como aquelas
relativas a povo e nacdo. Povo vem
sendo substituido por publico, base de
um novo espago publico a medida que
ha um entrelagamento do publico com
os novos modos de simbolizacdo e
representacdo que abrem as redes
comunicacionais e os fluxos de
informagdo” (Martin-Barbero, 1997A, p.
91). Por outro lado, ao reconhecer a des-
espacializagdo das cidades indica que
vém surgindo “reconfigura¢cdes do
sentido de pertencimento e identidades
cidadas, num contexto conflitivo entre
povo-publico, de uma cidade cada vez
mais mediada por veiculos de comu-
nicagdo e de informagdo donde a cidade
virtual”. (Martin-Barbero, 1997A,p.92)

Esse lugar mediador atual dos
diferentes media e especialmente seu lu-
gar na busca da identidade numa socie-
dade fragmentada se revela quando se
percebe que “se a televisdo atrai ¢é
porque a rua expulsa, é dos medos que
vivem os meios®. Medos que provém
secretamente da perda do sentimento
de pertencimento em cidades nas quais
a racionalidade formal e comercial acaba
com a paisagem em que se apoiava a
memoria coletiva...” (Martin-Barbero,
1996,p. 33).

Numa segunda dire¢do, o sentimen-
to de pertencimento ¢ visto, em textos
de Martin-Barbero, como associado ao
consumo, ora como ‘“‘espaco de
integragdo e comunicagdo de sentidos,
como modo de circulagdo e popula-
rizagdo de sentido”, ora como espago
de objetivacdo de desejos: “dimensdo
fundamental (...) a dimensdo libidinal,
dimensdo desejante (...) consumir faz

parte da relagdo desejante entre sujeitos
da interpreta¢do que nos constitui como
sujeitos” (1995, p.62).

Os meios de comunicagio se situam
como mediadores desse caos e dessa
fragmentagdo, ou muitas vezes chegam
a ser “uma compensacdo nessa
desarticulagao, produzindo no imagina-
rio das pessoas certas articulagdes (...)
estdo compensando as novas formas de
soliddo, os novos isolamentos, através
da diferenciacdo, as convocagdes tribais
que estimulam a configuragdo de
audiéncia e de publicos” (Martin-
Barbero, 1995B, p. 152).

Assim, os media sdo vistos enquan-
to espaco aglutinador na fragmentacdo
social, espago de centralizacdo nesses
processos de exclusdo das pessoas.
Aqui identidade se confunde com a
busca de um comum, com mediacdes
entre o vivido isolado, fragmentado e
diferente, e a necessidade de seu oposto
pela inclusdo.

A nogdo de pertencimento através
dos media na busca de uma identidade
acaba sendo a configuracdo principal
dada por Martin-Barbero ao termo, numa
conotagdo mais para o social do que
para o politico. Embora essa nogao de
identidade exija ser melhor detalhada,
observe-se que essa sua dimensdo
politica, caminho através do qual se
introduz a tematica da cidadania, é chave
nos estudos de Canclini, ja pela analise
cultural do significado do consumo na
vida contemporanea.

E o que se observa quando ele diz:
“ser cidaddo ndo tem a ver com os
direitos reconhecidos pelos aparelhos
estatais para os que nasceram em um
territorio, mas também com as praticas
sociais e culturais que ddo sentido ao
pertencimento e fazem com que se
sintam diferentes os que possuem uma
mesma lingua, formas semelhantes de
organizagdo e satisfacdo de suas
necessidades” (Canclini, 1995, p.22)

Assume-se que a cidadania ndo se
refere apenas a satisfacdo dos direitos
que levam a igualdade mas também

2) Jesus Martin-Barbero e Nestor
Garda Candini térm publicado
diferentes vros e um nimero
grande de textos, papers e
andlise exaustiva de todas as suas
obras. Aqui sdo referendadas, na
biblografia, algumas de suas obras
disponivess até a presente data e
que mais de parto se reladonam as
questdes aqui objeto de estLido.
3)\Vide Martin-Barbero, Jesus. Entre
meias e medos. Revista Novos
Obhares, n°1, 1998 p.5-9.



daqueles que se reportam a diferenga
como componentes também da demo-
cracia. A questdo envolve o debate
sobre as ciladas que a questio da
diferenga pode assumir quando tomada
como discriminagdo, o que leva a sua
denuncia, e seu lugar transformador, ou
entdo como justificativa conservadora
de se buscar a sua manutengdo pelo
proprio direito de igualdade (Dagnino,
1994, p. 13 e Pierucci, 1999). Essa diregao
de percep¢ao da cidadania, de forma ndo
s6 mais politica e voltada a satisfagdo
de necessidades e direitos, mas de forma
ampliada ao social e ao cultural, ¢ bem
expressdo das mudangas sendo viven-
ciadas em especial na América Latina.

E entre esses novos cenarios, como
redimensionamento das instituigdes e
dos circuitos de exercicio do publico, a
reformulagdo dos padrdes de assenta-
mento ¢ de convivéncia urbanos, a
preocupacdo com a qualidade de vida,
a reelaboragdo do proprio, que Canclini
indica que hé a conseqiiente redefini¢do
do senso de pertencimento e identidade,
por
lealdades locais ou nacionais e mais

organizado cada vez menos

pela participagdo em comunidades
transnacionais ou desterritorializadas de
consumidores (os jovens em tomo do
rock, os telespectadores que acompa-
nham os programas da CNN, da MTV e
outras redes transmitidas por satélite)”
(Canclini, 1995, p.28).

O pertencimento se reforga como
de
inclusdo ante contextos de fragmenta-

estratégia simbodlica de busca
¢do derivados de processos de desi-
gualdade cada vez mais intensos. O
pressuposto social faz a politizagao
desse mesmo social, € ao determinar a
necessidade de pertencimento, também
o direciona, ou seja, a luta pela passa-
gem da desigualdade a igualdade.
Seriam estes de
conflito social e por isso mesmo também
bases
democratica. E assim, os meios de

elementos fatores

de uma desejada sociedade

comunicagdo, como mediadores desse
processo, atuando na esfera simbolica

através de géneros e formatos tanto
quanto de veiculos diversos, lidam com
um comum social de informagdes,
valores e necessidades que constituem
a representagdo do que passa a ser
buscado e circulado na concretude de
praticas cotidianas, segundo tempo e
espacos sociais definidos. Entendido
cidadania, na acepgdo ja definida
anteriormente por Dagnino, como direito
ndo apenas de ter direitos mas também

de defini-los, pertencimento pode se

confundir com participagdo, uma
expressdo  simbodlica  passivel de
concretizagdo € agdo nas praticas

cotidianas desta mesma participacao.

tematica do
Martin-
Barbero quanto para Canclini, embora

Observe-se que a

pertencimento, tanto para
sob arrazoados proximos mas nem
sempre semelhantes, t€ém sua conver-
géncia em trés dire¢des, ou seja, identi-
dade, comunidade e cidadania,. Essas
trés categorias sdo recorrentes entre si
e também sinalizadoras ndo s6 de sua
adequacdo no contexto histérico da
realidade sociocultural de paises da
América Latina como da pertinéncia de
seu estudo anteriormente no contexto
dos estudos culturais ingleses.

De fato, quando sdo aprofundadas
analises dessas trés dimensdes a que
se vincula o sentimento de perten-
cimento em autores mais diretamente
ligados aos estudos culturais ingleses,
observa-se que identidade e comuni-
dade tem entre si muitas aproximacdes.
Ja cidadania parece ser incorporagao
critica de trabalhos com a preocupacao
da comunicagdo politica da forma como
se estrutura em praticas latino-
americanas como aquelas trabalhadas
por Canclini. Estas primeiras constata-
por
exemplo, nos textos de Hall quando

¢des estdo também presentes,
reconhece que vive-se hoje na socieda-
de p6és-moderna uma crise de identidade.
Crise porque estaria sendo vivido
hoje um duplo deslocamento - “descen-
tra¢do dos individuos tanto de seu lugar

no mundo social e cultural quanto de si



mesmos...uma ‘crise de identidade’ para
o individuo” (Hall, 1999, p.9). Isso se da
no contexto da sociedade do século XX
onde estdo se “fragmentando as paisa-
gens culturais de classe, género e sexua-
lidade, etnia, raga e nacionalidade que
no passado nos tinham fornecido soli-
das localizagdes como individuos socia-
is” (Hall, 1999, p.9). Essa situagdo de
crise, na verdade, ¢ a auséncia de refe-

réncias para viver a vida, donde a dificul-

dade de sentidos a serem dados a essa
mesma vida, individual e coletivamente.

Esses deslocamentos na esfera da
identidade
descentramento do sujeito, diferente da

envolvem também o
sua desagregacdo na tardia sociedade
moderna. E o que Hall defende quando
aponta que o discurso e o pensamento
durante o século XX foi sendo descen-
trado pelo impacto de cinco elementos
do pensamento formado no século
anterior: o pensamento marxista, o
pensamento freudiano, a lingiiistica de
Saussure, a questdo do poder
disciplinador de Foucault e o feminismo.
Assim, sujeito descentrado e identidade
em crise seriam os elementos fundamen-
tais que justificam o sentimento de
pertencimento como um trago da
sociedade contemporanea na busca de
encontros referenciais num contexto
que as eliminou. Uma dimensdo
simbolica de pertencimento, ampliando
sua significagdo para além da esfera
organizacional ¢ imediata das relagdes
sociais face a face, portanto, numa visao
também ampliada de comunidade.
Justifica-se Hall,

servindo-se do conceito de comunidade

assim porque

imaginada de Anderson, visualiza a
identidade como processo simbolico de
busca de algo comum imaginado, donde
a dimensdo de pertencimento. Recorde-
se que Anderson ao recompor o
conceito de nagdo como sendo uma
narrativa, portanto uma realidade
imaginada, marcada pela continuidade,
tradicdo e intemporalidade, a0 mesmo
tempo que alimentada pelos mitos

fundacionais, pela invengao e pela idéia

de povo, identifica o que denomina de
comunidade imaginada, no caso, a
propria concepgao de nacdo (1989, p. 15).
Entende-se entdo, porque apoiando-se
em Anderson, Hall assegure que “as
culturas racionais sdo compostas ndo
apenas de instituicdes culturais, mas
também de simbolos e representa¢des”,
donde a afirmagdo de que “a identidade
nacional ¢ uma comunidade imaginada”.
(Hall, 1999, p.51)

Mas caberia perguntar como tratar
a diferenca e seu lugar na reinterpreta-
¢do que marca a vida cultural numa “co-
munidade imaginada”. Hall (1999, p.58)
lembra que “as memorias do passado, o
desejo por viver em conjunto, a perpetu-
acdo da heranca”, sdo componentes
desse processo narrativo que constitui
a nagdo, no caso, a comunidade imagina-
da. Lembra ainda que “em vez de pensar
as culturas nacionais como unificadas,
deveriamos pensa-las como constituin-
do um dispositivo discursivo que
representa a diferenga como unidade ou
identidade. Elas sdo atravessadas por
profundas diferengas internas, sdo
‘unificadas’ apenas através do exercicio
de diferentes formas de poder cultural.
Entretanto, como nas fantasias do ‘eu’
inteiro de que fala a psicanalise
lacaniana - as identidades nacionais
continuam a ser representadas como
unificadas”. (Hall, 1999, p.62)

Em Silverstone (1999) percebe-se
também como a temadtica do pertenci-
mento se liga a identidade em comu-
nidades imaginadas, com o concurso do
que ele chama de novos media. Ele
salienta que o tema da comunidade
ressurge
decorréncia mesmo da presenca ¢ da

hoje, e reelaborado, em
expansio dos novos media. E isso ¢ um
fator de tensdo dado que envolve
analisar como as formas de sociabili-
dade se sustentam e tomam possivel
nosso estar junto na tardia moderna
sociedade atual. Comunidade se coloca
como mediacdo entre o material e o
simbolico, o vivido e o imaginado, o
local e o global, o publico e o particular.



Estas mediagdes sdo plausiveis de maior
explicagdo. Primeiro, segundo Silversto-
ne, apoiando-se em Calhoun, comunida-
de ndo ¢ um lugar onde uma parte da
sociedade se agrega. Poderia ser aquilo
que ¢é vivido pelo povo de forma densa,
numa rede autébnoma de
Mas,
agora em Cohen, entende que comuni-

multipla,
relagdes  sociais. apoiando-se
dade ¢ mais do que a materialidade
espaco-tempo, € uma formagdo simbo-
lica, o produto do investimento de seus
membros, um sentido similar de coisas
genericamente colocadas, ou mesmo em
seus aspectos especificos. E a sua
vinculagdo a um corpo comum de
simbolos, o cerne do sentimento, algo
que reside no pensamento mesmo das
pessoas (1999, p.9)

Num segundo instante esse carater
mediador se explica porque hoje tem-se
a “comunidade real” (ou comunidade
organica), a vivida e localizada no
espago-tempo, inclusiva e exclusiva,
sobre a qual somos nostalgicos, e hoje
sendo destruida pela modernidade. Mas
tem-se também a comunidade imagina-
da, composta por praticas ligadas a uma
agenda cultural mediada. E tem-se
também a comunidade virtual, uma certa

efervescéncia de contatos baseados
numa rede eletronica. E nesses
caminhos, essas configuracdes se
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reportam a preocupagdo de pertencer,
de ser membro, segundo Silverstone.

Enfim, num terceiro instante, caberia
apontar as imbricagdes politicas,
econdmicas e de sociabilidade dai
decorrentes. Sob o ponto de vista poli-
tico estas novas formas de participagao
geradas pelo sentido atualizado de
comunidade também envolvem a
democracia, ou, quem sabe, um novo
espago publico (1999, p. 13).

E aqui que se d4 a passagem do
comum, enquanto aquele todo (Weber)
que congrega o diverso e o plural das
experiéncias vividas, razdo de identi-
dade-comunidade, ainda que em
sentidos ampliados, para o comum que

historica e culturalmente, no tempo e no

espaco, sdo objetos de uma construgo
social mais ampla do que através da
comunidade, donde vinculagio com
espago pubico.

Chambat (1995, p.71) adverte que €
importante qualificar a natureza do liame
que faz as pessoas realizarem a
experiéncia do estar junto, donde a
distingdo entre comunidade e mundo
comum. Para ele, enquanto comunidade
se apoia identidade

preexistente (lingua, etnia) que define a

sobre uma
fronteira do espago publico e que
determina o objetivo da decisdo coletiva
(manter a identidade comum), o mundo
comum ¢ marcado por uma identidade a
ser construida através da participagdo
no espaco publico.

A questdo do que ¢ social e simboli-
camente construido como comum passa
a ser o eixo que explica diferentes
tradigdes de pesquisa que envolvem o
sentimento de pertencimento e sua
pratica. E aqui que um dos caminhos
esta no estudo do que Paiva (1998) ad-
voga como a busca do espirito comum,
no contexto da comunicacdo numa
sociedade globalizada. Mas ¢ aqui que
também se estabelece uma nova ponte,
agora com os estudos sobre as muta-
¢oes do espago publico contemporaneo.

Pertencimento:
objetivacio de si
A tematica do espago publico

espaco publico e

apontada em Silverstone, em Canclini e
Martin-Barbero, ha pouco, permeia suas
analises mas ndo ¢ objeto de um apro-
fundamento que dé conta da extensdo
com que é tomada, no contexto de dife-
rentes posturas hoje sendo pesquisadas
sobre as mutagdes do espago publico..
Martin-Barbero tem um aporte a
sobre a ambigiiidade que o termo
carrega na relagdo publico-privado
quando afirma que “ao contrario do que
escrevi ha dez anos em direcdo ao
pensamento de Richard Sennet, hoje
ndo estamos assistindo somente a
privatizagdo da economia, mas também

a desprivatizagdo da vida inteira, e



alguma coisa esses dois processos tém
a ver um com o outro. E eu ndo tenho
visto uma Unica pesquisa que conecte
esses dois processos. E, portanto, ha
uma rearticulagdo , ndo uma simples
perda do espago publico”. (Martin-
Barbero, 1995A,p.47)

Ha elementos para se pensar que
Martin-Barbero ja elabora uma visdo do
espago publico ndo apenas politico
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quando afirma: “o privado ndo ¢ mais
como antes. Nem o publico é o mesmo
que era. Ndo o ¢ fisicamente... Alguém
me chamou a ateng¢do, ha alguns anos,
que isso ndo significa o desaparecimen-
to da esfera publica, mas sua mudanga
em seu significado” (Martin-Barbero,
1995A, p.47). Em outros textos ¢
corroborada essa dimensdo de que ha
uma perspectiva de um novo espago
publico: “os intelectuais e as ciéncias
sociais estdo necessitando com decisiva
urgéncia de levar em conta o carater
abstrato do lago social que produz o
entrelagamento do publico com os
modos de

novos simbolizagdo ¢

representacdo que abrem as redes
comunicacionais e os fluxos de informa-
¢do. E é por esse novo espago publico
pelo qual hoje passam profundas
transformagOes das identidades sociais,
da legitimidade do ator politico e da
representacdo da palavra do intelectual”
(1997A,p.91).

Chega-se, pois, a dimensionar esse
novo espago publico ligado a sociedade
contemporanea dos meios de comunica-
¢do, quase que na acep¢do de um espago
publico marcado pela comunicagao
medidtica. E o que mais de perto se
visualiza em texto de Rey (1994) quando
advoga a necessidade de novas pragas
para o encontro social na contempo-
raneidade.
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Ja em Canclini a questdo é mais
intensamente citada e vinculada as
proprias condigdes de emergéncia e
vivéncia de uma sociedade democratica,
razdo porque a questdo da cidadania
cultural é objeto mais préximo de inda-

gagdes. Chega-se a mencdo em alguns

de seus textos a uma esfera publica
supranacional onde questdes como a
contaminagdo ambiental, o trafico de
drogas e as inovagdes tecnologicas e
culturais tenham espago que trans-
cenda os espagos nacionais e locais
para a informacdo dos cidadaos (1997,
p. 124). Mas ¢ a tematica da cidadania
que mais o faz se reportar ao espaco
publico quando indaga sobre “o que
significa ser cidaddos e consumidores
em meio as mudangas que alteram a
relagdo entre o publico e o privado”.
(1995, p.43)

Essas mudancas sdo identificadas
por ele ao longo da histdria pela acepgao
de espago publico como cenario em que
os cidaddos discutem e decidem
assuntos de interesse coletivo”, ja a
partir do século XVIIL. Entende que os
debates da burguesia eram, no entanto,
limitados aos que sabiam ler e escrever
e, até meados do século XX, os exclui-
dos do espago publico pela ndo partici-
pacdo nesses codigos apenas tinham
em publicagdes especificas, patroci-
nadas pelos movimentos sociais € pelos
partidos, a possibilidade de insercdo
nesse mesmo espaco, proporcionando
as culturas populares “uma esfera
publica plebéia”(Canclini, 1995, p. 25).

E entdo significativo quando detalha
as conseqiiéncias dessa esfera publica
sendo hoje construida pela cultura
popular com a mediagdo de meios de
comunicagdo ndo direcionados a partir
da escrita: “uns poucos intelectuais e
politicos (por exemplo, Michail Baktin,
Antonio Gramsci, Raymond Willians e
Richard Hoggart) foram admitindo a
existéncia de culturas populares que
constituiram uma ‘esfera publica
plebéia’, informal, organizada por meios
de comunicagdes orais e visuais mais
do que escritos... Alguns autores latino-
americanos, nos quais me incluo, tém
trabalhado no estudo e reconhecimento
cultural destas modalidades diversas de
comunicagdo, mas tém feito pouco pela
circuitos

valorizagdo teodrica desse

populares como focos onde se desen-



volvem redes de intercaimbio de informa-
¢do e aprendizagem da cidadania em
relagdo ao consumo dos meios de comu-
nica¢do de massa contemporaneos, para
além de idealizagodes faceis do populismo
politico e comunicacional”(Canclini,
1995, p.25).

Ainda que reconheca a crise do
Estado-nagdo, a dificuldade aglutinado-
ra do Estado frente a sociedade de
mercado que emerge no século XX e
que resulta na globalizacdo, e ainda que
entenda que hoje “a revisdo dos
vinculos entre estado e sociedade ndo
possa ser feita sem levar em conta as
novas condi¢des culturais entre o
publico e o privado”(1995, p.24), fica em
aberto a extensdo do que Canclini
assume como compreendendo o espago
publico contemporaneo.

E bem verdade que pela conotagdo
dada ha pouco aos meios de comunica-
¢do da cultura popular, contrapondo-os
aos da comunicac¢do de massa, ele abre
novas perspectivas para a compreensao
da comunicag@o no contexto do espago
publico, sobretudo quando assegura o
lugar substitutivo que os diferentes
media ocupam no cendrio social e
politico: “desiludidos com as burocra-
cias estatais, partidarias e sindicais, o
publico recorre ao radio e a televisdao
para conseguir o que as institui¢cdes
cidadds ndo proporcionam: servigos,
justica, reparagdes, ou a simples
atengdo” (Canclini, 1995, p.26). Por
outro lado, também acentua com vigor
seu desalento ao indicar que: “decorri-
dos quarenta anos da apropriagdo da
cena publica pelos meios de
comunicagdo eletronica, que se conver-
teram nos principais formadores do
imagindrio coletivo, os ministros da
cultura continuam consagrados as belas
artes” (Canclini, 1995,p.247)

Através de textos disponiveis de
Martin-Barbero e de Canclini, ja citados,
percebe-se que a questdo do espaco
publico ¢ fundamental nas suas
reflexdes quanto a identidade cultural,

o consumo ¢ a cidadania. Os diferentes

angulos de analise abrangem o reconhe-
cimento da crise do Estado-nacdo, as
dificuldades contemporaneas de um
Estado fraco para uma sociedade de
mercado em expansdo, no contexto de
uma globalizacdo crescente. E assim, a
questdo do espaco publico se confunde
com democracia, a questdo da cidadania
encontra ai seu espago construtor e os
meios de comunicacdo passam a
centralizar, diante do Estado em crise,
esse lugar aglutinador e referenciador
do espaco piiblico. E como se indireta-
mente estes pesquisadores estivessem
assumindo a configuragio de uma
sociedade mediatica que se confunde
com espago publico mediatico.

Ja quando se desloca a questdo do
pertencimento para o contexto da
tradigdo emergente de analise do espago
publico na contemporaneidade, na ética
de alguns pesquisadores do
GRESEC, tem-se mais indicagdes sobre
A questao do

dos

o espago publico.

pertencimento ndo se vincula de

cidadania, mas ao espago

\

imediato a
publico e através deste, sim, a cidadania.

Beaud (1985) centraliza a analise do
pertencimento na constatagdo de que
na sociedade contemporanea o social
vem encontrando sua autonomizagio,
forca e secularizagio. A medida que
aumentam as demandas sociais e a
medida que o Estado se mostra incapaz
de atendé-las, ndo sO os atores
institucionais vivem o conflito das
demandas propostas e ndo atendidas,
como toda a estrutura do politico passa
a depender desse conflito gerado a partir
do social salientando-se, entdo, a
necessidade da estratégia da negocia-
¢do nas sociedades democraticas. E a
esse processo entre o social e o politico
que Beaud denomina de ampliagdo de
fronteiras: o social permeia o politico ao
mesmo tempo que o cultural e se
expressa como constituinte da esfera
publica a0 mesmo tempo que da esfera
privada, familiar, indo até as novas
formas de socializagdo e que se colocam

como a propria expressdo do conflito,



ou seja, das bases da democracia. As
possibilidades e a direcdo do esforco
democratico ficam atreladas a essa capa-
cidade de encaminhamento das tensdes
sociais, aumentadas pela atuagdo
crescente do mercado, num jogo onde
o social, o estado ¢ o mercado se colo-
cam como principais agentes. Entdo, diz
Beaud, “cada um ¢ chamado a pensar
enquanto individuo social em relagdo
as novas formas de pertencimento social
e de sua integracao”(1985,131).

O que ¢ por ele denominado de
objetivagdo de si ¢ exatamente o meca-
nismo de realizagdo do pertencimento
enquanto objetivacdo na esfera publica
das representagdes criadas sobre si
mesmo e a sociedade. E essa objetiva-
¢do que da sentido as praticas sociais
tanto quanto ¢ através dos meios de
comunicagdo que sdo legitimados
muitos dos seus elementos.

Isto estd dentro de um contexto
interpretativo de espaco publico néo s6
politico como social, um contexto que
gera ndo um espago publico Gnico mas
espacos publicos plurais e parciais
(Miége, 1995).

O cenario de sustentacdo dessas
indicagdes repousa desde logo na
compreensdo de que hoje se vive uma
sociedade marcada ndo so6 pela
quantidade como pela diversidade de
democracias emergentes frente a outras
ja consagradas o que justifica a
variedade e multiplicidade de modelos.
A medida que essas democracias nio
se limitam a formagdes sociais geopoli-
ticas, a circunscri¢do ao nacional-fisico,
o exercicio do poder politico e das
formas de sua expressdo se ligam cada
interativa
internacional, levando ao deslocamento
dos eixos por onde se estrutura e se

legitima o poder. Ndo s6 governos e

vez mais a capacidade

Estados perpassam esse caminho como
o mercado e a sociedade civil. Dai a
simultaneidade de processos entre o
nacional e o internacional, o global e o
local.

O espaco publico nas sociedades de

massa perpassaria esse cendrio: tem que
dar conta da esfera do poder politico, a
gestdo mesma do poder na extensdo de
sociedades igualmente plurais, mas tem
que dar conta das demandas sociais e
culturais advindas dessas mesmas
sociedades. Seria entdo reducionista a
analise do espago publico vinculado
apenas a publico-politico, as atividades
contemporaneas do poder, quando as
demandas sociais se fazem intensas.

Por outro lado, o espaco publico ndo
s6 politico mas a um s6 tempo politico e
social, tem que dar conta da desigual-
dade de interesses e de posicdo de
atores, das novas configuragdoes do
contexto de uma sociedade democratica
definida pelo signo do conflito. A
expressao historica do jogo de atores,
cenarios e circunstancias se altera mas
o pressuposto do conflito numa
sociedade regida pelo imperativo da
dominagdo se mantém.

Tem-se ainda que na critica ao
espago publico conforme proposto por
Habermas, a partir do principio da
publicidade (1984),

objetivo discursivo da competéncia,

ou meSmo ao

como condi¢cdo para a interlocugdo
argumentada dos atores, que as formas
de estar junto ja ndo sdo mais sO sob a
otica do espaco fisico, nem sob a otica
da presenca imediata dos atores em
espagos fisicos. O objetivo da publicida-
de burguesa de “pessoas privadas
reunidas em publico”, € hoje necessaria-
mente mediado, diz Floris (1995, p. 124).
O espago publico ndo se define mais s6
pela argumentagéo, pela forga social do
debate, mas também pela presenca dos
condicionantes do mundo simbdlico, a
mediacdo da cultura, como também pela
pluralidade  de instituices  que
compdem os diferentes campos da vida
social, inclusive o das comunicag¢des.
As perspectivas de um novo espago
publico estdo exatamente neste campo
de mediagodes representado pelo Estado
e pela sociedade civil, donde as quatro
marcas mediadoras propostas por Floris

(1995,p. 125):



“1. Ele é o campo da formacdo simbdlica
de uma opinido publica através de todas
as formas de comunicagédo existentes na
sociedade.
2. Ele ¢ um campo de formagédo
democratica de uma vontade politica por
meio de sufragio wuniversal, do
parlamento e dos partidos.
3. Ele é uma esfera de mediacédo entre o
Estado e a sociedade civil.
4. O espaco publico ndo ¢ um lugar
abstrato do consenso democratico ideal,
¢ um espaco conflitivo exprimindo
relagdes sociais de desigualdade e de
dominagdo”.

Nesse contexto de espago publico
proposto por Floris ¢
retomar a afirmacgdo de Beaud ja citada

interessante

sobre a amplia¢do de fronteira entre o
politico e o social. As necessidades que
levam a autonomizagdo do social ndo
se resumem aos movimentos sociais e
por
urbanos ou propriedade de bens, mas
se referem também ao trabalho, a satde,

pressdes  sociais equipamentos

ao consumo, ao sexo, ao lazer, como
dos quais se
manifesta a distingdo e a integracdo
sociais (Pailliart, 1995, p. 11). Essas
necessidades se revelam ainda pela sua

dominios através

entrada na esfera politica onde passam
a ser elemento central dessa mesma
politica, ou o que Beaud denomina de
politizacdo do social: “politizado, o
social penetra a politica, que se toma
seu objeto mesmo, donde o espago
publico”(1985, p. 130).

Nesse contexto ainda de espago
publico definido por Floris ¢ igualmente
ampliada a importancia do pertencimen-
to no espaco publico através da objeti-
vacgdo de si, ou, como também ¢é denomi-
nada, a intelectualizagdo da vida priva-
da. Beaud entende que a objetivagdo
de si ¢ a propria demonstragdo de como
o espelho muda de méo: ao invés de
estar nas mdos do parlamento e¢ da
imprensa, ou do mundo sistémico, se
desloca para as praticas do social onde
se realiza. A objetiva¢do de si através
dos meios de comunicacdo tanto quanto

das sondagens de opinido publica reve-
laria exatamente esse deslocamento do
social, de como “os individuos se repre-
sentam a si mesmos como ser social”,
como se objetivam , como tornam
racional a razdo privada de ser social.

Essa dimens3o de pertencimento-
objetivacdo de si-espago publico refleti-
ria ainda os estdgios de democracia
conseguidos, os suportes educacionais,
o desenvolvimento da urbanizagdo, as
caracteristicas das ofertas culturais
contemporaneas. Beaud entende que
esta objetivacdo de si ndo ¢ a volta a
individualidade, ao narcisismo, ao
consumo de bens, a deterioracdo do
liame social ou enfraquecimento do
social e do privilegiamento da vida
privada. E o indicativo por onde hoje as
pessoas se colocam no interior das
préaticas sociais onde o mais importante
€ o que as determina, os diferentes niveis
de busca do pertencimento social, para
além dos suportes basicos de
socializacdo representados pela familia,
pela educagdo, etc. Essa busca de
pertencimento, através da objetivacdo
de si € que da sentido as praticas sociais,
traco do espaco publico plural da
contemporaneidade. E nas praticas
sociais que a busca do pertencimento
se realiza porque ¢ ali que se realizam
“as diferentes mediagOes através das
quais os homens se encontram consigo
mesmos”(Beaud, 1985, p. 116).

Um outro eixo de indagagdes sobre
a mutagdo do espago publico na
contemporaneidade, por onde a questdo
do pertencimento também aflora, € o que
se refere a publicizagdo das opinides. A
questdo envolve a discussdo sobre a
democratica da

formacao opinidao

publica, questdo fundamental na
caracterizacdo do espaco publico, ja no
pensamento de Habermas, e que se
desloca na atualidade com o processo
de sua formagdo, dado o uso crescente
de sondagens sobretudo nas questdes
eleitorais, fator conflitivo no contexto
de crise da representatividade politica.

A questdo € problematica ja quando



se discute sua propria existéncia, como

no pensamento de Bourdieu, que
advoga que ndo existe uma média de
opinido publica e que as sondagens na
verdade apenas tém a fungdo de
alimentar a ilusdo de que existe uma
opinido publica, como que somatorio
indicatico de individuais
(Bourdieu, 1980).

Por outro lado, ha o reconhecimento
de que as

instrumento politico mas também se

opinides

sondagens sdo um
discute se elas ndo contribuem para o
debate publico de idéias, ao introduzir a
diferenca, o imprevisto, a tendéncia, e
como tal, serem agentes de conflito,
articuladores de debate entre campos
sociais diferentes. Seriam estratégias de
leitura da vida social, tanto quanto da
visibilidade do tecido social.
Champagne discorda e acentua o
carater manipulatério presente nas
sondagens e o objetivo politico que os
sustenta: “Contribuem para criar um
novo espago de jogo, ‘o mercado de opi-
nides’, que obriga os diferentes atores
da classe dominante a debater publi-
camente entre eles afim de convencer o
grande

publico que geralmente ¢

colocado em posicdo de simples
espectador”(Champagne, 1995, p.32)
Pailliart aborda a questdo numa
outra perspectiva. Primeiro, quando
aponta que hd uma significa¢do social
na publicizagdo das sondagens e seu
lugar na constru¢do da opinido publica
a medida que a sociedade hoje ja ndo se
restringe as representagdes criada pela
interferéncia dos partidos, dos politicos,
dos meios de comunicagdo social e da
propria opinido publica: ha inGimeros
espacos publicos parciais representa-
dos por segmentos sociais como o
feminino, por segmentos profissionais
como as empresas, as instituicdes
religiosas. As sondagens e os meios de
comunicagdo se inserem nesse debate
publico a medida que representam, e,
ao mesmo tempo, fazem se relacionar
diferentes espacos publicos parciais.

Pailliart lembra ainda que o tema das

relagdes de género exemplifica como a
questido da opinido publica se liga a
circulagdo de e
problemas. O lugar social da mulher ¢

idéias, questdes

reconhecido racionalmente, mas na
pratica politica é fator de conflito,
especialmente na distingdo de papéis
entre 0 homem e a mulher. Os meios de
comunicagao tanto quanto as
sondagens de opinido interferem nessa
forma de discussdo e o proprio fato de
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considera-la ja ¢ interveniente no
amadurecimento de uma opinido publica
a respeito (Pailliart, 1995,p.200).

Nessa perspectiva, as sondagens
participam da constru¢do do espago
publico a medida que tomam visiveis,
objetos de discussdo e de argumenta-
¢do, e ndo se restringem apenas a
dimensdes da esfera politica. Isso ndo
anularia compreender esse espago de
jogo como como constituido de relagdes
de dominagdo, portanto de conflito, e é
essa mediacdo que as
exercem

sondagens

E ainda nessa perspectiva que
Pailliart aponta uma segunda questdo.
A opinido publica bem como a publi-
cacdo das opinides ndo expressam
necessariamente s6 o poder manipula-
dor de uns sobre outros, mas possibi-
litam também um espago “de argumen-
tacdo e de trocas” entre diferentes
campos plurais onde se inserem. Levam
a possibilidade de
sondagens

entender  as
exercendo  papéis na
construgdo do espago publico mas
sobretudo de um mundo comum,
socialmente sendo debatido. Por isso,
sdo elementos que se vinculam a
cidadania (Pailliart, 1995,p.204).
Assim, nessas perspectivas, mais do
que propiciar o debate publico imediato
de campos diferenciados, a opinido
publica se coloca no espago publico
como mediadora do que ¢ um desejado
mundo comum, ainda que pelo conflito
e pela tensdo. As identidades publicas
e coletivas perpassam esse mundo
comum, sdo formas de pertencimento a

esse mesmo mundo. Entende-se entdo



4) Vide também Gomes, 1998.

porque se diz que “os media ndo sdo
somente um lugar de confrontagdo de
argumentos, mas também um lugar de
simbolizacdo de uma sociedade. Toda
coletividade tem necessidade de um
lugar para construir sua imagem”
(Salaiim, 1990, p.27).

Enfim, a busca do comum (Pailliart,
1995), a gestdo do social (Miege, 1995 e
Salaiin, 1990), o conflito das relagdes
de dominagao (Floris, 1995) sdo angulos
proximos por onde a defini¢gdo do novo
espaco publico vem sendo trabalhada*.
E nesse contexto que a tematica do
pertencimento se ressalta quando se
caracteriza ora como objetivagdo de si,
ora como envolvimento no conflitivo
mundo comum que ¢ buscado social-
mente, € em cuja diversidade e plura-
lidade esta a base de espagos publicos
parciais.

A recepcio como pratica de
pertencimento publico

As perspectivas até aqui analisadas
quanto ao sentimento de pertencimen-
to, embora derivadas de tradigdes
distintas de pesquisa ¢ voltadas a obje-
tos igualmente distintos, tém muitos
aspectos em comum. O primeiro deles ¢
a compreensdo da dimensdo simbolica
que estrutura o sentimento de pertenci-
mento, ora quando ¢ vinculado a comu-
nidades imaginadas, ora quando toma-
se expressdo da objetivacdo de si em
espagos publicos. Um segundo aspecto
que aproxima estas perspectivas € que
elas trabalham na confluéncia de
fronteiras entre o publico e o privado, o
real e o imaginado, a fragmentagdo e a
identidade, mas sobretudo entre as
fronteiras da comunidade e da socieda-
de. Isso traz uma dimensdo ampliada a
compreensdo do pertencimento, porque
comunidade ndo se reporta mais s6 ao
territorio fisico, as relagdes face a face,
ao velho, contraposto a sociedade,
como sendo o novo (Toénnies, 1973,
p.98). Um terceiro aspecto que as
aproxima ¢ o reconhecimento do lugar
singular que a comunicagdo representa

hoje na construg¢do da identidade
cultural tanto quanto na construgdo de
espagos publicos, donde dimensdes
novas que permeiam a compreensio
também do sentimento de pertencimen-

to. Enfim, um quarto aspecto que
aproxima estas duas perspectivas estd
no reconhecimento de que o pertenci-

mento parte da esfera subjetiva para se
realizar na dimensao de algo que ora ¢
chamado de comum, ora de publico, mas
que de alguma forma traduz a desocul-
tacdo e sintonia das praticas vividas
no cotidiano e sua realizagdo no social
e cultural mais amplo, sua realiza¢do no
buscado estar junto coletivo. E essa
dimensdo de comum que também os
diferencia. Talvez se possa assegurar
que o comum se constitui naquele todo
que motiva o sentimento de pertenci-

mento, mas ele se confunde com o que
¢ tradicionalmente constituido com o
que é socialmente objeto de constitui-

¢do. E a fronteira entre a comunidade,
um comum-identidade, ambito de
comunidades simbodlicas, e outro
comum, o desdobramento do anterior,
que se revela na constru¢do de uma
significagdo  conflitiva ainda em
exercicio, donde os espagos publicos.

Esse parece ser o elo por onde se déd o
limite entre comunidade-sociedade, mas
também a linha limite por onde o perten-
cimento igualmente se amplia e diversi-

fica enquanto ambito de significacdo.

Atente-se, no entanto, que essas
reflexdes dos diferentes autores aqui
apontados ndo trabalham de imediato a
tematica da recepgdo aos meios de comu-
nicagdo. E seria temerario fazer pressu-
por que o sentimento de pertencimento
publico seria uma derivagdo inerente e
necessaria as vivéncias da recepgdo
mediatica?

Na verdade, a concepcdo renovada
com que hoje sdo abordados os
estudos de recepg¢do medidtica, a partir
dos estudos culturais, ddo possibili-
dades de debate da questdo. Recorde-
se que estes estudos propdem a
estratégia metodologica de situar desde



as praticas culturais o eixo através do
qual se analisa o processo comunica-
cional como um todo, identificando no
receptor a possibilidade de também
reconhecé-lo como sujeito e ator de um
processo mais amplo e complexo do que
aquele que o circunscrevia apenas ao
emissor e as tecnologias de suporte.
Assim, o estudo da recepcdo, apesar
dos limites derivados da manutenc¢do do
recepgao,
emissor-receptor, envolve uma relagao

termo portanto do eixo
mais ampla com a propria vida social
onde estdo inclusive os diferentes media
e a teia social de sentidos em circulagdo.
Com essa estratégia passa-se a reconhe-
cer que as diferentes mediagdes sociais
sdo o entorno cultural, a matriz de
sentidos que alimenta o processo de da
recepcdo, agora ressignificado nessa
contextualizagdo..

Assim, a mesma significagdo estraté-
gica que tem a categoria das mediacdes
para a compreensio renovada da
recepgdo medidtica € aqui retomada para
expressar o sentimento de pertenci-
mento como mediacdo na relagdo social
que se cria com o publico-comum de
sentidos que os diferentes media fazem
circular. Assim, ndo s6 0 processo
comunicacional permeia hoje a configu-
ragdo do espago publico como nio seria
temerario visualizar as praticas de recep-
¢do como praticas de pertencimento a
publico-comum, ainda que a partir de
experiéncias de praticas privadas de
acesso mediatico.

Essas inter-relagdes conceituais
entre perspectivas interpretativas tdo
distintas e a0 mesmo tempo tdo proximas
possibilitam angulos novos de compre-
ensdo da recepgdo mediatica. Poder-se-
ia entdo apoiar a respeito desse modo
de caminhar em Miege (1990, p. 17) que
afirma a necessidade de se encontrar
estratégias metodologicas transversais
quando
conceituais e

sdo buscadas inter-relacdes

tedricas sobre uma

questdo-problema, mesmo que sem
buscar proposi¢des de médio alcance,

mas que introduzam novos Aangulos

através dos quais as questdes de inves-
tigagdo possam ser encaminhadas.

No entanto, ha que se reconhecer
que a hipdtese proposta aqui exige
analise de diversas outras problematicas
relacionadas, como a interacdo e distin-
¢do entre subjetividade e cidadania, o
lugar do sujeito e os novos movimentos
sociais, a intera¢do entre 0S nNOvVoS
media e os novos modos de vida, de
forma coerente com a perspectiva de que
a recepcdo ¢ um processo ativo, social
e politicamente dado.

Santos (1997, p.235) adverte que a
relacdo entre subjetividade e cidadania
¢é complexa, quer pela significacdo plural
que hoje assume, quer pelas mutagdes
da hegemonia da subjetividade frente a
cidadania, nos dias atuais, como resul-
tante de um longo percurso histérico.
Assim, ndo ¢ de se estranhar quando
no proprio ambito da sociologia se
adverte que “a subjetividade comega a
ser estudada e respeitada, ndo como
manifestagdo folclorica e sim como
manifestagdo civilizatéria, como projeto
histérico e como definicdo de uma
vontade politica”(Santos, 1986).

A questdo se desdobra ainda nas
problematicas do sujeito e dos novos
movimentos sociais. Uma visdo amplia-
da da sociedade civil podera identificar
0s movimentos sociais contemporaneos
como setores organizados de luta de
pertencimento, portanto, de inclusdo de
direitos, prioritaria  de
demandas sociais.

expressao

Quando se configura que hoje a
politizacdo do social vem se tomando
hegemoénica tem-se que 0s novos
movimentos sociais refletem a tensdo
desse social ndo satisfeito, sobre o
Estado e este, a medida de sua
incapacidade, torna-se alimentador de
um circulo vicioso, o da fragmentag@o,
o das crises de representacdo, e, por
derivagao, dos diferentes processos que
acentuam a desigualdade em toda a sua
complexidade. E a vivéncia da sociedade
do conflito e da expectativa da

superagao pela democracia.



5) Videtambém a propcsito: Hall,
Stuart-bFnaoding/decoding. In:
Working Papers in aultural studles -
1972-1979. Cuture, Media,

Language. Routiedge, Londres,
1980, p. 128/138

Os novos movimentos sociais
evidenciam essa busca de inclusdo nos
direitos comuns, inclusive o da informa-
¢do e da opinido, uma participagdo na
propria decisdo sobre esse direitos mais
do que apenas em seu usufruto. E assim
que a vinculagdo entre movimentos
sociais e cidadania faz retomar a
questdo do sujeito.

Touraine de tal forma avangou nesse
estudo que entende que “o sujeito so
existe como movimento social, como
contestacdo da logica da ordem, tome
esta uma forma utilitarista ou seja
simplesmente a busca da integracdo
social”’(1994, p.249).

O pertencimento pode se confundir
com participacdo, deixa de ser um
sentimento para se traduzir em agfo,
deixa de ser sentimento para ser pratica
e ¢ por esse caminho que a identidade
se revela e o sujeito se toma ator. Ser
sujeito ndo se restringe nem se confunde
com a individualidade mas com a
defini¢do de “um esfor¢o para unir os
desejos e as necessidades pessoais a
consciéncia de pertencer a empresa € a
nagdo, ou a face defensiva a face
ofensiva do ator humano” (Touraine,
1994, p.233). Ganha entdo significado
especial entender porque se diz que hoje
se volta ao sujeito, e mais ainda,
entender recepcdo medidtica como
espago contemporaneo que participa
dessa inclusdo que se traduz na propria
“volta ao sujeito” (Matellart e Matellart,
1991,p. 10).

Uma outra problematica que permeia
a hipotese aqui em questdio é a da
qualificacdo dos novos media ante o
sentimento de pertencimento a espagos
publicos.

J& se assegurou em varios instantes
deste trabalho que a recep¢do em
comunicagdo ndo se atém mais a relagdo
imediata das pessoas com as tecnolo-
gias de suporte e a seus efeitos compor-
tamentais, mas centra-se no que as
envolve, o proprio processo de media-
¢des que faz a interacdo individuo-
sociedade.

Assim, o estudo das tecnologias de
suporte em processo constante de
mutagdo se desloca para o campo das
significagdes que assumem no interior
de praticas sociais, a busca de seu lugar
mediador na constru¢do de sentidos da
vida. Chambat (1995) entende que essa
busca de significagdes criadas a partir
de novas tecnologias envolve duas
direcdes: de um lado cabe revisar a
significagdo das tecnologias que levam
a comunicacdo generalista, e de grande
alcance coletivo, como a televisdao e o
radio, vistas até agora como componen-
tes do doméstico, estimuladoras da
passividade no mundo pensante da
vida, e por derivacdo, agentes de
exclusdo social; de outro, as novas
tecnologias que remetem ao uso
privado e particular, e a questdo entdo
se desloca para a compreensdo de como,
a partir do uso individual e privado, se
pertence ao publico, tais como 0s jogos
eletronicos, a Internet, as maquinas de
lazer e de servigos.

Diria Pailliart (1995) que o importante
¢ perceber que a opinido publica se
constitui nesses fluxos e refluxos das
participagdes individuais desses pro-
cessos de informagdo e comunicacio,
fluxos de sentidos que orientam essas
mesmas praticas e que caracterizam o
que ¢ tomado como comum social. Diria
ainda Martin-Barbero (1995) que esse
processo ¢ valido a medida que
pressupde o poder da ressignificagdo
pelos atores, dar sentido ao que ¢
consumido, espago e forma de realizagio
do proprio processo comunicacionals.

Assim, o0s suportes tecnologicos
como a televisdo, s3o relevantes
enquanto facilitadores de novas formas
de pertencimento num mundo de
valores e de informagdes que ¢ tomado
disponivel para todos. Ainda que
ofertada, isto é, tomada coletivamente
disponivel através do emissor, para
acesso publico, mais do que resultante
de demandas, ela tem esse trago: é uma
circulagdo publica de sentidos. Ainda
que nao haja interatividade eletronica



que possibilite de imediato alterar
programacdes, interferir em orientagdes
e apreciagdo de linhas de informacao,
como ¢ possivel com os novos media,
ha o livre arbitrio para seu acesso, e
assim, os diferentes media, compdem e
fazem circular valores que uma vez
ressignificados vao incorporar praticas,
compor o imaginario social ¢ o mundo
das representagdes.

As narrativas publicas que a
televisdo faz circular, ainda que tecnica-
mente limitadas em seu poder mediador,
sdo formas atualizadas de publicagdes,
sd0 0 ato de tomar comum o que antes
era privado ou socialmente oculto. E
entdo publico se desloca em quantida-
des, grupos, individuos, mas se centrali-
za nessa acepgao: ¢ a inser¢ao individual
e doméstica, ou mesmo coletiva e
publica de contetdos que circulam em
espacos publicos, mediatizados, ainda
que também em espagos parciais e
privados. E nesse caso também esta a
relagdo com os novos media.

A questdo se desdobra ainda com a
hipotese de que o predominio crescente
de tecnologias de acesso individual e
privado, refor¢ando tecnologicamente
as condig¢des de uso individual e privado
de meios de informagéo e de comunica-

\

¢do levaria a redefini¢do do receptor
agora ampliado, ora em usudrio, ora
naquele que se conecta em rede. Ou teria
as condi¢des de ser um programador por
si mesmo do que quer consumir no
tempo que planejar e ndo um receptor

das

programacdes das emissoras generalis-

passivo da contemporaneidade
tas dos canais de grande alcance de
publico, no caso da televisao (Hoineff,
1996). O pertencimento se expressaria
de forma diferenciada, com mais
autonomia, a medida que essa diferen-
ciagdo de suportes alterasse de fato essa
relacdo entre receptor e usuario,
redefinisse o espectro de graus de
liberdade e de autonomia possiveis as
pessoas ante os meios de comunicagao.
Na verdade, as mutagdes tecnologi-

cas em constante processo na area da

informagdo e da comunicagdo, nao
alteram o quadro de analise que aqui se
coloca: a comunicagdo mediatizada
exerce seu papel de mediagdo entre o
individuo e a sociedade, em espagos
publicos plurais, onde formas distintas
de acesso, individual ou coletiva, de
alguma forma interferem na cria¢do e na
circulagdo de sentidos, na configuragdo
de praticas, donde seu lugar, enquanto
comunicagdo mediatizada, na constru-
¢do dessas praticas, e por isso mesmo,
praticas publicas com apropriagdes e
canais de acesso diferenciados. Sao
mediagdes presentes e em mudanca.

A questdo que permanece proble-
matica ¢ como o que é comunicagdo de
circulacdo publica, portanto espaco por
onde o pertencimento se realiza, ndo ¢
também producao e circulagdo segundo
direitos e interesses publicos, mas quase
s6 fruto de interesses privados e vincu-
lados mais a mercado. Comunicagio
mediatizada se aloca, pois, na sua confi-
guragdo com a politica, os mecanismos
de representatividade, as politicas publi-
cas, o interesse publico, bem como com
a gestdo dos direitos em conflito, da
desigualdade e da diferenca frente a
igualdade, constituida e normatizada. E
o que Santos, com certo descrédito
quanto as possibilidades de sua equa-
¢do, aponta: “uma vez que todas as
culturas tendem a distribuir pessoas e
grupos de acordo com dois principios
concorrentes de igualdade e diferenca,
as pessoas € 0s grupos sociais tém o
direito a ser iguais quando a diferenca
os inferioriza, e o direito a ser diferentes
quando a igualdade os descaracteriza”
(1997B, 122).

Nessa perspectiva de um comum
conquistado de fato, uma perspectiva
politica, o pertencimento na esfera
publica social através da comunicagdo
mediatizada se coloca diante de
questdes desafiadoras: 1) Primeiro, o
pertencimento  social  através da
comunicagdo mediatizada precisa se
realizar também pelo pertencimento

politico, agente transformador na



construcdo do que ¢ esfera publica:
porque o publico ndo é predominante-
mente construido pelos interesses do
publico, e ndo como se da hoje, o publico
ofertado
como publico? 2) Segundo, o pertenci-

consumido como publico,

mento social se realiza através da
comunicagdo mediatizada também pelo
conflito, pela tensdo nesse processo de
interesses, a um sO tempo sociais e
politicos, evidenciando a comunicagio
como componente da gestdo social. A
recepgdo, pois, se toma processo de
pertencimento publico quando significa
inser¢do € envolvimento nesse mesmo
processo conflitivo mediado pelos
meios de comunicagdo. A comunicagdo
se coloca como espago publico de
expressdo do social ao mesmo tempo
que espago politico, na gestdo que
desempenha nesses dois campos.

Evidencia-se aqui, pois, que a hip6-
tese aqui objeto de indagacdo, apesar
de contextualizada em tradi¢des diver-
sas de pesquisa, e ainda que exija a ana-
lise de uma série de questdes que lhe
sdo postas como problematicas, nem
por isso deixa em segundo plano sua
pertinéncia. Afinal, vale lembrar Vattimo
quando propde que: “a sociedade dos
media, em vez de um ideal de emanci-
pa¢do modelado pela autoconsciéncia
completamente definida, conforme o
perfeito conhecimento de quem sabe
como estdo as coisas... abre caminho a
um ideal de emancipagdo que tem antes
na sua base a oscilagdo, a pluralidade, ¢
por fim o desgaste do proprio principio
da realidade... Viver neste mundo multi-
plo significa fazer experiéncias de liber-
dade como oscilagdo continua entre per-
tenga e desenraizamento” (1992,13/16).
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