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Mas ainda é tempo de viver e contar.
Certas histdrias néo se perderam.

Carlos Drummond de Andrade

A presente edicdo da Novos Olhares reine um conjunto diversificado de
contribui¢des, onde estudos vinculados as visualidades acabam ganhando maior
destaque. Assim, Fernanda Amorim Accorsi e Teresa Kazuko Teruya trazem uma
analise do filme Além da sala de aula (Jeff Bleckner, EUA, 2011), demonstrando de
que forma a obra reflete os principios educativos discutidos no livro Vida e educagdo
(1997), de John Dewey. Ja Rosana Berjaga Méndez apresenta uma discussao
sobre o programa televisivo cubano de talentos musicais Sonando en Cuba (2015
e 2016) e sua tentativa de emergir como discurso de resisténcia e reafirmacdo da
nacionalidade em um contexto de globaliza¢do cultural.

Wanderley Anchieta, por sua vez, retoma a histéria da adogdo da cor no cinema
desde as primeiras técnicas de colorizacdo manual até o surgimento do Eastmancolor
nos anos 1950, abordando aspectos tecnoldgicos, econdmicos e estéticos implicados
nessa trajetdria. E Marcelo Oliveira Lima busca compreender a abordagem
metodoldgica e tedrica do pesquisador de cinema e televisdao John T. Caldwell,
ao se debrucar sobre as transformacdes das praticas culturais e intelectuais nas
industrias de midia norte-americana das ultimas décadas.

Também préximos a essa perspectiva, Amanda Azevedo e Valdecir Becker utilizam
o modelo do design audiovisual como proposta metodoldgica para compreender
a fruicdo das audiéncias, as novas relagées mediadas por softwares e a definicao
sobre o papel do modificador-player neste modelo.

Também operando numa chave mais tedrica, Maria Cristina Castilho Costa nos
oferece uma reflexao sobre a forma como o luto e outros importantes aspectos da
existéncia humana sdo abordados em diferentes obras intelectuais e artisticas do
passado e do presente. Nesse percurso, busca o suporte tedrico de autores como
Jacques Lacan, Sigmund Freud, Roland Barthes, entre outros.

Os estudos de jornalismo se fazem presentes nessa edicdo a partir de dois trabalhos.
Sérgio Luiz Gadini e Vanessa Cristina de Abreu Torres Hrenechen utilizam os
pressupostos da teoria do agendamento (agenda-setting) para identificar os
parametros de relevancia empregados pelos jornalistas, analisando posts feitos
no Twitter em edi¢des on-line do jornal Gazeta do Povo, de Curitiba, durante os
meses de junho e julho de 2017. J4 Luan José Vaz Chagas, utilizando o modelo
AIP, discute de que forma as interagcGes entre ouvintes e jornalistas via WhatsApp
sdo acionadas como fontes para a construg¢do da noticia no programa radiofénico
BandNews Rio, 12 edicao.
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E também a partir do campo da cultura digital que Marilia Duque Pereira reflete
sobre a experiéncia estética proporcionada pela exibicdo The Glass Room London
(2017), que se utiliza dos dados monitorados sobre os consumos e usos de servigos
on-line e reorganizados como big data na producdo de perfis comportamentais
dos usudrios.

Finalmente, e dando continuidade a uma tradicado ja bem estabelecida em nossa
publicagdao de proximidades aos estudos sobre musica e dudio, Dani Gurgel fala sobre
0s espacos para a musica brasileira no Japao a partir de sua prépria experiéncia, de
dados sobre a industria musical e de entrevistas com jornalistas e artistas.

Essa edicdo da Novos Olhares chega aos leitores num momento em que se avolumam
no horizonte inUmeras ameacas, explicitas ou veladas, ao livre pensamento e a
cultura académica desse pais.

Por isso, e mais do que nunca, estamos cientes da importancia de manter nossas
portas abertas e acolher as contribui¢cdes de pesquisadores comprometidos com
a democracia, o respeito a diferenca e a liberdade de expressao, e cientes da
responsabilidade ética, social e politica em dar voz a diferentes grupos e causas,
defendendo o melhor da nossa tradicdo académica.

Aqui estamos e aqui permaneceremos.

Uma boa leitura e tempos melhores a todos,

Eduardo Vicente
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Partidas: luto, ritos e memoria
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Resumo: Este artigo estuda aspectos psicossociais da cultura em importantes
momentos da existéncia humana, como a morte e o desenvolvimento da
subjetividade e individuacao, enfocando os sentimentos, emocdes e conflitos que
cada uma dessas etapas faz emergir. Nesse contexto, aborda como mitos, ritos,
simbolos e linguagens possibilitam elaborar esses processos de um ponto de vista
individual e coletivo, permitindo a superacdao dos conflitos e ambivaléncias que
os acompanham. Nesse processo, meios e linguagens, bem como a construgao da
memoria, se tornam especialmente importantes. Autores como Jacques Lacan,
Sigmund Freud e Roland Barthes, entre outros, dao suporte tedrico as andlises.
O mito de Antigona, transcrito na obra de Séfocles, ajuda a desenvolver o tema.

Palavras-chave: Luto; Imagem; Memodria; Ritos; Antigona.
Departures: grief, rites and memory

Abstract: This article studies the psychosocial aspects of culture at important
moments of human existence, such as death and the development of subjectivity
and individuality, focusing on feelings, emotions and conflicts that each of these
stages brings out. In this context, the study discusses how myths, rites, symbols,
and languages allow us to elaborate these processes from individual and collective
points of view, allowing people to overcome their conflicts and ambivalences
that. In this process, media and languages, as well as the construction of memory,
become very important. Authors such as Jacques Lacan, Sigmund Freud and
Roland Barthes, among others, give theoretical support to the analyses. The myth
of Antigone, transcribed in the work of Sophocles, helps developing this theme.

Keywords: Grief; Image; Memory; Rites; Antigone.
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Luto: A partida

A partida (Okuribito, Japdo, 2009) é o titulo de um filme japonés dirigido por
Yojiro Takita, ganhador do Oscar de Melhor Filme Estrangeiro em 2009. Trata-se da
historia de um violoncelista — Daigo Kobayashi — que, perdendo o emprego numa
orquestra em Téquio, volta para sua cidade natal, com a esposa Mika, para morar
na casa que sua mae lhe deixara de heranca. Voltando a habitar a residéncia de sua
infancia, comeca a reconstruir na memaria a vida com os pais e o dificil momento
de separacdo do casal, quando o pai os deixou para viver com outra mulher. Desde
entao, Daigo nunca mais o vira.

Para sobreviver, o mogo aceita um emprego estranho, pelo qual sente inicialmente
repulsa: torna-se ajudante de um agente funerario cuja atividade é preparar os
corpos dos mortos para o enterro ou a cremagdo. Quando seus conterraneos
descobrem a que atividade se dedica, Daigo passa a sofrer discriminacdo e
preconceito, pois, no Japao, o medo da morte e a ideia de que cadaveres trazem
ma sorte fazem parte da cultura. Até mesmo a esposa decide abandond-lo por
repulsa ao seu trabalho.

Mas, aos poucos, Daigo percebe a importancia desse ritual funebre. Descobre
gue a morte € um momento dificil em que os mais ambivalentes sentimentos se
manifestam —em que ressentimentos, culpas e saudades emergem entre os vivos,
gue veem na ultima despedida um momento para reverem o morto e se reverem,
revisitando o passado e sua relagdo com o que morreu.

A preparacao do corpo é feita diante dos familiares e amigos mais chegados. Ele
é lavado e limpo, desfazendo-se das sujeiras da vida, e — a partir de uma foto em
gue o morto esteja bem representado — o profissional comeca a vesti-lo, pentea-
lo e maquia-lo, procurando deixa-lo o mais parecido possivel com essa imagem.
Os parentes ajudam a limpar e adornar o corpo e se despedem do falecido. Esse
ritual € mostrado repetidamente no filme em diferentes situacdes, deixando clara
sua importancia para a elaboragao tanto da memoaria afetiva dos vivos em relagao
ao morto quanto da despedida, em que a imagem que se tinha de quem morreu
é em parte restituida. “Minha esposa nunca esteve tao bela como hoje”, disse, em
dada cena do filme, um emocionado vilvo aos agentes que prepararam o corpo da
mulher. Interessante lembrar que em muitas regides do Japao, de acordo com os
costumes tradicionais, o conjuge ndo deve assistir ao veldrio do esposo ou esposa
morta. O filme procura se opor a esse habito ja decadente.

O ritual funebre é preciso e envolve acender velas e incenso, reveréncias, habilidade
manual, respeito, gestos teatrais muito bem dosados e produzidos, interacao
harmoniosa com os familiares presentes e coreografia respeitosa, da qual o caddver
é parte central.

Camila Diogo de Souza (2015), historiadora e arquedloga, estudiosa das herancas
materiais da cultura, analisa os vasos mortudrios dos gregos do século Vlll a. C,,
explicando que os funerais eram constituidos de duas partes igualmente importantes:
a prothesis, que se ocupava da preparacdo e purificagdo do corpo do morto por
meio de banho e aplicacdo de 6leos e unguentos, das vestimentas e da exposicao
do defunto, acompanhada de lamentos dos vivos que acompanhavam o veldrio —
e a ekphora, que consistia no cortejo funebre, em que o morto era levado da sua
residéncia até a necrépole. Da mesma forma, no filme A partida, os rituais funebres
sdo constituidos dessas mesmas partes, com o preparo do corpo, trabalho de Daigo,
correspondendo a prdthesis grega.

O filme se desenrola de forma positiva e as pessoas com as quais o protagonista
convive terminam por perceber que seu trabalho é honroso e serve de apoio aos
parentes vivos que precisam lidar com a morte de pessoas proximas. Ao final,
o rapaz se torna ele préprio um preparador de corpos e acaba por preparar, ele
mesmo, o corpo do pai apds sua morte. Nesse momento de reencontro com
o pai, Daigo pode identificd-lo com as imagens de sua infancia, conseguindo
construir e complementar sua memoaria que havia ficado interrompida com a
separacgao da familia.
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Memoria: A cdmara clara

A cdmara clara é um livro primoroso em que Roland Barthes analisa o processo
fotografico, identificando seus principios e critérios e reconhecendo suas multiplas
determinacdes — fotégrafo, objeto fotografado (referente), equipamento e
observador. Além disso, Barthes analisa a relacdo entre fotografia e realidade e
o carater indicial do registro fotografico. O que o motivou a escrever esse livro,
segundo o préprio autor, foi ter se debrucado sobre as fotos da mae logo apds sua
morte. Diz o autor que essas fotos mostravam uma mulher diferente, vestida em
trajes fora de época, nos quais ndo conseguia reconhecé-la. Ele comenta:

nessas fotos de minha mae, havia sempre um lugar reservado, preservado: a
claridade de seus olhos. Ndo era, no momento, mais que uma luminosidade toda
fisica, o traco fotografico de uma cor, o azul esverdeado de suas pupilas. Mas
essa luz ja era uma espécie de mediacdo que me conduzia para uma identidade
essencial, o génio da face amada. (BARTHES, 1984: 100)

Continuando a examinar as fotografias, Barthes chega a uma imagem da mae
aos cinco anos, de maos dadas com o irmao, na qual ele reconhece bem as suas
caracteristicas: a pose ingénua, um jeito discreto de ndo se mostrar nem se esconder —
tudo que constituia nela a bondade, segundo o autor. Essa foto seria, diz Barthes,
parafraseando Jean-Luc Godard, “Ndao uma imagem justa, justo uma imagem”
(BARTHES, 1984: 103). Essa imagem lhe dava a sensac¢do de reconhecimento
propria da memaria, a mesma que o escritor Marcel Proust descrevera ao lembrar
da imagem de sua avé. A fotografia teria entdo, como a memoria, esse poder de
registrar, perseverar e reconhecer o objeto fotografado, que Barthes denomina
spectrum, para o observador, que ele chama de spectator — criando, assim, o
verdadeiro interesse da foto, que é o studium. Diz ele:

E pelo studium, que ndo quer dizer, pelo menos de imediato, “estudo”, mas a
aplicagdo a uma coisa, o gosto por alguém, uma espécie de investimento geral,
ardoroso... E pelo studium que me interesso por muitas fotografias, quer as receba
como testemunhos politicos, quer as aprecie como bons quadros histdricos,
pois é culturalmente (essa conotagdo esta presente no studium) que participo
das figuras, das caras, dos gestos, dos cenarios, das a¢des. (BARTHES, 1984: 45)

Como no filme a que fizemos referéncia, aimagem visual e a fotografia tém no ensaio
de Barthes papel decisivo. Elas intermediam a relacdo entre fotografado e observador,
o fotografado (ou spectrum) estabelecendo relagdo identitaria com a imagem e o
observador (ou spectator) reconhecendo e legitimando essa identidade. Assim, este se
apropria desse registro imagético e reconstitui na memaria aimagem do fotografado,
em um impulso ao mesmo tempo simbdlico, linguistico, discursivo e afetivo.

Esse poder identitdrio e emocional daimagem tem inspirado ha séculos a cultura
ocidental que a ele se debruca em diferentes obras literdrias, sendo uma das
mais conhecidas o mito grego de Narciso, reproduzido por diversos autores com
diferentes enredos. O que ha de comum nas diversas versdes é o fato de que o
rapaz, extremamente belo, filho de um deus e uma ninfa, recebeu como vaticinio
do ordculo Tirésias a revelacdo de que sé teria vida longa se nunca contemplasse a
prépria imagem. Narciso comeca, no entanto, a criar ressentimento, pois despertava
paixdes permanecendo indiferente ao amor que inspirava. Assim, a ninfa Eco,
completamente apaixonada por ele, revolta-se contra essa indiferenca e pede aos
deuses que castiguem o rapaz, fazendo-o deparar-se com sua prépria imagem em
seu lago. Ele se debruca sobre as dguas, apaixona-se pela imagem que vé refletida
e, ndo sabendo ser seu préprio reflexo, mergulha no lago em busca do ser amado,
morrendo afogado. Cumpre-se o vaticinio e, no lugar onde morre Narciso, nasce
uma bela flor branca que, em sua homenagem, recebe seu nome. Além de inspirar
o nome da flor, esse mito acabou por expressar o forte sentimento de pessoas
excessivamente apegadas e voltadas para si préprias, o que caracteriza o narcisismo.
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! Prana, na tradicdo religiosa indiana, é
a forca vital que é absorvida pelos seres
vivos pela respiracao.

Para este artigo, o importante é lembrarmos que, em mais essa narrativa, aimagem
visual tem forte poder identitario, despertando sentimentos de atracdo e repulsa. A
imagem fotografica, capaz de representar uma pessoa morta, ou aimagem refletida
na superficie de um lago tém relacdo simbidtica com seu referente, fazendo emergir
sentimentos profundos e definitivos. Por essa razao, alguns ritos funebres fazem
com que a pessoa morta seja enterrada com seus retratos, como se neles houvesse
algo de organico, um prana? ou aura da pessoa morta. Muitas religides proibem o
culto das imagens por considera-las de poder para além da mera representacao.
Como veremos a seguir, entretanto, ndo é apenas na despedida dos mortos que
esse poder das imagens se revela. Vejamos o que nos ensina Jacques Lacan.

Lacan: “O estadio do espelho”

Jacques Lacan, em seu ensaio “O estddio do espelho como formador da fungdo do
eu”, aborda o momento em que uma crianca de poucos meses, quando segurada
por um adulto diante do espelho, mira-se na imagem refletida e se reconhece,
expressando esse reconhecimento por expressées faciais e gesticulacdes. Assim, ao
contrario dos demais animais, ela ndo se comporta diante daimagem com indiferenca
ou percebendo na superficie especular outro espaco da realidade circundante, mas
compreende de pronto o que é uma imagem e sua principal funcdo — dizer quem
somos nds e quem é o outro. Isso porque o olhar da crianca denuncia, segundo
Lacan, que ela se reconhece ao mesmo tempo em que percebe aimagem de quem
a sustenta como sendo outro, um ndo-eu. Esse processo, tao prematuro, que se
manifesta na crianca é a base do processo de identificacdo do ser humano com sua
imagem — ou, como diz o psicanalista, “a matriz simbdlica do Eu” (LACAN, 1998:
98). O autor ressalta que esse processo simbdlico de inteligibilidade da imagem
e de identificacdao do observador com ela se da antes mesmo do aprendizado da
linguagem, quando esta lhe dara, por meio de palavras, veiculos primordiais de
expressao dos processos subjetivos. Lacan vai desenvolver seu ensaio explicando a
importancia do processo de imago-identificacdo para essa prematura manifestacao
da individualizacao.

Sabemos que, apds essa projecao, em que uma crianca se identifica pela primeira
vez com sua imagem, passamos grande parte de nossa vida registrando, anotando,
produzindo imagens de nds mesmos, duplos com os quais nos identificamos e que
ajudam a conceber imagens espectrais que nos representam. Nesse processo, como
ja observara Lacan, o corpo tem especial interesse, pois é ele que da forma aimagem
gue fazemos de nds e que desejamos publicizar. Valemo-nos dos mais diferentes
veiculos e meios de comunicacdo para criar um infindavel discurso pelo qual
construimos nossa imagem e nos perpetuamos nela, renovando incessantemente
esse impulso que Lacan descreve no estadio do espelho. Quem estuda, pesquisa
e interpreta imagens midiaticas tem, nesse procedimento, instigante espaco de
analise, que desemboca até mesmo na pratica do self, hoje parte do cotidiano do
mundo da comunicagdo; desde tenra idade, buscamos imagens que nos mostrem
guem somos, quem sdo 0s outros e como é o espago circundante, compondo a
cada momento um registro desse processo.

Sobre isso nos diz Barthes (1984: 27):

A Foto-Retrato é um campo cerrado de forgcas. Quatro imaginarios ai se cruzam,
ai se afrontam, ai se deformam: aquele que eu me julgo, aquele que eu queria
que me julgassem, aquele que o fotdgrafo me julga e aquele de que se serve
para exibir sua arte.

Em minha disserta¢do de mestrado, O retrato feminino na pintura brasileira (1800-
1950) do realismo ao romantismo: andlise estética e socioldgica (COSTA, 1985),
pude analisar diversas pinturas retratando mulheres e identificar dois diferentes
modelos estéticos com os quais se sentiam representadas e cujas imagens acabavam
por publicizar nas paredes das casas coloniais e, posteriormente, nos saldes e
museus. O primeiro, referente ao século XIX, mostrava mulheres respeitosas e
sérias, cheias de orgulho e autoridade. Jd as mulheres do século XX fizeram-se
retratar em imagens que as exibiam sedutoras e romanticas, mais jovens e leves
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do que suas antecessoras. Esses modelos estéticos mostraram como a arte é
flexivel e apresenta diferentes modelos de identificacdo das retratadas com suas
representacdes. Cada uma destas correspondia a diferentes momentos e papéis
das mulheres na sociedade.

Somos seres de linguagem

Nos trabalhos que aqui expusemos, podemos perceber que os momentos fundantes
da vida, como o nascimento e a morte, inscrevem-se na cultura humana como
praticas simbdlicas que nos levam a desenvolver nossa subjetividade e identidade.
Neles se expressam emogdes, sentimentos, relacdes, descobertas e insights que,
por sua vez, se manifestam por meios, simbolos e linguagens. Como afirmam os
estudiosos da natureza humana, nds somos seres de linguagem, ou seja, o que nos
distingue dos demais animais é o uso consciente e intencional de linguagens que,
mesmo admitindo-se decorrentes de impulso instintivo, sdo forjadas pela cultura.
Michel Foucault (1981) afirma isso em As palavras e as coisas, quando explica que
as ciéncias humanas se caracterizam por uma abordagem interpretativa pela qual
os cientistas podem entender o ser humano a partir das multiplas formas com as
quais ele se expressa e se manifesta.

Ernest Cassirer (1994: 47) afirma:

O homem descobriu, por assim dizer, um novo método para adaptar-se ao seu
ambiente. Entre o sistema receptor e o efetuador, que sdao encontrados em
todas as espécies animais, observamos no homem um terceiro elo que podemos
descrever como o sistema simbdlico.

Desse sistema simbdlico decorrem os mitos, os ritos, a arte e a religido, processos
interpretativos da realidade nos quais o homem se insere e pelos quais se comunica
com seus pares. Mitos e ritos estabelecem uma ponte entre vida material e mental,
entre narratividade e sensibilidade, entre experiéncia e percepc¢ao, entre natureza e
histéria, entre fendmeno e signo, permitindo ao ser humano reconhecer-se e reconhecer
suas circunstancias. E o que nos ensina Mircea Eliade (1972: 23) quando afirma:

O mito, portanto, é um ingrediente vital da civilizagdo humana; longe de ser uma
fabulacdo v3, ele é ao contrario uma realidade viva... O conhecimento dessa
realidade revela ao homem o sentido dos atos rituais e morais, indicando-lhe o
modo como deve executa-los.

Por isso, a descoberta de si pela crianca, relatada por Jacques Lacan em “O estadio
do espelho”, assim como o luto vivido por Roland Barthes por ocasido da morte de
sua mae, se inscrevem como fendmenos essencialmente humanos na medida em
gue promovem estados mentais que sé podem ser elaborados em profundidade
no ambito da cultura. E dessa forma que, por intermédio da linguagem e dos meios
utilizados, esses processos se tornam comunicacionais e, como tal, envolvem
tecnologias, cddigos, sistemas simbdlicos e histéria.

Para terminar a reflexdo que aqui estamos propondo, vamos nos demorar um
pouco mais nos rituais de luto. Uma das obras que melhor expressou a importancia
desses ritos é Antigona, peca de Séfocles baseada na mitologia grega. Filha de
Edipo e Jocasta, a heroina se insurge contra seu tio Creonte, rei de Tebas, para
conceder os ritos funebres ao irmao, Polinice, morto quando tentava destituir o tio
do trono. Antigona, fiel aos preceitos tradicionais da religido, segundo os quais a
alma de um morto, sem as exéquias, vagaria indefinidamente sem chegar ao Hades,
confronta-se com Creonte, que representa o poder da cidade. Desobedecendo ao
tio, ela enterra Polinice, pelo que é condenada e morta, segundo Séfocles, sendo
enterrada viva. Esse mito, assim como a tragédia que o narra, é muito significativo
porque trata da importancia do rito funebre, de dar fim a um caddver, e do poder
do Estado autoritario e vingativo que tenta impedi-lo.

Os ritos funebres, como ja vimos, sdo muito importantes porque permitem repensar
a vida dos que morrem e reelaborar a dos que ficam; abrem espaco para tratar de
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sentimentos, ressentimentos, lembrancas e saudades, garantindo reconhecimento
de uma identidade que, nascida e desenvolvida desde tenra idade, chega a termo.
Algumas religides atribuem novo nome ao morto, tornando claro que a morte
promove passagem, mudanca de estado ou novo “nascimento”. Esses ritos foram
sempre analisados nas ciéncias humanas pela antropologia, sociologia, psicologia
e psicanadlise. Vejamos o que essas ciéncias dizem a respeito.

Freud — tempo de luto

Sigmund Freud chama de tempo do luto esse intervalo, que varia de pessoa para
pessoa, que o sofrimento pela perda de um ente querido, um emprego ou um
objeto ao qual estdvamos afetivamente ligados e no qual nos projetdvamos leva
para ser superado, a medida que a libido investida possa ser reorientada para
novos objetos e seres. Nesse tempo, “uma a uma, as lembrancas e expectativas
pelas quais a libido se ligava ao objeto sao focalizadas e superinvestidas e nelas se
realiza o desligamento da libido” (FREUD, 2011: 49).

Pois bem, os rituais funebres tém essa funcao de elaborar a despedida, o
desligamento, a reorientacdo da libido investida no ser amado, em habitos de
vida (como o trabalho) ou em objetos apds sua perda. Trata-se de um doloroso
desprazer, como Freud chama o sentimento que acompanha esse processo, que
assinala a entrada no principio de realidade, marcado pela auséncia desse ser,
desse habito de vida, desse objeto. E disso, ao retratar a ajuda na preparacdo dos
caddveres, que trata o filme A partida: fazer voltar por instantes, antes da cremacao,
a fisionomia, a expressao, a beleza e, pode-se dizer, a vida do ente que morreu
para que os familiares, amigos e conhecidos possam se despedir e guardar uma
ultima imagem daqueles que se foram. Assim, aqueles que ficam podem também
comecar a elaborar a memoria dos mortos, uma memdaria capaz de apaziguar e
homenagear, ja sem dor, ja sem libido e sem o processo narcisico de identificacdo
com o que foi perdido.

Quando esse processo de desinvestimento libidinal no ser, no habito ou no objeto
ndo se processa de maneira adequada, ocorre, segundo Freud, o luto patoldgico,
em que a pessoa se mantém identificada com quem morreu ou com o que foi
perdido, em um sentimento de amor e édio de forte ligacdo libidinal e narcisica,
pelo qual o ser procura morrer (se destruir) com o perdido.

Em vista disso, sendo o ser humano o Unico animal que tem consciéncia da sua
finitude e que trata o caddver de seus pares como algo que resta deles apds a morte
e, de certa forma, os representa, as mais diferentes culturas, como bem mostra o
filme do qual falamos, criaram diferentes rituais que ajudam os vivos a elaborarem
a perda de forma individual e coletiva. O psicanalista Paulo Endo é um estudioso
desses processos e, em sua palestra “A figuracdo do desaparecimento, a meméria
dos recomecos e a delicadeza como tarefa”,2 mostrou pesquisa importante sobre
grupos que conseguem, coletivamente, ir formando uma memdria que os ajuda a
reviver grandes perdas coletivas, como o Holocausto e a destruicdo de Hiroshima,
durante a Segunda Guerra Mundial.

Luto, memoria e publicizagdao

Philippe Ariés é um dos historiadores que se dedicou ao tema e, em seu livro O
homem diante da morte, faz ampla e detalhada explanag¢ao para mostrar como os
costumes que explicam e organizam a relacdo das diversas culturas com a morte
tém se transformado no ultimo milénio. Sua abordagem é de que a civilizacao
humana, tendo se constituido em oposi¢do a natureza, acabou por substituir
parte do comportamento humano animal por praticas civilizadas e culturais. Dois
aspectos de nossa natureza instintiva, entretanto, ainda permanecem dificeis de
serem completamente aculturados; sdo eles a sexualidade e a morte. As culturas
tém feito enormes esforgos para subjugar nossos impulsos mais naturais de desejo
e medo. Com relagdo a morte, a sociedade tem procurado doma-la por meio de
rituais cada vez mais publicos e coletivos, que visam, segundo o autor, despoja-la de
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sua brutalidade e incongruéncia (ARIES, 1990: 428). Isso foi conseguido, segundo o
autor, “atenuando-lhe o carater individual em proveito da permanéncia na sociedade,
ritualizando-a e fazendo dela uma passagem entre as demais passagens da vida”
(ARIES, 1990: 428). Nesse processo de coletivizacdo e publicizacdo da morte, diversas
instituicdes acabam por tomar parte, entre elas o Estado e as igrejas.

Outro historiador que estuda a morte, Michel Vovelle, vai nessa mesma direcao.
Afirma que, nos ultimos cem anos, temos assistido a uma crescente publicizacdo
da morte e dos rituais funebres, com presenca cada vez maior do tema nos meios
de comunicacdo e na produgdao mediatica. Ja ndo é mais a literatura e a poesia
gue tratam dos sentimentos de luto e perda de pessoas e objetos amados, mas é
sobretudo o cinema e a televisdo. Diz ele:

outras formas de discurso sdo particularmente mutaveis ou moveis: da literatura,
o da arte, em que a morte, constante de toda aventura humana, encontra seu
lugar as vezes exagerado. Poder-se-ia dizer, simplificando ao extremos que a
época contemporanea, liberando o imaginario coletivo dos quadros tradicionais
nos quais estava encerrado, conduz a proliferacdo de mensagens pelas quais,
direta ou indiretamente, a morte se inscreve em representacdes coletivas.
(VOVELLE, 1996a: 21)

Assim, retornamos ao inicio deste ensaio, quando, tendo como base o filme A
partida, aludimos a importancia do ritual fUnebre na organizacdo da vida individual
e coletiva, bem como no papel fundante que a imagem, a auto-imagem, os simbolos
e as linguagens tém nesse processo. Como se depreende dos autores consultados, o
retrato, a fotografia, a teatralidade, a coreografia, a linguagem corporal e o figurino
colaboram para dar forma, ao mesmo tempo humana e sagrada, individual e coletiva,
a essa passagem da vida que, simultaneamente, a coroa e a interrompe. Apds os rituais
de luto, sobrevém os da memoria —a elaboragao de biografias, a divisdao das herancas
materiais e simbdlicas, os locais de homenagem, os dias de festejo e lembranca, tudo
aquilo que, marcando a finitude e relembrando-a, permite que o novo se instale.

Conclusao

E no espaco publico, no interior da cultura, na vida coletiva que os processos
de identidade e individualizacdo se processam. E ai também que os grandes
acontecimentos que marcam a epopeia da vida sdo reconhecidos e registrados.
Também é nesse universo que se processa a elaboracao de nossa meméria individual
e coletiva e os discursos se manifestam e se entrecruzam. Em relacdo a morte, tais
processos permitem a sobrevida do passado e a vida do futuro. A cultura, as artes
e as comunicag¢0Oes fornecem os instrumentos para tornar esses acontecimentos
visiveis, inscrevendo-os no espaco publico, no qual boa parte do que apreciamos, com
0 que convivemos e que nos referenciam sdo discursos do passado, sobrevivéncias
de afetos, valores, rela¢des, atitudes, comportamentos que constituiram nossa
histdria e nossa subjetividade. Entre esses instrumentos, estdo os nomes das vias
publicas, as festas dedicadas aos mortos, os cemitérios e os tumulos de soldados
conhecidos e desconhecidos, os memoriais, 0s monumentos, 0s museus, todo esse
magnifico repertdério de discursos que lutam contra nossa indomavel finitude. Do
Taj Mahal, construido na india em meméria a uma das esposas do imperador mogol
Shah Jahan, ao memorial do World Trade Center, nos Estados Unidos, construido
para homenagear as vitimas do atentado terrorista de 11 de setembro de 2001;
do poema “Morte e vida Severina”, de Jodo Cabral de Melo Neto, que virou peca
de teatro, as modestas cruzes e velas que se colocam nas rodovias para lembrar a
morte acidental de algum transeunte, é na elaboracao material, simbdlica, imagética
e estética que as diferentes culturas fazem o tempo caminhar com algum sentido
compreensivel e compartilhado.

Finalmente devemos lembrar, voltando ao mito de Antigona, que Creonte, ao
proibir o funeral de Polinice e condenar a heroina a morte pela desobediéncia
as suas ordens, acaba por desencadear uma série de desgracas que o atingem
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diretamente e encerram a peca — seu filho HéEmon, noivo de Antigona, se suicida
por ndo conseguir salvar a amada do castigo imposto pelo pai. Depois, é Euridice,
mulher de Creonte, que também se mata apds saber do suicidio de H&Emon. Serd a
tragédia a consequéncia da intolerancia e do erro de se tentar impedir as exéquias
de um ser e a decorrente constituicdo individual e coletiva de sua memoéria? Fica
aqui a pergunta. Mas reconhecamos, a partir daquilo que aqui expusemos: parece
ter sido isso o que nos quis dizer Séfocles com sua peca.
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Resumo: Este artigo problematiza o filme americano Além da sala de aula
(Beyond the blackboard, EUA), de 2011, cuja histéria retrata a escola de um abrigo
temporario em que estudam os filhos de pessoas que ndo tém onde morar. O filme
evidencia o papel da professora Stacey Bess, interpretada pela atriz canadense
Emily VanCamp. Nosso eixo de analise tem como base os principios educativos
discutidos no livro Vida e educag¢do, de John Dewey. Objetivamos verificar, em
especial, a prdtica docente, o comportamento dos alunos e os conceitos de
educacado e escola exibidos no filme e compara-los com os apresentados no livro
de Dewey. Constatamos que, embora o filme ndo anuncie as premissas educativas
do autor, a pratica pedagdgica apresentada se assemelha aquela defendida por
ele, bem como os conceitos de aluno, escola e educacao apresentados também
tém relacdo com as discussoes realizadas por Dewey.

Palavras-chave: John Dewey; Além da Sala de Aula; Filme; Educacgao.

John Dewey in the cinema: educational principles in the film Beyond the
blackboard

Abstract: This article discusses the American film Beyond the blackboard, 2011,
which portrays a school in a temporary shelter, where the children of people who
have nowhere to live study. The film highlights the role of the teacher Stacey
Bess, played by the Canadian actress Emily VanCamp. The axis of analysis is based
on the educational principles discussed in John Dewey’s book Vida e Educacao
(Life and Education) (1997). We aim at verifying, mainly, the teaching practice,
the students' behavior, and the concepts of education and school exhibited in
the film, comparing them with those presented in the book by Dewey (1997). We
find that, although the film does not advertise the author’s educational premises,
the pedagogical practice presented resembles the one defended by Dewey, and
the concepts of student, school, and education are also related to the discussions
developed by him.

Keywords: John Dewey; Beyond the Classroom; Movie; Education.
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Introducao

Este artigo discute o filme Além da sala de aula (Beyond the blackboard, EUA) com
base nos pressupostos pedagdgicos de John Dewey (1997), elencados no livro Vida
e educacdo, mas também estd ancorado em Freire (2011), Skinner (1974), Behrens
(2005) e Fabris (2001), a fim de problematizar a histdria filmica, lancada em 2011,
baseada em fatos ocorridos em 1987 e dirigida por Jeff Bleckner. A narrativa se passa
em um abrigo tempordrio para pessoas sem teto na cidade americana de Salt Lake
City, no estado de Utah. Nele, ha uma sala de aula sucateada, cuja estrutura fisica
é abalada toda vez que um trem se aproxima. O local serve de escola para alunos
considerados em situacdo de vulnerabilidade social; sdo os filhos de pessoas sem
casa que moram temporariamente no abrigo.

Eis o cendrio do filme Além da sala de aula, estrelado por Emily VanCamp, atriz
canadense conhecida por protagonizar seriados comerciais americanos. No filme, a
atriz atua como Stacey Bess, professora recém-formada que aceita a oportunidade
de ministrar aulas para as criancas do abrigo.

O filme apresenta o que Fabris (2001) discutiu como a pedagogia do herdi ou da
heroina, visto que os professores e professoras dos filmes americanos sdo sempre
sujeitos indignados, lideres e costumam romper com o que estd instituido a fim de
alcancar os objetivos tracados previamente.

Fabris (2001: 3) analisa que a pedagogia do herdi, existente nos filmes hollywoodianos
gue tratam de educacgao, serve de “padrdo regulador e colonizador das identidades
para o magistério e das pedagogias”. O herdi, para a autora, possui caracteristicas como
bondade, valores e poderes extraordinarios se comparado com outros sujeitos sociais.
Essas sdo as qualidades da professora Stacey, visibilizadas no referido filme americano.

Além da sala de aula ndo se distingue de outras produc¢des cinematograficas porque
apresenta a professora como salvadora das mazelas sociais. Mas, para escolhé-lo
como objeto de estudo, levamos em consideracdo que o filme é sugerido aos docentes
por sites e blogs de educacdo e pedagogia como fonte de inspiracdo para o trabalho
docente, bem como se baseia em uma histéria real da educagdo americana.

Desse modo, o filme nos serve de objeto para problematizarmos o conceito de
educacao, escola, professor e aluno discutidos no livro Vida e educag¢do (1997), de
John Dewey. Para tecer este artigo, nos perguntamos: quais principios educativos
de John Dewey sdo vistos no filme Além da sala de aula?

Quando aliamos cinema e educac¢do, nos aproximamos das discussdes de Freire
(2011), que propde que a educacgdo s6 ocorre com comunica¢do. Da mesma forma,
Dewey (1997: 19) afirma que “comunicagdo é educagdo. Nada se comunica sem que
os dois agentes em comunicacao [...] se mudem ou se transformem de certo modo”.

Dewey (1997) é pragmatico, valoriza a vivéncia do aluno e do professor, bem como
a pratica social em que eles estao envolvidos, e considera que o pensamento serve
para resolver problemas. Refuta a filosofia tradicional da educac¢do ao propor o
professor reflexivo como aquele que revé, repensa e reorganiza constantemente
sua pratica pedagégica.

Nesse eixo explicativo, as discussdes de Dewey (1997) se aproximam, novamente,
das problematizacGes de Freire (2011), para quem é pensando a pratica de hoje que
o professor pode aperfeicoar sua pratica de amanha. Para os autores, a educagao
ndo consiste em uma pratica inacabada, pronta e definitiva; longe disso, pois
consideram que a experiéncia é fundamental para a construcdo do processo de
ensino e aprendizagem.

O saber precisa ser significativo para os alunos, precisa estar perto do que eles
vivenciam e conhecem. Assim, é papel do professor de construir caminhos para a
ampliacdo de olhares, sentidos, significados e experiéncias escolares. Os alunos,
nesse viés, estdo munidos de desejos, de vontade de aprender e de ampliar seus
pontos de vista. Ndo podem ser considerados recebedores de conhecimento, nem
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parte isolada do processo em que ocorre o aprendizado. Eles estdo ativos em sala
de aula, sdo participativos no local onde podem manifestar suas vozes e opinides
(DEWEY, 1997).

Os alunos sdo capazes de movimentar seus pensamentos do senso comum para
o reflexivo por meio da mediacdao docente. Portanto, ndo ha como privilegiar um
método apenas, uma férmula geral sobre como ensinar e aprender, uma vez que é
indispensavel observar e levar em conta as predile¢es dos alunos e as experiéncias
sociais, culturais, politicas e econdmicas que eles trazem para sala de aula.

Por meio do conhecimento significativo, é possivel despertar o interesse do aluno
pela aprendizagem, fazendo-o perceber que as informacdes trabalhadas em sala de
aula sdo importantes para sua constru¢do enquanto ser humano, pois tém relacao
com sua vida. Dewey (1997) defende que ndo existem verdades absolutas, mas discute
que certas ideias, agcdes e costumes sao Uteis em determinado tempo e espaco e, por
isso, podem ser reformulados para atenderem as necessidades de outros momentos
histdricos. Para o autor, esse movimento de desconstrucdo e reconstrucdo de verdades
sdo pressupostos fundamentais para uma educacao democratica.

A teoria de Dewey em Além da sala de aula

O filme Além da sala de aula tem 95 minutos de duragao e é dividido em duas
fases: a primeira tem relagdo com a chegada da professora Stacey na escola, em
gue o ambiente educacional apresenta problemas, como indisciplina dos alunos,
falta de material escolar e auséncia de direcdo e coordenacao pedagdgica. Se,
nos primeiros minutos de filme, a professora estd receosa sobre a possibilidade
de desenvolver seu trabalho, percebendo as iniUmeras dificuldades existentes no
abrigo, a segunda fase é marcada pela postura firme e decidida de Stacey. Nela,
a professora inicia seu trabalho de transformacao da realidade dos alunos, das
atitudes dos pais e da pratica de ensino e aprendizagem daquele lugar.

A primeira fase pode ser ilustrada com a seguinte afirmacao proferida pela
professora (16'29”’): “[t]rés minutos para terminarem o teste, para saber em que
nivel escolar vocés estdo, e depois vamos ver quem tem piolho”. A segunda fase pode
ser explicada com a seguinte afirmativa da professora (23'41"’): “Nés precisamos
de tudo, inclusive material didatico”. A referida fala ocorre quando a professora
busca levantar fundos para a escola com os politicos locais para adequar a sala de
aula e oferecer subsidios de aprendizagem aos alunos.

No inicio de filme, Stacey afirma que nao foi treinada para lecionar em varias
séries educacionais ao mesmo tempo. A preocupacao se deve a faixa etaria dos
alunos da turma de Stacey, que possuem idades muito distintas — ou seja, criancas
dividem espaco com adolescentes. Os planos de Stacey sao frustrados quando ela
almeja exibir um filme em sala, mas a TV é roubada por ex-moradores do abrigo,
considerados por um aluno como usuarios de crack. Nesse cendrio, é sugerido aos
espectadores quao dificil serd o papel docente de reverter a realidade instalada
na escola-abrigo.

Ainda no inicio do filme, hd uma cena em que o marido de Stacey Ilhe entrega um
porta-papel para que ela usasse no primeiro dia de aula —afinal ser professora era o
sonho da novata, que estava prestes a iniciar os trabalhos. Nesse dia, Stacey utiliza
o presente do marido, mas nao guarda papéis e atividades dos alunos, como era
o esperado, pois utiliza o objeto para afastar um rato que amedronta as criancas
na sala de aula.

Nesse ambito, visualizamos o que Dewey (1997: 21) analisou: “[a]s escolas passam
a constituir um mundo dentro do mundo, uma sociedade dentro da sociedade”,
pois a escola sem nome de Stacey se mostra um reflexo da sociedade em que o
abrigo — e os alunos que vivem nele — esta inserido. A escola se apresenta como
uma extensao da sociedade, em que os problemas existentes sdo desencadeados,
primeiro, na esfera social.
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Ndo podemos aceitar, simplesmente, que a escola se espelhe nos pontos negativos
da sociedade e os traga para dentro da sala de aula como objeto de aceitacdo. Nao
podemos verificar a existéncia de imperfeicdes morais e intelectuais e deixa-las
como estdo. O papel da escola ndo é de adequacao a sociedade, muito menos de
padronizacdo dos alunos ao que é solicitado pelos membros da sociedade, mas
de avanco democratico e reflexdo constantes sobre os problemas e as histoérias
produzidas fora — e dentro — dela (DEWEY, 1997).

Ainda no primeiro momento do filme, Stacey nao visualiza a escola como um
espaco educacional, mas considera que existe uma sala de aula com instalacdes
precarias, que divide espaco com servicos de barbearia em um abrigo. A professora
se motiva a transformar o lugar, pinta-lo E organiza-lo e oferecer aos alunos e as
alunas minimas condicdes de aprendizagem.

Para atingir seu objetivo de transformar a educacao dos jovens daquele local, Stacey
trabalha nos fins de semana e conta com a ajuda de uma aluna de origem mexicana e
de um morador do abrigo. As cenas do filme demonstram que a histdria estd prestes
a se transformar rumo ao final feliz. A transformacao do espaco escolar realizada por
Stacey nos remete a citagcdo de Dewey (1997: 17) sobre o significado da educacao.

E é nisso que consiste a educacdo. Educar-se é crescer, ndo ja no sentido puramente
fisiolégico, mas no sentido espiritual, no sentido humano, no sentido de uma
vida cada vez mais larga, mais rica e mais bela, em um mundo cada vez mais
adaptado, mais propicio, mais benfazejo para o homem.

Na perspectiva do autor, a educacgdo precisa de reconstrucao constante, a fim
de ampliar a qualidade das experiéncias de alunos e professores. A educacado nao
é um fim por si s6, mas um processo de vivéncia, de contato, de transformacao.

Com a reforma da sala de aula, as criancas do abrigo ficam entusiasmadas em
descobrir as novidades do espaco escolar. Na primeira aula, a professora indaga:
“alguém esta com fome?”, demonstrando que conhece a realidade dos alunos e

entende as necessidades de cada um. Todos dizem “sim” a pergunta da professora
e a aula sé comeca depois do café da manha.

Nesse trecho do filme, visualizamos que Stacey ndo tinha uma solugcao pronta
para incentivar os alunos a busca da aprendizagem; ela foi experimentando e
conhecendo-os, assim como suas respectivas formas de ser e estar do mundo, até
encontrar o que, seria o ideal para aquele lugar no que se refere ao processo de
ensino e aprendizagem.

Atransformacdo da sala de aula, agora pintada e completamente diferente do inicio
do filme, cheia de materiais didaticos e quadros coloridos, invocou o interesse dos
alunos pela descoberta que Stacey poderia oferecer, trouxe a tona o que Dewey

(1997: 86) nomeou de interesse verdadeiro. Isto &, “significa que uma pessoa se
identificou consigo mesma, ou que se encontrou a si mesma, no curso de uma a¢ao”.

Nessa perspectiva, a identificacdo dos alunos com a sala de aula — e com a
aprendizagem que ocorreria a partir dela— é uma atividade que pode durar pouco ou
muito tempo, conforme as circunstancias e as experiéncias vividas ali, dependendo
dos impulsos e tendéncias criadas no local (DEWEY, 1997).

Para ampliar e estender o interesse verdadeiro dos alunos pela escola e pelo
conhecimento, Stacey trabalha a partir das vivéncias deles. Sentados em circulo,
com a professora, os alunos relatam histdrias ja vividas. Cada um a sua maneira. As
falas permeiam temas como policia, despejo, desemprego, fome, frio e violéncia.
Enquanto eles lembram o passado, a professora conhece um pouco mais dos seus
alunos e ainda aproveita a oportunidade para trabalhar significados de palavras
relacionadas com as experiéncias deles, como respeito e coragem.
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A sala de aula se torna um local de reflexdo e o aprender tem sentido para
os alunos, pois a alfabetizacdo e o significado das palavras tém relacdo direta
com suas vidas, com suas narrativas. A referida cena pode ser relacionada com o
pressuposto de Dewey (1997: 63) de que a disciplina imposta é um equivoco. Em
outras palavras, “[é] um absurdo supor que uma crianga conquiste mais disciplina
mental ou intelectual ao fazer, sem querer, qualquer coisa, do que ao fazé-la,
desejando-a de todo o coracao”.

Dewey (1997) defende que tornar algo interessante para a crianca &, sobretudo,
excita-la a atividade, é recorrer a algo que ela goste como ponto de partida. Interesse é
impulso, é estar entre, como afirma a prépria etimologia da palavra. Para o autor, o termo
“interesse” pode ser visto, no minimo, por trés pontos de vista. Sdo eles: propulsivo, em
gue hd uma forca motriz para desencadear a acao; objetivo, cujo termo é usado como
sindbnimo de interesse; e pessoal, em que o sujeito faz o que é importante para ele.

Stacey utiliza os trés sentidos de interesse difundidos por Dewey (1997) para
alavancar a vontade de aprender dos alunos. A professora parte da realidade deles
para propor o saber: solicita que eles narrem suas histérias e experiéncias vividas
fora de sala, mas também evidencia que os conhecimentos discutidos na escola
podem ser usados fora dela. Ela promove o interesse por meio de exemplos e de
situacdes que ocorrem no dia a dia escolar.

Verificamos, sobretudo, que “[e]ducacdo é vida, ndo preparagdo para a vida. —
Muito antes que houvesse escolas houve educacdo” (DEWEY, 1997: 37). Em outra
cena do filme, Stacey convida um morador do abrigo, o qual possui habilidades
artisticas, para trabalhar as cores com as criangas. O morador se torna ajudante
da professora e, nessa cena, ilustra que misturar amarelo com vermelho resulta
na cor laranja. Os alunos se interessam pela atividade e testam outras cores, a fim
de descobrir outros tons para além das disponiveis na paleta.

A exemplo do filme, o professor é o responsavel pelo despertar do interesse,
cuja possibilidade ocorre a partir de um primeiro impulso, que pode ser de ordem
emocional. Assim, é indispensdvel considerar o aspecto subjetivo do conhecimento,
vislumbrando quais sensacgdes e significados ele sugere para os alunos e quantos
despertares sdo possiveis por meio da informacao discutida em sala de aula.

Vemos que interesse e esforco se unificam nas atividades propostas por Stacey,
assim como defende Dewey (1997: 70): “[a]gir adequadamente na direcdo desses
impulsos, envolverd, naturalmente, da parte da crianca, seriedade, concentracao,
clareza de propdsitos e de planos”. Para o autor, unir esforco e interesse é fundamental
para a formacdo de habitos sobre aprender, visto que a educacdo ocorre, de fato,
com a persisténcia dos envolvidos.

A professora Stacey leva em conta as questdes subjetivas dos alunos quando
desenvolve atividades de colagem em sala de aula. Os enquadramentos da camera
evidenciam que os recortes feitos pelos alunos — para depois serem colados nos
cadernos —sao escolhidos conforme a vontade deles, de acordo com as experiéncias
que eles tém diante da vida e sob a orientacdo da professora. E como se a professora
oferecesse possibilidades de criacdo, de imaginacao, e os alunos as aproveitassem
da forma que mais achassem significativa e conveniente.

O que vemos diante da didatica apresentada nessa cena é o intercambio de ideias
entre professor e aluno, bem como o didlogo e a liberdade como pressupostos de
aprendizagem em sala de aula. Portanto, Stacey ndao propde uma conformidade
mecanica a atividade, lapidando os pontos de vista dos alunos e considerando
modos certos e errados de se fazer colagem. Pelo contrario, oferece uma educacao
capaz de levar as criancgas “para além dessa aquisicao de certos modos visiveis e
externos de a¢do” (DEWEY, 1997: 23).

No entanto, é valido ressaltar que a educacao libertaria precisa, ainda, de disciplina,
em especial aquela apreendida na infancia. A disciplina, usada com inteligéncia,
forma habitos, reforca condutas e comportamentos que, certa vez, obtiveram
resultados positivos no que se refere ao desenvolvimento dos sujeitos (DEWEY,1997).
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Quando a professora motiva seus alunos a aprender os conteudos cientificos, ela
utiliza, em mais de uma oportunidade, o que Skinner (1974) intitulou reforc¢o positivo.
Em outras palavras, apds o desenvolvimento de atividades, Stacey comemora
verbalmente com a turma os acertos, aumentando, assim, a possibilidade de a
acdo proceder novamente. Nesse eixo, o aluno modifica seu comportamento,
observando as consequéncias geradas por ele, bem como desenvolve atitudes
gue tenham como finalidade recompensas positivas.

A pratica pedagodgica de Stacey ndo ocorre exclusivamente em sala de aula. Fora
da escola, a professora pratica pedagogia com os pais, com a dire¢ao do abrigo e
com membros da Secretaria de Educacdo da cidade. Dewey (1997) propde cinco
condicdes para ocorrer a aprendizagem, as quais verificamos na pratica de Stacey
dentro e fora da escola. S3o elas: s6 se aprende o que se pratica; ndo basta apenas
praticar; aprende-se por associacdo; ndo se aprende nunca algo Unico s9; e toda
aprendizagem deve ser integrada a vida.

Na sala de aula de Stacey, os alunos possuem idades distintas uns dos outros. Por
isso, a professora leva em consideracao as personalidades e opinides de cada um
deles. Ela considera a sala de aula um meio social vivo e que, como qualquer ser
vivo, pode se transformar. Nao existem conteludos programaticos de forma anual
ou semestral. A cada aula, Stacey percebe as necessidades cognitivas dos alunos
e oferece o conteldo cientifico pautado na pratica e no dialogo (FREIRE, 2011).

A reconstrucdo consciente da experiéncia é recorrente para os alunos de Stacey —
isto é, “as experiéncias passadas afetam a experiéncia presente e a reconstroem para
que todas venham influir no futuro” (DEWEY, 1997: 34). O referido conceito discutido
pelo autor pode ser visualizado no filme quando Stacey trabalha matemadtica em
sala. A cada novo acerto (pratica), a professora prop&e paralelos com o que foi
apreendido anteriormente. Na referida sequéncia do filme, também visualizamos
a terceira condi¢do proposta por Dewey (1997), ou seja, a aprendizagem ocorre
por associacdo. Ao evidenciar que a descoberta do conhecimento é uma atividade
divertida, a professora vincula a matéria de matematica ao entusiasmo e ao prazer.

Nas palavras do autor: “Enquanto ensinamos aritmética, podemos estar ensinando
também uma atitude de desgosto pela matéria, que venha a perdurar toda a vida”
(DEWEY, 1997: 35). O modo como o professor apresenta o contetido programado a
turma pode ser associado pelos alunos e podera se tornar sinbnimo daquele assunto.

Stacey ilustra, em sala, que sol somado a clorofila resulta na fotossintese, que
da origem ao oxigénio. Com pequenas plantas nas maos, estudando o processo
de fotossintese, as criancas ndo apreendem apenas ciéncia, mas principalmente
“atitudes para com a matéria, para com o mestre, para com a escola, para com as
coisas da inteligéncia, de certo modo para com a vida toda” (DEWEY, 1997: 35).

A experiéncia com as plantas e o conhecimento sobre fotossintese demonstram
gue a professora Stacey trabalhou com a ultima condi¢cdo de Dewey (1997), a
aprendizagem relacionada a vida. Ao manusearem as plantas e entenderem como
elas respiram e oferecem oxigénio aos outros seres vivos, os alunos entenderam a
importancia do meio ambiente para a sobrevivéncia humana. A didatica de Stacey
nao se deu por meio de exercicios isolados, sem coeréncia para as criangas e com
conceitos fragmentados. A aprendizagem ocorreu por meio de uma experiéncia
singular, mas muito préxima das experiéncias dos alunos.

Como Freire (2011: 47) escreveu

E preciso insistir: este saber necessario ao professor — de que ensinar n3o é
transferir conhecimento — ndo apenas precisa ser apreendido por ele e pelos
educandos nas suas razdes de ser — ontoldgica, politica, ética, epistemoldgica,
pedagdgica -, mas também precisa ser constantemente testemunhado, vivido.

Nesse ponto, as premissas de Freire (2011) se aproximam das de Skinner (1974),
em que sdo discutidas as complexidades do ser humano. Para Skinner (1974), o
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sujeito possui trés caracteristicas: filogenética, que tem relacdo com a histéria da
sua espécie; ontogenética, porque ele em si possui uma histdria; e peculiaridades
culturais, as quais tém relacdo com os aspectos ligados a cultura que os sujeitos
tém vivenciado. Vemos, que ambos os autores consideram o ser humano multiplo
e com histérias passiveis de serem alteradas. Para eles, a aprendizagem estd ligada
diretamente a mudanca de comportamento (FREIRE, 2011; SKINNER, 1974).

Desse modo, o professor ndo possui um trabalho finalizado, concluido, pois precisa
interagir com os alunos e compreender quais sdo suas formas de ser e estar no
mundo, conscientes de que essas formas se alteram recorrentemente. O professor
precisa, sobretudo, agir como um pesquisador, um cientista, que busca respostas
para problematicas cotidianas da sala de aula.

Em Além da sala de aula, Stacey figura como cientista, visto que oferece aos
alunos a possibilidade de conhecerem musica cldssica e observa o rendimento de
cada um frente a experimentacdo de estudar ouvindo musica. Os sons de Johann
Sebastian Bach e Ludwig van Beethoven se tornam familiares para criancgas, que
desenvolvem atividades ao mesmo tempo em que cantarolam conforme a harmonia
das musicas dos artistas.

A professora nao evidencia aos alunos, durante o filme, o porqué de apresentar
musicas de Bach e Beethoven — ndo estende o assunto, mas corriqueiramente liga
o aparelho de som para que a turma tenha acesso as sinfonias. Assim, visualizamos
as acoes de Stacey como uma negacao do mundo inteligivel, demonstrando que
o mundo sensivel, da experiéncia garante a educacdo musical das criancas. Mais
uma vez percebemos que a pratica pedagdgica da professora possui fragmentos
dos pressupostos de Dewey (1997), bem como visualizamos que a escola do abrigo
nao é rigida, concluida, mas progressista na acepcao de pensar no futuro, ampliar
pontos de vista e modos de realizar a educacgao, assim como defende o autor.

Verificamos a escola-abrigo como progressista conforme Dewey (1997), mas
também conforme os pressupostos de Behrens (2005: 71), que defende a educacédo
progressista como aquela “que leva em consideracdo o individuo como um ser que
constrdi sua proépria histéria”.

Analisamos, ainda, que as aulas de Stacey alteraram o comportamento e ritmo
de aprendizagem dos alunos. A professora ofereceu conhecimento no sentido mais
amplo, aquele que advém das relacdes interpessoais. Os pais foram convidados
pela professora para participarem das atividades educativas. Em determinado
momento do filme, Stacey solicita que a televisdo do abrigo seja desligada por,
pelo menos, duas horas por dia e que a sala de estar do local se torne um espaco
adequado para que os alunos possam realizar as tarefas com os pais.

A proposta foi aceita pelos familiares dos alunos, que passaram a acompanhar o
desenvolvimento de atividades extraclasse. Nesse eixo do filme, verificamos que
as relagOes da escola-abrigo ndo sao fixas, nem estaticas. Conferimos que o meio
cultural em que os alunos — e seus pais — estavam inseridos influenciou no processo
de crescimento intelectual. Os pais alteraram nao so suas condutas em relacao a
professora, a aprendizagem mediada por ela, mas também suas concepcdes de
ensino e seus comportamentos, a fim de incentivar o estudo dos filhos.

A escola de Stacey possui 0s mesmos pressupostos da escola defendida por Dewey
(1997), ou seja, aquela permeada por liberdade, didlogo, consensos, mas também
contestacdo. A professora, assim como o autor, ndo visualiza a pratica educativa de
modo dicotémico ou binario; longe disso, ambos nao separam ordem de desordem,
bem como teoria de pratica, liberdade de disciplina e conhecimento de interesse.

Por fim, anunciamos que, conforme a narragao final do filme, a passagem de Stacey
pela escola sem nome do abrigo deu visibilidade para a comunidade local, o que
gerou resultados como a construcao de uma nova sede escolar para os membros
da cidade de Salt Lake City e a premiacdo da professora Stacey Bess pelo Governo
americano por fazer algo produtivo para o pais com idade de 25 anos ou menos.
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Ultimas consideragbes

Verificamos que os filmes podem ser objetos de reflexdo das teorias pedagdgicas,
visto que a professora retratada em Além da sala de aula utiliza uma didatica
passivel de ser analisada e discutida pelo viés da educagao. Percebemos que a
histéria do filme ndo anunciou os principios educativos de autores da area da
educacao, embora tenha trazido metodologia docente semelhante ao que Dewey,
entre outros pensadores, propde.

Em especial, podemos ressaltar que o papel dos alunos na construgao do saber foi
baseado na disciplina, no interesse e no esforco, conceitos discutidos por Dewey no
livro Vida e educa¢do. Quando a turma de alunos descobre, por meio da mediacao
docente de Stacey, que aprender pode ser prazeroso e, acima de tudo, possivel,
o filme reforca a ideia de que os alunos sao ativos no processo de produgdo do
conhecimento e ndo podem ser considerados como meros recebedores das verdades
difundidas em sala de aula.

Verificamos que a experiéncia dos alunos na escola, somada a reflexao, foi essencial
para ocorrer aprendizagem. O conhecimento propiciado pela professora Stacey
passou por diversas reconstrucdes ao longo do filme, uma vez que ela experimentava
praticas pedagdgicas a fim de atingir objetivos docentes em sala de aula, em meio
as dificuldades apresentadas pela realidade da escola-abrigo.

Stacey trabalhou o saber de modo significativo para os alunos, o que colaborou para
o despertar do interesse, bem como para a construcao do pensamento reflexivo de
cada um. Assim como Dewey (1997), Stacey Bess refutou a filosofia tradicional da
educacgdo, em que ocorre a reproducao do conhecimento, uma vez que centralizou
o processo de ensino e aprendizagem no aluno e em nenhuma cena utilizou a
metodologia cartesiana, caracteristica desse paradigma conservador da educacao.

A escola constituiu-se, no filme, como instituicdo democratica, libertaria e critica,
espaco em que ocorre a integracdo do aluno por meio de uma relagdo horizontal
com o professor. A busca de Stacey por transformacao social desencadeou um
processo que envolveu politicos — que ajudaram na transformacao da estrutura
fisica da escola — e familiares dos alunos. Desse modo, verificamos que a educacao
exibida no filme é aquela problematizada por John Dewey no livro Vida e educagdo.
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Resumo: Neste artigo sera discutido como a ideia de apelo sensério impulsionou
a adogdo da cor nos primeiros cinemas, especialmente em face da pressao
econOmica forjada pelo advento da televisdo. Também serdo analisadas, de forma
sucinta, as primeiras tentativas de colorizacdo (tintagens; viragens; esténcil;
sistemas de duas cores, como o Kinemacolor), em cujo seio se encontrava uma
disputa tecnoldgica entre a Europa e os EUA; a resisténcia dos cineastas ao
emprego da cor; o triunfo do Technicolor e sua ruina; o dominio do Eastmancolor.
Em seguida, comenta-se a “virada” narrativa que impeliu a funcdo de contar
historias ao cinema, tomando o lugar das atracdes como mote principal das
producdes. Por fim, a passagem da cor de aspecto extrinseco e comercial para
funcdo narrativa de “pano de fundo” da acao.

Palavras-chave: Cores; Primeiro Cinema; Narrativa.

From commercial appeal to action background: the first functions of color in
cinema

Abstract: In this article, we will discuss how the idea of sensory appeal boosted
the adoption of color by early cinema, especially before the economic pressure
caused by the advent of television. The first attempts at colorization (tinting;
toning; stencils; two-color systems, such as Kinemacolor) will also be succinctly
analyzed, considering the technological dispute between Europe and the United
States of America (USA); the resistance of filmmakers to the use of color; the
triumph of Technicolor and its ruin; the Eastmancolor dominance. Then, we
comment on the narrative "turning" that prompted the function of storytelling
in cinema, replacing attractions as the main motto of the productions. Finally, we
go through the passage of color from the extrinsic and commercial aspect to the
narrative function of action “background.”

Keywords: Colors; Early Cinema; Narrative.
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1Que combina trés camadas de negativo
préprias para a recepg¢do de cor: ciano
para capturar os tons vermelhos;
magenta para os tons verdes; amarelo
para os tons azuis.

2“anunciada em 1950, com os primeiros
longas exibidos em 1951 e 1952. Alguns
dos primeiros filmes Eastmancolor foram
Tufdo (Hurricane Island, Columbia,
1951), A Espada de Monte Cristo (The
Sword of Monte Cristo, Fox, 1951),

Uma Cangdo e Um Beijo (Sunny Side of
the Street, Columbia, 1951) e Ouro da
Discordia (Carson City, Warners, 1952)”
(LEV, 2003: 108, traducdo nossa).

3 University of Southern California ou
Universidade do Sul da Califérnia. Local
de formagédo de cineastas como George
Lucas, Ron Howard e Robert Zemeckis.

“De modo que “quando a luz atravessa
a pupila e o cristalino, atingindo os
cones que compdem a fovea e a
macula da retina no fundo do olho,

é por estes decomposta nos trés
grupos de comprimento de onda que
caracterizam as cores-luz: vermelho,
verde e azul-violetado [...]. O resultado
dessa decomposicdo e de suas infinitas
possibilidades de misturas é transmitida
pelo nervo 6ptico e pelas vias dpticas
ao cortex cerebral occipital, situado

na parte posterior do cérebro, onde

se processa a sensag¢ao cromatica”
(PEDROSA, 2012: 19-20).

5Trecho da sinopse do livro de Eva
Heller, A Psicologia das Cores (2014).

0 Kinemacolor foi um processo de
captura e projecdo onde a pelicula
preto e branco era filtrada com a adicdo
de duas cores (vermelho e verde).

A empresa teve sucesso comercial
relativo, existindo de 1908 até 1914 na
Inglaterra.
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A cor como sensacao e sua atribulada adog¢ao pelo cinema

Os impulsos de colorizagao nasceram praticamente ao mesmo tempo que o préprio
cinema preto e branco. Um longo e arduo caminho foi percorrido, todavia, desde
técnicas iniciais como a colorizagdo manual (hand coloring) — feita a mao com pincel,
quadro a quadro — até a poderosa pelicula tri-pack! Eastmancolor lancada em 19502
Richard Misek (2010: 14, traduc¢do nossa) comenta que “a fotografia em preto e
branco tinha sido um elemento da vida cotidiana por mais de uma geragdao, mas assim
gue as imagens monocromaticas comecaram a se mover, elas se tornaram palidas
[...] era uma existéncia funesta sem a esséncia das cores”. O desejo pela cor estava
ancorado numa ampla trama de teorizacdo realizada no século XIX, principalmente,
cuja decorréncia acabou por legitimar e impulsionar a cultura do consumo sobre
o qual o mundo se erigia, “(a cor) era teorizada e empregada em diversas praticas
medidticas para engajar o sensorio dos espectadores [...] (desde) repartir prazer
sensual e/ou edificante até o disciplinamento dos corpos através do prazer, ao
instigar paixdes e também o consumo” (YUMIBE, 2007: 33, tradu¢do nossa). Um
texto monografico de 1950, realizado na USC3, relata que a cor é empregada “na
publicidade, no dia a dia, a fim de vender mais produtos”, em seguida afirma que
no teatro e no cinema ela tem a fun¢do de “apoiar o clima, fortalecer o impacto
emocional” (BARTHOLOMEW, 1950: 39, tradugdo nossa).

Alguns passos histéricos atras, foi a quantificacdo das relagdes do corpo do
homem com os estimulos externos que levou ao desenvolvimento de diversas
técnicas e tecnologias, dentre as quais a camera obscura que, por sua vez, é
precursora da fotografia e do cinema. Jonathan Crary afirma que os avancos
cientificos dos séculos XVII até o XIX, das dpticas geométricas e fisioldgicas,
permitiram um acimulo de “conhecimento sobre o papel constitutivo do corpo
na apreensdo do mundo visivel, e rapidamente ficou claro que a eficiéncia e a
racionalizacdo em muitas areas de atividade humana dependiam da informacao
sobre as capacidades do olho humano” (CRARY, 2012: 24-25). Naquele momento,
entdo, foi comprovado que a cor, na verdade, se trata de uma sensac¢ao corporal
gue produz alto impacto sobre a aparelhagem sensorial dos seres humanos
(e também de diversas outras espécies)®. O conhecimento sobre a natureza
sensacional da cor fez surgir indagacdes sobre a relagdo entre essas sensagdes
e 0s possiveis e provaveis impactos emocionais adjacentes: “o colorido cria um
reino de experiéncias inolvidaveis nas areas do psiquismo e da esfera moral [...]
O que chamamos de dom é a capacidade de tal pintor ou criador de imagem em
transmitir com sua obra toda a carga emotiva vivenciada ou imaginada” (PEDROSA,
2012: 145). Ha, hoje, ao alcance de todos — mesmo daqueles desprovidos de
dom — os guias publicitdrios que prometem “um rico painel de informacgdes sobre
as cores: de ditados e saberes populares até sua utilizacdo na drea de design
de produto, os diversos testes baseados em cores, as terapias cromaticas, a
manipulacdo de pessoas”®. Gunther Kress e Theo van Leeuwen (2006: 227-228)
enfatizam que, ao revés, os tratados em busca de uma ‘lingua universal’ das cores
de diversos artistas influentes, como Kazimir Malevich, Piet Mondrian e Wassily
Kandinsky, foram incapazes de estabelecer qualquer gramatica geral ou sequer
alguma relacdo consistente entre eles. Tal fato se dd, esclarece John Gage, uma
vez que “até mesmo os préprios sentidos, que tém sido geralmente pensados
como funcdes corporais, ou ndo estdo isentos de, ou sdo de modo geral produtos
do condicionamento cultural” (1999: 268, traducdo nossa). Em outras palavras,
ha um forte consenso entre os pesquisadores de diversas areas e tempos de que
a cor atua efetivamente sobre a sensibilidade e a emocao. E ele é diretamente
proporcional ao tamanho do dissenso sobre a capacidade da cor de transmitir
informacdes e/ou sobre quais emoc¢&es exatamente cada cor seria gestora direta.
George Albert Smith, inventor do sistema Kinemacolor®, discorre

A ciéncia nos conta, com provas que ndo podem ser refutadas, que a cor
ndo existe num sentido objetivo; a cor é uma sensagdo — um algo provido
por nossas préprias mentes — um fendmeno inteiramente subjetivo”. Por
conseguinte, completa Smith, “o fotdgrafo que pretende gravar a cor esta
buscando gravar o que ndo existe fora de sua prépria mente. (HANSSEN,
2006: 40, tradugdo nossa)



Novos Olhares - Vol.7 N.2 ARTIGO | Do apelo comercial ao pano de fundo da agdo: as primeiras fungdes da cor no cinema 25

"De acordo com o dicionario Houaiss:
“concentracdo de todas as energias
mentais sobre uma representacdo bem
precisa, um conteudo de memoria,
uma sequéncia de pensamentos ou
encadeamento de atos; catexe”.

8Os grandes estudios de Hollywood:

Disney, Universal, Warner, Fox, Sony, etc.

Defronte das imagens que se moviam em um descolorado “palido” e “funesto”,
a adicdo de cor, qualquer uma, gestava consigo um forte apelo emocional e, por
decorréncia, potencial econémico para exploracao desse apelo. De tal modo que
os leitores da atualidade, viventes num mundo onde a cor existe em abundancia,
poderdo ter dificuldades de imaginar o grau de sensacionalismo derivado dessas
aparicdes. O colorido destas obras “é um enfeite extravagante que captura o olho
e inspira o maravilhamento por causa de seu ébvio artificio. Tom Gunning descreve
apropriadamente a cor no primeiro cinema como um ‘recurso superadicionado’
destinado a ‘intensidade sensual’ ao invés do realismo” (HIGGINS, 2007: 1-2,
traducdo nossa). A explosao da cor, de sua producgdo industrial (BLASZCZYK, 2012;
BALL, 2012), irrigou um mundo outrora majoritariamente cinzento

Richard Abel aponta o possivel papel do cinema na “transformacdo maior para
uma ‘sociedade de consumo moderna’ nos Estados Unidos”, referindo-se a
nog¢do de compras de William Leach, por exemplo, em lojas de departamentos,
caracterizada por uma cultura comercial estética e visual de “cor, vidro e luz”.
(HANSSEN, 2006: 73, tradugdo nossa)

Como explica Joshua Yumibe (2007: 69), os incontaveis estudos e experimentos
conduzidos por cientistas e artistas ao longo dos séculos XVI até o XX foram
aproveitados tanto para ideias como a de educacdo em massa (inconcebivel no
periodo medieval, por exemplo) quanto para aquilo que Michel Foucault (2014) viria
a nomear de disciplinar os corpos, quando uma forga qualquer (o capitalismo ou
os grandes estudios de cinema) legitima e exerce seu poder a partir, precisamente,
da quantidade de conhecimento acumulado sobre os mesmos (os consumidores;
os espectadores).

Em abril de 1935, a empresa Eastman Kodak langou o que se tornaria a pelicula
de filme colorido mais reconhecida no mundo (Kodachrome). [...] Essas peliculas
também desempenharam um papel no desenvolvimento, em meados dos anos
1930, das revistas ilustradas, principalmente Look e Life, publicacGes que, como
historiadores culturais demonstraram amplamente, desempenharam um papel
fundamental no desenvolvimento de uma identidade genuinamente nacional e
uma énfase comensurada no ato de ver. [...] Mais imediatamente, no entanto,
o Kodachrome também se tornou amplamente utilizado por anunciantes que
desejavam, compreensivelmente, explorar a saturacdo profunda das peliculas e
suas capacidades de agitac¢do retiniana e potencial de atendimento para catexia’
erdtica em seus compradores-alvo. (LURIE, 2012: 229, tradugdo nossa)

Portanto, a no¢do de que a cor estimularia o consumo (ela é sensag¢do/sensacional)
estava tdo fortemente arraigada que ndo devera soar estranho o fato das majors®
terem se langado num investimento carissimo que ndo emitia retornos imediatos.

Dados financeiros sobre os langcamentos da MGM entre 1940 e 1964 confirmam
que os filmes a cores ndo eram mais lucrativos do que os em preto e branco. Em
1955, quando 87% das produgdes da MGM foram realizadas em cores, o filme
médio registrava uma perda de USS 454.000. (GIL; LAMPE, 2014: 5, traducdo nossa)

O cinema, enquanto produto, precisava de algo que pudesse torna-lo mais atrativo
(sensacional) em relacdo a ameaca do crescimento da televisdo.

Filmar em cores oferecia aos estudios uma forma de diferenciar seu produto da
programacao de televisdo predominantemente preto e branco, e atrair o publico
para o cinema depois que o comparecimento comecou a cair no periodo pods-
guerra. Em 1948, menos de 1% das familias tinham um aparelho de televisdo
em casa; em 1955, a porcentagem subiu para 65%. (Ibid.: 9)
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° Até o langcamento da pelicula
Eastmancolor, em 1950, que desbancou o
reinado da dispendiosa Technicolor. Apds
essa data, os custos de producdo cairam
vertiginosamente (GIL; LAMPE, 2014).

10“0s produtores precisavam escolher
quais os filmes que mais se beneficiariam
com a cor. Sua escolha inicial foi a de
usar a cor principalmente para musicais.
Dos 18 filmes Technicolor realizados em
1929, 14 eram musicais; dos 29 filmes
feitos em 1930, 25 eram musicais”
(MISEK, 2010: 28, tradugdo do autor).

NBC, CBS e ABC sdo os gigantes
da televisdo nos Estados Unidos da
América.

2 Aproximadamente 24 x 36 mm de
largura.

Dessa forma, tanto a cor quanto a tela em formato widescreen foram empregadas
com o intuito de “atrair as audiéncias de volta aos cinemas. No entanto, filmar
em cores aumentava tanto os custos de producdao quanto de distribuicdo. [...]
o processamento das peliculas coloridas custava o dobro do que as em preto e
branco” (Ibid.: 12). A aplicagdo de “cor em Hollywood antes da introdugdo da
televisdo a cores é, portanto, de acordo com Buscombe, utilizada para ‘significar
luxo ou celebrar a tecnologia’, se tornando um elemento autorreflexivo ao invés
de realista ou cinematografico” (HANSSEN, 2006: 115, traducdo nossa). A frase de
Buscombe se refere ao fato de que a cor era um elemento extrinseco a narrativa
e, muitas vezes, a propria producao do filme. Dai o termo ‘superadicionado’ de
Gunning: “(no primeiro cinema) a cor ndo era considerada durante a feitura do
filme, mas simplesmente era agregada nos edificios das empresas de producao
[...] um pouco como embrulhar presentes, apenas um extra” (KLERK apud MISEK,
2010: 27, tradugdo nossa). Os diretores ndo detinham controle artistico sobre ela
e, por conseguinte, a evitavam, como aponta a fala de Douglas Fairbanks:

[a cor] sempre encontrou objecdes esmagadoras. Ndo sé o processo de fotografia
em imagens a cores nunca foi aperfeicoado, mas houve uma séria divida de que,
mesmo se devidamente desenvolvido, ele poderia ser aplicado, sem prejudicar
mais do que se acrescentar a técnica cinematografica. O argumento tem sido o de
que elairia cansar e distrair o olho, tomar a atenc¢ao da atuacdo e da expressao
facial, borrar e confundir a agcdo. Em suma, foi sentido que a cor militaria contra
a simplicidade e franqueza que derivam dos filmes em preto e branco. (apud
BUSCOMBE, 1978: 5, tradugdo nossa)

Os argumentos de Fairbanks comprovam que a cor era vista com desconfiancga
ja que sua utilizacdo era denominada preferencialmente pelo viés comercial e
espetaculoso. A cor era um chamariz sensério de alto custo, o tanto que sua
aplicacdo era regrada® para alguns trechos dos filmes e/ou alguns géneros especificos
(musicais?, principalmente):

As quantidades de didlogo e cor num filme especifico eram comumente declaradas
em porcentagens nas criticas da revista Variety. O musical A Parada das Maravilhas
(The Show of Shows, EUA, 1929, dir.: John G. Adolfi) foi, entdo, categorizado como
sendo “todo com didlogos, cangdes, dancas” e “86% de cor”; outro musical, Ndo,
Ndo, Nanette (No, No, Nanette, EUA, 1930, dir.: Clarence G. Badger) foi descrito
como possuidor de 42% de cor. (HANSSEN, 2006: 115, tradugdo nossa)

Em 1964, entretanto, ocorreu uma “onda” de vendas de aparelhos de televisdo a
cores, conforme relato de Richard Misek (2010: 48), o que levou a NBC*! a adotar
a producdo colorida para quase todo seu horario nobre no ano seguinte, 1965. A
mudanca foi seguida de forma praticamente instantanea pelos concorrentes CBS e
ABC. Ainiciativa televisiva de fomentar a producdao em cores criou a necessidade do
crescimento de novas producdes para preencher a programacgao, o que impulsionou
definitivamente a adogdo da cor como padrao no audiovisual como um todo.

Técnicas iniciais e a batalha comercial pela conquista da cor natural

O primeiro recurso utilizado para aplicar cor no cinema foi o da pintura manual,
servico que era tediosamente realizado quadro a quadro.

O primeiro exemplo conhecido de um filme cinematografico colorido a mao é Les
Dernieres Cartouches (Georges Hatot, 1896-1897). Foi produzido pelos irmaos
Lumiére pouco depois de seu Cinématographe estrear em 28 de dezembro de
1895, no Grand Café de Paris. Neste filme inicial, a cor foi aplicada diretamente
sobre a pelicula. Isso exigia um suporte especial equipado com uma abertura do
tamanho de um Unico quadro®®. A imagem era iluminada por baixo, vista através
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3 Uma fase da histéria do primeiro
cinema na qual o ingresso geralmente
custava cinco centavos de ddlar.

da ampliacdo de uma lente, e avancada quadro a quadro por meio de um pedal.
Um corante de anilina era espalhado sobre o quadro com uma escova minuscula.
Quando o pedal era pressionado, a proxima imagem aparecia, e o trabalhador repetia
0 mesmo ato até que a cena fosse concluida. O filme era, entdo, rebobinado, e
outro trabalhador comecaria a colorir outra drea do filme com um corante diferente.
Uma mao treinada poderia mover a escova de forma ritmica e rapida. O problema
principal era o fato de que o ponto da cor deveria seguir os movimentos das figuras
nos quadros. Também era importante assegurar que a forma e a intensidade da
pincelada permanecessem idénticas. (USAI, 1996: 23, tradugdo nossa)

Para Jacques Aumont, tanto a pintura a mao quanto o esténcil, que sera citado
em seguida, sdo métodos que “tendem a produzir remendos de cor flutuando na
frente dos objetos, borrando seus contornos. Essa cor que flutua de forma livre se
torna mais ou menos independente dos objetos ‘atrds’ dela, o que é relativamente
macabro” (apud HANSSEN, 2006: 159).

H
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PLATE 45
Hand-colouring. La Danse du feu (Georges Mélies, 1899), 35mm nitrate print and
black and white duplicate (George Eastman House).

Figura 1: Pintura & mdo de La Danse du feu (MELIES (Dir.), 1899)
Fonte: Imagem retirada do livro de Paolo Cherchi Usai, Silent Film. (USAI, 2000).

O processo consumia muito tempo, tinha que ser repetido para cada cépia individual
do filme (que passavam a ser Unicas, em suma), era custoso, e de fato nem sempre
ocorria sob a supervisao artistica do diretor. Dessa lista de problemas, ao menos
um — o tempo — foi solucionado pela produtora francesa Pathé:

O aperfeicoamento da técnica de pintura a médo, que com o tempo comecgou a
usar lentes de aumento e pincéis menores a fim de chegar a melhores resultados,
bem como o intuito de reduzir custos e de padronizar a producdo, levaram ao
desenvolvimento da técnica conhecida como esténcil (au pochoir em francés e
stencil em inglés), um sistema de colorizacdo semiautomatica de fotogramas,
patenteado pela Pathé e denominado Pathécolor. (SOARES, 2012: 4)

Misek (2010: 15, traducdo nossa) relata que os “esténcis para impressdes Pathécolor
foram criados usando um pantégrafo conectado a uma agulha, que cortava pedacos
de cada quadro da pelicula”. O processo francés resultava em imagens com maior
definicdo, ainda que restassem “ligeiras incompatibilidades visuais entre os contornos
dos objetos e suas cores. Além disso, as cores advindas das pinturas a mao e do
esténcil eram translucidas” (Ibid.: 16).

Embora a Pathé, em 1905, durante o boom inicial do nickelodeon®3, tenha se
tornado a produtora predominante no mercado dos EUA, principalmente por
causa de seus filmes coloridos em esténcil, as empresas americanas praticamente
ndo reagiram a ofensiva francesa, evitando tratar do tema da cor em suas
publicidades [...] [Richard] Abel conecta a relutdncia de promover a cor a uma
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1 A Biograph foi fundada em Nova
Jérsei, no ano de 1895, por um inventor
(ex-funcionario de Thomas Edison)
chamado William Kennedy Dickson. Seu
primeiro estudio foi montado em Nova
lorque. A empresa teve D. W. Griffith
como diretor artistico. Também foram
os primeiros a produzir um filme na,
até entdo desconhecida, localidade de
Hollywood, no estado da Califérnia.

estratégia mais ampla de criar uma identidade distintamente estadunidense no
cinema com temas especificos dos EUA e praticas estéticas durante o periodo
de 1900-1910, no qual a francesa Pathé, com seu uso da cor em esténcil, foi
considerada como a estrangeira “alheia”. (HANSSEN, 2006: 77, tradugdo nossa)

Duas propensdes se desenhavam no horizonte cromatico dos filmes nos EUA na
primeira década do século XX, de acordo com Joshua Yumibe. Primeiramente, havia
a tendéncia do evitamento da cor em geral nas producdes da época, vide “por
exemplo, um artigo de junho de 1910 que exalta o ‘fino e vigoroso trabalho em
preto e branco da Biograph Company**” (2007: 189, tradu¢do nossa). Essa abstencdo
das cores era deliberada e estratégica, tida como arma contra a dominancia dos
esténcis franceses. Ao mesmo tempo, uma segunda corrente pregava as estacas
do que viria a ser a fundac¢do do cinema narrativo:

um artigo na Moving Picture World de 1911 nota que “ocasionalmente chega um
rolo de filme que tem tintagem ou viragem em niveis apropriados, ou ambas, e
é um alivio para o olho, e frequentemente esse filme é aplaudido, esse mesmo
que teria passado em siléncio se fosse preto e branco.” O artigo prossegue na
discussdo do que seriam exatamente tintagens e viragens apropriadas e sugere
que “no processo de tintagem, na qual o corante é aplicado em toda a superficie
da pelicula, é aconselhdvel, se ndo compulsdrio, dilui-lo a tal nivel que sé reste
uma mera sugestao de cor.” Tal énfase num estilo de cor restrito pode ser pensado
em relagcdo com as transformacgdes mais amplas de estilo do filme durante a
transicdo do cinema de atracdes para o cinema de integracdo narrativa. Por
exemplo, pode ser feito um util paralelo entre esse foco na restricdo do design
de cor e a transformacgédo da atuagdo no cinema, do histriénico para o estilo da
verossimilhanca, que Roberta Pearson analisou em relacdo aos filmes de Griffith
feitos na Biograph. Pearson argumenta que a mudanga é evidente, entre o gesto
convencional e melodramatico que exterioriza a psicologia do personagem,
para o gesto brando e verossimil que codifica uma psicologia interiorizada
que corresponde aproximadamente a suposi¢cGes sobre como os personagens
poderiam reagir e se mover na vida cotidiana. (Ibid.: 193-194, grifo do autor)

A tintagem supracitada era uma técnica na qual o filme era “imerso em um
corante que era absorvido pela emulsdo da pelicula, resultando numa imagem
uniformemente — e, em geral, intensamente — colorida, onde as dreas claras da
imagem eram banhadas de cor” (MISEK, 2010: 19, tradugdo nossa).

Figura 2: Exemplo de tintagem de 1922.
Fonte: Figura retirada da internet. Disponivel em: <goo.gl/IUeVoA>. Acesso em: 18 dez. 2016.
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15 Cabe notar que Brost é graduada em
letras.

6Smith acreditava que era possivel,

com seu sistema, reproduzir de forma
objetiva e cientifica aquilo que outrora
estava confinado na percepcédo individual
de cada um. Gragas, evidentemente,

as copiosas medicGes e pesquisas
realizadas sobre a percep¢ao humana
nos séculos anteriores. Cf. CRARY (2012),
especialmente o terceiro capitulo.

170 sistema capturava trés registros
coloridos sucessivamente, mas se

o quadro contivesse um objeto em
movimento acelerado isso criava um
problema de paralaxe do tempo. Ou
seja, o objeto poderia mudar sua
posicao dentro do quadro no tempo
que demorava para a exposicao dos
trés registros. Durante a projecdo isto
causava um desalinhamento dos trés
registros produzindo ondula¢do de cor
nas bordas do objeto movente. [George
Albert] Smith eventualmente reduziu

o problema utilizando somente dois
registros de cor. No entanto, a paralaxe
de tempo ndo foi completamente
erradicada e permaneceu problematica
para o Kinemacolor ao longo de toda
sua existéncia. Inevitavelmente, o
sistema ndo poderia reproduzir o
espectro completo de cores com uso

de somente dois registros, vermelho

e verde; o azul era particularmente
dificil de ser reproduzido. Apesar disso
o sistema parece ter produzido uma
gama adequada de cores, aceitavel para
a maioria dos membros da audiéncia
da época. Para capturar os registros
sucessivos de cor, a cdmera Kinemacolor
funcionava a 32 fps [...] [com uma
pelicula preto e branco especial] as
filmagens eram realizadas com um filtro
em forma de roda com duas se¢des

de cor. O primeiro quadro era filmado
através da secdo verde e o segundo da
vermelha. Durante a exibicdo, as imagens
eram projetadas na mesma velocidade
através de filtros verde e vermelho
complementares. O cérebro humano é
incapaz de detectar imagens individuais
em 32 quadros por segundo, logo os
registros vermelho e verde se fundiam,
criando a ilusdo de cor” (JACKSON, 2010:
148-149, tradugdo nossa).
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A viragem era um processo onde o filme também era banhado, mas somente as
areas escuras eram alteradas. “Philippe Dubois resume sucintamente a diferenca
entre os dois quando se refere a tintagem como ‘preto-e-cor’ e viragem como ‘cor-
e-branco’” (ld.). As cores da tintagem e viragem foram “rapidamente codificadas.
Por volta de 1914, as conven¢des-padrdo estavam no lugar: o azul sinalizava a noite,
o vermelho indicava o fogo e a paixao, magenta designava o romance, o verde
era usado para a natureza e as cenas horriveis” (HIGGINS, 2007: 2-3, tradugdo
nossa). Interessante ressaltar que a cor pode coparticipar de esquemas de sentido,
para além de sua funcdo ja comentada de ‘presenca sensacional’. Num estudo
recente, a pesquisadora norte-americana Laure Brost argumenta sobre como a
cor cinematografica poderia se assemelhar, em termos de estrutura significante,
com a funcdo desempenhada pelas figuras de linguagem?®®. Ela cita o exemplo do
filme As Duas Faces da Felicidade (em francés, Le Bonheur) (VARDA (Dir.), 1965),
no qual o uso de cores vividas seria irénico, uma vez que a histéria do filme nos
mostra a “aparéncia de profunda felicidade na vida idilica do jovem casal e de seus
fins de semana no campo, e o que acontece quando sua mulher descobre que o
marido tem um caso e ele quer que a esposa aceite a amante” (BROST, 2011: 222,
tradugdo nossa). Portanto, as cores atuariam no sentido de aprofundar o grau dessa
disjungdo: entre a ideia de felicidade e vida de casal perfeita, como num comercial,
e ade ‘vida real’ com seus defeitos, ‘sujidades’, dificuldades inerentes. Note-se que
Varda foi amplamente criticada, a época, pelo ‘exagero de cores’ empregadas no
filme, e responde:

Pensei nos impressionistas: em seus quadros, hd uma vibracdo da luz e da cor
que me parece corresponder exatamente a uma certa definicdo da felicidade.
Alias, os pintores desta época adaptaram sua técnica a sua temdtica e, assim, eles
mostraram piqueniques, refeicées sobre a relva, domingos que se aproximavam
de uma nogéo de felicidade. Eu utilizei a cor, porque a felicidade ndo pode ser
ilustrada em preto e branco (apud HERCULES, 2014: 72).

Portanto, a cor é agente sensivel que pluraliza de forma indelével os aspectos
da atividade cinematografica. Desde fungbes simples, como o blue for night até
abstracdes mais complexas como aquelas expressas em Le Bonheur. Retomando
a historia:

O primeiro sistema de cor aditiva comercialmente bem-sucedido foi o Kinemacolor,
patenteado na Inglaterra em 1906 por George Albert Smith e depois explorado por
Smith e Charles Urban, através de sua Natural Color Kinematograph Company. [A
inclusdo do termo ‘natural’ ao nome da empresa, indicava os novos objetivos do
desenvolvimento da cor: a reproducéo ‘fiel’ das cores ‘naturais’?® que refletiam
do mundo real.] Todavia, o processo aditivo era falho e, apesar do lancamento
bem-sucedido do primeiro longa colorido, The Durbar at Delhi (GBR, 1911, dir.:
desconhecido), o sistema foi rapidamente suplantado pelo processo subtrativo
gue dominou a industria do cinema desde o final dos anos 1920 em diante.
(EVERETT, 2007: 19-20, tradugdo nossa)

O sistema Kinemacolor!” dava um passo marcante na direcdo mimética, em cuja
base se encontra o conceito de testemunho, daquilo que ‘os olhos veriam se |4
estivessem’. Destarte, as publicidades da época conclamavam que a técnica inglesa
produzia “ndo imagens, mas realidades” (HANSSEN, 2006: 43, traducdo nossa).
A afirmacdo forte se baseava no fato de que, pela primeira vez, a cor ndo era
adicionada depois, durante a pds-producado, porém ‘capturada’ ao mesmo tempo
gue todas as outras informacdes visuais.
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8“Frame [...] mostra o efeito do
Kinemacolor advindo de um carretel
sobrevivente de With Our King and
Queen through India. A sintese de cor
foi recriada eletronicamente porque

o verdadeiro Kinemacolor sé pode ser
experimentado na projecdo dos filmes
(através de um filtro vermelho/verde
giratorio)”, frase e imagem retiradas do
blog The Bioscope. Disponivel em: <goo.
gl/YwpPPI>. Acesso em: 19 dez. 2016.

90 processo subtrativo é, em esséncia,
regido pela mesma ldgica desde sua
invencdo, na década de 1930, até a
atualidade. Viélida até para o cinema
digital: se antes havia uma base
fotografica (sais de prata) com trés
emulsdes superpostas (ciano para
vermelho; magenta para verde; amarelo
para azul) por quadro, hoje existe uma
base eletrbnica (sensor) com um filtro
Bayer (com sensibilidade cromatica
semelhante aquela das emulsdes).

2 Em traducdo livre: “A cor no carvio.
Os alemdes também desenvolveram um
sistema de cor filmica avangadissimo,

o Agfacolor. O processo foi criado pela
Agfa, empresa parte do complexo IG
Farben, onde também foi desenvolvido
o Zyklon B., gas da “solucéo final”
nazista” (TAUSSIG, 2009: 219-220).

2 Massachusetts Institute of
Technology, ou Instituto de Tecnologia
de Massachusetts em portugués.
Alegadamente, o tech do nome
Technicolor foi uma homenagem do ex-
aluno ao seu local de formagao.
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Figura 3: Imagem de um filme Kinemacolor'®

Superadas as dificuldades inerentes as técnicas aditivas, o ultimo?® passo para
alcancar essas “realidades” se encontrard no processo subtrativo, desenvolvido
e aperfeicoado nos EUA. A corrida pelo dominio tecnolégico da cor filmica, até
aproximadamente 1930, parecia vencida pelos europeus: as tintagens e viragens
eram realizadas com anilina de fabricacdo alema®; o esténcil era técnica francesa;
o Kinemacolor, inglés; contudo, no que tange a producdo de cor “natural”, as
tentativas europeias “ocasionalmente obtiveram um sucesso inicial moderado,
mas os resultados geralmente definhavam se comparados ao marco estético do
Technicolor, tendo sido incapazes de se estabelecer mesmo dentro de seus mercados
nacionais” (MISEK, 2010: 51).

0O mais complicado e caro dos processos subtrativos, o Technicolor praticamente
chantageou seu caminho ao dominio nos anos trinta. [...] Seu método, bem
conhecido, consistia em sua participa¢do e supervisdo em todas as fases do
processo de produgdo cinematografica. Seus préprios operadores e especialistas
em cores ajudavam a produc¢do com a camera patenteada, uma maquina enorme
que redirecionava a luz azul e vermelha a 902 através de um prisma para um
segundo rolo de pelicula que corria em frente ao rolo que gravava o verde. O
segundo rolo tinha, na verdade, duas camadas: a primeira registrava o azul e
filtrava tudo, exceto a luz vermelha, a segunda aceitava somente a luz vermelha.
ATechnicolor era a Unica que poderia processar estes trés rolos mestre, por duas
razdes: o processo era patenteado, e também caro e complicado o suficiente em
si mesmo. (ANDREW, 1989: 45-46, tradugdo nossa)

Herbert Kalmus, graduado no prestigioso MIT%, batalhou por mais de 15 anos para
apurar seu sistema, o Technicolor. No comeco, “eles (Kalmus e Daniel Comstock,
colega de curso) fizeram dois rolos tingidos, peliculas muito finas: uma vermelha,
outra verde e entdo cimentaram uma na outra” (HAINES apud HERWICK, 2015,
traducdo nossa). Esse foi o processo nimero dois, de um total de seis. Com o
quarto eles conseguiram combinar as trés cores numa mesma area, sendo assim
capazes de reproduzir todo o espectro. Isso aticou a indUstria ao ponto que Kalmus
conseguiu convencer Walt Disney, em 1932, a financiar o sistema por um periodo
longo, cinco anos, em troca de exclusividade no uso. Laura Hércules (2013: 24)
explica que assim surgiu o Silly Symphony (DISNEY, 1929-1939). E que o contrato
foi rompido menos de dois anos depois, permitindo que o Technicolor pudesse ser
utilizado por diversos outros estudios e producdes.
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22Gervico consultivo de cor (tradugdo
livre).

B0 filme ...E o vento levou (FLEMING,
1939) marcou a ‘formalizacdo’ da
funcdo do designer de producdo. Antes,
essa tarefa — que engloba a criacdo

de um conceito visual que unifique o
filme — ficava nas maos de diretores

de arte envolvidos com a producao
(RIZZO, 2005). O trabalho de Natalie
Kalmus, portanto, era uma intromissao,
no sentido de que ela ndo era parte

do corpo criativo dos filmes, mas da
empresa que os provia tecnologia.

2*Numa entrevista concedida a revista
The Atlantic em 2015. Disponivel em:
<g00.gl/TduYMP>. Acesso em: 24 dez.
2016.

MICREY MOUSE
presents a NEW

WALT DISNEY

292

UNITED ARTISTS

PICTURE

Figura 4: A esquerda, o cartaz de Silly Symphony, com destaque para a frase “In Technicolor”;
a direita, quadros originais de O Mdgico de Oz, fotografia de Barbara Flueckiger. Fonte:
Disponivel em: <goo.gl/23Uv4j>. Acesso em: 18 dez. 2016.

A ‘participacdo na producao’ citada por Dudley Andrew, em verdade, “implicava na
ingeréncia da empresa na realizacdo propriamente dita dos filmes. Havia controles
nos mecanismos de producdo e gerenciamento econémico e estético da cor”
(Ibid.: 25). Os mecanismos dessa intromissdo foram cristalizados no texto Colour
Consciousness, escrito por Natalie Kalmus (1935), ex-esposa de Herbert T. Kalmus
e principal “supervisora de cor” da companhia.

“Se havia uma voz por tras do look Technicolor, certamente era o de Natalie
Kalmus”, afirma Higgins (2007: 39, traduc¢do nossa). Ela se tornou chefe de um
departamento chamado de Color Advisory Service?*?, que intermediava e monitorava
as producgdes dos estudios. De acordo com a prdépria, “o departamento revisava os
roteiros e gerava um ‘grafico de cores para toda a producdo’, representando ‘cada
cena, sequéncia, set e personagem’. O objetivo, escreveu Kalmus, era produzir
uma partitura de cores, idéntica a musical” (HIGGINS, 2007: 40, tradugdo nossa).
Essa “partitura” serviria como guia visual® para manter todo o filme em equilibrio
cromatico, no grau “certo” do comedimento. O controle deveria ser exercido para
que a cor ndo distraisse os espectadores daquilo que era o essencial, de acordo com
Kalmus, “[nés, do departamento] descobrimos que é possivel transmitir, sutilmente,
sentimentos dramaticos e impressdes ao publico através do uso ilustrado da cor,
tornando a audiéncia mais receptiva a qualquer efeito emocional que as cenas, a
acdo e o didglogo possam comunicar” (Ibid.: 42-43, grifo do autor).

Em outras palavras: “guem” comunica é a acdo, o didlogo e as cenas. A cor
atuaria somente na sensacdo, sendo receptaculo emotivo que acolhe/envolve
os espectadores num clima que amplificaria o resultado emocional do que é
expressamente enunciado, ou deixado claro, pelas “cenas, a acao e o didlogo”.
A “moderacdao” clamada pelo Technicolor — Kalmus, em especial, com sua Color
Consciousness —marcava um paradoxo, uma vez que era impossivel. Devido a razdes
diversas da ordem da engenharia, complexas demais para o escopo desta pesquisa,
as cores produzidas pelo sistema nimero IV da Technicolor eram saturadas por
natureza. “Quando esses filmes comecaram a ficar mais coloridos, foi a isso que o
publico reagiu. Eles adoraram esta paleta artificial, fantasiosa e exagerada”, comenta
o pesquisador James Layton?*. O trabalho de Kalmus seguia ao revés, exatamente
na tentativa de amordacar a paleta para que a acdo “simples e franca”, aquela
clamada por Douglas Fairbanks, pudesse se desenrolar sem qualquer “dispersao”
por parte do publico. Por essa razdo, ao analisar o Technicolor, em 1938, o diretor
de arte Robert Edmond Jones assinalou sua critica contundente: “Do publico ndo
se espera que esquecam que ha musica num musical ou que ha falas num filme
falado. Mas se espera do mesmo, definitivamente, que esque¢am que ha cor num
filme colorido!” (apud HANSSEN, 2006: 130, tradugdo nossa).
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% No que tange a produgido de peliculas.
A empresa existe até a atualidade e
presta diversos servigos relacionados a
colorizagdo filmica. Sitio oficial: <http://
www.technicolor.com/>

%E 3 tela widescreen (alongada), 16:9
ou mais, que foi uma das armas da
industria cinematografica contra os
avancos da televisdo, cuja tela era
fabricada em formato ‘quadrado’ (4:3)
até os primeiros anos do século XXI.

7Termo técnico da fotografia que

se refere ao grau de sensibilidade a

luz da pelicula. Em suma e em geral,
guanto maior o grau, menor os custos
envolvidos com a produc¢do porque
menos luz artificial serd necessaria para
iluminar o set.

2 Qutrora poténcia, a empresa comegou
a ruir nos anos 1990 por sua resisténcia
em aderir/pesquisar/lancar produtos
de fotografia/cinema digital. Em

2012, decretou faléncia. A Kodak foi
reestruturada no ano seguinte, apds
vender mais de meio bilhdo de ddlares
em patentes de seus laboratdrios

para empresas como Apple, Google,
Facebook, Amazon, Microsoft, Samsung,
Adobe etc. Hoje atua no setor de
imagens digitais.

2 A fotografia ou o cinema armazenados
em RAW capturam todos os dados do
sensor sem processamento. Se antes,
com a pelicula, um cineasta precisaria
filtrar uma luz para ter uma iluminacgdo
verde, com o RAW ele pode filmar com
qualquer cor e depois gerar outra no
computador, sem qualquer perda de
qualidade.

3 Diretores de peso como Christopher
Nolan, Steven Spielberg etc. preferem
filmar em pelicula e lutam para que a
mesma ainda seja produzida. Noticia
veiculada no site do Director’s Guild

of America (sindicato dos diretores de
cinema dos EUA), em 2015. Disponivel em:
<goo.gl/EIEM1i>. Acesso em: 25 dez. 2016.

Antes de progredir, no entanto, nenhuma compilacao dos sistemas de cor poderia
se considerar minimamente completa sem citar o Eastmancolor, produzido pela
Kodak. Esta pelicula levou o processo Technicolor a bancarrota®. No inicio da década
de 1950, “desenvolvimentos como o Cinemascope?® foram danosos ao Technicolor
posto que seus corantes eram incompativeis com a novidade. Ademais, a Eastman
Kodak havia desenvolvido um processo mais barato e menos complicado” (EVERETT,
2007: 22, tradugdo nossa). A empresa de Herbert Kalmus perdeu sua dominancia
pelos altos custos envolvidos, os quais ndo poderiam ser diminuidos, uma vez que
havia a necessidade de cameras e peliculas especiais; também por sua insisténcia
em imiscuir-se nas producdes alheias, com seus consultores indesejados (HERCULES,
2013). Ja o Eastmancolor

combinava as trés emulsGes sensiveis de cor requeridas para a producdo de
imagens coloridas num rolo de pelicula Unico. A simplicidade desse rolo Unico
significava que os filmes coloridos poderiam ser filmados em cameras preto
e branco comuns e processados em instalagdes convencionais. Em 1952, a
Eastman Kodak langcou um aperfeicoamento, nomeado de type 5248, com maior
velocidade?” e estrutura de grdos [dos sais de prata] mais consistente, o que
permitiu que a tecnologia fosse adotada pela maioria dos esttdios de Hollywood.
(GIL; LAMPE, 2014: 7-8, tradugdo nossa)

A Kodak?® se tornou a lider no mercado das peliculas coloridas cinematograficas,
para além de sua ja consolidada forca no mercado de filmes fotograficos coloridos
(com o Kodachrome). A partir dos anos 1990, a empresa perdeu espaco para o cinema
digital recheado de efeitos especiais — e também para a cor digital, alterada ou até
criada no computador?, que se tornaram o padrao do cinema hollywoodiano®°.

A introdugao da(s) historia(s)

Aqui convém explicitar que as definicdes hoje corriqueiras ndo se aplicavam
em 1895, por exemplo: a) ndo existia o local nem sequer o conceito de sala de
cinema, que atualmente é entendido como espaco silencioso e escuro defronte a
uma tela grande; b) do mesmo modo, ndo havia ainda uma demarcacdo do que
fazer exatamente com o cinematdgrafo, fato registrado por Siegfried Kracauer na
passagem a seguir:

Lumiére disse a Méliés que considerava que filme ndo era mais do que uma mera
“curiosidade cientifica”, implicando, assim, que o seu cinematdgrafo ndo poderia
servir a propadsitos artisticos. [...] O tremendo sucesso de Mélies parece indicar
que ele atendia as exigéncias deixadas insatisfeitas com o realismo fotografico
de Lumiere. Lumiere apelou para o senso de observacdo, da curiosidade sobre a
“natureza capturada no ato”; Mélies ignorou o funcionamento da natureza em prol
do prazer do artista em se deleitar na pura fantasia. (1997: 32, traducdo nossa)

No inicio, o cinema funcionava como atra¢do, uma espécie de demonstracao da
nova tecnologia —do movimento, algo assaz distante da narrativa, hoje considerada
como elemento (quase) natural do meio.

O impulso para a exibicdo, em vez da criagdo de um mundo ficticio; uma tendéncia
para a temporalidade pontual, em vez de um desenvolvimento prolongado; uma
falta de interesse na “psicologia” do personagem ou o desenvolvimento com
motivacdo; e um discurso direto ao espectador, frequentemente marcado, a custa
da criagcdo de uma coeréncia diegética, sdo atributos que definem as atragses,
juntamente com seu poder de “atracdo”, sua capacidade de atrair a atengdo
(geralmente por ser exdtico, incomum, inesperado, novidade). (GUNNING, 2006:
36, tradugdo nossa)
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31Recentemente, em especial desde
meados dos anos 1970, pesquisadores
como Seymour Chatman e David
Bordwell, por exemplo, tém adaptado
0s conceitos da narratologia ao estudo
dos objetos audiovisuais.

32“como n3o podemos projetar para
fora as imagens que forjamos dentro
de nds, dependemos quase sempre

da palavra para traduzir e exteriorizar
as paisagens do imaginario. Esse fato
talvez explique por que a psicandlise
deposita uma fé quase cega na palavra
falada como porta de acesso aquilo
que ela chama de inconsciente. E
talvez explique também, de um lado,

o estatuto privilegiado da palavra na
maioria esmagadora dos sistemas
filoséficos (por muitos considerada a
prdopria encarnagdo do pensamento) e,
de outro, a desconfianca, o preconceito
e até a ma vontade desses mesmos
sistemas filoséficos em relagdo a
imagem, condenada, desde Platdo, a
doenca do simulacro. E que a imagem,
ndo vindo diretamente do homem,
pressupGe sempre uma mediacdo
técnica para exterioriza-la, ela é sempre
um artificio para simular alguma coisa a
qgue nunca podemos ter acesso direto”
(MACHADO, 2014: 254).

O método hegemodnico dos primeiros anos era aquele onde “prevalecia a vista do
guadro”, chamado a época de tableau, conforme avaliza André Gaudreault: “Para
0s primeiros cineastas, o quadro parecia funcionar como um tableau auténomo
e autossuficiente. [...] O ‘modo da pratica filmica’ privilegiado nos primeiros anos
promovia uma estética da fotografia em movimento (o uso do singular é importante
aqui)” (2009: 12, traducdo nossa e grifos do autor). Tom Gunning comenta que
as atragdes ndao eram a Unica forma, e evidentemente havia algumas tentativas
narrativas em curso, porém “como Mélies, ele mesmo, descrevia as coisas, a histéria
servia basicamente como pretexto para nos levar por adentro da cenografia do
espetaculo e demonstracdo” (2006: 37, traducdo nossa). Reiterando, o “simples
ato do movimento era uma atracdo em si, que poderia ser aumentada pelas
qualidades atrativas de um trem, um bebé se alimentando, ou um regador regando”
(GAUDREAULT, 2009: 16, tradugdo nossa). De fato, “dezenas, até centenas de atos
teatrais, de circo, e acrobaticos foram filmados entre 1895 e 1908” (lbid.: 17).

Eventualmente, o aspecto de novidade desses dispositivos se dissipa,
particularmente se eles sdo adotados por outros cineastas como um meio
convencional de narrativa filmica. A eventual cristalizacdo do estilo classico ocorre,
sem duvida, no ponto em que a novidade deixa de figurar tdo proeminentemente
como expediente diegético presumido. Mas nos anos intermedidrios, um estilo
de transi¢cdo implica tanto na ostentacdo do exotismo das atragdes quanto na
ajuda da compreensdo narrativa. O espectador de transigdo é tanto impressionado
pelas novas visualidades quanto educado em maneiras possiveis de compreender
pontos potencialmente confusos da trama. (KEIL, 2006: 199)

A dominéncia da narrativa

O filme enquanto espaco de exposicdo de histdrias/tramas ndo teve um nascimento
exato, tracavel de forma indelével (BORDWELL; KRISTIN, 2010; MURCH, 2001; XAVIER,
1983). Ele é a juncdo de diversos movimentos econdémicos, estéticos e historicos;
ademais da atuacao especifica de alguns cineastas que acabaram por influenciar
outros, como D. W. Griffith que “foi provavelmente o primeiro diretor a empregar
narracdao em primeiro plano em Hollywood [...] De fato, ele foi um dos pioneiros
que cuidadosamente experimentaram com as regras que emergiam” (GOMERY;
PAFORT-OVERDUIN, 2011: 70, tradugdo nossa). Dessa maneira, “com a transformacdo
geral para o modelo classico, o status da narrativa muda. Dispositivos como edicao,
distancia da camera, intertitulos e atuagdo funcionam, mais especificamente, para
narrar informacdo causal tdo claramente quanto possivel” (THOMPSON, 2005:
265, tradugdo nossa).

Ainda que brevemente, o que nao faz jus a complexidade do tema, se torna
importante comentar sobre a relacdo hierdrquica existente entre as imagens e
as palavras para que possamos elucidar o que significa a ‘transmissao clara da
narrativa’ e o quanto as cores influem (ou ndo) sobre esse processo. As historias
dos filmes sdo contadas através de imagens, ndo da palavra escrita — objeto, de fato,
de quase todos os narratologistas®!. A imagem é deveras ambigua por natureza e
nossa sociedade, descendente do iluminismo, requer maior precisdo conceitual®?
para a efetivacdo de um ato comunicativo dito eficaz. Deste modo, Emmanuel
Alloa (2015: 7) aponta que pensadores tdo diversos como Rudolf Arnheim, Maurice
Merleau-Ponty, Lev Vygotsky e Sergei Einsentein, cada um dentro de sua area de
pesquisa, acabaram avancando em teorias que circundam a ideia do ‘pensar nado-
discursivo’ ou ‘pensamento sensual/sensério’, “que funcionaria através das imagens”.
Essas concepgdes sdo tdo (ou quase) indeterminadas quanto as prdprias imagens e
acabam se chocando com a forca majoritdria dos sistemas de pensamento, que se
baseiam de forma esmagadora na palavra e/ou numeral. Em suma, ndo ha consenso
sobre o que, nem como, exatamente, as imagens significam (MITCHELL, 2005).

Das imagens, os narratologistas extraem uma sintese verbal, chamada de histdria,
que funciona como guia linear e conceitual da trama. A histdria da Paixao de Cristo,
por exemplo, pode ser resumida numa frase ou num esquema simples: o beijo, a
traicdo, o julgamento, a tortura, a crucificacao, a duvida, a morte, o renascimento. Em
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3 Em tempos recentes, outra escola
tem apresentado suas indagacdes.
Gaudreault a nomeia de “narratologia
da expressdo”. Ela “se concerne

com os meios de expressdo (como a
palavra escrita na narrativa textual, as
imagens em movimento, sons, palavras,
documentos oficiais, ou a musica usada
nas narrativas filmicas) pelos quais um
pedaco da informacdo é comunicado
para o receptor” (Id.).

3 Uma vez que ndo ha qualquer
dificuldade em reconhecer os objetos
quando os mesmos sdo apresentados
em preto e branco.

meras oitos palavras é possivel adensar aquilo que é organizado na trama biblica do
livro em centenas de paginas ou dos inumeros filmes com suas centenas de minutos.
Para esses pesquisadores, aqui estd a transmissdo do conhecimento narrativo, na
capacidade do leitor ou espectador de apreender essas fases por onde a histéria
se desenrola e, depois, as retransmitir para outros na ordem em que elas foram
originalmente apresentadas. Essa visdo, predominante, faz parte de uma escola
gue Gaudreault nomeia de “narratologia do conteudo”, que “privilegia o estudo do
conteudo narrativo (a histdria contada), de forma inteiramente independente do
meio pelo qual a mesma foi relatada” (2009: 30, tradugdo nossa). Para esse tipo de
pensamento, a cor ndo faria qualquer diferenga nem teria impacto medivel ou pratico
sobre aquilo que se expde. Nem a cor, nem mesmo o suporte material como um
todo, posto que os meios (audiovisual, teatral, musical etc.), a priori, funcionariam
como condutores banais que catalisariam o entendimento da histéria. Em suma,
seria a compreensdo da sintese o objetivo-mor3® e ndo a vinculagdo emocional com
as partes (dessa sintese), por exemplo. Ademais, existe uma “nogdo estabelecida
ha muito de que a cor, por mais intensa, agradavel ou atrativa que seja, ndo é nem
necessaria ao funcionamento do mundo, nem essencial a nossa compreensao®.
A cor é secundaria, uma adicdo, um suplemento, um cosmético ou possivelmente
um sonho” (BATCHELOR, 2014: 23, traducdo nossa). Ja Roland Barthes pontua que
“a cor é um revestimento aposto ulteriormente sobre a verdade original do preto-
e-branco. A cor, para mim, é um ornato posti¢co, uma maquiagem (tal como a que
€ usada nos cadaveres)” (1984:122).

Retomando a frase e o pensamento de Kristin Thompson, as regras que viriam a se
consolidar no que hoje é chamado de sistema cldssico narrativo, foram construidas
em torno da ideia de deixar as coisas claras, de tornar tudo entendivel, de evitar
a ambiguidade ao maximo, de manter a “franqueza” tdo querida por Fairbanks.
Que coisas seriam essas? A historia e seu desmembramento em trama. Por essa
razdo, a narrativa, entendida como transmissdo de informac&es/conceitos sobre
uma histéria, imiscuiu-se do material audiovisual no sistema classico narrativo,
tornando-o veiculo do conhecimento em detrimento da ideia de filme como
sensacao e prazer visual. A cor passa a ser utilizada porque é agradavel e padrao,
conquanto se mantenha servil a histéria e/ou, de fato, invisivel:

A producéo de filmes coloridos comecou — em termos praticos — por volta de
1932. Desde entdo, a cor nem sempre foi empregada com cautelosa previsdo
quanto ao seu impacto psicoldgico, exceto do fato dela ser mais deleitavel aos
olhos do que o preto e branco. No planejamento de Amor e Odio na Floresta
(The Trail of the Lonesome Pine, EUA, 1936, dir.: Henry Hathaway), [0 produtor]
Walter Wanger disse: “O objetivo que estabelecemos no inicio da producéo e do
qual nunca nos desviamos era conformar a histéria e deixar a cor cair seja onde
for”. ProducGes demais, desde entdo, tém sido feitas quase da mesma maneira.
(BARTHOLOMEW, 1950: 45-46, traducdo nossa)

No curso do processo espectatorial ndo é complicado se desconcentrar da cor
posto que ela atua, especialmente nas obras cuja aplicacado é “seja onde for”, como
uma espécie de “descricdo tacita”, implicita, ja que o “effet de réel é intrinseco
ao meio: o filme ndo pode evitar uma cornucépia de detalhes visuais, alguns dos
guais sao inevitavelmente ‘irrelevantes’ do ponto de vista stricto sensu da trama
(plot)” (CHATMAN, 1990: 40, traducdo nossa). Em outras palavras, as cores passam
a ser aplicadas, via de regra, de forma automadtica como pano de fundo da acao,
como elemento que ndo tem fungdo na histdria que ndo seja a de estabelecer a
presenca num mundo que se assemelhe ao natural. Assim, ela perde seu papel
inicial de aspecto extrinseco e sensacional para funcionar como acessdério de uma
doutrina do realismo imagético.
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Resumo: Este artigo tem como objetivo refletir sobre a experiéncia estética
proporcionada pela exibicdo The Glass Room, realizada em Londres, que trata
dos dados monitorados a partir dos consumos e usos de servicos online e
reorganizados como big data na producdo de perfis comportamentais dos
usudrios. Como metodologia, escolhemos a observagdo participante, realizada no
dia 22 de novembro de 2017, bem como a construcdo de um percurso tedrico-
metodoldgico para a reflexdo de aspectos da exibicdo no que toca a estetizacao
no estagio do capitalismo artista, a partilha do sensivel, a estética monstrutivista
na construcdo de identidades digitais e o papel dos registros como modus
operandi das obras analisadas. No final deste percurso, propomos que os dados
apresentados na exibicdo atingem a proposicdo kantiana de sublime e abordamos
os desdobramentos de sua grandeza para os visitantes.

Palavras-chave: Estética; Big Data; Consumo; Identidade; Privacidade.
The sublimity of data: a critical review of The Glass Room exhibition.

Abstract: This article aims at reflecting on the aesthetic experience provided by
The Glass Room Exhibition, held in London, which explores how the use of online
services can be monitored and reorganized as big data for the production of user
behavior profilling. As methodology, we chose the participant observation, carried
out November 22, 2017, as well as a theoretical-methodological approach to reflect
about the implication of data visualization regarding the aesthetization in the artistic
capitalism stage, sharing the sublime, the aesthetics in the construction of digital
identities, and the role of records as the modus operandi of the work analyzed.
Finally, we argue the data visualization promoted by the exhibition reaches the
kantian notion of sublime and analyze the development its greatness for the visitors.

Keywords: Aesthetics; Big Data; Consumption; Identity; Privacy.
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1Referéncia a obra “Alice no Pais dos
Espelhos”, de Lewis Carroll, publicada
em 1871.

2Mozilla é a organiza¢do sem fins
lucrativos por tras do navegador Firefox,
que usa tecnologia open source e tem
como proposta empoderar os usuarios
NoSs Seus acessos e Usos em ambientes
digitais.

3 Tactical Tech é uma organizagado
sediada em Berlim que advoga na
intersecdo entre tecnologia, direitos
humanos e liberdade civil.

Introducao

Adentrar o espaco da exibicdo The Glass Room é tornar-se Alice! e, como ela,
comecar a explorar um mundo habitado por atores fantasticos e governado por leis
desconhecidas. E se situar atras dos espelhos, que ali s3o as telas de computadores,
tablets e smartphones, para contracenar e jogar com os dados produzidos por
nés ao usarmos todos os servicos que estruturam nossa vida digital e que se
tornaram indispensaveis em nossas praticas didrias de comunicacdo, sociabilidade,
deslocamento, consumo e trabalho. The Glass Room é esse espaco invertido que
torna o chamado big data tangivel e contemplavel, em um ambiente estético que
convida a reflexdo, a experimentacao, a fruicao e ao ludico.

Proponho de inicio a metafora com Alice no Pais dos Espelhos, porque vislumbro
em sua jornada um paralelo com a prdpria experiéncia proposta pela exibicdo The
Glass Room. No romance de Lewis Carroll, Alice contracena com personagens que lhe
sdo familiares, mas que assumem outras identidades, revelando comportamentos
desconhecidos quando investidos da posicdo de poder. Na narrativa nonsense,
suas gatinhas Kitty e Snow, por exemplo, tornam-se a Rainha Vermelha e a Rainha
Branca. Em The Glass Room, os visitantes também reencontram atores que |lhe
sdo familiares e coabitam seu mundo digital, representados pelo chamado Gafam
(Google, Apple, Facebook, Amazon, Microsoft), mas, como Alice, irdo conhecer
suas agles, abrangéncias e relevancias a partir de uma outra ldgica, que s6 pode
ser explorada quando se é transportado para o lado de |3 das telas.

No Pais dos Espelhos, Alice também é constantemente desafiada a responder a
pergunta “Quem é vocé?”. E essa identidade é forjada no caminho, no intercambio
com o que dizem os outros sobre ela, em um processo de alteridade no qual o eu
se finaliza e se exterioriza no outro (PALO, 2014). Da mesma forma, em The Glass
Room, os visitantes retomardo a pergunta “Quem é vocé?” a partir do confronto
com um olhar que Ihes é exterior. Nesse sentido, os fluxos de dados gerados por suas
interacGes online ganham visibilidade, revelando para eles quais de seus movimentos
sdo monitorados e como eles sdo apropriados e interpretados no desenho de perfis
e padrdes que se propdem a solucionar a prépria questdo ontolégica.

Por ultimo, a jornada de Alice é motivada por seu desejo de se tornar rainha. Para
tanto, ela deve completar os movimentos de uma partida de xadrez cujas regras ela
desconhece, lancando-se ao jogo para tornar-se soberana. Em The Glass Room, a
l6gica do xadrez é retomada quando os visitantes visualizam como suas a¢ées sao
interpretadas por algoritmos e plataformas para prever seus movimentos futuros,
na chamada data-driven societ (BEAN, 2018). Essa tomada de consciéncia se da
principalmente na fruicao estética desses dados, como ilustrarei ao longo desse
artigo, e converge para um alerta e um convite: que os visitantes se tornem também
minimamente soberanos de suas privacidades e de suas identidades digitais. Isso
é possivel justamente porque esses dados adquirem novas formas significativas e
inteligiveis, que dao sentido e relevancia a esses fluxos, permitindo aos visitantes
interpreta-los, ajuiza-los e tragar estratégias de resisténcia a partir dai (CAIRO, 2013).

A partir da observacdo participante da exibicdo The Glass Room, realizada em 22 de
novembro de 2017, em Londres, este artigo tem como objetivo revisitar esse circuito
de maneira critica, articulando reflexdes sobre: a ambientacdo da mostra e o estagio
do capitalismo artista (LIPOVETSKY; SERRQY, 2015); a partilha do sensivel que a exibicdo
questiona (RANCIERE, 2009); a identidade como colagem em dialogo com a estética
monstrutivista (AGRA, 2010); e o registro como modus operandi das obras (ARANTES,
2015). Ao final desse percurso tedrico-metodoldgico, ao considerar principalmente
a magnitude dos dados, dos rastros e das informacgdes que se tornam de repente
visiveis, proponho mobilizar a nog¢do kantiana de sublime (KANT, 1995) e a proposta
das experiéncias estéticas nos mundos cotidianos como crises (GUMBRETCH, 2006)
para refletir sobre uma ultima questdo: seriam os dados sublimes?

Uma porta de entrada para um mundo invertido

Realizada em Londres, de 25 de outubro a 22 de novembro de 2017, em uma
parceria entre Mozilla? e Tactical Tech®, The Glass Room: Looking into your online
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4“0Olhando para dentro da sua vida
digital” (traducdo da autora).

5No texto original: “What does your
data say about you, and how is it being
used to define you? What do you give
up in exchange? How are data and
technology changing the personal,
professional and social fabric of all of
our lives?”.

life* € uma exibicdo interativa que relne artistas, ativistas e experts em tecnologia
com a proposta de revelar as dinamicas intrinsecas a vida na era digital, oferecendo
uma visao critica de como a gera¢do, monitoramento, armazenagem e manipulacdo
dos dados pessoais produzidos online estdo moldando a sociedade e os préprios
individuos. No programa da exibicdo, disponibilizado aos visitantes em forma de
cartaz, essa reflexao é estruturada a partir de trés questdes centrais: “O que os
seus dados falam sobre vocé, e como eles tém sido usados para definir vocé?”;
“Do que vocé abre mado nessa troca por servicos online?”; “Como os dados e a
tecnologia estdo transformando nossas vidas pessoais, profissionais e sociais?”>.

Alguns tedricos ja articulam respostas a essas questes. Nissenbaum (2011),
Fuchs (2011) e Peres-Neto (2015), por exemplo, discutem como a privacidade se
tornou uma moeda de troca para a utilizagcdo de servicos das plataformas como
Facebook e Google, como seus termos de adesdo criam espacos de monitoramento
gue extrapolam a percepcao e entendimento dos usuarios e como uma politica do
“pegar ou largar” impossibilita o exercicio ético sobre o compartilhamento de dados
pessoais com esses espacos. Em outro recorte, Lupton (2014) e Neff e Nafus (2016)
abordam a questao do monitoramento para o desenho de populag¢des de risco, para
a moralizacdo da saude e também para a definicao de programas de gratificacdo e
de precos de plano de saude. Nessa mesma visada, amplia-se na midia a discussao
sobre como os comportamentos online sdo utilizados para admissdo (CUIDADO...,
2016), demissdo (SBARAI, 2010), concessao de crédito (REBELLO; SHUKLA, 2017) e
desenhos de precos diferenciados em lojas online ou fisicas (KEYES, 2017).

A exibicdo The Glass Room recontextualiza essa discussdo e propde que a reflexao
se dé através da experiéncia estética dos dados que emergem de trds das telas
(dos espelhos) como artefatos (OLIVEIRA et al. 2017), para ocupar um espaco de
visibilidade destinado a contemplacao, a fruicdo e ao ludico. Retrabalhados pelo design
informacional, ora eles se prestam a informar, ora capacitam para sua exploracao,
visando o entendimento (CAIRO, 2013). Nesse sentido, tablets de lltima geracado e
outros dispositivos tecnolégicos — disponiveis para o manuseio individual, em um
mobiliario branco e minimalista tipico dos museus —, ganham aura de obra de arte,
guando na verdade sdo apenas o suporte para a performance dos dados na interacao
com os visitantes. Essa ndo &, entretanto, a primeira inversao que a amostra constroi.

Sediada em uma loja de rua, na movimentada Charing Cross Road, The Glass
Room tem uma ambientacdo que sugere a reproducdo das proprias lojas Apple. A
fachada é totalmente vazada em vidro transparente, com o logotipo luminoso da
exposicao fixado na vitrine principal. O mobilidrio é minimalista e configura o fluxo
das pessoas pelo espaco. Sdo blocos e bancadas que distribuem os dispositivos
abertos a experimentacdo. No préprio programa da exibicdo, essa sensacdo de
simulacro é confirmada pelo texto que informa: “The Glass Room foi concebida
como uma pop-up store de tecnologia, onde nada estd a venda”. Todavia, apesar
das semelhancas, ndo resta duvidas de que estamos em um ambiente com toda
a atmosfera de um museu ou galeria de arte. E o estranhamento que se segue é
constatar que a loja-conceito desempenha essa fungao com precisao.

Figura 1: Fachadas vazadas e luminosos na vitrine, The Glass Room
Fonte: https://bit.ly/2q15YE9
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Figura 2: Fachadas vazadas e luminosos na vitrine, Apple Store
Fonte: https://bit.ly/20AVbiM

Figura 3: Mobilidrios minimalistas e dispositivos abertos a experimentagdo, The Glass Room
Fonte: https://bit.ly/2R2ndAn

Figura 4: Mobilidgrios minimalistas e dispositivos abertos a experimentagdo, Apple Store
Fonte: https://shutr.bz/2CUQXMH
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Figura 5: Fluxo definido pelo mobilidrio e visitantes debrug¢ados sobre as mesas, The Glass Room
Fonte: acervo pessoal da autora

Figura 6: Fluxo definido pelo mobilidrio e visitantes debrucados sobre as mesas, Apple Store
Fonte: https://dailym.ai/2522cr6

Se a loja se presta a galeria é porque, antes, ela prépria passou por um processo
de estetizacdo. Lipovetsky e Serroy (2015) situam essa transformacdo na fase do
capitalismo artista, na qual o sistema econdmico promove uma generalizacao
das estratégias de seducdo, convertendo todos os ambitos da vida cotidiana em
uma experiéncia de consumo revestida de experiéncia estética. Nesse contexto,
também as lojas recebem um tratamento estético, ganham uma cenografia que
orquestra fachada, vitrines, identidade visual, decoracdo e mobilidrio em torno
de um conceito coerente e eficaz, capaz de despertar emocdes e sensibilizar um
consumidor formado nesse e por esse mesmo sistema de democratizacdo da
experiéncia estética.

Nessa perspectiva, esses autores propdem o surgimento de um consumidor
transestético que é também um Homo aestheticus. Esse homem supera o consumo
funcional de base e se langa a um hiperconsumo, cujas motivacdes deixam de ser
a necessidade ou o desejo de pertencimento a uma classe social. Pelo contrario, o
coletivo se dissolve e esse homem passa a ser movido por seus gostos proprios, por
aquilo que lhe da prazer, por aquilo que aciona suas emocdes e seus afetos. Torna-
se, por conseguinte, individualista, hedonista, com avido apetite por novidades,
por pequenos prazeres, pelo festivo, pela fruicao do inutil, pela contemplag¢do do
que elege belo e pelo ludico.

E para esse homem que espaco de consumo e espaco estético se fundem,
estruturando um tipo natural de comportamento — curioso, contemplativo e
exploratério — que é o mesmo, na loja, na galeria ou no museu. Assim, como nas
lojas Apple, o visitante da exibicdo The Glass Room transita de uma mesa a outra
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na busca do dispositivo que lhe desperte a curiosidade e o interesse. E debruca-se
sobre ele, literalmente e sem pressa, para arrancar-lhe a experiéncia prometida,
muitas vezes registrada (e compartilhada?) em seu préprio smartphone como prova
de sua confortavel competéncia para o consumo estético.

Figura 7: O comportamento do Homus aestheticus, visitante do The Glass Room
Fonte: acervo pessoal da autora

Figura 8: O comportamento do Homus aestheticus, visitante da Apple Store
Fonte: https://shutr.bz/2J5ziSV

Ha algo, entretanto, que diferencia a fruicdo estética proporcionada pela loja e
pela exibicdo. Esse algo é da ordem do artistico e refere-se a sua poténcia para
inverter o que é visivel e o que é invisivel, rearranjando a percepc¢ao de um comum
partilhado (RANCIERE, 2009).

Dados a mostra e a partilha do sensivel

Ranciere define como partilha do sensivel “o sistema de evidéncias sensiveis
gue revela, ao mesmo tempo, a existéncia de um comum e dos recortes que nele
definem lugares e partes respectivas” (RANCIERE, 2009: 15). Essa partilha é politica
porque define o que tomara parte nesse comum, quem estd apto a acessa-lo e
de que forma, de acordo com a atividade que exerce e com as competéncias e
incompeténcias associadas por ela. Ela é também estética porque determina “o
que se da a sentir” (RANCIERE, 2009: 15), o que é visivel, o que é dizivel, o que é
plausivel para os tempos e espacos da experiéncia desse comum partilhado.

Nesse sistema, o autor posiciona as praticas artisticas justamente como uma
possibilidade de friccionar esse real partilhado, rearranjando signos e objetos banais.
A partir de novas articulagdes dessas materialidades, a arte seria capaz de investir
os “fatos” de nova inteligibilidade, de contar novas histdrias, de construir ficcdes
gue embaralham a ordem dada da distribuicdo das maneiras de fazer, abrindo uma
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6“Nés sabemos quem vocé é” (tradugdo
da autora). A frase faz referéncia a
declaragdo dada por Eric Schmidt, CEO
do Google, no dia 12 de outubro de
2010 no Whashington Ideas Forum: “We
know where you are. We know where
you’ve been. We can more or less know
what you’re thinking about”. Fonte:
<https://bit.ly/2R3dk5Q>.

7“Uma conta. Tudo do Google”
(traducdo da autora).

8“Quanto tempo se leva para ler os
termos e condigdes de uso do Kindle
Amazon?” (tradugdo da autora).

brecha para novas formas de ser e para novos regimes de visibilidade. Porque “o
real precisa ser ficcionado para ser pensado” (RANCIERE, 2009: 58).

E é justamente isso que a exibicdo The Glass Room oferece: a possibilidade de
se repensar nossa vida online, interferindo na partilha do sensivel determinada
por gigantes tecnoldgicos, com seus termos de uso confusos e seus algoritmos
obscuros. A partir dessas férmulas desconhecidas, essas equacfes atuam em
diferentes esferas do cotidiano, determinando desde as séries ofertadas no
Netflix (PARENTES, 2017) até a visibilidade de noticias capazes de forjar um clima
de opinido em época de eleicdo (AGENCIA EFE, 2017). Desse modo, por meio
de suas 28 intervencdes, a exibicdo The Glass Room redistribui competéncias
e qualifica seus visitantes a acessar um comum cujas profundezas lhes eram
restritas. Porque torna visiveis os dados pessoais monitorados online antes deles
serem anonimizados como big data, escancarando que dados sdo esses, como
eles s3o obtidos, quando, onde, por quem e com quais finalidades. E aqui, na
rearticulacdo desses signos que a exibicao se distingue da loja e se firma como
um fazer artistico.

Esse fazer se estrutura em quatro grandes areas tematicas. A primeira delas
(We Know You®) inverte observador e observado, desnudando, em uma Unica
bancada, informacdes estratégicas de cada uma das empresas integrantes do
Gafam (Google, Apple, Facebook, Amazon e Microsoft). Nessa area, por exemplo,
é possivel ver um mapa 3D da expansao da Alphabet Inc., holding do Google,
com a representacao das 180 companhias adquiridas e das 400 de que se tornou
investidora desde 1989.

e Ly
A

Figura 9: The Alphabet Empire, obra de La Loma & Tactical Tech
Fonte: acervo pessoal da autora

A proposta é sensibilizar também para o que significa o slogan One account. All
of Google’. No que toca a privacidade de dados isso é importante porque algumas
empresas expandem automaticamente o aceite dado a coleta de dados em um de
seus servicos, permitindo que os dados sejam compartilhados com outras empresas
do grupo ou mesmo com terceiros. No caso do Facebook, por exemplo, ao aceitar
seus termos de uso, o usuario concorda em compartilhar seus dados com outras
empresas da familia Facebook e também aceita ser monitorado mesmo quando esta
em outros sites que utilizam alguma ferramenta do Facebook (PEREIRA, 2016). Como
propde Nissenbaum (2011), esse consentimento ndo é propriamente deliberado,
uma vez que os termos desses players sao redigidos de forma descontextualizada
do uso, sdo extensos e elaborados para ndo serem lidos.

Essa questdo é ilustrada pelo video How Long Does It Take to Read Amazon Kindle’s
Terms and Conditions?8, elaborado pelo Grupo de Direito do Consumidor Choice,
da Austrdlia, e disponibilizado em um dos tablets da exposicdo. Nele, um ator foi
contratado para ler os termos e condicdes de uso do dispositivo de leitura Kindle,
da Amazon. Foram necessarias 8 horas e 59 minutos para ler as 73.198 palavras do
documento. O registro dessa experiéncia integra a segunda grande drea da exibicao
(Big Mother), que faz alusdo a obra 1984, de George Orwell, em que o Estado tudo
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°Para a ética utilitarista de Bentham,
as acOes administrativas sdo assertivas
quando promovem o maximo de
felicidade para a maior parcela da
sociedade. Além de conceber o
pandptico, propunha que a gestdo

da sociedade se desse através de

mecanismos de puni¢do e recompensa.

monitora e controla. Sob esta tematica e utilizando também tablets como suporte,
outros oito videos apresentam inovagdes tecnoldgicas que oferecem um “cuidado”
(que a exposicdo ironiza como maternal) traduzido em beneficio tangivel (para o
individuo, beneficiando a prépria sociedade), o qual sé pode ser alcangado se o
usudrio abrir mdo de sua privacidade, consentindo ser monitorado — uma troca
que atualiza o projeto utilitarista de Jeremy Bentham® (DAVIES, 2016). Entre elas
estd, por exemplo, o aplicativo Silver Mother de monitoramento de idosos por
filhos e médicos, que se alinha as premissas das iniciativas de e-Health, visando
reducdo de custos em saude para a sociedade, com responsabilidade centrada
nos individuos e mediada pela tecnologia (OUDSHOORN, 2011). Além deste, a
exibicdo traz também o video que apresenta o sistema de escaneamento de iris
desenvolvido pela Agéncia de Refugiados da ONU para evitar fraudes e agilizar o
acesso aos subsidios distribuidos as familias refugiadas.

Aterceira grande area é também a mais concorrida da exibicdao. Something To Hide
faz referéncia aos programas de vigilancia e data mining implementados pds-11
de setembro, pelo governo Bush. Essas iniciativas instauraram o monitoramento e
cruzamento de informacgdes sobre financas, salde e educacdo com a finalidade de
identificar padrdes de conduta suspeita. Ao se tornarem publicas, essas praticas
geraram reacdo negativa da populacdao, mas também uma percepc¢ao de que
essa vigilancia ndo afetaria pessoas “de bem”, que ndao tém “nada a esconder”.
O argumento conhecido entdo como Nothing to Hide estabelece uma proporc¢ao
indireta entre seguranca e privacidade, sendo esta um preco a ser pago por
aquela. (SOLOVE, 2007)

Sob essa tematica, estdo nove artefatos tecnolégicos que registram em tempo
real quais dados sdo monitorados durante a interacdo com a obra. Em Megapixel,
de Adam Harvey, por exemplo, os visitantes podem interagir com um software
de reconhecimento facial que propde uma equivaléncia aproximada com outro
alguém, apds uma busca que percorre 4,7 milhdes de imagens e mais de 670 mil
pessoas. No meu caso, o software chegou a um resultado de 72% de equivaléncia
apds comparar a minha face com outras 506 mil. A experiéncia se completa
guando o aparato imprime um tiquete que registra esses resultados e alerta que,
de todas pessoas rastreadas nessa intera¢cdo, nenhuma deu consentimento para
participar desse processo.

o~
>kt A
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Figura 10: Megapixel, obra de Adam Harvey
Fonte: www.theglassroom.org
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MEGAPIXELS

Exploring the image databases used for
training facial recognition algorithms

The Glass Room
theglassroom.org

72% match

About Your Match

Number of faces compared to: 506,848
Match confidence: Medium

Best match: 101025828N07_identity 0
Database: MegaFace

Facts About “MegaFace”

Total images: 4,700,000

Total people: 672,057

Total people who consented: 0

Created by: University of Washington
Created from: Flickr (Yahoo's dataset)
Created in 2016-2017

How to opt-out: Not currently possible
Website: http://megaface.cs.washington.edu/

by Adam R. Harvey
ahprojects.com

Nov 12, 2017 14:32:31
69-71 Charing Cross Rd, London

Figura 11: Registro da intera¢do da autora
Fonte: acervo pessoal da autora

A construcao identitaria como colagem

A quarta e Ultima grande area da exposicao se situa no mezanino da loja. Open The
Box é um conjunto de 15 animacdes produzidas pela Tactical Tech que se propde,
literalmente, a abrir a caixa preta e revelar como os dados gerados online sao
registrados, armazenados e processados para identificar preferéncias e habitos e
desenhar um perfil para os usudrios. Esse perfil é construido como uma identidade
digital, considerando todo o consumo dos usudrios na esfera digital, mas também
contabilizando os rastros deixados pelo consumo.

Consumir é, de fato, uma estratégia para a construcao e comunicagao identitaria.
0O consumo externaliza nossas afinidades, nossas identificacGes, nossas aspiragoes,
nossas crencgas e materializa um modo de ser e estar no mundo (CAMPBELL, 2006).
Em pesquisa com usudrios de redes sociais (CARISON, 2012), por exemplo, 84%
dos entrevistados escolnem compartilhar contelddos que expressem as causas e
assuntos com os quais eles se importam; e 68% o fazem para mostrar melhor aos
outros quem s3do e com o que eles se identificam (PEREIRA, 2016). Compartilhar
um contetido é consumi-lo. E apropriar-se dele para recoloca-lo em circulagdo,
tornando publico um algo que representa um alguém.

Nessa visada, consumir também é um exercicio ético de ajuizamento sobre o que
serd externado sobre si, para quem, onde e quando. Entretanto, o que a secao
Open The Box revela é que mesmo os consumos confinados na privacidade do
smartphone, do tablet ou do computador pessoal, aqueles aos quais escolhemos
ndo dar visibilidade, sdo contabilizados como pistas para a formulacdo de nossa
identidade digital. E isso inclui o rastreamento dos préprios dispositivos, as conexdes
e o histérico de navegacao usados nesse processo de consumo.

A animacao Re:log, por exemplo, aborda um experimento realizado durante
uma conferéncia em Berlim, em 2013, e revela todas as informacdes sobre os
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Filme brasileiro de 1968, dirigido por
Rogério Sganzela (AGRA, 2010).

usudrios que se tornavam acessiveis aos controladores da conexdao wi-fi gratuita
disponibilizada pelo evento. Ja a animacao Trackography: you never read alone
sensibiliza os visitantes para o fato de que quase todos os sites que acessamos
sdo monitorados por terceiros, sem nosso conhecimento, e que os padrdes de
navegacao garimpados por eles sdo muitas vezes compartilhados ou vendido para
outras partes. O projeto reline 2.508 websites em 38 paises e ilustra como esse
processo acontece. Um dos casos mostra que, ao acessar 0s cinco jornais mais
relevantes da Alemanha, as informac&es sobre o usuario sdo acessadas de 108
diferentes conexdes, parte delas oriundas de empresas como Google, Facebook e
Twitter, e transita por 10 diferentes paises.

Destaco ainda a animacao Serius Profiling, que expande a lista das informacdes
gue sdo capturadas e cruzadas durantes as atividades online, privadas ou nao.
Sao elas: dispositivos usados para o acesso, servicos, lugares favoritos, habitos de
consumo, informacdes pessoais, perfis em redes sociais, curtidas, compartilhamentos
e amizades, fotos, grupos aos quais esta afiliado, contatos e histérico de buscas,
mas também interacGes (consumos) que o usudrio rejeita, bem como dados, fotos e
eventos deletado por ele. Analisando essa contabilidade, retomo uma das questdes-
chaves colocadas pela exibicdo The Glass Room: “O que os seus dados falam sobre
vocé, e como eles tém sido usados para definir vocé?” E proponho, a seguir, um
didlogo entre o processo de construcdo das identidades digitais artealizado pela
secdo Open The Box e a estética monstrutivista.

Em Monstrutivismo: retas e curvas nas vanguardas, Agra (2010) conceitua o
monstrutivismo como estética da montagem na “diversidade” ou na “algazarra” de
géneros, de vozes, de signos, de restos, de detritos e mesmo de produtos midiaticos.
Em especial, no capitulo dedicado a analise do filme O Bandido da Luz Vermelha®®,
o0 autor traz contribuicGes importantes para a reflexdo sobre uma identidade (a do
Bandido) edificada justamente na colagem, sobreposicdo e mixagem de camadas
de informacdes, fornecidas pelo protagonista ou atribuidas a ele por terceiros.
Essas informacdes (que também sdo dados), assim como na confec¢do de perfis
digitais, tém uma profunda relagdo com as praticas de consumo: “seja vestindo-
se de varias roupas que rouba, seja comendo e bebendo de tudo, o Bandido estd
sempre recolhendo signos que ele mistura em estado de indecisdo”. (AGRA, 2010: 64)

Entretanto, na analise do filme, Agra (2010) aponta que a narrativa desses
signos se da de forma conturbada, misturando relatos, registros e memoarias de
protagonistas e narradores de tal forma que a identidade do bandido se perde: “o
personagem ndo tem mais carne e 0sso, tem apenas mobilidade em meio a uma
profusdo barroca de discursos que se cruzam, de imagens que o anulam” (AGRA,
2010: 66). Da mesma forma, no big data, a profusdo de informacdes garimpadas
na esfera digital anulam o individuo, que, anonimizado, perde sua identidade,
substituida por um perfil.

Esse é justamente o desfecho para o qual a exibicao The Glass Room se recusa
a ir. No mundo invertido que criou, ela abre uma brecha e convida o visitante a
assumir o controle de sua jornada online: seja pela tomada de consciéncia sobre
os dados de si que sdo monitorados, seja pela tentativa de torna-se novamente
minimamente soberano sobre sua personalidade externada. Com esse intuito, a
exibicdo The Glass Room conta, no piso inferior da loja, com um Data Detox Bar.
Ambientado como um bar, com balcdo e bancos altos, nesse espacgo os visitantes
podem retirar um “kit de desintoxicacdo”, impresso em papel (como forma de
resisténcia?), com oito dicas praticas de como otimizar a protecdo sobre seus dados.

A passagem pelo Data Detox Bar marca o fim do circuito que escolhi para relatar
minha visitacdo a exibicdo The Glass Room. Restam ainda, porém, duas ultimas
reflexdes a fazer: a primeira sobre o papel dos registros na exibicdao; a segunda
sobre o efeito causado por sua profusdo de dados.

O registro como arquivo; o registro como poética

Ao refletir sobre o papel do arquivo na histdria da arte e na arte contemporanea
brasileiras, Arantes (2015) articula uma discussdo sobre o registro como arquivo e
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sobre o registro como poética, a qual mobilizo para a andlise da importancia dos
registros na exibicdo The Glass Room. Na secao Open The Box, como vimos, esses
registros dizem respeito aos dados gerados a partir do mapeamento de nossa
vida online, de nossos consumos, de nossos usos, de nossos comportamentos
nessa esfera. Esses arquivos sao recombinados para contar uma histdria sobre
nossas afinidades, sobre nossas preferéncias, sobre quem somos. Nesse sentido,
identifico o registro como arquivo e, juntamente com Arantes (2015), critico o
arquivo concebido como representacao ou prova factual de uma histéria oficial
documentada. O arquivo, nessa perspectiva, ndo seria apenas um sistema
dado, mas se apresentaria também como fruto de uma constru¢do, um modus
operandi, que se faz a partir de um discurso e de uma época. A autora situa
seu argumento no questionamento que faz de uma histdria da arte linear e
historicista e ressalta a importancia de recuperar outros arquivos excluidos desse
passado hegemonico, abrindo-se a partir deles para releituras e reescrituras
possiveis da histéria.

Trazida para o contexto de big data, a problematica dos arquivos dialoga com as
mesmas questdes levantadas por Arantes (2015), mas com pouca ou nenhuma
abertura para essas negociagdes. Porque a construgao ou modus operandi que opera
sobre os registros (dos consumos, interagdes e atividades online) até transforma-los
em arquivos (metadados) é estruturada por sistemas algoritmicos privados, cujas
regras e critérios ndo podem ser reorganizados, porque sao inacessiveis. E se ndo
ha modus operandi alternativo a eles, ndo ha possibilidade de re-escrituras — e
voltamos aqui aos termos de uso impostos pelos grandes players tecnolégicos, de
gue tratamos anteriormente, cuja politica do “Pegar ou Largar” (NISSENBAUM, 2011)
estrutura a troca entre privacidade e acesso ao servico. Entretanto se os sistemas
algoritmicos permanecem invisiveis, seus arquivos ja ndo o sdo. E essa é uma das
grandes contribuicGes da exibicdo The Glass Room. Ao trazé-los a tona, ao torna-los
transparentes, a mostra subverte uma partilha do sensivel que abre a possibilidade,
pelo menos, de uma leitura critica sobre esses dados.

Mas o registro também é poética na exibicdo The Glass Room, porque h3,
principalmente na secdo Something to Hide, uma operacdo de arquivos que é
parte das obras e da experiéncia estética que se completa justamente na geracao
de um arquivo, cuja materialidade mostra ao visitante quais de seus dados foram
monitorados durante a interacdo com obra. Arantes (2015) chama de “obras-
arquivos” essa arte que incorpora a dimensado do tempo e do préprio fazer, na qual
0 arquivo é tema e matéria-prima, mas é também “operacdo intrinseca” a obra.
Compartilhei anteriormente (figura 11) o registro gerado pela obra Megapixel, de
Adam Harvey. E compartilho abaixo um segundo registro, fruto da interacao com

a obra Data Production Labour, de Manuel Beltran.

Essa obra questiona o trabalho ndo remunerado de usudrios do Facebook que, ao
navegarem pela plataforma, geram espontaneamente dados que posteriormente
sdo rentabilizados na venda de informacdes para publicidade dirigida. Para tanto,
o visitante é convidado a acoplar seu smartphone a obra e navegar pela timeline
do seu Facebook durante dois minutos. A obra se completa com a emissao de
um tiquete que contabiliza quantas unidades de informacao o visitante acessou
nesse interim, além de propor um diagndéstico sobre seu comportamento com
base em seu padrdo de navegacdo (rapido, médio ou lento) e monitoramento de
expressoes faciais. No mesmo registro, esta o calculo de quanto é o minimo pago
por dois minutos de trabalho no Reino Unido e a sugestdo de que o visitante cobre
do Facebook pelos dois minutos que trabalhou gratuitamente para a plataforma
na geracao de informacgdes sobre si mesmo.

No meu caso, com base no monitoramento da minha face durante minha
interacdao com a obra, foi gerado um diagndstico: “comportamento instavel”. A
partir dele, entro na parte final deste artigo, para refletir de que maneira essa
instabilidade mensurada, capturada e registrada na minha imersao na exibicao
The Glass Room tem relacdo com um julgamento da ordem do sublime na
perspectiva kantiana (KANT, 1995).
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Figura 12: Data Production Labour, obra de Manuel Beltrdn
Fonte: www.theglassroom.org

INSTITUTE OF
HUMAN 0RSOLESCENCE
ATA PRODUCTION LABOUR!

Your working shift on data
production labour started at:
And lasted until:

In this process, the production
of data you performed has in-
directly been benefiting many
other companies.

Your behaviour reveals:
units of atten
units of slow

ling.
units of medium scrolling.
units of fast scrolling.

Your facial expression reveals:

nstable behaviour]

The minimum wage per hour in UK |
is 7.5 pounds, based on that, |
this working shift of 2 minutes |
should receive a payment of:

0.25 pounds

Feel free to use this receipt
to demand your payment from
Facebook.

http://speculative.capital

Figura 13: Registro da intera¢do da autora
Fonte: acervo pessoal da autora

Consideragoes finais: interrup¢ao, magnitude e desvelamento na contemplagao
de dados

Situo a discussdo desse meu estado alterado na diferenciacdo kantiana entre o
belo e o sublime. Em sua filosofia analitica do sublime, Kant (1995) propde que os
julgamentos do belo sdo propriamente julgamentos estéticos, nos quais algo que é
formal e limitado em si se abre a um tipo de contemplacao livre e desinteressada,
cujo entendimento é operado por procedimentos discursivos e até ludicos, adaptados
a nossa sensibilidade e capazes de revelar-lhe um valor estético gratuito que
mostra-se intrinseco aquilo que se julga belo. O julgamento do sublime, por outro
lado, envolve valores derivativos, frutos das articulacdes intelectuais e morais
desencadeadas por algo que se coloca a contemplagdo. O sublime ndo reside no
objeto contemplado em si. Ao contrario, o sentimento do sublime é reflexivo e
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subjetivo, da-se no ato da contemplacdo e no inconveniente ele que apresenta a
nossa faculdade de imaginacao e representacao. Nesse sentido, o sublime nao se
encontra na natureza, mas no plano das ideias.

A perspectiva kantiana, por conseguinte, vislumbra no sublime uma poténcia
selvagem, desconcertante, que desafia nossa razao, nossa sensibilidade empirica e
nossa capacidade imaginativa, porque sua forma, grandeza e magnitude extrapolam
os padrdes da natureza e nossa propria dimensdo humana de apreensao e
compreensao. Na contemplacdo do sublime, o suprassensivel apresenta-se de
modo negativo, causando comocao, desprazer ou respeito, porque a intuicao do
objeto requer mais do que nossa capacidade imaginativa pode chegar, na tentativa
de alcancéa-lo em sua totalidade como ideia ou medida (KANT, 1995).

A exibicdo The Glass Room, como vimos, € um mundo invertido, ambientado
como uma pop-up store de tecnologia onde nada estd a venda. Nesse espaco,
smartphones, tablets e computadores sdo recontextualizados, perdem sua finalidade
primeira, e se abrem a um outro tipo de experimentacao, livre e desinteressada,
estruturada de forma IUdica, e caracteristica de uma experiéncia estética. Entretanto,
guando da visibilidade a profusao de dados gerados durante nossas vidas online
e monitorados com fins de big data, a exibicao, proponho, atinge uma magnitude
gue toca o sublime em sua poténcia desconcertante de contemplacdo. Porque
o somatério desses dados — e refiro-me aqui a sua quantidade e onipresenca —
desafiam nossa prépria contabilidade, nossa racionalidade e nossa capacidade
para controlar essa natureza que se apresenta ao sensivel como totalitdria, cadtica
e dantesca. Dessa forma, proponho como conclusdao que meu “comportamento
instavel”, diagnosticado durante a visita a exibicdo The Glass Room, seja o indicio
justamente de um estado mental atingido na contemplacdo desses dados que se
mostram enfim como uma experiéncia sublime.

A obra Data Production Labour, responsavel por esse diagndstico, marcou minha
ultima interacdo durante visita a exibicdo The Glass Room. Localizada préxima a
porta de saida, ganhei entdo a rua, atordoada. E, ja do lado de fora do que chamei
de mundo invertido, sou surpreendida por uma inversao derradeira. A loja de rua,
gue se tornou galeria, que se vestiu de pop-up store de tecnologia, revela-se, por
si s0, como uma grande experiéncia estética que interrompe o fluxo cotidiano
daqueles que transitam pela calcada da Charing Cross Road. E para eles que a
loja de rua se apresenta como um quarto de vidro, onde é possivel observar,
como em um laboratdrio devassado, o modo como as pessoas se comportam
guando interagem com os dispositivos que as conectam ao mundo digital, em um
monitoramento desavisado, que é metafora para a prépria critica construida pela
exibicdo. Essa experiéncia dialoga com a proposta de Gumbretch (2006) de que ao
mundo cotidiano também se apresentam experiéncias estéticas. E porque elas se
apresentam de forma inesperada, mudando o molde situacional ou a fungdo de
certos objetos (da loja, por exemplo), elas causam pequenas crises — aquelas que
sensibilizam, que geram estranhamento, que conduzem a reflexdo. Detenho-me
durante algum tempo na observacao dos pedestres que se deixam ficar a frente da
vitrine da exibi¢do. E me sinto novamente Alice nessa sequéncia de reflexos que se
forma: eu os observando; eles observando os visitantes; os visitantes observando
0 modo assimétrico como sao monitorados.
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Resumo: O artigo analisa as interagdes entre ouvintes e jornalistas via WhatsApp
no BandNews Rio, 12 edicao, e a forma pela qual sdo acionadas como fontes para
a construcdo da noticia no radio. Com base no modelo AIP, de Carpentier, e na
distincdo entre os conceitos de participacdo, interacdo e acesso, diferenciam-
se os modelos de subsidio de informac¢des pela audiéncia no radiojornalismo.
O objetivo é analisar a sele¢cdo das fontes populares e o exercicio de encaixe
temadtico dessas vozes em lugares de fala distintos dos setores profissionalizados
ou oficiais da sociedade.

Palavras-chave: Fontes; Diversidade; Participagdo; Interagao; Acesso.

The selection of sources via WhatsApp in radio journalism and the concepts of
participation, interaction and access

Abstract: The article analyzes the interactions between listeners and journalists
via WhatsApp in BandNews Rio, 1** edition, and how they are used as sources for
the construction of news on the radio. Based on Carpentier’s AIP model and on
the distinction between the concepts of participation, interaction, and access, the
study differentiates the models of information subsidy by the audience in radio
journalism. Our objective is to analyze the selection of popular sources and the
thematic fitting of these voices in distinct places of speech from professional or
official sectors of society.

Keywords: Sources; Diversity; Participation; Interaction; Access.
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Introducao

Manha de quinta-feira, 18 de maio de 2017. A delacdo da JBS e o dudio vazado
envolvendo o presidente da Republica, Michel Temer (MDB), provocam uma
correria nas redacdes de jornais, emissoras de radio e televisdo e no préprio
Congresso Nacional. Na BandNews FM Rio de Janeiro pipocam novos dudios,
informacdes e entrevistas de congressistas que pedem a renuncia do presidente.
Ha também aqueles que o defendem e os que preferem esperar o desenrolar
dos acontecimentos e uma pericia oficial sobre a gravacdao. Ao mesmo tempo, a
populacdo envia mensagens via WhatsApp. Elas, contudo, ndo sdo sobre o assunto:
repassam informacdes sobre as melhores condi¢es para chegar ao centro do Rio
de Janeiro, que vias estdao mais tranquilas no acesso a Linha Amarela e o tempo
de espera na Ponte Rio-Niterdi.

O caso demonstra uma selecdo das fontes no radiojornalismo, que nao
necessariamente utiliza as mesmas vozes sociais para abordar determinados
assuntos. Enquanto os congressistas falam sobre a crise politica, a populacao
“parece” estar mais preocupada com o transito. Como considerar esse movimento
no ambito da participacdo popular no radiojornalismo enquanto fontes das noticias?
O presente artigo analisa a presenca dos ouvintes via WhatsApp no BandNews
Rio, 12 edicdo, ao longo de uma semana (3 a 7 de julho de 2017) nas manhas,
gue representam hordrio nobre do radio. A partir do modelo AIP que diferencia
0s conceitos de participacdo, interacdo e acesso (CARPENTIER, 2012; MOLOTCH;
LESTER, 1999), o objetivo é enxergar as formas como essas fontes sdo selecionadas
e acionadas nas tematicas sociais.

A hipdtese é que a selecdo é realizada visando temas especificos, ndo configurando
uma participacdao em si, como define o conceito, mas uma pré-determinacao a
partir da interacdo mediada, que nao resulta na diversidade e pluralidade de vozes
no radiojornalismo. Com isso, pretende-se discutir até que ponto essas vozes sao
domesticadas (PINSELER, 2015) a ndo influenciar a continuidade de debates e a
abordagem das noticias enquanto agentes secunddrios, numa relacao de poder
entre jornalistas e o conjunto de fontes.

Modelo AIP: Participacao, intera¢ao e acesso dos ouvintes

As diferencas entre os conceitos de participacao, interacdo e acesso — tratados
muitas vezes como sinbnimos — provocam uma série de equivocos nas analises sobre
a presenca da audiéncia nos contetdos mididticos. O discurso sobre interatividade
como um fruto da cultura participativa, como apontado por Jenkins (2008), ndo
permite um aprofundamento nos estudos sobre a relacao entre os novos atores
e a sociedade (PRIMO, 2007). Até mesmo estratégias de treinamento de setores
populares, como fez o “Parceiro do RJ”, foram iniciativas que tentaram novas
abordagens e ndo levavam necessariamente a conteidos mais diversos ou inovadores
(BECKER, 2012).

Procuramos, aqui, aprofundar os conceitos de participacao, intera¢do e acesso
no modelo AIP de Carpentier (2012) como base para categorizar as formas que o
processo de gatekeeping das vozes sociais assume naquilo que Shoemaker e Vos
(2011) chamam de canal da audiéncia. Com o objetivo de fugir de considera¢des
otimistas e pessimistas no que condiz as possibilidades de participacao, busca-se
aqui um enfoque nas origens do conceito, presentes na teoria democratica, com o
objetivo de delimitar os significados e suas aplicagdes no cenario do radiojornalismo.

A critica a superficialidade nas abordagens sobre participacdo foi fruto de uma
conversa entre Jenkins e Carpentier (2013), em Praga, na Republica Checa, durante
um simpdsio sobre o empoderamento das audiéncias na era da convergéncia. O autor
americano reconheceu, no debate, a necessidade de aprofundamentos conceituais
gue ndo se limitem ao modelo mercadolégico das empresas que produzem uma
aparéncia de poder e influéncia. Carpentier, por outro lado, salientou a referéncia
politica e social que o conceito carrega e aimportancia de pesquisas que diferenciem
0s mecanismos pelos quais a audiéncia esta presente nas midias.
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E preciso, no entanto, entender que o ouvinte de radio sempre esteve ativo
no processo de assimilacdo das mensagens em um processo de mediacao por
diferentes instancias (KISCHINHEVSKY, 2016; MARTIN-BARBERO, 2006). J& nos
anos 1980, Erving Goffman (2008: 305), estudando o modo de locugédo triangular
nos talk-shows radiofbnicos, identificava que o mestre de cerimdnias além de
sustentar as conversas num modelo de fala espontanea, tratava a audiéncia como
“um participante ratificado, apesar de ndo poder assumir o papel de falante”
(2008: 302). Para o autor, o formato de producdo que define o envolvimento dos
falantes se altera em diversos momentos — desde a presenca dos responsaveis pela
apresentacdo até o “status de participacdao”, no caso do ouvinte.

A mencao da audiéncia é uma das caracteristicas do meio nesse modo de locucao
triangular que tenta reproduzir uma situacao de conversa informal numa interacao
face a face multiparticipantes. Segundo Goffman (2008) a ideia de ouvinte esta
inserida também no efeito de fala espontdnea e fluente que a todo o momento
o radio procura reproduzir. Até mesmo nas entrevistas com convidados que se
tornam rotineiras nos talk shows do periodo, o locutor volta-se para a audiéncia.
A locucgdo “direta”, quando direcionada “como se cada ouvinte individual fosse
Unico” numa simulacdo de conversa telefonica, é outra caracteristica apresentada
pelo autor (GOFFMAN, 2008: 305).

Ainda que preocupado com o percurso dos erros na fala do radio, o autor oferece
um importante estudo na drea do interacionismo simbdlico, também revelando
caracteristicas essenciais da ideia de participacao no discurso convencional. Goffman
aponta que o participante desse processo procede com a utilizacdo de “marcadores
discursivos que passam o direito e dever de fala ao falante anterior” e podem “gerar
discurso ao referir-se a sua propria situacdo” (2008: 323). Os apontamentos nos
ajudam a definir conceitualmente os modos de apresentacao dos ouvintes numa
escala de poder de fala e do reconhecimento de duas varidveis: a selecdo das fontes,
uma das caracteristicas do jornalismo; e a hegemonia das audiéncias nos modos
de percepcao e leituras das mensagens midiaticas.

Participar vem do latim particeps, que significa aquele que faz parte, que reparte
algo. Com base nas defini¢cGes de Carole Pateman (1992) sobre participacdo plena
na teoria democratica, Carpentier (2012) afirma que o conceito tem como base a
tomada de poder, a influéncia nos processos de decisdo e a possibilidade de tomar
parte de algo, como expressa a origem da palavra. O autor conceitua a participacao
dentro de seis questdes: a) tem como elemento fundamental a distribuicdo de poder,
seja na politica institucionalizada, seja em campos como os meios de comunicacgao,
num nivel macro e micro; b) esta situada em processos e localidades particulares,
envolvendo atores especificos, sendo, entdo, necessario entender as posi¢cdes de
poder; c) é parte das lutas de poder na sociedade; d) ndo se baseia na substituicdo da
diferenca hierdrquica pela igualdade total, ao contrario do que pregam as fantasias
democratico-populistas; e) € um ato convidativo, ndo necessariamente imposto; e
f) difere do acesso e da interacdo em suas origens tedricas e significados.

O autor argumenta que interacdo é parte da construcao de sentido por meio
de experiéncias vivas e intersubjetivas expressadas pela linguagem. Assim, esta
ligada a histdria da teoria socioldgica no ambito do estabelecimento de rela¢des
socio-comunicativas (CARPENTIER, 2012). Ja o acesso é conceituado como a forma
segundo a qual determinadas vozes estdo presentes dentro das organizacdes de
midia. A partir disso é possivel analisar os trés conceitos de formas diferentes, mas
0 acesso e a interacdo devem ser considerados como condi¢des de possibilidade
da participacao.
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Acess
(presence)
Technology Content People Organizations
Presence of Presence of Presence of people Presence of
Production (proto-) machines previously produced to co-create organizational
to produce and content (e.g., structures and
distribute content archives) facilities to produce
Presence of (proto-) Presence of Presence (of sites) Presence of
Reception machines to receive | (relevant) content of joint media organizational
P relevant content consuption structures to
provide feedback to
Interaction
(socio-
communicative
relationships)
Technology Content People Organizations
Using (proto-) Producing content Co- producing Co-producing
. machines to content as group or content in an
Production produce content community organizational
context
Using (proto-) Selecting and Consuming media | Discussing content
Reception machines to interpreting content | together as group | in an organizational
produce content or community context (feedback)
Participation
(co-deciding)
Technology Content People Organizations
Production Co-deciding on/with | Co-deciding on/with | Co-deciding on/with | Co-deciding on/with
technology content people organizational policy

Quadro 1: Modelo AlP
Fonte: Carpentier (2007)

Enquanto o acesso permite a entrada dos atores em determinados espacos, a
interacao é uma segunda condicdo de possibilidade no estabelecimento de uma
relagdo socio-comunicativa entre seres humanos ou objetos. Mesmo assim, é preciso
reconhecer que os dois casos possuem uma dimensdo de poder que ndo se traduz
em um processo de tomada de decisdo. Carpentier (2012) argumenta que é na
justaposicdo ao acesso e a interagdo que a participacao é traduzida como politica
e, consequentemente, no envolvimento dos atores nos processos de tomada de
decisdo. A qualificacdo das formas de acesso e interagao reintroduz uma perspectiva
de luta ligada a busca pelo equilibrio nessas relacdes de poder.

Nesse sentido, a distingdo entre uma participacdo auténtica do acesso e da interacdo
permite analisar as diferentes lutas sociais por “intensidades participativas”. Ainda
que o proprio autor reconheca que conceitos maximalistas como de Patelman sobre
a plena participac¢do sejam dificeis de traduzir nas praticas sociais, é necessdrio
distingui-los nos estudos que revelem diferencas de poder entre atores sociais.
Questdes como a logica de concessdes distribuidas a apadrinhados politicos e as
formas de interacdo em momentos de crise —como as manifestacdes durante a
Copa das Confederagdes (KISCHINHEVSKY, 2016) — sdo apenas a ponta do iceberg
nas formas segundo as quais sdo apresentadas noticias que buscam o aumento da
presenca da audiéncia no cotidiano do jornalismo e como elas sdo selecionadas.

Para Alex Primo (2013), had uma série de contradicdes no chamado jornalismo
participativo ou colaborativo. A chamada “ressaca da cibercultura” esta envolvida por
exemplos como o surgimento de movimentos contra-hegemaonicos na web, ao mesmo
tempo em que o grande capital também se reinventa e se apropria de estratégias
colaborativas na producdo de conteldo. Usando a légica da democratizagao, Primo
afirma que a interatividade se torna argumento de venda tanto na economia como

no campo (ou mercado) tedrico.

Nesse sentido, o uso do termo estaria associado ao encantamento das
tecnologias informaticas como uma “ilusdao da expressao”. Mesmo no caso
do mercado, argumenta, a possibilidade de didlogo ndo ganha a importancia
necessaria, mas sim um didlogo baseado em bancos de dados como simbolo

dessa interacao:
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Mas, ora, se 0 que esta em jogo é a comunicacdo (a acdo compartilhada) e a
interacdo (a agdo entre) mediada, por que tantos estudos sobre “interatividade”
esquecem-se de tratar do didlogo mediado pelo computador? Quando o fazem,
porém, tratam do tema de forma metafdrica: a maquina “dialogando” com o
internauta. (PRIMO, 2007: 57)

Ainteracdo mediada defendida pelo autor se aproxima do conceito de interacao
de Carpentier (2012), que considera as relagdes socioespaciais entre humanos e
objetos. O conceito de acesso é relacionavel com a categorizacao de Molotch e Lester
(1999), que reconhecem as fontes como promotoras dos acontecimentos: a) acesso
habitual a midia, como é o caso de fontes oficiais, sobretudo altos funciondrios do
governo; b) acesso disruptivo, quando os acontecimentos promovidos se tornam
um problema para os poderosos em manifesta¢des, ocupacdes e outras atividades
das fontes; c) acesso direto com a investigacdo de dados promovida pelos jornalistas
com a criacdo de novas ocorréncias.

O modelo AIP (CARPENTIER, 2007) define as posi¢des em que a sociedade esta
presente no discurso da midia, nos aspectos tecnoldgicos, de conteudo, pessoalmente
e como organizacdes na producdo e recepcao. Nosso foco, para o estudo aqui
apresentado estd na producdo de conteldo em que o jornalismo seleciona os
acontecimentos e as fontes na construcdo das noticias (ALSINA, 2009). Nessa
categoria, o acesso condiz a presenca dos agentes da sociedade nos conteldos
produzidos pelo radiojornalismo, enquanto a interacdao advoga o ato de estar
produzindo, e a participacao é decisdao conjunta sobre os contelddos e sua natureza.

Na esteira dessa discussdo, Jan Pinseler (2015), professor da Universidade de
Magdeburg-Stendal, propde o conceito de vozes domesticadas para entender as
relacdes de poder presentes na relagao entre os jornalistas e ouvintes em talk shows
de programas regionais na regiao da Alta Saxonia, Alemanha. Para o autor, os ouvintes
estdo dentro dos programas de radio de forma explicita ou implicita, ja que sao
focos de qualquer producgdo radiofénica. A partir de uma andlise das conversacdes
em quatro emissoras, o autor procura mostrar como formas institucionalizadas de
interacao sao diferentes das conversas cotidianas diarias, revelando uma ordem
social nessa organizacdo. Procuramos pensar nisso, neste artigo, partindo do
processo de selecdo dos ouvintes que se configuram como fontes da construcao
noticiosa (LOPEZ, 2010; KISCHINHEVKSY, 2016).

Para Pinseler (2015), é preciso analisar tanto a forma como o conteldo, o que
é dito e quais ideias sdo enquadradas a partir do processo de escolha entre os
gue devem falar e os que ndo possuem a chance de fazer valer seus argumentos.
Utilizando-se dos conceitos de participacdo, interacdo e acesso de Carpentier, o
autor divide a presenca dessas vozes em ouvintes imaginados, vozes dos ouvintes
e conversagdes com ouvintes. Os ouvintes imaginados sdo a categoria de aparicao
mais comum nos programas de radio, de forma direta e indireta. Segundo ele, esse
agente esta presente o tempo todo nas sugestdes do jornalista ou apresentador
quando dialoga ou produz algo voltado a um publico imaginario, de forma indireta.
No aspecto direto estdo os casos em que os apresentadores citam o feedback
retirado de redes sociais ou outras plataformas. Existem, ainda, os casos em que
as emissoras solicitam a¢des por parte dos ouvintes em enquetes e promocgoes.

As vozes dos ouvintes aparecem sempre em conjunto com o texto do locutor na
busca pelo que Pinseler (2015) chama de comunalidade geografica. A busca por
experiéncias cotidianas, declara¢des de gosto musical ou entdo a repeticdo de
slogans como “a radio de todos nés” ou entdo “essa é a nossa radio” sdo mostras
de uma voz que aparece de forma presumida sem necessariamente uma interacao
verbal. Por fim, as conversagdes com ouvintes vao desde as entradas ao vivo na
programacdo até mesmo a leitura de citacdes de redes sociais como Twitter e
Facebook. A respeito das conversas ao vivo, o autor destaca que os editores e
produtores selecionam quem falar com base em possiveis respostas, indicando
uma posicdo de poder e controle do fluxo e conteddo da conversa.
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2No original: “The on-air discourse
influences the online one, but the online
discourse does not influence the on- air
one” (MONCLUS et al., 2015: 112).

Pinseler conclui que, mesmo presentes nas emissoras de radio todas as manhas,
esses agentes ndo possuem uma voz. As conversas sdo gerenciadas e ha um processo
de definicao prévia de quem fala e como fala tanto no formato ao vivo como nas
redes sociais. Dessa forma, essas vozes sdo utilizadas para “criar uma impressao
de participacdo do ouvinte”. A necessidade de uma formacdao de comunidade a
partir das experiéncias compartilhadas em um espaco geografico nao se constitui
na expressdo de ideias, crengas ou argumentos, mas em vozes domesticadas que
sdo utilizadas e encaixadas no processo editorial. O autor ainda argumenta que
isso ndo se constitui nem como acesso nem como interacao nas defini¢cdes de
Carpentier (2012), ja que somente interessam aos programas radiofénicos para
preencher materiais pré-definidos: “o que parece uma participacao de ouvinte
€, na maioria das vezes, um produto de profissionais de radio que usam vozes de
ouvintes para produzir a aparéncia de uma audiéncia que se envolve ativamente
no programa” (PINSELER, 2015: 67).

No caso do radiojornalismo em que os ouvintes se configuram como fontes, e
dessa forma, estdo pré-dispostos ao processo de selecao noticiosa, até que ponto
essas vozes sdo domesticadas (PINSELER, 2015)? Os conceitos permitem ampliar as
consideracdes na selecdo dos ouvintes como fontes no radiojornalismo e contribui
para diferenciar os ambitos da participacao, interacdo e acesso aos conteudos
noticiosos. Assim, é possivel olhar para os programas jornalisticos como espacos
de disputas de sentido no cotidiano de acontecimentos cada vez mais numerosos
que refletem diferentes interesses. Por fim, sdo pontos de partida para a analise de
guem possui voz nos debates sociais e da forma como se constituem na promocao
dos acontecimentos que serdo abordados pelo jornalismo.

A audiéncia como fonte: participagao ou interagao?

Para o estudo, partimos de alguns pressupostos ja dimensionados nos estudos
sobre a presenca das vozes populares no radiojornalismo. O primeiro deles é que
o radio possui mecanismos de interacdo comunicacional com os ouvintes desde
os seus primérdios, com auditdrios, envio de cartas dos ouvintes e até mesmo a
utilizacdo do telefone para apuracdo e checagem de informag¢des (FERRARETTO,
2014). De acordo com Lopez (2010), com o subsidio de informacdes, pautas, entre
outros dados, o publico que entra em contato com equipes de apuracdo se torna
fonte no noticidrio radiofénico.

Ainda nesse sentido, Kischinhevsky (2016: 106) argumenta que, com o
desenvolvimento cada vez maior de mecanismos de contato via redes sociais e
outros aplicativos, “a interagcdo com os ouvintes tornou-se tao estratégica que,
em alguns casos, passou a nortear areas de coberturas especificas, sobretudo o
noticiario sobre transito”. Em uma pesquisa sobre a utilizacdo do perfil do Facebook
da radio Central Brasileira de Noticias (CBN) nas manifestacdes durante a Copa
das Confederacgdes, o autor argumenta que nem sempre a narrativa na rede social
acompanhava os acontecimentos nas ruas. Aquela que foi a “Copa das Mobilizaces”
mostrou também que as intera¢des entre jornalistas e ouvintes via redes sociais
nao se convertem automaticamente em democratizacao, ja que, na grande maioria
das vezes, o publico ndo possui condi¢des materiais para produzir conteido em
audio (KISCHINHEVSKY, 2016).

Monclus et al. (2015), em uma analise quanti-qualitativa da presenca dos ouvintes
nos perfis de emissoras catalds no Facebook e Twitter, revelaram que as novas
midias oferecem oportunidades e limites ao envolvimento do publico na producao
de conteudo. Assim como apresenta Kischinhevsky (2016), os autores mostram
gue, por mais que o publico expresse suas opinides sobre o que é abordado no
dial, nem sempre geram impactos na transmissao analégica, limitando o nivel de
interacdo para apenas entre os usuarios dos sites na internet. O estudo sobre o
nivel de participacao, com base no modelo AIP, aponta que o publico espanhol é
limitado ao modo de interacdo, pois ndo tem poder de decisdo: “o discurso no ar
influencia o online, mas o discurso online n3o influencia o ao vivo”? (MONCLUS
etal., 2015: 112).
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Quadros (2013), com base em Klockner (2011), propde sete categorias para
definir as formas de interatividade no radio. Diante das criticas de Primo (2007) a
“interatividade”, utilizamos as corre¢des no termo para interacdo, presentes em
Kischinhevsky (2016): a) Interagdo dialdgica simples: trocas comunicacionais de
forma publica ou privada sem interferéncia direta no contelddo sonoro; b) Interacdo
dialdgica ampliada: trocas comunicacionais de forma publica ou privada com
interferéncia no contetdo sonoro; c) Interacdo dialégica imediata: trocas entre
emissora e ouvinte de forma publica, ao vivo na programacao; d) Interagdo dialdgica
simples: resposta a iniciativas da emissora em plataformas como redes sociais; e)
Interacao reacional ampliada: resposta a iniciativas da emissora em plataformas
como redes sociais com interferéncia no contetdo sonoro; f) Participagdo espontdnea
simples: manifestacdes isoladas do ouvinte sem interferéncia no contetdo sonoro;
e g) Participa¢do espontdanea ampliada: manifestacGes isoladas do ouvinte com
interferéncia no conteudo sonoro.

Mais recentemente, em entrevista com profissionais de radio da cidade de
Santa Maria, no Rio Grande Sul, Quadros e Oliveira (2016: 110) percebem que a
“participacao é vista como positiva por ampliar as opg¢des de pautas jornalisticas
e criar vinculos entre a emissora e seus ouvintes”. Por outro lado, os profissionais
afirmam que, ao assumir a funcgao de sele¢do das informacdes vindas do publico, seu
tem aimportancia ampliada. Quadros e Amaral (2016: 120), analisando a narrativa
radiofbnica, revelam que, por mais que os mecanismos tenham se intensificado no
processo de trocas, “os ouvintes ainda nao sao capazes de interferir diretamente
no texto jornalistico”.

Diante das consideracdes e a definicdo conceitual de Carpentier (2007; 2012), como
é possivel considerar o envio de informacdes pelos ouvintes como participacao,
interacdo ou acesso? Os procedimentos metodoldgicos para o estudo foram
realizados em dois movimentos. O primeiro foi a coleta das informacgdes do programa
BandNews Rio, 12 edigdo, veiculado das 9h30 as 12h (horario nobre do radio no
Rio de Janeiro), ao longo de uma semana—de 3 a 7 de julho de 2017. A escolha da
semana se justifica porque os dias escolhidos ndo rompem com légica cotidiana
por ndo possuirem coberturas especializadas ou relativas desastres, o que poderia
influenciar nas conversas entre produtores e publico por meio do WhatsApp.

Nesse caso, o foco de andlise foi todo contelddo sonoro no qual o ouvinte
subsidiou aos jornalistas informacdes, configurando-o como fonte (LOPEZ, 2010).
O segundo movimento foi a utilizacdo das categorias de Quadros (2013), que
dao importancia a interferéncia no conteldo sonoro e aos temas nos quais os
ouvintes sdo encaixados a partir dos acontecimentos abordados no noticiario.
Esse uso se deu visando duas questdes: a) a forma da mengdo — direta (com a
voz dos ouvintes) ou indireta (sem a voz dos ouvintes) — e b) a possibilidade de
interferéncia no andamento da cobertura apds a informacdo ser repassada —
nesse caso, consideramos os ouvintes como fontes populares (SCHMITZ, 2011;
PINTO 2000; LAGE 2001) e, por sua vez, secunddrias (HALL et al., 1999), ja que, na
maioria das vezes, aparecem respondendo a decisées dos chamados definidores
primadrios, formados por fontes oficiais.

Os dados revelam uma série de questionamentos sobre a forma de interacao
desempenhada com o uso do WhatsApp e do telefone ao vivo quando tidos como
as principais ferramentas na redagdo. As mengdes, divididas entre diretas (13%) —
com cita¢do do nome do ouvinte — foram menores do que as indiretas (87%),
em que as trocas comunicacionais citam essas pessoas como “ouvinte final do
telefone”, “morador da comunidade do Lins”, “ouvintes” em geral. Em 92% dos
casos, a voz do publico que interagiu ndo esteve presente na programacao ao
longo da semana do BandNews Rio, 12 edi¢cdo. A divisdo de Quadros (2013) teve
intensidade na interagao dialdgica ampliada, com 80% dos casos que influenciaram
no conteudo sonoro ocorrendo a partir da utilizacao da plataforma de mensagem
instantanea. Em 10% das ocorréncias, a interagdo reacional ampliada abordou
temas como o clima, com pedido do ancora Rodolfo Schneider para que os
ouvintes enviassem fotos da manha de segunda (3) e terga-feira (4), dias de frio
no Rio de Janeiro.
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Na interacdo dialdgica imediata, com trocas comunicacionais de forma publica
ao vivo, houve intensidade de 5%, com destaque para dois casos. No primeiro,
com tematica de seguranga, uma professora entrou ao vivo para falar com Ricardo
Boechat sobre o sequestro de um colega em Duque de Caxias. A ouvinte repassou
dados sobre o carro e como o caso aconteceu e os detalhes da ocorréncia, ndo
havendo apuragdo posterior sobre um possivel desfecho com a atuacdo da policia.
Outro caso envolveu um médico do Hospital Central da Policia Militar, a respeito
das orientacdes em casos de troca de tiros com bandidos.

Consideramos dois casos como participacdo espontanea ampliada dos ouvintes.
O primeiro deles envolveu o relato sobre a falta de médicos no Hospital Federal
de Bonsucesso, que levou a redacdo a buscar novas informacgdes, ouvir a direcao
da instituicdo e obter dados sobre os hordrios de atendimento dos profissionais.
Também em uma denuncia via WhatsApp, o abandono de carros do Instituto
Médico Legal do Rio de Janeiro levou ao pronunciamento da Policia Civil. Os dados
repassados pelo ouvinte continham fotos, o nimero de automéveis abandonados
e até o cdlculo do valor no mercado das concessiondrias da cidade. Esses dois casos
revelam a possibilidade de fonte primaria nas discussdes que envolvem o modelo
AIP de Carpentier (2012). Do restante das ocorréncias, 98% representam fontes
secundarias que apenas subsidiaram informac¢des que ndo tiveram continuidade
na cobertura ou aprofundamento apds a interacgao.

As temdticas abordadas também sdao mostras de uma semana de intensa discussao
sobre os problemas da seguranca publica no estado do Rio de Janeiro. A bala perdida
que atingiu uma mulher gravida e forgou o parto antecipado do menino Artur, a morte
de duas criancas em comunidades na cidade, tiroteios e roubos a cargas estiveram nas
principais abordagens. Apds seguranga (44%), transito (38%) foi o principal foco, como
ja apresentado por estudos anteriores, além de politica (2%), com reclamagdes sobre
a prefeitura de Belford Roxo e a manutencado das grades na Assembleia Legislativa. As
promogdes da emissora (8%) e a situagado do clima (3%) também levaram a interagGes
reativas apos o pedido dos jornalistas durante a programacao.

A permanéncia desse tipo de fonte em temdticas que nao incluem discussdes
politicas na sua amplitude também leva ao questionamento sobre a importancia da
construcdo da diversidade, com outras abordagens possiveis. Mesmo com intensas
disputas politicas e a crise econémica e financeira no estado do Rio de Janeiro e no
préprio pais, a interagao via WhatsApp com essas fontes nao favorece a possibilidade
de amplos debates publicos. No caso da seguranca, os relatos envolvem tiroteios e
problemas gerados no transito, e ndo oferecem possibilidade de participacao que
garanta interpretacdes variadas sobre as situagdes vivenciadas nas comunidades.

A maior parte dos dados ndo se enquadra diretamente nas categorias apresentadas
por Quadros (2013), em decorréncia do foco da analise no WhatsApp e da coleta
do dudio da BandNews FM Rio de Janeiro durante a semana de 3 a 7 de julho.
Por outro lado, aprofunda as discussGes sobre participacdo, interacdo e acesso
no radiojornalismo. Na maioria dos casos, as vozes sao colocadas como ouvintes
imaginados, nao citados pelo nome e fung¢do na sociedade, e a intera¢do acontece
com subsidio direto de fontes secunddrias para questdes como transito e seguranca.
No quesito acesso, o publico ndo desempenha a mesma func¢do que os érgaos
oficiais e depende da espetaculariza¢do para se fazer ouvir na troca comunicacional
pelos dispositivos de mensagem instantanea. A participa¢do, como consideramos
aqui, aconteceu somente em casos nos quais a emissora utilizou os dados dos
ouvintes para dar continuidade a apurac¢do, com entrevistas e novos comentarios.
Essa atuacdo configura o ouvinte como fonte primaria na ética de Hall et al. (1999);
dessa forma, aprofunda-se a discussao sobre a interferéncia que esse publico pode
instituir na cobertura de determinados acontecimentos.

Consideragoes finais
A andlise sobre as trocas comunicacionais via WhatsApp no BandNews Rio, 12

edicdo, mostra a disputa de sentido sendo realizada entre os diversos tipos de fonte
no radiojornalismo da atualidade. Aprofundar as discussGes sobre participacao,
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interacdo e acesso no modelo AIP, de Carpentier (2012), auxilia na construcdo de
consideragdes sobre as dinamicas da relagao entre jornalista e audiéncia no subsidio
diario de informacgdes. Considerar o ouvinte como fonte é buscar os niveis em que
as vozes sociais podem decidir sobre a programacao e realmente participar com
argumentos sobre o cotidiano de cobertura dos acontecimentos.

O conceito de participacdo e as caracteristicas apresentadas durante a semana
na emissora mostram uma légica que se limita ao incentivo para que o ouvinte
envie mensagens e possa se manter na audiéncia da emissora. Ndo lhe garante a
possibilidade de decidir sobre a continuidade, pois as fontes como um todo passam
pela selecao do gatekeeper nas redagdes. Por outro lado, é preciso considerar as
formas de acesso na diversidade de vozes presente na sociedade, que se dividem
em diferentes tipos de fontes — como as populares, que usam esses meios para
tentar sensibilizar a imprensa.

Como parte de uma caracteristica do formato de selecdo das fontes no radiojornalismo,
ainteracdo é a forma mais recorrente de troca comunicacional estabelecida com os
ouvintes. O subsidio repassado para os jornalistas preenche uma lacuna e se torna
parte do jogo na cobertura dos acontecimentos em meio a diminui¢ao de profissionais.
Por outro lado, representa a busca por novos dados a todo o momento, sugerindo
aparéncia de relacdo com o publico e presenca efetiva em diferentes setores. Assim
como discorre Primo (2012), a respeito da interatividade como discurso de venda
da cibercultura, Carpentier (2012) nos leva a questionamentos diretos sobre uma
forma fragmentada que ndo se converte em participacgao.

E preciso considerar as relacdes de poder entre os diferentes tipos de fonte na
sociedade. Enquanto as populares precisam dispor de acdes como a interagdo via
WhatsApp, setores profissionalizados na relacdo com os jornalistas sugerem a todo
momento pautas, entrevistados, personagens e até materiais prontos. O acesso é
diferenciado no jogo de poder e relagdes entre fontes oficiais, profissionalizadas
e ndo profissionalizadas, evidenciando uma circunstancia que nao representa a
diversidade social das vozes. A luta pela participacdao nos conteldos é parte do
jogo politico pelos sentidos no discurso entre os diferentes setores sociais porque
interfere naquilo que os jornalistas estao cobrindo.

Em apenas dois casos a pauta teve continuidade da mesma forma que as decisdes
oficiais; neles, os ouvintes foram definidores primarios da continuidade da cobertura
noticiosa. A interacdo e o acesso levaram a uma possibilidade de participacao,
ndo como codecisdo ou coedicdo (CARPENTIER, 2007), mas na agéncia enquanto
fonte. A maior parte das situacdes embasam apenas os dois primeiros estagios
gue o autor aponta no modelo AIP. O primeiro deles é um acesso encaixado em
temadticas especificas, que se resumem a situa¢des sobre os problemas de transito
ou os tiroteios que se espalham pela cidade.

N3ao ha participacao real que altera as relagdes entre ouvintes como fontes e
jornalistas no noticiario, o que implica diretamente na falta de diversidade. As
abordagens tematicas, que poderiam ser recheadas de opinides e relatos de diferentes
setores da sociedade, revelam o acesso desigual ao temario presente nas rela¢des
de poder (MOLOTCH; LESTER, 1999). H4 tentativa de domesticar essas fontes, como
afirma Pinseler (2015), para que fornecam dados sobre questGes especificas, mas
gue nem sempre seguem a légica transito-seguranca e, assim, possibilitam novas
formas de cobertura. A andlise foge ao espectro mercadoldgico presente na busca
pela “participacdo” e considera a necessidade do aprofundamento sobre sua definicao
conceitual e como aplica-la nas pesquisas sobre a relacdo entre jornalistas e fontes.
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Resumo: Este artigo discute os pressupostos da teoria do agendamento, ou
agenda-setting, e busca compreender em que aspectos a rede social Twitter
consegue agendar o jornal on-line Gazeta do Povo. Em seguida, o texto procura
identificar os parametros de relevancia empregados pelo jornalista ao utilizar os
posts feitos no Twitter, destacando os principais valores-noticia em cada matéria.
O recorte do estudo compreende o material empirico encontrado na home da
Gazeta do Povo de 12 de junho de 2017 — momento em que o jornal passou a
circular exclusivamente em suas plataformas digitais — ao dia 12 de agosto de
2017, compreendendo um periodo total de dois meses.

Palavras-chave: Teoria da Agenda; Valor-noticia; Agenda-setting; Twitter.
The role of Twitter in agenda-setting in the regional media of Parand, Brazil

Abstract: This article discusses assumptions of the agenda-setting theory, to
understand in which ways the social network Twitter manages to schedule the
online newspaper Gazeta do Povo. Then, the text seeks to identify the relevance
parameters used by journalists when using posts made on Twitter, highlighting
the main news values in each text. The study design comprises the empirical
material found on the home page of Gazeta do Povo from June 1%, 2017 — when
the newspaper began to circulate exclusively on its digital platforms — to August
1%, 2017, consisting of a total two-month period.

Keywords: Theory of Agenda; News Values; Agenda-setting; Twitter.
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Introducao

A teoria do agendamento, ou agenda-setting, surgiu a partir das pesquisas
desenvolvidas por Maxwell McCombs e Donald Shaw na década de 1970. As
principais ideias basicas podem ser atribuidas ao estudo realizado pelo jornalista
americano Walter Lippmann, que, em 1922, aborda em obra classica Public opinion
a importancia do papel desempenhado pela imprensa.

De acordo com Lippmann (2008), o mundo real estd fora da visdo e compreensao
das pessoas, visto que é composto por uma variedade e complexidade de elementos.
O ser humano sé consegue abarcar uma parte da realidade que administra para
sua sobrevivéncia; por isso, cria uma imagem credivel do mundo que estd além do
seu alcance. Lippmann (2008) faz o levantamento de uma série de elementos que
influenciam a “imagem nas nossas cabecas”, reforcando que o Unico sentimento
gue alguém pode ter acerca de um evento que ndo vivenciou é aquele provocado
pela imagem mental — ou pseudo-ambiente.

Para formular a abordagem conceitual do agendamento, Maxwell McCombs e
Donald Shaw analisaram o conteldo expresso pelos meios de comunicagao e as
pesquisas de opinido feitas com os eleitores ao longo da campanha eleitoral a
presidéncia dos Estados Unidos, em 1968. O objetivo era descobrir se os temas
expostos pela midia durante a campanha eleitoral eram semelhantes aos citados
pelos cidadaos no decorrer da pesquisa. Os resultados iniciais apontavam para
uma relacdo entre agenda mididtica e agenda publica. De acordo com McCombs,
os efeitos de agendamento podem ser maiores quando ha maior “necessidade de
orientacao” do individuo, ou seja, quando é grande o seu interesse pela informacao
e hd um alto nivel de incerteza sobre o assunto.

Assim, a abordagem inicial, que resulta na teoria do agendamento, afirmava que os
assuntos colocados em pauta pelos meios de comunicacdo de massa agendavam o
publico, tornando-se tema de suas conversas cotidianas. Entretanto, Magalhdes (2014)
explica que a teoria da agenda foi formulada na época em que a midia tradicional
possuia, em grande parte, o controle do processo de producdo e distribuicdo de
conteudo. No estudo inicial, os pesquisadores queriam descobrir quem determinava
a agenda publica e em que condigcbes. Os estudos mais recentes apontam para outras
problematicas, dentre elas a de quem determina a agenda dos media.

No cenario atual, para responder as indagacdes, é necessario considerar as
mudangas proporcionadas pelainternet, o acesso do publico a uma vasta quantidade
de informacdes e as possibilidades interativas dos usuarios da rede, que podem
expor suas opinides, criar e disseminar conteudos.

Conforme Magalhdes (2014), inicialmente, a teoria da agenda-setting parte da
premissa de que os individuos se informam por meio de um numero limitado de
canais de noticia, sendo a agenda da midia, relativamente, uniforme. Mas é pertinente
guestionar se e como as mudancgas proporcionadas pela internet influenciam
no agendamento. Ao que indica Magalhdes (2014), as sondagens dedicadas as
influéncias das midias digitais sobre o agendamento ainda sao incipientes.

A pesquisa sobre essas duas instancias € ampla, mas os pesquisadores ndo parecem
muito preocupados em conectar a pesquisa da Agenda-setting com os estudos
de internet. Tanto que ainda permanece obscuro como as atividades interativas
do publico na web afetam o processo de agendamento. (MAGALHAES, 2014: 94)

E importante considerar a popularizacdo das tecnologias de comunicacdo e o
crescente uso das plataformas digitais, como blogs, féruns on-line e redes sociais,
dentre outros, nos quais ocorrem a exposicao de ideias, debates sobre uma ampla
variedade de temas, bem como o engajamento das pessoas nos assuntos de interesse.

Magalhdes (2014) observa que os usuarios da internet apresentam “um comportamento
especifico que, ao contrario do que ocorre na midia tradicional, procura ir ao encontro



Novos Olhares - Vol.7 N.2 ARTIGO | O papel do Twitter no agendamento jornalistico em midia regional no Parana 66

dos dados de seu interesse, potencializando a busca pela informagdo” (MAGALHAES,
2014:105). Os cidaddos contam agora com instrumentos que permitem novas formas
de interacdo social e que podem influenciar os temas pautados pela imprensa.

Ainternet, e especificamente os sites de redes sociais, traz novas possibilidades
de comunicag¢do que devem ser levadas em conta na formula¢do de uma teoria
da agenda para os dias atuais. A publicacdo de conteudo por cidaddos ndo
especializados para tanto e a facilidade na formac&o de redes de disseminagdo de
conteudos sdo algumas das caracteristicas desse ambiente que podem influenciar
a formacgdo de uma agenda publica. (SANTOS, 2011: 1)

Para Nina Santos (2011), as novas tecnologias de informacdo e comunicacéo,
sobretudo aquelas advindas do ambiente on-line, facilitaram a criagdo de veiculos
de comunicacao préprios e o acesso as fontes de informacao, sem limites temporais
ou espaciais tdo rigidos, criando um novo tipo de relagdo comunicacional entre
personalidades, instituicGes e cidadaos. “Agora, torna-se possivel falar diretamente a
um coletivo, prescindindo dos meios de comunica¢do de massa” (SANTOS, 2011: 4).

Para analisar a teoria da agenda no atual cendrio midiatico, este texto parte de
um estudo empirico que busca compreender em que medida a rede social Twitter
consegue agendar o jornal on-line Gazeta do Povo e quais sao os principais valores-
noticia presentes em cada matéria.

As principais caracteristicas do Twitter

Segundo Lopes (2013: 9), “as redes sociais sdo parte da Web 2.0: uma segunda
geracao caracterizada por uma nova forma de usar a internet, baseada em ambientes
interativos, participativos e de construcao coletiva de conteudo”.

A escolha da rede social Twitter se justifica devido aos fluxos de informacdes e
interacdes que a plataforma gera e ao elevado nimero de usuarios ativos por més
— que, em 2017, alcangou a marca dos 319 milhdes (OLIVEIRA, 2017). O Twitter
é uma plataforma de mensagens simples, pratica e instantanea, que tem como
caracteristica principal permitir o envio de mensagens em apenas 280 caracteres.
Devido a limitacdo de espaco, os usuarios precisaram aprender a sintetizar seus
discursos para dividirem com outros usuarios as informacdes que desejam.

Quando uma pessoa comeca a utilizar o Twitter, ela pode escolher quais usuarios
da plataforma seguira e, a partir dessas escolhas, recebera em sua pdgina principal
as mensagens de acordo com suas preferéncias individuais. Na plataforma, as
pessoas seguidas pelo usudrio se encontram na aba following, enquanto as pessoas
por quem ele é seguido sao os followers.

Além disso, ha outras simbologias com significados especificos. O simbolo arroba
(@), por exemplo, serve como identificador dos nomes dos usuarios. Ao utilizar
a hashtag, indicada pelo simbolo #, é possivel encontrar varias postagens sobre
determinado assunto. E a plataforma ainda atualiza automaticamente a lista dos
dez topicos (ou hashtags) mais comentados na rede, chamados de trending topics.
Uma caracteristica importante que faz uma postagem ganhar visualizacdes é a
movimentacao dos atores envolvidos e ndo somente o tweet pioneiro. Ou seja, é
necessario haver engajamento e interacao dos usudrios para que uma mensagem
ganhe visibilidade.

Dessa forma, os meios de comunicacao podem utilizar a postagens do Twitter,
tanto pela repercussdo que o texto pode gerar quanto pelo capital social do usudrio.
Como exemplo, é possivel citar o caso do incéndio da boate Kiss, em Santa Maria,
Rio Grande do Sul, no ano de 2013. Na época, as primeiras informagdes surgiram
minutos apods o inicio do fogo por meio de mensagens postadas no Twitter e no
Facebook via celular por pessoas que estavam dentro da casa noturna, o que levou
as primeiras coberturas da imprensa sobre o fato.
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A partir de uma leitura atenta aos jornais, é possivel perceber que as informacdes
divulgadas nas redes sociais sdo bastante utilizadas na producdo de noticias. Por
isso, o objetivo central da pesquisa é visualizar qual é a correlacdo entre as matérias
publicadas pela Gazeta do Povo e os assuntos que ganharam destaque no Twitter
e verificar em que medida houve uma transferéncia da saliéncia desses temas
para a agenda midiatica, criando assim novos fluxos de agendamento. Além disso,
também serdo analisados os parametros utilizados pelos jornalistas na escolha das
postagens a partir dos valores-noticia identificados nos textos.

Com aincorporacdo da Web 2.0 as rotinas produtivas do jornalismo, perceberiamos
uma inversdo da hipétese do agendamento. A primeira vista, a hipdtese de
agendamento sofreria essa inversdo a medida que os jornalistas sdo influenciados
pelos assuntos que estdao sendo debatidos pela sociedade, por meio das redes
virtuais. A midia estaria sendo pautada pelo que a sociedade veicula através das
ferramentas disponibilizadas pelas redes sociais. (LOPES, 2013: 15)

Conforme o resultado, serd possivel tensionar, em certa medida, a concepcao
inicial da teoria do agendamento de que é a midia que determina quais assuntos
merecem a atencdo do publico. Por isso, um dos objetivos da pesquisa é analisar
se (e de que forma) as redes sociais engendram um novo fluxo de agendamento.

O conceito de valor-noticia

Para compreender melhor a influéncia da rede social quanto aos temas pautados
pela imprensa, é necessario discutir o conceito de valor-noticia — que, segundo
Guerra (2014), pode ser descrito como o parametro de relevancia empregado pelo
jornalista na avaliacao dos fatos e sua possivel inclusao no noticidrio. O conceito, em
sua origem, é definido por Golding e Elliott (1979: 114 apud WOLF, 1992: 173-174)
primeiramente como:

Critérios de selecdo dos elementos dignos de serem incluidos no produto final,
desde o material disponivel até a redagdo. Em segundo lugar, funcionam como
linhas-guia para a apresentacdao do material, sugerindo o que deve ser real¢ado,
o que deve ser omitido, o que deve ser prioritario na prepara¢do das noticias
a apresentar ao publico. Os valores-noticia sdo, portanto, regras praticas que
abrangem um corpus de conhecimentos profissionais que, implicitamente, e,
muitas vezes explicitamente, explicam e guiam os procedimentos operativos
redatoriais. [...] os valores/noticia sdo qualidades dos acontecimentos ou da
sua construcdo jornalistica, cuja presenca ou cuia auséncia os recomenda para
serem incluidos num produto informativo.

De acordo com Franciscato (2002), num primeiro momento, o publico manifesta
expectativas, necessidades e interesses em relacdao ao conteudo jornalistico.
Ao realizar seu trabalho, o jornalista “busca capta-los, reelabora-los na forma
de um produto noticioso e mesmo interferir neles ao propor contelddos que se
baseiam em valores dos prdprios jornalistas sobre a profissdao e a sociedade”
(FRANCISCATO, 2002: 15).

Para Guerra (2014), toda e qualquer atividade jornalistica fala para uma audiéncia.
Dessa forma, “todo discurso que pretende comunicar algo deve necessariamente
pressupor a audiéncia que o ira receber” (GUERRA, 2014, p. 40).

Em seus julgamentos sobre a adequacdo das noticias (story suitability), os
jornalistas passaram a dar crescente atenc¢do as expectativas de suas audiéncias.
Tal autor explica a busca dos produtores para se ajustar aos interesses da audiéncia
a partir da necessidade destes profissionais em construirem um vinculo cognitivo
com os seus publicos. (GUERRA, 2014: 42)
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Dessa forma, quando o jornalista se baseia nas postagens feitas no Twitter para
desenvolver uma pauta ou produzir uma noticia, o objetivo pode ser estabelecer
esse vinculo com a audiéncia, em busca de satisfazer as expectativas que esta gera
em relacdo aos conteldos publicados na pagina da Gazeta do Povo.

Para conseguir identificar o parametro de escolha dos jornalistas e compreender por
que alguns posts foram considerados mais interessantes, significativos e relevantes
em detrimento de outros, vou utilizar a tabela operacional de valores-noticia
apresentada por Gislene Silva (2005: 104-105). Ela é resultado de uma avaliagdo
dos atributos apontados anteriormente por pesquisadores como Stieler, Lippmann,
Galtung e Ruge, dentre outros, “considerando até mesmo aqueles citados por
Peucer, como o que diz respeito as sucessdes de um reino e formas de império e
cerimonias publicas” (SILVA, 2005: 104). Esse elenco de valores-noticia permitira
analisar porque tais postagens conseguiram agendar o jornal Gazeta do Povo.

Impacto Proeminéncia Conflito

Numero de pessoas Notoriedade, celebridade, | Guerra, rivalidade,

envolvidas (no fato). posicdo hierarquica, elite |disputa, briga, greve,
(individuo, instituicdo, reivindicacGes.

Numero de pessoas

afetadas (pelo fato). pais), sucesso/heroi.

Grandes quantias (dinheiro).

Tragédia/drama Proximidade Raridade
Catastrofe, acidente, Geogrifica, cultural. Incomum, original,
risco de morte e morte, inusitado.

violéncia/crime, suspense,
emocao, interesse

humano.
Surpresa Governo Polémica
Inesperado. Interesse nacional, decisdes | Controvérsia,

e medidas, inauguracbes, |escandalo.

eleicGes, viagens,

pronunciamentos.
Justica Entretenimento/ Conhecimento/cultura
Julgamentos, denuncias, curiosidade Descobertas, invencdes,
investigacGes, apreensdes, |Aventura, divertimento, pesquisas, progresso,
decisdes judiciais, crimes. |esporte, comemoragao. atividades e valores

culturais, religido.

Quadro 1: Valores-noticia conforme Gislene Silva
Fonte: Silva (2005: 104-105)

Metodologia

E importante pensar o conceito de agendamento a partir do novo ambiente
midiatico implementado pela internet, considerando suas especificidades enquanto
meio e as alteracdes que provoca no processo comunicacional, no intento de
verificar como as postagens realizadas na rede social Twitter agendaram a midia e
os principais valores-noticia presentes nas noticias.

Nesse escopo, a procura girou em torno de noticias que permitissem um recorte
mais especifico. Inicialmente, foram selecionadas todas as noticias que faziam
referéncia a rede social explicitamente no texto, a partir de uma pesquisa no
site da Gazeta do Povo com a palavra-chave Twitter. Foram identificadas todas as
noticias encontradas na busca e classificadas, conforme o nivel de agendamento
que o Twitter gerou no jornal, em, por exemplo, “pautada”, “fonte” ou “contetdo”.

O recorte feito para analise compreende o material empirico encontrado na home
da Gazeta do Povo de 12 de junho de 2017 ao dia 12 de agosto de 2017. A data inicial
é referente ao momento em que a Gazeta passou a circular exclusivamente em
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suas plataformas digitais e encerrou sua versdo impressa (ZIPPERER, 2017). A data,
em certa medida, aponta para o impacto da internet no modo de as empresas
jornalistas se estruturarem e, consequentemente, para as mudangas no fazer
jornalistico. Ainda abre espaco para reflexao sobre a influéncia do mundo digital
na producdo das noticias.

As noticias selecionadas no periodo foram classificadas por editoria, nivel de
influéncia da postagem no Twitter na construcao do texto jornalistico e valores-
noticia. A partir dos resultados encontrados, realizamos uma abordagem inversa,
com o olhar voltado para o perfil identificado no Twitter, seu respectivo nimero
de seguidores e, em alguns casos, algumas informacées adicionais. A intengao é
compreender o motivo pelo qual determinados temas e atores sociais conseguem
influenciar a agenda dos meios em detrimento de outros.

Ao categorizar os principais assuntos e atores sociais presentes nas noticias
publicadas no site da Gazeta do Povo, sera possivel verificar se ha semelhancas entre
0s materiais e entender de que forma as postagens no Twitter conseguiram agendar
o site de noticias. Dessa forma, os objetivos da pesquisa sdo: verificar o processo
de agendamento das postagens feitas na rede social em relagdo ao site de noticias
Gazeta do Povo e os valores-noticia presentes nos textos e compreender como o
jornal se apropria daquilo que é postado no Twitter e transforma o contetdo em
noticia a partir das pressuposicdes que faz das expectativas da audiéncia.

Andlise das noticias identificadas

Pautada/fonte/

, . Informagodes do Twitter,
Valor- noticia ¢ /

Editoria , . .
conteudo numero de seguidores

Cotado para lugar
Temer, Henri S

de emer, hienrique Republica | Pautada

Meirelles entra no Twitter governo *49,4 mil seguidores

para debater o pais

Meirelles vira alvo de

07/06 |piadas na internet apds |Republica | Pautada roeminéncia |« ) _
criar conta no Twitter P 49,4 mil seguidores

inANC Conta: Henrique Meirelles/@meirelles
07/06 Proeminéncia,

Governo, Conta: Henrique Meirelles/@meirelles

O que fazer quando

vocé entra para o Estado Proeminéncia,

07/06 Islamico e percebe que Ideias Conteldo raridade, justica Sem informacgdGes

fez besteira

No Twitter, Deltan Conta: Deltan Dallagnol/@deltanmd
12/06 | defende prisdo de Aécio | Republica | Pautada Governo, justica

Neves *464 mil seguidores

Entenda os projetos que
fizeram Gisele Biindchen Governo, Conta: Gisele Bindchen/@giseleofficial

. Republica | Pautada A
enquadrar Michel Temer proeminencia | *4 91 milhdes de seguidores
no Twitter

14/06

Pe Lanza, do Restart,

é acusado de agredir Proeminéncia,
19/06 |a m3e e caso domina Blogs Pautada tragédia/drama, |Assunto dos trending topics
Trending Topics do polémica, justica
Twitter
Papa Francisco chega Conta: Papa Francisco/ @Pontifex_es
20/06 |aos 7 milhdes de Mundo Pautada Proeminéncia

seguidores no Twitter *16,8 milhdes de seguidores
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Titulo

Proposta do Parand
por Cristiano Ronaldo

Editoria

Pautada/fonte/

contetido

Valor- noticia

Proeminéncia,

Informagdes do Twitter/
numero de seguidores

Conta: Parand Clube/@ParanaClube

70

sociais; veja melhores
sacadas

proeminéncia

21/06 Blogs Pautada )
envolve carne de onga e entretenimento | *gg 4 mil seguidores
viraliza na internet
Cuca vira meme favorito Viver Conta: Perez/@ThePerezHilton
22/06 | dos americanos e gera Bem Conteudo Entretenimento | ) ]
disputa nas redes sociais 115 mil seguidores
Usuarios do PicPay Nova Conta: PicPay/@picpay
27/06 | estdo usando o app Economia Conteudo Impacto . )
para aplicar golpes 7.258 seguidores
Homem passa mal em Conta: Lou Ferrigno/@LouFerrigno
27/06 | Comic Con, mas “O Cultura Fonte Entretenimento . ) _
Incrivel Hulk” o salva 61,2 mil seguidores
Petrwrap, virus similar
ao WannaCry, ja afeta | ' Conta: Ukraine/@Ukraine
27/06 | bancos, companhias Economia Fonte Impacto . ) )
aéreas e estatais na 117 mil seguidores
Europa
Polici lata ti o Conta: NYPD NEWS/@NYPDnews
30/06 © ICI.a relata tros em Mundo |Fonte Tragédia/drama
hospital de Nova York *564 mil seguidores
Boa Esporte vence no Proeminéncia, |Boa Esporte Clube/@BoaEsporteOFC
1/7 o Blogs Pautada )
Beira-Rio e ironiza o Inter entretenimento |*1 803 seguidores
Trump divulga video em Proeminéncia, |Conta: Donald J. Trump/@
2/7 que simula derrubar a |ldeias Pautada governo, realDonaldTrump
rede CNN; assista polémica *53,1 milhdes de seguidores
Congressistas criticam A
o tweet de Trump a Proeminéncia,
03/07 " . Mundo Pautada governo, Sem informacgGes
CNN “grosseiro, falso e olémica
antiético” P
Gretchen vai salvar
Katy Perry: os melhores Proeminéncia
03/07 |gifs do clipe de “Swish |Blogs Pautada ) " | Assunto dos trending topics
i . entretenimento
Swish” com a rainha
dos memes
Chocha, capenga,
manca: Renata Proeminéncia,
6/7 Vasconcelos viraliza Blogs Pautada governo, Assunto dos trending topics
com resposta de Temer entretenimento
para denuncia de Janot
Grémio ou Inter? Entretenimento. | Conta: Parand Clube/@ParanaClube
11/07 | Menino surpreende na |Blogs Pautada o
resposta proemineéncia | *96 4 mil seguidores
Doria, Bolsonaro,
Dilma: 0 que os Proeminéncia
12/7 |politicos publicaram Republica | Pautada ~ " |Assunto dos trending topics
governo, justica
no Facebook sobre a
condenacdo de Lula
Condenacdo de Lula )
vira meme nas redes Justica,
12/07 Blogs Pautada entretenimento, | Assunto dos trending topics




Novos Olhares - Vol.7 N.2 ARTIGO | O papel do Twitter no agendamento jornalistico em midia regional no Parana 71

Pautada/fonte/

, . Informagodes do Twitter,
Valor- noticia ¢ /

Titulo Editoria , " .
conteudo numero de seguidores

Maia desafia Temer

e diz que ndo votard
medidas para suavizar
reforma trabalhista

Governo, Conta: Rodrigo Maia/@RodrigoMaia

12/07 inénci
proeminencia | *42 2 mil seguidores

Republica | Fonte

F:o para cachorcli'o: i Conta: Carabineros de Chile/@
20/07 onciais cam‘nos 0 Chile ) Viver Pautada Entretenimento | Carabdechile
ganham uniforme de Bem

inverno *1,29 milhdes de seguidores

Apds morte de
vocalista, hackers

Proeminéncia,

21/7 |invadem Twitter da Cultura Pautada o Sem informacodes
justica
mulher de Chester
Bennington
Microsoft anuncia o fim
24/07 | do Paint, que ja tem Blogs Pautada Entretenimento | Assunto dos trending topics

substituto anunciado
Requido lanca enquete,
aparece atras de

Proeminéncia, |Conta: Roberto Requido/@requiaopmdb

25/7 Blogs Pautada

Ratinho Jr. e pde a culpa governo *199 mil seguidores
em “ratazanas”
Sarahah: Testei o
aplicativo sensac¢do
27/07 |do momento e é uma Blogs Conteudo Entretenimento | Assunto dos trending topics
verdadeira perda de
tempo
Dez minutos que Impacto,
abalaram o mundo: proeminéncia, | ponald J. Trump/@realDonaldTrump
27/7 |dois tweets de Trump Mundo Pautada surpresa, s _
que assustaram o governo, *53,1 milhdes de seguidores
Pentagono polémica.

Quadro 2: Agendamento do Twitter na Gazeta do Povo
Fonte: Gazeta do Povo e Twitter

A maioria das matérias baseadas no Twitter esta na editoria Blogs (dez). Em
seguida, as editorias Republica (seis) e Mundo (quatro) revelam, em certa medida,
o interesse dos jornalistas por temas ligados a politica e administracdo publica
do pais, assim como temas internacionais. O restante das noticias ficou entre as
editorias Ideias (duas), Viver Bem (duas), Cultura (duas) e Nova Economia (duas).

O segundo nivel de analise permitiu visualizar quais noticias foram geradas a
partir das postagens no Twitter e quais utilizaram tais postagens apenas como
complemento das informagdes. Ao todo, vinte noticias se basearam completamente
nas postagens feitas no Twitter e, a partir delas, foi possivel identificar quais atores
sociais e assuntos agendaram, durante o periodo de andlise, a Gazeta do Povo. Logo
em seguida estdo as noticias que citaram o contelddo postado no Twitter como
complemento das informacgdes principais — com o total de quatro na categoria
“conteldo”. Como exemplo, ha a matéria publicada no dia 7 de junho, que aborda
como os agentes do Federal Bureau of Investigation (FBI) tomaram conhecimento
da participacdo do jovem Khweis no Estado Islamico. Os agentes descobriram sobre
o rapaz por meio de um video postado no Twitter por um combatente curdo, dado
que serviu apenas como complemento da informacao, visto que a noticia ndo se
baseou inteiramente nessa postagem, ou seja, ndo nasceu do Twitter.

Por fim, quatro noticias utilizaram apenas a declaracdo postada no Twitter —ou seja,
o jornalista utilizou a rede social para ter acesso ao posicionamento de determinadas
fontes de informacao. Nesse caso, o post ganha status de declara¢do. Porém, o que
gera a noticia ndo é a informacao retirada do Twitter, que é utilizada para mostrar o
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posicionamento daquele ator social sobre o tema retratado no texto. Como exemplo,
ha a matéria sobre o fa do ator e fisiculturista Lou Ferrigno, chamado Ted McAlister,
gue comecou a passar mal na Comic Con e foi socorrido pelo seu idolo. As citagdes
realizadas ao longo do texto sdo de mensagens retiradas da rede social, como neste
exemplo: “No Twitter, Ferrigno minimizou seu envolvimento. ‘Estou feliz de poder
ter ajudado!’, comentou contando a histéria sobre o incidente” (WANG, 2017).

Conforme os dados coletados e a sintese apresentada na tabela, buscou-se também
identificar qual é o valor-noticia que prevaleceu para, de certa forma, compreender
melhor qual é o parametro de relevancia empregado pelo jornalista na avaliacao
das postagens feitas no Twitter e como a rede social conseguiu agendar, durante
o periodo estabelecido, o jornal.

A primeira matéria da tabela retrata a estreia do ministro da Fazenda, Henrique
Meirelles, no Twitter. Em sua conta, o ministro se apresentou e disse que queria
debater os rumos do Brasil, fomentando a intera¢cdo de muitos internautas, o que
gerou uma segunda noticia a respeito das respostas que surgiram em relacdo a
postagem inicial. A suite complementa a publicagdo anterior com novas informacgdes
e adendos sobre o0 engajamento dos usudrios em relacao a publicacdo. Trés horas
apos a primeira postagem, quase seiscentas mensagens respondiam o tweet e mais
de 560 usudrios haviam republicado a mensagem. Alguns criticavam a conducao
politica e davam conselhos ao ministro. Ao todo, a postagem obteve 1.137 retweets,
1.300 comentarios e 3.734 curtidas.

Atualmente, Meirelles possui 49,4 mil seguidores, ou seja, pessoas interessadas
no que ele tem a dizer e nas informacdes que ird postar. O niumero de seguidores
ndo é tao expressivo quando comparado ao de outros usudrios do Twitter que
conseguiram agendar a Gazeta do Povo; entretanto, o momento politico e o grau
de importancia do tema em relagao a instabilidade vivenciada no pais podem
ter sido alguns dos fatores que fizeram a postagem ganhar espaco e render uma
noticia no jornal.

Dessa forma, os valores-noticia “governo” e “proeminéncia”, identificados no
texto, estdo relacionados ao momento politico nacional e a iniciativa de Meirelles
em comecar a usar a rede social, bem na época em que o seu nome circulava como
possivel sucessor do presidente Michel Temer no Congresso. Ele apareceu em uma
lista de nomes que poderiam construir consenso em caso de queda de Temer.

Além dessa matéria, outras nove também se identificaram com o valor-noticia
“governo”. Como exemplo, ha a noticia a respeito do coordenador da forca-tarefa
da Lava Jato em Curitiba, Deltan Dallagnol, que defendeu em seu Twitter a prisao
do senador Aécio Neves, do Partido da Social Democracia Brasileira de Minas
Gerais (PSDB-MG). A matéria também traz o valor-noticia “justica” e baseia-se na
postagem que Dallagnol fez em seu Twitter no dia 12 de junho. Para o procurador,
a medida era necessdria porque o Senado Federal ndo havia cumprido a decisao
do Supremo Tribunal Federal (STF) de afastar o tucano do mandato.

Nesse caso, o0 agendamento inicial sobre o assunto partiu dos jornais; entretanto,
o desdobramento do fato e sua repercussao nao ocorreram apenas pelos meios de
comunicacgao tradicionais, mas também de acordo com o posicionamento de figuras
relevantes em suas redes sociais. Apesar da mensagem de Dallagnol ser a informacao
principal da noticia, hd uma contextualizacdo das informacdes sobre as acusacdes
ao senador Aécio Neves, o que deixa o texto mais completo em comparacao as
matérias que sé trazem as postagens do Twitter — sem complementos de fontes,
dados ou outras informacgdes. Ao todo, a postagem de Dallagnol recebeu 384
comentdrios, 1253 retweets e 2.454 curtidas e, atualmente, o procurador possui
464 mil seguidores.

Ao longo da andlise, percebe-se que o valor-noticia “governo” apareceu tanto em
noticias de ambito nacional quanto internacional. A matéria publicada no dia 12
de julho, por exemplo, trouxe o posicionamento de figuras publicas de relevancia
nacional, como Jodo Doria, Jair Bolsonaro e Dilma Rousseff, e abordou o que estes
politicos publicaram nas redes sociais sobre a condenacado de Luiz Inacio Lula da Silva.
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! Disponivel em: <https://bit.ly/2sRIH8x>.
Acesso em: 8 out. 2018.

Ao longo da noticia publicada na Gazeta do Povo, aparecem duas postagens
da ex-presidente Dilma em seu Twitter. A primeira publicacdo na rede social, “a
condenacdo de Lula é um escarnio”, tinha um link que encaminhava o leitor até a
pagina oficial de Rousseff,! com acesso para o texto que contextualizava a frase do
Twitter. A publicacdo recebeu 438 comentarios, 1.002 retweets e 2.438 curtidas.

A segunda postagem comentava “Lula é inocente. E o povo brasileiro sabera
democraticamente resgatd-lo em 2018. Nds iremos resistir” com o mesmo link
gue direcionava o usuario para o site oficial. O post realizado por Dilma gerou
4.680 retweets, 9.757 curtidas e 1900 comentdrios, muitos deles contrarios a
afirmacdo da ex-presidente. Conforme explicam Cabral e Lima (2017: 87), “as
redes sociais vao se constituindo como palco de interacdes que, por vezes, se
fazem mais conflituosas do que harmodnicas”. A discussdo, nesse caso especifico,
gira em torno das acusacdes feitas ao ex-presidente e divide os usuarios da rede
entre aqueles que concordam com o posicionamento de Dilma Rousseff e os que
discordam. Outros valores-noticia identificados na noticia sdo: “proeminéncia” —
devido a importancia atribuida ao assunto nos meios de comunicagao e nas redes
sociais — e “justica” — pelo tema estar relacionado as investigacdes e ao processo
judicial gerado contra o ex-presidente Lula.

Atualmente, a ex-presidente Dilma Rousseff tem 6,16 milhdes de seguidores e
sua participa¢do no Twitter gera grande movimentacao e intera¢do dos usuarios.
Ter muitos seguidores na rede social € um dos pontos-chave para o ator social
consolidar sua posicdo no mundo digital. Entretanto, esse ndo é o Unico aspecto
a ser analisado na pesquisa, visto que é importante verificar a repercussao do
tema de forma geral. Nesse caso em especifico, os comentarios gerados sobre o
ex-presidente Lula subiram aos trending topics.

Segundo Zago e Batista (2011: 250), para que um tema alcance os trending
topics, nao basta que usudrios populares ou centrais o mencionem: é preciso que
muitos usudrios se apropriem e espalhem a informacdo. Os autores afirmam que a
reverberacdo de um conteldo na rede pesa mais do que o nimero de seguidores
ou o nivel de atividade de determinado individuo no Twitter. Conforme Cabral e
Lima (2017), nas redes sociais, as relacdes vao sendo estabelecidas por meio de
interesses comuns, ainda que as pessoas nao se conhegam pessoalmente. Dessa
forma, o conteudo postado tem uma relevancia maior do que aquele que o posta.
Além disso, “quanto mais retweets um conteudo recebe, maior a chance de se
tornar um Trending Topic” (ZAGO; BATISTA, 2011: 250).

Porém o algoritmo dos TTs ndo funciona de forma apenas quantitativa. Outros
fatores entram na composicdo da lista de termos. Ndo s6 a quantidade de
meng¢des em um determinado momento como também a variedade do contetdo
dos tweets em que ha essas mencgGes e o grau de novidade do tema (ndo ter
estado antes nos TTs) sdo levados em consideragdo. (ZAGO; BATISTA, 2011: 250)

Os trending topics, ao mesmo tempo que agendam a tematica no ambito da
rede social, conseguem agendar os meios de comunicacdao. Quando os jornalistas
observam a esfera de acontecimentos das midias sociais com o objetivo de
transformar as mensagens e informagdes em conteudo jornalistico, eles utilizam
uma série de critérios que justificam as escolhas realizadas ao longo do processo.
Um desses critérios pode ser o nivel de envolvimento dos internautas com algum
assunto especifico, revelado pelos trending topics.

Ao contrdrio do que se esperava, o valor-noticia “polémica” ndo apareceu em grande
qguantidade durante a analise. Das quatro noticias identificadas com esse valor, trés
delas eram baseadas nos tweets feitos pelo presidente dos Estados Unidos, Donald
Trump. A primeira noticia catalogada retrata o video que Trump publicou no Twitter
simulando derrubar um homem com o rosto encoberto pelo logotipo da rede de
televisdao CNN fora de um ringue de luta livre. A postagem ganhou repercussao e
gerou a resposta de parlamentares, que criticaram severamente a atitude de Trump.
Eles afirmaram que o conteuddo do presidente foi grosseiro, falso e antiético. As
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postagens geraram duas noticias, a primeira sobre o video feito pelo presidente e
a segunda uma suite sobre a resposta dos parlamentares ao tweet inicial.

O presidente dos Estados Unidos também causou conflito e uma forte reacdo da
comunidade de Iésbicas, gays, bissexuais e transexuais (LGBT) quando anunciou pelo
Twitter a proibicdo de transgéneros nas Forcas Armadas do pais. Donald Trump é
conhecido por causar discussdes e levantar temas polémicos em sua rede social. O
presidente possui um nimero elevado de seguidores, totalizando 53,1 milhdes de perfis.

O valor-noticia “governo”, presente também nessa matéria sobre Trump, apareceu
onze vezes e revela quais figuras publicas e informacdes os jornalistas da Gazeta
do Povo buscaram no Twitter para tratar de assuntos relacionados a categoria.

Diante dos dados apresentados, é relevante questionar a predominancia de fontes
oficiais nas noticias, visto que ha uma grande variedade de postagens na rede — o
que aumentaria o potencial de participacdo de outras fontes. Essa constatagao revela
que, apesar de a internet abrir espaco para que novos atores sociais se manifestem,
nem todos ganham o mesmo espaco na midia. O resultado responde também porque
o valor-noticia “proeminéncia” apareceu em nimero maior quando comparado aos
demais —ao todo, dezenove vezes. Esse valor esta relacionado a posi¢do hierdrquica
doindividuo na sociedade, ou seja, a sua notoriedade devido a profissao que exerce,
a0 cargo que ocupa e ao valor que outras pessoas lhe atribuem, o que revela, em
certa medida, a prevaléncia de fontes oficias nas noticias catalogadas.

A partir dos resultados obtidos, podemos escalonar os valores-noticia mais ou
menos frequentes. Em ordem decrescente, identificamos os valores: “surpresa” —
presente apenas em uma noticia; “raridade” —também presente em uma noticia;
“tragédia/drama” — presente em duas noticias; “impacto” — identificado em trés
noticias; e “polémica” — presente em quatro noticias.

Seguido dos valores-noticia apresentados estd o de “justi¢a”, identificado seis vezes,
ocupando a terceira posicdo quanto a frequéncia. A justificativa do resultado pode
estar relacionada ao momento politico vivido no Brasil, marcado por denuncias de
corrupgao, investigacdes e processos contra politicos.

Logo em seguida, identificado também em onze matérias — assim como o valor-
noticia governo — estd “entretenimento”. A presenca consideravel desse valor
proporciona debate interessante, devido a dicotomia existente entre os dois
universos. Enquanto entretenimento estaria relacionado a temas aparentemente
futeis, como fofocas, polémicas e curiosidades, que serviriam apenas para distrair e
entreter o publico, o jornalismo teria a funcao de disseminar informacdes relevantes,
com capacidade de gerar impacto na vida das pessoas. Partindo dessa visdao, Amaral
(2008) acredita ser importante separar ambos, visto que o jornalismo teria a fungdo
de informar, ao passo que o entretenimento teria a funcao de divertir.

Ao mesmo tempo em que uma noticia sobre uma novela ou sobre um programa
como o Big Brother poderia abrigar uma série de informacGes jornalisticas sobre
o funcionamento da televisdo no Brasil, a teledramaturgia ou os habitos da
juventude, uma noticia sobre uma disputa no Congresso Nacional pode apenas
ficar no plano da diversdo. Assim, o jornalismo borra suas fronteiras com o
entretenimento ndo somente quando prioriza temas irrelevantes ou futeis,
mas, sobretudo, na maneira como trata suas pautas. A noticia se rende ao
entretenimento quando é construida aimagem de um leitor desinteressado dos
temas publicos ou supostamente destituido da capacidade para compreender
o contexto em que vive. (AMARAL, 2008: 64)

Como exemplo, a noticia publicada no site da Gazeta do Povo no dia 12 de julho
traz os memes criados nas redes sociais sobre a condenacdo do ex-presidente
Lula e revela claramente essa conflituosa relacdao. A matéria apresenta também o
valor-noticia “governo” ao tratar das acusacdes a que o ex-presidente responde,
muitas relacionadas a época em que ocupava um cargo politico relevante. Porém,
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o foco central sdo as mensagens bem-humoradas nas redes sociais, construidas
a partir de imagens, videos ou gifs sobre o tema. A noticia também apresenta os
valores “justica” e “proeminéncia” por estar relacionada as investigacdes e decisGes
judiciais e devido a notoriedade do ex-presidente. Mas o que chama a atencdo é o
fato de o valor-noticia “entretenimento” ser o mais evidente, com maior destaque.

O exemplo descrito anteriormente revela os desafios que o jornalista enfrenta
na tentativa de se aproximar e estabelecer vinculo com sua audiéncia ao mesmo
tempo em que tem como funcgado social divulgar informacdes de qualidade e que
atendam ao interesse publico. Segundo Guerra (2014), a adequacdo entre produto e
expectativas da audiéncia se torna uma referéncia de avaliacdo da peca jornalistica.
“No entanto, ela ndo vai ser, necessariamente, um parametro de ‘qualidade’, muito
menos um parametro ‘suficiente’” (GUERRA, 2014: 42). O autor explica que essa
adequacdo é condicdo necessdria para que se estabeleca vinculo entre produtores
de informacao jornalistica e sua audiéncia; no entanto, a discussdo sobre a qualidade
precisa levar outros aspectos em consideracdo para além deste, que é, na verdade,
patamar inicial sobre o qual a discussado passa a fazer sentido.

Entretanto, como o nimero de acessos do site serve também de atrativo para a
venda de espacos publicitdrios, fica evidente a necessidade de aumentar a quantidade
de visitas e visualizagdes da pdgina sem necessariamente haver um aumento na
qualidade do trabalho jornalistico. Assim, acredita-se, a partir das noticias analisadas,
que o jornal Gazeta do Povo se preocupou mais em atrair a atencdo do publico do que
contextualizar os fatos, carecendo as noticias, em sua maioria, de aprofundamento
das informacdes, relevancia social e pluralidade de fontes.

Conclusao

A teoria do agendamento formulada por Maxwell McCombs e Donald Shaw na
década de 1970 aponta para o fato de que a midia exerce papel fundamental no que
diz respeito aos temas que fardo parte da agenda do publico. Entretanto, desenvolvida
em outro contexto histérico, ela ndo considera as mudancas que as novas midias
digitais proporcionaram no ambito comunicacional. O novo cenario, marcado
pelo avanco tecnoldgico, crescente uso da internet e aumento da participacao de
usudrios em redes sociais, gera influéncia também no fazer jornalistico.

A analise permitiu identificar algumas respostas para o problema de
pesquisa e verificar se as redes sociais, de fato, estabelecem novos fluxos de
agendamento. De acordo com o resultado da pesquisa, 71% das noticias foram
pautadas completamente pelas postagens divulgadas no Twitter, o que permitiu
identificar como a rede social influenciou a construcao da matéria e quais assuntos
em destaque na rede social ganharam relevo no jornal também.

O numero de noticias que foram pautadas completamente pelo Twitter é bem
maior quando se compara com aquelas cujas informacdes foram retiradas da
rede social para complementar o contelido ou mostrar o posicionamento de uma
fonte. O indice de matérias baseadas totalmente nas postagens no Twitter revela
o papel que a plataforma desempenha no desenvolvimento de pautas e producdes
jornalisticas e indica como o jornalista articula os valores-noticia de referéncia na
tentativa de se aproximar dos leitores e atender suas expectativas.

Segundo Guerra (2014), as expectativas da audiéncia, quando tipificadas em func¢éo
de uma audiéncia empirica e sistematizadas por uma organizacao jornalistica,
tornam-se os valores-noticia de referéncia e estao relacionadas a forma como a
organizac¢do assimila as diretrizes institucionais e as compatibiliza com as demandas
da audiéncia para a qual se volta. A organizacao, ao aplicar os valores-noticia de
referéncia, buscar atender as expectativas da audiéncia, assim como utiliza esses
parametros para otimizar o processo e avaliar e reavaliar o préprio trabalho realizado.

O valor-noticia de referéncia carrega consigo, portanto, uma dupla determinagéo:
(1) a necessidade de justificar-se e validar-se junto as expectativas da audiéncia;
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(2) a necessidade de operacionalizacdo (eficiéncia) decorrente da capacidade
organizacional instalada para efetivamente dar conta (eficacia) de um determinado
conjunto de valores-noticia de referéncia. (GUERRA, 2014: 46)

O resultado da pesquisa permitiu tensionar, em certa medida, a concepcado
inicial da teoria do agendamento de que é a midia que determina quais assuntos
merecem a atencao do publico, permitindo compreender como o Twitter engendra
um novo fluxo de agendamento no jornal da Gazeta do Povo, e visualizar quais sdao
os temas e atores sociais que mais influenciaram, durante o periodo estabelecido,
a producdo da noticia.

E importante ressaltar que os meios de comunicacdo tradicionais ainda s3o
considerados grandes indexadores de credibilidade. Santos (2011), baseada na
pesquisa empirica que realizou para identificar a relagdo entre as agendas dos
media, do Twitter e do publico, revela que a maioria dos participantes entrevistados
considera a noticia mais confiavel quando passa por um meio de massa. Assim,
as informacgdes que surgem das redes sociais, ao passarem pelos meios de massa,
ganham legitimidade.

Por fim, algumas ponderacgées precisam ser feitas sobre os resultados obtidos.
A primeira é referente ao tamanho da amostra, considerando que se trata de
um estudo breve, aqui apresentado em forma de artigo. Contudo, apesar de o
periodo de analise ser reduzido, ele traz indicios dos principais temas e atores que
conseguem agendar o jornal Gazeta do Povo a partir de perfis no Twitter. Além disso,
é preciso considerar que foram catalogadas apenas as noticias que explicitaram
o uso do Twitter ao longo do texto, ficando de fora aquelas matérias que foram
agendadas pela rede social, mas ndo a mencionaram. Por fim, é oportuno ressaltar
gue a ponderagao acima ndo invalida os resultados aqui apresentados, mas deve
ser levada em consideracdo tanto nesta andlise quanto em pesquisas posteriores.

Referéncias

AMARAL, M. F. Os (des)caminhos da noticia rumo ao entretenimento. Estudos em
Jornalismo e Midia, Floriandpolis, ano 5, n. 1, 1. p. 63-73, sem. 2008. Disponivel
em: <https://bit.ly/2yKUr3k>. Acesso em: 8 out. 2018.

CABRAL, A. L. T.; LIMA N. V. Argumentacado e polémica nas redes sociais: o papel
de violéncia verbal. Signo, Santa Cruz do Sul, v. 42, n. 73, p. 86-97, jan.-abr. 2017.

FORMIGA, F. O. N. A evolugdo da hipdtese de agenda-setting. 2006. 93 f. Dissertacdo
(Mestrado em Comunicacdo) — Universidade de Brasilia, Brasilia, 2006.

FRANCISCATO, C. E. Limites tedricos e metodoldgicos nos estudos sobre a noticiabilidade.
In: ENCONTRO DA ASSOCIAGCAO NACIONAL DOS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO
EM COMUNICACAO, 11., 2002, Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro: Compds, 2002.
Disponivel em: <https://bit.ly/2yLICXf> Acesso em: 12 out. 2018.

GUERRA, L. J. Uma discussdo sobre o conceito de valor-noticia. In: SILVA, G.; SILVA,
M. P.; FERNANDES, M. L. (Orgs.). Critérios de noticiabilidade: problemas conceituais
e aplica¢des. Floriandpolis: Insular, 2014. p. 39-49.

LIPPMANN, W. Opinido publica. Petrépolis: Vozes, 2008.

LOPES, G. C. As redes sociais e os novos fluxos de agendamento: uma anadlise da
cobertura da Al Jazeera sobre a Primavera Arabe. Palavra Clave, Chia, v.16, n. 3, p.
789-811, dez. 2013. Disponivel em: <https://bit.ly/2PmhPId>. Acesso em: 8 out. 2018.

MAGALHAES, D. C. Agenda-setting e internet: tendéncias e perspectivas de pesquisa.
2014. 149 f. Dissertacdo (Mestrado em Comunica¢do) — Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2014. Disponivel em: <https://bit.ly/2ILrOiL>. Acesso em: 8 out. 2018.



Novos Olhares - Vol.7 N.2 ARTIGO | O papel do Twitter no agendamento jornalistico em midia regional no Parana 77

MCCOMBS, M. A teoria da agenda: a midia e a opinido publica. Petrépolis: Vozes,
2009.

OLIVEIRA, F. Brasil tem o 32 maior crescimento do Twitter em nimero de usudrios.
Folha de S.Paulo, S3o Paulo, 23 fev, 2017. Disponivel em: <https://bit.ly/2mCwK5I>.
Acesso em: 8 out. 2018.

SANTOS, N. Agendamento e Twitter: um estudo exploratério. In: SIMPOSIO
DE PESQUISA EM TECNOLOGIAS DIGITAIS E SOCIABILIDADE, 1. 2011, Salvador.
Anais... Salvador: Universidade Federal da Bahia, 2011. Disponivel em:
<https://bit.ly/2C3u9Z0>. Acesso em: 8 out. 2018.

SILVA, G. Para pensar critérios de noticiabilidade. Estudos de Jornalismo e Midia,
Floriandpolis, v. 2, n. 1, p. 95-107, 2005.

WANG, A. B. Homem passa mal em Comic Con, mas “O Incrivel Hulk” o salva.
Gazeta do Povo, Curitiba, 27 jun. 2017. Disponivel em: <https://bit.ly/2y8R0QZ>.
Acesso Em: 8 out. 2018.

WOLF, M. Teorias da comunicagdo. 2. ed. Lisboa: Presenca, 1992.

ZAGO, G.S.; BATISTA, J. C. Ativismo e agendamento nos trending topics do Twitter:
o caso Wikileaks. Contempordnea, Salvador, v. 9, n. 2, p. 246-259, ago. 2011.

ZIPPERER, R. S. Gazeta investe em plataformas digitais e encerra edicao
impressa didria. Gazeta do Povo, Curitiba, 23 maio 2017. Disponivel em:
<https://bit.ly/21JNpgk>. Acesso em: 8 out. 2018.



Novos Olhares - Vol.7 N.2

DOI: 10.11606/issn.2238-7714.n0.2018.149048 78

"Aindustria € cultural”:
contribuicoes de John T.
Caldwell para a pesquisa em

comunicagao

Marcelo Oliveira Lima

Roteirista, doutorando do Programa de
Pesquisa em Cultura e Comunicacao
Contemporaneas da Universidade
Federal da Bahia (UFBA) e membro do
grupo de pesquisa A-TEVE

E-mail: limarcelolima@gmail.com

Resumo: Buscamos compreender a abordagem metodoldgica e tedrica do
pesquisador de cinema e televisdo John T. Caldwell, preocupado com as
transformacgdes das praticas culturais e intelectuais na industria da midia norte-
americana nas ultimas décadas. Debatemos a proposta do autor a partir de
uma “andlise integrada” dos fen6menos de comunicacdo e uma perspectiva
multidisciplinar que une economia politica, sociologia, antropologia, estética,
narrativa e estudos culturais. Exploramos suas discussdes sobre conceitos classicos,
como “industrias de midia” e “textos de midia”, além da sua problematizacao
sobrea a interface entre pesquisa cientifica e indUstrias culturais. O autor sugere
mais rigor por parte dos pesquisadores de comunicacdao para evitar que seus
trabalhos sejam cooptados pelas industrias de midia, cada vez mais preocupadas
em comoditizar as teorizac¢dOes feitas sobre as praticas industriais.
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“The Industry is Cultural”: John T Caldwell’s Contributions for Research on
Communications

Abstract: We aimed at understanding the methodological and theoretical
approach of the filmmaker and television researcher John T. Caldwell in
addressing the recent transformations of cultural and intellectual practices in
the American media industry. We discuss the author's proposal of an “integrated
analysis” of Communication phenomena from a multidisciplinary perspective,
comprising political economy, sociology, anthropology, aesthetics, narrative, and
cultural studies. We explore his discussions of classical concepts, such as “media
industries” and “media texts,” as well as his problematization of the interface
between scientific research and cultural industries. The author suggests more
rigor on the part of Communication researchers to avoid that their works are
co-opted by media industries, increasingly preoccupied in commoditizing the
theorizations of their industrial practices.

Keywords: John T. Caldwell; Media Industries; Media Texts; Communications;
Television.
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Introducao

O pesquisador de comunicacdao de massa Horace Newcomb escreve em seu
ensaio “A procura de fronteiras no campo dos estudos de midia” que “identificar
trabalhos inovadores e de peso que direcionem ou redirecionem a pesquisa e
o conhecimento nos estudos de comunicacdo é mais dificil do que em muitas
outras areas” (NEWCOMB, 2001: 75). Por ndo ser uma disciplina, a comunicagdo
é atravessada por uma variedade imensa de interesses académicos, o que torna
complicado avaliar quais as perspectivas tedricas e novas pesquisas mais impactantes
e com maior potencial de orientar e reconfigurar o campo.

Preocupado com a importancia social dos estudos de comunicagao, por tratarem
de “problemas dificeis, em assuntos relacionados a experiéncias vividas por cidadaos
ao redor do mundo” (lbid.: 76), Newcomb afirma que

a abertura de caminhos no conhecimento e na pesquisa esta mais frequentemente
definida pelas questdes nas quais ela é trabalhada profundamente. Para sermos
inovadores, precisamos clarear um caminho estreito entre questdes definidas
pela pesquisa anteriormente desenvolvida e questdes definidas por aquelas que
controlam as industrias, tecnologias e aplicacGes que nds exploramos [...] Devemos
reexaminar e talvez redefinir o que entendemos por termos muito familiares como

” u ” u.

“massa”, “audiéncia”, “texto midiatico” ou até mesmo “industria da midia”. (lbid.: 77)

Newcomb, entdo, cita trés trabalhos do final do século XX que avancaram em
questdes importantes para o campo. Dentre eles figura o livro Televisuality: style, crisis,
and authority in American television (1995) de John Thorthon Caldwell, professor da
University of California, Los Angeles (UCLA). Segundo Newcomb, a obra conseguiu
descrever uma nova formacao industrial e cultural do que vem sendo chamado de “post-
network television” ou “post-network era” (LOTZ, 2007), momento contempordneo
em que os conteudos audiovisuais, especialmente os televisivos, estdo presentes
em multiplos canais e plataformas de distribuicdo e consumo. Essa era é marcada
pela producdo excessiva de conteudo, convergéncia empresarial e o surgimento de
grandes conglomerados de midia, além de uma escalada na pressao concorrencial
entre produtores audiovisuais. Newcomb aponta que um dos aspectos-chave do
trabalho de Caldwell é a percepc¢do de que hd um alto grau de reflexividade no meio
de producao televisivo. Os profissionais trocam informagdes sobre seus oficios e fazem
uma “teorizacdo na pratica” ao avaliar os parametros estéticos, técnicos, tecnolégicos,
politicos e industriais que balizam o dia-a-dia da produgdo (CALDWELL, 2003: 166).

A partir das consideracdes de Newcomb, temos como objetivo explorar as
contribuicdes metodoldgicas e a arquitetura de pensamento de John T. Caldwell,
sobretudo a maneira como ele investiga as reconfiguragdes do campo de producao
audiovisual dos Estados Unidos nas ultimas décadas. A obra de Caldwell oferece
inUmeros conceitos que motivam nosso interesse, mas no presente trabalho nos
centraremos em dois eixos de sua analise.

Primeiramente, nos interessa a proposta de Caldwell de que se é necessario
reexaminar o que sao textos mididticos, ndo os limitando as obras e produtos
audiovisuais. O autor decide incluir no conjunto de textos de midia as praticas
de negociacdo entre os agentes no campo de producdo e outros elementos
tradicionalmente vistos como “contextuais”. Ao repensar o que sao os textos
midiaticos, ele oferece uma descri¢cao densa das industrias de midia dos EUA e
de sua configuracdo enquanto “agentes interpretativos” na era “post-network”.

Ja o segundo eixo de analise centra-se no modo como Caldwell se debruca sobre
a interface entre a pesquisa académica e os interesses das industrias de midia,
gue tendem a cooptar pesquisadores e resultados de pesquisa a seu favor. O autor
indica aspectos a considerar na construcao de métodos de abordagem dos campos
de producdo audiovisual, que requerem cuidados e extremo rigor do pesquisador,
mas que garantem maior relevancia para a investigacdo em comunicacao.

Partindo dos dois eixos citados, buscamos desvelar um dos principais objetivos
de Caldwell: o desenvolvimento de uma “andlise integrada” dos fendbmenos de
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! Neste ponto € inevitavel recordar

o sociélogo Pierre Bourdieu (2002),
cuja conceituacdo de campos (por
exemplo, o campo da arte) expressa

a existéncia de microcosmos sociais
dotado de leis internas, capitais em
jogo e localizado em determinado
tempo histdrico. Essa configuracdo
gera um espaco de possibilidades
criativas, sociais e econGmicas ligadas

a sobrevivéncia e a consagragdo dos
agentes nele inseridos e na garantia da
autonomia e relevancia deste campo
perante um espaco social mais amplo.
Para Bourdieu, entender a légica de
funcionamento de um campo especifico
é a condicdo sine qua non para que

se possa analisar as disposicdes e
tomadas de posicdo empenhadas pelos
seus agentes, assim como possibilita
uma avaliacdo mais profunda das

obras artisticas, considerando-as em
comparagdo a outras obras e aspectos
do campo cultural e do periodo em que
foi produzida. A nosso ver, a perspectiva
de Caldwell propde uma metodologia
bastante préxima a de Bourdieu, porém
debrucada sobre o complexo fendbmeno
da comunicag¢do de massa, pouco
estudado pelo socidlogo franceés.

comunicacao, especialmente do meio da producao audiovisual, fundamentada sob
uma perspectiva multidisciplinar que une economia politica, sociologia, antropologia,
estética, narrativa e estudos culturais (CALDWELL, 2014; 2009a). Ainda que seu
trabalho se debruce sobre um mercado especifico (dos EUA), cremos que seus
achados sdo de grande valia para qualquer estudo sobre industrias de midia,
notadamente no periodo atual de capitalismo globalizado, que tende a uniformizar
e racionalizar processos industriais nos mais diversos paises. Ademais, as indicacdes
de método do autor levam em consideracao a descricdao de contextos locais como
moduladores da investigacdao empirica, o que torna suas propostas plenamente
adaptdveis a observacgao critica de qualquer industria de midia.

Para escrever este artigo, foram consultados dois dos principais trabalhos do
autor: o ja citado Televisuality e o mais recente Production Culture (2008), além
de artigos e capitulos de livros publicados entre 2000 e 2014. A selecao buscou
um olhar diversificado e comparativo sobre a obra de Caldwell em diferentes
periodos. Leituras adicionais de outros autores, como Couldry (2002), Bourdieu
(2002) e Hesmondhalgh (2014) também foram indispensaveis para compreender
as questdes intelectuais levantadas por Caldwell.

Uma nova forma de pensar os textos midiaticos e as industrias de midia

Normalmente os pesquisadores de analise textual da midia tratam os textos
como “(1) artefatos inertes que funcionam para ativar respostas subsequentes
da audiéncia ou (2) subprodutos acabados, anexados ou deixados depois que o
processo de producédo criativa estd acabado” (CALDWELL, 2014: 732). Caldwell ndo
coaduna com essas assercoes. A seu ver, “qualquer abordagem puramente formal,
estilistica ou narrativa a analise de midia estara deixando metade do que importa
fora de consideracdo” (lbid.: 736).

Caldwell propde entender os textos de midia ndo somente como os produtos
finais de um trabalho laboral, mas também enquanto as praticas culturais engajadas
dentro dos meios de producdo e no entorno das industrias de midia. Nisso, incluir-
se-ia o discurso da imprensa, o posicionamento de sindicatos e associa¢des de
trabalhadores, os eventos e encontros de profissionais, fas e executivos, as politicas
para creditar a autoria dos textos de midia e uma infinidade de rituais corporativos,
profissionais e da celebracao estética que conformam a geografia cultural dos
meios de producdo. Caldwell, em suma, define textos mididticos como “sitios
dinamicos de interagdes intrinsicamente coletivas e negociadas pela industria e

seus profissionais, e ndo apenas pelas audiéncias” (lbid.: 721).

A abordagem de Caldwell apoia-se na virada interpretativa da antropologia,
capitaneada por Clifford Geertz, que defende um olhar para as sociedades
e suas praticas culturais enquanto textos que se referem a outros textos, de
modo que os fendmenos culturais seriam sistemas significativos (semidticos)
e, portanto, passiveis de interpretacdo (FREHSE, 1998). Caldwell (2014: 732)
aponta que, na cultura de producdo audiovisual, os “criadores constantemente
negociam entre si por meio de textos. Textos de midia, por definicdo, distribuem
ageéncia pelas redes de criadores, ferramentas e grupos que: (1) adotam-nos e
(2) constantemente os reiteram”.

Assim, sugere que uma analise textual da cultura produtiva eficiente deveria
considerar “os contextos sociais e econdmicos que ‘animam’ os textos, porém, estes
contextos ndo podem ser completamente descritos ou mensurados sem que antes
se compreenda como os contextos ‘reais’ foram mediados em primeiro lugar” (lbid.:
731). A mediagdo do contexto “real” é decorrente do carater altamente codificado
e textualizado do funcionamento das industrias de midia nos Estados Unidos,
que pde em a¢do um campo cultural e econémico! formado pelos profissionais,
executivos, grandes corporacgdes, pequenas e médias empresas, audiéncias, entre
outros agentes que negociam a todo instante suas posi¢des relativas no meio e os
proprios principios de funcionamento do campo produtivo. Caldwell diz tratar-se
de um paradigma do “texto enquanto disputa” (lbid.: 732) em contraste a no¢do
de “texto enquanto obra”.
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Esta assungdo sobre os textos mididticos reflete-se no trabalho de outros pesquisadores,
como Mittell (2004), Gomes (2011) e Martin-Barbero (2003), que pensam a producéo
audiovisual a partir de disputas culturais e econémicas em torno de competéncias
comunicacionais, institucionalidades e tecnicidades. Para estes autores, o embate e as
estratégias de definicao do que seria um género televisivo, por exemplo, demonstram
como os textos e discursos mididticos se articulam em referéncia a um complexo sistema
de variantes culturais. Christy Dena (2009) e Kress e van Leeuwenn (2001), que também
tém consonancia com Caldwell, produzem uma teoria da comunicacao multimodal, na
qual qualquer pratica produtiva, para ser compreendida adequadamente, precisa ser
examinada em cada uma de suas etapas de realizacdo: da negociacdo e pré-producao
a distribuicdo e impacto cultural nos meios especializados.

Diante dessa nova visdao sobre o que sdo textos mididticos e a necessidade de
compreendé-los — levando em consideracao que se proliferam por toda a atividade
da industria mididtica e que é por meio que as praticas dessa drea fazem sentido —,
é importante esclarecer como Caldwell descreve conceitualmente o que sdo as
industrias de midia.

Talvez um dos tdpicos mais caros a producdo de Caldwell seja seu estudo sobre
a formacdo dessas industrias nos EUA, especialmente a televisdo e o cinema.
Televisuality trata das transformacdes tecnoldgicas, profissionais e corporativas
gue conduziram a sedimentacdo de uma profusdo de estilos televisuais e as
consequéncias disso também na producao cinematografica. Sua andlise, bastante
reveladora e precisa, vai na contracorrente dos estudos de cinema e televisao que
tratam as indUstrias como entes determinados ou concretos. Caldwell considera
reducionista conceber a indUstria como mera organizacao corporativa orientada
para fins econdmicos racionalizados. Essa visao que deixa de lado as complexidades
culturais que estdo em jogo quando se pensa nas praticas industriais, a exemplo
das teorizagdes profissionais e conceituais acerca da configuracdao do campo e o
trabalho de producdo audiovisual (CALDWELL, 2013: 157).

Caldwell aponta ainda que, por mais que os imperativos capitalistas racionalizem
0s processos produtivos, sempre haverd aspectos irracionais no dia-a-dia dos
trabalhadores. Compreender estes Ultimos demanda abordar empiricamente as
instituicdes da industria da midia, levando em consideracdo a cultura profissional
que orquestra esses espacos, as relacdes de poder que sdo mantidas com instancias
governamentais e, dentro das corporagdes, os lagos com os consumidores, entre
outras facetas que caracterizam as industrias das midias (lbid.:158).

Em um ensaio de 2013, chamado “Para-industry: researching Hollywood’s
blackwaters”, Caldwell propde 10 caracteristicas das industrias de midia que devem
ser consideradas ao se pensar uma analise integrada e multidisciplinar deste
fendmeno. A seguir pontuamos cada uma delas e suas implicacdes para a estrutura
de pensamento e metodologia de Caldwell:

1. Alndustria é cultural: segundo Caldwell, “cada comunidade socio-profissional do
cinema e da televisdo se cerca de marcas distintivas de capital cultural” (Ibid.: 158).
Ou seja, ha diferentes tipos de “performance cultural” executados por agentes e
consumidores, estejam eles em posi¢des sociais dominantes, identificadas com
alto acumulo de capital cultural, ou dominadas, apresentando menor concentra¢do
desse capital. O capital cultural esta ligado a formacdo de gostos estéticos, aos
niveis de educacdo formal dos individuos, entre outras variantes. Caldwell atenta
para uma “virada cultural” no alto empresariado das industrias de midia, que
busca uma forma de fazer economia empregando termos e conceitos dos estudos
culturais e das humanidades, cooptando criadores engajados em militancias
identitarias de género, raga, sexualidade, defesa aos animais e outras questdes de
direitos humanos e do estilo de vida libertario defendida por artistas (Ibid.: 158).

2. Alndustria é hermenéutica: a industria da midia ndo funciona como um arranjo
corporativo estanque, pelo contrario, € um agente critico autoconsciente —ou
“agente interpretativo” (lbid.: 159). Caldwell introduz o conceito de “Para-
Industria”, que auxilia o entendimento das dimensdes criticas de operagao
desse meio de producdo cultural. Ele a define como os
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2“Gendrado” é um termo proposto por
Teresa de Lauretis, pesquisadora norte-
americana, para caracterizar um espago
social onde o discurso machista é

hegemonicamente reiterado, buscando
performar, assim, uma divisdo social em
gue os homens seriam dominantes e as
mulheres dominadas (CARDOSO, 2012).

3Hesmondhalgh e Baker (2011: 39),
assim como Caves (2002), discutem os
valores partilhados por profissionais

de dreas criativas para entender como
eles separam os trabalhos considerados
bons de outros ruins. Os valores eram
menos ligados a acumulacéo capital

e mais voltados a conquistas afetivas,
como autonomia criativa, lagos de
amizade, envolvimento e interesse com
projetos que atendam perspectivas
internas de realizacdo.

campos corporativos e industriais ubiquos que cercam e complicam qualquer
acesso ao que nos tradicionalmente vemos como nossos objetos primarios
de pesquisa — mensagens, textos, formas, instituicGes e mesmo audiéncias.
(CALDWELL, 2014: 721)

A Para-Industria é percebida nos metadiscursos sobre o campo —como as variadas
formas de “revelacdo” dos bastidores (palestras em eventos, oficinas, making ofs) —,
nos féruns de discussdo de profissionais e fas, nos eventos de classe (encontros de
roteiristas, diretores, produtores, equipe técnica, etc.), na midia especializada e em
obras como 30 Rock (NBC, 2006-2013), que explora temas ligados aos “behind the
scenes” da producdo audiovisual. Esses metatextos sdo, ao mesmo tempo, parte
genuina da producdo de agentes que refletem as praticas do campo cultural e parte
de uma estratégia de comoditizacao do capital cultural e intelectual das industrias de
midia (CALDWELL, 2013: 159). Sobre esta Ultima caracteristica, Caldwell argumenta
gue, quanto mais o marketing cultural das industrias de midia se especializa em
associar produtos e servicos a capitais intelectuais, mais tende a mistificar esse
conhecimento e confundir os pesquisadores a respeito do que estd, de fato, em
jogo no campo da producdo audiovisual. Diante disso, ele coloca a questdo: “como
podemos fazer uma analise textual/discursiva efetiva da teorizacdo interpretativa
das corporagGes, ou mesmo atravessar essa Para-Industria para chegar ao nosso
alvo primario, que é a hermenéutica industrial constantemente movimenta por
meio da reiteracdo [textual]?” (CALDWELL, 2013: 159, comentario nosso)

3. Alndustria é racializada: segundo Caldwell, apesar de as industrias de midia dos
Estados Unidos estarem celebrando maior participacdao de minorias raciais em
seus quadros de funciondrios, ela ainda os segrega em guetos departamentais:
grande parte dos trabalhadores negros e de outras minorias raciais sdao
recepcionistas, assistentes e servidores de cafezinho (lbid.: 159). Ele considera
essencial pesquisar o efeito das questdes das minorias no planejamento de
novos conteldos e narrativas, visando um publico-alvo racialmente diverso.
(Ibid.: 160)

4. Alndustria é sexualizada e gendrada? género-orientada: politicas problematicas
de sexualidade e de género estdo presentes em muitas produtoras e estudios.
As habilidades esperadas dos sujeitos masculinos ou “masculinizados” estao
ligadas a funcdes especificas, como direcdo e operacao de camera, enquanto
os sujeitos femininos ou “feminizados” estariam inclinados a trabalhos que
demandam detalhismo, cuidados interpessoais (funcdo maternal) e empatia.
Caldwell (Ibid.: 160) afirma que a noc¢do de performatividade de género é
bastante Util para compreender essas praticas e pesquisar em que medida tanto
homens quanto mulheres sdo segregados no ambiente de trabalho.

5. A Industria é afetivamente incorporada: Caldwell descreve um encontro da
Guilda de Editores Cinematograficos como momento de encenac¢do dos dramas
do oficio, que revela alto grau de reflexividade e de pensamento critico dos
profissionais presentes. Caldwell depreende desse exemplo uma representagao
de como a industria de midia é afetiva, pois lida com valores como coletividade,
ideais de liberdade e prazer ligado ao trabalho criativo®. Ao mesmo tempo, ele
indica que os profissionais das industrias de midia corporificam questdes do
seu campo de atuagdo ao expressar seus anseios e pontos de vista que refletem
sua participacdo como agentes ativos da Industria. Essa passagem remonta ao
conceito de habitus, formulado por Bourdieu, que seria um mediador entre
individuo e sociedade. Com isso, Bourdieu busca mostrar que a sociedade se
deposita nas pessoas sob forma de disposi¢cdes duraveis (WACQUANT, 2007)

6. Alndustria é disciplinada por meio de autovigilancia: Caldwell compara Hollywood
ao pandptico de Bentham, afirmando que ha rituais e praticas de vigilancia e
disciplinamento pervasivas na producgao cultural. Seus exemplos: o habito dos
altos executivos de enviar notas com sugestdes estéticas e tematicas para a equipe
de producao; o cultivo da ansiedade nos criadores; a realizacdo de exaustivas
reunides de acompanhamento das equipes criativas; entre outros. Além desses
elementos coercitivos diretos, ha uma preocupacao disciplinar ubiqua percebida
na cobranca de os profissionais cultivarem uma boa imagem pessoal, combinando
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4“Profissionais above the line” designa
os individuos que guiam e influenciam
a direcdo e o processo criativo de uma
narrativa ou produto audiovisual. E
um papel geralmente desempenhado
por roteiristas, produtores, diretores e
atores, ou seja, aqueles profissionais
mais bem pagos e melhor creditados
pela autoria do produto.

10.

comportamento profissional calculado, networking profissional e gerenciamento
da reputacdo — s6 assim podem garantir indicagdes para novos trabalhos e
projetos. Caldwell indaga: “quais sdo as condi¢cdes econdmicas e culturais que
fazem o autogerenciamento e a efetividade de um trabalhador ao ser observado
capitalizavel para as corporagées? “ (CALDWELL, 2013: 161).

A Industria é rizomatica: Caldwell demonstra a amplitude das inddstrias de
midia dos Estados Unidos ao afirmar que ela “ndo é formada por cinco ou
seis conglomerados gigantescos”, mas “sim por uma série de redes densas de
subcompanhias [...] estruturadas frouxamente para se adaptar flexivelmente a
novos mercados de trabalho, novas tecnologias digitais e a insubordinacdo do
consumidor” (lbid.: 161). Enxergar a industria como uma rede multidimensional,
gue vai além dos “profissionais above the line*”, levando em consideracdo a
participacdo de centenas de agentes criativos que, apesar de desempenharem
papéis concretos e decisivos, muitas vezes nao recebem créditos de autoria fez
Caldwell formular a seguinte duvida:

Se o objeto de pesquisa (um filme, um diretor, a cinefilia ou o cinema queer) de
alguém é apenas um no que faz sentido como parte de redes multidimensionais
muito maiores, como podemos repensar o desenho de pesquisa para seguir essa
I6gica até nds adjacentes e links secundarios? (Ibid.: 161-162)

A Industria é esteticamente assalariada: Caldwell afirma que o trabalho nas
industrias de midia, apesar de considerado estressante e alienante, atrai
muitas pessoas. Isto ocorre por conta da existéncia de sistemas de pagamento
simbdlico (ndo monetario) realizado em um complicado escambo, que envolve
favores, dividas de honra, entre outros meios de débito e crédito simbdlico.
Basicamente, o fato da industria ser “definida pela aspira¢do (ao invés da
estabilidade empregaticia)” (Ibid.: 161) conduz a uma competi¢cdo guiada mais
pelo acimulo de capital simbdélico do que financeiro, o que atrai pessoas que
desejam legitimar-se enquanto profissionais do campo audiovisual, ainda que,
para isso, trabalhem recebendo baixos valores ou mesmo voluntariamente.

A Industria é textualizada: Caldwell discorre sobre os obstaculos na realizacdo de
trabalho de campo em industrias de midia, pois estes ambientes sdo altamente
codificados e se preparam estrategicamente para a chegada de pesquisadores.
Segundo Caldwell, o que profissionais de alto escaldo revelam a pesquisadores
é informacdo que foi previamente roteirizada, de forma a garantir que discursos
interessados e selecionados sejam aqueles que servirdao de referéncia para
a pratica cientifica — assim, consequentemente, legitima-se o ponto de vista
da propria Industria. Para evitar isso, Caldwell defende que os pesquisadores
sejam treinados ndo somente para o trabalho de campo, mas para a analise
de discursos narrativo e corporativo/social, pois assim seriam capazes de olhar
“por sobre os ombros” de seus entrevistados e buscar a relagcdo entre o que
eles falam e a posicdo que ocupam na cadeia produtiva, podendo averiguar
melhor a qualidade da informacgéao colhida (Ibid.: 163).

A Industria é desorganizada: Caldwell argumenta que a densa interacdo e
convergéncia de profissionais, tecnologias e valores do cinema, da televisao
e do marketing tornam o setor audiovisual uma bagunca para a pesquisa,
demandando uma complexidade textual/discursiva em que pese a légica
institucional de textos em multiplataformas. Caldwell argumenta que a circulacao
de profissionais entre a TV e o Cinema requere o estudo da convergéncia entre
0s mercados aos pesquisadores de midias. Em sua concepg¢ao, é impossivel
estudar cinema sem estudar também a televisdo (CALDWELL, 2005: 92). Ele
recomenda que se convertam metodologias de estudo de cinema e televisao
para melhor compreensado dessa midia sintética que é o audiovisual. Por isso,
ele pontua uma vez mais que é preciso desenvolver uma analise integrada da
cultura e da industria, que consiga dar conta do vasto e rizomdtico campo de
producdo audiovisual, levando em consideragao tanto seus agentes quanto
as tecnologias de producdo e os elementos para-industriais. Ele sugere Bruno
Latour e Clifforg Geertz como autores essenciais para esse tipo de pesquisa
(CALDWELL, 2013: 163-664).
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Esses dez pontos que caracterizam as indUstrias de midia dos Estados Unidos
demonstram como Caldwell pensa além do paradigma da “industria como contexto”
e situa as industrias de midia como produtoras de textos de midia que refletem
si proprias. Caldwell (2014: 732) defende, portanto, um paradigma dos textos de
midia tecidos e performados pelas industrias de midia como “textos enquanto
negociadores”, pois as praticas culturais estdo a todo instante disputando e reiterando
significacbes do campo de producdo audiovisual. A citacdo a seguir sintetiza bem
como Caldwell vé o cardter textual da industria mididtica como,

Mais do que um produtor de conteldo para as telas, a industria do audiovisual
utiliza textos de pequena e média escala para forjar e manter identidades
profissionais e de negdcio, construir consenso e manter a ordem, facilitar
relagdes sociais e comerciais interpessoais, intragrupais e intergrupais. Da minha
perspectiva é impossivel compreender os negdcios das industrias de midia, ou
das suas instituicdes, sem entender as interagdes culturais e relacionamentos
profissionais de uma industria baseada-em-textos. (CALDWELL, 2009a: 173)

A seguir verificaremos as reflexdes que Caldwell prop&e acerca da interface entre
a pesquisa académica e as industrias de midia norte-americanas e quais obstaculos
se interpdem as agendas de pesquisa em audiovisual.

Relagdes entre a pesquisa e as industrias de midia

“O que significa teorizar criticamente uma indudstria mididtica que se teoriza
criticamente?” (CALDWELL, 2009a: 167). Com esta indagacdo, que aparece repetida
varias vezes em seus textos, Caldwell evoca um dos aspectos definidores das
industrias de midia contemporanea: o alto grau de reflexividade e de teorizacao
sobre suas proéprias praticas.

Em seu artigo “Screen studies and industrial ‘theorizing’”, o autor parte de uma
outra pergunta, “onde reside, especificamente, a teoria do audiovisual?” (2009a:
167), como provocacdo para que se pense qual a importancia das pesquisas
académicas diante de um campo de producdo que empreende suas proprias
conceituacdes. Ele aponta que a teorizacdo das industrias de midia é perceptivel
em painéis nos quais os criadores e especialistas falam sobre seus oficios, na
midia especializada que discute elementos estéticos e tendéncias do mercado,
na publicacdo de manuais profissionais que prometem ensinar como escrever
ou fazer audiovisual seguindo férmulas consagradas na industria, entre outros
muitos textos e praticas industriais.

Desde Televisuality (1995), Caldwell afirma que a discussdo acerca de conceitos que
orientam o campo produtivo é um dos tépicos mais recorrentes nas conversas entre
profissionais e, nos Ultimos anos, essa teorizacdo se tornou pervasiva, chegando
as mais diversas searas para-industriais, tornando-se uma das pautas favoritas dos
fas e aficionados por midias.

Dessa forma, é notavel que as induUstrias de midia estejam particularmente
preocupadas com a teorizacao e com a comoditizacdo do capital intelectual e criativo
que produzem. Caldwell (2009a: 167-168) menciona que a pesquisa académica
tende a desvalorizar ou ignorar o conhecimento industrial por considera-lo como
“ndo rigoroso”, ja que nao foi realizado em universidades. Caldwell critica essa
postura e afirma que ndo se pode deixar de lado “universos paralelos [a academia]
de conhecimento” (2009: 168, comentario nosso), mormente porque muitos dos
profissionais da industria audiovisual contemporanea sdao formados em universidades
e reproduzem conceitos e conhecimentos do ensino formal.

Aproximar-se desse universo de conhecimento, contudo, ndo é um movimento
de facil realizacdo. Patrick Vonderau, pesquisador da Universidade de Estocolmo,
gue também advoga pela aproximacao a indUstria, indaga em tom de cautela: “se
a ciéncia estd no ramo de produzir objetividade, como essa producgdo se relaciona
as objetividades produzidas pelas industrias? Onde localizar hoje as politicas que,
incontestavelmente, vivemos na, ao invés de com a, midia?” (VONDERAU, 2014: 70).
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Os obstdculos a pesquisa da Teorizagéo Industrial como uma commodity

Vale apontar, também, os cuidados e principais indicacdes de método dadas por
Caldwell para empreender um trabalho de campo e de andlise textual das teoriza¢cdes
feitas pelas industrias de midia. Duas condicionantes centrais balizam a proposta
investigativa do autor: 1) o fato da teorizacdo industrial ser comoditizada e registrada
como propriedade intelectual pelas indUstrias de midia; 2) a existéncia de uma
“shadow academy” —nome dado para a interface entre textos Para-Industriais e a
pesquisa académica —, que funciona emulando pressupostos cientificos propostos
por tedricos e investigadores universitarios, de modo a cooptar o pensamento
critico em prol das industrias de midia.

Aindustria de midia dos Estados Unidos comporta uma infinidade de elementos e
rituais para-industriais que alimentam sua aura publica de centro cultural e artistico
(MAYER, 2009: 3) e produzem efeitos diversos. Entre eles: estimulo a especulacdo
cultural dos fas e profissionais acerca de seus gostos e do que significa produzir e
consumir audiovisual; construcao de discursos sobre o oficio, como a reiteracao de
que o audiovisual é um trabalho coletivo, resultado de um esfor¢o “harmonizado” de
centenas de profissionais; nutricdo da ideia de que, para se tornar um profissional
daindustria da midia, é preciso de muito esforco e sacrificio pessoal, o que recobre
os trabalhadores bem estabelecidos com uma camada extra de prestigio, enquanto
insta os demais a assumirem cargas-hordrias exageradas, saldrios menores e riscos
maiores em busca da “oportunidade de ouro”; sedimentacdao de determinadas
rotinas produtivas e modos de conceber os produtos como “férmulas de sucesso”.
Esses e outros elementos foram exaustivamente coletados por Caldwell (2013).

Esses metatextos agem tanto para enaltecer quanto criticar a industria, porém
as grandes corporagdes atuam no sentido de comoditizar as informacdes e anular
seu aspecto critico. Caldwell (2009a) entende a “comoditizacdo das informacgdes”
como a pratica industrial de “empacotar” e “organizar” a teorizagao e a discussao
industriais enquanto produtos para consumo do publico, restrito (profissional) ou
amplo (audiéncia). Ele demonstra que o capital intelectual de diretores, produtores,
atores e roteiristas é apropriado pelas industrias de midia e disponibilizado em forma
de conteldos bdnus como “comentdrio cena-a-cena” e “revela¢des de bastidores” em
Blu-Rays ou canais de streaming online. Por outro lado, os profissionais, por terem
assinado clausulas de sigilo, ndo podem falar abertamente de suas experiéncias e
rotinas criativas “reais” fora da vigilancia das industrias.

O controle do que é dito pelos profissionais quando a industria “comercializa” e
propagandeia suas teorizacdes e capitais intelectuais é visto por Caldwell como
um dos maiores obstaculos para os pesquisadores. Além dessa interdicao, ele
lista alguns dados e textos de midia que sdo rotineiramente manipulados pela
industria como forma de construir discursos favoraveis as suas praticas: as midias
especializadas, cujas principais (e muitas vezes Unicas) fontes sdo as oficiais, ou seja,
a propria industria e seus agentes; nUmeros da contabilidade de Hollywood, que
sdo informados pelas proprias produtoras e conglomerados, dificultando verificar
se dados como orcamentos de filmes e de episddios de séries de TV sdo reais ou se
foram desenhados com motiva¢des “marqueteiras”; praticamente todas as falas de
‘revelacao’ de bastidores e making-of que circulam em eventos e entrevistas, seja
da equipe técnica ou dos profissionais above the line, que sao roteirizadas pelas
industrias de midias; passeios e visitas pelos sets de Hollywood, que também sao
coreografados (CALDWELL, 2009a: 171-173)

Este é um paradigma contraditorio, pois o controle excessivo do que é dito contrasta
com a oferta de falas e informacdes “de dentro da industria” para o publico.
Diante disso, Caldwell pede aos pesquisadores que desconfiem da credibilidade
das evidéncias recebidas diretamente da industria como forma de combater a
desinformacdo e o marketing viral (lbid.: 174). A seu ver, esse tipo de informacéo
deve ser avaliado enquanto “informacdo industrial” e ndo como um dado confidvel.
Caldwell sublinha que um dos desafios para o pesquisador é ser capaz de avaliar a
teorizacdo industrial considerando sua a duplicidade: é ao mesmo tempo uma pega
de marketing e um texto reflexivo do campo. Nesse sentido, Caldwell é proverbial:
“desconfie de presentes de estranhos” (CALDWELL, 2013: 163).
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5Sobre centros mitoldgicos das
industrias de midia ver Couldry (2002).

Caldwell ndo esta falando que se deve desprezar os dados fornecidos pela industria
e pela para-industria, mas chama atencao para que seu uso seja apenas mais um dos
elementos considerados em uma pesquisa e para que eles sejam problematizados.
Por esta razdo, em sua proposicdao de uma analise integrada dos textos de midia,
ele sempre frisa a virada interpretativa de Geertz por ela demandar que se olhe
para todo texto buscando ver a quais outros textos faz referéncia.

Vicki Mayer faz coro as preocupacdes de Caldwell ao afirmar que os executivos e
donos de conglomerados permitem acesso aos pesquisadores

para enfatizar sucessos comerciais e obscurecer falhas. Eventos corporativos sdo
encenados em espacos e momentos quando redes, anunciantes, e industrias
comerciais celebram a si préprios para ganhar vantagem de mercado. (MAYER, 2009: 6)

Ela frisa que a indUstria mididtica é particularmente efetiva nesse tipo de pratica
porque atua segundo “um novo espirito de capitalismo que sufoca a critica intelectual
social ao cooptar a linguagem libertaria dos anos 1960 sob a forma de discurso
empresarial” (Ibid.: 5).

Caldwell afirma que o fato de a grande maioria das pesquisas de campo nao usar
uma abordagem rigorosa e sistematica das instituicdes e espacos nos quais industria
e academia se interseccionam pode tornar centros académicos e pesquisadores
“extensdes” das industrias de midia, “o que acaba por anuviar as industrias como
alvos claros para nossa pesquisa” (CALDWELL, 2014: 736).

David Hesmondhalgh (2014) demonstra preocupacgado semelhante que denunciando
um aumento do instrumentalismo nos estudos de midia. Ele afirma que

A maior parte das pesquisas sobre industrias de midia ocorrem fora das
universidades. Muitas delas estdo preocupadas em quantificar caracteristicas e
comportamentos de audiéncias e a analisar suas transformagdes. Muito disso
é futuroldgico, tendéncias preditivas e perspectivas que poderiam informar as
estratégias das companhias. Essas pesquisas sdo frequentemente encomendadas
ou compradas por companhias de midia de centenas de empresas de marketing
e de previsdo. E em geral sdo extremamente caras e restritas ao acesso publico.
Bibliotecas universitarias dificilmente podem compra-las, o que dizer dos cidad&os
comuns. Alguns pesquisadores universitarios competem com tais organizacoes
para realizar pesquisas encomendadas. (lbid.: 71)

Buscando um modo de se aproximar da industria, Caldwell classifica os niveis de
acessibilidade que ela apresenta para os pesquisadores dos Estados Unidos. Ele encontra
trés niveis principais (CALDWELL, 2014: 163): 1) um estrato relativamente aberto
para os pesquisadores nas associacdes de profissionais above the line; 2) acesso
resolutamente fechado do conhecimento proprietdrio de grandes corporacgoes; e 3)
um nivel grandemente ou relativamente restrito, que é o de empresas terceirizadas,
sindicatos e unides profissionais, departamentos técnicos e outras pequenas empresas
que assinam clausulas de sigilo e/ou ndo possuem tradicdo de contato com pesquisadores.

E a este Ultimo estrato, das subcompanhias e empresas terceirizadas, que ele
propde que os pesquisadores das industrias de midia deveriam se aproximar. Ele
argumenta que

essas zonas de contato e subcompanhias sdo na verdade mais importantes do
que os centros mitoldgicos da industria® e elas sdo tdo importantes para aquelas
industrias quanto sdo seus centros. Industrias de midia querem-nos obcecados
sobre seus centros idealizados. Assim ndo querem que pensemos criticamente
sobre suas interfaces culturais ubiquas. (Ibid.: 163-164)

Ainda que sejam esses os profissionais que menos tém permissdo para falar pela
industria, Caldwell (2009b) afirma que, devido a terceirizacdo da forca de trabalho
estar se tornando uma das principais praticas na industria de midia americana, sao
os trabalhadores fora de Hollywood que conformam a grande massa de agentes do
campo de produgdo norte-americano. Portanto, como diz Caldwell (2009a: 179),
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¢Shadow Academy, em Star Wars, era
uma estacdo de batalha que foi utilizada
como um centro de treinamento oculto
de jedis que cairam no lado negro da
Forga (SHADOW..., 2006).

”Caldwell é entusiasta da cultura da
convergéncia e da transmidiagao,
contudo, ndo deixa de fazer criticas
contundentes aos conceitos de cultura
participativa, crowdworking e a
celebragdo da dissolugao da fronteira
entre consumidores e produtores,
pois, a seu ver, isso tem servido para
facilitar a aquisi¢cao de conteudo
gratuito por parte das industrias de
midia e colaborado para a precarizagao
do trabalho dos profissionais do
audiovisual. Sobre isso, ver Caldwell
(2014; 2010; 2009b).

“por mais inquietante que seja, precisamos desenvolver melhores maneiras de
trazer profissionais da midia para dialogar”.

Shadow Academy e a cooptagdo dos estudos académicos

Por fim, abordamos aqui o conceito de Shadow Academy, termo parodiado da
franquia transmididatica Star Wars®, que Caldwell utiliza para nomear a pratica
industrial de incorporacao de paradigmas tedricos de alguns pesquisadores
académicos para justificar suas praticas corporativas e assim capturar parte do
capital intelectual e cultural gerado dentro das universidades (CALDWELL, 2014: 721).
Essa pratica é vista de forma negativa por Caldwell pois ela promove deturpacdes
sobre conceitos pensados de formas ndo capitalistas e porque atua de forma
intervencionista sobre o discurso académico e intelectual. A partir de dois casos
mostraremos como as industrias podem agir na forma de uma Shadow Academy.

A primeira delas é um exemplo de Caldwell: o documentario colaborativo Life in
a Day (2012), coproduzido pelo YouTube e pela produtora do cineasta Ridley Scott.
O documentdrio foi formado a partir de videos selecionados de cerca de 80.000
clipes enviados por usuarios do YouTube. Cada clipe mostrava o cotidiano de um
lugar do mundo e assim o filme final, com cerca de 95 minutos, apresentava um
compéndio de imagens de todos os cantos da Terra. Segundo Caldwell (2014), o
chamado para envio dos clipes utilizou uma légica de discurso multiculturalista,
da exaltacdo da diversidade identitaria e de autoria horizontal (todos sdo autores
na mesma medida) que misturava termos dos estudos culturais com pressupostos
da cultura participativa e filosofia new age. O uso de elementos discursivos da
academia para cooptacdo de grupos minoritarios e forcas de trabalho gratuitas’ é
uma forma de Shadow Academy que ele chama de industrializa¢éo para-estudos
culturais, em referéncia a metatextualidade para-industrial. Caldwell reforca sua
critica a este tipo de apropria¢do do discurso académico ao argumentar que os
milhares de criadores que colaboraram em Life in a Day ficaram invisiveis diante
do crédito principal dado a Ridley Scott e outros membros de sua produtora. Além
disso, critica o fato de essa massa de criadores nao ter recebido nenhum centavo
pelas suas producgdes, enquanto o filme faturou informados 250 mil délares com
exibicdes comerciais (LIFE..., 2018). Para Caldwell, é mais um caso de exploracdo
e mais-valor do que uma mostra do potencial colaborativo da internet.

O segundo exemplo estad na pratica de associacao da industria mididtica e seu
aparato econdmico a figuras académicas e intelectuais de prestigio, cujas teorias
ajudam a jogar luz em praticas corporativas que favorecem suas qualidades positivas
—ou que parecem positivas. Segundo Caldwell, quando um pesquisador consegue
convergir um discurso academicamente importante com os interesses da industria,
ele pode ter seu sistema de pensamento adotado e reiterado como um texto
de midia. Caldwell afirma que Henry Jenkins foi um pensador capaz de atingir
essa posicao ao se tornar respeitado tanto pelo mercado quanto pela pesquisa,
especialmente apds a publicacdo do livro A cultura da convergéncia (2009). Caldwell
admite que o feito de Jenkins é louvavel, mas ndo deixa de problematizar a questao
do que significa um autor académico ser reificado pela indUstria que pesquisa,
principalmente sendo esta industria formada por corporacdes que previnem a maior
parte de seus dados de vir a publico, mesmo que para fins de investigacao cientifica.

Para Caldwell (2014) esse tipo de associacdo tem algumas consequéncias negativas
como o afastamento das possibilidades de o “autor tornado guru” criticar a industria
de midia que ele analisa. Além disso, a industria de midia comoditiza o capital cultural
e intelectual deste autor e atua para divulga-los, recobrindo-o de um prestigio que
torna outros trabalhos académicos invisiveis, sobretudo aqueles mais criticos. Por
fim, legitima o capital intelectual do autor como uma espécie de capital intelectual
da industria, cooptando o saber académico e, assim, intervindo diretamente no
funcionamento do campo cientifico.

Por essas razdes, Caldwell revela-se bastante apreensivo com a relacao entre
a pesquisa académica e as industrias de midia. Ele teme a perda progressiva de
autonomia das universidades e a cooptacdo dos pesquisadores para que sirvam
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como extensodes das industrias de midia — e assim, inconscientemente, colaborem
para o sistema de comoditiza¢do do capital cultural que beneficia as empresas do
audiovisual.

Conclusao

Este artigo esbocou apenas alguns dos conceitos da ampla producao cientifica de
John Caldwell, mas estd longe de esgotar as discussdes tedricas suscitadas pelo autor.
Apesar dessas reflexdes estarem ligadas ao mercado norte-americano, é possivel
afirmar que a arquitetura de pensamento de Caldwell dialoga fortemente com o
sistema de producao cultural de todo o mundo, que passa por transformacgdes
e modificacdes similares. Sua abordagem das industrias de midia enquanto
agentes culturais performativos pode ser adotada em pesquisas brasileiras que se
preocupem em analisar empresas como a Globo ou a Record. A defesa de uma analise
integrada também é convincente por nos mostrar que o melhor modo de analisar
os sistemas comunicacionais contemporaneos é partindo de programas de pesquisa
multidisciplinares e que usem diferentes metodologias de pesquisa. As indUstrias
de midia sdo fendbmenos muito complexos, que sé podem ser compreendidas por
pesquisadores que assumam posturas investigativas tao elaboradas quanto as do
seu objeto de estudo.
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Resumo: Este artigo analisa a transformagdao da fruicdo de conteldos
audiovisuais, que esta impactando sua producdo e modificando sua recepcao.
A propagacao de conteldos audiovisuais tem se intensificado nos ultimos anos
devido a disseminacao de softwares de producdo, modificacdo e distribuicao,
com interfaces simples e eficientes. A partir de bases fornecidas pelas dreas de
interacdao humano-computador e estudos da audiéncia, este artigo usa o modelo
do design audiovisual como proposta metodolégica para compreender a fruicao
das audiéncias, as novas relagdes mediadas por softwares e, por fim, a definicao
sobre o papel do modificador-player nesse modelo. Os resultados apontam para
o desenvolvimento de competéncias e habilidades dos individuos como fatores
relevantes para a fruicdo de conteddos audiovisuais.

Palavras-chave: Design Audiovisual; Recep¢do; Audiéncia.

The process of the player-modifier enjoyment in the audiovisual design model:
a case study

Abstract: This article analyzes the transformation of the audiovisual content
enjoyment, which affects the production and modifies the reception of
content. The propagation of audiovisual content has increased lately due to the
dissemination of production, modification, and distribution software, with simple
and efficient interfaces. Based on databases provided by the areas of Human
Computer Interaction and Audience Studies, this article uses the Audiovisual
Design model as a methodological proposal to understand audience enjoyment,
new software-mediated relations and, finally, to define the role of the Player-
Modifier in this model. Results indicate the development of individual skills and
abilities are relevant factors for the enjoyment of audiovisual contents.

Keywords: Audiovisual Design; Reception; Audience.
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Introducao

A producao audiovisual passou por varias transformacdes devido a crescente
imersao das tecnologias digitais, especialmente a presenca de interfaces de
software, que afetam aspectos da producao, distribuicdo e recep¢ao dos conteldos
(MANOVICH, 2013; MURRAY, 2011; VORDERER; KOHRING, 2013). Como consequéncia,
a contribuicdo do design e da interacdo é cada vez mais evidente e necessaria na
criacao de interfaces eficientes, integrando o contelddo audiovisual aos usos de
softwares (BECKER; GAMBARO; RAMOS, 2017; PREECE; ROGERS; SHARP, 2013).

As tecnologias digitais, especialmente a internet, facilitaram o acesso a manipula¢ado
de softwares de dudio e video, essenciais para a criacdo, propagacao ou remixagem de
conteudos audiovisuais nas redes (BRONSZTEIN; CIRINO, 2015; MEIXNER, 2017). Na
recepcao, o ambiente digital se transformou em um espaco de frui¢do e distribuicdo
desses conteudos, proporcionando ao individuo posturas ativas, em que suas acdes
podem interferir ou criar novos usos para as midias digitais. Em outras palavras, novas
formas de interacdo e de interatividade se desenvolveram, o que gera relacdes e
apropria¢des de conteudo até entdo inéditas (SHIRKY, 2008; TOSCANO et al., 2017).

As acdes de engajamento pelos individuos no ambiente digital estdo imersas em
uma economia moral que é gerada pelos significados atribuidos nas interacdes
em rede e na propagacdo da midia (JENKINS; FORD; GREEN, 2014). Contudo, essas
relagGes sdo construidas a partir do excedente cognitivo, destinado a construcdo de
culturas da participacdo em comunidades on-line (SHIRKY, 2011). Dessa forma, o
consumo de conteudos integrados a experiéncia da interacdao mediada por software
em plataformas multimidia impacta toda a cadeia produtiva audiovisual. A interacao,
antes restrita a ambientes tipicamente computacionais, virou um aspecto relevante
também na industria do entretenimento, especialmente audiovisual (BECKER;
GAMBARO; RAMOS, 2017; BECKER et al., 2017; PREECE; ROGERS; SHARP, 2013).
Experiéncias coletivas, como assistir televisdo, podem ser individualizadas com
aplicativos, nos quais os individuos reagem de diversas formas ao terem contato
com o contelido, agora definido como unido do audiovisual com o software e suas
interfaces de interacdo (BECKER, 2013).

Percebe-se que, a partir desse cendrio, a fruicdo audiovisual e mididtica como um
todo esta interferindo na cadeia de producdo audiovisual, tornando-se um desafio
para os produtores projetar, controlar e compreender as rea¢des da audiéncia ao
seu produto/servico. Esse desafio é mais relevante em ambientes naturalmente
on-line, como redes sociais digitais, nas quais o controle sobre os produtos é
minimo, podendo surgir interacdes ndo previstas pela producdo. A apropriacdao dos
conteldos por parte dos individuos diminui, quando ndo acaba, com o poder de
controlar a fruicdo. Em casos extremos, os contetdos podem ser transformados de
tal forma que perdem as caracteristicas originais, gerando inovacdes impossiveis
de serem projetadas pelos produtores.

Buscando compreender essas novas relagdes da audiéncia com as midias digitais,
especialmente como a apropriagdo gera produtos novos, apresentamos uma
discussdo sobre os individuos que criam novos contextos de uso. Analisamos,
desse modo, o caso de Jacqui Kenny, diagnosticada com agorafobia, doenca que a
impossibilita de frequentar lugares que possuem grande fluxo de pessoas. Diante
da limitacao gerada por esse transtorno, Jacqui buscou uma alternativa: conhecer
o mundo pelo Google Street View. Ao explorar a plataforma e conhecer diversos
lugares, ela comecou a capturar as imagens por meio de screenshots da tela.
Posteriormente, editou as fotos em softwares de imagens, o que as transformou
em fotografias artisticas, gerando novo significado e valor ao uso do aplicativo a
partir de suas motivagdes intrinsecas.

As fotografias foram expostas inicialmente nas redes sociais e depois ganharam
exposicao fisica em Manhattan, em outubro de 2017. Para esta pesquisa, foram
comparadas as imagens originais do Google Street View com as imagens do Instagram
da autora e os quadros da exposicdo. Dessa forma, foi possivel identificar a acdo do
papel do modificador-player, descrito no modelo do design audiovisual, e analisar
o processo em detalhes.
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Esse fendmeno é relevante ao estudo da midia como um todo por dois fatores:
primeiro, ao mostrar como o entendimento e uso de uma plataforma com objetivo
especifico (Google Street View) podem ser expandidos para interagdes ndo previstas;
segundo, ao criar uma exposicdo artistica a partir das imagens da plataforma, a autora
demonstrou dominio tanto sobre a fruicdo mediada pelas interfaces de software
guanto sobre a producdo de conteudos baseada no uso de aplicativos de edicao,
0 que gerou um produto artistico-mididtico novo. Essas caracteristicas sao centrais
para estudar e compreender como determinados conteldos se expandem e fruem
pela rede, fendmeno identificado como spreadable media (JENKINS; FORD; GREEN,
2014), central tanto para a producdo quanto para a fruicdo de contetddos audiovisuais.

Interacdo e design audiovisual

Este estudo de caso é baseado no modelo do design audiovisual (BECKER;
GAMBARO; RAMOS, 2017), que traz proposta conceitual e metodoldgica para
integrar o desenvolvimento do software com a producao e recepcao de conteidos
audiovisuais, fendmeno este tratado como fruicdo audiovisual. Os autores
fundamentam a proposta no fato de que, atualmente, tanto o software faz parte
da televisdo, da internet e de outras formas de acesso a contelddos audiovisuais,
mediando a interacdo, quanto o audiovisual faz parte de aplicativos e programas
computacionais, agregando valor. O design audiovisual define quatro linhas de design
gue moldam a fruicdo — o individuo, as motivagGes, a experiéncia e o contetdo —
como condi¢Bes para guiar a producao e a interacgao.

As relacdes dos individuos com as midias sdao complexas e dificeis de serem
analisadas pelos modelos de comunicac¢do tradicionais. A facilidade do acesso aos
softwares de edicdo e visualizacdo em diferentes plataformas permite que esse
processo comunicativo esteja partindo do receptor, que vira produtor. Essa mudanca
ciclica de papéis, na qual o individuo ora recebe, ora emite, ora transforma, ora
simplesmente propaga conteldos ndo é compreendida nos recentes modelos de
broadcast, aderéncia ou propagacdo (JENKINS; FORD; GREEN, 2014) ou nos mais
tradicionais das ciéncias da comunicacdo (SOUSA, 2006).

Visando preencher essa lacuna, Becker, Gambaro e Ramos (2017) e Becker et al.
(2017) versam sobre as func¢des que os individuos desempenham em diferentes
momentos da sua relacdo com a midia, descritos como papéis do design audiovisual:

e audiéncias: comportamento passivo do individuo, abordando as interfaces
digitais pela selecdo de canais, busca e reproducdo de conteldo em assinatura
de um feed ou canal sob demanda;

e sintetizador: individuo com competéncias para compilar, classificar, comentar,
recomendar e compartilhar o conteddo que lhe atrai. Geralmente possui
identidade que influencia os demais a se engajarem em suas acoes;

e modificador: individuo que domina softwares para manipular e recriar conteudos
com os quais se identifica, ampliando o engajamento e a apropriacdo do conteldo;

e produtor: individuo que produz conteudos originais, a partir de uma ideia
original ou ndo, realizando sua producao de forma autbnoma e independente
ou colaborando para grandes corporac¢des de midia;

e player: refere-se ao individuo que usa completamente as ferramentas de interacao
disponiveis em cada nivel, sendo um “aprimoramento” dentro de cada funcdo. Ele
busca contetdos que Ihe tragam desafios e o fagam, mesmo que isoladamente,
pensar e realizar alguma acdo. Identifica-se com os earlyadopters ou earlyusers,
isto é, as pessoas que assumem os riscos de utilizar uma nova tecnologia e, assim,
contribuem para seu desenvolvimento. Como exemplos, podemos citar um
produtor criando novos canais de distribuicdo (produtor-player), o modificador
que cria um novo produto baseado em diferentes midias, — como desenhos feitos
a partir de imagens que outras pessoas tomaram (modificador-player) —, um
sintetizador atuando como fa e pesquisando posts em diversos blogs, sites ou
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midias sociais para compartilha-los com seus préprios contatos de midia social
(sintetizador-player), e o individuo que procura easter eggs ou outro contetido
oculto em midia off-line — como discos de digital video disc (DVD) ou blu-ray —
e se engaja em seu conteudo (audiéncia-player). A Figura 1 ilustra o modelo.

O aprimoramento das interacdes é que faz emergir o player, no design audiovisual,
e permeia os demais papéis. Referente ao caso de Jacqui Kenny, hd ligacao entre o
produtor e o modificador, que se expressam pela linha de design das experiéncias, na
qual novos significados sdo atribuidos ao produto audiovisual, ligados a experiéncia
do individuo com a midia. A partir do momento em que as imagens do Google Street
View deixam de compor os mapas, e a partir do instante em que integram uma
obra de arte, a transformacado do papel do modificador, incorporando elementos
de player, fica evidente.

Competéncias e habilidades para o aprimoramento dos papéis

Com a disseminacdo das tecnologias digitais, uma grande gama de possibilidades de
acesso e fruicdo de conteudos audiovisuais surgiu. O produtor passa a incorporar no
processo criativo artefatos de mediacdo para o uso adequado da midia, especialmente
interfaces de comunicacdo baseadas em softwares. Desse modo, compreendemos
gue, ao considerar as caracteristicas do produto audiovisual a partir de suas
funcionalidades, conceito que remete a affordances, é possivel estabelecer uma
fruicdo expandida para os individuos. Esses Fatores sdao desenvolvidos pelas linhas
de motivacOes e experiéncias com as interfaces, que incorporam recursos tanto
de interacdo quanto de mediagdo com a obra audiovisual, que pode ser expressa,
por exemplo, em produto televisivo, video on-line, sistema de video sob demanda,
aplicativo ou software.
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Figura 1: Modelo de design audiovisual (versdo em portugués)
Fonte: Becker, Gambaro e Ramos (2017)
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Um aspecto importante para esse contexto é o dominio das competéncias
necessarias para o individuo se inserir em cada papel. Nino e Evans (2015) buscam
identificar as competéncias e habilidades dos individuos por meio da insercao
em games, pelo levantamento de fatores essenciais para melhorar as atividades.
Os autores partem do processo de ensino e aprendizagem. O uso de games em
ambientes educativos tem como objetivo criar cenarios propicios para que o
individuo possa desempenhar, da melhor maneira possivel, uma atividade. Com base
na teoria construtivista, os autores justificam a pratica dos usudrios se referindo a
postura ativa do aluno como fator essencial na relacdo de ensino e aprendizagem.

Conforme discutido pelos autores, o conhecimento, as habilidades e as atitudes —
knowledge, skills and attitudes (KSA) — do individuo que interage com o game sdo
definidos em seis principais aspectos: pensamento de alta ordem e habilidades de
tomada de decisdo, persisténcia ligada ao planejamento, organizacdo e motivacao,
socializacdo das informacdes a partir da colaboracao entre os usuarios, lideranca
atrelada ao estabelecimento de metas e objetivos para concluir a atividade, e
autoconfianga, autonomia e autorregulacdo de suas agoes.

Na relacdo do individuo com as midias digitais, essas caracteristicas se tornam comuns
no desempenho de diversas atividades. Para os papéis de sintetizador, modificador
e produtor, essas caracteristicas contribuem ao dominio e desenvolvimento de
conteudos. Ja para o papel aprimorado do player, esses seis aspectos parecem
fundamentais a descricdo do papel, uma vez que sdo elementos centrais para o
dominio da interacdo em cada nivel.

Especificamente sobre o modificador-player, as competéncias fundamentais
se resumem na postura ativa do individuo com a midia, no desafio de testar
novas interfaces, softwares ou tecnologias para contribuir no desenvolvimento de
ferramentas e na autoaprendizagem e exploracdo de novos objetos e tecnologias.
As habilidades desse papel sdo mais abrangentes e envolvem desde a abstracdo de
uma ideia ao dominio técnico no manejo de softwares, que podem ser descobertos
e explorados individualmente.

Associando o levantamento de competéncias e habilidades ao estudo do papel
aprimorado do modificador-player no design audiovisual, buscamos compreender
como esses individuos interagem com o conteldo e o aplicativo a partir de novas
atribuicdes de valores a uma obra audiovisual ou as plataformas em que esta inserida,
gerando, assim, ndo sé novos contextos de uso, mas também novos produtos.

0O exemplo do Google Street View

Um exemplo pertinente que ilustra o papel do modificador-player no design
audiovisual é o caso de Jacqui Kenny (STRAZZA, 2017). Apds ser diagnosticada com
agorafobia, Jacqui comecou a explorar a plataforma de mapas do Google Street View,
fazendo varios screenshots de imagens que a interessavam. Fazendo edicao dessas
imagens, ela transformou o uso da ferramenta — que tem como objetivo a oferta
contextual de mapas —, voltando-a para a criacdo de fotografias artisticas. Além
disso, ela divulgou esse novo conteddo em publicages na sua conta do Instagram,
na qual seu numero de seguidores atingiu a marca de 50 mil em alguns meses.

As Figuras 2 e 4 apresentam as imagens originais do Google Street View. As
Figuras 3 e 5 sdo geradas por Jacqui Kenny. Percebe-se que Jacqui domina conceitos
como composicao, direcao de fotografia e uso de softwares de edi¢do de imagens,
criando enquadramentos, alterando contrastes, adicionando filtros e bordas. Suas
postagens obedecem a uma estética prdpria, que se repete nas imagens do seu
perfil na rede social Instagram.

O Google, instituicao responsavel pela plataforma, realizou uma exposicao, intitulada
“The Agoraphobic Traveller” (“A viajante com agorafobia”) em outubro de 2017,
em Manhattan. Esse periodo foi escolhido por fazer parte do Més Internacional
da Saude Mental, no qual Jacqui expds sua obra em parceria com a organizacao
Stories for Good.
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Figura 2: Google — conhega a artista que fotografou o mundo todo sem sair de casa.
Imagem em dngulo de 360°
Fonte: A viajante... (2017)
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Figura 3: Instagram — @streetview.portraits. Imagem com edicdo em cortes,
enquadramento e bordas na cor branca
Fonte: Google... (2017)
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Figura 4: Google — conhega a artista que fotografou o mundo todo sem sair de casa.
Imagem em dngulo de 360°
Fonte: A viajante... (2017)
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Figura 5: Instagram — @streetview.portraits. Imagem com edi¢cdo no contraste,
enquadramento e bordas na cor branca
Fonte: Google... (2017)

A exposicdo agregou valor artistico ndo sé devido a estética das obras, mas também
a relacdo de Jacqui Kenny com a agorafobia. As fotografias mostram diversas
realidades ao redor do mundo, com imagens que retratam cidades pequenas e
espacos pouco habitados, expressando assim as experiéncias pessoais de Jacqui
devido ao seu transtorno. Na exposic¢ao fisica, o publico pode visualizar algumas
cenas em 360° e ouvir explicacdes gravadas em faixas de dudio pela artista para
contextualizar a obra.
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Figura 6: Exposicdo “The Agoraphobic Traveller”, em Manhattan — Nova lorque, outubro
de 2017
Fonte: https://bit.ly/2CUEO50

Ao analisar as competéncias e habilidades desse caso, identificamos que estao
relacionadas a necessidade do individuo em se expressar e criar valor moral, pela
vontade de explorar o mundo sem sair de casa, do excedente cognitivo e tempo
livre (SHIRKY, 2011), de insights e da vivéncia de Jacqui com a fotografia. Portanto,
varios fatores podem motivar alguém a desenvolver potencialmente o uso do
software, sejam eles intrinsecos ou extrinsecos as suas necessidades.

Andlise e discussao

A obra de Jacqui Kenny é um exemplo de acao diante da midia que extrapola os
limites da tecnologia e da criatividade do produtor. O uso dos recursos fotograficos
do Google Street View para fins artisticos mostra uma fruicdo avancada, baseada
em criatividade, desafio e engajamento, resultando em uma nova obra. A exposicao
das imagens como pecas de arte, adaptadas para tal, demonstra o dominio técnico
da autora, tanto dos recursos de edicao quanto de exposicao.

A transposicao da exposicdao, que comecou virtual e passou para o mundo real,
mostra o que Paul (2008) chama de mudanca de foco do objeto para o processo.
As imagens do Google Street View sdao modificadas de forma intrinseca, baseada
em tempo, dinamismo e interatividade. A colaboracdo entre o Google e Jacqui
Kenny apresenta niveis de varia¢do artistica e customizag¢do das imagens que, como
ressalta Paul (2008) ao explicar a arte digital, “resiste a ‘objetivacdo’ e desafia as
nogdes tradicionais do objeto de arte”.

O produto-arte, resultado do processo de modificacdo, depende das imagens
do Google Street View. E nesse ponto que reside a diferenca entre a producdo e
a elevacdo do papel da modificagcdo no design audiovisual. Enquanto o primeiro
papel gera algo novo a partir de ideias, inspiracdes ou obras existentes, o segundo
adaptou imagens, modificando-as a tal ponto que elas perdem a “aura” da obra
original (sistema de navegacdo) para atingir um novo estado de fruicdo midiatica. O
digital pode ser — ele mesmo, como midia —uma arte ou uma ferramenta. Artistas
usam softwares para conceber, desenvolver e alterar produtos. No caso especifico
de Jacqui Kenny, o produto como arte sé existe dentro da légica digital. A aura é
digital, apesar da parte fisica da exposicdao. O caminho da modificacdo, a partir da
fotografia digital — editada digitalmente e exposta em uma plataforma digital para
so depois ganhar vida no mundo analdgico, ao ter os quadros impressos e expostos
fisicamente —, apresenta mudanca substancial no espaco em que ocorre a arte.
Ou, nesse caso, no processo de criacdo da arte, que também é um processo de
fruicdo (o subconjunto de modificadores mantém as caracteristicas do conjunto
da audiéncia).
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Esse novo “espaco de arte” (PAUL, 2008) traz elementos que transcendem
exposicoes tradicionais, baseadas em museus e galerias de arte. A midia digital
criou novas e autbnomas zonas de producdo, disseminacdo e recep¢ao (PAUL,
2008) que integram uma base criativa on-line e digital ao mundo off-line, analdgico.

E importante destacar que esse especo de criacdo e fruicdo foi criado pela prépria
artista. O desempenho do individuo, ao realizar atividade com a midia, é essencial
para compreender esse processo de fruicdo e criacdo. No caso da elevagao dos
papéis, uma postura mais ativa do que nos originais permite interferéncias no
conteldo em estagios mais simples — no contexto da audiéncia, até a geracao de
produtos, e ainda processos novos, como é o caso do modificador-player discutido
neste artigo.

Esse processo é guiado pelo desafio, pelo desejo de fazer algo diferente e
pelo engajamento no conteudo original. Em muitos aspectos, se aproxima da
experiéncia de jogar games eletrénicos. Por isso, a descricdo dos papéis elevados
do player no design audiovisual remete a dindamica do jogador de videogames. Ao
explorar ao maximo os recursos dos softwares, ambos transformam o uso de algo
inicialmente estabelecido pelo produtor, atribuindo novos valores simbdlicos, que
sdo compartilhados e geram interacdes nas comunidades on-line.

Em ambos os casos, ha motivacdes estratégicas para tornar uma atividade mais
interessante de ser executada. Sobretudo, ha relacées dentro dessas comunidades
on-line que estabelecem status entre seus usuarios; alguns individuos se tornam
referéncia ao gerar conteddos ou descobrir novos usos que podem facilitar a
experiéncia. No caso da Jacqui Kenny, o transtorno da agorafobia, que aimpossibilitava
de sair de casa, e 0 empenho da modificacdo das imagens geraram engajamento
em redes de contatos que permitiram tanto o aumento do nimero de seguidores
guanto a viabilizacdo da exposicdo em Manhattan. Ou seja, os conhecimentos
técnicos, as habilidades de edicao e uma atitude engajada, que aceitou o desafio
de conhecer o mundo pela plataforma do Google, foram elementos centrais na
propagagao das imagens no Instagram.

Um paralelo entre essa competéncia — os KSA evidenciados por Nino e Evans (2015)
—e aslinhas do design audiovisual permite ainda aprofundar a analise do processo
criativo do trabalho das fotografias da artista. Identificamos aqui as competéncias
e habilidades centrais para esse caso: o pensamento e as tomadas de decisdo para
criar uma estética de fotografias baseadas na inspiracdo pessoal do individuo por
meio de screenshots se referem a linha da identidade; o planejamento de edicao
e postagens no perfil do Instagram refere-se a producao na linha do conteldo; a
organizacao e motivag¢ao para compartilhar o conteldo estdo ligadas a linha da
motivacgado; por fim, a autoconfianga e autonomia para se expressar pelas fotografias
envolvem sua experiéncia com a plataforma pela linha da experiéncia.

O modificador-player une as habilidades e competéncias provenientes das linhas
de design, gerando inovagdes e contribuicdes que incluem, além da obra audiovisual
ou artistica, facilitar a usabilidade de plataformas on-line. As interferéncias e
modificacGes desse papel se tornaram relevantes para toda cadeia de produgdo de
conteldos, especialmente em casos como o discutido neste artigo, que extrapola
a intencionalidade do produtor.

Conclusao

Este artigo apresentou um estudo de caso sobre a elevac¢do do papel do modificador
no modelo do design audiovisual. Jacqui Kenny, diagnosticada com agorafobia,
extrapolou a fruicdo tradicional da plataforma do Google Street View, modificando
as imagens e transformando-as em arte. E um exemplo de modificador-player, que
eleva os recursos e competéncias do papel do modificador.

Os mecanismos de acdo dos papéis elevados (audiéncia-player, sintetizador-
player, modificador-player e produtor-player) no design audiovisual possuem como
requisito ter postura ativa e desafio como propdsitos para potencializar o uso das



Novos Olhares - Vol.7 N.2  ARTIGO | O processo de fruigdo do modificador-player no modelo de design audiovisual: um estudo de caso 99

interfaces de interacdo por meio de experiéncias dos individuos com os contetudos
audiovisuais, gerando, assim, novos usos ao criar novos significados. Portanto, esses
aspectos podem contribuir para um bom desempenho do individuo ao realizar uma
atividade, seja ela educativa, recreativa ou artistica.

Compreender os fatores das linhas de identidade, motivacdo e experiéncia sao
importantes para o desenvolvimento do modelo de design audiovisual. Os papéis
sdo potencializados a partir das acées durante a fruicdo dos demais papéis, gerando
um ciclo de criacdo e modificacdo. Essas linhas estao diretamente ligadas as praticas
do individuo, visto que novas apropria¢des poderdo surgir, como o caso de Jacqui
Kenny, e transformar o ambiente de uso das midias digitais de acordo com suas
necessidades, em vez do que é estabelecido pelo produtor.
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Resumo: O artigo apresenta uma discussdo sobre o show de talentos musicais
Sonando en Cuba (2015-2016) e sua tentativa de emergir como um discurso
de resisténcia e reafirmacdo da nacionalidade em um contexto de globalizacdo
cultural. Reconhecido como uma das maiores producdes mididticas domésticas
dos ultimos anos, o programa foi lancado na conjuntura de importantes
mudancas politicas e socioeconémicas que impulsionaram o reposicionamento
da ilha no mapa politico-cultural internacional e gerou na midia estrangeira novas
narrativas sobre a politica, identidade e histéria da nagdo. Mas esse (re)aparecer
no mapa simbdlico ocidental também obrigou a repensar as estratégias nacionais
de autorrepresentacao e visibilidade para o exterior, ambos aspectos visiveis nas
contraditérias narrativas geradas por Sonando en Cuba. Assim, este trabalho é
um convite ao debate sobre territorialidades e representatividade, no contexto
de dialogismos, coexisténcias e lutas das identidades nacionais na ontologia
hegemonica ocidental.

Palavras-chave: Televisao Cubana; Formatos Televisivos; Nacionalismo.
Country(ies) I live in: conflicts and resiliencies of the national

Abstract: This article discusses the music talent show Sonando en Cuba
(2015-2016) and its attempt to emerge as a discourse of nationality reaffirmation
and resistance to the cultural globalization. Regarded as one of the largest domestic
media productions in recent years, the show premiered amid important political
and socioeconomic changes, which propelled the repositioning of the island in
the international political-cultural map and generated new narratives about
politics, identity, and Cuban history. Nonetheless, to (re)appear on the western
symbolic map also meant rethinking the national strategies for self-representation
and visibility abroad, aspects visible in the contradictory narratives generated by
Sonando en Cuba. Thus, this study is an invitation to debate about territorialities
and representativeness, in contexts of dialogisms, coexistences, and struggles of
the national identities in the Western hegemonic ontology.

Keywords: Cuban Television; TV Formats; Nacionalism.



Novos Olhares - Vol.7 N.2 ARTIGO | Pais(es) que habito: conflitos e resiliéncias do nacional

1 O titulo do programa constitui um
jogo de palavras. Por um lado, remete a
palavra son — ritmo musical autéctone
do pais, reconhecido como a raiz da
salsa nacional — enquanto trabalha,
por outra parte, com o verbo sonar
“soar”, de “som”, em portugués), que
parece estar remetendo a expressao
estar sonando, termo usado no argot
popular para se referir a algo em alca,
com certa notoriedade/reconhecimento
momentaneo. A palavra Cuba é utilizada
como ancoragem territorial. Outro
vocabulo associado ao titulo, presente
de modo recorrente na fala dos
participantes, apresentadores, juizes e
da equipe de produc¢do do programa,
é sonero, que se refere ao cantor do
son, considerado como figura iconica de
certa ideia de cultura nacional.

2 Esses dados foram disponibilizados a
imprensa pela produgdo do programa
em 2015 e sdo referentes a primeira
temporada. Em 2016 e 2017, foram
transmitidas a segunda e terceira
temporadas respectivamente, com
média semelhante de transmissoes,
porém com variages nas
especificidades produtivas, desde
técnicas a estilisticas.

3 Empresa que pertence ao Instituto
Cubano de Radio y Television (ICRT).

Foi criada em 1994, durante a crise
econdmica denominada Periodo Especial,
com o intuito de arrecadar divisas e
aliviar o orcamento estatal destinado

a radiodifusdo. Grande parte de suas
producgdes sdo transmitidas pelo canal
internacional Cubavisién Internacional.

4 O canal Cubavision Internacional foi
criado em 1986. E o Ginico com sinal
internacional, pelo que sua fungdo é
emitir conteudos televisivos nacionais
para as audiéncias estrangeiras. A grade
é formada por programas de producéo
prdpria e outros, selecionados das
producdes da televisdo nacional.
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Introducao

O crescimento da televisdao comercial e suas férmulas para criar um modelo de
producao eficiente e rentavel tém virado um fendmeno mundial com grande impacto
nas representacdes das identidades culturais e nacionais. O debate sobre como sao
adotados, produzidos e padronizados os formatos televisivos nos diferentes paises
do globo — e quais sdo as ligacdes disso com as mudancgas econémicas, politicas
ou tecnoldgicas — continua ocupando espaco importante nos estudos sobre midia,
cultura popular e nacionalidade.

Tidos como referentes idoneos para se falar em globalizacdo, penetracao cultural,
industria e nacionalismo comercial, as discussdes geralmente abrangem programas
de formato de grande audiéncia, como The Voice, The X Factor, Who Wants to Be a
Millionaire?, Big Brother e Survivor — producdes que, além de contar com franquias
em varios paises, tém inspirado “versdes nacionais”. Assim, nosso artigo explora
especificamente a influéncia exercida pelas narrativas globais sobre producgdes
locais, mesmo quando estas ultimas sdo produzidas fora do circuito da televisao
comercial mundial.

De acordo com Silvio Waisbord (2004), ndo existe melhor evidéncia da
homogeneizacado cultural do que os formatos televisivos. Mas homogeneizacao
sob quais condicdes e motivacdes? Podemos aceitar o termo como um espago
livre de conflito? Seguindo essas noc¢des, nosso trabalho procura discutir as
tensdes e dicotomias geradas no interior da triade televisdo/formatos/identidade
nacional, tomando como lugar de referéncia o sistema de radiodifusdo cubano e,
especificamente, uma das mais recentes produgdes da Televisdo Cubana (TVC): o
show de talento musical Sonando en Cuba® (SC).

O programa fez estreia em cadeia nacional em agosto de 2015 (primeira edicdo),
acompanhado de uma paraferndlia promocional inédita. Além dos modos tradicionais
de promocdo dos novos espacos a serem colocados na grade (entrevistas com a
equipe organizadora, spots, trabalhos jornalisticos), o programa contou com a
liberdade de montar uma campanha publicitaria abrangente, que incluiu desde
cartazes e murais em lugares publicos até encontros dos participantes com o publico
para pedir apoio no devir da competicao.

Alids, o investimento no projeto, ideia original do musico cubano Paulo Fernandez
Gallo (Paulito FG), tem sido um dos maiores efetuados pela televisdo doméstica
nos ultimos anos: treze semanas de transmissao, uma hora e meia de espetaculo
musical com pelo menos dois shows ao vivo) e mais de duzentas pessoas envolvidas
na producdo.? O desafio foi assumido pela RTV Comercial,® Gnica empresa no pais
com produtora propria e capacidade legal de comercializar suas obras dentro e
fora de Cuba.

Concebido para ser transmitido dentro das fronteiras nacionais — e além delas,
pelo sinal internacional Cubavisién Internacional* —, os criadores de SC tentaram
formular um produto “diferenciado” para o publico interno, mas coerente com as
producdes globais de sucesso e, assim, garantir também boa recep¢ao do publico
estrangeiro. Dessa forma, as narrativas utilizadas fugiram das estruturas habituais
nas producdes de cardter nacional e ficaram mais préximas das formas de fazer
das grandes emissoras internacionais, mostrando semelhancas fortes com outros
formatos reconhecidos no mercado da televisao global.

No entanto, o que transforma o programa em um objeto de andlise interessante
é seu posicionamento ambivalente (BAUMAN, 1999).° Segundo declararam seus
criadores, SC tinha o intuito de reavivar a musica nacional perante a penetracao
cultural e reposicionar as producdes televisivas cubanas no mercado internacional,
mantendo os valores nacionais de uma televisdo social educativa. Contudo, a
tentativa de internacionalizar a proposta pareceu levar o programa a negociacao
com os paradigmas normativos da televisdao comercial global.

Dessa forma, SC conseguiu por em evidéncia as tensdes e confluéncias entre o
processo de globalizacdo e as tentativas de preservacao das ideologias e dos valores
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5 Nos referimos aqui a incapacidade

de Sonando en Cuba (SC) se encaixar
em um padrdo narrativo homogéneo,

0 que também pode ser enxergado
como capacidade de dialogar/negociar
com uma pluralidade de discursos.
Decidimos trabalhar aqui com o
conceito de Bauman (1999) justamente
porque ambivaléncia, para esse autor,
ndo carrega necessariamente conotagdo
negativa, mas uma consequéncia da
consciéncia da ordem da modernidade.
De acordo com ele, “a situacdo torna-se
ambivalente quando os instrumentos
linguisticos de estruturacgdo se

mostram inadequados; ou a situacdo
ndo pertence a qualquer das classes
linguisticamente discriminadas ou recai
em varias classes ao mesmo tempo”
(BAUMAN, 1999: 10).

® Uma discussdo desse tipo é embasada
na tradicdo nacionalista do povo
cubano. A questdo da cubanidade como
padrdo identitario e exaltagdo do carater
Unico do povo tem sido alimentada
durante muitos anos, tanto no discurso
politico quanto nas expressées culturais.
Assim, o ser cubano adquire conotacao
simbdlica importante para quem possui
essa condicdo, fazendo com que as
analises sobre identidade, cultura ou
representatividade nacional adquiram
também espaco de relevancia como
objeto de estudo.

7 Dr. Fernando Ortiz Fernandez (Cuba,
1881-1969) foi etndlogo, antropdlogo,
jurista, arquedlogo e jornalista e

uma das vozes mais importantes nos
estudos sobre identidade nacional e
afrocubania. Reconhecido também
por seu trabalho como linguista,
musicologo, folclorista, economista,
historiador e gedgrafo.
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identitarios nacionais, o que parece constituir, de sua parte, um reflexo do processo
de reconfiguracao econdmica, politica e sociocultural que vivencia Cuba hoje.

Dessa maneira, a breve andlise que apresenta este artigo abrange o fen6meno da
producdo de formatos televisivos em Cuba e sua tentativa de encontrar um modelo de
coexisténcia entre a televisdo publica cubana e o que Waisbord (2004) tem identificado
como business model of television. Ademais, o artigo é atravessado por um contexto
doméstico de modificacdes de paradigmas, crise de autorrepresentatividade e
aparente vontade das autoridades (culturais, politicas) cubanas de recuperar a voz
hegemonica no discurso de na¢do que é mostrado para o mundo.

Cubanidade e nacionalismo:® a questdo de ser e estar no mundo

Cuba é uma ilha narrada de dentro e de fora a partir de histérias e perspectivas
gue se encontram a beira de um abismo comum, devolvendo os ecos de uma
identidade multipla. O humano converge nessa zona e cria um conceito de molduras
ndo rigidas que o dr. Fernando Ortiz’ ja tinha definido, ha muitos anos, como
espaco conflituoso.

N3ao se trata apenas de sentido geografico, normativo ou politico: a cubanidade —
termo tdo Unico quanto diverso—é um cendrio carregado de construgdes simbdlicas
gue descrevem um senso de pertencimento e apego, remetido as sensibilidades
de um imagindrio que, ao mesmo tempo que compartilhado, é também mediado
e reconfigurado por incidéncias externas (ORTIZ, 1964).

Ortiz navega nas profundezas daquilo que denomina cultura caracteristicamente
nossa, locomovida entre as individualidades e as sedimentag¢bes de uma raiz comum.
Nesse espago onde cultura e nagdo se entrecruzam,

Toda cultura é essencialmente um acontecimento social. Ndo apenas nos sentidos
da vida atual, mas nos sentidos do seu advento e nos do seu devir previsivel. Toda
cultura é dinamica. E ndo apenas na sua importacdo desde multiplos ambientes
estranhos a singularidade de Cuba, mas nas suas transformacgdes locais. Toda
cultura é criadora. Toda cultura é criadora, dindmica e social. (ORTIZ, 1964: 94,
traducgdo nossa)

Portanto, toda cultura é também um lugar aberto, habitado pelo senso comum,
mas igualmente capaz de transpassa-lo. No pensamento do Hobsbawm (1990),
o definido anteriormente por Ortiz aparece apenas como uma primeira etapa
(dominada por relagdes puramente culturais, literarias e folcldricas) da complexa
questdo do nacional, a qual é dividida pelo autor britanico em trés fases diferentes,
desenvolvidas no ponto de interse¢do entre o devir da politica, o crescimento da
tecnologia e a consequente transformacao social.

De outro modo, Hall (2003) identifica cultura nacional como um sistema de
representacgées culturais que permite aos cidaddos participar de umaideia, de uma
comunidade simbdlica que gera neles sentimentos de lealdade e identificacdo. Essa
nocao partilhada constitui, no entanto, um conceito tao estritamente moderno
guanto hegemonicamente ocidental (HALL, 2003: 48). O que o autor quer nos
mostrar é que o advento da modernidade trouxe o dilema de pensarmos a nacao
a partir de um lugar menos confortavel: fronteiras difusas, identidades amorfas,
sujeitos fragmentados (HALL, 2003) e espacos que perdem seu carater corporeo, bem
como sua fixacdo de tempo-lugar, que assumem outras dindmicas de interconexao.
Contudo, a unido desses fragmentos de sentido, nos devolve a cultura nacional
como discurso altamente elaborado (HALL, 2003: 49).

A reinsercdo de Cuba nas dindmicas da existéncia global ndo tem sido menos
conturbada. Trata-se ndao apenas da adaptacdo do pais a modelos internacionais
de intercambio econdmico, cultural ou de sentidos, mas da forma que a reinsercao
é narrada, representada e reinterpretada como lugar geopolitico de fala.
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8 As cifras de turistas internacionais
alcancaram numeros inéditos. A maior
parte dos visitantes foi movida pelo
interesse de conhecer a llha “antes de
tudo mudar”. A paranoia da mudanca
ndo apenas contribuiu para impor
nova ordem simbdlica acerca do que
devia ser visto e vivido, mas também
fortaleceu a ideia de que Cuba sé era
“realmente Cuba” naquelas condicGes
histéricas especificas, tidas até entdo
como imutaveis.

9 Termo usado pela imprensa para se
referir ao processo de aproximacao
politica e diplomatica entre Cuba e
Estados Unidos, promovido pelos
respectivos presidentes Raul Castro e
Barack Obama.

Dessa maneira, no campo dos novos processos de colonizagdo, as narrativas
mididticas aparecem como ferramenta poderosa de producdo e circulacdo de
representacdes. Seja de forma rotineira ou carregado de matizes tendenciosos, os
meios trabalham com simbologia geralmente preestabelecidas, faceis de serem
digeridas e que raramente desafiam certo senso comum. Esse processo, segundo
Mayra R. Gomes (2008: 79), coloca em jogo ndo apenas a dindmica das identificacGes,
mas o duplo deslocamento da presenca e da auséncia.

Em dezembro de 2014, o anuncio da aproximacao entre Cuba e Estados Unidos
colocou novamente (com grande paraferndlia) nas manchetes o nome dos dois
paises. A “ilha congelada no tempo” e “o grande pais” conseguiam, pela primeira
vez em décadas, colocar sobre a mesa de discussdo assuntos de interesse comum.
Perante o didlogo politico, as manchetes mais corriqueiras falaram em degelo e
fim da Guerra Fria, enquanto colocavam Cuba em uma nova etapa de abertura
para o mundo.

A imprensa ficou submersa numa leva de performatividade, que foi assumida e
reproduzida em novas leituras sobre Cuba, sua identidade e sua histdria. Dessa
forma, o pais envelhecido e congelado no tempo adquiriu instantaneamente
a capacidade de tornar-se moderno e cosmopolita, habitando uma dualidade
de espacos (simbdlicos) simultaneos. Essas condi¢cGes deram passo também a
uma relocaliza¢do do pais no mapa do turismo ocidental,® o que transpassou as
barreiras do sentido geografico: Cuba reapareceu igualmente nos mapas simbdlicos
ocidentais, obrigando-a a repensar outras formas de coexisténcia e dialogo com o
exterior, mesmo que tal aproximacao as vezes pareca estar condenada a um prazo
de validade.

Por outro lado, a criacdo dessa nova ordem simbdlica pareceu apagar, apenas
mediante a utilizacdo da palavra “normalizacdo”,’ o histérico de tensdes e diferencas
politicas acumuladas durante décadas entre as duas nacdes. De acordo com Gomes
(2008: 26), essa visdo impde tanto uma forma preestabelecida de experiéncia quanto
um modo especifico de se existir enquanto essa experiéncia é gerada. Dessa forma,
o que fica fora de tal estrutura estd condenado ao siléncio.

Assim, o reposicionamento de Cuba no cenario mundial parece demonstrar que
abandonar a zona de siléncio pode ser igualmente lugar de perdas: reaparecer
na cartografia ontoldgica ocidental pressupde a assung¢do de novas formas de se
entender e se narrar, na busca de uma negociacao desde a alteridade. Trata-se
de um campo de lutas no qual a visibilidade parece ficar legitimada a partir do
antagonismo, do reconhecimento préprio como periferia e do outro como lugar
hegemonico.

Afilésofa Judith Butler (2015) reconhece nessa discussdo um dos seus quadros de
guerra: o dilema da condicdo de ser reconhecido — que, de acordo com a autora,
supde predisposicdo ao reconhecimento e responde a condi¢es historicamente
articuladas e reforcadas. Esse conjunto de conven¢des e normas gerais age de
forma quase auténoma na transformacao do sujeito em uma entidade passivel
de reconhecimento: as convencgdes sao reproduzidas e naturalizadas, tendo na
midia um dos cendrios mais comuns de enquadramento e producdo de sentidos.

Segundo Butler (2015), podemos presenciar nos enquadramentos midiaticos
um deslocamento critico seguido de uma deterioracdao do contexto em que sao
narradas as representatividades. Isso gera um impacto irreversivel no universo
das percepgdes coletivas e individuais. As histdrias midiatizadas criam apenas
uma fotografia —invariavelmente mediada — que abandona sua marca contextual
inicial e se abre a multiplas leituras e delimitacdes de sentido durante seu trajeto
de difusdo (BUTLER, 2015: 24-25).

“Ndo existem leituras neutras nem inocentes e, por esse motivo, cada texto e
cada leitor é, até certo ponto, o produto de um ponto de vista tedrico, implicito
ou inconsciente” (SAID, 2013, tradugdo nossa). Assim, o mundo moderno é 6rfao
de espacos sagrados (BENJAMIN, 1985; HUYSSEN, 2000; NORA, 1993).
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Ja ndo é a realidade que importa, agora o que interessam sdo as linguagens
que a constituem e comunicam. Ndo o mundo, mas as visdes do mundo. Ndo o
texto, mas seus contextos. Ndo a verdade, mas as épocas e 0s géneros através
das quais ela se expressa. (BRUNNER, 1998: 13, tradugdo nossa)

A nacaonateladaTV

“A vida nas nacdes, da mesma forma que a dos homens, é vivida, em grande
parte, naimaginacdo” (POWELL, 1969 apud HALL, 2003). Uma narrativa nacional é
constantemente reproduzida pelas suas histérias na midia e sua sedimentacao na
cultura popular. Portanto, essa nagao representada ndao pode ser um ente Unico,
isolado ou imovel; ela é, pelo contrario, um conjunto de imagens, eventos simbolos
e rituais que costuram e estruturam as experiéncias comuns do povo (HALL, 2003).

Contudo, em tempos de televisdo globalizada, as representagdes locais aparecem
na tela esvaziadas de contelido. A criacdo de esteredtipos e a comodificagdo (QUAIL,
2014) das identidades parece ser um dos resultados colaterais da necessidade de
(ou tendéncia a) assumir uma regra de producdo e comercializacdo estandardizada.

Seguindo a ideia de Silvio Waisbord (2004), grande parte do desenvolvimento
da televisdo contemporanea esta relacionado aos esforcos das companhias
internacionais e domésticas para lidar com a “elasticidade” dessas manifestacdes
identitarias. Mas, dentro desse sistema narrativo, o ser nacional muda e da lugar
a identidades liquidas (BAUMAN, 2005, 2007), inseridas em novos esquemas
cartograficos de representacdo e autoafirmacao. Dentro desse desenho, a defesa das
identidades nacionais também aparece ligada a uma ideia de consumo, comumente
alimentada pelo discurso midiatico.

A criacdo e popularizacdo do formato televisivo tem tido sucesso justamente mediante
o reforco desse esquema. Como descreve Jean K. Chalaby (2011), o comércio de
programas de formato abrange trés grandes géneros: realidade, entretenimento
factual e concurso de talentos. A chave do sucesso para todos eles reside na criacao
e organizacao das histdrias a partir da realidade, mas sem perder a esséncia do
roteiro de entretenimento. Assim, um bom formato preserva “todos os altos e baixos,
tensdes e conflitos, tor¢bes e convengdes proprios do drama” (CHALABY, 2011: 294).

Tais estruturas narrativas, com a assuncao de conteudos homogeneizados e um
roteiro facilmente adaptavel para qualquer regido ou pais (KOOIJMAN, 2014),
garantem a capacidade de “deslocamento e adaptabilidade” desse tipo de producao
e, com ela, possibilidade maior de sucesso. Consequentemente, as audiéncias
parecem consumir versdes nacionais do mesmo show, enquanto apenas poucas
companhias midiaticas no mundo mantém o controle desse mercado (WAISBORD,
2004). Circulacdo global de formatos e homogeneizac¢ao cultural se sustentam, entdo,
em estratégias de programacgdo que tentam compensar interesses econdmicos
transnacionais e sentimentos de pertencimento nacionais.

Desse modo, Waisbord (2004) e Billig (2007) advertem que tais estratégias de
representatividade ndo devem ser confundidas com preocupacgdes patridticas e
menos ainda com a ideia de uma televisao preocupada com o respeito a diversidade.
Os formatos so contribuem para atestar o fato de que a televisdo e as culturas locais
e nacionais ainda mantém ligacdo muito forte.

Sonando en Cuba e o paradoxo da resisténcia cultural

Com a irrupcao da Revolugdo Cubana, o desenvolvimento do sistema midiatico
nacional adquiriu novas configuracdes e substituiu o interesse na publicidade pela
énfase no enfoque social e ideolégico. A TVC assumiu o papel de administradora e
organizadora da nova televisdo publica. A criacdo de uma grade equilibrada devia
atender as necessidades informacionais, educativas, culturais e de entretenimento
do povo, com o imperativo de preservar os valores da sociedade socialista,
ao mesmo tempo em que deveria se aproximar da exceléncia dos padrdes
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% Impulsionado pela imposigdo do
bloqueio econémico dos Estados Unidos
a Cuba, parte dos seriados, filmes e
formatos televisivos que sdo exibidos na
televisdo nacional ndo sdo comprados
das grandes emissoras norte-
americanas: sdo baixados diretamente
da internet e colocados na grade.

1 Denominado “paquete semanal”, esse
modo de consumo alternativo funciona
por meio de dispositivos moveis e pen
drives. Fornece seriados, filmes de
estreia internacional, novelas, esportes
e videos amadores, entre outros, as
audiéncias locais. Trata-se de uma rede
de contatos ndo estatal estendida por
todo o pais e que possui fins lucrativos.

12 As trés temporadas contaram com
diretores diferentes (coincidiu apenas
o fato de todos eles terem experiéncia
na realizacdo de dramatizagGes e ndo
estritamente programas musicais, como
é tradigdo nesse tipo de producdo),

o que influenciou a montagem, bem
como a escolha dos recursos estilisticos
e estéticos do programa. Apds a saida
da segunda temporada de SC (2016),
foi anunciado o langamento de outro
show de talentos com expectativas
semelhantes: Bailando en Cuba
apareceu com a proposta de trazer

de volta para o espectador dancas
tradicionais e autdctones “esquecidas”.
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internacionais e ainda ser garantia da cultura e da identidade nacionais (PARTIDO
COMUNISTA DE CUBA, 1980b).

No entanto, a conformacdo de uma grade equilibrada constitui “atividade mediadora
para ajustar a oferta comunicativa e os interesses politicos e ideoldgicos do emissor
as disponibilidades (em termo de recursos e tempo social), particularidades e
preferéncias dos publicos” (FRAGA ECHEGOYEN, 2008, tradugdo nossa). Com o
advento da crise de 1990 em Cuba, a inexisténcia de infraestrutura capaz de lidar
eficientemente com as mudancas experimentadas quebrou o equilibrio entre
quantidade e qualidade de producgées nacionais no ar em relagdo aos programas de
origem estrangeira. Além de perder alguns géneros habituais, a televisao nacional
também comecou a se aproximar de uma homogeneizacao na oferta e diminuicado
nos formatos utilizados, prevalecendo fundamentalmente as revistas informativas,
as entrevistas e os shows musicais (ACOSTA, 2013).

Uma década depois (entre 2000 e 2008), teve lugar uma revitalizacdo da estrutura,
com a apari¢ao de novos canais e a extensao dos horarios de transmissao de alguns
dos ja existentes. De uma parte, existia a necessidade de manter a grade sem
interrupgdes; da outra, a possibilidade de levar as audiéncias contelddo internacional
atualizado com custos minimos,!® numa tentativa de ligar novamente o pais a
producao cultural de fora.

Mas essa possibilidade trouxe novos desafios para a obra audiovisual nacional,
que deveria enfrentar padrdes narrativos diferentes e estandartes de investimentos
superiores. O bombardeio de produtos estrangeiros com normas de reproducao
cultural distantes adveio ndao apenas com o desequilibrio da grade televisiva formal,
mas também com o crescimento e consolidagao dos modos alternativos de consumo
cultural no pais.’

Na ultima década, grande numero de estudios sociolégicos e comunicacionais
domésticos vém tentando entender o alcance da penetracdo cultural e as implicacGes
desse fenémeno na diminuicao da presenca da voz nacional na programacao do
pais. Do mesmo modo, tém se aticado debates sobre a legitimidade no interesse,
dentro de algumas dreas da producgao audiovisual, de se aproximar dos formatos
estrangeiros da industria cultural.

E nesse contexto que SC apareceu nas telas domésticas. Apesar das tentativas
dos produtores de criar gatilhos para o reforco do nacional, o programa acaba
dialogando com discursos que Ihe sdo alheios. A espetacularizacdo e dramatizacao
da realidade, bem como o elemento promocional e a busca da criacdo de uma
marca-pais — ou nation branding (QUAIL, 2014) — aparecem como caracteristicas
compartilhadas com propostas de franquias internacionais.

E possivel perceber em SC a tentativa de “enriquecer” seu texto dramatico
com interioridades do processo produtivo, se esforcando para aproximar os
telespectadores da vida das personagens por tras das cdmeras — seus medos e
expectativas —, bem como a interagdo com o entorno televisivo e os juizes. Mesmo
qgue na segunda (2016) e terceira (2017) temporadas o exagero nos intersticios
produtivos e a exposicao da vida particular dos participantes tenha sido reduzida,
as dinamicas externas a competicdo continuaram ocupando espaco importante
dentro da estrutura do show.*?

E reconhecivel também o esforco da producdo de tentar se posicionar em todos
0s possiveis espacos de consumo. Esse imperativo permitiu aos produtores de SC
criar um projeto cultural mais amplo, que ganhou, além do espetaculo televisivo,
espaco semanal na emissora radial Taino (também de alcance internacional) e
um site oficial, no qual os usudrios tém a possibilidade de baixar o aplicativo do
projeto para ter acesso aos perfis dos participantes, momentos exclusivos do
show, galerias fotograficas e informacdo sobre os patrocinadores e parceiros.
Também foi disponibilizado “o voto do publico” pelo préprio site ou envio de
short message service (SMS). Uma produtora de talentos, turnés pelas provincias
e um esquema para ter acesso ao mundo discografico completam o cenario de
recompensas do programa.
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3 De acordo com Chalaby (2011), a
adaptagdo de um formato implica
mais do que a exportagdo simples

do conceito: eles constituem

também significativa transferéncia

de experiéncia. Quando um formato

é comprado, é enviado com ele

um documento (biblia) que ensina

os detalhes técnicos da produgdo

— corregGes, orgamentos, design e
grafica, selecdo dos participantes e
assim por diante —, contendo todos os
aspectos possiveis referidos a produgao
e montagem do programa (CHALABY,
2011: 295).

Assim, SC conseguiu se apropriar da biblia*®* do formato (CHALABY, 2011). As
regras relativamente rigidas do dever ser do negdcio ocasionalmente permitem aos
produtores locais alterar a “carne”, mas sem chance de mexer com o “esqueleto”.
Mesmo que a RTV Comercial ndo forme parte ativa desse mercado, SC pareceu
aceitar de maneira quase estrita tais prerrogativas. De fato, os realizadores tém
defendido publicamente que se trata de um esquema que deve ser respeitado e,
a partir disso, tentar criar uma marca de identidade (FUSTE; CEREIIO, 2016).

Mas tal aceitacdo ndo esta livre de conflitos. A luta entre légica de mercado e légica
de valores emerge logo, fazendo SC se deslocar em uma dualidade de discursos e
representacdes do nacional. De acordo com o que foi divulgado pelos produtores,
0 programa era uma tentativa legitima de defesa dos valores culturais nacionais;
entretanto, seu objetivo visava revitalizar a musica tradicional cubana pela promogao
de novos atores e a inclusdo deles em cendrios nacionais e internacionais.

Tomando essa premissa como referéncia, seria possivel assumir que se tratava
de uma tentativa de oposicdao aos efeitos da cultura globalizada, mas utilizando
narrativas afins a ela. O resultado tem sido uma proposicao dicotdomica, mas que
parece se sustentar na necessidade de criar um modelo de coexisténcia e didlogo
com a industria cultural global.

Assim, em um ambito menos evidente, a aprovacao de um projeto como SC
poderia estar motivada pela vontade de reposicionar no mercado (interno
e externo) um discurso de nacdo e identidade cultural construido desde as
préprias narrativas domésticas, em oposicdo as visées hegemonicas impostas
pelas transnacionais mididticas.

Embora houvesse impasse produtivo apds a queda do campo socialista, a defesa
da estrutura assumida por SC esteve baseada na tradicao nacional de criacdo de
formatos televisivos. Buscando el Sonero, Mi Salsa e Los Nuevos que Llegan sao
exemplos de concursos de talento com grande sucesso na televisdo doméstica.
De acordo com os dois diretores do show, essas propostas defendiam um recorte,
“uma estrutura, um andaime no programa de competicdo que é mesmo para todos.
Mas nés defendemos nossas particularidades: musica cem por cento cubana e um
sistema de competicdo diferente” (FUSTE; CEREIIO, 2016, tradugcdo e grifo nossos).

Seguindo essa ideia, SC foi vendido a audiéncia como uma produgdo autenticamente
cubana, com marcado discurso de oposicdo ao impacto negativo do processo de
globalizacdo sobre a musica tradicional e popular do pais. O programa finalmente
foi transmitido, depois de varios meses de lobby, e os produtores incluiram uma
emissdo introdutdria focada apenas na exaltacdo da importancia da iniciativa, os
desafios para concretiza-la e as demonstracdes de apoio de reconhecidos expoentes
da vida cultural do pais.

O discurso esteve baseado em trés promessas fundamentais: originalidade,
autenticidade e defesa da identidade cultural nacional. A ilusdo de originalidade e
autenticidade do show foi sustentada na apresentacao dos competidores, padrinhos
e juizes na sua versao mais informal. Com isso, foi permitida a utilizacao de linguagem
menos rigorosa — em algumas ocasides, carregada de girias e lugares-comuns.

Alias, foi potencializada a utilizacdo da estética de documentdrio: o abuso do plano
sequéncia e do jump cut (conhecido também como estilo youtuber, que pressupde
a adicdo de dinamismo ao texto audiovisual), bem como a minimizacdo de recortes
na edicdo, o uso da edicdo paralela e do flashback. Também é perceptivel o interesse
por construir uma nogao de espontaneidade “tipicamente cubana”, com inclusao de
performances nas ruas, interagcdo dos competidores com o povo e apresentagdes
ndo previstas de improvisacdo musical nos lugares mais pitorescos.

Sob pretexto de fazer do programa um acontecimento de cobertura nacional, SC
virou cartao-postal dos locais mais representativos das diferentes regides do pais,
€m um percurso que pareceu se aproximar mais da ideia de circuito turistico do
gue amostra real da paisagem nacional.
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O aspecto promocional e de branding ganhou espaco dentro da representacao
da proposta, na qual ndo apenas o show musical virou produto, mas também os
atores e os elementos envolvidos nele, veiculos para se exportar a cultura nacional.
O programa terminou vendendo a “nagdo-como-produto por meio dos simbolos
mercadorizados e a linguagem de sinalizacdo da nag¢do”; a producdo tornou-se
fenémeno de mercantilizacdo (commodification) do nacional (QUAIL, 2014: 480,
traducdo nossa).

Enquanto Billig (1995) utiliza o termo nacionalismo banal para indicar os modos
pelos quais narrativa e nagdo sao diariamente reproduzidas e naturalizadas pela
midia; Quail (2014) aponta que, no caso dos formatos televisivos, é incorporado
um modo de nacionalismo que nao pode ser chamado inteiramente de banal,
mas também ndo representa uma forma estrita de engajamento politico. Na
proposta de Quail, as “bandeiras do nacional” enunciadas por Billig (simbolos,
cores, musicas) viram espaco de diferenciacdo comercial da nag¢do, voltado para
o mercado global.

Em SC, as narrativas do nacional estdao permeadas de multiplas contradicdes.
Quanto mais o programa busca se aproximar de um discurso de identidade
sustentado na diferenca, na ideia de autenticidade e na exaltacdo da riqueza
cultural, mais parece negociar com a criagdo e reforco do esteredtipo. Os
paradigmas simbdlicos tradicionais, sustentados em valores e principios morais
revoluciondrios, aparecem trocados por novas simbologias identitarias, ndo
necessariamente politizadas.

Outro dos fendmenos que destaca em SC é justamente a tentativa de naturalizacao,
entre concorrentes e juizes, de uma “linguagem universal do sucesso”. As palavras
esfor¢o, oportunidade e superagdo aparecem de forma constante nas intervengoes
das personagens, contribuindo para afiancar um imagindrio do éxito sustentado
nas convencoes performativas da linguagem do liberalismo comercial. Dessa forma,
aquele cubano sonero tipico ndo é apresentado apenas como um jovem de talento:
é também um cidaddo dramaticamente cosmopolizado, que veste, fala, canta,
caminha e até pensa dentro das normas de constru¢do da imagem dos formatos.
No entanto, a personagem continua definindo a si mesma como “autenticamente
cubana” e retrato auténtico da localidade por ele representada.

Assim, podemos enxergar também como a construcdo da identidade se desloca
em varios niveis de centros e periferias: das provincias a capital do pais e da capital
para o mundo.

Consideragoes finais

Charles Taylor (2004) afirma que a nogdo de sociedade esta construida sobre a
base de alguns aspectos essenciais: aquilo que uma sociedade “é naturalmente”,
as condi¢Oes espaciais-temporais que essa sociedade possui e a construcdo de um
imaginario coletivo comum que suscita nas pessoas o sentimento de identificacao
com sua geografia e seus pares. No entanto, caberia questionar também até que
ponto tal conformacdo do imagindrio coletivo é sensivel, de igual modo, as tensdes
e didlogos da sociedade e da nacdao com o exterior.

Imagens e narrativas constroem e desconstroem hoje as fronteiras do imaginario
coletivo. A ideia de nacdo enquanto espaco, além de ficticio, constantemente
reconfigurado continua ligada as histdrias e representagdes que nos bombardeiam
diariamente e estabelecem o que e como somos e onde pertencemos. Nessa légica
de reconfiguracdo simbdlica e dissolucdo dos limites das identidades culturais, a
televisao funciona como agente duplo, moldado pelas exigéncias da economia da
midia e pela forga das culturas locais e nacionais (WAISBORD, 2004).

Por dentro dessas tensdes fica atualmente a radiodifusdo cubana. Com o intuito de
sair do ostracismo que caracterizou por muito tempo a politica cultural nacional, e
procurando espacos dentro do mercado televisivo internacional, as produc¢des nacionais
de hoje comecam a se deparar com as tensdes de se assumirem enquanto globais.
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Embora o empenho seja guiado pela necessidade de construir um modelo
televisivo representativo da identidade cultural local, SC parece ter se aproximado
mais da estereotipizacdo, ao se sustentar em representacdes que promovem
narrativas limitadas e exportacao da nagdo enquanto produto. Na tentativa de
recuperar espacos discursivos prejudicados pela penetracao da midia internacional
e pelo “sequestro” das telas domésticas, SC parece cair na armadilha de tentar
recolher as dimensdes do nacional nas apertadas estruturas do formato televisivo.
Guiado pelailusdo da autenticidade, o programa reproduz os padrdes que, a priori,
tinha se proposto romper.

Parece que assistimos a perda da percepc¢ao da instituicdo televisiva como
aparelho gestor da reproducdo social e ideoldgica de certa ordem existente,
tronando-se espaco contraditério em que sdo negociadas novas formas do
senso comum e no qual é criada e recriada a hegemonia cultural das mediacdes
(PACHECO VALERA, [201-?]). Dessa forma, as configuracGes e representagdes do
identitdrio acabam por construir um pais diferente a cada vez, que se abraca e
se exclui indistintamente: um pais que se habita em estado permanente de luta,
aceitacdo e alteridade.
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Resumo: Este estudo aborda o espago para a musica brasileira no Japdo, em
especial quanto a estilos de nicho, como musica instrumental e de can¢des que
ndao tém espaco na programacdo das radios nacionais. O trabalho surgiu da
necessidade de melhor compreender as observacdes empiricas de turnés anuais
realizadas ao pais desde 2013 pela autora, todas na posicdo dupla de artista e
empresaria musical do grupo Dani & Debora Gurgel Quarteto. Pela unido de
dados de pesquisas sobre a industria musical e entrevistas com jornalistas
japoneses e artistas, empresdrio e diplomata brasileiros, é tecida uma andlise
sobre o crescimento da geragcdo musical conhecida como Novos Compositores e
a importancia da colaboracdo entre artistas para o desbravamento dos mercados
artisticos internacionais.

Palavras-chave: Japdo; Musica Brasileira; Publico; Mercado Potencial.

Brazilian Music in Japan: Novos Compositores (New Composers) for an audience
of Japanese citizens

Abstract: This study addresses the potential market for Brazilian music in Japan,
especially in niche styles such as instrumental music and songs, which are not
included in the playlists of national radios. This study emerged from the need to
better understading the empirical observations of annual tours this author has
made to the country since 2013, all in the dual position of artist and manager of
the group Dani & Debora Gurgel Quarteto. By combining research data on the
music industry and interviews with Japanese journalists and Brazilian artists, in
addition to a brazilian entrepeneur and a diplomat, an analysis of the growth
of the musical generation known as Novos Compositores (New Composers) is
developed, highlighting the importance of collaboration between artists for the
development of international artistic markets.

Keywords: Japan; Brazilian Music; Audience; Potential Market.
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Introducao

O Japao é um contexto Unico para o estudo do impacto de qualquer estilo
musical. Literalmente um arquipélago, preserva lojas de discos de nove andares
—como a Tower Records (TOWER..., 2018) —, revistas impressas sobre assuntos de
nicho — entre elas a Latina, especializada em musica brasileira (HANADA, 2013)
—, e é um raro pais onde as vendas de produtos musicais fisicos ainda superam
as de produtos digitais (INTERNATIONAL FEDERATION OF THE PHONOGRAPHIC
INDUSTRY, 2015).

Este estudo surgiu da necessidade de melhor compreender as observacdes
empiricas de turnés anuais realizadas ao pais desde 2013, todas na posicao dupla
de artista e empresaria musical do grupo Dani & Debora Gurgel Quarteto. Ao longo
de cinco turnés, foi possivel observar diversos aspectos que podem apontar o Japao
como um dos principais mercados para a musica do Brasil.

Para tanto, foi necessario entrevistar artistas brasileiros que tém o Japao como
um de seus principais focos na programacado de turnés e lancamento de dlbuns.
Sao artistas que produzem musica brasileira — cantada e instrumental —, residem no
Brasil e tém projetos musicais lancados mundialmente. S3o eles: a veterana Joyce
Moreno, que visita o Japdo anualmente desde 1985; o pianista André Mehmari, que
|4 esteve seis vezes, cada uma com um grupo diferente; a cantora Giana Viscardi,
gue em sua segunda turné foi convidada a produzir um album exclusivo para uma
gravadora japonesa; o compositor Filé6 Machado, que 13 foi pela primeira vez como
convidado de um grupo e voltou outras quatro com seu préprio trabalho; Antonio
Loureiro, que realizou duas turnés individuais e, posteriormente, uma como musico
acompanhante do guitarrista de jazz Kurt Rosenwinkel; o arranjador Mario Adnet,
diretor musical de projetos da cantora nipo-brasileira Lisa Ono; a cantora Fabiana
Cozza, que foi trés vezes convidada do saxofonista Sadao Watanabe; o pianista
Fabio Torres, que se apresentou também com Watanabe e, posteriormente, com
seu proprio Trio Corrente; e, por ultimo, o mais recente visitante, Rafael Martini,
pianista que visitou o pais apenas uma vez, no ano de 2017, com auxilio do governo
do estado de Minas Gerais.

As impressoes dos artistas brasileiros sdao complementadas por entrevistas realizadas
com jornalistas, um executivo e um diplomata envolvidos na promogao de musica
brasileira no Japao. A Tratore, empresa responsavel pela distribuicdo fisica e digital
de albuns brasileiros, conta o caminho tracado para apresentar ao Japao o trabalho
de Fernanda Takai, Vanessa Moreno e Fi Mardstica, Giana Viscardi e Dani & Debora
Gurgel Quarteto. O diplomata Pedro Brancante fala sobre as iniciativas da Embaixada
do Brasil em Téquio. Por fim, Takashi Horiuchi e Jin Nakahara elucidam suas visdes
do ponto de vista de criticos japoneses especializados em musica brasileira.

Produtos fisicos e digitais

Quase duas décadas apds a criacdo do Napster, programa de compartilhamento
de documentos que usava a tecnologia peer-to-peer (P2P),! a mudanca de foco no
consumo de musica na virada do século XX para o XXI é identificada em diversos
aspectos e territdrios: o compartilhamento gratuito incentiva a mudanca do
consumo de musica das formas fisicas para as digitais (PERPETUO; SILVEIRA, 2009);
o consumo de arquivos em formato MP3? é ultrapassado, como analogia digital
a posse de discos, pelo servigco das plataformas de streaming (KISCHINHEVSKY;
VICENTE; DE MARCHI, 2015); a cena da musica independente ao vivo é auxiliada
pelo facil acesso ao conteldo via streaming, mas também hipervalorizada (PANAY,
2011); e o publico-alvo da prépria comunicag¢do da musica é alterado, deixando
os selos de buscar publico comprador e passando a objetivar o publico ouvinte
(GURGEL, 2016).

Musicos e empresarios reportam que, nos anos 1990, investiam em shows com o
propdsito de vender discos, mas hoje distribuem discos com o objetivo de encher a
plateia dos concertos (PERPETUO; SILVEIRA, 2009), podendo até, em alguns casos,
oferecer diretamente ao publico o conteldo completo de seus albuns em MP3 de
forma gratuita (ANDERSON, 2009: 155; DE MARCHI, 2011; 2012).
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3Em tradugdo livre, Federagdo
Internacional da Industria Fonografica.

4Em traducdo livre, Associagdo da
Industria Fonografica (ou “de GravagGes”)
do Japao.

>Proposta de Chris Anderson que
sugere a rentabilidade de lojas virtuais
somando grande variedade de titulos
que tenham pouca saida, possibilitada
pela facilidade do estoque virtual.
Nesse caso, o conceito é aplicado as
vendas fisicas, facilitadas, porém, pela
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0 que permite a venda de poucos
exemplares de muitos artistas.

®Trecho de entrevista com Mauricio
Bussab, realizada em 12 de novembro
de 2017 para esta pesquisa.
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Nesse contexto de digitalizacdo da musica e seu consumo como servico, o Japao é
apontado nas pesquisas sobre o mercado da musica —em especial as da International
Federation of the Phonographic Industry? (IFPI) —como um pais de transicdo tardia
dos produtos fisicos para os digitais, assim como a Alemanha (INTERNATIONAL
FEDERATION OF THE PHONOGRAPHIC INDUSTRY, 2014; 2015; 2016). O Japao
aparenta nao ter feito a transicdo para o consumo de produtos digitais de maneira
tdo abrupta, mantendo sua cultura do papel, do origami, da embalagem e da
preservacao dos pequenos detalhes, que se evidencia aos olhos do visitante.
Segundo relatério de 2015 do IFPI, o Japdo teve reducdo nas vendas totais de
produtos musicais de 5,5% em 2014, seguindo o0s 16,7% de 2013; porém, 78% das
vendas era de suportes fisicos em 2014, enquanto no mercado global a proporg¢ao
era de 46% de produtos fisicos contra 46% de digitais. Essa redugao de faturamento
é mais lenta do que a queda abrupta em mercados com menos apego ao disco fisico,
como o Brasil, que caiu 15,5% nas vendas fisicas, apesar do aumento de 2% no total
gracas ao crescimento de 30,4% nas digitais INTERNATIONAL FEDERATION OF THE
PHONOGRAPHIC INDUSTRY, 2015) e dos avancos significativos para a distribuicdo
dos independentes de maneira digital (BUSSAB, 2015).

Dados da Recording Industry Association of Japan* (Riaj), apontam que, em 2016,
o faturamento total da musica no pais deixou de cair e cresceu 0,42%, porém com
diversas diferencas em relacdo as tendéncias mundiais: enquanto a maior parte
do mundo sofre queda na renda auferida com downloads — em especial os Estados
Unidos, que lucrou 38,8% em 2014 e caiu para 24,1% em 2016 (INGHAM, 2017b) —,
avenda de albuns completos digitais no Japao cresceu 3,5%; o streaming no Japao
representa apenas 37,8% do total do faturamento digital, enquanto nos Estados
Unidos ele ja alcanga 51,4%. As vendas fisicas ainda representam 77% do mercado
total (INGHAM, 2017a).

Sobrevivem grandes lojas de discos, como a HMV, a Disk Union e — se destacando —
a Tower Records, que mantém um prédio de nove andares com 1.550 m? e 800.000
titulos (TOWER..., 2018) em uma esquina nobre do bairro de Shibuya, famoso por
seus grandes cruzamentos de pedestres e calcaddes de compras. Isso permite grande
diversificacdo de estilos nos encolhidos corredores de discos das lojas brasileiras
e dos Estados Unidos, hoje ocupadas por eletronicos, vestudrio e videogames
(PERPETUO; SILVEIRA, 2009: 193). A Tower Records conta com um andar inteiro
apenas de dlbuns de jazz e outro repleto de world music, com diversas estantes
dedicadas exclusivamente ao Brasil.

As grandes lojas trazem muita variedade. Porém, é em lojas de nicho que
encontramos boa parte da cauda longa® da musica brasileira. A Taiyo Record é
uma pequena loja em Téquio especializada em musica brasileira, argentina e
francesa. Ao se entrar no local, percebe-se que mais da metade das prateleiras
sdo ocupadas por musica brasileira, em grande parte independente. Muitos desses
albuns sdo importados da Tratore, distribuidora brasileira responsavel por titulos de
aproximadamente 4.000 artistas e produtores independentes. Com atendimento
dedicado do dono da loja, que conhece de forma meticulosa cada disco ali disponivel,
recomendacgdes sdao dadas, estudadas e personalizadas para os compradores que
se revelam cativos.

Mauricio Bussab, executivo da distribuidora Tratore, conta que ja licenciou dlbuns
de artistas brasileiros para langcamento exclusivo no Japao pela Taiyo Record, entre
eles Fernanda Takai e o duo Vanessa Moreno e Fi Mardstica. Bussab explica que,
pela distribuicdo de produtos diversos, apresenta grande variedade de artistas ao
publico japonés. “Mas o resultado mais importante é que a musica de centenas de
artistas chega ao Japdo. O numero de artistas que chegam a fazer turné é pequeno,
mas o nimero de titulos vendidos la é bastante grande.”®

Além dos albuns propriamente ditos, o Japdo mantém um mercado de coletaneas,
tanto digitais quanto fisicas. Sdo de musica ambiente, musica para dormir, musica
para trabalhar no jardim ou, as mais comuns, introducdes a estilos ou sele¢des
comemorativas de lojas e marcas; as coletaneas sdo sucesso de vendas e uma das
melhores maneiras de se introduzir novos artistas ao publico japonés. O critico
Takashi Horiuchi, que produz coletaneas para diversos selos, explica:
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"Trecho de entrevista realizada em 15
de novembro de 2017 com Takashi
Horiuchi. O depoimento foi concedido
por escrito, em japonés, e traduzido
para o portugués por Megumi Arai.

8 Para esta pesquisa, foi realizada
entrevista presencial com Willie
Whopper, em 19 de junho de 2018.

°Dentre elas, a da distribuidora CDBaby,
disponivel em: <http://bit.ly/DG_
bossanova>. Acesso em: 10 jan. 2016.

Termo utilizado no Japédo para
background music, em traducao livre,
“muUsica ambiente”.

1 Trecho de entrevista com Takashi
Horiuchi.

2Trecho de entrevista com Jin
Nakahara, realizada por e-mail em

11 de Novembro de 2017. Jin Nakahara
respondeu em Portugués.
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Na segunda metade dos anos 1990, comecaram os lancamentos dos CD de
compilation (coletaneas). Esse movimento tem como centro a musica brasileira,
classificada como café music. O publico japonés gosta de ouvir discos dentro de
um pacote, uma selecdo. Por isso, tém sido lancados guias de discos, exercendo
a funcdo de catalogo.’

Sao lancgados livros de musica, como o Guia da musica instrumental brasileira
(WHOPPER, 2013), com pequenas resenhas e relages entre discos e musicos para
o ouvinte poder determinar sua proxima aventura. Willie Whopper, o pesquisador
responsavel por esse guia, viaja constantemente ao Brasil em sua investigacao pelo
que ha de novo na musica do pais.?

Bossa nova é jazz?

Apesar da classificacdo da musica brasileira como world music em grande parte
das lojas e revistas, também é significativa a relacdo feita com o jazz no exterior,
especialmente no Japao — pais com grande parte de sua cultura do século XX
importada dos Estados Unidos, em especial desde sua reconstrugdo apds a Segunda
Guerra Mundial. Nos Estados Unidos, até hoje, bossa nova é um subgénero do jazz
na maior parte das classificacées,’ e qualquer musica feita no Brasil que se aproxime
mais da bossa nova do que do pop ou de estilos mais regionais tem grandes chances
de ser etiquetada como um braco do jazz.

Nao compete a este artigo a discussao se ela é correta ou ndo, porém é inegdvel
gue a classificacdo da bossa nova como um tipo de jazz abre caminho para os
musicos brasileiros terem acesso a todo um circuito estabelecido ao género, com
casas de shows, festivais e publico. No Japao, jazz, smooth jazz e bossa nova sao
frequentes em coletaneas de musica ambiente, chamadas de café music, como
citado por Takashi Horiuchi. Em cafés, restaurantes e lojas, especialmente os voltados
a um publico maduro e de poder aquisitivo mais alto, a trilha sonora costuma ser
composta por esses estilos. O mesmo critico explica a BGM,* como é conhecida
no Japdo a musica ambiente.

Quando viajo, reparo que, no Japdo, ouco musicas brasileiras muito mais do que
em outros paises. Aqui, a musica brasileira passa como BGM no shopping, no
café, no restaurante, no hospital... em todos os lugares. Até a década de 2000, a
maior parte dessa musica era bossa nova, mas agora comporta musica popular
brasileira (MPB) também. Entdo as pessoas a escutam sem saber que é musica
brasileira, ja estdo acostumadas com BGM.!!

Apesar de ja fazer quatro séculos que os portugueses deixaram Nagasaki, € possivel
gue sua influéncia também esteja em algumas reentrancias da cultura japonesa,
com reminiscéncias na lingua e na religido (MATSUDA, 1965), o que pode facilitar
o interesse pela musica brasileira. E tema de grande interesse, que exigiria estudo
dedicado da situacdo atual.

Artistas brasileiros que flertam com o jazz sdo constantes no Japao, e sua musica
se enquadra na programacao de jazz clubs, modo como se autodenomina o Blue
Note Tokyo, e festivais, como Tokyo Jazz Festival e Blue Note Jazz Festival.

Novos Compositores

Jin Nakahara é radialista e criador do programa Saude Saudade, que vai ao ar na
radio J-WAVE, em Téquio, desde a inauguracao da estacao, em 1988. Ele aponta o
jazz como porta de entrada para a musica brasileira:

No Japdo, o jazz é muito bem recebido, e muita gente que gosta de jazz comeca
a escutar musica brasileira. O sucesso de DDG4 [Dani & Debora Gurgel Quarteto]
no Japdo é a grande prova disso. Quanto aos Novos Compositores, estamos
abrindo a porta para eles agora.?
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1 podcasts se assemelham a programas
de radio, gravados em audio ou video e
disponibilizados com certa periodicidade
para download e/ou streaming pela
internet. Musica de Graca foi um
podcast que veiculou entre 2012 e 2014,
produzido por esta autora. Promovia o
compartilhamento gratuito de musicas
inéditas de artistas independentes sob
licenca Creative Commons. Tratavam-se
de gravagdes exclusivas para o projeto,
acompanhadas de uma curta entrevista
(MUSICA..., 2011). As gravacBes eram
distribuidas por trés canais: download
direto pelo site, streaming no YouTube

e download do video pelo diretdrio de
podcasts do iTunes, da Apple.

¥Trecho de entrevista com Takashi
Horiuchi.

5 Entrevista de Pedro Brancante
concedida por telefone, em 21 de
novembro de 2017, gravada e transcrita.

%Trecho de entrevista com Fabiana
Cozza, respondida por mensagens
gravadas em audio e posteriormente
transcritas, em 13 de novembro de 2017.

7 Entrevista de Mario Adnet concedida
por telefone, em 21 de novembro de
2017, gravada e transcrita.
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Nakahara faz mencao ao termo Novos Compositores, cunhado por esta autora em
2007, na ocasido da produgdo de uma série de shows no Brasil e posterior lancamento
do album Nosso, em 2008 — com repertdrio dos mesmos autores —, e Agora, em 2009
— com repertorio e participacdes de artistas similares. Tratam-se de compositores
contemporaneos, que ha uma década ainda eram jovens e desconhecidos.

Os referidos albuns também chegaram ao Japao pela Taiyo Record, que os encomendou
da distribuidora Tratore. Mais copias de Nosso e Agora foram vendidas pela exportacdo
para a Taiyo do que a soma de todas as encomendas de lojas brasileiras —entre elas
Fnac, Livraria Cultura, Saraiva, Submarino e Pop’s Discos — para a distribuidora.

Na sequéncia, titulos de diversos dos convidados e compositores presentes
nesses projetos e no podcast Musica de Gracga'® passaram a ser encomendados
da Tratore pela mesma loja japonesa, dada a facilidade de encomendar pequenas
quantidades de uma grande variedade de titulos da mesma distribuidora, que pode
envia-los em Unica remessa. A partir dessa disseminacdo de novos artistas, o nome
de projeto Novos Compositores tornou-se titulo de uma geragdo artistica inteira
assim reconhecida no Japao e a autora passou a receber constantes pedidos de
recomendacdes de novos artistas e selecao de coletaneas.

Takashi Horiuchi, critico japonés responsavel por dois programas de radio (Navio,
na radio Freedom, e Na Praia, na Shonan Beach FM) e pela selecdo de coletaneas
para diversas gravadoras, explica o crescimento do termo do lado japonés, e fala
sobre a importacdao por meio da Tratore:

A expressdo Novos Compositores, no Japdo, comecou com Agora. E um termo
gue mostra o género da musica, que representa os artistas que estdo ao seu
redor, assim como era o Clube da Esquina. Nas criticas de discos, frequentemente
aparece a palavra Novos Compositores. O modo de compartilhar musicas dentro
desse estilo tem impacto muito forte.

[...]

No Japéo, gragas a Tratore, ha muitos discos importados de selos independentes do
Brasil. Hd muitos discos dos Novos Compositores que sdo de selos independentes,
entdo estou sempre de olho no website da distribuidora para saber sobre os
lancamentos.'

A musica brasileira no Japao: artistas brasileiros e japoneses

O saxofonista japonés Sadao Watanabe é ativo na divulgacdo da musica brasileira
em seu pais desde a década de 1960. Em sua extensa discografia, de mais de
setenta titulos, segundo seu préprio website, constam diversos albuns dedicados
a musica brasileira. De suas vinte primeiras gravacdes, todas na década de 1960,
dez contam com repertdrio brasileiro. Destacam-se o dlbum Bossa nova ‘67, com
musicos japoneses, e um album de 1968 gravado em Sao Paulo, Sadao meets
Brazilian friends, com musicos e repertdrio brasileiros. Segundo Pedro Brancante,
responsdvel pelo setor cultural da embaixada brasileira em Téquio, Watanabe é
o0 maior responsavel pela popularidade da musica brasileira no Japao, entendida
como vertente do jazz.'® Segundo a cantora Fabiana Cozza, ele é considerado “um
papa do jazz japonés”?®,

A cantora nipo-brasileira Lisa Ono também exerce importante papel na divulgacao
de musica brasileira no Japdo. Filha de japoneses, mas nascida no Brasil, aos 10
anos de idade se mudou para o Japao, onde seu pai, empresdrio de Baden Powell,
abriu a casa de espetaculos Saci-Pereré (CRAVO ALBIN, 2016).

Em diversos de seus trabalhos, Lisa conta com o violonista e arranjador carioca
Mario Adnet. Sua primeira excursao em conjunto para o Japao foi quando Lisa o
convidou para lancar Pedra bonita, disco de Adnet que contava com a participacao
de Tom Jobim, recém-falecido. Além da casa Blue Note Tokyo —na qual os artistas se
apresentam duas vezes por noite para aproximadamente 250 pessoas por sessao —,
Lisa costuma fazer shows em espacos para mais de 3.000 pessoas em paises como
a China, segundo Mario.”
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Whopper.

YHi-FiSet [ AET & L]
Disponivel em: <https://bit.
ly/2PB3Jmh>. Acesso em: 30 set. 2018.

2 Entrevista com Fabio Torres realizada
por intermédio de mensagens de audio,
gravadas e posteriormente transcritas,
em novembro de 2017.
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23 de Janeiro de 2017.

2Trechos da entrevista com Fabio
Torres.

B Standards pode ser literalmente
traduzido como “padrées”. Sdo
composi¢des de jazz muito conhecidas,
que integram o repertério basico de
musicos do género, algo como um
“repertério padrao”. O termo, quando
utilizado para musica brasileira,
refere-se a classicos da bossa nova,
como “Chega de saudade”, “Garota de

Ipanema”, “Saudade fez um samba” etc.

%Trecho de entrevista com Joyce
Moreno, respondida por e-mail, em 13
de novembro de 2017.

Trecho de entrevista com Fild
Machado, respondida por meio de
mensagens gravadas em audio e
posteriormente transcritas, em 22 de
novembro de 2017.

%Trecho de entrevista com Joyce
Moreno.
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O pesquisador Willie Whopper cita a cantora brasileira Wilma de Oliveira como
grande responsavel pela divulgacdo da bossa nova no Japao, pois la se radicou por
muitos anos, assim como Clara Nunes e Nara Ledo, que ali realizaram turnés nos
anos 1970;8 cita também o grupo Hi-Fi Set como um dos primeiros expoentes da
bossa nova japonesa.’®

A cantora paulista Fabiana Cozza esteve no Japdo trés vezes entre 2008 e
2014, porém sempre em posicao de convidada, em turnés com o saxofonista
japonés Sadao Watanabe. Sua visdao do pais foi moldada pelo ponto de vista
de um grande e renomado artista, apresentando-se em salas de filarmodnicas
para plateias de trés a quatro mil pessoas. O pianista Fabio Torres passou por
experiéncia similar como convidado do saxofonista, porém também foi ao pais
como musico acompanhante da cantora Rosa Passos e, em outra oportunidade,
com seu préprio grupo, o Trio Corrente.?’ Este ultimo foi ao Japdo em turné
conjunta com o saxofonista de jazz Paquito D’Rivera, com quem gravou o dlbum
Song for Maura, vencedor dos prémios, Grammy e Grammy Latino, para Melhor
Album de Jazz Latino em 2013.%

Mario Adnet, Fabiana Cozza e Fabio Torres retratam um publico japonés mais
distante do que outros entrevistados. Uma plateia comportada, que assiste aos
concertos de forma compenetrada e atenta e aplaude de forma comedida ao
final, demonstrando sua apreciacao de forma educada. Segundo Fabio, é um
publico “extremamente educado, [...] bastante silencioso, de plateia contida. Ao
final do concerto, vocé chega a conclusdo de que as pessoas amaram aquilo”.
Fabio explica: “E comum encontrar um publico que vocé julgaria frio. Mas n3do
é que ele estd frio, é que simplesmente ele é muito educado e contido na hora
do concerto”.?

Lisa Ono e Sadao Watanabe, em suas turnés acompanhadas pelos entrevistados,
executaram cancgdes do repertério brasileiro, como Toquinho, Vinicius de Moraes,
Tom Jobim e Baden Powell. Fabio Torres, por ter realizado também uma turné com
seu préprio grupo, pdde tecer comparagdo entre as duas experiéncias, atestando
gue teve mais liberdade de repertério na ultima turné, na qual, segundo ele,
executou musicas autorais do grupo e de Paquito D’Rivera, além dos standards®
brasileiros. Nessa mesma turné, Fabio relata que teve proximidade maior com o
publico apds os shows do que nas outras situacdes, em que apenas os artistas
principais receberam a plateia para fotografias e autédgrafos.

Compreende-se, para esta analise, Lisa Ono e Sadao Watanabe como artistas de
grande porte no mercado japonés, por contarem com plateias de quatro digitos
em suas apresentagdes. Outros artistas, por sua vez compreendidos como de
médio porte, apresentam-se em temporadas de trés noites ou mais em casas
como o ja mencionado Blue Note, o similar Cotton Club, mantido pela mesma
empresa, e outros concorrentes, como o Billboard Live — todos na faixa de 150
a 300 lugares e garantindo duas apresentacdes por noite. Entre esses artistas, a
cantora e compositora Joyce Moreno, que visita o pais anualmente desde 1985,
é desde 1991 contratada pelo Blue Note Japan, apresentando-se no circuito
de casas por eles administradas. Joyce traz outra visdao desse publico: “Sempre
ouco as pessoas dizendo que é um publico contido, meio frio. Mas nao é essa
a experiéncia que tenho. A minha tem sido com um publico extremamente
caloroso, sempre”.?

Fil6 Machado, que esteve no pais cinco vezes, sendo quatro delas com seu
préprio trabalho, também retrata um publico “deslumbrante. Me sinto muito
feliz quando me apresento no Japao. Eles tém um carinho enorme pelos artistas
brasileiros”.®

Tanto Filé quanto Joyce contam que apresentam um repertdrio misto de cancdes
autorais e outras brasileiras ja conhecidas, similar ao relatado por Fabio Torres
guanto a turné com seu grupo, o Trio Corrente. Joyce explica: “Sempre fui como
compositora, ou seja, basicamente mostrando meu préprio trabalho de composicao.
Mas como também curto muito fazer meus préprios arranjos para standards de
musica brasileira, isso sempre faz parte do meu show”.?®
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Z’Trecho de entrevista com André
Mehmari, respondida por meio de
mensagens gravadas em dudio e
posteriormente transcritas, em 14 de
novembro de 2017.

BTrecho de entrevista com Antonio
Loureiro, respondida por meio de
mensagens gravadas em audio e
posteriormente transcritas, em 14 de
novembro de 2017.

Trecho de entrevista com Antonio
Loureiro.

30 Concedida por telefone em 21 de

novembro de 2017, gravada e transcrita.

Por ultimo, artistas que sdo classificados como de pequeno porte para os fins deste
estudo sdo aqueles que se apresentam para menores plateias ou nas mesmas casas
de show por apenas uma ou duas noites. Dentre os abordados que ja estiveram
no Japao mais de uma vez, estdo nessa faixa André Mehmari, Antonio Loureiro,
Giana Viscardi e Dani & Debora Gurgel Quarteto. Os quatro relatam um publico
carinhoso, que “forma filas enormes. Todos querem autdgrafos e compram mais
de um CD. [...] [Eles] compram CD de forma muito assidua”,?” como diz o pianista
André Mehmari. Antonio Loureiro chega a dizer que ha “mais publico no Japao do
que no Brasil”,?® o que também é relatado pelo Dani & Debora Gurgel Quarteto —
que, entre 2014 e 2017, realizou 46% de suas apresentacdes no Japdo, condensadas
em duas semanas por ano, contra 43% no Brasil ao longo do resto do periodo.

Os artistas classificados aqui como de pequeno porte relatam apresentar shows
mais repletos de musicas de composicao propria do que os artistas de médio porte,
como é evidenciado por Antonio Loureiro: “Eu toco predominantemente as minhas
musicas. SO algumas composi¢cdes da MPB, mas que sdo arranjos estranhos, as
quais chamo de ‘transversdes’, fazem parte do meu repertoério”.?® A Unica excecdo
relatada é a turné de langcamento do dlbum Coffee & music, de Giana Viscardi,
encomendado pela gravadora japonesa Rambling Records em 2009 com a maioria
das canc¢des sendo de outros compositores. O grupo Dani & Debora Gurgel Quarteto
gravou album em convite similar, com versdes de musicas pop, porém nao realizou
turné dedicada a ele.

Artistas de todos os portes buscam também outras formas de financiamento
para suas turnés, pois nem sempre faturam com a venda de ingressos o suficiente
para pagar por passagens, hospedagem, alimentacdo e emissdo de vistos de
trabalho. Rafael Martini, artista também de pequeno porte que foi ao Japao apenas
uma vez, conta que realizou sua turné de 2017 com seu parceiro Alexandre Andrés
tendo auxilio do programa Musica Minas, que promove artistas do estado de Minas
Gerais, responsavel pelo financiamento de suas passagens aéreas. Outros artistas
foram ao Japao pelo programa Novas Vozes do Brasil, promovido pelo Itamaraty
no inicio da década de 2010, como Veronica Ferriani, Tulipa Ruiz e Tié.

A Embaixada Brasileira em Téquio conta com um setor cultural, formado por um
diplomata e cinco funciondrios locais, que colabora com a promoc¢do de eventos
culturais conforme as possibilidades de seu orcamento. Pedro Brancante, responsavel
pelo setor na época, relatou em entrevista® que a Embaixada coproduz eventos como
exposicdes levantando recursos do Brasil e do Japao e integrando profissionais de
ambos os paises para realiza-los. Em outras situacées, funciona como ponte entre
o Brasil e 0 Japao, aproximando profissionais que possam gerar cultura, realiza
pequenos eventos em seu auditdrio e, por ultimo, também auxilia na divulgacao
de eventos relacionados ao Brasil, como shows de artistas no Blue Note Tokyo,
com quem tem parceria para a promogao.

Pedro também relata um publico japonés que ja conhece o Brasil da bossa nova,
para o qual a Embaixada se esfor¢ca em apresentar novos artistas, de modo a ampliar
seu conhecimento sobre o pais, mostrando um Brasil “moderno e cosmopolita”,
em suas palavras.

Desde o fim do programa Novas Vozes do Brasil, a Embaixada tem auxiliado alguns
artistas em projetos pontuais, como passagens aéreas ou eventos paralelos de
divulgacao. Entre os amparados, estdo André Mehmari, em sua primeira turné em
trio, e Yamandu Costa, quando foi convidado pelo East End International Guitar
Festival.

O publico da musica brasileira no Japao: japoneses ou expatriados?

A radio japonesa é plural e abre um leque de possibilidades para divulgar musica de
todos os estilos. Em turné, esta autora pode visitar varias emissoras em diferentes
cidades, conhecendo programas especializados em musica brasileira, como o ja
citado Saude Saudade, da emissora J-WAVE, com entrevistas em portugués e
traducdo posterior em japonés. Outros programas visitados sao bilingues, em
inglés e japonés, voltados para estrangeiros residentes na ilha, como o Barakan
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31Trecho de entrevista com Fabio Torres.

32Trecho de entrevista com Takashi
Horiuchi.

30 termo dekasegi, escrito em portugués
“decasségui”, designa o individuo que

sai de sua casa para trabalhar em outra
regido ou pais. E utilizado para imigrantes
e migrantes de diversas nacionalidades e
regibes do Japdo.

34Trecho de entrevista com Takashi
Horiuchi.

3 0 publico de diversos artistas brasileiros
é configurado como sendo principalmente
de expatriados, como no caso de Caetano
Veloso e Gilberto Gil, que sofrem cobranca
de discussdo de temas em voga no pais
em shows internacionais. Disponivel em:
<http://bit.ly/DG_caetanoegil>.

Acesso em: 10 jan. 2016.

Morning — que costuma trazer repertdrio mais préximo do jazz —, apresentado
pelo britanico Peter Barakan na InterFM. Barakan apresenta nas duas linguas em
sequéncia, ao vivo, com pausas frequentes na entrevista em inglés para fazer a
traducado daquele trecho da conversa para o japonés. Também foi visitada a FM
Cocolo, em Osaka, que traz programacado numa grande variedade de linguas, com
apresentadores de nacionalidades diferentes a cada hora — na ocasido da visita, a
autora participou de duas entrevistas seguidas, uma em inglés, com foco em jazz,
e outra em portugués, com foco na musica brasileira.

Os jornalistas japoneses sdo retratados de forma carinhosa pelos artistas
entrevistados. “Muito preparados”, segundo Antonio Loureiro; “estudam muito
bem o que vao falar com vocé”, diz Fil6 Machado; “completamente diferentes”
dos brasileiros, segundo André Mehmari, que comenta que, em sua primeira
entrevista, o jornalista “chegou com uma mala com todos os discos que gravei na
vida, inclusive os discos em que fiz s6 uma participacao especial”.

Os comentarios sao feitos em contraste com relatos de dificuldade de conseguir
espaco na imprensa brasileira, constituida por jornalistas despreparados, segundo
os entrevistados. “Muitas vezes, a pessoa sé ouve o Ultimo trabalho e conhece
um pouquinho do que vocé fez. Ndao tem um aprofundamento”, afirma Antonio
Loureiro. Fabio Torres explica a diferenca quando se posiciona como artista que
nado faz musica para grandes publicos:

O jornalista japonés é extremamente informado sobre o que vai conversar com
vocé. [...] Ndo essa musica brasileira famosa. O cara ndo estava falando do Caetano
Veloso, da Anitta. Ele conhece os artistas brasileiros pequenos — uma musica
que diria que é muito representativa do Brasil, mas ndo tem tanto espaco na
imprensa daqui. La, porém, existe o jornalista especializado em cultura brasileira.,
e 0s caras sao muito competentes nisso. Ao dar uma entrevista, o cara lembra
de detalhes da sua carreira que vocé ndo lembra mais.3!

Quando questionado sobre sua preparacdo para entrevistar artistas e escrever
textos de apresentacdo de dlbuns, Takashi Horiuchi responde que estuda a carreira e
obras completas de artista, convidados e participacdes, todos os presentes na ficha
técnica do album. “Quando ha musicas de outras pessoas, ougo a versao original.”3?
O critico demonstra profundidade na aproximagdao com a musica sobre a qual fala,
assim como descreve com detalhes o publico ao qual se direciona.

Na minha opinido, ha dois tipos de publico. Um deles é japonés e o outro é
composto por brasileiros que moram no Jap&o. A maioria do publico japonés
tem mais de 35 anos de idade, creio.

[...]

E acho que esse grupo das pessoas de mais de 35 pode ser dividido em alguns
subgrupos: um que sempre procura espontaneamente boa musica sem se limitar
a musica brasileira; um mais leve, que escuta musicas que conheceu por acaso e
gostou delas; e um com musicos e dangarinos de alguma escola de samba daqui,
que se chama Conhecedor do Brasil etc.

O publico brasileiro que mora aqui veio como decasségui,** depois da década de
1990. A maioria deles trabalha nas fabricas e forma as comunidades brasileiras. Em
pouco tempo, comecou a ser publicado um jornal e abriu uma emissora de televisao
dedicada a eles. Pagando mensalidade, podem assistir aos programas da Globo
sem muito atraso em relacdo ao Brasil. E apareceu o pessoal que convida artistas
que saem na Globo para fazer shows ao publico brasileiro residente no Japdo.

Todavia, a entrevista na subsididria da TV Globo em Téquio, em 2013, com o
Dani & Debora Gurgel Quarteto pode ser relatada por esta autora como feita nos
padrdes brasileiros descritos pelos entrevistados. Ao contrario dos jornalistas de
veiculos japoneses, que demonstravam ter estudado o trabalho musical do grupo
e de seus integrantes, a jornalista brasileira fez perguntas triviais, improvisadas
com base nas primeiras linhas do texto de apresentacao do grupo. Sendo a midia
brasileira voltada para expatriados, ela aparenta seguir o interesse desse publico
e prioriza artistas com destaque no préprio Brasil, cujas plateias dos shows sao
repletas de brasileiros residentes no Japdo.®
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36 Em entrevista respondida por e-mail
em 2 de fevereiro de 2018.

37Trecho de entrevista com Takashi
Horiuchi.

3Trecho de entrevista com Jin
Nakahara.

3 nformac&es disponiveis em:
<https://bit.ly/2CqSpWj>. Acesso em:
23 jan. 2018.

40 Agenda passada disponivel em versdo
anterior de seu website, acessivel
pelolnternet Archive, em <https://bit.
ly/2Afspel>. Acesso em: 23 jan. 2018.

“Trecho de entrevista com Joyce
Moreno.

Especialmente no que tange a musica brasileira, mantém-se a revista Latina,
especializada na musica do Brasil, com publicacdo mensal, impressao em papéis
nobres e equipe refinada de jornalistas e criticos. Seu publico é majoritariamente
japonés, abertos a ouvir novos talentos, segundo o hoje editor-chefe Katsuaki
Hanada.? A Latina traz resenhas de novos langamentos, entrevistas com profundidade
e, com participacdo do publico, elege os melhores dlbuns do ano, em parceria com
o Saude Saudade (NORIKO, 2016).

Ao contrdrio da entrevista improvisada pela jornalista da subsidiaria da TV Globo
no Japao, o Dani & Debora Gurgel Quarteto foi positivamente surpreendido no
mesmo ano ao responder, a Katsuaki Hanada, entao repdrter da Latina, perguntas
elaboradas sobre o inicio de carreira e a sonoridade dos primeiros discos que nao
haviam sido lang¢ados no pais.

Os artistas abordados neste estudo aparentam se apresentar para o primeiro
grupo apresentado por Takashi Horiuchi, o de japoneses de mais de 35 anos que
procuram espontaneamente boa musica. Quando descreve o publico dos shows do
Dani & Debora Gurgel Quarteto, os quais acompanha desde 2013, ele sugere que
sejam “20% de fas de musica brasileira, 50% de fas do DDG4 e 30% que procura
boa musica sem se limitar em algum género”,* todos japoneses.

Segundo Jin Nakahara, responsavel pelo Saude Saudade, seu publico é principalmente
de japoneses, porém com uma alteragao significativa: nos anos 1990, a maioria
dessa audiéncia era composta por jovens, mas, “nesses Ultimos anos, a maioria sao
adultos”.®® Horiuchi completa: “Estou me esforcando para leva-las [as cancbes] para
pessoas que estao esperando boa musica, aumentando o hoje pequeno circulo de
musica brasileira no Japao. Sinto que esse circulo esta se ampliando cada vez mais”.

Consideragoes finais

Seja bossa nova, MPB, hip-hop ou qualquer outro estilo, a musica brasileira
conquista seu espaco ao redor do mundo e o Japao ndo é excecdo. Porém, quando
se trata de estilos de nicho, como a musica brasileira instrumental e a de cang¢des
gue nao tém espaco na programacao das radios nacionais, os artistas comumente
direcionam seus trabalhos para a exportacao.

A associacdo Brasil Musica e Artes mantém um projeto de auxilio a exportacao
de musica, em parceria com a Agéncia Brasileira de Promoc¢do de Exportagdes e
Investimentos (Apex-Brasil), chamado Brasil Music Exchange, pelo qual incentiva
empresas brasileiras que trabalhem com exportacao de produtos e servicos
musicais.® Dentre os mercados eleitos como prioritarios para o incentivo do
programa, estdao Reino Unido, Franca, Canadd e Japao, o que coincide com a agenda
de shows passados da veterana Joyce Moreno.*

Para que se viabilize essa exportacdo de musica brasileira, a colaborac¢do entre
artistas se apresenta como central na apresentacdo de novos nomes para o publico
internacional, em especial o japonés. Essa colaboracdo pode ser com artistas
japoneses — o rapper Emicida esteve no Japdao em 2016 para se apresentar como
show de abertura de um grupo japonés com o qual colaborou, o Tokyo Sky Paradise
— ou com artistas brasileiros. Joyce Moreno constantemente traz consigo novos
artistas e outros icones da bossa nova, convidados diferentes a cada ano.

Sempre fiz questdo de levar convidados brasileiros, musicos importantes que
eram apreciados no Japao, mas que talvez ndo tivessem ainda tido oportunidade
de se apresentar com maior frequéncia por la. Levei praticamente toda a bossa
nova histdrica e agora, sempre que posso, levo algum convidado de gera¢des mais
novas, alguém que possa ser apreciado pelo publico japonés também. Acho essa
troca muito importante. Ja que tenho esse espaco, divido com o maior prazer.*

Um dos convidados de Joyce foi André Mehmari, em 2005; ele depois voltou outras
cinco vezes ao pais. De todos os entrevistados, esse é o musico que esteve no pais
em situagdes mais diversas, tendo viajado sozinho, com seu trio e em colaboragdes
com outros artistas internacionais, como Gabrielle Mirabassi e Juan Quintero —
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22 Album “Joyce”, langado em 1968.
Discografia disponivel em
<http://www.joycemoreno.com/joyce-
moreno-%E2%80%93-discografia.html>.
Acesso em 23 de Janeiro de 2017.

“Trecho de entrevista com Fild
Machado.

todas seguintes a primeira viagem, como convidado de Joyce Moreno. A cantora e
compositora, cujo primeiro alboum#* completa meio século em 2018, colabora com
seus pares a maneira com que se busca colaborar hoje entre os chamados Novos
Compositores, que contam com pouco mais de dez anos de carreira, em média.

A musica chega em grupo aos ouvidos japoneses, pelas caixas com pequenas
guantidades de muitos titulos da distribuidora Tratore, selecionados a partir das
fichas técnicas dos dlbuns da remessa anterior. Cada participacdo em um projeto
é conexdo com o trabalho principal do artista e, por esses caminhos, se estabelece
uma rede de indica¢des que vai de artista em artista, conectando a musica brasileira
em inter-relagdes aos olhos japoneses.

Conectados, os artistas entrevistados parecem concordar quanto aos assuntos
discutidos, dentro de suas faixas de publico. Os musicos de pequeno porte
apresentam mais liberdade de repertério, enquanto as grandes multiddes buscam
classicos da bossa nova. Todos retratam um publico carinhoso e interessado e
jornalistas atentos e cuidadosos.

Porém, quando indagados se sua musica tem mais publico no exterior do que no
Brasil, os artistas entrevistados divergem em opinides. Enquanto Antonio Loureiro
e Dani & Debora Gurgel Quarteto acreditam ter mais fas especificamente no Japao
do que no resto do mundo e Fil6 Machado diz ser “mais respeitado 13 fora do que
aqui”,®® Fabiana Cozza e Giana Viscardi dizem que depende do projeto. André
Mehmari, por sua vez, diz que ainda ndo alcangou o publico que deseja nem no
Brasil nem no exterior, e que sua musica “é sempre uma, tocando na minha sala
ou do outro lado do mundo. Levo meu mundo comigo por onde vou”. Esse mundo
musical se completa com Joyce Moreno, que por muito tempo diz ter acreditado
gue tinha mais publico fora do Brasil do que dentro, mas nao considera justo
comparar o Brasil, um sé pais, com todos os outros reunidos. Segundo Joyce, sua
musica “pertence ao mundo”.

Essa musica, feita por brasileiros com pouco espaco em sua prépria midia e seus
proprios teatros, é exportada para diversos paises, em especial o Japdo. Sejam
eles Novos Compositores ou icones da bossa nova, representam a imagem do
Brasil diante de um publico de japoneses que procuram saber mais sobre a musica
contemporanea do pais. Ainda que com espaco de nicho na terra do sol nascente,
esses brasileiros — que também ocupam espacos de nicho no Brasil —, conquistam
publico cativo, que enche as plateias de suas apresentacdes, possibilitando que
sejam contratados para a préxima turné.
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