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Esta edicao da Novos Olhares, que completa o décimo ano da publicacdo desde sua
retomada no formato digital, traz como principal destaque o dossié Os 21 do XXI,
organizado por Daniel Gambaro (Universidade Anhembi Morumbi) e Eduardo
Vicente (Universidade de Sdo Paulo). Os seus sete artigos abrem a revista e contam
com texto de apresentacao de Daniel Gambaro.

Além dos artigos do dossié, esta edicdo conta com cinco artigos recebidos através
do seu call for papers. No primeiro deles, Luis Mauro Sa Martino e Angela Cristina
Salgueiro Marques nos apresentam as reflexdes de Theodor Adorno acerca da
personalidade autoritdria e da propaganda fascista, bem como alguns de seus
desdobramentos. A discussao é baseada em textos daquele autor produzidos
a partir da pesquisa empirica sobre o tema que realizou nos Estados Unidos, entre
1946 e 1951.

A seguir, Ana Paula De Castro Neves e Angelita Pereira de Lima apresentam uma
analise sobre a patologizacdo do machismo por meio das narrativas dos jornais
O Popular e Didrio da Manhd, nos anos de 2016 e 2017. Nesse percurso, categorizam
a construcdo e os argumentos dessas narrativas no que tange a tematica da violéncia
de género e do processo de revitimizacao.

Fabiana Siqueira e Gilmara Dias do Nascimento, por sua vez, analisam como
a consolidac¢do das fontes como produtoras de conteldo impactou as rotinas produtivas
dos produtores dos telejornais, no contexto da pandemia da Covid-19. Para tanto,
baseiam-se em entrevistas com produtores e na observagdo participante que realizaram
na TV Correio, afiliada da Record, na Paraiba, entre marco e setembro de 2020.

J4 Fabia Cristiane loscote apresenta um panorama das pesquisas brasileiras que
abordam a relacdo entre Jornalismo e Inteligéncia Artificial. Isso é feito a partir de
um levantamento de artigos publicados em periddicos brasileiros e nos congressos
nacionais de SBPJor, Compds e Intercom, entre 2010 e 2020. O objetivo é compreender
as principais discussdes propostas pelos trabalhos.

Fechando nossa edi¢ao, Deodato Libanio levanta hipdteses epistemoldgicas
sobre o fim da comunicacao a partir da obra de Jean Baudrillard. Nesse percurso,
sdo visitados varios conceitos daquele autor, bem como as obras de teéricos como
Marcondes Filho, Antonio Negri, Deleuze, Sodré e Lyotard, entre outros.

Desejamos aos nossos leitores, autores e colaboradores tempos melhores em 2022.

Uma 6tima leitura a todas e todos,

Eduardo Vicente
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Apresentacao do Dossié:
Praticas midiaticas nos
primeiros 21 anos do

século XXI

Ha 21 anos, quando o mundo se preparava para adentrar de vez no “terceiro
milénio”, o conjunto politica, tecnologia e economia ja prenunciava os desafios
gue vivemos globalmente. Superado o medo do bug do milénio, estdvamos
ainda vivendo o rescaldo da crise das “ponto com”, que encerrou um ciclo de
otimismo exagerado com o potencial de ganho de muitas empresas baseadas
em internet que haviam surgido no final do século XX. Dois eventos, em 2001,
coroam essa transformacao: o gigante de tecnologia AOL compra a TimeWarner
e se torna o maior conglomerado mididtico do mundo —apesar do fracasso dessa
fusdo, se torna simbolo de um processo que se aprofunda nos anos seguintes —;
na contramao do que simboliza tal acordo comercial, é fundada a Wikipedia,
marco da capacidade da rede mundial em possibilitar uma “inteligéncia coletiva”,
baseada em redes de colaboracao.

Nos primeiros anos deste século XXI, a World Wide Web ainda galgava espaco
no nosso cotidiano, ja extremamente permeado por conteddos mididticos.
AindUstria da musica comecava a sentir seus impactos, um movimento que anos
depois chegaria ao cinema, a TV e ao radio. Ainda nao haviamos denominado
como “plataformizacdo” os processos em andamento, e os sites de redes sociais
ndao mostravam toda sua potencialidade de influenciar as dinamicas sociais, do
consumismo as decisdes politicas mais urgentes. Sentiamos, entretanto, a liquefacdo
do tempo, a superfluidez da vida e a superficialidade das relacdes, como o filésofo
Zygmunt Bauman claramente identificou.

Foi nesse contexto que vimos os telefones celulares se popularizarem, se
difundirem, se transmutarem. Quando ganharam o prefixo smart, ao final do
primeiro terco destes 21 anos, as culturas desta modernidade ultraconectada
se mostraram como sdo: aceleradoras de processos que se imbricam em nossas
conhecidas institui¢cdes, as dinamizam em fluxos que muitas vezes parecem nos
fugir do controle. Como resultado, a impressao de excesso de informagdo e um
profundo cansaco marca a nossa experiéncia cotidiana.

Nestes 21 anos de século XXI, vimos a tecnologia possibilitar conexdes com
realidades distantes. Vozes dissonantes ganharam espaco na rede — para
o bem e para o mal. Nunca foi tao facil disseminar a desinformacdo como hoje,
amplificada por algoritmos baseados apenas em parametros comerciais. A inclusao
e a diversidade caminham lado a lado com discursos de édio. A politica mundial,
gue parecia se abrir ao didlogo progressista, parece regredir na mesma medida
em que avangaram os ataques desmedidos a imprensa tradicional.

Hoje vivemos uma pandemia que ja toma dois destes 21 anos, e ndo parece
ter uma data marcada para acabar. Uma crise sanitaria mundial nos faz refletir
sobre as possibilidades e os desafios da comunicacdo neste contexto altamente
midiatizado. Nao é possivel compreendermos as disputas pela legitimidade dos
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discursos, hoje, sem analisarmos, antes, os passos que demos no escuro. Esse é
o objetivo deste dossié.

Os textos aqui incluidos permitem uma visao parcial, mas elucidadora, sobre
praticas e processos vinculados a determinados meios de comunicagao, instituicdes
e processos culturais. Sao reflexdes tomadas tanto do alto da maturidade académica
de alguns dos autores quanto das perspectivas criticas de pesquisadores iniciantes.
O resultado é um rico percurso que, extrapolado dos objetos originais, permite ao
leitor ou leitora fazer uma reflexao incondicional sobre nosso passado e nosso futuro.

No texto que abre este dossié, Paul Long, como autor convidado, tenta responder
as questdes inerentes deste século refletidas em uma “economia em expansao” do
patriménio da musica popular, a qual associa “a florescente agenda das politicas
culturais e das induUstrias criativas”. A necessidade de “olhar para tras” em busca de
valor, pratica inequivoca no momento de confinamento e distanciamento por conta
da pandemia, apenas tornou mais aparente um movimento que vem ganhando forga
desde o inicio deste século. Consciente de sua posicdo como pesquisador imerso no
contexto dominante das produgdes em lingua inglesa, Long descreve uma histéria
dessa “industria do patrimonio da musica popular”, e demonstra como artefatos
ligados a essa pratica da cultura ganham e produzem valor. Por meio de inUmeros
exemplos de praticas de histéria, preservacao e arquivo, tanto institucionais quanto
emanadas de grupos e individuos, o autor perpassa diferentes pontos de inflexao,
como: a construgao de convencgdes culturais que permitem interpretar o passado;
o papel dos consumidores e fas na preservacao do patrimonio; a “virada digital” e
o prolongamento de acdes de patrimbénio em rede; a atuacdo de corporagdes na
gestdo de patrimonios; os modos como os discursos politicos dominantes afetam
a percepc¢ao da histdria. O trabalho de Paul, mesmo concentrado na musica popular,
oferece uma entrada para observarmos a herancga e patriménio da cultura pop
neste inicio de século.

O segundo artigo, Um século em 21 anos: o rddio brasileiro sob a convergéncia
(ou das fantasias eletrénicas a incerteza gerencial), escrito pelo professor Luiz Artur
Ferraretto, identifica as transformacdes histéricas do radio nestes 21 anos — que
tiveram o peso de todo um século. O autor foge das “fantasias eletronicas” calcadas
em otimismo tecnoldgico exacerbado e demonstra a evolucdo dos conceitos em
torno do rddio. Situa-o como uma instituicdo social recriada culturalmente em
modo continuo, o que permite a transicao de sua caracterizacdao, baseada no
aparato técnico, para as formas “hipermidiatica” e “expandida”, em que se destacam
a linguagem e os significados em torno da pratica radiofénica. Em seu percurso,
o autor discorre sobre trés diferentes crises que afetam o negdcio radiofénico:
politico-econdmica, de modelo de negdcios e de gestdo. Inevitavelmente, Ferraretto
precisa caminhar pelo contexto econdmico-politico brasileiro na tentativa de
buscar as causas — e possiveis respostas — a essas crises que afetam ndo apenas
o radio, e sim os meios de comunicac¢ao social de um modo mais geral. Ao elencar
os problemas do radio, Ferraretto descreve os problemas da comunica¢do na
sociedade brasileira em seu entrelagamento com a conturbada realidade politica
dos ultimos 20 anos, com as crises econOmicas deste século e com a virada digital,
qgue recondiciona a distribuicdo de verbas publicitarias.

Os efeitos da convergéncia mididtica sdo, também, centrais na analise que Eneias
Brum e Elisa Piedras fazem sobre o campo da publicidade. Em Transformagées na
publicidade: novas articulagées entre o publico e os produtores no campo publicitdrio,
demonstram como as formas de contestacdo do publico se tornam mais evidentes
com as novas ferramentas de participacao, exigindo atuagbes mais assertivas dos
anunciantes e das agéncias publicitdrias. Além disso, a prépria publicidade fica mais
suscetivel as demandas sociais, imbricando-se mais profundamente nas disputas
de sentido que emergem das transformacdes culturais, “restando explorar as
possibilidades de mudancas estruturais”. A esse fen6meno, os autores identificam
respostas a partir de processos de dupla articulacdo que, numa ponta, tentam
justificar discursos instituidos e, noutra ponta, acabam por incorporar as lutas e as
demandas das minorias sociais. Dada a prevaléncia de atitudes do primeiro tipo,
o texto “evidencia os obstaculos a reconfiguracao do campo”.
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Tais obstdaculos que, na esfera do consumo, atrasam uma verdadeira rearticula¢do
entre as diferentes vozes que se fazem ouvir nas midias sociais, estdo presentes também
no ambito do trabalho. Nao obstante, como demonstra o préximo artigo, ha exemplos
de articulagdes importantes no sentido da luta por direitos. Nesse sentido, o artigo
Insurgéncias on-line: Sobre o trabalho cultural e as lutas por reconhecimento enfatiza
o papel das midias sociais. Como explica Leandro de Paula, professor da Universidade
Federal da Bahia (UFBA), ha, neste comeco de século, “algumas ambivaléncias
gue atravessam as relacdes entre tecnologia, trabalho e reconhecimento” a luz
das transformacgdes de uma “economia da informacdo” que alteram as formas de
precarizacao do trabalho, ao mesmo tempo em que fomentam representacoes
e lutas coletivas de trabalhadores por meio de plataformas midiaticas. O autor
traz como caso para estudo uma das iniUmeras formas de producdo da economia
criativa: o setor produtivo da musica de concerto e a volatilidade de suas rela¢des
empregaticias. Mais especificamente, Leandro de Paula usa o caso SOS Orquestra
Sinfénica Brasileira e sua manifestacdo em rede, em 2011, como ilustragdo a uma
nova forma de ativismo e cooperacao on-line. Os musicos, em protesto contra
mudancas na gestao da Orquestra, disputam nas redes a narrativa publica capaz de
sensibilizar formadores de opinido. Assim, o texto serve como um belo exemplo das
“dinamicas da reorganizacao do discurso publico ocorridas na ultima década, com
a sobreposicao de expedientes e canais de vocalizacdo de interesses”.

Nos dois textos seguintes, a atencao se volta para o audiovisual. Em Diversidade e
democratizacéo no cinema e audiovisual brasileiro: um panorama de 2001 a 2021,
Thiago Venanzoni nos da pistas sobre a medida em que se espelha, na producao
audiovisual brasileira, o discurso da diversidade, caracteristica deste novo século.
Discute, entdo, como os locais se tornam uma materialidade discursiva fundamental
na realizacdo do cinema mais recente, e argumenta que “hd um conjunto de narrativas
gue se abriram ao coletivo em um novo contexto do cinema e do audiovisual e
de suas politicas”. O texto defende o avango de “arranjos de producdo”, tanto por
meio de politicas publicas diretas como no incentivo as producdes coletivas, que
emergem como forma viavel para concretizar a descentralizacdo da producao
preconizada por ocasido da Lei do Audiovisual, em 2001.

JaVicente Gosciola olha para o presente e o futuro das praticas audiovisuais em uma
explanacao profunda sobre a Volumetria audiovisual, isto é, a tridimensionalidade
de “objetos virtuais”, que implicam “ndo somente com os sentidos do ver e do ouvir,
mas com uma gama de percepc¢des que [...] vai além da tradicional metodologia de
estudos do Cinema e da TV”. O autor apresenta, entdo, um breve histérico da arte
e da comunicacdo que sustenta esse movimento, o qual corresponde, por um lado,
as tentativas do cinema em responder a concorréncia com outros meios disputando
atencao e, por outro, como no caso da recente proposta de “metaverso”, novissimas
formas de virtualidade que alteram por completo o nosso estar no mundo. No percurso,
sdo pontuadas técnicas e tecnologias (como drones, holografia e realidade virtual),
elementos cuja naturalizagao no cotidiano fomentam as transformacdes desse campo
de estudos, ainda em fase inicial, e que carece de mais teorizacao.

No texto que fecha o dossié, Caio Dayrell Santos e Luiza Quental movem-se na
descri¢ao das pés-humanidades, um campo critico que deriva das inquietacdes
gue emergem neste século. No texto, tracado em torno do pensamento da fildsofa
Rosi Braidotti, destaca-se, logo de inicio, que tal campo exige o “abandono do
antropocentrismo”, de uma ideia de “excepcionalidade da espécie humana que vé
o0 humano como Unica medida possivel para o mundo”. No limite, vivemos entre
“a 42 Revolucdo Industrial” e a “62 extingao”: de um lado, os inumeraveis avancos
tecnolégicos e as mudancas econdmicas e, de outro, o dano ecolégico causado
pela acdo humana e insustentabilidade do capitalismo. Tal critica evidencia como
o sentimento pds-antropocéntrico serve ao capitalismo avancado, em seu caminho a
indistingao entre o que é humano e o inumano, na transformacao de absolutamente
tudo em mercadoria e lucro. A resposta buscada por Santos e Quental, ainda apoiados
em Braidotti, esta no conceito grego de Zoé em substituicdo a Bios para expressar
a vida, ndo mais em func¢do de uma exclusividade humana, mas em torno de um
“processo dinamico, interativo e aberto, que age, reage e interage com o mundo
gue o rodeia e o fabrica... que procura envolver tanto epistemicamente quanto
afetivamente outros atores além da humanidade”.
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Esperamos que os textos reunidos neste dossié, mais do que assinalar os 21 do XXI,
permita cumprir a premissa expressa no nome desta revista: que sejam lancados
novos olhares sobre as praticas comunicativas e culturais nesta era midiatizada.
Sao, em nosso entender, pequenas pecas que ajudam a desvendar a complexidade
do periodo em que vivemos, e que substanciam uma discussdo para repensarmos
nossas articulagdes com as midias e com o ambiente do século XXI.

Daniel Gambaro e Eduardo Vicente

Dezembro de 2021
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Resumo: Quais sdo o significado, a significancia e a fungdo da heranga da musica popular, um campo
de préticas que passou por consideravel expansao desde a virada do século? Este artigo situa tal
eflorescéncia no contexto de uma maior democratizagdo do patrimdnio, memdria, arquivo e da
histdria ao examinar a singularidade desse campo por meio das lentes da economia da cultura.
A partir de evidéncias oriundas de uma variedade de exemplos contemporaneos, discute-se como
os valores culturais e econémicos sdo produzidos através de praticas politicas, das instituicdes
culturais, das comunidades interessadas e da industria musical. As atividades de preservacao,
performance e promogdo do patrimonio musical popular o cristalizam como um conceito que
possibilita uma forma particular de conhecer o passado. Enquanto essa heranga pode expressar um
impulso democratico, a reprodugdo das hierarquias e desigualdades na cultura da musica popular
podem ser percebidas como um espaco continuo de negocia¢des de significados.

Palavras-chave: patrimdnio, musica popular, economia da cultura, valor.
La economia cultural del patrimonio de la misica popular

Resumen: ¢ Cudl es el significado, laimportancia y la funcién del patrimonio de la musica popular,
un campo de practica que ha experimentado una expansidon considerable desde el cambio
de siglo? Este articulo ubica este florecimiento en el contexto de una democratizacion mas
amplia del patrimonio, la memoria, el archivo y la historia, examinando el caracter distintivo
de este campo con el enfoque de la economia cultural. Con evidencia de una variedad de
ejemplos contemporaneos, se argumenta como se produce valor cultural y econdmico a través
de las practicas de politicas, instituciones culturales, comunidades de interés y la industria
de la musica. Las actividades de conservacion, interpretacidon y promocion del patrimonio de
la musica popular sirven para asegurarlo como concepto que produce formas particulares
de conocer el pasado. Si bien esta herencia puede expresar un impulso democratico,
la reproduccién de jerarquias y desigualdades en la cultura de la musica popular la identifica
como un espacio continuo de negociacion sobre el significado.

Palabras clave: patrimonio, musica popular, economia cultural, valor.
The cultural economy of popular music heritage

Abstract: What is the meaning, significance and function of popular music heritage, a field of
practice which has undergone considerable expansion since the turn of the century? This article
locates this efflorescence in the context of a wider democratisation of heritage, memory,
archive and history, examining the distinctiveness of this field through a cultural economy
approach. With evidence from a range of contemporary examples, it argues how cultural and
economic value is produced across the practices of policy, cultural institutions, communities of
interest and the music industries. Ultimately, the preservation, performance and promotional
activities of popular music heritage serve to secure it as a concept, one which produces
particular ways of knowing the past. While this heritage may express a democratic thrust,
its reproduction of hierarchies and inequalities in popular music culture identify it as
a continuing site of negotiation over meaning.

Keywords: heritage, popular music, cultural economy, value.



L“first ever collection of the band’s
artifacts and related stories
curated from, and told by, the band
members themselves”, no original.

20 Australian Music Vault é uma
instituicdo vinculada ao Centro de Artes
de Melbourne (N. T.).

DOSSIE | A economia cultural do patriménio da musica popular 12

Por que devemos nos preocupar com o passado da musica popular e com
sua preservacao? Pode-se argumentar que o seu futuro é uma questdao mais urgente,
cujos desafios sdo as ameacas a sua organizagao industrial, as carreiras profissionais
dos criadores e, certamente, as amplas culturas da musica popular que sustentam
o todo. As bases dessas preocupacdes foram delineadas em um relatdrio escrito
por Marissa Henderson e Amy Shelver (2021) para a Conferéncia das Nagdes
Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD) que resume os disturbios
na economia global do campo musical em decorréncia da pandemia de covid-19.
As autoras observam que as respostas iniciais para esse momento emergencial
foram caracterizadas pela solidariedade e pela inovagao, sustentadas por mudancas
gue levaram as trocas e as apresentacdes digitais. Contudo, os efeitos negativos se
distribuiram de forma desigual, e muitos musicos viram seus meios de subsisténcia
afetados pelos limites de mobilidade impostos por bloqueios, pela quarentena e
pelo fechamento das fronteiras tanto dentro do territério quanto entre regides.
Ainterrupcao das performances ao vivo, presenciais, impactou tanto os individuos
como os negdcios em toda a ecologia de produgdo musical: das equipes de producao
as casas de show e seus funcionadrios. Segundo Homan (2020), além de se configurar
como fonte de renda primaria, as apresenta¢des musicais ao vivo ja provaram ser
uma pega-chave para os musicos se engajarem com pares e com 0s consumidores,
representando também uma ferramenta de marketing que age como incubadora do
sucesso em niveis nacional e internacional. Consequentemente, ndo importa qual
o género ou o local: a produg¢do musical, as cenas duradouras e as culturas foram
profundamente afetadas. Conforme o relatdrio de Henderson e Shelver (2021),
em 2020, o International Music Summit (IMS) mostrou uma queda de 56% no
valor da industria global de dance music por conta do fechamento de espacos,
do cancelamento de festivais e das pausas das apresentacées de DJs. De modo similar,
a Camara do Comércio de Nashville, em dezembro daquele ano, acendeu um alerta
sobre a ameaca a economia e a identidade daquela “cidade musical”, causada pelo
fechamento de casas de shows, visto que cerca de 74% dos musicos perderam
o emprego e enfrentaram uma consequente queda em suas rendas. A despeito
da busca por solucdes digitais, a economia da musica em si — popular ou qualquer
outra — e muitas das praticas culturais a ela relacionadas, estdo em perigo.

Ao ponderar questdes sobre a sustentabilidade da musica popular — entre outras
formas — e suas culturas em meio a monotonia da imobilidade, musicos e outros
agentes tiveram motivos para reconsiderar o valor das conquistas passadas como uma
forma de esbocar o futuro. Robert Plant, ex-vocalista da banda britanica Led Zeppelin,
usou o tempo em lockdown para refletir sobre sua prépria mortalidade, um meio de
colocar a casa em ordem , como ele mesmo disse (Moore, 2021). Ao esquematizar
seu legado, ele organizou seu arquivo pessoal, planejando disponibilizd-lo quando
bater as botas. O arquivo vai contar com um acervo documental de tudo o que
ele fez, mas também uma idealizacdo do que poderia ter sido: “todas as aventuras
gue eu ja tive com a musica e as turnés, lancamentos de dlbuns, projetos que
ndo chegaram a ser finalizados” (Plant in Moore, 2021). Seguindo a mesma
linha, a banda britanica de hard rock Def Leppard lancou seu epoénimo Vault
(cofre, em portugués), em janeiro de 2021, quando anunciaram que tiraram proveito
do mundo se fechando para escavar seus préprios rastros histéricos em closets,
pordes, depositos e estudios. Os membros recolheram itens de suas cole¢bes pessoais
gue datam do inicio do grupo, em 1977, para produzir “a primeirissima colecdo de
artefatos da banda e suas histérias, com curadoria da, e contada pela, prépria banda™!
(Def Leppard Vault, n.d.). A secdo “about” do site (https://www.leppardvault.com/
pages/about) traz um video de boas-vindas que mostra a porta de um cofre virtual de
aco se abrindo, um modo de assinalar a natureza preciosa desse passado, seu valor
econOmico e o privilégio de poder acessa-lo. Os visitantes do cofre on-line podem
explorar uma variedade de artefatos digitalizados e memarias compartilhadas e
sdo encorajados, em troca, a “mostrar os seus” por meio da postagem de imagens
de suas préprias colecdes. Além de adicionar valor ao website com seus préprios
dados e trabalho virtual, os fas também sdao convidados a comprar uma gama de
mercadorias, como edic¢des limitadas de aniversario de dlbuns da banda, como Slang,
Pyromania e Hysteria. Em outro exemplo de resposta aos desafios da pandemia,
o Australian Music Vault?, mantido com recursos publicos, cumpriu com sua missdo
de celebrar a histéria musical contemporanea da nacao — passado, presente e futuro.
Enquanto as portas permaneceram fechadas, os arquivistas se propuseram a capturar
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o impacto da corrente crise por meio de projetos como “Highways of Hope”
(Vias de Esperanca), em que registraram como “as adversidades encontradas sdo
duras e reais, mas enfrentar esses desafios inspira atos de compaixao, resiliéncia,
talento e inovacdo”? (Australian Music Vault, 2020).

Tais iniciativas subsidiam o comeco de uma resposta a questdo delineada na
abertura deste artigo. Juntas, elas afirmam que o passado da musica popular
tem e produz valor ao demonstrarem as muitas formas pelas quais perdura e
ganha importancia. Gravagdes e registros historicos, artefatos e histérias sao recursos
econOmicos e culturais, seja orientados por objetivos pessoais, comerciais ou
de carater publico. Tais recursos garantem legados, geram fluxo de receitas e servem
para unir comunidades. O propdsito de cada um desses exemplos e de sua respectiva
atencdo a posteridade ganharam foco durante a pandemia, mas também indicam
um interesse e uma abordagem mais antigos ao passado do pop, bem como a fé
de que ainda ha um papel a ser protagonizado no futuro. No contexto deste dossié,
exploramos por que tal interesse e suas retomadas sdao amplificados desde
o comeco do século XXI.

Este artigo explora esse interesse, caracterizando-o em relacdo a uma virada
histdrica e a maturacao de uma economia da heranca em musica popular.
Primeiro ofereco um resumo da histéria do patriménio musical popular, um modo
de compreender como e por que tal histdria se tornou mais audivel desde o comeco
deste século como o espac¢o de uma relacdao dinamica e em desenvolvimento
entre praticas de democratizacdo da histéria e meméria, validando e dando valor
aos significados dos sons, das praticas e das culturas populares. Em seguida,
examino exemplos da variedade dessa economia em que o passado é posto para
trabalhar (Brandellero et al., 2014) em determinadas formas de producdo de
significado e valor econ6mico, por meio das industrias da musica, por intermediarios
culturais e nas instituicdes culturais, como os museus, as galerias e os arquivos.
A cola que conecta esses negdcios e instituicdes é a atividade e a agéncia
dos consumidores, demarcando a importancia das praticas ndo institucionalizadas de
preservacgao e, inclusive, de producdo de valores culturais. Antes de tracar algumas
conclusdes gerais, capazes de responder a minha questao inicial, a penultima secao
elabora um ponto de vista critico sobre esse campo. Enquanto hd muito a celebrar
no que se refere ao advento dessa forma de patrimonio como uma expressao de
“justica cultural” (Cantillon et al., 2021), é possivel avaliar como também algumas
das desigualdades das culturas da musica popular continuam sendo reproduzidas.

Um objetivo adicional e importante para este autor deriva de sua consciéncia
sobre o seu préprio horizonte cultural e geografico. Estou ciente de um paradigma
dominante Anglo-Americano (Regev, 2013) na musica global, de um senso enviesado
de “pop” e “rock” produzido por esse paradigma, e de como seu passado foi
definido e valorado nos exemplos aqui contidos. No contexto de reflexao deste
numero especial da Novos Olhares, espera-se engajar um debate, feedbacks,
correcdes e, espera-se, dire¢cdes dadas por de pesquisadores e estudiosos dos
mundos em que se fala portugués e espanhol.

Rumo a uma histdria de heranc¢a da musica popular

Heranga — ou patrimdnio* — significa um amplo campo de atividades descrito como
“um produto contemporaneo moldado pela histéria” (Tunbridge & Ashworth, 1996, p. 20),
geralmente distinguidos desta e de memdria (Kong, 1999; Shelemay, 2006), embora interaja
e faca uso de ambas as categorias. Patrimonio evidencia uma abordagem do passado
circunscrita em “objetos e exibicdo, representa¢des e engajamentos, locais e eventos
de espetaculos, memoérias e comemoracgdes, e a preparacao de lugares para fins
culturais e consumo”® (Waterton & Watson, 2015, p. 1). Como um produto da
modernidade, a herancga passou a ser entendida como “industria” (Hewison, 1986),
a base de pronunciamentos politicos que operam em niveis local e global e que
produzem e autorizam o que é considerado patrimonio, tanto tangivel quanto intangivel
(Smith, 2015). Consequentemente, podemos compreender o que esta implicado nesta
ideia: como Stuart Hall (2005) argumentou, “a Heranga”’, em seu sentido mais amplo,
é um termo carregado de valor para o espdlio do passado. E uma validacdo do que
Raymond Williams (1961) descreveu como a “tradicdo seletiva”. Seu carater evidencia
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o exercicio de poder ao privilegiar e naturalizar uma linhagem parcial de valores sociais
e culturais, manifestados na validacdao de determinados objetos, lugares e praticas
enquanto desvalorizam e excluem outros. Como argumenta Hall, a herancga estd longe
de ser confessadamente duravel e envolve certa coloniza¢do do passado por aqueles
“cujas versdes da histdria importam”® (Hall, 2005, p. 26), reivindicando a autoridade e
o privilégio de uma determinada classe, género e raca (Smith, 2015). Portanto, como
observa Brian Graham (2002, p. 1003), a heranga é uma construgdo social, “imaginada,
definida e articulada dentro da prética cultural e econémica”®. Apesar de estar sujeita ao
poder, a heranca é mutdvel e contestada, de modo que o contexto e os significados mudam
ao longo do tempo e do espago. Embora seja expressa de muitas formas, a heranga nao é
algo que se relaciona diretamente ao estudo do passado, mas sim algo que “se preocupa
com as maneiras pelas quais artefatos materiais muito distintos, mitologias, memorias e
tradicOes se tornam recursos para o presente”!® (Graham, 2002, p. 1004).

Seria instrutivo imaginar uma histdria da circunscricdo da musica popular como
objeto patrimonial, a fim de entender seu desenvolvimento, distin¢ao, alcance e papel.
Nesse sentido, considerando que a heranca é, convencionalmente, concebida em
sua relacdo a autoridade das instituicdes culturais que se articulam nas praticas
profissionais dos museus, arquivos e galerias (Smith, 2015), podemos encontrar
no Reino Unido, em 1974, um ponto origindrio da atencdo a musica popular.
De acordo com Kristian Volsing (2010), nesse ano o Victoria and Albert Museum (V&A)
estendeu as politicas de sua cole¢ao a musica pop, emprestando-lhe legitimidade
por meio de “uma abordagem séria, baseada em museus”!! (Volsing, 2010, p. 218).
Quaisquer que sejam as implicacdes de uma validacao como esta, tais momentos
sinalizam as maneiras como a musica popular se tornou mais duravel do que era
anteriormente sugerido sobre ela—uma mercadoria cultural efémera —, geralmente
pela prépria industria que a produziu ou pelo circulo social mais amplo de guardides
e comentaristas (O’Brien, 2004). Mesmo assim, o desenvolvimento da musica
popular como objeto patrimonial é sustentado por mais do que o reconhecimento —
as vezes a ignorancia —das institui¢des culturais, sendo produzido a partir do trabalho
de um conjunto heterogéneo de agentes interessados em sua documentacao,
preservacao e reapresentacao, a quem a legitimidade desses objetos é evidente
a partir de suas relagdes afetivas com o som e a cultura (Long, Baker et al., 2017).
Em qualquer busca histérica por origens, entao, é possivel investigar o surgimento de
praticas de producdo, apresentacdo e consumo de musica e cultura, cujo significado
e valor emergem de abordagens curatoriais aos sons e praticas passadas de musicos,
gravadoras e ouvintes (ver: Covach, 2021).

Ao escrever uma histéria imaginada do patrimoénio musical, portanto, um possivel
caminho é explorar como o material é enquadrado como “antigo”??, a partir de uma
série de pontos de referéncia que sugerem um aspecto nostalgico. O langcamento de
A collection of Beatles oldies em 1966 é um exemplo, pois sinaliza uma espécie de
fim ao demarcar materiais lancados nos quatro anos anteriores como parcialmente
redundantes, momento em que a banda se retira das turnés e toma uma abordagem
mais dedicada a agenda de gravacdes. Para este dlbum, o conceito de oldies
foi acentuado pela ilustracdo da capa, realizada pelo artista David Christian,
gue transmitia estilos psicodélicos e apresentava os significados visuais de uma
passageira fascinacdo “retr6” daquela época por periodos como a década de 1920
(Samuel, 1994): um carro Stutz Bearcat, um fondgrafo, o traje de festa de um casal
dancando com rostos colados. No radio, a inovacao da programacao e a rotulagem
de hits do passado como oldies, em vez de musicas correntes e de langamentos,
foi reivindicada pelo DJ Jerry Osborne —no ar como Dan Coffey — em transmissdes
de 1971 na KOOL-FM em Phoenix, nos Estados Unidos (Gruner & Kramer, 2019).
Greg Shaw, editor da revista anacronicamente intitulada Phonograph Record,
sinaliza outra possivel resolu¢do em um artigo de 1972, intitulado “Oldies in the 70s”,
em que comenta que “uma consequéncia da menor producao de rock novo que valha
a penatem sido um crescente interesse pelo passado”*® (Shaw, 1972). Seu objetivo
era avaliar o grau de cuidado com que as gravadoras estavam tratando seus materiais
de rock tradicionais (Shaw, 1972) enquanto serviam ao surgimento de um “novo fa
de rock, educado”, ansioso para aprender mais sobre a linhagem pop. Curiosamente,
e embora a histéria dos relancamentos de gravacdes mereca maior aten¢ao, como em
Maalsen (2016), Bottomley (2016) e Schmidt (2018), o movimento rock’n’roll oldies
but goodies (rock’n’roll velhos mas belos) ja ocorria em toda a industria musical de
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Nova York no final da década de 1950, segundo John Broven (2010). Nesse periodo,
os relancamentos foram identificados como uma estratégia comercial suplementar
para as gravadoras compensarem a incerteza do hit or miss no cronograma de
lancamentos de novos materiais. Essa foi uma resposta a forma como os registros
ja esquecidos de meados daquela década eram cada vez mais solicitados pelos
ouvintes de radio. Esse gosto pelo “arquivo” da musica popular foi nutrido ao
vivo por apresentadores como Bruce Morrow e cimentado no titulo de seu show
Musical Museum (Museu Musical) na estacdo WINS, em Coney Island (Broven, 2010).

O momento e o alcance desses exemplos servem para ilustrar os desafios
gue enfrentamos ao buscar as origens histdricas da musica popular como um
objeto patrimonial, quando muitas das praticas criativas e culturais servem ao
seu préprio enquadramento, o tempo todo. Como argumento em outro texto,
(Long, 2015), existem muitas convengdes e discursos na industria e na cultura da
musica popular que sdo caracterizados por um engajamento imaginativo e pratico
com o passado, contribuindo para o discurso da herancga. A dncora simbélica
da gravacdo, do disco de goma-laca ao MP3, e de sua colecao, classificacdo e
preservacao é aquela que se conecta com ideias ndo institucionalizadas e com
praticas da histdria, da meméria e da formacao de arquivos. Essa qualidade é muitas
vezes acentuada pelo que pode ser chamado de uma forma de heranca criativa
(Istvandity, 2021), em praticas cujo passado da prépria musica serve de inspiracdo
e é citado de modo autoconsciente e com algum propdsito. Do mesmo modo,
a musica pode acentuar seu papel pessoal e coletivo mnemonico (van Dijck, 2006)
ao fazer referéncia a memdaria e a histdria, seja com intencdo abrangente ou
altamente pessoal, tal qual Adele canta: “It was just like a movie/It was just like a song/
When we were young”**. Frequentemente, o discurso da musica popular é investido
de um sentido normativo de sua prépria herancga e linhagem cultural. Em Let there
be rock, o grupo AC/DC conta que “In the beginning/Back in 1955/Man didn’t
know ‘bout a rock’n’roll show/And all that jive”*>. Em uma contemplacdo sobre
Geno Washington, os Dexys Midnight Runners expressam sua atmosfera: “Back in '68
in a sweaty club/Before Jimmy’s Machine and The Rocksteady Rub”*¢. As vezes,
a discussao sobre a musica popular como patrimoénio da a sua genealogia um
alcance que vai além de seu status como produto da modernidade ou como formas
particulares de tecnologias, e evidencia uma divida com tradi¢des afro-americanas,
com formas de arte europeias e com influéncias globais mais amplas. Por exemplo,
em uma discussao sobre a dance music sul-africana contemporanea — que abrange
estilos como afro house, ggom e amapiano —, o musico e proprietario do selo
musical zimbabuano Jackie Queens afirma, sobre os criadores e 0 som desta musica,
que “falam de uma histdria antiga, seja algo que vem da familia em que eles nasceram
ou das comunidades em que vivem”?’ (citado em Barnes, 2020).

Ressalta-se que ndo ha qualidades requeridas das estruturas de producao e das
culturas de consumo da musica popular que contribuam a pratica de heranga musical.
No entanto, uma histdria imaginada de tal patrimonio deve levar em conta que,
alegadamente, a atencdo dada a esse discurso se expandiu profundamente como
fruto de instituicdes culturais, de industrias da musica e lazer e de iniciativas
individuais e comunitdrias. Um bar6metro confidvel que atesta esse desenvolvimento
é o grau de atencdo académica investido em pesquisas e conceituacao, produzindo
taxonomias e facilitando a compreensao de sua funcdo. Por exemplo, houve
o financiamento de uma série de projetos de pesquisa que pontuam o reconhecimento
da pratica do patrimonio musical popular e de seu estudo. Entre eles, estao
o projeto Popular music and cultural memory: Localised music histories and their
significance for national music industries (Musica popular e memdaria cultural:
histérias de musica locais e sua significancia para as industrias musicais nacionais),
operante entre 2010 e 2012 e financiado pelo Australian Research Council (ARC),
e 0 pan-europeu Popular Music Heritage, Cultural Memory and Cultural Identity
(Patrimoénio da musica popular, meméria cultural e identidade cultural),
operante de 2010 a 2013, que investiga histdrias de musica popular locais e seu
significado para o publico musical e indUstrias musicais na Europa. Tais projetos
tanto aprenderam como galvanizaram uma riqueza de publicacdes com alcance
interdisciplinar — em estudos de musica popular, histdria, estudos de politicas,
patrimonio cultural e turismo, entre outros. Outras pesquisas focaram no papel do
pop como patrimoénio cultural (Brandellero & Janssen, 2014), nas tipologias e na
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legitimacdo de seu status como herancga (Roberts & Cohen, 2014), nas praticas
curatoriais em museus e exposicoes (Leonard, 2007; Baker, Istvandity & Nowak, 2019;
Fairchild, 2017), no empreendedorismo (Bennett, 2009), nos arquivos comunitarios,
no faca-vocé-mesmo e praticas dos fas (Baker & Collins, 2015; Cuk, 2021) e
o papel do digital (Long & Collins, 2016). Como o escopo internacional de
simpdsios e de generosas colecdes agora atestam, este € um campo de variedade
global (Baker, Strong et al., 2018). O significado de grande parte desse
desenvolvimento é capturado na denominacdo justica cultural (Cantillon et al., 2021;
Long, Baker et al., 2017). Presumivelmente uma forma de compreender a formacdo
e o conteudo dos arquivos dedicados a musica popular, tal terminologia se refere ao
tratamento respeitoso desses arquivos, em consonancia com os gostos populares,
assim como os objetivos justos e adequados de tal preservacao, significativos para
a memdria cultural, para a histdria e para o patriménio.

O contexto de expansao da heranca da musica popular e os tipos de atencao
académica por ela atraidos se conectam as tendéncias mais amplas do pensamento
contemporaneo e de abordagens do passado que questionam as fronteiras
interdisciplinares e, certamente, suas politicas e o poder de subscrevé-las.
Aiincluem-se o crescimento de estudos “criticos” sobre o patrimonio e sua ateng¢ao
a drbita dos canones tradicionais de herancga (Gentry & Smith, 2019). QuestGes sobre
a natureza do patrimonio estdo ligadas, por sua vez, a reivindicacdao de um boom
contempordneo da memoria (Huyssen, 2003), bem como a uma “virada aos arquivos”
entre disciplinas (Head, 2010), e a democratizacdo e expansdo do significado e
alcance dessas instituicbes. Caswell (2021, p. 12) escreveu recentemente que
o campo dos estudos de arquivamento esta “pegando fogo”, sugerindo que estamos
testemunhando uma explosdo de trabalhos criticos sobre os modos dominantes de
teoria e pratica no setor, “imaginando e encenando novas formas de fazer arquivos”?8,
Um entendimento abrangente deste momento e a intersec¢do e o impacto da
democratizacdo do patrimonio, da memoria e do arquivo também estdo delineados
na exploracdo que Tamm e Olivier (2019) fazem da obra de Francois Hartog.
Hartog concebe um novo regime de historicidade, que descreve como as formas
gue usamos para encontrar e entender a natureza e a interpretagdo do passado
sdo alteradas pela expansdo contemporanea de sua lembranca e reinterpretacao
através das lentes do presente. Como Tamm e Olivier observam, a andlise de Hartog
imprime uma avaliacdo e um lamento criticos pela diminuicdao da autoridade
dos historiadores profissionais. Como resultado, processos de preservacao,
heranca e validagdo contemporanea da memadria como testemunha do passado
(Eril & Nlnning, 2008) direcionam suas atencGes ao material histérico ao nosso
redor e a sua materialidade de novas maneiras, com impactos em nosso senso de
mudanca temporal, na natureza da expertise e do conhecimento necessarios para
dar sentido a tal material.

Para concluir este segmento, ndo devemos ignorar a chamada virada digital e
de dados (Bonacchi, 2021) que também modificou a natureza do patrimdnio,
da histdria, dos arquivos, da memoria e da expertise. Mais especificamente,
na economia e nas culturas da musica popular, o digital teve um profundo
impacto nos modelos de producdo, na propriedade intelectual e no consumo
(Wikstrom, 2020). A medida que a histéria imaginada do patriménio aqui
esbocada se torna mais facil de contar, podemos perceber que, embora antes
fosse possivel, com algum esforco, acessar a riqueza dos sons do passado
pop — ou sua mediacdo no cinema, TV, rddio, jornalismo —, hoje vivemos uma
relacdo radicalmente alterada com eles. Essa mudanca é resultado da aparicao
de softwares de compartilhamento de arquivos, como o Napster, em 1999,
e de servigos de streaming, como o iTunes, de 2001, e o Spotify, de 2006,
além do Tidal, LastFM, o russo Vkontakte (VK), YouTube e aplicativos como KuGou,
QQ e Kuwo, estes ofertados pela empresa chinesa Tencent. Tais servigcos oferecem
a0 usuario vasto acesso, acenando para formas de curadoria e organizacao da
producdo e geracdo de dados sobre musica e suas culturas, tanto presentes
guanto passadas. Isso, por sua vez, possibilita sites ainda mais especializados,
como Discogs e Songkick, se tornarem parte da pratica contemporanea de
heranca e de sua diferenciacao.
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Avaliando a economia do patrimé6nio da musica popular

Como escreve Graham (2002, p. 1004), a heranca esta, em ultima analise,
preocupada com o significado, ndo com materiais, pois “é o primeiro que da valor,
cultural ou financeiro, a este ultimo e explica por que eles foram selecionados
a partir da infinidade do passado”®°. A crescente gama de atividades contemporaneas
dedicadas ao patrimoOnio da musica popular é fundamentada no significado de
seus sons, mas também se complementa por uma riqueza de outros materiais
selecionados, preservados e que ganham significado. Para exemplificar, a exposi¢ao
Pasted and Wasted, de 2021, exibiu em Melbourne, na Austrdlia, uma colecao
de pOsteres musicais que foram selecionados e preservados apesar de terem
sido “projetados para revestirem paredes e depois cobertos ou jogados fora”?°
(Pasted and Wasted, n.d.). Mais de 40 anos de materiais foram preservados,
com seus significados ancorados em seu papel de documentacdo “do poder florido
dos anos 60 ao Pub Rock dos anos 70. Do Punk e Indie ao Grunge e Heavy Metal. ..
a digitalizagcdo da musica dos anos 2000 e a ascensdo do Hip Hop australiano”?
(Pasted and Wasted, n.d.). Junto com os cartazes, os displays incluem camisetas,
laminados, folhetos e fotografias, itens que tém importancia de conhecimento,
testemunho e autoridade entre criadores e consumidores da musica popular.
A exposicdo atesta a variedade de materiais e energias geradas dentro e ao
redor de formas populares, sua preservacao e valorizacdo, confirmando a tese
de Christopher Small (1998) de que a musica deve ser considerada como uma
atividade em vez de um objeto qualquer petrificado, definido pelos seus textos
ou gravacgoes (ver também: Michelsen, 2004). Assim, podemos fazer um balanco
de algumas das formas pelas quais isso se expressa entre as atividades publicas
e privadas dos consumidores, comunidades de interesse, instituicdes culturais e
industrias de musica e lazer.

Como sugerido, em sua forma patrimonial mais convencional, o pop esta sujeito
a atencao curatorial de instituicdes culturais que validam sua heranca. Destarte,
um desenvolvimento significativo é o advento de locais que contam com fundos
publicos e sdo dedicados ao tema, como o museu dinamarqués Ragnarock “O Museu
do pop, rock e cultura juvenil”? (inaugurado em 2016), o noruegués Rockheim,
inaugurado em 2010, ou o ja mencionado Australian Music Vault, fundado em 2017.
Importante aqui, também, é o papel desempenhado pelas instituicdes tradicionais do
patrimdnio e por guardides culturais. O Smithsonian Institution nos Estados Unidos,
a maior organizacdao de museus, educacao e patrimoénio do mundo, tem como
compromisso continuo “preservar instrumentos histéricos e representar as diversas
formas da musica popular americana”?® (Jentsch, 2012), do hair metal ao hip hop,
géneros e culturas cada vez mais documentados, arquivados e exibidos (Reagan, 2020).
O Smithsonian cria arquivos de musica popular e exposi¢des e faz a curadoria de
colecdes que podem ser compradas por meio de sua Folkways Recordings, como
a Anthology of Hip-Hop and Rap. Ao longo de 129 faixas, um livro de 300 paginas e
contribuicdes da Def Jam Recordings, a colecdo retrata um género multifacetado,
em termos de “suas implicagdes sociais e politicas, e de sua influéncia na
cultura popular”# (Smithsonian Folkways Recordings, n.d.), seu reconhecimento
aliado a uma linhagem de musica “de, por e para o povo”? estabelecida em antologias
anteriores de folk americano e jazz.

Também ja mencionado neste artigo, o V&A em Londres realizou a curadoria de
grandes exposi¢des sobre figuras como Kylie Minogue, em 2007, David Bowie,
em 2013, e Pink Floyd, em 2017. David Bowie Is foi a exposicdo mais visitada
na histéria do museu e, posteriormente, percorreu varias outras instituicdes
mundo afora entre 2013 e 2018, incluindo Brasil, Alemanha, Estados Unidos,
Australia e Japdo. Their mortal remains também rodou o mundo, servindo para
prolongar o interesse cultural e ampliar o rico perfil e a fortuna monetaria do
Pink Floyd (pinkfloydexhibition.com). Nessas instituicdes, a exposicdo da musica
popular possibilita diferentes énfases e perspectivas sobre o contexto histérico e
seus significados. A exposicao You say you want a revolution?, do V&A, que ocorreu
entre 2016 e 2017, se conectava com a Records and rebels 1966-1970. Europunk:
an artistic revolution in Europe [1976-1980] foi aberta aos visitantes em 2013 no
Cité de la Musique, em Paris. A exposicdo mostrava colecdes de capas de dlbuns,
posteres de concertos, fanzines, camisetas e outras memorabilias, complementadas por
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exibicdes de filmes, shows da banda Public Image Limited (PiL) com o vocalista do
Sex Pistols John Lydon —também conhecido como Johnny Rotten —, e do The Buzzcocks,
além do acesso a um estudio de gravacao que permitiu aos visitantes criar suas
proprias faixas punk. Tal material foi descrito como obras de arte pelos curadores
Eric de Chassey e David Sanson, cuja intencdo curatorial era provar que o punk
havia sido um movimento artistico Unico que se esforcou para mudar o mundo
(Bamat, 2013).

O ultimolocal é a casa da Philharmonie de Paris, um hub tradicional para performances
classicas e exposicdes que posiciona a curadoria da musica popular em um contexto
mais amplo da musica ocidental e “mundial”. No conjunto, os exemplos aqui trazidos
sinalizam que tais ancoras de tradi¢cdo e continuidade ajuizam e tornam perceptiveis
os valores culturais do pop ou de alguns de seus aspectos. O que se materializa é
o processo de sele¢do e inclusdo e esse processo, em certa medida, ecoa as hierarquias
e distingdes das industrias musicais e suas culturas, mais notavelmente em
seu star system. O caso de Amy Winehouse, que morreu prematuramente em 2011,
serve como exemplo de um processo de construcao de patriménio e de canonizagao
gue estd em andamento e que conta com varias iniciativas péstumas dedicadas
a vida, ao trabalho e a memodria da artista. Entre essas iniciativas, encontra-se
Amy Winehouse: a family portrait, uma exposicdo do Jewish Museum de Londres,
de 2013, que ofereceu ao publico a chance de conhecer a verdadeira Amy Winehouse
por meio de seus pertences pessoais, desde fotografias de familia aos objetos
de moda (jewishmuseum.org.uk/exhibitions/amy-winehouse-a-family-portrait-2).
A exposicao percorreu o mundo, sendo exibida em S3o Francisco, Viena, Tel Aviv,
Amsterda e Melbourne. Uma estatua foi erguida em 2014 no distrito de Camden,
em Londres, e, em 2020, a exibicdo Beyond black: the style of Amy Winehouse foi
realizada pelo museu do Grammy, em Los Angeles, examinando o senso de moda
e o guarda-roupa de Winehouse. Mais recentemente, Amy: beyond the stage foi
inaugurada no Museu de Design de Londres apresentando a cantora como uma
intelectual da musica. Entre os artefatos de destaque na exposicdao estdo sua
primeira guitarra elétrica, roupas, cadernos escritos a mao, anotacdes e letras
de musicas, tudo complementado por um tour imersivo. O objetivo da exposicao,
expresso por Priya Khanchandani, chefe de curadoria do museu, é abordar “algo que
nao foi dito” sobre a artista. Ela explica como o legado de Winehouse foi enfraquecido
pelo tratamento dado pela midia e argumenta que “tem muito barulho em torno
de sua histéria que a acabou sufocando, e eu tenho tentado selecionar as camadas
e ter certeza de que vamos contar a histéria certa”?® (citado em Bakare, 2021).

Uma linha de defesa do valor do patriménio da musica popular em geral ou do
valor desses individuos, dos géneros e de momentos passa por essas exposicoes,
gue permitem que os participantes os apreciem e possam, também, contribuir.
Muitas vezes, exposi¢cOes e arquivos sobre o pop sdo criados ndo apenas
a partir de artefatos de artistas e de criadores, mas também de contribuicdes
ativas de comunidades de interesse. Home of metal, uma grande exposicao
em Birmingham, no Reino Unido, foi realizada pelo Museu e Galeria de Arte da cidade.
Com curadoria dos animadores culturais da Capsule, a exposicao, que celebrou
0 género heavy metal e reivindicou sua fundacdo na cidade com o trabalho do
Black Sabbath, contou com contribui¢des voluntarias e o apoio comunitario em sua
concepcao: “O engajamento dos fas é o coracdo do projeto, e é um testemunho
da autenticidade do Home of Metal, desde o nosso projeto de fotografias de fas,
seu arquivamento?’, até a centralidade que as colecGes particulares das pessoas
ganham em nossas exposicoes”? (Home of Metal, n.d.).

Fora do dominio das instituicdes culturais, uma gama de atividades é impelida
pelos mesmos compromissos. Geralmente autoautorizadas, algumas vezes
ndo autorizadas e baseadas em coletivos faca-vocé-mesmo ou em trabalho
comunitario (Roberts & Cohen, 2014), muitas praticas patrimoniais, obviamente,
acabam reproduzindo obsessdes por celebridades e pelos géneros mais reconhecidos
(high-profile), todavia vdo muito além nessa exploracdo. Uma corriqueira
patrimonializacdo como praxis (Roberts & Cohen, 2015) captura uma miriade de
arquivos de formas nao institucionais e grupos patrimoniais podem ser encontrados
em blogs e plataformas de midia social, como o Facebook (Long & Collins, 2016),
dedicadas as pessoas, aos lugares e as subculturas que definiram culturas
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da musica popular. Bromley Bowie, por exemplo, é “uma celebracdo do tempo
de David Bowie no bairro de Bromley de 1953 a 1973”?° (Bromley Bowie, n.d.)
e o Museu do Metal do Paraguai “‘abre suas portas’ para a verdadeira informacao
sobre o metal em nosso pais”3° (Paraguayan Metal Museum, n.d.). Alguns grupos,
as vezes, celebram lugares e espacos ha muito fechados, como o Country, Bluegrass,
and Blues and Other Music For Uplifting Gormandizers (CBGB) de Nova York,
“dedicado a histdria, bandas, vampiros, contos e memarias sobre o que foi esse
clube infame”3!, galvanizados por frequentadores originais, comunidades de interesse
e individuos apaixonados que expressam credenciais, autenticidade e compromisso
duradouros: “Eu era uma das pessoas que estava por ali quando o Hilly’s on
the Bowery se transformava em CBGB”3? (CGBGs, n.d.).

Para além da eflorescéncia da atividade on-line, existem grupos que celebram
o significado desse tipo de local, ndo raro buscando preservar espacos fisicos ameacados
pelo tempo ou por forcas de mercado refratarias a qualquer valor cultural que as
comunidades possam perceber nesses lugares e espacos. Exemplos recorrentes
incluem ameacas a casas de musica ao vivo cheias de significado e valor culturais,
ndao necessariamente correspondidos pelo valor ou retorno econémicos
(Bennett & Strong, 2018; Haslam, 2015). Em Detroit, o Blue Bird Inn da Tireman
Avenue se estabeleceu como um centro de musica para a comunidade negra da
cidade na década de 1930, mas se tornou particularmente importante para os
musicos do BeBop jazz entre o final dos anos 1940 e os anos 1950, assim como fez
parte da cena local e de uma rede nacional. Sua sorte e seus propdsitos ha muito
tempo esgotados, abandonado e em ruinas nos ultimos anos, o edificio representava
uma ameaca ao bem-estar, segundo as autoridades municipais, e sua demoli¢ao seria
uma oportunidade de redefinicdo econ6mica e regeneracao. Foi preciso um esforco
coordenado pela associagdo sem fins lucrativos Detroit Sound Conservancy (DSC) para
arrecadar fundos para comprar e salvar o edificio, garantindo seu legado cultural,
por meio de uma campanha que culminou em sua designacdao como um Distrito
Historico Local pela cidade de Detroit (detroitsound.org). O problema que o DSC tem
pela frente, agora, é o mesmo enfrentado por qualquer empresa, publica ou privada,
sobre como manter um local, interpretar e mostrar sua importancia, suscitar interesse
nele e fazer com que ele ganhe reconhecimento por seu valor e sustentabilidade.
Como evidenciado pelo seu estado de risco, a significancia de potenciais locais
patrimoniais ndo é aparente e é algo que requer constante demonstracao.

E importante reconhecer, neste ponto, as intera¢des entre o trabalho académico e
a pratica patrimonial, muitas vezes manifestadas em projetos que assinalam o papel
da musica nas identidades de determinados lugares e em comunidades de interesse.
Por exemplo, um dos eventos que ocorreram em 2008, em Liverpool, quando
a cidade foi nomeada Capital Europeia da Cultura, foi a exposicao The beat goes on,
gue explorou a realizagao cultural e musical, as tradi¢Oes e as cenas na regido
a partir de pesquisas, curadorias e interpretacao por figuras como Cohen e Leonard
(ver: Leonard & Strachan, 2010). The lapsed clubber, criado em 2017, é um arquivo
digital continuo, produzido pelas pessoas envolvidas na comunidade rave da
Grande Manchester das décadas de 1980 e 1990 (Peter, 2019). A dra. Beate Peter,
da Manchester Metropolitan University, esteve a frente da arrecadacao de fundos
para o projeto (via Heritage Lottery Fund), ao qual dedicou seu trabalho voluntario
ao projeto, que resultou em exposicoes, filmes e grupos de midia social. A mostra
Bass Culture, inaugurada em 2016, aborda a histéria oculta (ver Riley, 2014) em
torno da heranga da musica jamaicana e sua influéncia na Gra-Bretanha nas ultimas
seis décadas, por meio de materiais de arquivo, filmes, exposi¢cdes e engajamento
com o publico (https://bmru.co.uk/).

Em outros lugares, os patrimdnios tangivel e imaterial do ambiente construido
oferece oportunidades econdmicas de empreendimento. Uma area significativa
de atuacdo envolve um mapeamento cultural das histdrias urbanas da musica
popular com a producdo de guias comercializaveis, aplicativos digitais e,
em ultima instancia, iniciativas de experiéncia turistica. Empresas como a Walk
on the Wild Side NYC oferecem turnés que exploram “o nascimento do punk”,
a “Nova York dos Beastie Boys” ou o “centro do post-punk, disco e hop”
(walkonthewildsidenyc.com). Outro empreendimento nessa mesma cidade,
o mapa de Nova York do Velvet Underground, traga os passos dos membros da banda
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de Long Island ao Lower East Side e de |3 até o Harlem, observando apartamentos,
espacos de ensaio, estudios de gravacao, pontos de curticdo em passeios tarde da
noite e, claro, os pilares de sua lenda: a Factory, o Dom, o Gymnasium e o Max’s
(www.herblester.com). Tais passeios incluem o ambiente edificado, espagos e
lugares que ha muito tempo se foram ou mudaram de funcdo. Os locais mais
familiares da cenografia do rock e da musica popular sao complementados por
mapas de outros lugares que, mesmo sendo menos conhecidos, reafirmam a fé no
significado do patrimonio, as vezes com geracdo de receita no horizonte, outras vezes
como um meio de expressar o orgulho local. Na Finlandia, a Helsinki Musical Tour
permite entender a relacao do espaco, do lugar, do som e da histéria por meio
das tradicGes, em que “vocé ouve o som suave do antigo kantele, ouve musica
folk e o canto das runas, ha a musica classica do famoso compositor Jean Sibelius,
o melancélico tango finlandés, musica pop, jazz, rap, hip hop, musica dos Sami
[lapdes] e o mundialmente famoso rock metal”*® (Helsink Musical Tour, n.d.).
O East Anglian Music Archive, criado em 1998 —embora suas raizes remetam a 1982 —,
produziu mapas de cidades como Cambridge, Great Yarmouth, Ipswich e Norwich,
lugares cujo papel na histdria da musica britanica ndo é amplamente conhecido
ou realmente celebrado.

E claro, para recordar Small (1998), a soma da producdo musical e de sua
memorializacdo vai além de seus sons. No entanto, seja ligada diretamente
as playlists em servicos de streaming, as lojas e aos armazéns de presentes,
aos selos privados ou as parcerias com as industrias da musica, seja indiretamente
por associacdo, referéncia, imaginacdao e memoaria, a musica é o fio condutor
entre as instituicdes, projetos e iniciativas aqui apresentados. Apesar de ébvio,
esse ponto merece maior atencdo para dar sentido a economia patrimonial e
ao que a distingue. Embora deva-se tomar cuidado para ndo enfatizar qualquer
caso excepcional na comparacdao com outras formas culturais, parece ser muito
mais manifesto na heranca da musica popular, em contraponto a projetos
semelhantes em torno, por exemplo, do cinema, da literatura ou da televisao,
qgue, de alguma forma, o patriménio musical é sempre ancorado a propriedade
intelectual de alguém. Refletir sobre essa relacdo ndo é um passo em direcdo a
identificacdo de uma conspira¢do ou a critica de exploracao cinica, embora isso
possa ser necessario. E, por outro lado, considerar o funcionamento de industrias,
selos e criadores na producdo de um discurso patrimonial que contribui para
a validacdo da musica popular, mas que possibilita a essas organizacdes e individuos
se beneficiarem — financeira e culturalmente — dessa validacao.

A curadoria de “catalogos” reforca a ecologia do patrimonio da musica popular
como um campo vibrante de atividade. Isso se tornou muito mais especializado
e vital desde que Greg Shaw observou, em 1972, que a razdo pela qual as
gravadoras estavam, em grande parte, desinteressadas em gerenciar seriamente
suas proéprias histérias devia-se as suas responsabilidades que tinham com seus
artistas correntes seus novos lancamentos e pelo fato de que parecia haver
pouco dinheiro nessa drea. Shaw notou que, naquele momento, “muitos fas
agiam por iniciativa propria e, na verdade, compilavam seus ‘oldies’ preferidos,
dedicando a eles todo o cuidado que esperavam das empresas”** (Shaw, 1972, n.d.).
O como e o porqué de a situacdo ter mudado se torna evidente com a disponibilidade
imediata de tanto material em decorréncia do impacto das plataformas digitais
jd mencionadas. A infinitude que as plataformas apresentam é certamente inovadora
se considerarmos o acesso que elas proporcionam, embora tal oferta tenha sido,
em certa medida, também antecipada pelos consumidores. Aficionados fizeram
uso de tecnologias de digitalizacdo e foram rapidos em buscar e disponibilizar
materiais histéricos com cuidadosa curadoria, as vezes incorrendo na ira dos
detentores dos direitos autorais, mesmo que estes nunca tivessem demonstrado
interesse em explorar suas propriedades apds o sucesso ou fracasso inicial em
alcancar audiéncias (Barber, 2019; Long & Collins, 2016).

O impacto do digital traz questionamentos sobre como entendemos o artefato
musical e 0 armazenamento, as colecdes, a interpretacao e o arquivo que ele produz,
enquadrados, como vém sendo, por metadados, algoritmos e a potencial adicao
de conteudo gerado pelo usuario. O espaco deste artigo impede uma maior
elaboragdo sobre o assunto, mas cabe afirmar que plataformas de streaming
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também servem como locais para a circulacdo de uma gama crescente de podcasts
dedicados as histérias de bandas individuais, de géneros e da musica popular
em geral — programas estes produzidos por profissionais e amadores. A Backtracks,
“a plataforma de analise e publicidade de podcasts mais avangada do mundo”*
(Backtracks, N.d.), mantém um grafico, atualizado regularmente, com cerca de
250 dos principais programas de Histdria da Musica. Além disso, o digital levanta
questdes sobre “propriedade”, sem falar em discussdes sobre fidelidade da escuta,
bem como inflama discursos sobre autenticidade que impactam a materialidade
do patrimo6nio musical. Por exemplo, na contramao da virada digital e da aparente
acessibilidade e onipresenca da musica, ha notdveis desenvolvimentos na gestao
de gravacdes fisicas. Podemos apontar o crescimento do interesse por lancamentos
e vendas de vinil (Mall, 2021), que anda de m&os dadas com certa nostalgia por
uma particular relacdo de consumo musical que, por si s6, pode ser apontada
como parte de uma economia patrimonial mais ampla. Aqui, estou pensando no
estabelecimento de eventos como o Record Store Day*® (Bates, 2020; Harvey, 2017),
bem como o “mini-boom” em publicacdes comemorativas e documentarios
sobre lojas varejistas e seu declinio diante do digital. O livro Last shop standing,
de Graham Jones (2010), por exemplo, inspirou um filme homénimo de Pip Piper,
de 2012, enquanto a cadeia global Tower Records foi celebrada no documentdrio de
Colin Hank, All things must pass, de 2015, financiado pela audiéncia.

Um desenvolvimento fundamental esta no setor de relangamentos. Como resumido
na reflexdo de Eamonn Forde (2021b), com o crescimento das vendas de CDs e o
vinil em declinio 25 anos atrds, “o relangcamento de boxes de aniversario foi um
negacio bastante despretensioso”*’. Sobre esse contexto, Forde ainda argumenta que
o investimento em remasterizacao, discos bonus e livretos das caixas, ensaios e fotos
inéditas eram um dispositivo de marketing para o novo formato, “muitas vezes
visto como suficiente para atrair fas a comprar um album novamente apenas
com a promessa de algumas faixas inéditas”*®. O mercado contemporaneo de
relangamentos é marcado pela curadoria e pela producdo de lancamentos altamente
especializados de catdlogos antigos que carregam um status de artefato exclusivo.
Para Forde (2021b), a apoteose desse desenvolvimento € a reedigdo do 502 aniversario
do album All things must pass de George Harrison. Uma das versdes é assim descrita
no site do artista:

A Edicdo Limitada Uber Deluxe apresenta uma nova mixagem impressionante
do album classico pelo técnico de mixagem/engenheiro Paul Hicks,
vencedor do Grammy, com supervisdao do produtor executivo Dhani Harrison,
e inclui o dlbum em 8 LPs e 5 CDs/Discos Blu-Ray, alojados em uma caixa de
madeira artesanalmente desenhada, acompanhados de dois livros elegantemente
projetados em homenagem ao amor de Harrison pela jardinagem e pela natureza®.
(“All things must pass”, 2021)

Note a mudanga demonstrada em tais apresentacdes em relacdo ao estado das
novas gravagdes em 1969, como observado por Geoffrey Marshall. Ao comparar com
amusica classica, Marshall (1969) reclamou, ent&o, que o pop ndo era tratado seriamente.
Usando como evidéncia o tratamento destinado ao The Beatles, ele demonstrou a falta
de cuidados com os lancamentos do pop, como em seus “textos”:

Datas de gravac¢do ndo sdo dadas. As datas de lancamento da colegdo (album) ndo
sdo dadas. A equipe ndo esta listada. Relangcamentos ndo sdo notados. As letras...
ndo sdo revisadas cuidadosamente nem para a mecénica interna, nem para
a fidelidade as palavras reais que estdo sendo cantadas.*® (Marshall, 1969, p. 28)

Sem considerarmos o preco de varejo ou a gama de versdes paralelas da uber
deluxe edition de All things must pass, relancamentos dessa natureza evidenciam
o convite ao compartilhamento de materiais de arquivo fornecidos, enquanto se
aprimora a forma como eles devem ser consumidos. Por exemplo, uma miriade
de avaliacBes longas e reflexivas feitas por usudrios on-line sobre a ultima edicao
de Let it be do The Beatles capturam o encontro com a natureza artefatual das
faixas inéditas e divagam sobre modos meticulosos para ouvir a histdria revelada.
Como Dr. Tolstoyevsky comenta na secao de comentdrios do site da Amazon
em 15 de outubro de 2021:



41 “Pve listened to this 9 times now
already & every time | hear something
‘new’ - and I’ve been listening to Let it Be
for years [...] When | was listening

to this | was amazed at how ‘happy’
the four Mop-Tops sound - changing
the perspective that these sessions
were an unhappy time for the group.
Clearly, they WERE having a good time
& enjoying themselves whilst making
some fantastic music”, no original.

42“The art of building & maintaining
artist legacies”, no original.

BUA music legacy, at its very peak,
is defined by the past, the present and the
future moving in lockstep”, no original.

4“legacies are ongoing work and
they have to be worked at, refined and
maintained. Existing audiences have to
be held onto and new audiences have
to be continually brought on board”,
no original.

g platform and a solution that was

as easy to use as iTunes but that could
hold his audio, his video, his imagery,
physical assets like boots and guitars
and leather jackets, so that he had

a single repository in which he could query
Bob’s 50-year life and career and curate
collections of assets for everything —
from a box set to a bootleg series to

a request for licensing deals from Martin
Scorsese for a new film”, no original.

%“finding, organizing, preserving,
and monetizing their artifacts and history”,
no original

47 “connect clients deeper with their fans”,
no original.

48 “Respecting the past, acknowledging
the present, creating the future”,
no original.;
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Eu ja ouvi isso 9 vezes até agora, e toda vez eu ouco algo ‘novo’ — e eu tenho
ouvido Let it Be por anos. ... Enquanto eu estava ouvindo, fiquei espantado com
como os quatro Mop-Tops soam “felizes” —mudando a ideia de que essas sessGes
eram um momento triste para o grupo. Claramente, eles ESTAVAM se divertindo e
tendo prazer enquanto faziam alguma musica fantastica®. (Dr. Tolstoyevsky, 2021)

A apresentacdo de langamentos e negdcios de identificacdo e gerenciamento de
catdlogos de musica contribui para a gestdao de um conjunto mais amplo de ativos
de artistas e seus legados. Forde (2021a) também documentou a intensificacdo
da atencdo dada a importancia da comercializagcdo dos bens de artistas falecidos,
aos direitos, a curadoria de imagens, as marcas registradas e aos materiais de
arquivo e sua disponibilidade e implantagcdao. Como o autor sugere, a producao
de biografias, documentarios de cinema e TV, bem como as reedi¢des de catdlogos,
entre outros, prolongam a importancia, a contribuicdo, o impacto dos artistas e o tipo
de sentido histérico que produzem, o que, de outra forma, poderia ser perdido.
Essa atencdo, que ndo é produzida apenas postumamente, torna-se cada vez mais
importante para artistas vivos que buscam garantir seu legado tanto financeiro
guanto cultural. Esta drea se tornou importante o suficiente para ser abordada
por Tellin’ Stories, um relatodrio do British Phonographic Institute (BPI, 2021, p. 3)
sobre “a arte de construir e manter legados dos artistas”*?, o qual aconselha
gue “um legado musical, em seu auge, é definido pelo passado, o presente e
o futuro, movendo-se em sincronia”*3. Conforme sado expandidos, tal qual o conceito
mais amplo de heranga como um local mutavel de interesses, “os legados sao
obras continuas e eles tém que ser trabalhados, refinados e mantidos. O publico
existente tem que ser conservado e novas audiéncias devem ser continuamente
trazidas a bordo”#* (BPI, 2021, p. 2).

O relatério do BPI investiga como um grupo de empresas se estabeleceram
como especialistas nessa area, em que as linguagens da curadoria, da histéria,
do patrimoénio e, inclusive, do valor cultural ddo forma a otimizacdao dos
retornos econémicos. O arquivamento digital, por exemplo, é prestado pela
Starchive (Star-Archive!), empresa criada em 2012 em colaboracdo com a Bob Dylan
Music Company para construir uma

plataforma que contivesse dudios, videos, imagens, ativos fisicos como botas,
guitarras e jaquetas de couro de Bob Dylan, de modo que houvesse um
Unico repositério para se consultar 50 anos da vida e carreira de Bob, e fazer
acuradoria de colecGes de itens para qualquer coisa —de um box set a uma série
de bootlegs, até um pedido de acordos de licenciamento para um novo filme de
Martin Scorsese.* (BPI, 2021, p. 10)

De modo similar, a Inveniem —latim para “vocé vai encontrar” —apoiou a construcao
dos arquivos de Def Leppard e do Wiz Vault do rapper Wiz Khalifa (a base de clientes
famosos é um segredo bem guardado). A Inveniem, cuja abordagem esta impressa no
lema “seu passado é seu futuro”, descreve-se como uma empresa de arquivamento
e tecnologia que trabalha diretamente com artistas, gravadoras, propriedades,
marcas e celebridades individuais para “encontrar, organizar, preservar e monetizar
seus artefatos e histdria”*t. Seu objetivo é usar sua prépria plataforma tecnoldgica
para a preservacao e a exploracdo de legados para “conectar os clientes mais
profundamente com seus fas”#’ (Inveniem, n.d.).

Tal abordagem é similar a de empresas de gestdo de ativos que investem quantias
considerdveis para ter cancdes de artistas como Bob Dylan, Fleetwood Mac, Chic,
bem como outros ativos patrimoniais (Fildes, 2020). Empresas como Concord,
Hipgnosis e Primary Wave visam nutrir legados e portfélios “respeitando o passado,
reconhecendo o presente, criando o futuro”*® (Primary Wave, 2021, p. 36). Alinhado
com esse método, Jeff Jampol, presidente da Jampol Artist Management, Inc (JAMinc.)
afirma que “estamos lidando com arte, criacdo e artistas muito importantes”,
e adverte que “somos muito cuidadosos e criteriosos em empregar os termos ‘marca’
e ‘branding’, pois muitos danos podem ser feitos em nome do comércio, e aplicar
termos de negdcios a arte pode muitas vezes manchar sua pureza” (Jeff Jampol, n.d.).
A empresa anuncia sua abordagem como uma missao cultural, submetendo-se
ao autoformulado “Juramento hipocratico do Rock”. Primeiro e mais importante,



4 “One must fully understand the artist’s
role in society and history, as well as

a scholarly approach to their art and all
of its facets... Unlike a record company,
we don’t place physical or digital

sales above all other considerations”,

no original.
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envolve um voto de “ndo fazer mal” ao legado dos clientes, que pode ser impactado
pela busca indiscriminada de oportunidades. Os trabalhos dos artistas, argumenta-se,
nao tém preco — pelo menos aos olhos dos fas — e é uma conexao e uma fé que devem
ser mantidas com integridade. No entanto, a obra do artista é muito importante
para que o acesso ao seu catalogo seja restrito. Como argumenta Jampol, sua linha
de atuacdo é sustentada pela ideia de que:

é preciso compreender plenamente o papel do artista na sociedade e na histéria,
bem como [é preciso] uma abordagem académica a sua arte em todas as
suas facetas... Ao contrario de uma gravadora, ndo colocamos vendas fisicas
ou digitais acima de todas as outras consideracdes®. (About the team, n.d.)

Aretdrica dessas empresas pode, por um lado, sugerir uma linguagem especializada
e certa disposi¢ao de empresas culturais e intermediarios, bem como evocar discursos
associados ao capitalismo “legal” e “cuidadoso” (Barman, 2016; McGuigan, 2009).
Até certo ponto, nada disso é novo, mas ao atentarmos ao perfil e ao discurso dessas
empresas podemos colocar seu trabalho no continuum mais amplo da heranga da
musica popular como prdxis, destacando consideracdes sobre como o valor financeiro
e o valor cultural sdo produzidos de modo entrelacado nessa economia cultural.
O sucesso de empresas como Starchive, Inveniem, Jampol, se torna evidente na
circulagdo das musicas e imagens do patriménio da musica popular em plataformas
e outras formas de midia. Seja em termos de projetos apoiados por politicas e
fundos publicos, produzidos voluntariamente por comunidades de interesse ou
a partir de interesses das inddstrias de musica comercial, da midia e de lazer,
podemos refletir sobre o significado maior e aimportancia desse tipo de tratamento.

O balang¢o da economia da heranga da musica popular

Em uma andlise do dominio das politicas do patriménio da musica popular que
realizei com Zelmarie Cantillon e Sarah Baker (Long, Cantillon, & Baker, no prelo),
sugeri conceitud-las em trés grandes categorias: preservagdo, performance e promogdo.
Essas categorias descrevem como as politicas apoiam e galvanizam o patrimoénio
da musica popular, as demandas feitas a esse patriménio e como ele é aplicado em
finalidades comerciais e publicas, na producado de valores econémico e cultural.
Mutatis mutandis, essas categorias podem ser desdobradas aqui como um meio
de entender a economia da heranga da musica popular de forma mais ampla,
cada uma capturando as ideias estabelecidas na secao anterior.

Preservacao, entdo, descreve a identificacdo de objetos, lugares e praticas que
manifestam e sdo pertinentes a uma ideia de cultura da musica popular que pode
ser reconhecida e legitimada como patrimonio e, assim, colecionada e salvaguardada
para a posteridade. Em termos convencionais de patrimonio, isso equivale a formacao
de arquivos e a forma como locais e espacos importantes para a cultura da musica
popular sdo identificados, restaurados e mantidos. Em paralelo a essa convencao,
as industrias musicais e os fas contribuem com a curadoria do catalogo, coletam e
reinem memorias on-line e criam arquivos pessoais e comunitarios. Ja performance
considera a apresentacao e a exibicdo do patriménio musical, além da forma como
determinados circulos de individuos sdo considerados cidadaos ou consumidores,
a partir da adesdao a comunidades particulares de interesse, grupos de gosto,
subculturas e assim por diante. Assim, a performance do patrimo6nio da musica
popular assume varias formas em toda a economia, desde exposicdes em galerias
até passeios lucrativos por aquilo que se rotula “ativos patrimoniais” (Bennett, 2009).
Por fim, promocao se refere as formas pelas quais o patriménio da musica popular é
arregimentado por diferentes agentes em apoio as praticas criativas contemporaneas,
aos aspectos de renovacgao urbana e ao turismo. Todos estes se beneficiam da
singularidade do lugar: ha apenas um Sun Studio e as pessoas precisam viajar
até Memphis para visitar os espacos onde Elvis Presley, além de outros musicos,
produziram seus primeiros discos.

Como se vé, essas categorias estdo, em ultima instancia, amalgamadas
em sua interacdo e no projeto abrangente de produ¢do da heranca da
musica popular. Tal producdo se refere as a¢des e realizagdes de industrias musicais,
instituicdes culturais, intermedidrios e consumidores que atuam para identificar



0“It’s the music that carries our history...
it’s the music that transports us back.
This is how we remember history, this is
how we put it into context”, no original.

51“As the home of music heritage sites
such as Beale Street and Graceland,
Memphis’s rich music history is its
biggest tourism draw. Graceland
attracts more than 500,000 visitors
per year and generates more than
USS32mn in annual revenues from visits,
merchandise and branding. Sun Studio,
famous as the recording studio of Elvis,
Johnny Cash and other iconic artists,
attracts 200,000 visitors annually”,

no original.

52“When the past is collectively
remembered, and collectively
recognized as “belonging” to a people,
it becomes heritage”, no original.

53 “proud of the UK music industry
and its heritage”, no original.
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objetos materiais e imateriais, cujo resultado cumulativo é impactar a consciéncia
e a simpatia de uma variedade de publicos, instalando a prépria ideia de musica
popular como patrimonio. Como argumentei, as evidéncias histéricas sugerem que
tal status nunca foi automatico, sendo, na verdade, um processo de negociacdo que
reflete como o campo mais geral da heranca é, ele mesmo, mutdvel. Entretanto,
confirma-se a ideia de que houve uma expansao e maturacao da musica popular
como patrimonio. Um dos resultados da continuidade desse discurso e de sua
amplificacdo nas décadas mais recentes é o modo como uma maneira particular
de conhecer o mundo é sugerida (Graham, 2002), a forma como, atravessando
formas culturais, a musica popular é regularmente empregada como um significante
da histdria, da memdria coletiva e da heranga. Uma prova disso é a série Soundtracks,
de 2017 produzida pelo canal digital de noticias CNN. Com o subtitulo “musicas que
definiram a histéria”, a série de oito episddios serve como indicativo de um género
mais amplo de programacao de qualidade na TV, dedicada as histérias da musica
popular: no momento em que este artigo era escrito, por exemplo, a plataforma
Netflix ofertava séries como Hip-Hop Evolution e ReMastered, bem como filmes
dedicados a Nina Simone, Rush, Elvis Presley, Dolly Parton, Leonard Cohen,
entre outros. No caso de Soundtracks, a rede de noticias global entrelaca os
significados da musica popular com relatos de uma série de eventos importantes
do pds-guerra, em grande parte focados nos Estados Unidos: o assassinato de
Martin Luther King e a disputa pela igualdade racial, a revolta de Stonewall e
a liberdade gay, o protesto estudantil e o tiroteio na Kent State University. Para cada
um desses exemplos, cancdes icOnicas sdo apresentadas como inseparavelmente
conectadas a compreensao de cada momento — Ohio, de Neil Young, por exemplo,
é examinada em detalhes como um dos comentdrios mais explicitos sobre
o ultimo evento citado. Uma série de comentarios na abertura da série afirmam que
“é a musica que carrega nossa histdria... que nos transporta de volta. E assim que
nos lembramos da histéria, € como a colocamos em contexto”*® (CNN, 2017).

Como um modo de conhecimento produzido a partir de sua preservacao,
performance e promoc¢ao, o campo do patrimonio da musica popular e sua
historia e memoadria ocupam vdrias funcdes na producdo do valor econémico
e cultural. Ao refletirmos sobre as razdes de esse ser um campo em expansao nas
décadas recentes, podemos associa-lo a florescente agenda das politicas culturais e
das industrias criativas. A formulagao de politicas tal qual exposto é, normalmente,
associada ao novo governo trabalhista (new labour) no Reino Unido, que assumiu
o poder em 1998, mas que se traduziu globalmente como referéncia para uma
agenda de crescimento pds-industrial e investimento que considera as vantagens
competitivas dos lugares. A ideia de uma “cidade da musica” é o refinamento
desse conceito, ao conduzir a fé no poder da musica como o sustentaculo de
novas formas de identificacdo e producado cultural inspiradas em uma linhagem
criativa consagrada. Conforme Ballico e Watson (2020) notaram, o prestigio dos
locais de superstars, como Nashville e Seattle, nos Estados Unidos, ou Liverpool
e Manchester, no Reino Unido, oferece modelos para outras localidades que
buscam apelo e distin¢do. Por exemplo, ao delinear o valor da heranca da musica
popular como parte de um argumento mais amplo para fomentar a producao,
a Music Canada olha para Memphis, no Tennessee, procurando por pistas de seus
ganhos potenciais:

Como lar de locais de patrimdénios musicais como Beale Street e Graceland,
arica histéria musical de Memphis é seu maior atrativo turistico. Graceland atrai
mais de 500.000 visitantes por ano e gera mais de USS$ 32 milhdes em receitas
anuais com visitas, mercadorias e branding. Sun Studio, famoso como o estudio de
gravacdo de Elvis, Johnny Cash e outros artistas iconicos, atrai 200.000 visitantes
anualmente®?. (Terrill et al., 2015, p. 24)

Mais amplamente, ancorar a heranga as vantagens criativas revela algo
de sua natureza politica. Lily Kong expressa essa constatacdo ao notar que
“quando o passado é lembrado coletivamente, e coletivamente reconhecido
como ‘pertencente’ as pessoas, ele se torna patriménio”> (Kong, 1999, p. 21).
Esse senso de propriedade pode ser ilustrado pela defesa feita por 75% do publico,
gue afirmou “ter orgulho da industria musical britadnica e de sua heranga”>?
(UK Music, n.d.). Ainda mais espetacular, a cerimdnia de abertura dos Jogos



S4“Will this be the most rock and roll
opening ceremony ever?”, no original.

55 “we were not only breaking down
barriers that had existed since rock
started in the 1950s, we were changing
the sound of music and the visuals of
music and the goals that girls that could
aspire to”, no original.

6 “Not that we, and especially The Slits,
got much acknowledgment for that till
30 years later”, no original.

57“So what were girls like us to do?
Where did we fit in? Where were

the other girls? They were probably
doing the same things as us [...]
Watching, listening, and filtering
everything around us. Punk Girl
Diaries is somewhere to put all of this”,
no original.
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Olimpicos de Londres, em 2012, foi uma ocasido orientada pelo conjunto preservacao,
performance e promocdo do patriménio da musica popular. As musicas de The Beatles,
The Kinks, David Bowie, Electric Light Orchestra, Sex Pistols, Led Zeppelin, The Jam,
Millie Small e Soul Il Soul foram postas lado a lado com grandes classicos de Elgar,
Handel —um alemao —e a versao de Hubert Parry para Jerusalém, de William Blake.
Como um observador chinés perguntou, teria esta sido “a cerimbnia de abertura
mais rock’n’roll de todos os tempos?”>* (citado em Topping, 2012).

A cerimonia de abertura dos Jogos Olimpicos de Londres sinalizou um momento
complexo na negociacdo da identidade nacional britanica (Baker, 2015),
qguando impulsos potencialmente progressistas estavam em negociacdo com outros
aspectos da heranca e da tradi¢gdo. No entanto, quando a musica popular é conectada
a uma exibicdo da nacdo e a demonstracdo de orgulho e de identidade grupal,
como foi nessa ocasido, somos lembrados de suas hierarquias e desigualdades,
assim como das forgas positivas. Portanto, enquanto uma miriade de projetos
manifesta o valor da musica popular, democratizando a tradicdo herdada e suas
contribuicdes a memadria e aos objetos culturais, tal impulso é criticamente afetado
por um ajuste de contas com as histdrias de preconceito e exclusdo. Um exemplo
a partir da pratica da heranca da musica popular é a reacdo a exibi¢cao Punk 1976-78,
que ocorreu na British Library em 2016. Um locus para debater se esse género musical
e sua cultura pertencem ou ndo ao museu (Ver: Robinson, 2018), a mostra foi visitada
pela musicista Viv Albertine, cuja critica acabou sendo de uma outra natureza.
Para além do escopo da exibicdo, Albertine percebeu o ja familiar apagamento de
bandas femininas e de suas contribui¢cdes para o papel do movimento. Em um ato
que Judy Berman (2018) descreveria como honestidade punk, Albertine desfigurou
um display da mostra: riscou os nomes de trés bandas masculinas de punk e,
em seu lugar, escreveu o nome de sua propria banda —The Slits — e de X-Ray Spex e
Siouxsie and the Banshees. Albertine afirmou a Berman que tal ato constituiu mais que
a feminilizacao superficial de uma lista e argumentou que, assim, estava afirmando
o reconhecimento necessario de que a contribuicdo das mulheres é o que fez
o punk interessante. Segundo ela, ndo foi apenas uma irrup¢cdao momentanea,
mas também a resposta a um problema muito mais antigo e duradouro da industria
e da cultura popular: “nds ndo estdvamos apenas derrubando as barreiras que
existiram desde que o rock comegou, em 1950, nds estadvamos mudando o som
da musica e o visual da musica e os objetivos com que as garotas de entdo podiam
sonhar”>® (citado em Berman, 2018). As auséncias na exposi¢cdo também indicaram
gue a memoria dessa producdo e a realizacdao de seus objetivos era uma luta
continua: “Nao é como se nds, e especialmente o The Slits, tenhamos muito
reconhecimento agora, 30 anos depois”*® (citado em Berman, 2018). A luta é retomada
em documentarios, como Poly Styrene: | am a cliché, de Celeste Bell e Paul Sng,
de 2021, ou em projetos Faga-Vocé-Mesmo (DIY) como o Punk girl diaries que,
ao criar arquivos e testemunhos, aborda os apagamentos da meméria cultural:

Entdo, o que garotas como nds deveriam fazer? Onde nos encaixariamos?
Onde estavam as outras garotas? Elas provavelmente estavam fazendo as
mesmas coisas que nds. . . Observando, ouvindo e filtrando tudo ao nosso redor.
Punk Girl Diaries é um lugar para colocar tudo isso*’. (Punk Girl Diaries, n.d.)

Apesar de tais desafios a representacdo da linhagem punk, as exclusdes da
producdo musical e de suas culturas mencionadas por Albertine sdo, muitas vezes,
reproduzidas acriticamente no discurso histérico e patrimonial. Lucy Robinson (2019)
descreve o tratamento dado a mulheres artistas no passado e na posteridade
como profundamente ligado ao género e como seus trabalhos tém sido julgados
insignificantes, em contraste com os artistas homens “sérios”. A ideia da autora
de uma “ndao memdria” ativa sobre a banda Bananarama deixa claro que os atos
de recuperacdo histérica envolvem uma luta constante contra a forma como tais
artistas permaneciam “inéditas” no momento de sua recepcao, eram inscritas na
histdria e, em seguida, “reesquecidas”, relegadas a uma nota de rodapé como um ato
original ou subsumidas a uma metanarrativa que versa sobre o papel adequado das
mulheres na cultura. Em sua forma mais flagrante, as reflexdes sobre a heranga do
rock servem ndo apenas para apagar as mulheres, mas também, como argumentou
Catherine Strong (2019), para obscurecer as agressoes contra elas. Historias traumaticas
de exploracdo e abuso sdao muitas vezes trajadas como histdrias estimulantes de



8“js akin to, and often. . . intersects with,
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no original.
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8 “Is there a single bollywood song on
this list?”, no original.
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rebelido e excesso artistico. Ao relembrar os exemplos iniciais de trabalho patrimonial
em andamento, é possivel questionar como o arquivo de Robert Plant deve estar
lidando com o ja bastante antologizado e mitologizado tratamento que a banda
dava as mulheres. Igualmente, é possivel questionar se o Def Leppard’s Vault tem
um lugar reservado para reflexdes sobre a credencial dik likker para o backstage,
criada para as “groupies radicais” em uma de suas turnés (Collen, 2015, pp. 77-78).
A critica de Evelyn McDonnell (2019) as mostras institucionais da histéria da
musica associa a ideia de violéncia de género a exclusdo racial, ao descrever que
“é semelhante, e muitas vezes. . . se cruza com o branqueamento. A violéncia
empurra as mulheres para fora do quadro, assim como branqueamento cobre
corpos negros”*® (McDonnell, 2019). Intersec¢Oes de géneros e raca, bem como de
suas exclusdes e opressdo, sao manifestadas na producao e na cultura da musica
popular e sdo um desafio a abordagem do patrimoénio através de suas praticas,
muitas vezes entre os préprios consumidores. Por exemplo, listas avaliativas sdo uma
regra para o mapeamento histérico da cultura musical popular e da sua formacao
canonica. A producao de graficos pela industria que mapeiam a popularidade
segundo o numero vendas ou de streams, as avaliacdes do tipo “melhor e pior” e
“mais significativos” (ou ndo), de sons, bandas, momentos etc. sdo importantes para
as praticas dos fas e para os intermediarios culturais. Um exemplo importante dessa
pratica é a lista “The 500 greatest songs of all time” (As 500 melhores musicas de todos
os tempos), da revista Rolling Stone. Compilada pela primeira vez em 2004 e atualizada
em 2021, a lista traz o resultado de uma enquete feita com mais de 250 artistas,
musicos e produtores. Enquanto a primeira edicdao era dominada por musicas de
rock e soul, sua versao contemporanea mudou notavelmente para um repertério
mais amplo, com maior reconhecimento ao hip-hop, country music moderna,
pop latino, reggae e R&B. A bem da verdade, mais da metade das musicas listadas
em 2021 eram novas na lista e os editores anunciaram que “o resultado é uma
visdo mais ampla e inclusiva da musica pop, que continua reescrevendo sua histéria
a cada batida”*° (Rolling Stone, 2021). Esta missdo progressista foi recebida com
desaprovacao e hostilidade aberta por muitos comentaristas on-line. Uma saraivada
de respostas na pagina da revista no Facebook (aqui anonimizadas) expressa
a sensacdo de que o rock classico — formulativo, velho e masculino — tem valor e
durabilidade, enquanto o pop —inovador e feminino — é inevitavelmente efémero
e descartavel. “Uma musica do Aerosmith? Sério? Uma? 3 musicas do Zeppelin?
Entendo a necessidade de se sentir relevante e incluir Minaj e Lizzo... mas vocés
sabem tdo bem quanto eu que essas dai ndo tocavam no radio dez anos atras”®.
Da mesma forma, alguns acharam a revisdao um ataque intolerdvel a posicao
privilegiada dos artistas brancos do rock: “Os juizes todos, sem duvida, se deram
tapinhas nas costas depois de remover um monte de can¢des de membros da
Unica etnia que vocé pode atacar no mundo de hoje”®L. Por fim, outras pessoas
sintonizadas com outros aspectos dessa tradicdo seletiva, negligenciada pelo instinto
aparentemente progressista dos editores, perguntaram: “Melhores musicas apenas
em inglés, certo?”%? ou “Ha uma Unica cancdo de Bollywood nesta lista?”%.

Conclusoes

Em um movimento retdrico, propus uma questao no inicio deste artigo: por que
devemos nos preocupar com a heranga da musica popular? Como espero que este
trabalho tenha demonstrado, sobretudo com referéncia a gama original e criativa
de pesquisas académicas que floresceu em resposta a esse campo de pratica,
tal patriménio importa porque ele tem algo a dizer sobre o valor da pratica e do gosto
da musica popular. No contexto de uma maior democratizacdo de ideias sobre arquivo,
historia e, finalmente, sobre heranca, sugeri que o patriménio da musica popular
é algo produzido em uma ampla economia de praticas, em institui¢cdes culturais
tradicionais e personalizadas, por consumidores individuais e grupos comunitarios
e pela operacao das industrias da musica e da cultura como um todo. A inclusao
qgue fiz da gestao do legado dos artistas ou do papel das plataformas digitais,
das producdes da midia e assim por diante pode ser criticada, mas o sentido da
economia do patrimdnio, destarte, ganha foco e pode ser investigada em fungao
darelacdo entre o negdcio da musica e as celebracdes de sua importancia cultural.

Aluz da pergunta que fiz sobre o valor do passado alcado pelo impacto da pandemia,
um recente caso nos lembra que o valor da heranca do pop ndo é, no entanto,



& “to grow the UK’s world-leading
culture and heritage sectors”, no original.

% “to develop a business case for a
new waterfront attraction celebrating
the work and legacy of the Beatles”,
no original.

% “This tin-eared, dead-eyed co-opting
of the Fabs as some kind of cultural
panacea by this Budget, seems greatly
at odds to me with the band’s history
and legacy. It’s unclear at this point
what involvement (if any) Apple Corps
has with this development, but | fear
we’re at a potential turning point in the
band’s legacy, and how they’re curated
and remembered by the public at large
going forward.”, no original.
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necessariamente seguro ou dado como certo, seja qual for o peso cultural do
objeto em vista. Contabilizado no orcamento para 2021, o governo britanico
anunciou que, como parte de uma meta mais ambiciosa de fazer “crescer os
setores lideres mundiais da cultura e patriménio do Reino Unido”®, forneceria até
2 milhdes de libras a autoridade local da Liverpool City 2021 “para desenvolver um
modelo de negdcios para uma nova atracao a beira-mar, para celebrar o trabalho
e o legado dos Beatles”® (HM Treasury, 2021). Embora o investimento tenha sido
bem recebido por algumas pessoas, as criticas tém sido intensas e muitos tém
questionado se esse é o melhor uso dos recursos. Este exemplo final, postado como
parte do grupo do Facebook “Nothing is real”, dedicado a banda, demonstra
alguns dos problemas. A postagem reclama que ja existem vdrias atracdes de
The Beatles em sua cidade natal e o publico desta pode ser usurpado por esse
novo empreendimento, enquanto muitas cidades estdo ansiosas por investimentos
em artes, musica e projetos culturais, sem mencionar investimentos na drea social
e de bem-estar. A postagem conclui:

Esta cooptacdo cega e surda dos Fabs como uma espécie de panaceia cultural
pelo orcamento parece-me ser o oposto da histéria e legado da banda.
Até este momento, ndo esta claro qual o envolvimento (se existir) da Apple Corps
com esse empreendimento, mas temo que estamos em um potencial ponto de
virada no legado da banda, e como sera feita sua curadoria e sera lembrado pelo
publico em geral daqui para frente.® (Nothing is Real, 2021)

Embora o patriménio da musica popular tenha atingido alguma maturidade desde a
virada da década, e que seu status como heranca e suas fun¢des parecam asseguradas,
trata-se claramente de um campo de contestacdo, em que as inclusdes e exclusdes
continuam a ser objeto de debates e praticas que atravessam tanto atividades nao
institucionalizadas como autorizadas.
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Resumo: Estudo histérico objetivando identificar transformacgGes sofridas pelo radio nas
primeiras décadas do século 21. Com base na economia politica da comunica¢do (Mosco,
1996), analisa alteracOes conceituais propostas por autores como Meditsch (20014,
2001b, 2010), Lopez (2010) e Kischinhevsky (2016, 2017) e procura identificar mudancas
de rotinas de gerenciamento, producdo e recepg¢do. Assume a vigéncia de uma fase de
convergéncia na histdéria do radio brasileiro (Ferraretto, 2012), diretamente relacionada ao
conceito de multiplicidade da oferta (Brittos, 1999, 2002). Fundamenta-se em reflexdes
sobre as culturas da convergéncia (Jenkins, 2008) e da conexdo (Jenkins et al., 2014) e os
processos de midiamorfose (Fidler, 1998) e de remediac¢do (Bolter & Grusin, 1999). Assim,
busca elencar uma série de situacdes que apontam possibilidades para o futuro do radio.

Palavras-chave: radio, histdria do radio, convergéncia, midiamorfose, remediacdo.

Un Siglo en 21 aiios: La Radio Brasileiia bajo la Convergencia (O de las Fantasias
Electrénicas a la Incertidumbre Gerencial)

Resumen: Estudio histérico con el objetivo de identificar las transformaciones sufridas
por la radio en las primeras décadas del siglo 21. A partir de la economia politica de
la comunicacidon (Mosco, 1996), analiza las transformaciones conceptuales propuestas
por autores como Meditsch (2001a, 2001b, 2010), Lépez (2010) y Kischinhevsky (2016,
2017) y busca identificar cambios en las rutinas de gestion, produccidn y recepcion. Asume
la validez de una fase de convergencia en la historia de la radio brasilefia (Ferraretto,
2012), directamente relacionada con el concepto de multiplicidad de oferta (Brittos,
1999, 2002). Se basa en reflexiones sobre las culturas de la convergencia (Jenkins, 2008)
y de la conexidn (Jenkins et al., 2014) y los procesos de midiamorfosis (Fidler, 1998)
y remediacion (Bolter & Grusin, 1999). Asi, busca enumerar una serie de situaciones que
apuntan posibilidades para el futuro de la radio.

Palabras-clave: radio, historia de la radio, convergencia, midiamorfosis, remediacidn.

A Century in 21 years: Brazilian Radio Under Convergence (Or from Electronic Fantasies
to Managerial Uncertainty)

Abstract: Historical study aiming to identify transformations suffered by radio in the
first decades of the 21st century. Based on the political economy of communication
(Mosco, 1996), it analyzes conceptual changes proposed by authors such as Meditsch
(20014, 2001b, 2010), Lopez (2010) and Kischinhevsky (2016, 2017) and seeks to identify
transformations in management, production, and reception. It assumes the validity of
a phase of convergence in the history of Brazilian radio (Ferraretto, 2012), directly related
to the concept of multiplicity of supply (Brittos, 1999, 2002). It is based on reflections
on the cultures of convergence (Jenkins, 2008) and connection (Jenkins et al., 2014) and
the processes of midiamorphosis (Fidler, 1998) and remediation (Bolter & Grusin, 1999).
Thus, it seeks to list a series of situations that point possibilities for the future of radio.

Keywords: radio, radio history, convergence, midiamorphosis, remediation
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! Referéncia a critica estruturada

por Vincent Mosco (1982) em obra
homonima, na qual o autor — antes da
palavra convergéncia tornar-se moda e
de a internet e os dispositivos moveis se
desenvolverem — disseca idealiza¢cdes

a respeito de uma aventada revolu¢ao
das comunicagdes a partir dos servigos
de videotexto, entdo existentes em
alguns poucos paises industrializados.

2Referéncia a tese de doutorado
desenvolvida pelo pesquisador, de 1992

a 1997, na Universidade Nova de Lisboa,
em Portugal, e, posteriormente, publicada
na forma de livro (Meditsch, 2001b).
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Os ultimos 100 anos ndo foram mais do que uma fragdo de segundo na histéria
da humanidade e, contudo, abrangeram maior progresso tecnoldgico do que
todos os milénios que os precederam... Note-se a rapidez crescente com que
tém ocorrido estas coisas. Ndo se trata de um aumento continuo, mas sim de
uma aceleracdo continua do aumento. (Sarnoff, 1955, p. 25)

E temerario, mas possivel, contestar a ideia de que os 100 anos anteriores a publicacio
do texto do entdo presidente da Radio Corporation of America para a revista Fortune
nao foram os de maior progresso tecnolégico da histdria. No entanto, ao olhar para
o passado, com certeza, confirma-se que a rapidez das transformacdes verificadas nao
se trata apenas de um aumento continuado, mas sim de uma aceleracdo extremada
desse processo, algo a ganhar forca a medida que o mundo se aproximava do século 21
e avangava rumo a atualidade. No calor dos acontecimentos das Ultimas duas décadas,
foi como se um século passasse em 21 anos. Para o radio, para o Brasil e para o mundo.
E ndo faltaram também fantasias eletrénicas! calcadas em um otimismo em relacdo
a tecnologia semelhante ao de Sarnoff e comum a representantes, como ele, da
industria em geral ou, particularmente, do setor de comunicacdo de massa. Nao é,
portanto, fortuita a escolha de tal afirmacdo para comecar esta reflexdo sobre o meio
radio neste breve século ja ndo tdo novo. Em 1915, décadas antes do seu artigo ser
condensado e publicado na edigdo brasileira da revista Sele¢des, David Sarnoff (1955),
entdo funcionario da Marconi Company of America, havia proposto a producdo de
uma nova utilidade doméstica, que denominou de radio music box, ou seja, o receptor
doméstico de radio (Benjamin, 2002). O que diria, portanto, esse imigrante natural de
Minsky, na Russia czarista, das transformacdes verificadas mais de cem anos depois
daquela proposta algo singela de seu memorando? Foram mudancas tdo aceleradas e
significativas que até o proprio conceito de radio precisou ser revisto, desprendendo-
se da visdo exageradamente tecnolégica a marcar até entdo a sua trajetéria.

No final dos anos 1990, o radio ainda era descrito com base nas suas particularidades
técnicas de transmissdo e recepcdo. De modo genérico, muitos autores coincidiam em
uma mesma visao, que pode ser assim resumida: “Meio de comunicacao que utiliza
emissdes de ondas eletromagnéticas para transmitir a distancia mensagens sonoras
destinadas a audiéncias numerosas” (Ferraretto, 2007, p. 23). Meditsch (2001a)
chega a ampliar essa perspectiva, definindo a especificidade do meio com base
em trés caracteristicas:

... € um meio de comunicagdo sonoro, invisivel e que emite em tempo real.
Se ndo for feito de som ndo é radio, se tiver imagem junto ndo é mais radio,
se ndo emitir em real (o tempo da vida real do ouvinte e da sociedade em que
estd inserido) é fonografia, também n3o é radio... E uma defini¢do radical, mas
permite entender que o radio continua radio (como meio de comunicagdo) quando
ndo transmitido por onda de radiofrequéncia. E distinguir uma web radio (em
que ouvir s6 o som basta) de um site sobre radio (que pode incluir transmissdo
de radio) ou de um site fonografico. (Meditsch, 2001a, p. 5)

Posteriormente, assimilando as alteragdes provocadas pela internet e pelo consumo
de arquivos de dudio em formato radiofénico posteriormente a emissao original ou
a produgdo, o mesmo Meditsch redefine o radio de forma extremamente precisa
como uma instituicdo social:

Ha mais de uma década?, comeg¢amos a questionar o conceito de radio atrelado
a uma determinada tecnologia, procurando demonstrar que melhor do que
isso seria pensar o radio como uma instituicdo social, caracterizada por uma
determinada proposta de uso social para um conjunto de tecnologias, cristalizada
numa instituicdo. Consideramos hoje melhor ainda pensar esta institui¢do social
como uma cria¢do cultural, com suas leis prdprias e sua forma especifica de
mediacgdo sociotécnica, numa analogia ao que propde a ciéncia do jornalismo
para definir o jornal. Assim como a existéncia de um jornal ndo se restringe ao
calhamaco de papel impresso que foi publicado hoje, nem ao que foi publicado
ontem, mas se vincula a uma ideia objetivada e apoiada numa institui¢ao social,
que permeia e supera a edicdo de cada dia, a existéncia de uma emissora de radio
em particular, e do radio em geral como instituicdo, ndo pode mais ser atrelada
a natureza dos equipamentos de transmissdo e recepcao utilizados para lhe dar
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vida, mas sim a especificidade do fluxo sonoro que proporciona e as relacoes
socioculturais que a partir dele se estabelecem. (Meditsch, 2010, p. 204)

Como instituicao social construida coletivamente e, por isso, pensada de modo
mais preciso como uma criacao cultural, o préprio radio ndo escapa de fantasias e
endeusamentos. Na longa e aprofundada analise critica que faz sobre o meio, Daniel
Gambaro (2019) identifica arquétipos comuns na abordagem do radio. Em termos
de idealizagdo — Mosco (1982) talvez preferisse a expressao fantasia eletrénica —,
o arquétipo relacionado ao carater heroico desse meio é extremamente relevante
para o aqui pretendido:

O radio, muitas vezes, é tratado como herdi na concorréncia entre midias
diferentes. A histdria de seu desenvolvimento assume ares de um mito, o “mito do
radio” como midia ancestral e resiliente, mas que nunca luta de fato. No entanto,
ao atribuir caracteristicas arquetipicas para construir uma narrativa heroica,
acaba-se mascarando questdes importantes que ndo encontram forca para vir a
tona. Tal abordagem faz parecer, muitas vezes, que o meio tecnolégico é um ser
vivente dotado de inteligéncia, e seus percalgos sdo resultados de suas proprias
acles, e ndo dos diferentes agentes que operam em sua existéncia: o mercado,
as empresas, os funciondrios, os ouvintes etc. (Gambaro, 2019, p. 60).

Supde-se, inclusive, que boa parte dos problemas vivenciados pelo rddio
na contemporaneidade baseiam-se em idealizacdes como as elencadas por
Gambaro (2019). Ja contestadas em reflexGes académicas, seguem fortes, pelo
menos no discurso, entre empresarios, gestores e funciondrios de emissoras. Podem
ser resumidas em uma frase, cuja euforia é autoexplicativa: “Quando a internet
acabar, quem ird anunciar serd o radio” (Vasconcelos & Dudziak, 2020). Procura-se,
aqui, fugir desses arquétipos e esteredétipos, evitando adentrar para a contraparte
também equivocada do endeusamento do meio, a demonizacao do radio. Portanto,
é com base naideia do rddio como uma institui¢cdo social constantemente recriada
culturalmente que a reflexdo aqui apresentada se articula para descrever e analisar
transformacdes ocorridas de forma acelerada — fora possibilidades perdidas — ao
longo das duas primeiras décadas do século 21.

Parte-se, ainda, de uma suposicdo cuja comprovagao exigiria um estudo aprofundado
do radio comercial brasileiro e talvez impossivel de ser totalmente realizado, dada
adificuldade de acesso a dados internos das emissoras, embora essas sejam outorgas,
em tese, publicas, aprovadas pelo Estado em nome da sociedade, o que deveria
obrigar a divulgacdo de tais informag¢des. Em um pais no qual até a conformacgao
acionaria das empresas que operam estacdes de radio é de dificil acesso, imagine
a obtencdo de estatisticas confidveis sobre o faturamento, o lucro e o prejuizo dessas.
De que suposicao se trata? A de que se confundem, neste século 21, trés niveis
de crise na industria de radiodifusdo sonora: a econ6mica em geral — relacionada,
diretamente, a processos politicos —, vigente desde meados da década de 2010; a do
modelo de negdcio em si, provocada pelo surgimento de novas formas de consumo
de noticias e de lazer a partir da consolidacdo da internet, dos dispositivos méveis
e das redes sociais; e a de gestdo, propria de emissoras que ndo conseguem gerar
novas formas de empreendimentos relacionadas ao sonoro e parecem se apegar ao
passado do radio, enquanto, para manter suas margens de lucro, reduzem custos,
precarizando a producao e fazendo cair a qualidade do conteudo oferecido.

Bases tedricas e metodoldgicas: para entender as mudancgas

Em parte, o periodo aqui abordado — as décadas de 2000 e 2010 — coincide com
a vigéncia da fase de convergéncia, conforme modelo apresentado em outra
oportunidade (Ferraretto, 2012). De meados dos anos 1990 até a atualidade,
amalgamam-se comunicacdo de massa, informatica e telecomunica¢des nos ambitos
tecnoldgico, empresarial, profissional e dos conteldos, tendo como marcos histdricos
a desencadear tais processos a introducao e a gradativa consolida¢do, em momentos
diversos, da telefonia mével, da internet e de tecnologias derivadas. Como a transi¢ao
para essa atual fase ainda ndo é totalmente percebida pelo mercado de comunicacao,
cabe citar também a que lhe é anterior, a de segmentagdo, do final da década de
1950 até o inicio do século 21, quando se torna hegemodnico posicionar a radio
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em um nicho de mercado. A forma como se descreve o atual periodo assemelha-
se ao descrito como fase da multiplicidade da oferta por Brittos (1999, 2002), ao
destacar o aumento da quantidade de agentes, provocando maior concorréncia e,
por fim, acréscimo significativo de produtos disponiveis na comunica¢do de massa.
Com base nos escritos desse autor, reitera-se constata¢do anterior a respeito do
raddio nesse periodo:

a) verifica-se uma passagem de uma logica de oferta a uma légica de demanda,
presente, por exemplo, na oferta, via internet, de arquivos com gravacdes de
material ja transmitido ou na constante participacdo do ouvinte pelo telefone
(por voz, ao vivo ou gravada, ou por mensagem escrita), correio eletronico,
redes sociais, chats etc.;

b) ocorrem manifestacdes de transicdo do modelo de comunicagdo ponto-massa,
usado por todas as esta¢des de radio que transmitem em ondas hertzianas, para
0 ponto-ponto, proprio dos contetdos disponibilizados no sistema de podcasting
a comprovar uma ainda latente flexibilizacdo, por este viés, na forma do consumo
de contetdos sonoros;

¢) multiplicam-se acbes empresariais no sentido de disponibilizar o contetdo
radiofénico nos mais diversos suportes tecnoldgicos (computadores, notebooks,
palm tops, MP3 players, celulares...);

d) ... identifica-se, também, a exemplo do verificado com a TV, uma sinergia do
radio com outros meios dentro de um mesmo grupo empresarial. (Ferraretto &
Kischinhevsky, 2010, p. 2)

Para compreender o contexto mais amplo no qual o radio atua ao longo do
século 21, considera-se a vigéncia das culturas da convergéncia (Jenkins, 2008) e
da conexdo (Jenkins et al., 2014) e dos processos de midiamorfose (Fidler, 1998)
e de remediacgdo (Bolter & Grusin, 1999).

Dos trabalhos que incluem Jenkins como autor, duas ideias sao consideradas centrais
para o aqui pretendido. Destaca-se, primeiramente, uma constatacdo do entao
diretor do programa de Estudos de Midia Comparada do Massachusetts Institute
of Technology, talvez ainda nao totalmente compreendida em algumas emissoras
de radio, mesmo que vdlida desde os anos 1990: “A convergéncia ndo ocorre por
meio de aparelhos, por mais sofisticados que venham a ser. A convergéncia ocorre
dentro dos cérebros de consumidores individuais e em suas interagdes sociais com
outros” (Jenkins, 2008, p. 28). Portanto, a convergéncia transcende o tecnolégico,
fazendo parte do cotidiano. Outra observacdo remete para um artefato a ganhar
centralidade na sociedade em geral e, de modo especifico, na producao, difusdo e
recepcao de conteudo radiofonico: nas décadas de 2000 e 2010, o telefone celular
se tornou “o equivalente eletrénico do canivete suico” (Jenkins, 2008, p. 29).
E importante destacar também a existéncia de uma cultura da conex3o:

... um modelo hibrido e emergente de circulacdo em que um mix de forcas de cima
para baixo e de baixo para cima determina como um material é compartilhado, através
de culturas e entre elas, de maneira muito mais participativa (e desorganizada).
As decisGes que cada um de nds toma quanto a passar adiante ou ndo textos
de midia — quanto a tuitar ou ndo a ultima gafe de um candidato a presidente,
encaminhar ou ndo por e-mail uma receita de biscoitinhos de Neiman Marcus?,
compartilhar ou ndo um video de uma gaivota roubando numa loja — estdo
remodelando o préprio cendrio da midia. (Jenkins et al., 2014, p. 24)

Sobre o processo de midiamorfose, é importante recordar a sua conformacao
geral, na qual meios novos interrelacionam-se com os que lhes sdo precedentes:

Ao estudar o sistema de comunicagdao como um todo, veremos que 0s novos meios
ndo surgem por geragdo espontanea, nem de modo independente. Aparecem
gradualmente pela metamorfose dos meios antigos. E quando emergem novas
formas de meios de comunicagdo, as antigas geralmente ndo deixam de existir,
mas continuam evoluindo e se adaptando. (Fidler, 1998, p. 57)



4Durante a Revolucgdo Industrial, no
biénio 1811-1812, na Inglaterra, ocorrem
manifestacdes de trabalhadores manuais
destruindo o maquinario no setor téxtil
e consagrando o termo ludita para
designar os que se opGem ao progresso
ou a substituicdo de mdo de obra por
equipamentos mecanicos ou eletrdnicos,
uma referéncia ao sobrenome Ludd, que
aparecia em manifestos representando
o conjunto daqueles operarios.

5 “Sistema interativo de comunicagdo
de textos, que utiliza cabos coaxiais

ou linhas telefonicas para conectar
terminais publicos, empresariais ou
domeésticos. Sua tecnologia (hoje
superada pela internet) inclui um banco
de dados computadorizado e uma rede
de telecomunicac¢do para transmitir

e receber informacgdes. Adotado
principalmente para informacdes
sobre servicos publicos, turisticos,
bancarios etc., operagdes financeiras,
noticias jornalisticas e outros servigos”
(Rabaca & Barbosa, 2001, p. 760).
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No ambiente comunicacional, tudo, portanto, relaciona-se com tudo, mesmo que se
precise considerar o processo préprio de transformacao do meio em si—a radiomorfose,
ideia derivada apresentada por Prata (2009), dando conta das sucessivas adaptagoes
provocadas, especificamente, pelo advento tanto da televisdo, no passado, quanto
da internet e de outras tecnologias digitais, na contemporaneidade.

Também pensando nessas mudancas, Bolter e Grusin (1999, p. 45) descrevem
o processo de remediagcdo — “a representacdao de um meio em outro”. Assim,
identificam uma dupla légica relacional em que o novo remedia e é remediado
por seus predecessores:

... um meio é aquilo que remedia. E aquilo que se apropria das técnicas, formas
e significado social de outros meios de comunicagdo e procura rivalizar com
eles ou remodela-los em nome da realidade. Em nossa cultura, um meio nunca
pode operar isoladamente, porque precisa estabelecer rela¢cdes de respeito ou
de rivalidade com outros meios. (Bolter & Grusin, 1999, p. 66).

Embora ndo se pretenda aqui ser apocaliptico ou neoludita?, esta reflexdo também
se inspira na critica de Mosco (1982) a respeito do que chama de fantasias eletrénicas:
a ideia de que a combinacdo de computadores, satélites de comunicacao, cabos
coaxiais e televisdo daria “as massas a oportunidade de aprender, comprar, utilizar
servi¢os bancarios, trabalhar, divertir-se e, em geral, enriquecer suas vidas sem
sequer abandonar a sala de estar de sua casa” (Mosco, 1982, p. 9). Passados quase
40 anos da publicacdo original em inglés, a obra chega a soar profética para os
gue enfrentam jornadas de um trabalho precarizado e mal pago em veiculos de
comunicacdo. Basta trocar a palavra videotexto® pelo vocabulo internet ou pela
expressao redes sociais:

...aqueles que controlam a producdo e o uso da tecnologia da informacdo tratardo
de modela-la de uma forma que é boa para alguns e destrutiva para outros. Mais
concretamente, alguns vao ganhar dinheiro, terdo mais controle sobre suas vidas e
simplesmente saberdo mais como resultado de sua capacidade de usar o videotexto
e a tecnologia da informagéo. Por outro lado, para alguns, a revolugdo nos meios
de comunicagdo significara trabalho degradante por horas frente a terminais de
computadores, ou nenhum trabalho em absoluto. Para os que ndao puderem pagar
o que custa ainformacdo ou comprar privacidade, os novos servicos das tecnologias
dainformacéo significardo simplesmente uma perda de controle sobre os recursos
e decisGes que afetam suas vidas. (Mosco, 1982, p. 22)

Cabe observar que, usando como referéncia o mesmo autor (Mosco, 1996, pp. 27-
38), a reflexdo aqui apresentada aproxima-se, em certo nivel, dos estudos criticos
de economia politica da comunicac¢do ao (1) priorizar transformacdes historicas
relacionadas a dindmica do sistema capitalista; (2) buscar compreender os elos dos
campos econémico e politico com o amplo contexto cultural e social; (3) tentar
explicitar posicGes éticas a respeito de praticas empresariais, muitas vezes mascaradas
pelos interesses nelas envolvidos; e (4) considerar a relagdo que se estabelece
entre os agentes desse processo, produzindo e transformando o seu entorno.
Posicionando o radio como industria de producdo de conteldo, reconhece-se, como
ja referido, que o meio é uma instituicdo social criada culturalmente (Meditsch,
2001a, 2010) e em transformacdo, assumindo, como retratos do momento atual,
a complementaridade de dois conceitos. Lopez (2010, p. 119) formula a ideia de
rddio hipermididtico, aquele “que fala em diversas linguagens, em distintos suportes
e, ainda assim, mantém no dudio seu foco”, salientando: “Nem todo ouvinte pode —
ou quer — buscar um aprofundamento, uma multiplicidade de linguagens — seja
através do radio digital ou do suporte web da emissora”. Por sua vez, Kischinhevsky
(2016, pp. 13-14) apresenta a perspectiva de um rddio expandido, “que extrapola
as transmissdes em ondas hertzianas e transborda para as midias sociais, o celular,
a TV por assinatura, sites de jornais, portais de musica”.

Como o realizado em outra reflexdao que pode ser considerada paralela a esta
(Ferraretto, 2021), posiciona-se a analise, extrapolando o que Schudson (1993)
chama de histdria das instituicoes. Nao se pretende responder “de que modo se
desenvolveu esta (ou aquela) instituicdo de comunica¢do de massa”, tomada tal



6 Em 2017, o PMDB alteraria a sua
denominacao, retirando a expressao
“Partido do”, retomando a identificacdo
da agremiacdo de onde se originou e
que reunia a oposicdo legalmente aceita
pelo regime militar instituido pelo golpe
de 1964.

7 Ainda em seu primeiro ano de mandato,
em 12 de novembro de 2019, Bolsonaro
anunciou que estava saindo do PSL para
criar, sem sucesso, uma agremiacao
politica, a Alianca para o Brasil.

80s dados do PIB aqui apresentados
sdo baseados em compila¢do do portal
Poder 360 (2020) a partir de dados

do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).
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instituicdo em “um sentido preliminar”, ou se trabalhar com “histdrias de jornais,
revistas e companhias de publicidade individualizadas” ou com “corporacdes de
radiodifusdo e de autoridades e companhias cinematograficas” (Schudson, 1993,
p. 215). Busca-se o que Schudson (1993) considera ausente nessas pesquisas:
“oferecer uma compreensao geral do lugar da comunicacao na experiéncia humana
ou na transformacdo social” (p. 216). Portanto, vai se tratar o radio, de modo amplo,
como a instituigao.

Contexto politico e econdmico

O radio como negdcio comunicacional massivo tem caracteristicas particulares,
so semelhantes as do outro ramo da radiodifusao, a TV. Enquanto jornais, revistas
e sites organizam-se de modo similar a maioria dos empreendimentos da area
comercial, industrial ou de servico, radio e televisdao dependem de outorgas dadas
pelo Estado em nome da sociedade e relacionadas a utilizacdo de um bem publico,
as ondas eletromagnéticas. Dai, na conjugacdo de interesses empresariais e politicos,
em um pais de constantes ameacas a democracia e de cidadania sempre claudicante,
decorrem limitacGes de abordagem da realidade, pratica mais comum do que rara,
por parte de emissoras.

Portanto, faz-se necessario destacar alguns aspectos do capitalismo brasileiro no
periodo que vai da consolidacdo da democracia e da estabilizacdo econbémica —
durante os governos de Fernando Henrique Cardoso, do Partido da Social Democracia
Brasileira (PSDB), com dois mandatos, de 12 de janeiro de 1995 a 12 de janeiro de
2003, e de Luiz Indacio Lula da Silva, do Partido dos Trabalhadores (PT), também com
dois mandatos, de 12 de janeiro de 2003 a 12 de janeiro de 2011 — a crise continua
gue leva a desconstrucgao institucional do pais em meio a escandalos politicos,
gueda da producdo, desemprego e ameacas autoritarias de teor golpista — quando
da presidéncia de Dilma Rousseff, também do PT, no poder de 1° de janeiro de 2011
a 31 de agosto de 2016, sendo afastada em meio ao seu segundo periodo no poder
apds um processo de impeachment e substituida por Michel Temer, do entdo Partido do
Movimento Democratico Brasileiro (PMDB)?, que passou o cargo para o ultradireitista
Jair Bolsonaro, na época no Partido Social Liberal (PSL)’, eleito em 2018.

Na esteira do Plano Real, conjunto de reformas econémicas implementadas em 1994,
no governo de Itamar Franco, tendo Fernando Henrique Cardoso como ministro da
Fazenda, o Brasil chegou ao final do século 20 com o Produto Interno Bruto, tendo
crescido 4,4% em 20008, Dentncias e escandalos envolvendo politicos ligados a partidos
da base de apoio a FHC fizeram com que, nas elei¢cdes daquele ano, o Partido dos
Trabalhadores —identificado como “ético e avesso a corrupgdo” (“O troco das urnas,
o PT vence as eleigGes”, 2000, p. 10) — saisse com 14% dos votos para prefeito em
todo pais, se firmando, assim, como uma for¢a em ascensao. No entanto, ao governar
o Brasil de 2003 a 2016, o PT também iria ter integrantes denunciados em praticas
envolvendo corrupgao, caso do Mensalao, em 2005, um esquema de compra de
apoios e votos para projetos do Executivo dentro do Poder Legislativo.

Mesmo assim, Lula conseguiria se reeleger, terminando o seu segundo mandato,
no ano de 2010, com o maior indice de crescimento do PIB da histéria—7,5% —e
com o pais tendo, antes, em 2008 e 2009, enfrentado a crise financeira internacional
provocada pela bolha do mercado imobilidrio dos Estados Unidos, garantia da
continuidade do partido no poder. Ao final de seu primeiro mandato, Dilma Rousseff
enfrenta dendncias e protestos relacionados as obras para realizacdo da Copa
do Mundo em 2014 no Brasil. Eleita 3.459.963 votos de diferenca — 3,28 pontos
percentuais de vantagem —em rela¢do a Aécio Neves, do PSDB, a presidenta encara
uma forte crise econémica, com o PIB caindo para 0,5% de crescimento em 2014
e registrando uma queda de 3,5% no ano seguinte. Em paralelo, avolumavam-se
denuncias de corrupgao envolvendo a Petrobras e entrava em cena a Operacao
Lava-Jato, uma série de investigacOes e acOes realizadas pela Policia Federal e
autorizadas, entre outros, pelo juiz Sergio Moro. No final de 2015, comecou a correr
o processo que levaria, em 31 de agosto de 2016, ao impeachment, baseado em
suposto crime de responsabilidade fiscal — a pratica do Tesouro Nacional, atrasando
de forma deliberada o repasse de dinheiro para bancos e autarquias e melhorando,
dessa forma, artificialmente as contas federais. Ao afastamento de Rousseff, iria se
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seguir a prisao de Lula, condenado por Sergio Moro em 12 de julho de 2017 e preso
em 7 de abril de 2018 pelos crimes de corrupgao passiva e lavagem de dinheiro,
envolvendo empreiteiras na aquisicao, pelo ex-presidente, de um apartamento
triplex em Guarujd, no litoral paulista.

No lugar de Rousseff, desde 12 de maio de 2016, quando o processo de
impeachment chegou ao Senado Federal, assume Michel Temer, que foi denunciado
pela Procuradoria Geral da Republica, acusado de envolvimento em esquemas
relacionados a JBS, uma das maiores empresas de alimentos do mundo. Sem Lula na
disputa eleitoral, em 2018, elege-se Jair Bolsonaro, um ex-tenente expulso do Exército
e reformado como capitdo, conhecido por declara¢des a favor de torturadores e da
ditadura imposta ao pais de 1964 a 1984 e por falas de teor homofébico, machista
e racista. Com esse ultradireitista no poder, o pais enfrenta, desde margo de
2020, a pandemia de covid-19, em meio ao negacionismo do governo federal em
relacdo as recomendacdes da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e ao incentivo
a manifestacdes antidemocraticas capitaneadas pelo préprio chefe do Poder
Executivo. O atual presidente acumula denuncias envolvendo corrup¢ao —a maioria
relacionada a seus filhos, o vereador Carlos Bolsonaro (Republicanos-RlJ), o deputado
federal Eduardo Bolsonaro (PSL-RJ) e o senador Flavio Bolsonaro (Patriota-RJ) —,
além das investigacdes da CPI da Covid, a comissdo parlamentar de inquérito
instalada no Senado Federal para analisar supostas omissoes e irresponsabilidades
no combate a pandemia do novo coronavirus.

Durante o periodo de Temer, o PIB pouco progrediu, ndo tendo conseguido se
recuperar da queda de —3,3% registrada em 2016, embora tenha mantido leve
crescimento em 2017 — 1,3% — e 2018 — 1,3 novamente. Sob o bolsonarismo,
registrou 1,1%, em 2019, e -4,1%, ja impactado pela crise sanitdria, no ano seguinte.
No segundo trimestre de 2021, a recuperacao do Brasil — ruim — seguia abaixo da de
outros paises. O PIB de 2022 — ano previsto como de superacdo da crise provocada
pela pandemia nas principais economias do planeta —aparecia com uma possibilidade
de variagao inferior a 1%, conforme chega a destacar em manchete o jornal Folha
de Sdo Paulo (“Economistas preveem PIB abaixo de 1 em 2022”, 2021, p. Al).

Por que se destacam esses dados econémicos e politicos? Porque se atribuem,
também, ao processo de desconstrucao do Brasil parte dos problemas enfrentados
na atualidade pelo meio radio. Afinal, reitera-se, a operacdo de emissoras de
radiodifusdo baseia-se em outorgas dadas pelo Estado em nome da sociedade.
Ao longo da histéria, evidencia-se o poder do radio para afetar a opinido publica, em
especial em momentos de crise. Parte-se aqui da ideia de que, mesmo considerando —
no contexto do subdesenvolvimento brasileiro —a presenca constante dos interesses
dos préprios empresarios na conducdo de suas estacdes, a utilizacdo de suas outorgas
tende a ser mais correta em periodos de pleno exercicio do Estado democratico
de direito e de estabilidade econ6mica. Ao contrario, em regimes autoritarios e
sob recessao, tais radios podem se transformar em instrumentos auxiliares da
propaganda do governo.

Algumas provocagoes a partir de constatag¢oes e de incertezas

Aideia central das provocac¢des aqui apresentadas é de que existe, ao longo desse
periodo, uma crise latente baseada na incompreensao de trés processos: o das
crises econdmica e politica, o da crise do modelo de negdcio do radio e o da crise
de gestao das emissoras. A respeito, chama-se a atencao, a seguir, para algumas
situacdes pontuais, elencadas como provocacgdes a reflexao quando se avanga para
a terceira década do século 21.

De inicio, é preciso olhar para os impactos dos processos econémico e politico
sobre o mercado de radio. Em 2009, em termos praticos, a economia brasileira
estacionou, registrando-se uma queda de -0,1% no Produto Interno Bruto. A midia
tradicional ja enfrentava o impacto da internet e das redes sociais, mas o mercado
publicitario ainda funcionava, em tese, como nas décadas anteriores. Assim, grandes
veiculos de comunicacdo de massa seguiam angariando verbas significativas dos
anunciantes. Com certa euforia, a Associacdo Catarinense de Emissoras de Radio e
Televisdo (“Radio brasileira cresce 9,4% em 2009”, 2010) divulga, entdo, os resultados
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do Projeto Inter-Meios da revista Meio & Mensagem, um dos principais balizadores
do faturamento publicitario de entdo. O radio era entdao o meio cujo faturamento
mais crescera naquele ano: 9,4% contra 7,6% da TV aberta e 4% da midia brasileira
como um todo. O presidente do Grupo Meio & Mensagem, José Carlos de Salles
Neto, explica que as empresas precisam apostar em seu desempenho em tempos
de crise e que a publicidade é uma forma de fazer isso (“Radio brasileira cresce
9,4% em 2009”, 2010).

Tomando-se os trés anos anteriores a pandemia e usando-se como base os valores
em ddlar dos dados compilados pelo Grupo de Midia Sdo Paulo (2018, 2019, 2020,
2021), em seus anuarios Midia Dados, a partir dos levantamentos da Kantar Ibope
Media, verifica-se queda constante no investimento publicitario do meio radio,
situacdo que piora em fungdo da covid-19.

Ano Acumulado Variagao Acumulado Variagao
Share % Share % USS (mil) USS %

2017 4,5 - 1.894.195 -

2018 4 11 1.755.896 17,3

2019 4 - 1.544.017 112

2020 3 d25 751.712 51,3

Tabela 1 Investimento publicitdrio no radio (2017-2020)
Nota: Kantar Ibope Media — Monitor Evolution/ Elaboragdo prdpria.

Observe-se que, em 2020, o primeiro ano da pandemia, além da reducdo abrupta
a acompanhar a crise gerada pela covid-19, o meio radio perdeu um ponto
percentual no share do bolo publicitario. Tais dados ndo sao resultantes apenas
da situacao econébmica. Seria dificil encontrar consenso no meio empresarial que
apontasse, na atualidade, para aquela ideia de um decénio atrds. A aposta em
melhorar o desempenho em tempos de crise segue passando pela publicidade,
mas nado exclusivamente pelos meios de comunica¢dao mais tradicionais, como
a televisdo — aberta ou por assinatura —, o jornal, a revista ou o radio. Apesar do
impacto da pandemia, o investimento em publicidade digital cresceu em valores
e em participacao no share.

Ano Acumulado Variacao Acumulado Variagao
Share % Share % USS (mil) USS %

2019 10 - 3.944.114 -

2020 16 160 4.502.787 114

Tabela 2 Investimento publicitdario em digital (2019-2020)°
Nota: Kantar Ibope Media — Monitor Evolution/ Elaboragdo prdpria.

Nesse cenario, é curioso observar a forma quase eufdrica como alguns dados
chegam a ser divulgados por entidades empresariais, caso da Associac¢do Brasileira
de Emissoras de Radio e Televisdo (Abert) e da Associacdo das Emissoras de Radio
e Televisdo do Estado de Sdo Paulo (AESP), as duas mais importantes do pais.
Um exemplo é o uso da informacdo de que a audiéncia do meio cresceu de 78
para 80% nos 13 mercados pesquisados pela Kantar Ibope Media entre 2020
e 2021 (Kantar Ibope, 2021). Observe os numeros: 78 e 80. Esses dois pontos
percentuais a mais representam 1,5% de crescimento. Qual a margem de erro
desse dado divulgado dentro do Inside Radio 2021? Nao é divulgado. No site
da Abert, a entrevista a respeito dada pela CEO da Kantar Ibope Media, Melissa
Vogel, ao AESP Talks — Encontro de Profissionais, evento on-line da Associacao das
Emissoras de Radio e Televisdo do Estado de S3o Paulo, destaca: “O radio também
foi protagonista em tempos de isolamento social e teve um aumento expressivo
em sua audiéncia” (Kantar lbope..., 2021). O percentual de 1,5% transforma-se em
“aumento expressivo”.

Algo semelhante, atestando a crise de sustentabilidade comercial das emissoras —
em especial, as de pequeno e de médio porte —, ocorreu em relagdo a solicitacdo de
reducao de 30% da poténcia das estagdes por seis meses para diminuir o custo, logo
acatada pelo Ministério das Comunica¢des por meio da portarian. 3.567, de 13 de
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setembro de 2021. Conforme o presidente da Associacdo Brasileira de Emissoras
de Radio e Televisao, Flavio Lara Resende (MCom..., 2021): “Ao acatar o pedido
do setor, o MCom demonstra estar sensivel ao momento de crise financeira que
o setor privado estd vivenciando, potencializado pela pandemia do coronavirus”.
O que seriaimpensavel nos anos 1980 e 1990 —a diminui¢do do alcance do sinal da
emissora — aparece, assim, no dizer do principal representante do empresariado,
como “areducdo do consumo de um dos insumos mais onerosos para o radio e TV”.

Ha que considerar também que, a respeito de novos campos de investimento —
e de faturamento — na producao de conteldo sonoro, as emissoras comerciais
brasileiras ou ndo compreenderam as possibilidades representadas pelo podcast
ou entenderam apenas tardiamente que esse formato de dudio poderia ser algo
interessante. Em realidade, ainda é dificil encontrar estacdes com um projeto
continuado e independente do veiculado via ondas hertzianas. Os indicios existentes
demonstram que jornais, revistas e canais de TV criaram iniciativas mais relevantes
do que as radios, embora essas Ultimas ja possuissem, em tese, tanto recursos
humanos quanto a infraestrutura de estudios e de equipamentos para tal. Em outras
palavras, pode-se aventar que a maioria das emissoras ainda opta por ficar de fora
de um processo — o da producdo e difusdo de podcasts — pelo qual poderia passar
o futuro do préprio meio. Inclusive, ao que parece, esse tipo de formato sonoro
vai se conformando, por sua elaboracdo fora do radio e pelos modos particulares
de seu consumo, como outra instituicdo social a se construir culturalmente cada
vez mais longe das emissoras.

Para os que ainda ndo acreditam nas possibilidades desse tipo de conteldo, vale
lembrar alguns dados, embora esses sejam provenientes de fontes diversas, com
metodologias, por vezes, ndo muito claras. E necessario ponderar que algumas
das informacgdes mais relevantes a respeito do consumo desse tipo de contetudo
provém dos préprios produtores de podcasts ou de plataformas nas quais se da
a disponibilizacdo para o publico. Pelo lado do entretenimento e citando uma
producao de fora da midia tradicional, hd anos, destaca-se o Nerdcast, criado em
2006 por Alexandre Ottoni e Deive Pazos, que, quatro anos antes, haviam iniciado
um blog, o Jovem Nerd, rapidamente transformado em uma plataforma voltada a
cultura pop, englobando audios, jogos, textos e videos. Ao ser adquirido, em 2021,
por um dos gigantes do varejo brasileiro, o Magazine Luiza, o empreendimento
foi assim descrito:

Com mais de 5,5 milh&es de inscritos em seus canais no Youtube, os programas
ja superaram a marca de 1 bilhdo de views na plataforma. Além disso, o Jovem
Nerd também estd presente nas principais redes sociais, com mais de 1,3 milhdo
de seguidores no Instagram e cerca de 3 milhdes no Twitter...Em 2019, o NerdCast
foi o primeiro podcast do Brasil — e o terceiro do mundo — a ultrapassar a marca
de 1 bilhdo de downloads. (Magazine Luiza, 2021, p. 1)

Para citar um exemplo de producdo jornalistica ligado aos grandes conglomerados
mididticos, em 15 de maio de 2020, O Assunto, conduzido por Renata Lo Prete, ao
abordar a saida do empresario e oncologista Nelson Teich do Ministério da Saude,
atingiu 260 mil downloads (“Podcast ‘O assunto’ supera a marca de 20 milhGes”,
2020). E de se perguntar: quantos programas de radio no Brasil possuem, pelo
menos, um pico de audiéncia desse porte? O podcast traz para o audio a forca de
uma profissional marcada por sua carreira em diarios — O Estado de S. Paulo e,
em especial, Folha de S. Paulo — e estacbes de TV — Globo e GloboNews. Tem-se
consciéncia, por ébvio, que se estd aqui, de certo modo, a forcar uma comparacgao
e que os dados a respeito do desempenho de O Assunto sao os divulgados pelo
préprio Grupo Globo, provavelmente com base no fornecido pela plataforma
Spotify, parceira de negécio.

Dentro do meio radio, usando como base os levantamentos da Triton Digital (c2022b),
a aposta em uma expansao para o podcast parece estar restrita a grandes emissoras
de Sao Paulo, caso das radios CBN e Jovem Pan. Entre os 25 podcasts mais baixados da
América Latina, aparecem sete produzidos pela CBN, com destaque para o Repdrter
CBN, terceiro colocado, com 423.199 downloads médios por semana, e dois
originados da Jovem Pan, com o do programa Pdnico sendo o melhor posicionado —
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em 102 — e registrando 110.985 downloads médios semanais. Cabe observar que
a Triton Digital, “lider global em tecnologia e servicos para o streaming de dudio
e a industria de podcast” (Triton Digital, c2022a), é a empresa contratada pelo
Sistema Globo de Radio (Triton Digital, 2018a) e pelo Grupo Jovem Pan (Triton,
2018b) para fazer a monetizagdo das operacdes de suas operagdes nessas areas.

Possivelmente, na contemporaneidade, a Jovem Pan seja também a melhor
representante do uso da imagem em movimento pelo raddio em aplicativos e redes
sociais, autodefinindo-se como produtora de contetido e visando compartilhar
a sua transmissdo com a TV (Caetano, 2021). Alias, essa hibridizacdo de radio com
televisdao — seja com a presenca de video em real time no Facebook, Instagram ou
YouTube, seja com um aplicativo para celulares ou smart TVs — constitui-se em uma
versdo mais recente das fantasias eletrénicas identificadas por Mosco (1982) anos
atrds. Representa uma forma da expansao do radio para outras conformacdes de
conteudo, mas pode gerar, no contetdo original sonoro, o que Bertoncello (2019,
p. 104) chama de ruido audiovisual:

Este ruido é uma quebra no didlogo entre emissor jornalista e seu publico
provocada pelo uso de uma informacdo que ndo pode ser compreendida
pelo ouvinte, apenas pelo publico das redes sociais, e que, por consequéncia,
interrompe o fluxo tradicional de compreensdo do audio. (Bertoncello, 2019, p. 67)

Nesse sentido, na Jovem Pan, a estratégia de disponibilizacdo de conteudos
expandidos concretiza-se, em um primeiro momento, pelo desenvolvimento de
uma linguagem hibrida, passando a considerar caracteres, cortes de camera,
enquadramentos, grafismos e imagens pré-produzidas na tentativa de conciliar
0 dudio do radio com o video para a internet. A respeito, registra Bertoncello (2019),
referindo-se ao Jornal Jovem Pan, programa vespertino da emissora:

Nota-se, e isso ndo é exclusivo do programa em questdo, uma grande preocupacao
da emissora para a transmissdo em video. Percebe-se as a¢des de um editor
de corte nas imagens e também nos préprios participantes do programa, uma
vez que todos falam direcionando-se para as cdmeras do estudio. Porém, mais
perceptiveis que isso sdo as referéncias visuais disponiveis aos internautas...
(Bertoncello, 2019, p. 90)

Novo passo é dado em 30 de abril de 2020, com o lancamento do servico de
streaming Panflix, que, na ponta da audiéncia, aparece na forma de um aplicativo
ndo sé para dispositivos méveis, mas também para smart TV (Jovem Pan, 2021).
Por fim, ocorre a busca para colocar o sinal desse conteldo em canais abertos de
televisdo (Caetano, 2021).

Se o projeto de radio expandido da Jovem Pan é um destaque positivo, ndo se pode
afirmar o mesmo a respeito de boa parte do seu conteddo. Em paralelo a aposta no
tecnoldgico, ocorre uma deliberada guinada a direita, sob o comando de Antdénio
Augusto Amaral de Carvalho Filho, o Tutinha, presidente do Grupo Jovem Pan, que
engajou a emissora no antipetismo emergente pouco antes do segundo mandato da
presidenta Dilma Rousseff (Duailibi, 2015). A respeito, reportagem da revista IstoF
(Aran, 2019) registra que “boa parte dos colunistas e comentaristas da radio esta
alinhada a direita do espectro politico”, para, na sequéncia, por meio de uma fonte
especializada, descrever a atitude como uma forma de posicionamento mercadoldgico:

“Esse recorte e enquadramento de publico é bastante claro”, avalia Jorge Roberto
Tarquini, professor de Critica da Midia na Universidade Metodista, em S&o Paulo,
e de Empreendedorismo em Negdcios de Midia na Edi¢cdo Editorial na Escola
Superior de Propaganda e Marketing (ESPM). “Isso é um posicionamento de
marketing e o resultado é mercadoldgico”. (Aran, 2019)

De fato, a segmentacao da Jovem Pan—um veiculo tido como jornalistico —lembra
estratégias comuns entre as emissoras musicais, area na qual Tutinha atuara
anteriormente. Trata-se de buscar uma adesdo por gosto do ouvinte, pela sua
preferéncia, no caso, conservadora em termos de opinido politica. Cabe perguntar
se jornalismo pode ser feito com base no que a audiéncia quer escutar ou se deve
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ser realizado com foco no que o publico precisa ouvir? Com certeza, a ética e
a técnica profissionais apontam para o indicado pelas variagdes dos verbos dever
e precisar. A respeito, vale ainda lembrar os trés tipos de desordem informativa
apontados por Wardle e Derakhshan (2017, p. 20): (1) dis-information, aquela falsa
e deliberadamente criada para prejudicar uma pessoa, grupo social, organizacao ou
pais; (2) mis-information, que é falsa, mas ndo produzida com a intencdo de causar
prejuizo, podendo se tratar de um engano provocado pela falta de informacao de
alguém; e (3) mal-information, cuja base esta na realidade, sendo disseminada de
forma mal-intencionada para atacar reputacdes. Convém, portanto, refletir sobre
o enquadramento de algumas afirmacdes de funciondrios da Jovem Pan nessas
categorias. Observem-se, por exemplo, como ja referido em outro artigo (Ferraretto,
2020), algumas falas do comentarista Augusto Nunes nos meses iniciais da pandemia.
A respeito da Organizacdo Mundial da Saude: “Ndo dou a menor bola para o que
eles pensam, porque eles ndo entendem nada” (Brown, Nunes, Trindade, & Fiuza,
2020). Sobre o uso de cloroquina e hidroxicloroquina®®, trata o debate como uma
controvérsia entre esquerda e direita: “Se vocé é a favor do Lula, vocé é contra
a cloroquina. Se vocé é a favor do Bolsonaro, vocé recomenda a cloroquina” (Brown,
Nunes, & Trindade, 2020). Ainda no inicio da pandemia: “Estamos ganhando a guerra
contra o coronavirus” (Navarro et al., 2020). Cabe lembrar que o Grupo Jovem Pan
quase!! teve seu sigilo bancéario quebrado a pedido da Comissdo Parlamentar de
Inquérito instaurada no Senado Federal para investigar a irresponsabilidade de
agentes publicos no combate a covid-19, tendo sido considerado, no pedido feito
por Renan Calheiros, relator da CPI, como “grande disseminador de fake news”
(Poder 360, 2021).

A chegada da ultradireita ao poder incentivou emissoras de mercados menores
a tentarem emular a estratégia da Jovem Pan, o que, em termos de contetido ou
de democratiza¢cdo dos meios, em algumas regioes do pais marcadas pelo chamado
coronelismo eletrénico'?, apenas representou mais do mesmo, embora com maior
taxa de viruléncia nas falas, reproduzindo, assim, atitudes antissociais do presidente
da Republica em rela¢do ao contraditdrio. Obviamente, tais processos sao marcados
também pela autocensura.

Em especial no ultimo decénio, quando as trés crises ja citadas — econ6mica, do
modelo de negdcio e de gestdo — conjugam-se, a submissao profissional a interesses
patronais é facilitada, situacdo que se agrava com a pandemia de covid-19. A respeito,
destaca a presidenta da Federacdo Nacional dos Jornalistas, Maria José Braga (2020):

Pesquisa realizada pela Federacdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj) junto aos
31 Sindicatos de Jornalistas existentes no pais revelou que mais de 4 mil
profissionais tiveram impactos salariais com a pandemia. A maioria (90%) teve
redugdo de 25% no saldrio com uma suposta redugdo, na mesma proporgdo, da
jornada diaria de trabalho. Até julho [de 2020], 110 empresas haviam promovido
alteragdes contratuais. Além das redugGes salariais (de 25%, 50% e 70%) houve
81 suspensdes de contratos e 205 demissoes.

Do ponto de vista da salide mental, a situacdo é ainda mais alarmante. Outro
levantamento da Fenaj, realizado em junho, revelou o crescimento da pressao
no trabalho. Do total de respondentes, 55% apontaram acumulo de tarefas,
ampliacdo da jornada e mais cobrancga por resultados. O aumento do estresse
é ainda mais evidente para as mulheres jornalistas. Em uma outra pesquisa
da Fenaj, realizada com recorte de género, 85% das jornalistas que sdo maes
disseram sentirem-se sobrecarregadas.

O trabalho em domicilio (75% da categoria passou a trabalhar em home office)
contribuiu para o aumento do estresse. Se por um lado ele foi importante para
garantir o isolamento social e proteger o jornalista do contagio, por outro revelou
aspectos impactantes na satide mental do trabalhador. A indistingdo entre espaco
laboral e espaco da vida privada, a indefinicdo da jornada diaria de trabalho,
a imposi¢do de uma atencdo permanente aos canais de comunicacdo (e-mails,
mensagens por aplicativos etc.) e a necessidade de utilizacdo (e aquisi¢cdo) de
tecnologias provocaram mais estresse.

Pode se supor que a situacao seja similar e até pior para a categoria dos radialistas,
cuja regulamentacao profissional foi alterada, em 5 de abril de 2018, pelo decreto
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n. 9.329, assinado pelo presidente Michel Temer a pedido do empresariado e sem
consulta aos representantes dos trabalhadores. Conforme o Sindicato dos Radialistas
do Estado do Rio Grande do Sul (5 abr. 2018), o objetivo da altera¢do era “transformar
os radialistas em trabalhadores multifuncionais, suprimindo acimulos e contratos,
fragilizando a qualidade do emprego”. Embora possa se considerar a situacao
juridica anteriormente vigente ultrapassada, a previsao, infelizmente, ndo estava
equivocada. A nova legislacdo teve, em relagao aos radialistas, impacto semelhante
ao da decisdo, quase um decénio antes, em 17 de junho de 2009, do Supremo
Tribunal Federal, considerando inconstitucional a exigéncia de obrigatoriedade
do diploma universitario para o exercicio da profissdo de jornalista (Abreu, 2009).

Nesse sentido, em termos de precarizacdo do trabalho de jornalistas e radialistas,
o profissional dos anos 1980 ou 1990* que analisar, na atualidade, o organograma
de uma emissora tida como grande vai se deparar com uma situacao muito diferente
daquela do passado: desapareceram cargos de gestdao; o nUmero de produtores,
redatores, repodrteres e técnicos encolheu; e todo e qualquer funcionario assumiu
fungdes que, anteriormente, ndo eram suas. Daquele periodo para a atualidade, por
exemplo, cargos como diretor, gerente, supervisor ou coordenador desapareceram
ou foram aglutinados. Chama a atencao a funcao de produtor, usualmente ocupada
por radialistas. Nas emissoras dedicadas ao jornalismo, o comum era a contratacao
de duas ou trés pessoas para cada um dos principais programas, mesmo que alguns
desses profissionais atendessem mais de uma atracdo da grade. Na atualidade, em
varias pracas, uma simples escuta das emissoras permite concluir que a proporcao se
inverteu: um produtor atende de dois a trés programas. Como resultado, a conversa
entre comunicadores ou o recurso a leitura de mensagens de ouvintes substituiu
as entrevistas, mais frequentes no passado e dependentes, em outras épocas ou
na atualidade, da intervencdo de produtores. A consequéncia dbvia é a menor
diversidade de fontes ouvidas.

Cabe destacar um recorte da pesquisa Radiojornalismo e convergéncia na fase da
multiplicidade da oferta (Ferraretto, 2015), na qual, no detalhamento de um aspecto
verificado, procurou-se reconstruir, com base em depoimentos, as atividades de
reporteres da Radio Gaucha, de Porto Alegre, nas coberturas das eleicdes municipais
de 1988 e 2012:

(1) nofinal da década de 1980, (a) o repdrter ia ao palco de acdo do fato, coletava
informacdes, ligava para a redagdo, passava dados que seriam convertidos em
texto e entrava no ar, terminando, enfim, o seu trabalho; e (b) a tecnologia
empregada englobava gravadores de fita, telefones fixos e unidades moveis com
radios em UHF para comunicacdo com a emissora e entrada ao vivo no ar; e (2) no
inicio dos anos 2010, (a) as novas possibilidades tecnoldgicas trouxeram mais
fungdes ao jornalista, ja ndo sendo suficiente planejar a execucdo de sua pauta
exclusivamente para o radio e devendo esta ser pensada também para a internet
e as midias sociais; e (b) tais fungdes passam a requerer revisdo do que realmente
€ o seu trabalho, havendo tarefas relacionadas a producdo de fotografias, textos
e videos para veiculagdo on-line, algumas das quais extrapolando o que seria
a jornada contratada junto ao empregador. (Ferraretto, 2015, p. 226)

Vale lembrar que, no principal mercado de consumo do pais, a cidade de Sao Paulo,
o piso salarial é de apenas RS 2.613,47 (Pisos..., 2021) —em torno de 500 délares —
no caso de jornalistas que atuam em radio. Cargos remunerados por tdo pouco
incluem o exercicio de multiplas fun¢des que, como demonstrado em outra
ocasido (Ferraretto et al., 2019), sdo passiveis de execugdo gracas a novos aparatos
tecnoldgicos, que estendem capacidades e habilidades dos seres humanos, existindo
mesmo assim limites para acimulos de tarefas, os quais ndo sdao contemplados
em funcdo dos poucos postos de trabalho, remanescentes e mal remunerados.

Por fim, registra-se que, em plena vigéncia, ainda, do processo de migracao de
emissoras para a FM, observa-se a devolucdao de outorgas de AM de estacbes
tradicionais, na pratica, abandonando a possibilidade de obtencdao de mais um
canal em frequéncia modulada. E o caso de emissoras em amplitude modulada
mantidas pelo Grupo Globo, em Belo Horizonte, Rio de Janeiro e Sdo Paulo, e pelo
Grupo RBS, em Porto Alegre. Na pratica, a devolucao da outorga de AM significa
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a desisténcia em obter uma emissora correspondente em FM, algo que seria
impensavel no final do século 20. Entre 2018 e 2020, nessa faixa de irradiacao,
do primeiro, sairam do ar as estacdes que operavam com as marcas CBN e Globo
(Starck, 2020) e, do segundo, as com Gaucha, Farroupilha e Rural (Starck, 2021).

Consideragoes finais

Na identificacdo e registro das situacdes aqui elencadas e analisadas, procurou-
se esbocar um quadro da barafunda de situa¢des envolvendo o meio radio na
contemporaneidade. Nesse esforco, partiu-se da compreensao do que é o meio e
de como esse foi se transformando ao longo do ainda breve século 21. Posicionou-
se o radio como instituicdo social recriada culturalmente (Meditsch, 2001a, 2001b,
2010) ao longo do tempo, que se conforma, em especial nos anos 2000 e 2010,
como hipermidiatico (Lopez, 2010) e/ou expandido (Kischinhevsky, 2016, 2017) em
fungdo das culturas da convergéncia (Jenkins, 2008) e da conexao (Jenkins et al.,
2014) e dos processos de midiamorfose (Fidler, 1998) e de remediagdo (Bolter &
Grusin, 1999).

Como s3ao mais do plano do social, ideias como a de que a convergéncia ocorre
dentro dos cérebros das pessoas (Jenkins, 2008) — valendo o0 mesmo para a conexao
(Jenkins et al., 2014) — talvez ndo tenham sido ainda totalmente compreendidas
por agqueles que apostam sempre e muito mais no tecnolégico, nas suas fantasias
eletrénicas (Mosco, 1982). No entanto, como demonstrado, a convergéncia e
a conexao transcendem o tecnoldgico, fazem parte do cotidiano e dependem,
em grande parte, do humano. Assim, pelo uso, dispositivos mdveis tornaram-se
centrais no processo de producdo, transmissao e recep¢ao de contetdo radiofonico.
O compartilhamento de informacGes de maneira participativa e desorganizada'4,
dentro da cultura da conexdo (Jenkins et al., 2014), faz parte do processo.

A busca de solucdes no tecnolégico — e ndo nos seres humanos — fica clara
na precarizacao do trabalho, no acimulo de funcdes e na ma remuneracao
de profissionais. Essa espécie de fantasia relacionada a equipamentos e novas
possibilidade desses é semelhante a demonstrada por Sarnoff (1955) — epigrafado
nesta reflexdo —e comum a representantes, como ele, da industria eletroeletrénica
ou do setor de comunicacdo de massa. Trata-se de algo tdo forte que chegou
a influenciar a prépria ideia a respeito do radio, superada pela sua ressignificacao
como instituicdo cultural e/ou criacdo cultural (Meditsch, 2001a, 2001b, 2010),
meio que — sem duvida — segue se reconfigurando gracas a midiamorfose (Fidler,
1998) — o novo surge pela metamorfose do que lhe precede — e a remediacdo
(Bolter & Grusin, 1999) — o novo remedia e é remediado.

Associadas a novas formas de consumo de contelido —sonoro ou ndao —, as quedas
constantes no faturamento obtido junto a anunciantes e na prdpria participacao —
share — do radio no bolo publicitario indicam que ha dificuldades para além da
crise econbmica em geral. Trata-se de uma situagdo por vezes maquiada pela
forma como sdao manipuladas determinadas informacdes a respeito da realidade
do radio e de correlatos como o podcast. E preciso verificar melhor os casos de
subnotificaces ou de distor¢des — por exemplo, em relacdo a verbas publicitdrias —,
parcialidades — fontes dos dados estdo relacionadas, diretamente, aos produtores
de conteldo ou a seus parceiros — e incompletudes ou condicionamentos pelo
foco da prépria coleta — situacao de alguns levantamentos de audiéncia ou de
consumo mididtico. Por mais sérios que possam ser esses estudos, a existéncia
de situacdes como as descritas pde sempre em duvida a validade dos resultados
apresentados. Sdo questdes que precisam ser aprofundadas pela pesquisa e que
nao se resolvem com arquétipos heroicos (Gambaro, 2019, p. 60) ou fantasias
eletrénicas (Mosco, 1982). Talvez, em fungdo disso, a vigéncia de uma fase de
convergéncia (Ferraretto, 2012) ainda ndo seja também totalmente percebida
pelo conjunto do empresariado a viver ainda da segmenta¢do como sua principal
estratégia de negdcio. O mesmo parece também ocorrer com parte da mao de
obra do setor e, talvez, com parte do préprio publico.

Assim, procurou-se dar conta de transformacdes histdéricas relacionadas a dinamica
do sistema capitalista e da identificacdo de elos dos campos econémico e politico
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com o contexto cultural e social, buscando explicitar posi¢cdes éticas a respeito de
praticas empresariais e considerar a relacao entre os agentes desse processo ao
produzirem e transformarem o seu entorno (Mosco, 1996). Com base nesse quadro
tedrico, abordou-se a relagdo entre a estabilidade econémica e politica e o uso
mais democratico das outorgas. Obviamente, trata-se de algo a demandar, por sua
vez, pesquisas mais amplas, ja que a concentra¢do de estacdes em determinados
conglomerados — gragas a arranjos societarios e parcerias de negdcio — sinaliza
sempre para a possibilidade de imposi¢ao de discursos ndo necessariamente positivos
para a sociedade como um todo. Vale o mesmo para a ideia, mais evidente, de
gue, ao contrario, durante periodos autoritarios e sob recessao, radios podem se
transformar em instrumentos de propaganda governamental. Considera-se, mas
estas precisariam ser estudadas de forma mais aprofundada, que a precarizacao
e a sobrecarga de trabalho também contribuem no processo.

No radiojornalismo, por exemplo, menos produtores e repdrteres significam tanto
a reducdo da presenca de fontes especializadas ou representativas de diversos
setores sociais quanto a falta de um relato noticioso direto do palco de acdo dos
fatos, tudo sendo substituido pelas convicgdes de comunicadores no estudio e pela
opinido de ouvintes, essas Ultimas sem que se saiba exatamente qual o critério
de selecdao empregado — o da técnica do jornalismo ou o da conveniéncia em
relacdo as manifestacdes de quem esta ao microfone. Ainda mais em tempos de
desordem informativa (Wardle & Derakhshan, 2017), a conversao do jornalismo
em propaganda de ideias autoritdrias — cabe observar que, sem embasamento e
sem contraditdrio, vale o mesmo para qualquer tipo de opinido —ameaca o Estado
democratico de direito e deixa sérias questdes sobre o papel da midia em geral e
do radio em particular em uma sociedade minimamente civilizada.

Sao, portanto, inquietacdes de que ndo sé a ciéncia da Comunicacdo precisara dar
conta nos préximos anos. Acima de tudo, vai caber ao préprio meio —empresarios,
gestores, trabalhadores e ouvintes —responder a anseios e necessidades no sentido
de um uso que contribua também para a solucdo dos desafios colocados a frente
da sociedade brasileira.
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Resumo: No contexto das novas tecnologias e da cultura da convergéncia, observamos
mudangas nas praticas midiaticas do inicio do século XXl e, por isso, exploramos processos pelos
quais anunciantes e agéncias de publicidade se defendem de manifesta¢des e acusacbes dos
consumidores. O objetivo desta pesquisa é evidenciar movimentos de articulagdo e resisténcia
do campo publicitario brasileiro as praticas de contestacdo do publico ocorridas na década
de 2010. Trata-se de uma pesquisa qualitativa complementada pelo olhar quantitativo e que
se vale da técnica de andlise documental para observar evidéncias sobre a reconfiguragdo
do campo publicitario, considerando as praticas de produtores — agéncias, anunciantes e
profissionais — diante da contestagdo do publico aos anuncios. Nos resultados, as modalidades
de dupla articulagdo da publicidade — blindada, sensibilizada e engajada — relinem situagdes
concretas que oportunizam a reflexdo sobre se ha ou ndo a realizacdo do potencial que as
novas tecnologias de informacdo e comunicacdo representam para as mudangas nas praticas.

Palavras-chave: publicidade e propaganda, modalidades de dupla articulagdo, convergéncia.

Transformaciones en Publicidad: Nuevas Articulaciones entre Publico y Productores en
el Campo Publicitario

Resumen:Enelcontextodelasnuevastecnologiasylaculturadelaconvergencia,hancambiado
las practicas de los medios a principios del siglo XXI, por lo que exploramos procesos en que
los productores de publicidad se defienden de acusaciones de los consumidores. El objetivo
de esta investigacion es destacar los movimientos de articulacién y resistencia en el campo
publicitario a las practicas de contestacidn del publico en |la década de 2010 en Brasil. Esta es
una investigacion cualitativa, de tipo cuantitativa, que utilizé la técnica de analisis documental
de evidencias sobre la reconfiguracion del campo publicitario considerando las practicas
de los productores —agencias, anunciantes y profesionales— ante las contestaciones del
publico. Los resultados desvelan que las modalidades de doble articulacion de la publicidad
—blindada, sensibilizada y comprometida— conjugan situaciones concretas que brindan
espacios de reflexion sobre la (no)realizacién del potencial para cambios en las practicas
que representan las nuevas tecnologias.

Palabras clave: publicidad, modalidades de doble articulacién, convergencia.

Advertising Transformations: New Articulations Between the Public and Producers in
the Advertising Field

Abstract: In the context of new technologies and the culture of convergence, we observe
changes in media practices at the beginning of the 21st century and, thus, we explore
processes by which advertising producers defend themselves from consumer protests and
accusations. This study aims evidence movements of articulation and resistance in the
Brazilian advertising field to public contestation practices in the decade of 2010. It used
qualitative research complemented by a quantitative observation and the technique
of documentary analysis of evidence on the reconfiguration of the advertising field,
considering the practices of producers —agencies, advertisers, and professionals —in the face
of the public’s contestation to the advertisements. In the results, the modalities of double
articulation of advertising — shielded, sensitized, and engaged — show concrete situations
that provide opportunities for reflection on the realization or not of the potential that new
information and communication technologies represent for changes in practices.

Keywords: advertising, double articulation modalities, convergence.
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Introducao

Neste artigo, abordaremos as mudancas nas praticas midiaticas em curso desde
o inicio do século XXI, com énfase nas repercussdes de manifestacdes midiaticas e
coletivas do publico em didlogo com o campo publicitario. O foco da pesquisa sao
as manifestacdes de produtores do campo publicitdrio — anunciantes, agéncias e
profissionais —, a partir de acusacdes de consumidores relacionadas a manutencéo e/
ou as mudangas em esteredtipos preconceituosos presentes em anuncios, por meio
de modalidades que vao de maior a menor resisténcia as mudancgas estruturais.
No contexto da discussao, temos as novas tecnologias de informacdo e comunicac¢ado
assumindo um papel crucial na ampliacdo da agéncia participativa do publico em
sua relacdo com as midias, conforme apresenta Jenkins (2009), ao tratar da cultura
da convergéncia, e Piedras (2016), que dialoga com essa nocdo para compreender
os seus reflexos na publicidade. Dentre as mudancgas nas dinamicas ativas de
recepc¢ao, surgem coletividades formadas pelo publico que tém como objetivo
tensionar as praticas de produgdo publicitaria, o que Wottrich (2019) caracteriza
como praticas de contestacao.

Diante desse cenario, a publicidade analisada como campo publicitario
por Petermann (2011), Aucar (2016) e Wottrich (2019) nos permite discutir
reconfiguracdes nas suas légicas externas e internas. Relacdes hegemonicas da
publicidade com as for¢cas econ6mica, politica e cultural sdo desestabilizadas
pelo acesso de movimentos sociais a esfera publica por meio das novas midias.
Internamente, os seus agentes protagonistas —agéncias de publicidade, anunciantes
e profissionais —sdo pressionados a redistribuir poderes e papéis. Suas praticas sao
contestadas por requisicdes de maior inclusdo e valoriza¢do de grupos de minorias
sociais, historicamente invisibilizados e/ou estereotipados pela publicidade. Enquanto
Schuch (2019) aponta para reestruturagdes no modelo de negdcios de agéncias e na
atuacdo de profissionais nesse contexto, Aucar (2016) pontua que os movimentos
de ruptura com as institucionalidades que estruturam a publicidade sdo incipientes.

Na busca por discutir as imbricacdes entre estrutura macrossocial, praticas de
producdo publicitaria e praticas de recepcdo do publico em contestacdo, a nocao de
dupla articulacdo da publicidade, apresentada por Piedras (2009), fundamenta um
olhar ndo dicotémico para esse processo. Tal perspectiva demonstra que mudancas
surgem tanto das disputas de sentido entre produtores e receptores da publicidade
guanto da rela¢do dessas praticas com a estrutura.

O objetivo desta pesquisa é evidenciar movimentos de articulacdo e resisténcia do
campo publicitdrio as praticas de contestacdo do publico ocorridas na década de 2010
no Brasil. Para isso, apresentamos e discutimos modalidades de dupla articulagdo da
publicidade a partir de dados empiricos que resultam de uma pesquisa qualitativa
apoiada em recursos quantitativos (Bauer et al., 2013), visto que ha o interesse
ndo sé em identificar situacdes recorrentes e representativas, mas também de
aprofundar o olhar sobre como algumas delas se desenrolam. Os dados trabalhados
na pesquisa sdo documentais e a técnica que orienta os procedimentos é a analise
documental, que vai além da simples localizacdo, identificacdo, organizagao e
avaliacdo de documentos, por funcionar “como expediente eficaz para contextualizar
fatos, situacGes e momentos” (Moreira, 2005, p. 276).

Visando identificar situacdes em que os questionamentos do publico sobre a
publicidade adquiriram visibilidade midiatica no contexto brasileiro entre 2010
e 2019, coletamos dados em fontes de pesquisa que consistem nos portais dos
principais veiculos especializados em noticias sobre o campo publicitario brasileiro,
como AdNews, Meio & Mensagem, Propmark e Portal da Propaganda. Adotamos
como critério de constituicdo do corpus a inclusdo de todas as noticias listadas
nas dez primeiras paginas de resultados de buscas dos portais, utilizando um
grupo previamente elaborado de palavras-chave relacionadas as contestacdes
a campanhas publicitarias: denuncia, protesto, polémica, diversidade, inclusao,
equidade, direitos, preconceito, discriminacdo, entre outras.

A partir dai, a descricdo de dados foi feita por meio de registro em arquivo
digital, incluindo dados em instrumento que contempla os nomes das campanhas,



1Entidade responsavel por julgar
dendncias registradas pelo publico com
relacdo ao descumprimento do Cadigo
de Etica da Publicidade por parte dos
produtores publicitarios. De acordo
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conselheiros podem recomendar

o arquivamento do processo, a alteracao
dos anuncios, a sustacdo da veiculagdo
da campanha e, ainda, uma adverténcia
para o anunciante e a agéncia.
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0s anunciantes, as agéncias, a motivacdao das contestac¢des, as manifestacdes
dos anunciantes, as manifestacdes da_? agéncias, as decisdes do Conselho de
Autorregulamentacdo Publicitaria (Conar), o ano e as fontes dos dados. Diante disso,
selecionamos, entre as situa¢des apresentadas, todas as ocasides em que os
produtores — agéncias, anunciantes e/ou profissionais — publicaram respostas as
contestacdes do publico, que resultaram em um corpus formado por 37 situagdes.

A interpretacdo e a analise de dados foram realizadas por meio da técnica de
“reducdo de dados” (Martins & Thedphilo, 2007, p. 136). A partir de leituras
sucessivas e transversais em busca de possiveis agrupamentos de semelhancas e
diferencas entre as situacdes, chegamos a abstracées que transformaram os dados
em categorias que podem “sintetizar/agrupar conceitos de varidveis que ajudem

a compreensao do fenémeno sob investigacdo” (Martins & Thedphilo, 2007, p. 136).

Entre as possibilidades de criacdo de categorias analiticas, testamos ordenar as
campanhas contestadas cronologicamente, separa-las pelos tipos de produtores —
anunciantes, agéncias e/ou profissionais — responsaveis pela publicizacdo das
respostas ao publico, observa-las de acordo com as decisdes dos julgamentos
realizados pelo Conar, distingui-las de acordo com as tematicas das contestacdes
dos consumidores, entre outras formas de categoriza¢do. Contudo, a forma que nos
permitiu evidenciar de maneira mais frutifera a dupla articulacado entre as praticas
de producdo do campo publicitdrio e as praticas de contestacdao do publico foi
a interpretacdo dos dados a partir do posicionamento adotado pelos produtores
diante das argumentag¢des dos consumidores. Dessa observacdo empirica, em didlogo
com os conceitos tedricos centrais da pesquisa, emergiu a categorizacao do corpus
em trés modalidades de dupla articulagdo aqui apresentadas: a modalidade de
producdo blindada, que reflete a contrariedade de produtores as praticas de
contestacao; a modalidade de producgdo sensibilizada, que apresenta decisdes de
produtores de interromper a veiculagao das campanhas contestadas; a modalidade
de producdo engajada, que destaca movimentos de integracao de produtores as
contestagdes do publico, dirigidas ao campo publicitario como um todo.

Iremos discutir as repercussdes da cultura da convergéncia no campo publicitario
e entre seus agentes, dialogar com a noc¢ao de dupla articulagdo da publicidade e
conceituar as suas modalidades. Ainda, as modalidades de dupla articulagdo serao
evidenciadas com dados de pesquisa empirica, seguidas pelas consideracoes finais.

A convergéncia como contexto para a reconfiguragao do campo publicitario

Entre as vastas e variadas pesquisas recentes sobre a transversalidade do
digital no cotidiano, decidimos abordar a convergéncia. A partir de Jenkins
(2009, 2014), exploramos a relevancia das transformacdes tecnoldgicas
dos suportes utilizados por diferentes géneros de comunicagcdao, bem como
contemplamos a agéncia humana e a forma cultural que engendram a
convergéncia na producdo publicitdria e na sua recepc¢ao. Superando o
determinismo tecnoldgico do paradigma da revolucao digital, a abordagem
contempla aspectos culturais da relacdao entre os sujeitos produtores e
receptores com as midias: “a convergéncia envolve uma transformacao tanto
na forma de produzir quanto na forma de consumir os meios de comunica¢ao”
(Jenkins, 2009, p. 42), que sdo entendidos aqui como sistemas culturais que
remodelam o pensamento, a cultura popular e as praticas.

No ambito das praticas comunicativas de produgao, as mudancas tém estimulado a
criacdo de contetdos que possuam diferentes formas —de acordo com o meio ao qual
se destinam — e que estejam inter-relacionados usando os potenciais da conexao via
internet. Por meio do que Jenkins (2009) denomina cultura participativa, as praticas
de recepg¢do ganham protagonismo no inicio do século XXI devido a visibilidade
assumida no contexto digital pela interacdo do publico com as mensagens e a sua
apropriacao proativa, compartilhada digitalmente com outras pessoas. O receptor
estaria “moldando, compartilhando, reconfigurando e remixando conteudos de midia
de maneiras que ndo poderiam ter sido imaginadas antes” (Jenkins, 2014, p. 24),
ampliando a presenca dos produtos comunicativos nos lagos sociais e estimulando
manifestacdes culturais.
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Atento as interacdes entre produtores e consumidores de midia, bem como
a uma certa fusdo desses dois papéis, Jenkins (2009) ainda reconhece a hierarquia
hegemonica que favorece as organiza¢des midiaticas:

Nem todos os participantes sdo criados iguais. Corporaces — e mesmo individuos
dentro das corporagdes da midia — ainda exercem maior poder do que qualquer
consumidor individual, ou mesmo um conjunto de consumidores. E alguns
consumidores tém mais habilidades para participar dessa cultura emergente
do que outros. (Jenkins, 2009, pp. 35-36)

Para Piedras (2016), na publicidade em tempos de convergéncia “... ainda impera
a relatividade da autonomia do receptor, que vai se apropriar dos anuncios e
produzir sentidos a partir (e sob as condi¢des determinantes) da oferta da produg¢édo”
(Piedras, 2016, p. 255). Contudo, a autora pontua que, desde a sociedade analdgica,
a publicidade pode ser vista como transmidiatica em funcdo das experiéncias de
recepc¢ao, conectando versoes distintas dos anuncios em diferentes plataformas.
A recente tecnologia digital e a cultura da convergéncia estreitaram as relagdes
entre as praticas de produtores e receptores da publicidade, que “... se mesclam
em torno das marcas, superando a dicotomia antes vigente numa proposta que
por vezes desconsidera as contradi¢Ges entre suas logicas” (Piedras, 2016, p. 254).

As transformacdes nas dinamicas de recep¢ao tém deslocado os papéis dos sujeitos
diante da publicidade, levando-os a “condicao de transito rumo a criador, produtor,
emissor, engajado de forma nao institucionalizada na circulacdo dessa comunicacao
persuasiva” (Piedras, 2016, p. 256). A posicdo ativa dos receptores “... permite
gue as propostas de significado formalizadas no anuncio pela légica produtiva
sejam negociadas pelos receptores de acordo com seu contexto e suas diferencas
socioculturais” (Piedras, 2016, p. 256), resultando, ocasionalmente, ndo apenas no
desprezo pela mensagem publicitaria, mas na geracdo de tensionamentos entre
o publico e o campo publicitario. Se a cultura da participacdo permite a (des/re)
apropriacdo de conteudos publicitarios por parte do publico, é preciso refletir
sobre os modos com que esse novo contexto se integra e redefine as praticas de
producao publicitaria.

Wottrich (2019) descreve um cenario de transformacdes na publicidade que “...
passam necessariamente pelas praticas das pessoas. . . fundadas nas subjetividades
cotidianas, mas inseridas nas estruturas sociais” (Wottrich, 2019, p. 53). No didlogo
com pautas culturalmente efervescentes, a publicidade se insere com maior
relevancia no dia a dia do publico e, por vezes, pode se deparar com repercussdes
opostas as pretensdes dos anunciantes, caracterizadas pela autora como praticas
de contestacdo: “ .. as modalidades de participacdo dos receptores orientadas
a subverter ou minar as légicas do campo publicitdrio, realizadas a partir do contato
com os anuncios” (Wottrich, 2019, pp. 201-202). Os tensionamentos criados por
manifestacoes resistentes do publico ndo tém como alvo a publicidade como género
de comunicagdo, mas sim como um campo social cujas praticas sdo organizadas de
maneira a questionar e/ou revigorar forcas hegemdnicas da sociedade.

O entendimento da publicidade como campo (Petermann, 2011) permite observar
a estrutura e as légicas internas com potencial de negocia¢do por meio dos agentes,
como as agéncias de publicidade e os publicitarios. Recentemente, Wottrich (2019)
revela sinais de desestabilizacdo nas praticas institucionalizadas, destacando que
ndo somente “.. as estruturas dos campos orientam os modos de acdo, mas as
praticas, a partir dos capitais existentes em jogo, também tensionam as estruturas
em prol de interesses especificos” (Wottrich, 2019, p. 54).

As agéncias sdo empresas cuja atuacdo é fortemente vinculada ao lucro financeiro
dos anunciantes, o que destaca a func¢do social da publicidade como “... mediadora
dos discursos de outras empresas e de outros subcampos econémicos, levando-os
até o consumidor” (Petermann, 2011, p. 122). Para desempenhar essa funcao,
rotinas de trabalho departamentalizadas operam o processo de captura de
significados do mundo social e de sua redistribuicdo na forma de anuncios, que
se integram a processos sociais a partir da veiculacdo midiatica. As mudancas
tecnoldgicas e a interatividade do publico com os conteudos publicitarios exigem
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repensar “... a organiza¢do das agéncias, seus fluxos de trabalho” (Petermann,
2011, p. 187) e observar a convivéncia entre os modelos tradicionais e os inovadores
do negdcio publicitdrio.

Schuch (2019) mapeia os novos formatos de empresas e as atuacdes
individuais dos sujeitos produtores — “instituicdes juridicas” e “instituicdes
fisicas” (Schuch, 2019, p. 48), respectivamente — reposicionando os profissionais
enquanto agentes do campo publicitario. Estes, como destaca Petermann
(2011, p. 106), tem a capacidade de “sintetizar todos os saberes adquiridos
e que apresentem potencial para converterem-se em linguagem publicitdria,
materializados em anuncios”, sobretudo os saberes absorvidos do contexto
cultural, utilizados para a criagdo do discurso publicitario, “tornando-o préximo
de seu publico-alvo, formando uma rede discursiva composta pelas referéncias
culturais deste” (Petermann, 2011, pp. 106-107). No cenario de transformacdes
culturais potencializadas pela convergéncia, os agentes publicitdrios precisam
integrar a publicidade as movimentagdes socioculturais do publico, apesar da
pouca mobilidade das praticas institucionalizadas. Afinal, os publicitarios sao
“agentes produtores de inovagdes e rupturas marginais, que ndao chegam a violar
as convencgdes, ndo rompem a acao coordenada, mas possuem capacidade para
renovar os ciclos, ainda que ligeiramente” (Aucar, 2016, p. 125).

Entretanto, o potencial de reconfiguracao do campo publicitario nesse cendrio
de convergéncia merece atencdo. Uma vez que sao evidentes as transformacdes
culturais a partir das praticas comunicativas, resta-nos explorar as possibilidades
de mudancgas estruturais. Por meio da nogao de dupla articulagdo da publicidade
(Piedras, 2009), as praticas das agéncias, anunciantes e publicitarios e a
relacdo da publicidade com o cotidiano do publico ndo sdo vistas de maneira
condicionada pelo macrossocial, tampouco sdao percebidas como isoladas
da estrutura. Piedras (2009, p. 81) afirma que “as praticas de recep¢do e de
producdo dos anuncios articulam-se em termos de negociacdo hierdrquica
entre distintos niveis de poder, visto que sdo permeados pelas diferentes forcas
da estrutura social”. A atencdo, assim, recai sobre as multiplas formas como
receptores e produtores da publicidade se conectam para produzir sentidos
variados que criam “relacdes de determinacgao reciproca em diferentes graus
e, cuja natureza por vezes é correspondente e por outras é contraditéria”
(Piedras, 2009, p. 82).

Na articulacdo entre as prdaticas de producdo e as praticas de recepcao,
contextualizadas na estrutura social, Brum (2021) afirma haver diversas repercussoes
provaveis da relagdo entre o campo publicitario e as manifesta¢des do publico em
um cendrio de convergéncia. O autor identificou situacdes que foram deflagradas
pelo publico receptor que, a partir do uso das possibilidades comunicativas da
convergéncia, se opde aos discursos de anuncios e solicita mudancas nas praticas
de producdo publicitaria. A partir desse recorte, Brum (2021) caracteriza trés
modalidades de dupla articulacdo das praticas de producdo com as praticas de
contestacdo a publicidade: modalidade de producao blindada, modalidade de
producdo sensibilizada e modalidade de producdo engajada.

A dupla articulagao da publicidade por meio da modalidade de producao blindada
evidencia “posturas de profissionais, anunciantes e agéncias declaradamente
discordantes das questdes mobilizadas pelas pratica de contestacdao”
(Brum, 2021, p. 96). Na modalidade de producdo blindada, os produtores
publicizam pontos de vista defensivos, expdem as motivacdes que os levaram
ao desenvolvimento das campanhas contestadas e, frequentemente, mantém a
circulacdo das pecas questionadas.

Quanto a dupla articulacdo da publicidade por meio da modalidade de producao
sensibilizada, pode-se dizer que ela “apresenta o processo de reconducdo da
comunicagao publicitaria por parte de produtores diante de pratica de contesta¢do”
(Brum, 2021, p. 115). Profissionais, agéncias e anunciantes, impactados pelas
manifestac¢des criticas dos consumidores a eles dirigidas, reconhecem a legitimidade
dos argumentos contrdrios aos discursos e as praticas de producdo e interrompem
a circulacdo das campanhas veiculadas.
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Ja a dupla articulacdo da publicidade por meio da modalidade de producao
engajada “trata de movimentos de produtores para integrar suas praticas
com as principais contestacdes realizadas pelo publico” (Brum, 2021, p. 217).
Profissionais, agéncias e anunciantes promovem a circulacdo de campanhas
publicitarias para proporcionar visibilidade as contesta¢cdes direcionadas
ao campo publicitario e as suas praticas de producdao. Mesmo em situagdes
em que alguns consumidores contestam tais movimentos, os produtores
mantém seu posicionamento favordvel as mudancas nas institucionalidades
das praticas de producao.

Detalhamos as trés modalidades de dupla articulagdo por meio de dados empiricos
e apresentamos situacdes mapeadas que contemplam o anunciante, a agéncia,
a contestacao do publico, a manifestacdo dos produtores — agéncias, anunciantes
e/ou profissionais — e a decisdo do Conar, quando foi acionado. Tais situacdes sdo
evidéncias das transformacdes incipientes observadas no inicio do século XXI,
entre 2010 e 2019.

Resisténcia a transformacgdo: a dupla articulagdao da publicidade por meio da
modalidade de produgao blindada

A modalidade de producado blindada, caracterizada pela contrariedade de
agéncias, anunciantes e/ou profissionais as praticas de contestacao, é identificada
em 21 das 37 campanhas do corpus da pesquisa e é efetivada de quatro diferentes
formas: embate de opinido; argumentos técnicos; reconhecimento e relativizacao;
novas pecas publicitarias.

O embate de opinido — dez das 21 situag¢des de producdo blindada — ocorre
guando os produtores, para defender a manutencdo da circulacdo das suas
campanhas, utilizam argumentos que visam a invalidagdo das praticas de
contestacdo. Apresentamos em detalhes uma situacdo dessa conduta vivenciada
em 2015 pela Bombril em um filme da agéncia DPZ&T. O publico apontou o
sexismo da afirmacdo contida na peca de que homens nao sabem realizar
afazeres domésticos. O Conar ndo acolheu a denuncia formalizada por um grupo
de consumidores, decidindo pelo arquivamento. Em nome dos produtores da
campanha, o presidente da Bombril, Marcos Scaldelai, declarou discordancia
da interpretacao do publico:

Olha como esse pais, as vezes, € hipdcrita. O filme sé coloca as mulheres brincando
com o publico masculino. . . . Fizemos esse trabalho sem a intencdo de denegrir
aimagem de alguém. E uma brincadeira que ocorre no dia a dia. Se fosse sério,
colocariamos a Fatima Bernardes e ndo a Ivete com outras duas humoristas...
O filme continua. (Barbosa & Zirondi, 2015)

Outras nove campanhas exemplares da blindagem com embate de opinido
apresentam a disputa entre produtores e receptores em contestagdo (Quadro 1):

Anunciante ~ Manifestagées dos
Ano Contestacao
produtores

aA . Decisao Conar
— Agéncia

Anunciante: “A empresa
entende que o filme

A Diferentes
Devassa— |Género: estrelado pela modelo
a ~ s ~ processos
Agéncia nao |Contesta¢des Paris Hilton ndo ofende,
resultando

identificada |por excessiva em nenhum aspecto,
nas fontes |sexualiza¢do em |a qualquer norma ou
consultadas [campanha de |orientagdo emitida pelo
(N.1)*. cerveja. Conar” (“Comercial de
Devassa Bem Loura sai
do ar”, 2010).

2010 em: Sustacgao;
Adverténcia;
Alteracao;

Arquivamento.
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Raga: Racismo
no titulo “Nosso

Agéncia: O Conar
considerou que o anuncio
“ndo foi considerado racista,
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2011 Gallo - azeite é rico. porem prde dar mafge,r'n Alteragdo.
AlmapBBDO . , |a outras interpretacoes
O vidro escuro é .
\ (“Pega do azeite Gallo
o seguranca”. . . .
suspeita de racismo tera de
ser alterada”, 2016).
Anunciante: “Os exemplos
nunca tiveram a intencao
de parecer sexistas ...
para evitar que féssemos
analisados sob o viés
da subserviéncia ou
dependéncia financeira da
mulher que utilizamos a
Género: modelo Gisele Blindchen,
Machismo uma das brasileiras
ao propor as mais bem sucedidas
Hope — mulheres que a |internacionalmente ... para
Giovanni+ |forma correta |evidenciar que todas as
2011 |Draft de contar situagOes apresentadas na  |[Arquivamento.
um assunto campanha sdo brincadeiras,
FCB desagradavel piadas do dia a dia, e em
ao seu marido é |hipotese alguma devem ser
usando roupas |tomadas como depreciativas
intimas. da figura feminina.
Seria absurdo se nds,
gue vivemos da preferéncia
das mulheres, tomassemos
qualquer atitude que
desvalorizasse nosso publico
consumidor” (“Entidade
pede suspensdo da nova
campanha da Hope”, 2011).
Infancia:
Apologia Anunciante: “...
a pedofilia interpretacdo distorcida
Couro Fino— por T”ei? de da real ir:'te?géo da Sustacdo;
2013 . erotizagao empresa” (“Campanha N
Salto Fino |, . . Adverténcia.
infantil em mostra criangas em
campanha poses erotizadas e gera
de Dia das polémica”, 2016).
Criangas.
Género: Anunciante: A campanha
Machismo ao nao estimula ma conduta |Denuncia ao
2014 | Hope — We a.prese.ntar pai e ”.... poEse tratar de uma .Cona.r !'150
filho dialogando |situacdo exacerbada e de |identificada
sobre o corpo da |um didlogo inverossimil e |(N.l.).

atriz Juliana Paes.

caricato” (Araujo, 2016).
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Género: Anunciante e agéncia:
Sucessivos casos | “Consideram que os
ltaipava — de machismo [filmes se valem do bom
2015 V&R e objetificagdo |humor e ndo ultrapassam |(N.l.)
do corpo da as recomendacgdes
personagem [do Conar]”
Verdo. (http://www.conar.org.br).
Respeitabilidade:
Desrespeito ao  |Anunciante: “... negou
brincar com motivacdo as denuncias,
. onomedaex- |considerando que a
Marisa — L s .
2017 primeira-dama | peca publicitaria ndo Arquivamento.
Purple Cow . .
da Republica, desrespeita nenhum
Marisa da mandamento do Cddigo”
Silva, para se (http://www.conar.org.br)
promover.
Anunciante e agéncia:
“... objetivo de destacar
um produto que segue
tendéncia de design ja
existente no exterior ...
Nenhum outro significado,
gue nao seja esse,
Raga: foi pretendido. Refutamos
Preconceito toda e qualquer
racial ao usar insinuacdo ou acusacao
afrase “black  |de preconceito neste
Personal — |is beautiful”, caso e lamentamos outro .
2017 , . ~ Arguivamento.
(N.1) simbolo do entendimento que nao
movimento seja o explicitado
negro, para na pega. ... tal assinatura
vender papel foi retirada de toda
higiénico preto. |comunicag¢do da
campanha e apresentar
suas desculpas por
eventual associa¢ao
da frase adotada ao
movimento negro,
tao respeitado e admirado
por nés” (Paraizo, 2017a).
Anunciante: Presidente
Bolsonaro afirmou:
Raga, género “A linha mudou. A massa
Governo e orientagao 9uer Q_qué'..r’ Res’peito
Federal, sexual: Cen.sura a familia. nguem .
2019 |Banco do  |€ preconceito  |quer persegu~|r minoria (N.L)
Brasil do governo nenhuma. Nao queremos
ao cancelar gue dinheiro publico seja
WMcCann |, .
filme sobre usado dessa maneira.
diversidade. Vocés sabem que essa
ndo é a minha linha”
(Rogenski, 2019).

Quadro 1 Demais situagées de embate de opinido
Nota: elaborado pelos autores.

*: Ndo Identificado.
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O embate de opinido demonstra uma postura protecionista dos produtores.
Anunciantes, agéncias e profissionais mantém caracteristicas de uma comunicagao
conservadora, pouco aberta ao didlogo com o publico e contraria a transformacao
das praticas de producao publicitaria.

No que toca aos argumentos técnicos, que configuram quatro das 21 situagGes
de producdo blindada, eles ocorrem quando produtores defendem a manutencao
da veiculacdo das campanhas ressaltando explicacdes sobre a execucao dos
anuncios e buscando desqualificar a competéncia de leitura do publico contestador.
Apresentamos em detalhes uma situacdo de 2015 dessa conduta envolvendo
a Duracell. Para se posicionar contra as denuncias de estimulo ao consumo infantil,
0 anunciante exp6s questdes sobre a concep¢ao dos seus produtos e a estratégia
de comunicacdo da marca:

Os produtos da marca, bem como suas campanhas, sdo desenvolvidos para
adultos, os responsaveis pelas decisdes de compra e pelo proprio manuseio
do produto. A marca ainda menciona que ndo patrocina canais ou programas
voltados ao publico infantil e ressalta que o coelho Bunny é o simbolo oficial e
mundial da marca ha cerca de 50 anos e que todas suas campanhas respeitam
a legislacdo vigente. (Vazquez, 2015)

O Quadro 2 apresenta outras trés situacdes que exemplificam argumentos técnicos:

Anunciante - ~ Manifestacées dos .~
Ano A . Contestacao ¢ Decisao Conar
Agéncia produtores
Infancia: Anunciante: “O filme
Apologia ao nao mostra uma
Posto trabalho infantil | crianca executando um
2013 |Ipiranga— |ao representar |trabalho, ela estd apenas |Arquivamento.
Talent crianga manuseando uma cesta
produzindo de palha”
um cesto. (http://www.conar.org.br).
Anunciante: “. .. a
Infancia: campanha Mini Chicken
Mini Estimulo ao atende todos os preceitos
Chicken consumo da publicidade infantil .
2015 - . . P . L Argquivamento.
Perdigdo — |infantil com uso|no Brasil e foi veiculada
(N.I) de personagens | em canais com audiéncia
Disney. formada por maiores de
12 anos” (Vazquez, 2015).
Anunciante: “. . . equivoco
Racga: . =
o na interpretagdo do
Discriminagao .
) consumidor, sendo a
SPTrans— |racial ao . =
2017 diferenca de cor das Sustacao.
(N.I) representar . ~
e personagens da ilustragao
peddfilo com
apenas um recurso
pele preta.

artistico” (Paraizo, 2017b)

Quadro 2 Demais situa¢des de argumentos técnicos
Nota: elaborado pelos autores.

Vale destacar o carater institucional da producao blindada com argumentos
técnicos. Diante de protestos do publico apoiados em questdes legais e/ou criminais,
anunciantes, agéncias e profissionais expdem suas perspectivas sobre as normas
qgue regem a publicidade e resistem a reconfiguracao das praticas de producao.

Ja oreconhecimento e relativizagdo —trés das 21 situacdes de producao blindada—
ocorre quando produtores afirmam ser favoraveis as questdes contestadas, porém
negam que as suas campanhas sejam exemplares dos tracos apontados pelo publico.
Apresentamos em detalhes uma situacdo dessa conduta pela Devassa, em 2013,
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em um anuncio criado pela agéncia Mood (Figura 1) que foi denunciado ao Conar

sob a alegacdo de ser racista.

Figura 1 Anuncio Devassa
Nota: Meio & Mensagem (2013).

O anunciante negou as acusacdes por meio de um comunicado favoravel a
diversidade, ndo confrontando, assim, as causas do publico contestador: “A empresa
reitera que conduz seu negdcio com respeito e ética a todos os seus publicos e
consumidores” ("Ministério da Justica instaura processo administrativo contra
Devassa”, 2013). O Conar apontou a presenga de conotacdo sexual no andncio e
recomendou altera¢do da peca. O anunciante apresentou recurso contra a decisdao do
Conselho, argumentando que a denuncia tratava de questdes de raga, ndo de género.
O Conar manteve a recomendacao de alteragdo, mas sem mencao a racismo na
peca (“Ministério da Justica instaura processo administrativo contra Devassa”, 2013).
O Quadro 3 apresenta outras duas situacdes de blindagem com reconhecimento
e relativizagdo que também sdo relacionadas ao racismo:

Anunciante - » . " .
Ano Agéncia Contestag¢ao | Manifestacdes dos produtores | Decisao Conar
Anunciante: “.. lamentamos
Raca: Falsa .
. . gue a postagem feita ontem
s simetria . N
Ministério entre tenha levado a interpretacdes
da Justica imigrantes gue associavam escravidao e
2015|do Governo o ng ros imigragdo. Essa absolutamente  |(N.l.)
Federal — .g nao era a intengdo, e por esse
trazidos ao . . ”
nova/sb . motivo pedimos desculpas
Brasilcomo |, .. ., . .
SCravos (“Ministério da justica gera
polémica no Facebook”, 2015).
Anunciante: “A Perdigdo lamenta
gue a campanha publicitaria de
Raca: .
.7 | Natal tenha ofendido qualquer
Discriminagao A
or um de nossos consumidores.
P Nunca foi essa a nossa intengdo.
-~ representar . .
Perdigao — - Falar de generosidade &,
uma familia ) -
SunsetDDB para nés, uma forma de unido .
2018 , branca como . Arguivamento.
(na época, e agradecimento a todos os
pertencente . .
DM9) . ., | nossos consumidores, que ha
aclasse social |,
trés anos colaboram para o Natal
altaeuma . .
. de mais de 6 milhdes de pessoas,
familia negra |. K
. " |independente de cor, género,
a classe baixa. e
raca ou religidao
(Monteiro, 2018).

Quadro 3 Demais situagbes de reconhecimento e relativizagdo

Nota: elaborado pelos autores.

Na producdo blindada com reconhecimento e relativizagao, os produtores promovem
um suposto favorecimento dos debates trazidos pelo publico. Contudo, anunciantes,
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agéncias e/ou profissionais envolvidos ndo fazem — ao menos publicamente —
movimentos de autocritica que poderiam ser exemplares de como reconfigurar
as praticas de producdo publicitaria.

Quanto as novas pegas publicitarias — trés das 21 situa¢des de producdo blindada —,
elas surgem quando os produtores reagem as contesta¢des promovendo novas
acGes de comunicagdo publicitaria que reforcam os pontos criticados pelo publico.
Apresentamos em detalhes uma situa¢do dessa conduta, em que a defesa publica
diante das contestacdes foi protagonizada pela agéncia F.biz, em 2019, sobre
o filme que produziu para o Popeyes.

O publico considerou a campanha desrespeitosa, pois simulava a comediante
recém-falecida Dercy Gongalves voltando a vida para promover a marca de fast food.
Diante das criticas, a agéncia declarou que “tanto o Popeyes quanto a F.biz estdo
certos que acertaram na escolha da atriz Dercy Gongalves devido a sua irreveréncia
e espontaneidade. A campanha foi testada previamente com focus group e a ideia foi
bem aceita” (“Popeyes causa polémica ao ‘trazer de volta’ Dercy Gongalves”, 2019)
e criou uma nova peca aludindo as contestacdes (Figura 2).

Figura 2 Post Popeyes
Nota: Portal Propmark (2019).

Essa conduta reativa do campo publicitario é percebida em outras duas campanhas
(Quadro 4):

Anunciante: “... continuaremos
no nosso estilo. Nossa causa
é exatamente sobre o direito
das pessoas de se expressar
livremente mesmo havendo
. discordancias. ... Qualquer
corpo feminino .
. trabalho que receba mais

. devido ao uso -
Alezzia — visibilidade certamente
2015 de modelos , . (N.1.)

(N.I) . ., . |recebera proporcionalmente

vestindo biquini o A
mais discordancia. ... Nossa
para promover e
L campanha publicitaria é o que

moveis para
olar gostamos de fazer, cada pessoa
) é livre para escolher o rétulo
gue quiser para ela” (“Marca
de méveis ironiza acusagGes de
machismo”, 2016)

Género:
Objetificagdo do
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Anunciante - ~ Manifestagoes dos .~
Ano a . Contestacao ¢ Decisao Conar
Agéncia produtores
Género:
Sexismo na Anunciante: “... a campanha
definicdo apenas destaca as multiplas
Proibida— |de nomes apresentagdes do produto, .
2017 . . Arquivamento.
(N.I) de cerveja, adequadas a diferentes quiv
estereotipando |publicos” (http://www.conar.
0 consumo org.br)
feminino.

Quadro 4 Demais situag¢des de novas pecas publicitdrias
Nota: elaborado pelos autores

As novas pecas publicitarias demonstram, assim, as posturas mais ostensivas da
modalidade de producdo blindada, uma vez que vao além de manifestacdes defensivas
para mobilizar praticas de producdo de anunciantes, agéncias e profissionais que
realimentam a resisténcia a transformacao.

Sinais de transformacao: a dupla articulacao da publicidade por meio da
modalidade de producao sensibilizada

A modalidade de producdo sensibilizada, caracterizada pela interrupcao da
veiculacdo de campanhas publicitarias a partir das decisdes tomadas por agéncias,
anunciantes e/ou profissionais diante das contestac¢des do publico, é vista em nove
das 37 situacdes identificadas na pesquisa e é efetivada por duas condutas de
produtores em resposta as manifesta¢des: interrupc¢do da veiculagdo e relativizacao
das contestacgles; interrupgao da veiculacdo e autocritica.

A interrupcado da veiculacdo e relativizacdao das contestacdes, vista em seis das
nove situacGes de producdo sensibilizada,) ocorre quando os produtores cancelam
a circulacdo dos anuncios e afirmam respeitar a perspectiva dos contestadores.
Porém, ndo se responsabilizam por eventuais deslizes e ndo admitem a pertinéncia
das criticas as campanhas.

Apresentamos em detalhes uma situacdo dessa conduta, que ocorreu em 2015
com a marca Novalfem a partir do filme produzido pela agéncia Publicis Brasil.
A campanha foi criticada pelo publico por subestimar as dores provocadas pela
cdlica menstrual. Diante da contestac¢do, o Conar decidiu recomendar a sustacao
da campanha. Porém, antes mesmo do resultado do julgamento, o anunciante
emitiu o seguinte comunicado:

A opinido de nossos consumidores sempre foi importante para nds e, em consideragdo
a eles, decidimos interromper a campanha [que] surgiu para tratar de um assunto
sério de forma mais leve, baseada no humor. Lamentamos, sinceramente, que pessoas
tenham se sentido desrespeitadas pela iniciativa pois, de maneira alguma, tivemos a
intengdio de minimizar ou desqualificar a dor de quem a sente. (Oliveira, 2015)]

Em outras cinco situagdes, os anunciantes também afirmam existir um desencontro
entre as intengOes dos produtores e a interpretacdo dos receptores (Quadro 5):

Anunciante — - Manifestacoes dos .~
Ano " . Contestacao Decisao Conar
Agéncia produtores
Anunciante: “Em nenhum
Defesa dos momento, no comercial,
animais: a Volkswagen quis
Volkswagen — estimular/sugerir qualquer ~
2013 AlmapBBDO |Estimulo a pratica |tipo de desrespeito aos Alteragdo.
de maus-tratosa |animais” (“Volkswagen
animais. e a polémica do
gato preto”, 2016).
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Riachuelo —
(N.1)

Raca: Invisibilizagdo
e subalternizagao
pessoa negra na sua
relagdo com a
protagonista branca.

Anunciante: “Para nds,
todas as mulheres sdo
especiais. Elas ndo

tém cor, raga ou credo.
E todas brilham.
Democratizar é incluir
sempre e cada vez mais.
A exclusdo nunca fez

e nunca fara parte de
nossas colecGes ou de
nossa comunicacao”
(“Riachuelo comenta
acusacao de racismo
em propaganda”, 2016).
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Arquivamento.

2015

Vono — (N.1)

Género:
Estereotipacao
das mulheres
como indecisas e
confusas.

Anunciante: “...

recorre ao humor,

sem a intencdo de julgar
homens e mulheres.. ..
lamentam o ocorrido

e se desculpam

com aqueles que se
sentiram constrangidos
com a publicacdo e
que, por respeitarem

a igualdade de géneros,
retiraram os posts do
ar” (“Vono e Skol geram
polémicas nas redes
sociais”, 2015).

(N.I.)

2016

Aspirina
Bayer —
AlmapBBDO

Género:
Comparacao

de ato sexual
filmado sem
consentimento
com uma simples
dor de cabeca.

Anunciante: Alegou ter
sido criada pela agéncia
para inscri¢ao

no Festival de Cannes
sem autorizagao.

Agéncia: “... lamenta
que ... tenha causado
constrangimentos e
esclarece que ndo houve
aintengdo de tratar

com indiferenca abusos
de qualquer natureza”
(“AlmapBBDO abre mao
de ledes de bronze apos
polémica”, 2016)

(N.I.)




Novos Olhares | Vol.10 N.2

2Brincadeira machista que se espalhou
nas redes sociais brasileiras em que
videos tinham seus 4udios substituidos
pelo som de um gemido feminino e
eram enviados por usuarios a fim de
constranger quem os assistisse em
locais publicos.
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Anunciante — ~ Manifestacoes dos .~

Ano a . Contestacao ¢ Decisao Conar
Agéncia produtores

Anunciante: “Em respeito
as pessoas que se
sentiram ofendidas com
o material, por terem

Xenofobia: entendido a campanha
Alegacdo de que |em sentido contrario ao
Renault — a populacao do originalmente proposto,
2017 (N.) nordeste brasileiro | a Renault retirou do ar Alteracao.
’ é formada os videos ... A empresa
por pessoas reitera seu total respeito
preguicosas. e admiracdo ndo apenas

aos cidad3dos do Nordeste,
mas por todos os
brasileiros e pelo Brasi
(Sacchitiello, 2017).

|I’

Quadro 5 Demais situagdes de interrupgdo da veiculagdo e relativizagdo das contestagdes
Nota: elaborado pelos autores.

Nesse sentido, na producdo sensibilizada efetivada pela interrup¢do da veiculagao
e relativizagdo das contestagdes os produtores assumem que as suas campanhas
podem ter ofendido parte do publico. Contudo, responsabilizam a polissemia pelos
desconfortos gerados e alegam a incapacidade de interpretacdo dos receptores.
Apesar de interromperem a circulacdo das pecas, eles ndo transmitem a intengao
de promover transformacdes nas praticas de producdo publicitaria.

Ja ainterrupcdo da veiculagdo e autocritica, encontrada em trés das nove situagdes
de producdo sensibilizada, ocorre quando os produtores, ao retirarem os anuncios de
circulagdo, publicizam movimentos de reflexao, pontuando a perspectiva de aprendizados
por meio das praticas de contestagdo. Apresentamos em detalhes uma situagdo dessa
conduta, protagonizada pela marca Reserva em 2018. A sequéncia de fatos posterior a
publicacdo de um antncio de Dia dos Namorados, criticado pelo viés heteronormativo
e machista ao utilizar o “gemiddo de WhatsApp?”, aponta para uma primeira agdo —
do anunciante —de veiculagdo de uma nova pega (Figura 3), afirmando que os produtores
estavam refletindo sobre o debate gerado pelo publico (Sacchitiello, 2018).

Figura 3 Post Reserva
Nota: Portal Meio & Mensagem (2018).
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Em seguida ao post, a publicacdo original foi apagada, a veiculacdo de outras pecas
programadas foi suspensa e um comunicado da marca pontuou que as contestacdes
serviriam de aprendizado aos produtores:

Desculpem-nos pelo indesculpavel. Dito isto, cabe a nds aqui uma explicacdo do
ocorrido. Ndo que esta explicacdo justifique o erro. Para o Dia dos Namorados,
queriamos falar sobre amor a flor da pele e sexo, mas erramos feio na forma,
no tom do langamento e nas respostas. Se a intencdo era boa, pouquissimo
importa. O que importa é que fomos desrespeitosos e ofendemos muita gente.
Inclusive muitas pessoas que conosco trabalham. . . . Novamente, de coragao,
nos desculpem. Esta campanha precisa e vai morrer aqui. (Sacchitiello, 2018)

Outras duas contestagdes envolvendo questdes de género repercutiram da mesma
maneira (Quadro 6):

Anunciante - ~ Manifestagoes dos
Ano Contestacao
produtores

n . Decisao Conar
Agéncia

Anunciante: “Fomos alertados
nas redes sociais que parte de
nossa comunicagao poderia
resultar em um entendimento
dubio. E, por respeito a

Género: diversidade de opinides,
Skol —F/ Incentivo ao substituiremos as frases atuais
22015 Nazca ' assédio e por'n'ﬁensagens mais Flaras e Arquivamento.
Saatchi & |comportamento |positivas, que transmitam
Saatchi abusivo no 0 mesmo conceito.
carnaval. Repudiamos todo e qualquer
ato de violéncia seja fisica ou
emocional e reiteramos
0 NOSSO COMPromisso com
0 consumo responsavel”
(Leite, 2015).
Género: Anunciante: “Apagaremos
Subversdao de |o post porque o Dia das Maes
padrdes sobre |é uma data de paz, de amor e
maternidade |de respeitar e entender
2019 Anacapri— |ao apoiar quem|o outro. Obrigada por (N.I)
(N.I) se autointitula |dividirem com a gente todas

“mae de gato, |as opinides, levaremos para
de cachorro e |as proximas campanhas com
até mesmo de |muito carinho”

plantas”. (Barbosa, 2019).

Quadro 6 Demais situagdes de interrup¢do da veiculagdo e autocritica
Nota: elaborado pelos autores

Ainterrupcao da veiculacado e autocritica fornece, desse modo, fortes evidéncias
de repercussdes positivas das praticas de contesta¢do. Anunciantes, agéncias e/
ou profissionais publicizam a intenc¢do de revisar tracos do discurso historicamente
promovido pelo campo publicitdrio e, mais recentemente, criticado pelas coletividades
formadas por receptores em contestacdo. Tratamos o fato dos produtores assumirem
0S seus erros e registrarem a promessa de novos fazeres decorrentes dessas vivéncias
como movimentos iniciais de transformacao das praticas de producdo publicitaria.

Transformagdao em curso: a dupla articulagio da publicidade por meio da
modalidade de produgao engajada

A modalidade de producdo engajada apresenta movimentos de agéncias,
anunciantes e profissionais dedicados a adequar a publicidade as demandas sociais
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que adquiriram visibilidade midiatica nas ultimas décadas. Tais novas praticas
de producdo conflitam com contestacdes do publico conservador em nove das
37 situacgOes analisadas na pesquisa e sdo efetuadas de duas diferentes formas:
manutenc¢ado da veiculagdo e reiteracdo do engajamento; manutenc¢ao da veiculacao
e apresentagdo de argumentos evasivos.

A manutencdo da veiculacdo e reiteracdo do engajamento, presentes em cinco das
nove situacGes de producdo engajada, ocorre quando uma parcela do publico se opGe
as mudancgas no discurso publicitario e, ainda assim, os produtores reforcam a sua
intencdo de se aliarem a causa em questdo. As mudancas defendidas pelos produtores
nessas situagoes sdo originadas das requisi¢ées do publico por uma comunicagdo
mais representativa da diversidade demografica, cultural e comportamental da
populacdo brasileira. Apresentamos em detalhes uma situacdao dessa conduta,
vivenciada em 2019 pela marca Natura em decorréncia do filme produzido pela
agéncia Tribal Worldwide. Engajada no combate a homofobia, a marca veiculou
um filme protagonizado por um casal de Iésbicas, outro formado por uma mulher
cisgénero e uma drag queen e um terceiro composto por uma transexual e uma
mulher cisgénero (Figura 4).

Figura 4 Filme Natura Faces
Nota: Canal Maquiagem Natura no YouTube (2019).

Ao ser contestada pelo publico conservador sob alegacao de ferir padrdoes morais
da sociedade e ter a denuncia arquivada pelo Conar, a marca afirmou:

A Natura acredita no valor da diversidade. Isso estd expresso em nossas crengas
ha mais de vinte anos, em nossas campanhas publicitarias, projetos patrocinados
e em nosso corpo de colaboradores. Com o lema “No amor cabem todas as
cores”, a nova colegdo de maquiagem FACES refor¢a o apoio da marca a causa
LGBT+, incentivando o orgulho de ser quem é e amar quem quiser. (Silva, 2019)

Outros quatro anunciantes adotaram postura similar a da Natura diante das criticas
do publico conservador (Quadro 7):

Anunciante — ~ . o -
Ano a . Contestacdo  |Manifestagoes dos produtores |Decisao Conar
Agéncia
Anunciante: “A proposta
da campanha ... é abordar,
com respeito e sensibilidade,
Orientagao a ressonancia atual sobre as
sexual: mais diferentes formas de
. Contrariedade |amor —independentemente
O Boticario— |, . . . . N .
2015 a exibicado de idade, raga, género Arguivamento.
AlmapBBDO ~ . N
de relagdes. ou orientagdo sexual ...
homoafetivas |O Boticario reitera, ainda,
na publicidade [que valoriza a tolerancia e
respeita a diversidade de
escolhas e pontos de vista”
(Moraes, 2015).
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deveriam vestir
cor de rosa

e meninas
usarem azul.

para a marca e ja apoiada

em ocasioes anteriores,

mas também da sua liberdade
de escolha e de expressao”
(Monteiro, 2019).

Anunciante — ~ . ~ o~
Ano . . Contestacdo  |Manifestagoes dos produtores |Decisao Conar
Agéncia
Anunciante:
“H#Representatividadelmporta
Vocé viu nossa campanha
Raca: Alegacio do Dia dos Pais? A gente
ca: AIeBacao |,y orgulho dela! Ela é
de racismo . "
protagonizada por uma familia
reverso em X N ~
. linda, divertida, negra e tdo
filme de especial quanto a sua. O mais
O Boticério — |Dia dos Pais peaalq ' .
2018 . legal é que ela representa mais [(N.l.)
AlmapBBDO |protagonizado ~
or uma de 50% da populacdo do nosso
P . pais. Existem vaadrios tipos de
familia negra, . )
familia e todas elas importam!
sem pessoas . .
A gente acredita no respeito
brancas. .
a todas as pessoas e deseja
que, em breve, isso ndo seja
mais motivo de desconforto pra
ninguém” (Fernandez, 2018).
Anunciante: “No BK todos sdo
Sexualidade: bem-vindos. N3o aceitamos
Afronta valores [nenhuma forma de
morais por preconceito e, em respeito
. apresentar a todos os consumidores,
Burger King—| . . .
2019 David dois homens  |reforcamos mais uma vez Arquivamento.
e uma mulher |que todas as formas de
configurando |amor, ndo importam quais
relacionamento |sejam, sdo bem-vindas
poliamoroso. |em nosso restaurante”
(Sacchitiello, 2019).
Anunciante: “... a marca
Género: demonstra apoio a todos que
Subversdo desejam usar rosa ou azul,
de padrdes independente do género.
morais, O posicionamento reforca
Trident—F/ |sugerindo nao apenas a bandeira da
2019 ) o or e (N.L)
Nazca qgue meninos |diversidade, muito importante

Quadro 7 Demais situagdes de manutengdo da veiculagdo e reiteragéo do engajamento
Nota: elaborado pelos autores.

Nas situacdes de produg¢do engajada com manutencao da veiculagdo e reiteracao
do engajamento, vemos que a construcao do discurso, baseada nas principais
contestacGes da sociedade civil a publicidade, ndo isenta as marcas de novas
contestagdes. Agéncias, anunciantes e/ou profissionais demonstram claras intengdes
de reconfigurar o discurso publicitario, mesmo que para isso precisem confrontar
uma parte significativa de uma sociedade marcada pela multiplicidade e polarizacdo
de perspectivas relativas as questdes socioculturais.

No que tange a manutencdo da veiculagdo e apresentacdo de argumentos evasivos,
observada em quatro das nove situa¢des de producdo engajada, ocorre quando
consumidores — favoraveis a diversificacdo de perfis representados nos antincios —
realizam contestac¢des por considerarem superficial e/ou equivocada a forma como as
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marcas abordam essas pautas. Nessas situacdes, vemos os produtores responderem
as contestagdes sem manter explicita a sua adesdo a causa em questdo. Este foi
o caso de uma campanha de 2016 da marca C&A, que, por meio dela, buscou se
autopromover como inclusiva (Figura 5).

Figura 5 Anuncio C&A
Nota: Portal Propmark (2016).

O publico contestou o fato de o anuncio caracterizar como gorda uma mulher
gue, na verdade, reforga padrdes estéticos excludentes. A empresa desconsiderou
a necessidade de pontuar especificamente sobre esse argumento, apenas reforgando
sua intengdo de diversificar a sua comunicagao e os seus produtos:

A C&A incentiva seus clientes a misturar e se divertir com as combinag¢Ges em suas
lojas, utilizando a moda como forma de expressao, livre de conceitos definidos e
de julgamentos. Por isso, a rede busca estar sempre conectada com o que os seus
consumidores precisam e procuram, com individualidade e diversidade, e traz para
as lojas, fisicas e online, um mix de produtos amplo com numeracgdes e propostas
distintas. (“Campanha da c&a sobre diversidade gera polémica na web”, 2016)

Outras trés situacOes sdo apresentadas no Quadro 8:

Anunciante: “O racismo é
Raga: Promogdo |um tema que merece ser
de debate sobre |debatido de forma séria

Johnnie racismo supondo |e respeitosa por todos
2014|Walker — P espeltosa por todk (N.L)
que pessoas até que seja uma coisa do
Neogama

” (II

negras permitem [passado” (“Post de Johnnie
atitudes racistas. |Walker sobre racismo causa
polémica”, 2016).

Anunciante: “Por se tratar de
histérias reais, muitas pessoas
se identificaram com o caso.

Género: Muitos consumidores nos
Subalternizar  |escrevem para compartilhar
as mulheres suas historias e relatar como
ao falar de a autoestima mudou suas

O Boticario — lempoderamento |vidas” (Moraes, 2015).
AlmapBBDO |e apresentar
uma mulher se |Agéncia:

embelezando
para impactar  |“Para nds, o bom comercial

o ex-marido. é aquele que faz com que
a marca vire assunto nas
mesas de bar e almocgos de
familia” (Moraes, 2015).

2016 Arquivamento.
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Anunciante — ~ Manifestacoes dos .
Ano a . Contestacao Decisao Conar
Agéncia produtores
Capacitismo: Anunciante afirma que
oA Invisibilizar pretendia chamar atengao
Comité .
. pessoas com para o tema e que havera
Paralimpico s n .
2016 Brasileiro — deficiéncia por  |pecas com pessoas com Arquivamento.
Africa usar atores ndo |deficiéncia (“10 fatos que
portadores de marcaram a propaganda
deficiéncia. em 2016”, 2016).

Quadro 8 Demais situagbes de manutengdo da veiculagdo e argumentos evasivos
Nota: elaborado pelos autores.

Na modalidade de produc¢do engajada por meio da manutencao da veiculacdo e
apresentac¢do de argumentos evasivos, percebemos a posicao limitrofe dos produtores
que decidem aliar a publicidade com pautas essencialmente polémicas. Agéncias,
anunciantes e/ou profissionais assumem o risco de que a producio de sentido
sobre campanhas seja contraditéria em relacdo aos seus objetivos, demonstrando
que, para reconfigurar o discurso publicitario, conectando-o as disputas de sentido
efervescentes, é preciso que os produtores estejam preparados para repercussoes
de ordem sociocultural que impactem os processos produtivos da publicidade.

Diante desses dados empiricos, fica evidenciado o processo de reconfiguracao do
campo publicitario por meio das modalidades de dupla articulagdo, bem como os
significativos obstaculos enfrentados para uma concreta transformacao das praticas.

Consideragoes finais

A emergéncia de novas tecnologias de informagao e comunicac¢do envolve inUmeras
expectativas de mudancas nas praticas mididticas do inicio do século XXI. Tentamos
contribuir para esse debate com o mapeamento de situacdes que oportunizam
a reconfiguracao do campo publicitario brasileiro, ocorridas entre 2010 e 2019,
especificamente nos processos em que as agéncias publicitarias se defendem de
manifestacdes e acusacdes dos consumidores. Observamos que as praticas de
produtores — agéncias, anunciantes e/ou profissionais — diante da contestac¢io do
publico assumem trés modalidades no processo de dupla articulagdo da publicidade
(Brum, 2021).

A predominante modalidade de producdo blindada, em que agéncias, anunciantes
e/ou profissionais contrariam as praticas de contestacdo — por meio do embate de
opinido, de argumentos técnicos, do reconhecimento e relativizacao ou de novas
pecas publicitdrias —, evidencia os obstaculos a reconfiguracdo do campo.

As outras duas modalidades tém menos ocorréncias, mas juntas se equiparam em
frequéncia a modalidade blindada e representam movimentos de reconfiguracao
do campo publicitario. A modalidade de producao sensibilizada demonstra que as
agéncias e anunciantes, diante das praticas de contestacdo — seja relativizando-as ou
realizando a autocritica —, as vezes optam pelo custoso movimento de interromper
a veiculacdo das campanhas e expressam compromissos publicos com a mudanca
de discurso. A modalidade de producdo engajada revela movimentos de agéncias,
anunciantes e profissionais para promover uma publicidade adequada as demandas
sociais contemporaneas, mesmo quando contestadas pelo publico conservador,
por meio da manutencdo da veiculacdo e reiteracao do engajamento, bem como
da manutencdo da veiculacdo e apresentacdo de argumentos evasivos.

Se estamos tratando de mudancas nas praticas mididticas do inicio do século XXI,
cabe reconhecer o carater incipiente das transformacdes observadas na publicidade
diante das praticas de contestacdo. E reconhecido o potencial representado pela
convergéncia (Jenkins, 2009) de criar novas formas de produzir e consumir os meios
de comunicacgdo. Porém, nos parece que o campo publicitario é timido em (n&o)
estabelecer a dupla articulacdo (Piedras, 2009) com as praticas de contestacdo no
sentido mais pleno, que seria o de negociacao e mudanca.
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Os dados empiricos demonstram um cendrio em que é predominante a resisténcia
a transformacgdo — producdo blindada — por meio de diversos contra-argumentos e de
recusas ao didlogo. Isso reitera evidéncias histdricas sobre as dificuldades enfrentadas
pelos publicitarios para assumir uma posi¢édo de ruptura de convencgdes (Aucar, 2016).
Como reconhece Jenkins (2009), as corporag¢des da midia e os individuos que
atuam nelas ainda exercem maior poder do que o publico consumidor. Por isso,
longe da solucdo simplista de culpabilizar os profissionais, ressaltamos o papel da
institucionalidade das agéncias e dos anunciantes como espacos de reproducao das
estruturas do campo social no campo publicitario, o que dificulta a mudanca. Cabe,
inclusive, apontar que o Conar, diante das 27 situacdes em que teve seu papel de
6rgao regulador acionado pelo publico, decidiu de forma majoritaria — 16 vezes —
pelo arquivamento, reforcando a percepcao de que a “liberdade de expressao
comercial” (http://www.conar.org.br) se sobressai em relacdo a responsabilizacdo
do campo publicitario pelas mudancas socioculturais.

Nas trés modalidades exploradas, as contestacdes mais recorrentes remetem
a questdes de género, raca e outras pautas relacionadas ao preconceito
e a discriminacdo. Portanto, as prdticas de contestacdo reivindicam,
como “transformacado” da publicidade no século XXI, maior inclusao e valorizacao,
bem como melhor representacao identitdria de grupos sociais invisibilizados e
estereotipados. Avaliamos, entretanto, que para considerarmos consistentes os
sinais de desestabilizacdo de praticas institucionalizadas no campo publicitario
(Wottrich, 2019), deveriamos encontrar mudancas de discurso associadas as
praticas regulares de inclusdao de valorizacdao desses grupos sociais tanto nas
campanhas quanto entre os sujeitos que atuam profissionalmente nas empresas
anunciantes e nas agéncias.

Apesar desses limites, destacamos a capacidade dos profissionais e das instituicoes
do campo publicitario de renovar os ciclos (Aucar, 2016), pois os dados empiricos
demonstraram sinais evidentes do processo de transformacao, que ocorre por meio
das modalidades de producdo sensibilizada e engajada. Esta ultima consiste na
mais rica para se observar as mudancas nas praticas de producdo e reconfiguracao
do campo publicitario — de forma institucional. Apesar de menos frequentes e
operadas mediante recursos mais restritos, essas situacdes sao evidéncias de uma
transformacdo que, ainda que restrita, escassa e lenta, esta em curso.

Se ainda ndo vemos uma mudanca estrutural no campo publicitario, é inegavel
0 seu processo de reconfiguracdo, percebido nas novas praticas de articulacao
entre os papéis de produtores e consumidores, oportunizadas pelas tecnologias de
informacdo e comunicacao e pela convergéncia. Assim, esperamos ter contribuido
para a reflexao sobre se ha ou ndo a realizagdo do potencial de mudanca nas praticas
do processo de comunicacao da publicidade.
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Resumo: O artigo discute as relagdes entre trabalho e reconhecimento enfatizando o papel
exercido pelas redes sociais no terreno das mobilizagGes trabalhistas. Examinam-se as
transformacgGes dos modelos de organiza¢do do trabalho e o impacto das novas tecnologias
de comunicacdo e das dindmicas produtivas nas expectativas de reconhecimento.
A discussdo tedrica é confrontada com a reconstituicdo de uma crise que se instalou na
Orquestra Sinfonica Brasileira em 2011, quando um grupo de musicos se rebelou contra a
realizacdo de avaliacGes de desempenho. Descreve-se, ainda, como o uso estratégico do
Facebook ajudou a pautar o agendamento da midia tradicional, com efeitos relevantes
sobre o debate publico a época.

Palavras-chave: reconhecimento, trabalho cultural, musica sinfénica, Facebook.
Insurgencias En linea: Sobre el Trabajo Cultural y las Luchas por Reconocimiento

Resumen: Este articulo aborda la relacidn entre trabajo y reconocimiento, enfatizando el
papel de las redes sociales en las luchas laborales. Se analizan los cambios en los modelos
de organizacion laboral y el impacto de nuevas tecnologias comunicacionales y de cadenas
productivas en los horizontes de reconocimiento. El marco tedrico es confrontado con
la reconstruccion de una crisis que sucedid en la Orquesta Sinfénica Brasilefia en 2011,
cuando un grupo de musicos se rebelaron contra evaluaciones de desempefio. Asi se
describe cdmo el uso estratégico de Facebook guio los procesos de establecimiento de
la agenda de los medios de comunicacidn, con efectos relevantes en el debate publico.

Palabras clave: reconocimiento, labor cultural, musica clasica, Facebook.
Online Insurgencies: On Cultural Labor and Struggles for Recognition

Abstract: The paper deals with the relationship between work and recognition, emphasizing
the role played by social networks in labor mobilizations. It focuses on changes in labor
organization models and the impact of the new communication technologies and the
productive chains on personal perspectives of recognition. The theoretical repertoire is
confronted with the report of a crisis that took place in the Brazilian Symphony Orchestra
in 2011, when musicians rebelled against performance evaluations. The article also
describes how the strategic use of Facebook guided traditional media agenda-setting
processes with relevant effects on Brazilian public debate at that time.

Keywords: recognition, cultural labor, classical music, Facebook.
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Em 12 de julho de 2020, uma manifestacdo marcou a paisagem de diversas cidades
brasileiras, incluindo “buzinacos” e cortejos de motos e bicicletas. “Breque dos apps”,
o nome escolhido para o protesto, sugeria a ideia de um “freio” para um fendbmeno
em curso: no contexto da pandemia, a demanda crescente pelas entregas via
aplicativos de celular ndo implicara maiores remunerag¢des ou direitos para os
trabalhadores envolvidos com o servico. Ao contrario, com as taxas de desemprego
em alta por conta da crise econ6mica, ampliava-se o nimero de individuos dispostos a
se sujeitarem aos termos estabelecidos por gigantes do ramo, como iFood, Uber Eats
ou Rappi. icones da precariza¢do das relacdes trabalhistas na dindmica neoliberal
mais recente, os entregadores reivindicavam condi¢cdes minimamente dignas para
realizarem suas atividades, caracterizadas pela rotina extenuante e pelas fragilidades
contratuais. Contando com o apoio de entidades sindicais, tais manifestacdes
coletivas, que tém se tornado frequentes no pais, buscam pressionar as empresas
e sensibilizar setores mais amplos da sociedade para a causa dos entregadores.

O caso do “Breque dos apps” ilustra algumas ambivaléncias que atravessam
as relagOes entre tecnologia, trabalho e reconhecimento nessas primeiras duas
décadas do século XXI, durante as quais a emergéncia de uma nova economia da
informacao foi capaz de conviver com modos cldssicos de exploracdo e também
de resisténcia. Ao longo desse periodo histdrico, um importante repertério critico
articulado por autores como Virno (2008), Cocco (2009), Lazzarato e Negri (2001) e
Hardt e Negri (2005) ocupou-se da reconfiguracdo dos parametros de cooperacdo
civil frente a ascensdo de novas tecnologias comunicacionais, transformadas em
pecas fundamentais dos processos de constituicao do “comum”. Como exemplificam
grandes mobilizagdes ocorridas no Sul global nessas duas décadas — como a
Primavera Arabe e as jornadas brasileiras de junho de 2013 —, fluxos de comunicacio
desencadeados por redes sociais, como o Facebook e o Twitter, tornaram-se centrais
para a construcao das subjetividades politicas e a orientacdo do debate publico,
logrando redefinir os critérios de agendamento da midia tradicional (Lopes, 2013).

No que compete ao mundo do trabalho, a literatura dedicada a pensar o novo
comum insistiu em modelos de analise como o do capitalismo cognitivo, chave que
sugere que estariamos diante de um momento de irreversivel flexibilizacao
dos arranjos organizativos, capaz de potencializar redes de colaboracdo entre
trabalhadores. Ideias assim talvez possam ser criticamente revisitadas a luz do
gue dizem evidéncias empiricas do caso brasileiro, como propde este artigo.
Por meio da investigacdo de um caso concreto de mobilizacdo trabalhista,
buscarei debater dois temas centrais e interconectados: as peculiaridades do
reconhecimento intersubjetivo préprio da esfera do trabalho e as novidades
trazidas ao campo das representacdes e lutas coletivas pelas plataformas
midiaticas consolidadas neste século.

A nocdo do trabalho é aqui retomada como forma de acessar determinados
devires de emancipacdo e processos de construcao intersubjetiva. Para tanto,
pretendo discutir transformacdes dos modelos de organizacdo laboral, buscando
depreender o papel atribuido ao trabalhador na medida em que é instado a tomar
parte nas formas de agenciamento coletivo que condicionam sua perspectiva de
ser reconhecido. E ai que o ecossistema midiatico do século XXI desponta como
eixo de articulacao e circulacdo das agendas de luta, prescrevendo ambientes de
sociabilidade que dao dimensdo publica a pautas que antes eram mediadas por
agentes sindicais e mecanismos formais de representacao.

Para realizar esse debate, analiso um universo trabalhista significativamente
diferente daquele das entregas por aplicativo. Parto de um conjunto de fontes que
incluem conteldos de imprensa, notas institucionais e postagens em redes sociais,
a fim de reconstituir um fato ocorrido durante o ano de 2011, que movimentou a
opinido publica e tensionou o mercado da musica de concerto no Brasil. A Orquestra
Sinfonica Brasileira (OSB), uma das mais importantes instituicGes artisticas do pais,
abrigou uma crise de proporgdes inéditas no contexto de nossa producao cultural
a0 convocar seu corpo de musicos para um processo de avaliacdo de desempenho,
com vistas a reestruturacdo do conjunto. O que poderia ser um fato de menor
vulto, restrito aquela realidade institucional, acabou por adquirir repercussao
internacional pela habil mobilizacdo on-line dos instrumentistas. Apds receberem o



DOSSIE | Insurgéncias On-line: Sobre o Trabalho Cultural e as Lutas por Reconhecimento 75

aviso de que seriam submetidos pelo empregador a um teste de suas capacidades
técnicas, os musicos se insurgiram contra a dire¢do da orquestra e, com o auxilio
das entdo ascendentes redes sociais, produziram considerdvel visibilidade para
sua causa, conquistando a adesdo de outros artistas, de veiculos da imprensa e
da classe politica. Em abril de 2011, a revista Bravo, especializada em jornalismo
cultural, apresentava a sua audiéncia as peculiaridades daquele caso em uma
matéria intitulada “Rebelido no Facebook”:

a OSB se tornou um caso de estudo no nascente fendmeno das redes sociais.
No més passado, varios instrumentistas do conjunto enegreceram a foto de
seus perfis no Facebook. Eles protestavam contra a decisdo do diretor artistico
e regente titular, Roberto Minczuk, que convocou os musicos para audi¢des de
avaliacdo. A polémica chegou a repercutir no blog de um dos mais prestigiados
criticos de musica erudita do mundo, o inglés Norman Lebrecht. Em seus sites,
os maestros Alex Klein e John Neschling deram seus pitacos. Especialista em
internet, a cronista Cora Ronai, do jornal O Globo, comparou a revolta online dos
musicos a rebelido que, no Egito, derrubou o ditador Hosni Mubarak. A orquestra
esta dividida e Roberto Minczuk acha que as redes sociais ampliaram o fato para
além de sua real magnitude. (Lima, 2011, p. 32)

Uma década depois, o artigo resgata a magnitude desse caso a fim de observar
como trabalhadores envolvidos em uma crise institucional se valeram de midias
emergentes para agendar a pauta dos veiculos da grande midia, sensibilizar a
opinido publica e angariar forcas politicas em prol de sua causa. Para compreender
esse fato, coloco em foco as relagdes trabalhistas no mercado da musica sinfonica
brasileira e as racionalidades dos atores que trafegam nesse campo profissional.

O artigo se divide em trés sec¢des principais, além da conclusdo. Na primeira,
resgato o problema do trabalho como fonte de reconhecimento por meio da releitura
feita por Axel Honneth (1991) das ideias de Karl Marx sobre o tema. Na segunda
secdo, comento a conjuntura trabalhista do campo cultural brasileiro e introduzo o
contexto institucional em que se desenrolou a crise de 2011. Na terceira, descrevo
as posicdes tomadas pela orquestra e o ativismo digital performado pelos musicos.
Por fim, comento algumas ambiguidades do processo apresentado ao longo do artigo.

Trabalho e reconhecimento

O debate tedrico sobre reconhecimento intersubjetivo teve no projeto filoséfico
de Hegel um momento sabidamente catalisador. A dialética do senhor e do escravo,
presente na Fenomenologia do espirito, construiu bases para a especulacdo de
uma teoria politica que tematiza a desigualdade das posicées ocupadas pelos
sujeitos. Hegel (2003) propunha que as contradi¢des sociais estdo representadas na
consciéncia a que os individuos conseguem chegar em relagao a si prdprios, e que
a luta politica seria essencialmente movida pela disputa em torno de pretensdes
de identidade e por experiéncias de violacdo de modos de reconhecimento.

A proposta de Hegel foi apropriada e reelaborada por Karl Marx, que assistiu a
consolidacdo da sociedade capitalista ao longo do século XIX. Foi a partir desse
testemunho histérico que Marx concebeu o processo moderno de autonomizagao
do capital, aventando, nos Manuscritos econémico-filosoficos (2004), a existéncia
de um novo pressuposto dialético. A dindmica senhor-escravo era atualizada
e aprofundada pela relacdo burguesia-proletariado, que sedimentaria, em um
nivel ontoldgico de experiéncia, os bloqueios impostos pelo mundo social para o
reconhecimento do operariado, sujeito de um estranhamento/alienacdo quanto
ao proéprio trabalho. Dentro desse arcabouco tedrico, a natureza da dominagao
econb6mica seria responsavel por colonizar os demais ambitos da vida social,
de acordo com uma relacdo entre infraestrutura e superestrutura. As possibilidades
de insurgéncia dependeriam da intervencao de uma figura-chave: o proletariado,
definido pela despossessdo ndao apenas dos meios de produzir, mas de qualquer
apoio identitdrio constituinte, como o pertencimento a familia, a religido ou a nagao.

Com a descri¢do da nao identidade da condicdo proletaria, Marx acabou por se
tornar o inventor do “mais importante dispositivo de determinacdo genérica das



DOSSIE | Insurgéncias On-line: Sobre o Trabalho Cultural e as Lutas por Reconhecimento 76

lutas sociais no século XX” (Safatle, 2015, p. 81). Em seu quadro especulativo,
a emancipacao politica seria dependente da acao dessa espécie de sujeito universal,
desprovido de propriedade, bem como de modalidades de identificacdo subjetiva
atreladas a moralidade e aos interesses burgueses. Para Marx (2008), no dmbito
estrito das relagdes trabalhistas e das lutas ai desencadeadas restaria o jogo entre
o direito e a negacdo da identidade que pautava a producdo da consciéncia do
senhor e do escravo em Hegel.

Nas ultimas décadas, Axel Honneth (1991; 2003) vem escrutinando esse repertério
tedrico em nova chave, lembrando que, para Marx, o trabalho ndo poderia ser definido
por sua mera dimensdo instrumental e econémica; antes, o trabalho representaria
uma fonte de autorrealizacdo humana, sendo a novidade de Marx a critica a forma
pela qual o modelo capitalista interrompe ou aliena os processos de identificacdo
dos trabalhadores com aquilo que produzem, negando-lhes a efetivacdo social de
sua autoestima. Trata-se de um eco do idealismo romantico alemao diagnosticado
por Honneth na obra de Marx, o que lhe teria permitido perceber que o trabalho
excede a pura mecanicidade produtiva, sendo atravessado também por uma dimensao
moral. Noutros termos, Honneth busca no préprio conceito de trabalho em Marx a
ideia de que o conflito social ndo se restringe a luta pelos bens ou pelos meios de
producdo, mas é fundamentalmente definido por uma disputa travada por aqueles
a quem é vetado o direito da autorrealizacdo. A partir dai, Honneth (1991) afirma
gue, no cerne do pensamento marxista, estdo inscritas uma influente perspectiva
critica acerca da légica do trabalho moderno e ainda uma robusta teoria em torno da
l6gica social do reconhecimento, que segue sendo, ainda hoje, menos comentada.

Com base nesses antecedentes, Honneth (2003) constrdi sua propria abordagem do
reconhecimento intersubjetivo, dando destaque a trés esferas sociais em que ele se
realizaria: o amor, o direito e a estima. A primeira dessas dimensdes diz respeito as
relagdes humanas marcadas pela intimidade, em que os individuos experimentam a
mutualidade de afetos e preocupacges, construindo sua autoconfianca; a segunda
aponta para o ambito normativo das leis, pelo qual nos compreendemos como parte
de um conjunto social ampliado e somos incumbidos de direitos e deveres que
ensejam nosso autorrespeito; ja a terceira esfera esta relacionada a producao social
do apreco, pela qual os atores sociais se percebem como detentores de talentos
e capacidades que sdo socialmente valorizados, responsaveis por sua autoestima.

Ao conceber essa especifica dimensdo da estima social, Honneth (2003) se empenha
em trazer a questdo do trabalho para o centro do debate em torno da luta por
reconhecimento. Para o autor, importa destacar que essa luta ndo pode nem deve
estar restrita aos expedientes de reivindicacdo por direitos positivados, ja que seria,
sobretudo, um conflito pela ampliacdo do rol de sujeitos valorizados pelo tipo de
contribuicdo que sdo capazes de dar a sociedade na organiza¢do formal do trabalho.

Nesse sentido, Honneth observa a ideia da estima para além de um simples pendor
de autossatisfacdo ou de uma concepcao autonomista da trajetéria e da carreira
pessoais. Trata-se, noutra via, de reclamar que a luta por reconhecimento passa pela
valoriza¢do necessariamente social dos atributos e das realizacGes que sao préprios
de grupos, habilidades e regimes de ocupacao distintos, desigualmente distribuidos
em uma escala de valor tanto econ6mico quanto moral. Dentro dessa cena,
destaca Honneth (1994), um exemplo contundente da dimens&o politica da no¢do
da estima tem sido viabilizado pelos movimentos feministas, que questionam a
desvalorizacdo social das formas de trabalho historicamente desempenhadas
pelas mulheres e reivindicam, assim, uma fonte de estima que, sendo socialmente
constituida, estd sujeita a disputa e transformacdes.

Como sugere esse breve resgate, em sua releitura da teoria iniciada por Hegel e
desdobrada por Marx, Axel Honneth (1991; 1994; 2003) se empenha em demonstrar
que as formas intersubjetivas de reconhecimento derivam de um jogo complexo.
Dele fazem parte realidades socialmente constituidas, como as hierarquias presentes no
mundo do trabalho, mas também suas inflexdes sobre subjetividades implicadas. A luta
pela estima, a dimensdo que mais interessa a este texto, pode vir assim a se deflagrar
pela denuncia de formas sociais de desapreco que acometem competéncias dignas,
determinando os modos de inscricdo das identidades em cenas coletivas de reconhecimento.



DOSSIE | Insurgéncias On-line: Sobre o Trabalho Cultural e as Lutas por Reconhecimento 77

Trabalho cultural e desempenho

Esbogadas as linhas tedricas sobre a no¢do do reconhecimento, proponho direcionar a
discussao para o tema do trabalho criativo, ideia cujo aparecimento corresponde
a uma “resposta da sociedade ao fim do trabalho pelo advento das maquinas e
das mudancgas sociais nas uUltimas décadas” (Machado, 2020, p. 28). A chamada
economia criativa, etiqueta discursiva que engloba setores de negécio tao diferentes
guanto o turismo, a tecnologia, o design, a moda e a cultura, assenta-se sobre o
valor da inovacao e o emprego do capital intelectual ou cognitivo do trabalhador.
Nela, a criatividade tem despontado como uma espécie de recurso inesgotavel para
a movimentacdo da economia, ativo que cada sujeito negociaria de forma mais ou
menos autbnoma com as oportunidades de seu tempo.

Tal receituario, geralmente festejado nos discursos que justificam os investimentos
nessas areas, é complexificado quando olhamos mais de perto os diferentes regimes
de ocupacdo que compdem essa economia criativa. Padrdes de remuneracao e
niveis de empregabilidade, por exemplo, sdo sensivelmente distintos entre os
setores que compdem essa cena, como a tecnologia da informacdao e o mundo
das artes. Nesse sentido, a ideia de trabalho cultural (Machado, 2020) vem se
afirmando como um conceito relevante para demarcar as particularidades do
campo econdmico formado pelas atividades ndo apenas de artistas, mas também
de produtores, técnicos, criticos, negociadores e toda a rede de colaborag¢des que
viabiliza a producdo da cultura.

Resguardada a excecdo daquela minoria de agentes de visibilidade e alto impacto
comercial —como artistas de grande popularidade —, podemos dizer que, no Brasil,
o trabalho cultural é caracterizado por formas precarias de contratacao e valorizacao
do mérito, com expressivo indice de informalidade das relagdes trabalhistas.
Pesquisas como as de Domingues (2017) e Pichoneri (2011) sdo contundentes em
mostrar que a economia da cultura brasileira é atravessada pela fragilidade dos
marcos legais e pela instabilidade empregaticia.

Essas condi¢des adversas, no entanto, parecem ser vividas de forma bastante
singular pelos sujeitos atuantes na area. Machado (2020, p. 39) sustenta que paira
sobre os agentes desse setor produtivo a crenga de que “o trabalho cultural possui um
potencial transformador e, por vezes, salvacionista”, dada a fungdo social nobre que
atribuem as artes e a cultura. Esse entendimento ensejaria entre os trabalhadores do
meio uma ideologia da criatividade, provocada pela satisfa¢cdo de serem percebidos
como agentes que transitam entre grupos seletos, dominam cddigos estéticos
valorizados e realizam atividades socialmente estimadas. Menger (2006) sugere
gue esse sentido de autorrealizacdo e liberdade no trabalho cultural produz uma
espécie de renda psiquica, ou seja, a sensagao de se viver uma situacado vantajosa
mesmo com baixos rendimentos salariais, escassez de protecdes legais e altas
taxas de desemprego.

No campo mais delimitado do trabalho com a musica, a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) em 2014 apresenta dados sugestivos, que ajudam a introduzir
o objeto de investigacdo deste artigo. Dos 10.261 compositores, instrumentistas
e cantores entrevistados na pesquisa, oriundos de diferentes regiées do Brasil,
apenas 3,3% trabalhavam sob os marcos protetivos da Consolidagao das Leis do
Trabalho (CLT), 17,6% eram servidores publicos e os demais 79% se encontravam
em situagdes trabalhistas ndo regulamentadas (Domingues, 2017). A informalidade
na organizacao do setor da musica tem como um de seus efeitos imediatos o
crescimento de subocupacdes, participagdes simultaneas em diversos projetos e
a efemeridade dos vinculos entre artistas/produtores e contratantes. Além disso,
outra consequéncia desse fendmeno é que os sujeitos “se relacionam e sofrem
as consequéncias de suas relagdes com o mundo do trabalho de maneira singular
e esta condicdo ultima afeta diretamente as estratégias de organizacdo dos
trabalhadores por melhores condi¢Ges laborais” (Domingues, 2017, p. 96).

Diante dessa cena marcada, no Brasil, pela precariedade das regulamentagdes
e das vinculag¢des trabalhistas, os dois principais modos de representacao
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politica dos trabalhadores se deram historicamente sob a forma de associacbes e
sindicatos. Muitas dessas entidades surgiram no inicio do século XX, denotando
um tipo de “sindicalismo anarquista, socialista, cooperativista e trabalhista”
(Domingues, 2017, p. 97), especialmente influente no Rio de Janeiro, antiga capital
federal e sede da disputa pela organizacao politica do trabalho a época. Esse é o
contexto em que foi fundado, em 1907, o Sindicato dos Musicos do Estado do
Rio de Janeiro (SindMusi), que participaria da crise da OSB em 2011.

De forma bastante sintética para os objetivos deste texto, podemos dizer que,
no Brasil, os regimes de ocupacdo no setor produtivo da musica tém por padrao
a volatilidade das relagcdes empregaticias. Altamente dependente do aporte de
recursos externos, sob a forma de investimentos publicos e privados, a drea se
mostra sujeita as vicissitudes econdmicas e politicas de seus patrocinadores,
bem como a dinamicas de ocupacado de cargos e fungdes que tendem a obedecer
a critérios menos formais do que personalistas.

Como exemplo desse contexto marcado por frageis parametros institucionais,
proponho investigar o campo do trabalho com a musica sinfénica —ou de concerto —,
regido por modelos de organizacdo bastante especificos. Orquestras sdo organismos
artisticos complexos, cujo desempenho depende ndo apenas da qualidade dos
musicos e dos instrumentos, mas da disciplina e da continuidade do trabalho coletivo.
Em geral, tais agrupamentos sé atingem altos patamares de qualidade artistica apds
consolidarem um corpo estavel de instrumentistas com anos de pratica conjunta,
capaz de lidar com as dificuldades dos repertérios sinfénicos, da producdo barroca
a musica contemporanea.

No Brasil, um paradigma para a gestao de orquestras surgiu no final da década de
1990: o processo de reestruturacao da Orquestra Sinfonica do Estado de Sao Paulo
(Osesp) contou com farto investimento publico, sendo a inauguracdo de seu espago-
sede, a Sala Sdo Paulo, parte do esforc¢o politico de requalificacdo da regido da Luz.
O caso exemplifica iniciativas de revitalizacdo urbana que tém buscado reinventar
aimagem das cidades no mercado turistico global (Jaguaribe, 2011), articulando —
ndo sem contradi¢cdes — repertdrios locais e ideais de cosmopolitismo dos quais as
orquestras sdo consideradas simbolo (Teperman, 2016).

Nos anos 2000, o éxito da experiéncia da Osesp inspirou um processo semelhante
na Orquestra SinfGnica Brasileira (OSB), conjunto criado em 1940 no Rio de Janeiro.
Em comparagcdo com outras orquestras que emergiram naquele periodo histérico,
a OSB se singularizou por ser uma entidade privada e sem subvencao publica
perene, fato que levou a instituicdo a depender de diferentes formas de apoio da
elite carioca. O maestro fundador da orquestra, José Siqueira, conta como essa
parceria respaldou a OSB desde meados do século XX:

Querem saber como comegou realmente a OSB? A quem devo tudo? Ao Roberto
Marinho. A bem da verdade, foi ele o nosso principal e definitivo colaborador.
Um dia cheguei a redacdo de O Globo, em 1940, e disse ao diretor redator-chefe:
“Roberto, se vocé der a musica o mesmo espaco que da ao futebol, eu darei
uma orquestra para o Rio de Janeiro”. Dito e feito. Roberto Marinho passou
a acompanhar, com farto noticiario, as atividades da OSB. E assim nasceu a
orquestra. (Corréa, 2004, p. 18)

Mesmo com presenca frequente nos cadernos culturais, a sazonalidade dos
investimentos de empresas patrocinadoras e do Poder Publico ensejou grandes
crises financeiras na histéria da orquestra, resultando em atrasos no pagamento
de salarios e uma notdria defasagem na remuneracdo dos musicos em relagao aos
padrdes do mercado sinfénico (Corréa, 2004). Ao longo dos anos 2000, essa cena
institucional se tornaria alvo de investimento semelhante ao que ocorrera com
a Osesp na década anterior, no momento em que o Rio de Janeiro vivia a febre
econOmica em torno da preparagdo para sediar os Jogos Pan-Americanos de 2007,
a Copa do Mundo de 2014 e os Jogos Olimpicos de 2016.

O reposicionamento da OSB foi anunciado em uma matéria da revista Epoca
publicada em setembro de 2004 com o titulo “Financas afinadas”, que afirmava:



1Ver, por exemplo, “O maestro que
virou o jogo na OSB”, matéria publicada
em 13 de julho de 2009 por O Estado
de S. Paulo, “Orquestra recuperou
padrdo de exceléncia”, publicada pela
Folha de S.Paulo em 14 de outubro

de 2006, a brilhante carreira do maestro
mais cobigado do Brasil”, matéria de
capa da revista Concerto publicada

em abril de 2010.
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“sdo poucas as empresas em dificuldades com félego para contratar famosos
especialistas em recuperacao financeira. A OSB ndo é empresa, mas conseguiu isso —
e em grande estilo” (Clemente, 2004, p. 16). A reportagem destacava o perfil do
novo Conselho Curador, instancia diretiva da orquestra, composto por executivos
de renome em diferentes areas de atuacdo. O envolvimento desses profissionais
com uma instituicdo em apuros financeiros era traduzida como uma causa a
favor da cidade na declaracdo do conselheiro Francisco Missnich: “uma cidade
como o Rio de Janeiro precisa de uma grande orquestra” (Clemente, 2004, p. 17).
Segundo David Zylbersztajn, outro membro da equipe, “faltava dar carater
empresarial a OSB” (Clemente, 2004, p. 17).

A nova proposta institucional conquistou o apoio de patrocinadores e verbas de
drgidos publicos, levando o orcamento anual a saltar de R$4 milhdes em 2005 para
R$30 milhdes em 2010 (“Vida de maestro”, 2010). Para liderar o projeto artistico,
foi recrutado um jovem e prestigiado regente: Roberto Minczuk, mudsico com
passagens pela Osesp e pela Filarmoénica de Nova York, considerado pela critica
especializada o “maestro mais cobicado do Brasil” (“Vida de maestro”, 2010, capa).
Em uma reportagem de maio de 2007, a revista Veja Rio sugeria que a Fundacdo OSB
havia contratado o regente por um salario anual de 400 mil délares: “com linha dura,
muito suor, ousadia e salario de estrela, o regente Roberto Minczuk recupera o
prestigio da Orquestra Sinfénica Brasileira” (“O maestro de 400 mil délares”, 2007,
capa). A matéria comparava o perfil do maestro com a fama do exigente técnico
de volei Bernardinho, analogia que ecoava aquilo que Ehrenberg (2010, p. 25)
denominou culto da performance: o elogio do desempenho individual, pelo qual
um sujeito heroico “assume riscos, em vez de buscar proteger-se deles por meio
das instituicdes do Estado-providéncia”.

O resultado do trabalho do maestro apareceu com o aumento das apresentacdes
da OSB e do publico presente nos concertos, sendo avalizado pelo reconhecimento
unanime da critica®. Entre 2006 e 2010, novos patamares de exigéncia deram também
a tonica da relagdo entre a OSB e seus musicos, cujo piso salarial saltou de RS2 mil
em 2006 para R$6 mil em 2010 (“Profissdo: musico classico”, 2011). Mas, embora
apoiado por patrocinadores, critica e publico, o projeto de transformar a orquestra
em um conjunto artistico de ponta encontrou resisténcias dentro daquela cultura
organizacional: em 2008, os musicos se recusaram a ser regidos por Minczuk em
uma apresentacdo em S3o Paulo e realizaram uma enquete durante uma assembleia
em que 60 dos 62 presentes votaram pela saida do maestro (Fradkin, 2008).

O campo da produgdo orquestral representa uma exce¢ao no mercado de trabalho
da musica no Brasil, caracterizado por aquele alto grau de informalidade comentado
anteriormente. Em razdo das préprias demandas artisticas do setor, que, como vimos,
depende do trabalho continuo e coletivo de instrumentistas altamente qualificados,
encontramos modelos de organizacao que tornam menos efémeras as relagdes entre
instituicGes e trabalhadores (Pichoneri, 2011). Na OSB, o regime de contratacdo
segundo as prerrogativas da CLT propiciou uma delicada relacdo entre maestros
e instrumentistas: segundo Corréa (2004), ao longo da histéria da orquestra se
tornaram corriqueiros os processos de destituicao de regentes pelo Conselho
Curador, atendendo a pressao dos musicos.

Na segunda metade dos anos 2000, esses condicionantes institucionais produziram
uma aporia para a OSB, que, por um lado, precisava manter um corpo estavel de
instrumentistas com perspectiva de atuacao de longo prazo e regime de contratacao
formal; por outro, tinha de responder as demandas de qualificagcdo que seu novo
orcamento trazia, exigindo novas e rigorosas metas de desempenho individual e
coletivo. E desse cendrio que emerge a crise de 2011, marcada pelo uso inventivo
das redes sociais pelos musicos.

Lutas de novo tipo

Como as fontes convocadas até aqui permitem deduzir, o trabalho artistico da
OSB encontrou razoavel espac¢o na cobertura dos veiculos tradicionais da midia ao
longo do tempo. Na parceria com o jornalista Roberto Marinho, na visibilizacao
da nova gestdo da orquestra ou, ainda, de seu talentoso maestro, fica implicito



2“They broke down the communication
centre represented by legacy media
companies that were the central
mediators of publicity and visibility in the
production of news and information —
the favourite linchpin between
propaganda and public opinion”,

no original.
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gue os feitos institucionais da OSB — que sdao também feitos da elite econdmica e
cultural que a patrocina —integraram o discurso publico organizado pela imprensa
carioca até os anos 2000.

Sabemos que esse quadro mididtico foi profundamente alterado nos ultimos
anos, e o objetivo desta se¢do é apresentar como a crise trabalhista enfrentada
pela orquestra exemplifica certa reordenacdo do discurso publico. Ou melhor,
busco destacar como o caso da OSB ilustra a fragmentacao das midias e as mudancas
trazidas pelo processo de digitalizacdo das interagdes sociais a producdo do
comum. Fen6menos que, na década de 2010, colocaram em xeque a capacidade
aglutinadora das “empresas de midia, que eram mediadoras centrais da publicidade
e da visibilidade na producdo de noticias”, e que se posicionavam em certo eixo
“entre a opinido publica e a propaganda” (Waisbord, 2018, p. 6, tradu¢do nossa)>.

O clima de tensdo entre os cerca de oitenta musicos da OSB e o maestro
Roberto Minczuk, comentado na secdo anterior, precipitou-se em janeiro de
2011, quando a direcdo da orquestra deu um passo controverso ao anunciar
avaliacOes de desempenho para todos os integrantes do conjunto. Por meio
de uma carta enviada aos instrumentistas no inicio das férias, a instituicao
comunicou que, no prazo de 60 dias, todo o conjunto seria submetido a audi¢des
individuais, que teriam o objetivo de subsidiar cada integrante a respeito de
suas condicOes técnicas e suas demandas de aprimoramento. Em geral adotadas
nos processos de recrutamento de novos musicos, as audi¢cdes despontavam
como uma medida inédita para instrumentistas ja contratados pela OSB,
sendo seu anuncio imediatamente rechacado por parte do corpo orquestral
(Wrede, 2011a). Segundo a dire¢do da OSB, a avaliagdo seria parte da proposta
de um novo regimento interno, que implicaria o aumento da remuneracado dos
musicos, ja em 2011, para vencimentos entre R$9.367,00 e R$11.047,00. Com a
cotacdo do délar a cerca de R$1,70 a época, os novos padrdes salariais fariam
da orquestra um posto de trabalho competitivo no mercado internacional da
musica sinfonica; em contrapartida, os musicos teriam que passar a um regime
de trabalho de dedicacado exclusiva, abrindo mao de eventuais postos em outros
grupos (Grillo, 2011).

Por meio de sua comissao, instancia que os representa junto a Fundacdo OSB,
os instrumentistas pleitearam a diminuicao do repertério prescrito para as avaliacdes
de desempenho, considerado extenso e complexo para o tempo de ensaio,
uma solicitacdo que foi acatada pela dire¢do da orquestra (Carvalho Filho, 2011).
Na sequéncia, parte dos 82 instrumentistas que compunham o corpo orquestral
realizou uma assembleia agenciada pelo SindMusi, buscando um encaminhamento
coletivo para a situacao. Dos 58 musicos presentes, 56 decidiram ndo se submeter
as avaliagOes (Wrede, 2011a).

Apds indicarem que a maior parte do conjunto ndo realizaria as provas, os musicos
apelaram a formas classicas de mobilizacdo e protesto: uma medida judicial foi
movida pelo SindMusi com o objetivo de cancelar as avaliagdes. No entanto, em nota
aimprensa, o presidente do Conselho Curador da orquestra relatou que “o pedido
foi liminarmente rejeitado, tanto em primeira quanto em segunda instancias, o que
reforca a absoluta legalidade do que vem sendo praticado pela Funda¢dao OSB”
(Carvalho Filho, 2011). O texto insistia em certa linha de defesa, adotada pela diregdo
da orquestra ao longo do caso, que sustentava que avaliagdes de desempenho sao
facultadas aos empregadores pela legislacdo trabalhista brasileira.

Nesse ambiente tensionado, as audi¢des contaram com a presenca de 35 musicos,
dos quais nenhum foi demitido até o desfecho da crise. Os instrumentistas que nao
compareceram aos testes, contudo, foram convocados pela Fundacdo OSB para
uma nova sessao de exames, sendo avisados de que a reincidéncia na falta seria
penalizada. Segundo pronunciamento da instituicdo, as punicdes seriam

conduzidas internamente, diretamente entre a Fundagdo OSB e cada um dos
musicos que faltaram a avaliacdo na primeira e na segunda chamadas, estando,
portanto, cientes de que o ato se configurava caso de insubordinacédo, passivel
de punicdo prevista no artigo 482 da CLT. (Wrede, 2011b)
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Foi entdo que a atuagdo dos musicos se transformou em uma forma de ativismo
on-line: em uma das primeiras acdes coletivas de protesto da histéria do Facebook
no Brasil, os instrumentistas alteraram as fotos de seus perfis na rede social por
tarjas negras, sendo gradativamente acompanhados por seus contatos. Até entao
ausente do Facebook e se pronunciando por meio de notas de imprensa, a OSB
abriu espaco para que os musicos difundissem sua versao do caso na rede social,
alegando a arbitrariedade das avaliacdes de desempenho. O protesto logo chegaria
a contatos influentes, como artistas e agentes do setor, que se solidarizaram com a
situacdo e passaram a compartilhar em suas redes sociais conteldos criticos a
iniciativa da orquestra (Lima, 2011).

Mal-sucedidos na tentativa de travar as intencdes da OSB por dispositivos
legais, os instrumentistas perceberam um terreno mais promissor na disputa
pela narrativa publica sobre o caso, e usaram o movimento no Facebook para
sensibilizar formadores de opinido a sua causa. Em resposta, a jornalista Cora Ronai
(2011) usou sua coluna no jornal O Globo para afirmar que “a crise da OSB é um
retrato fiel de como é tratada a cultura no Brasil: de cima para baixo, sem didlogo
ou transparéncia”. Na visdao da jornalista, os musicos estariam agindo como os
povos da Primavera Arabe, revoltando-se contra “a tirania das provas” e um
“modelo autoritario indefensavel” (Ronai, 2011). A deputada federal Jandira
Feghali (2011) escreveu um artigo de opinido intitulado “A histdria da Orquestra
Sinfbnica Brasileira merece respeito”, em que defendeu que o oficio da musica
“foge as regras mercadoldgicas tradicionais” e que “a OSB foi formada por
musicos, e ndo por um administrador de empresas” (grifos nossos). Luiz Paulo
Horta, importante critico de O Globo, ponderou os gestos dos instrumentistas e
manifestou surpresa com o encaminhamento da crise:

A crise da OSB de repente entra numa fase surrealista, com a apari¢do no cenario
do Ministro do Trabalho Carlos Lupi. Foi uma ideia esdruxula dos musicos chamar
para a batalha um representante do que ha de mais anacrdnico e burocratico
na politica brasileira. O ministro diz que vai mediar. Mas o que ele entende do
assunto? Pode ser uma emenda muito pior que o soneto. Voltando as coisas
sérias: a crise na OSB é um desastre, e quem disser que sabe o que vai acontecer
esta usando bola de cristal. (Horta, 2011)

Com o fortalecimento politico de sua posicdao no interior da crise, os instrumentistas
insurgentes se recusaram a participar da segunda chamada as avaliacdes de
desempenho. Em razdo disso, a direcdo da OSB demitiu por justa causa mais de
30 musicos de seu corpo orquestral, em um gesto que ganhou as primeiras paginas
dos jornais a época (“OSB afasta dirigentes sindicais”, 2011).

Engquanto a Fundag¢dao OSB abracava uma postura fortemente marcada pelo
referencial burocratico, respondendo as pressdes por meio de dispositivos
como notas de imprensa e medidas legais, os musicos investiram em uma
disputa propriamente comunicacional para tornar visivel sua versao da crise.
Um sintoma desse entendimento foi dado pela coluna assinada pela violinista da
orquestra Déborah Cheyne, entao presidente do SindiMusi, no jornal editado pela
entidade. Intitulado “Novos tempos, novas midias”, o texto, publicado no auge dos
tensionamentos, traz elementos importantes para andlise.

Pudemos observar o papel relevante que as chamadas midias sociais, como
o Twitter e o Facebook, tiveram nas revolu¢des da Tunisia, Egito e Yemem. ...
No caso dos musicos demitidos da OSB, o Facebook também mostrou sua forca
como instrumento de luta politica. Varios membros colocaram, no lugar da foto
do perfil, uma imagem preta em sinal de luto. Esse fato foi noticiado pelaimprensa
e entrou de vez na agenda da midia, desenrolando-se até hoje.... Houve no
Facebook uma mobilizagdo nunca vista antes pelos musicos, que envolveu nio sé
aclasse, mas também a sociedade civil como um todo. ... Podemos concluir que,
de fato, as novas redes sociais e a tecnologia que estdo a ponta de nossos dedos
sdo elementos fundamentais para o sucesso de empreitadas mobilizadoras.
Entretanto, had que se ter em mente que a peca propulsora é o trabalhador,
o0 musico, o cidadao consciente, atento, articulado e em permanente movimento.
Sem o elemento humano, o Facebook e outros veiculos seriam apenas murais
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vazios. Nunca devemos esquecer o posicionamento politico adotado pelos
musicos demitidos da OSB e pela sociedade nesse episddio. Foi uma licdo de
cidadania, de cooperacdo e solidariedade. (Cheyne, 2011, p. 2)

A violinista prescrevia, assim, o papel das redes sociais para os novos processos de
mobilizacdo politica, vendo em ferramentas entdo ascendentes, como o Facebook,
a possibilidade de os musicos empenharem a luta pela valorizagdo social de sua
forma de trabalho (Honneth, 2003). Em contraponto, recaia sobre a administragdo
da orquestra o peso dos posicionamentos institucionais mediados pelo discurso
juridico, traco que alude as caracteristicas que Weber (1999) identificou nas
instituicdes burocraticas do inicio do século XX, que perseguiam um principio de
organizacdo racional e legal. Tal modelo de administracdao seria pautado por um
complexo hierdrquico, em que as contratacdes de funcionarios seguiriam processos
impessoais de escolha, mediante a especializacao exigida para cada cargo. Ao buscar
estabelecer padrdes de eficiéncia e critérios racionais para a atua¢do dos musicos,
a OSB pareceu se basear no suposto da impessoalidade na organizacao do trabalho
e na afericdo dos resultados, aposta surpreendida pela reacdo da opinido publica
gue se formou em torno da iniciativa.

Weber (1999) também reconheceu que o represamento dos anseios revolucionarios
seria reflexo do insulamento burocrdtico, ou seja, o encastelamento do nucleo
técnico-administrativo das instituicdes regidas por esse modelo em uma estrutura
alheia as pressdes do publico e suas representacdes, como partidos e sindicatos.
Para o socidlogo, essa caracteristica seria uma forma de ocultamento dos processos
decisdrios que integram as rotinas de gestdo: “tendencialmente, a administracao
burocratica é sempre uma administracdo que exclui o publico. A burocracia oculta,
na medida do possivel, o seu saber e o seu fazer da critica” (Weber, 1999, p. 225).

Essa ideia permite pensar em como, no caso analisado, a elaboracdo do projeto
de qualificagdo da orquestra foi concentrada na cupula diretora, o que viria a ser
criticado em uma contraproposta submetida a direcdo da OSB pelos musicos.
No documento, os instrumentistas reivindicavam a implementag¢do de um programa
de aprimoramento “elaborado pela Dire¢do Artistica em conjunto com uma Comisséo
especifica indicada pelo corpo orquestral” (Porto, 2011, grifo nosso). Esse movimento
de contestacao foi avalizado em uma carta aberta dirigida ao maestro Roberto
Minczuk, assinada pelo regente e oboista Alex Klein, renomado musico da cena
internacional. Compartilhada por diferentes perfis pessoais do Facebook, a carta
fazia uma critica direta ao insulamento burocratico da direcao da orquestra:

Os dias do “poderoso chefdo” em fabricas e industrias ja passaram ha muito
tempo. Hoje, empresas modernas valorizam o feedback dos funcionarios,
com chefes e empregados em constante comunica¢do. Ndo podemos ceder a
valores autocraticos porque eles nos parecem convenientes. (Sampaio, 2011a)

Interessa notar, no discurso de Klein e dos musicos envolvidos no caso, uma racionalidade
moldada pelas especificidades do campo profissional. Embora criticos a forma como
a orquestra conduziu o projeto de qualificagdo, os instrumentistas ndo chegavam a
colocar em questdo o ideal da exceléncia artistica perseguido por Minczuk e pela direcdo
da OSB. Se a institui¢do precisava se haver com a contradi¢do entre dar condigdes estaveis
a um corpo de musicos e exigir o aprimoramento continuo de seu nivel de desempenho,
os instrumentistas lidavam com uma outra aporia. Por um lado, era preciso denunciar
as audicdes como uma medida autoritaria; por outro, era fundamental preservar
seu préprio status, baseado em um talento que os distinguiria da massa que vive
a precariedade do trabalho cultural. Portanto, ao passo que criticava a figura do
“poderoso chefdao”, Klein se mostrava confortavel com a correspondéncia entre uma
orquestra e uma empresa, assentindo com os mesmos termos do projeto institucional
proposto pelo Conselho Curador da OSB.

Apds a demissdo dos musicos, ganhou ainda maior visibilidade o movimento SOS
OSB, liderado pelos instrumentistas insurgentes. O grupo de demitidos ampliou sua
tatica de resisténcia e demonstrou captar certas dinamicas do chamado capitalismo
cognitivo por trés razées especificas: a compreensao dos valores associados pelo
publico a imagem da orquestra; a assuncao da ideia virtuosa do musico como
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profissional; e o acionamento de redes que validaram seu posicionamento, ao mesmo
tempo que desqualificaram a atitude do maestro e da orquestra. Os musicos
mobilizaram percepc¢des a seu favor destacando as narrativas dos demitidos como
integrantes da histéria da OSB e o esforco feito por muitos deles, que ja haviam
passado meses sem receber saldrio pela dedicacdo a uma instituicao que se tornava,
entdo, uma espécie de algoz. O critico musical do jornal O Estado de S. Paulo
abracava a ideia:

A OSB perdeu a chance de ter criado um sistema mais humano de substituicdes
em seu quadro orquestral. Musicos experientes, que dedicaram uma vida
toda a orquestra, poderiam ter recebido tratamento melhor no momento da
aposentadoria; com menos truculéncia, o desejo concreto de desenvolvimento
artistico talvez ndo tivesse parecido a tanta gente uma mera desculpa.
(Sampaio, 2011b)

Ao enfatizarem a dimensdo afetiva envolvida na pratica artistica, os musicos
deixaram para a fundacdao que administra a orquestra a imagem da frieza
corporativa comprometida apenas com resultados técnicos. A tomada de posicao
dos instrumentistas reiterou, assim, a qualidade virtuosistica de seu préprio fazer,
ou seja, a excepcionalidade da contribuicdo de cada musicista a uma histdria
construida em conjunto.

Essa dimensdo da cooperacao social foi evidenciada pela ativacdo das redes que
capilarizaram o movimento SOS OSB e fizeram vir a tona o repudio de outros artistas
e figuras influentes no cenario cultural a decisdo da Fundacdo OSB. Em uma agao
que fragilizou ainda mais a reputacdo da instituicao diante do publico que ja havia
comprado ingressos para as apresentacdes de 2011, os musicos conquistaram o
apoio dos aclamados pianistas Cristina Ortiz e Nelson Freire, que cancelaram suas
participagcdes como convidados da temporada de concertos. A adesao desses
solistas de reputacdo internacional influenciou outros artistas que fortaleceram o
levante, como indicou a Folha de S.Paulo:

Represalia de solistas convidados incendeia crise na OSB: a crise que atinge a OSB
ndo da sinais de arrefecer. “Os cancelamentos mostram que a verdade esta do
nosso lado. Musicos desse nivel ndo se dobrariam a pressdes, nem nds teriamos
coragem de pressiona-los”, afirmou o violinista Luzer Machtyngier, um dos
demitidos e que presidia a Comissdo dos Musicos da orquestra. (Grillo, 2011)

Em meio a essa disputa entre diferentes lados da “verdade”, o boicote a OSB
assumiu maior propor¢dao quando a OSB Jovem, orquestra para a formacao de
musicos composta por bolsistas de até 25 anos de idade, foi escalada para realizar a
abertura da temporada de concertos no Teatro Municipal do Rio de Janeiro. Ao entrar
em cena para conduzir o espetaculo, o maestro Roberto Minczuk foi vaiado pela
plateia e viu os musicos da OSB Jovem se retirarem do palco com seus instrumentos,
em solidariedade aos profissionais demitidos (Escdssia & Wrede, 2011). A Fundagéo
OSB se tornou, ainda, a antagonista de um espetdculo especial realizado no Teatro
Qi Casa Grande, organizado pelos instrumentistas demitidos com a participacao de
integrantes de outras orquestras e do cantor e compositor Edu Lobo (Souto, 2011).

Em entrevista concedida em junho de 2011, o maestro Roberto Minczuk realizou um
balanco da crise, comparando o tensionamento vivido na OSB com o processo que
ocorreu na reestruturacdo da Osesp durante os anos 1990. Segundo o regente, o éxito
dos musicos em pautar a narrativa sobre o caso se devia ao modelo de comunicagao
publica trazido a tona pelas redes sociais e pela inabilidade da instituicdo em
desconstruir o discurso que colocava os instrumentistas no lugar de vitimas:

Houve uma campanha, principalmente na internet, que sonegou as pessoas a
informacdo de que os musicos contratados na reformulagdo ganhardo saldrios
equivalentes a de boas orquestras europeias e americanas. Se estamos dando
melhores condicdes de trabalho, nada mais justo que pegamos um nivel mais
elevado e um comprometimento maior. . . . E normal que em mudancas bruscas
surja um lastro de descontentamento. A diferencga entre a Osesp e a OSB se deveu
mais a atuacdo de grupos na internet, em setores da midia e nas redes sociais
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(algo inexistente em 1997). Deu-se a impressdo de que s6 havia um lado a ser
ouvido. E sempre mais facil pender o apoio para quem se diz vitima. (Levino, 2011)

As acbes do grupo de instrumentistas dispensados conseguiram impactar o
horizonte de trabalho da OSB, que teve que prestar contas a seus patrocinadores
sobre os arranhdes na imagem institucional. Para dar término ao conflito, uma nova
rodada de negociagdes resultou em um surpreendente acordo de paz: a entidade
reincorporou todos os musicos demitidos e formou uma nova orquestra para
ocupad-los, dedicada ao repertério operistico e desobrigada de atuar sob a regéncia
de Minczuk. Além disso, diminuiu os poderes do maestro, que passou a responder
apenas pela regéncia titular da orquestra principal e ndo mais pela direcao artistica
de toda a instituicdo. Nos anos seguintes, a OSB atuou com corpos artisticos distintos
e com programacodes independentes, até o desligamento de Minczuk, em 2015.

Ao fim dos anos 2010, a cidade do Rio de Janeiro, que vivera na década anterior
a febre econdbmica em torno da preparacdo para grandes eventos esportivos,
viu declinar o indice de investimentos e chegou a sediar uma intervencao militar do
Governo Federal. A OSB, por sua vez, acumulou R$21 milhdes de déficit e teve de
enfrentar “o pior momento de sua trajetdria, com temporada suspensa e seus 83
musicos caminhando para o sétimo més sem saldrio” (Ghivelder & Medeiros, 2017).
Trata-se, assim, de uma reviravolta que fala de diversas crises que passaram a
marcar a paisagem brasileira e, de forma mais especifica, da complexidade das
relacdes entre trabalho cultural e reconhecimento.

Consideragoes finais

Em um de seus menos comentados filmes, Federico Fellini retratou a relacdo tensa
entre musicos e maestro no contexto da preparagdo para um concerto. Ensaio de
orquestra, rodado no final dos anos 1970, retrata as vaidades dos artistas e um
onipresente conflito pelo poder, com os instrumentistas acusando o regente de
ser autoritario, enquanto o maestro responde que eles deveriam se preocupar
mais com a musica e menos com o sindicato. No caso da OSB, essa dindmica
belicosa guarda um histdrico de inumeros atritos (Corréa, 2004), sendo a crise
de 2011 o primeiro enfrentamento entre musicos, maestro e direcdo apds o
surgimento das redes sociais como espac¢os em que regimes de veridicidade se
conflagram. Anos antes de aventarmos no¢des como fake news ou pds-verdade,
a circulacdo das diferentes narrativas explicitou o declinio da ideia de uma esfera
publica unificada e ordenada.

O caso da orquestra exemplifica algumas dinamicas da reorganizac¢do do discurso
publico ocorridas nos anos 2010, com a sobreposicao de expedientes e canais
de vocalizacdo de interesses. De um lado, uma instituicdo prestigiada em seu
meio de atuacdo e respaldada pela legalidade de seu projeto de qualificacao
artistica, que insistiu na divulgacdo de sua agenda por meio do didlogo com a grande
imprensa, aquela operadora situada “entre a opinido publica e a propaganda”
(Waisbord, 2018, p. 6). De outro, musicos que negociaram com as precariedades
de seu circuito de inscricdo profissional e assumiram posicdo de insurgéncia sem
abdicarem do status virtuoso de seu préprio fazer, apostando na mobilizacdo dos
humores publicos por meio do Facebook. Ao capitalizarem seu préprio movimento
como uma espécie de Primavera Arabe da musica brasileira, os instrumentistas
parecem ter conseguido pautar as sensibilidades politicas e o agendamento da
midia tradicional, mesmo que sua iniciativa reproduzisse padrdes da acidentada
histéria das relagGes trabalhistas na OSB (Corréa, 2004).

Autores identificados com certa literatura pds-marxista, comentada na introducao
deste texto, sugerem que vivemos hoje a cena do trabalho vivo: ao contrario
do modelo do capitalismo industrial — que entregava um produto diferente do
trabalho exercido (output) —, o préprio processo do trabalho teria passado a ser
valorizado como resultado (Virno, 2008). Tal ideia acena para a capacidade do
trabalho de constituir novas possibilidades de acdo no mundo social. Lazzarato
e Negri (2001, p. 93) sublinham a qualidade politica desse modo de ocupacao,
que implicaria a “socializacdo-intensificacdo dos niveis de cooperacdo, dos saberes,
das subjetividades dos trabalhadores, dos dispositivos tecnoldgicos e organizativos”.
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Tal abordagem tem sido alvo de criticas na medida em que, ao enfatizar a autonomia
das redes associativas, pode vir também a normalizar certo “empresariamento” do
trabalhador e sua transformagdo em uma entidade livre ou um “empreendedor de si”
(Machado, 2020). Nesse quadro semantico, a valorizagdo do talento individual
poderia corresponder a prépria despolitizacdo do reconhecimento, uma vez que a
ideia da autoestima passa a estar subordinada a categorias de distin¢cdo exclusivistas
e ndo necessariamente coletivas. Como vimos, a queixa inflamada sobre o “maestro
poderoso chefdao” pode caminhar ao lado da naturalizacdo da ldgica da orquestra
como “empresa”, exemplificando a ambiguidade dos processos de resisténcia no

mundo do trabalho hoje e sua aparentemente iminente captura pela razao neoliberal.

Sabemos que as lutas trabalhistas desenroladas desde os anos 2010 tém
concatenado pautas e interesses por diferentes dispositivos de interacdo social,
do Facebook ao WhatsApp. Essas conexdes informais e acéntricas poderiam ser vistas
como palco de “lutas de tipo novo porque assumem a mobilizacdo produtiva da
esfera da reproducao como terreno de constituicao autbnoma, antagbnica a ordem
disciplinar da fabrica” (Cocco, 2009, p. 155). Ndo mais limitadas aos instrumentos
de pressao politica da gramatica sindical, as lutas trabalhistas parecem abrir espaco
para a diversificacdo das formas expressivas de reivindicacao e produ¢ao do comum.
Apds uma década de insurgéncias on-line e fragmentacdo do discurso publico,
vale seguir a pensar em quando e como esses fendmenos avangam ou represam
0s processos emancipatérios das lutas por reconhecimento.
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Resumo: O cinema e o audiovisual brasileiro passaram por relevantes transformagdes
institucionais ao longo dos 20 primeiros anos do século XXI, o que certamente nos leva a pensar
sobre o impacto dessas mudangas no campo audiovisual. Este artigo apresentara algumas
dessas perspectivas a partir do alargamento do campo de producdo e das alteragdes nos niveis
da organizagdo que estdo indicadas, bem como os projetos do setor e as suas transformacgdes.
Para a construgao desse panorama de vinte anos e para as analises de produgdo, faremos uso de
dois articuladores conceituais presentes nas politicas publicas destinadas ao campo audiovisual:
a perspectiva da diversidade e da democratizagdo. Ambos articuladores estdo vinculados a
ascensdo e a presenga de novos territérios de produgdo audiovisual e a emergéncia de coletivos
no horizonte dessas produc¢des do cinema e do audiovisual brasileiro contemporaneo.

Palavras-chave: diversidade cultural, democratizagdo do audiovisual, audiovisual brasileiro
contemporaneo, coletivos audiovisuais, politicas publicas.

Diversidade y Democratizacidon en el Cine y Audiovisual Brasilefio: Un Panorama de
2001 a 2021

Resumen: El cine y el audiovisual brasilefo sufrieron importantes transformaciones institucionales
durante los 20 afios del siglo XXI, lo que sin duda nos lleva a pensar en el impacto de estos cambios
en el campo audiovisual. Este articulo presentara algunas de estas perspectivas desde la expansion
del campo productivo y los cambios en niveles organizacionales que se sefialan, asi como en los
proyectos del sector y sus transformaciones. Para construir este panorama de dos décadas y el
analisis de la produccidn, se utilizardn dos articuladores conceptuales presentes en las politicas
publicas dirigidas al campo audiovisual: la perspectiva de la diversidad y la de democratizacion.
Ambas estan vinculadas al surgimiento y presencia de nuevos territorios de produccién audiovisual,
yal surgimiento de colectivos en el horizonte de estas producciones audiovisuales y cinematograficas
brasilefias contemporaneas.

Palabras-clave: diversidad cultural, democratizacién audiovisual, audiovisual brasilefio
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Diversity and Democratization in Brazilian Cinema and Audio-visual: An Overview from
2001 to 2021

Abstract: Brazilian cinema and audio-visual underwent relevant institutional transformations over
the first 20 years of the 21% century, which certainly leads us to think about the impact of these
changes in the audio-visual field. This article will present some of these perspectives from the
expansion of the field of production and the changes in organizational levels that are indicated, as
well as the sector’s projects and their transformations. To build this twenty-year panorama and for
the production analyses, we will make use of two conceptual articulators present in public policies
aimed at the audio-visual field: the perspective of diversity and democratization. Both articulators are
linked to the rise and the presence of new territories of audio-visual production and the emergence
of collectives on the horizon of these contemporary Brazilian cinema and audio-visual productions.

Keywords: cultural diversity, audio-visual democratization, contemporary Brazilian audio-
visual, audio-visual collectives, public policies.
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Introducao

Para se tragar um panorama que corresponda ao cinema e ao audiovisual
brasileiro nas duas décadas do século XXI, é impossivel passar impunemente
pelo marco que foi a criacdo da Agéncia Nacional do Cinema (Ancine) em 2001.
A medida proviséria que consolidou a agéncia em 6 de setembro de 2001
corresponde a uma articulacdao do setor do audiovisual ao longo da década
anterior que construiu o seu ideal no Il Congresso do Cinema Brasileiro, ocorrido
um ano antes da criacdo da Ancine, a partir do relatério final exposto no
evento. Entre os marcos diagnosticados pelos presentes havia a necessidade
de organizar a autossuficiéncia do setor audiovisual, que, naquele momento,
limitava-se — em relagdo as politicas publicas do setor — a Lei do Audiovisual
atrelada as formas de atuacdo indireta da Lei de Incentivo a Cultura, conhecida
também como Lei Rouanet.

Sendo o mecanismo de atuacdo dessa lei investimentos indiretos na cultura,
uma relacdo proxima ou o acesso as normativas das empresas patrocinadoras
por parte das produtoras que captavam financiamento para as suas produgdes
eram uma necessidade. De forma evidente, esse dinamismo de incentivo indireto
favorecia um universo muito restrito de produtoras audiovisuais em regides e
territérios igualmente restritos. Nos anos 1990, no nomeado Cinema da Retomada,
a perspectiva era de que as obras fossem financiadas em maior parte por empresas
privadas ou publico-privadas por meio de incentivos fiscais garantidos pelas leis.
Por esse motivo, notava-se também uma repeticdao de lugares nas producdes
audiovisuais. Se por um momento especifico esse modelo foi concebido como um
desafogo diante do encerramento da Empresa Brasileira de Filmes S.A. (Embrafilme),
em 1990, ao longo dessa década, ja havia sido diagnosticado por produtores,
académicos e pessoas engajadas com o tema a dificuldade em formar uma nova
industrializacdo do cinema e do audiovisual brasileiro e a restricdo que o mecanismo
de incentivo fiscal provocava ao campo.

A criacdo de um 6rgao central consensual do campo, a partir de uma hegemonia
gue se formou ao longo da década anterior, de acordo com a andlise do
pesquisador Marcelo Ikeda (2015), ndo contribuiu decisivamente para a mudanca
das politicas publicas nos rumos que os incentivos indiretos ja direcionavam.
Segundo lkeda, a inocorréncia se deu a principio por uma associacdo difusa de
paradoxos existentes na prépria no¢do do mercado audiovisual para as gestdes
publicas. A essa andlise acrescentamos também a auséncia de um projeto
nacional naquele instante que deixasse a agéncia ausente de mecanismos
institucionais que possibilitassem altera¢ées no cendrio de produgao do cinema
e do audiovisual.

Desse modo, os mecanismos de incentivo fiscal, cujas limitacGes ja eram bastante
visiveis antes mesmo da criagdo da ANCINE, continuaram como a principal fonte
de financiamento das obras cinematograficas brasileiras. Simplesmente através
do fomento, ou de normas expedidas para o aperfeicoamento da apresentacdo
de projetos incentivados, nao foi possivel para a agéncia interferir de fato nos
rumos do mercado cinematografico. (lkeda, 2015, p. 171)

Diante da realidade da nao suficiéncia do audiovisual, notada logo nos primeiros
anos da criacdo da Ancine, articulada a uma realidade de assombramento
global da mundializacdo e da desterritorializacdao das produgdes audiovisuais,
0 que construiu um espaco de disparidade entre as produg¢des nacionais frente
ao consumo de obras externas, houve a formacdo de novas articulacdes que
passaram a ocupar o espaco do debate no setor do cinema e do audiovisual.
Nesse sentido, a criacdo da agéncia ndao passou incélume as mudancas nos
panoramas global e social, mas justamente em um movimento de ampliacao
da participacdo democrdatica no emblema da diversidade como articuladora
dessas politicas.

Dessa forma, a estratégia a ser pensada era a de como organizar formas
de producdo que pudessem se contrapor, em algum nivel, a derrocada das
producdes culturais diante da ocupacdo das narrativas globais em nosso mercado
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consumidor. Essas estratégias se organizaram em torno das acdes e politicas
do audiovisual, mas de forma ampla e integrada a outras acdes, envolvendo,
assim, todo o setor cultural e abrindo um grande debate sobre a producao
de um plano nacional do setor. Logo, entendia-se que as acdes mais efetivas
necessitavam ser articuladas junto a um conjunto mais amplo e em contraposicao
a uma hegemonia globalizante, ou seja, formando um plano nacional e as suas
estratégias de acao.

Mudangas significativas no horizonte cultural

A diversidade durante 2001 e 2021, periodo conhecido como o novo passo
da globalizacdo, torna-se um emblema discursivo no contemporaneo, como
afirma o socidlogo Renato Ortiz (2015). Surge a partir desse emblema um
mal-estar da e na contemporaneidade como forma mobilizadora dos debates
sociais, principalmente sobre a diversidade como matéria cotidiana. O mal-
estar emerge em tempos de reinvencdo do espaco, em que “simbolos e signos
culturais adquirem uma feicdo desterritorializada, descolados de suas cores
nacionais ou regionais, redefinindo-se no ambito da modernidade-mundo”
(Ortiz, 2015, p. 10). Ou seja, a dimensédo desterritorializada da globalizagdo cria
uma unificacdo que, de acordo com Ortiz, oferece um mal-estar sem resolucgao.
Dessa maneira, segundo o tedérico, ndo se encontra razao no debate comum
do senso pratico e das midias, isto é, se a diversidade é boa ou ruim para os
vinculos sociais ou se devemos ser mais diversos ou menos diversos, como se
fosse possivel avaliar essa questdo social. Entretanto, Ortiz apresenta outro
paradigma: “como ser diverso em uma sociedade globalizada?” (Ortiz, 2015,
p. 11). Ao mudar a pergunta muda-se, igualmente, a resposta e as buscas que
devemos perseguir para compreender tal emblema contemporaneo.

Para sair dessas armadilhas da globalizacao, o pais optou pelo fortalecimento
territorial das iniciativas culturais, ocorridas em iniciativas diretas e indiretas,
a partir de politicas publicas em conjunto com o setor cultural. Foi justamente
essa assimilacdo contextual que foi relevante na elaboracdo dos planos de agdes,
gue tinham uma emergéncia expressa em contrariedade ao avanco global de
hegemonias culturais que provocariam, em pouco tempo, o desaparecimento das
marcas subjetivas da diversidade, escancarando a necessidade de elaborac¢do de
um plano. O Plano Nacional de Cultura (PNC) foi concebido,

[...] portanto, em um contexto politico em que ganham forga varias iniciativas
voltadas ao fortalecimento de relagGes internacionais mais solidarias, com
as quais o Brasil deve dialogar e contribuir. Pois estas articulagcdes sdo
imprescindiveis para lidar com uma conjuntura de tensdo entre o local e
o global, que expressa problemas e oportunidades inéditos. As novas tecnologias
digitais de comunicagdo e informacdo possibilitam uma integracdo econdémica
mundial de caracteristicas e alcance sem precedentes. Porém, este processo
é acompanhado por profundos sentimentos de desconexdo, inseguranca e
segregacdo. (Ministério da Cultura, 2007, p. 8)

H4 nessa compreensao contextual um cendrio que se colocaria de forma
mais radical se ndo fossem encontradas perspectivas de contraposi¢cdo ao
assolamento global que o digital propicia em suas trocas culturais e simbdlicas
de unificacdes identitarias e segregacdes. Entretanto, ao se imaginar um plano
nacional que aglutinasse acdes e perspectivas para a promocao das diversidades
e a democratizacdo no setor cultural, levava-se em consideracdo, também, as
novas tecnologias interacionais e comunicacionais em apropriacdes de novas
linguagens. Diz o plano:

Por outro lado, as tecnologias ndao favorecem somente os interesses do grande
mercado, inclusive o cultural. Elas também proporcionam novos fluxos de
experimentacdo artistica e oportunidades de valoriza¢do de tradi¢Ges culturais
especificas, combinada ao uso criativo dos mais recentes recursos cientificos e
tecnoldgicos. Neste sentido, o PNC busca contemplar as dindmicas emergentes
no mundo contemporaneo, sem deixar de atender as manifestagdes histdricas
e consolidadas. (Ministério da Cultura, 2007, p. 9)
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A partir dessa dimensao discursiva que ordena a construcao do PNC, em que se
considera o fortalecimento e a promocao das produgdes locais como fundamentais
na valorizacdo das diversidades, o territério passa a ser o eixo fundamental das
acdes no setor cultural. Esse atendimento ao plano, ainda que os processos dentro
do setor audiovisual se diferenciassem do que havia sido pensado nas convencdes
culturais — até pela existéncia de uma agéncia exclusiva para esse setor —, ndo
deixa também de impactar os processos audiovisuais e de evidenciar uma contra-
histdria do cinema e do audiovisual no alargamento do campo de producdo em que
se produz esse tipo de conteldo, de quem pode produzir nele e quais narrativas
emergem dessa nova condigao.

Antes da expansdo desse debate nas politicas culturais — a partir de 2005 com
a criacdo do Sistema Nacional de Cultura (SNC) e do regimento da Convencédo
Cultural, em 2006 —, vale ressaltar a existéncia de alguns projetos locais e regionais
gue construiam, anteriormente ao plano, um horizonte de fortalecimentos das
diversidades sociais e culturais e incentivavam as praticas artriticas como vetores
sociais e de protec¢do as populagbes vulneraveis. Justamente em 2006, coincidindo
as criacBes de outros sistemas de financiamento e organiza¢do no setor cultural, foi
constituido o Fundo Setorial do Audiovisual (FSA), que englobaria os financiamentos
e recursos que se voltavam a producdo audiovisual no pais, ou seja, ferramentas de
autofinanciamento. Além da contribuigdo da Contribui¢do para o Desenvolvimento
da Industria Cinematografica Nacional (Condecine), atualmente o fundo também
é constituido do Fundo de Fiscalizagdo das Telecomunicagdes (Fistel), o principal
fundo dentro de uma rede de receitas advindas de concessbes e permissdes no
ambito estatal.

O aumento da capacidade de investimentos no cinema nacional, justamente por
ampliar a arrecadacdo, algo que o FSA conseguiu proporcionar devido a mudanca
em seu modelo de arrecadacdo, como pode ser visto pela execu¢do orcamentaria
na Figura 1, e a sua diminuicdo consideravel em 2020 por uma intervencdo politica
perversa e adversa ao setor por parte do governo de Jair Bolsonaro, que represou
financiamentos por editais ja aprovados, agindo, assim, contra a lei, e realizou um
revisionismo torpe, restrito e antiquado ao histérico do setor cultural por meio de
bloqueio dos incentivos ao setor ndo apenas audiovisual, mas também ao setor
cultural como um todo.

Orgamento Anual Arrecadagdo Anual
Evolugdo da dotagio ia autor| FSA, em decada ano, Evolug3o daarrecadagdo total das fontes de receita que compdem o FSA
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Figura 1 Execugbes or¢amentdrias do FSA
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Importante ressaltar que outras medidas foram relevantes para o aumento dessa
arrecadacdo, como a criacdo da Lei n? 12.485/11 que instituiu uma cota minima
de trés horas e trinta minutos de exibicao de producdo nacional em emissoras da
televisdo por assinatura no Brasil — sendo por isso também conhecida como a Lei
da TV Paga. Tal lei reorganizou o setor no pais, aumentando a sua produtividade
a partir de linhas de créditos especificas do FSA®. Outro ponto da lei diz respeito
a democratizacdo do acesso ao financiamento, que deveria ocorrer da forma
almejada, isto é, organizando novos espacos de producdo. Consideramos em
nossa analise temporal desses 20 anos do século XXI que um fen6meno emergido
dessas acoes de politicas publicas culturais é a presenca, em niveis de producao,
de coletivos audiovisuais.

Assim, organizamos essas producdes em trés niveis, colocando-as como
um fendbmeno nao apenas no sentido das materialidades audiovisuais e das
narrativas produzidas nesse periodo, mas também no sentido discursivo, marca
desse processo. O primeiro nivel trata da materializacao do discurso, ou seja,
a alteracdo da percepcdo de producgdes que poderiam, em outros contextos,
serem praticadas e organizadas de outras maneiras. Sdo produg¢des que se
transformaram em coletivas a partir de demandas locais e por incluirem nelas
pessoas ndo produtoras.

Ha ao menos trés producgdes existentes nessa ultima década que demonstram
claramente essa traducdo contextual e que surgem em um momento de
ampliacdo de maior investimento do FSA no cinema nacional. Sdo elas: Era o hotel
Cambridge (2017), de Eliane Caffé, produzido coletivamente com a ocupacao
Cambridge e os integrantes do Movimento Sem Teto do Centro (MSTC), Espero tua
(re)volta, de 2019, de Eliza Capai, produzido com os secundaristas de Sdo Paulo,
e Um filme de verdo, de 2019, de J6 Serfaty, com a participacao dos jovens de Rio
das Pedras e do Vidigal, territérios do Rio de Janeiro.

Além da recorréncia discursiva em torno das producdes coletivas, que incluem
nas suas etapas de produgdo jovens, ocupantes sem teto e secundaristas como
mediadores e realizadores dessas narrativas, identifica-se nessas producdes
a dimensao do local como um saber as produgdes, visto que sdo os espacos das
ocupacoes, das escolas e das comunidades que constroem o local da produgdo e
a maneira com que o filme sera feito.

Acho que tudo nasceu do que a gente aprendeu na participacdo do movimento,
no compartilhar das reunides. A gente comecou a entender o valor de uma acado
participativa. Vimos e aprendemos como se da a forca de um coletivo, de uma
comunidade. O que é incrivel é que, no caso da Carmen e do movimento de
moradia, o coletivo é estruturado para dar voz ao individuo. Normalmente vocé
acha que o coletivo apaga as individualidades, mas o fato de vocé ter aquela
comunidade, aquela coletividade, dd uma sensac¢do de individualidade tremenda.
Vocé pode ser quem vocé é. (Caffé, 2017, p. 256)

Ou seja, a importancia do local é fundamental na producdo e na elaboracao
desse cinema recente nacional e demonstra uma recorréncia de pratica e
sentido. Como afirmado, tais produ¢des mencionadas acima se colocam como
materialidades discursivas justamente porque essas producdes poderiam ser
realizadas de outras formas e ainda assim teriam, como tiveram, financiamentos
para serem realizadas. O que chama a atencao para esse fen6meno, portanto,
é o conjunto de narrativas que se abriram ao coletivo em um novo contexto do
cinema, do audiovisual e de suas politicas. Para afirmar essa condi¢do, basta
olhar para o indice da presenca de produtoras e produtores no Rio de Janeiro
e em Sdo Paulo (Figura 2).
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Figura 2 Dados de investimentos para produgdes audiovisuais entre os anos de 1995 e 2010
Nota: dados coletados e organizados pela pesquisa a partir do Observatdrio Brasileiro de Cinema e
Audiovisual (OCA) da prdpria Ancine.

Em numeros totais, apresenta-se 608 producdes nesse periodo, sendo que, dessas,
314 centram-se no estado do Rio de Janeiro — majoritariamente na cidade do Rio de
Janeiro—e 207 no estado de Sao Paulo — majoritariamente na cidade de Sao Paulo.
O Rio Grande do Sul, estado que ocupa a terceira fatia do financiamento dos recursos,
estad bem abaixo desses outros dois: conta com 26 produgdes financiadas nos 15 anos
analisados. Trata-se, assim, de um cendrio que necessitava de um aprofundamento
e uma maior descentralizagdo para que os recursos que oferecessem espagos
ndo apenas de circulacdo, mas também de possibilidades para a realizacdo da
autossuficiéncia industrial que se imaginou em 2001 — provavelmente com fei¢oes
distintas daquela imaginada na formacao da Ancine.

A presenca dos coletivos audiovisuais

No segundo nivel do fen6meno das producdes coletivas da década de 2010, vé-se
mais claramente a questdo desse novo contexto de alargamento e descentraliza¢do
das produgdes. Viu-se surgir no horizonte do cinema e do audiovisual nacional
paisagens, locais e narrativas que renovaram a percepc¢ao do que caracteriza
o cinema brasileiro. Menciona-se aqui o Coletivo de Cinema de Ceilandia (Ceicine),
gue produziu a trilogia da cidade de Ceildndia, regido periférica do Distrito Federal,
nos filmes A cidade é uma so, de 2011, Branco sai, preto fica, de 2014, e Era uma
vez Brasilia, de 2017. As trés produgdes entraram em um circuito de exibicdo e
reconhecimento ao trazerem em suas narrativas uma novidade ao campo. Em certo
sentido, era a primeira vez que as periferias se colocavam com as suas narrativas
e estéticas em um espaco que nunca tinha sido dado a ela. Essa possibilidade
s6 ocorreu por meio da relagdo entre a democratizagdo da producgédo cultural e
audiovisual e o consenso do setor de que o caminho para a reconstrucdo do cinema
e do audiovisual brasileiro passava por democratizar o espaco de reconhecimento.

Além do coletivo de Ceildndia, outro local, Contagem, em Minas Gerais, passou
a ocupar esse espago de distingcdo no campo, alterando o cenario em que foi
previamente colocado. Sdo dezenas as produgdes realizadas no territério da cidade
pela produtora Filmes de Plastico e todas falam do local em que se passa as suas
narrativas, atribuindo a producéo e vestindo-se de uma estética do territorio e de
um saber local para oferecer novas visdes a producdo audiovisual do pais. Outro
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exemplo é a Rosza Filmes, das cidades de Sdo Félix e Cachoeira, ambas no Reconcavo
Baiano, que participa desse contexto de descentralizacdo e definicdo de novas
prioridades no arranjo redistributivo dos recursos ao setor. O cineasta Ary Rosa
e a cineasta Glenda Nicdcio, que dirigiu o filme Café com canela, de 2017, notam
a relevancia da producdo que cumpriu a janela completa ao marcar presenca em
premiacoes, festivais, incluindo o Festival de Brasilia, e sendo exibidas ndo sé nas
principais capitais brasileiras, mas também em janelas internacionais. A historia do
coletivo foi sintetizada em entrevista oferecida para esta pesquisa pelos fundadores,
gue se formaram no curso de cinema e audiovisual da Universidade Federal do
Reconcavo Baiano (UFRB):

A gente fundou a Rosza Filmes em 2011, e Café com canela é de 2017, entdo tem
um percurso de cinco a seis anos para inaugurar uma produg¢do que nos deixou
conhecidos no pais inteiro. E tudo tem a ver com um entendimento que nds tivemos
de forma muito precoce, em 2010 ainda, o porqué uma universidade no interior
do Brasil? E essa pergunta mobilizou o nosso discurso de fundac¢do do coletivo
e de interioriza¢do do cinema brasileiro e no entendimento em investimento
publico. Logo a gente entendeu que existia uma estratégia de descentralizagdo de
olhares e que pra gente ndo bastava em importar uma industria de SGo Paulo ou
do Rio de Janeiro, um cosplay de produgdo no Recdncavo. Se a gente ndo criasse
uma nova forma de trabalho, de producdo e de entendimento seria muito dificil
a gente conseguir dar um passo. Assim, trés conceitos foram fundamentais:
o primeiro, abrir a produtora e ver as indica¢des, jad em 2011 e que em 2013
teria seu auge, de um fundo setorial muito mais ativo e muito menos defensivo
no que diz respeito ao retorno econémico, fundamental para a descentraliza¢éo
do cinema; um segundo ponto, o coletivo, uma prdtica muito presente ao longo
dos anos 2000 que a gente conseguiu estabelecer e criar uma condigcdo para
que pudéssemos pensar em projetos que ndo fossem individuais; e um terceiro
ponto muito importante é o de economia criativa, um conceito que estava muito
forte na época e que nos fez perceber as formas de investimentos que ndo se
restringisse apenas ao fundo. O fundamental era que a gente devia conectar
esses conceitos com o recéncavo, o que nos fez em 2014 produzir Café com
canela com recursos dos arranjos regionais, uma parceria entre o fundo setorial
e o governo do estado da Bahia?.

A presenca dos locais de producado — regides da periferia dos centros nacionais —
no centro da politica publica cultural foi a grande inovagao desse conjunto de acdes,
arranjos regionais e programas de incentivos municipais. E o que esta referido, por
exemplo, em uma das a¢des mais simbdlicas deste movimento do setor cultural:
os Pontos de Cultura, que sdo parte do projeto Cultura Viva, criado em 2011.

As matrizes ordenadoras tanto do projeto quanto das acdes derivadas dele visavam
um fortalecimento territorial das iniciativas culturais com investimento direto do
orcamento para as producdes em diversas regides, locais e territérios. Dentre os
milhares de projetos atendidos, entre organizacdes, coletivos e produtoras, varios
nunca haviam sido ouvidos por iniciativas publicas de cultura, mesmo estando em locais
de acesso a recursos, como S3o Paulo e Rio de Janeiro, e outros tantos se organizaram
a partir do desenho institucional do projeto, vendo nele uma oportunidade de producado
gue nunca antes havia sido presenciada. O projeto Cultura Viva promoveu um processo
de escuta muito relevante para a sobrevivéncia do setor cultural brasileiro, ainda
gue também nao escape das criticas sobre a sua promoc¢ao do local e do territdrio
como eixos de planejamento, tornando o espaco artistico e cultural em um campo
renovado de producgdo cultural e de ascensao de novas linguagens, entre as quais
notam-se as populares como partes relevantes no ambito da inovacdo e criacdo e
nao apenas no campo da representacao e da aceitacao.

Além das iniciativas culturais que fortaleceram a distribuicdo e a descentralizacao
dos recursos, outro conjunto de politicas auxiliaram nessa inferéncia no setor
audiovisual: por exemplo, a expansdo do ensino superior no pais. A partir de
programas como o Programa de Apoio a Planos de Reconstrucdo e Expansao das
Universidades Federais (Reuni), que fez surgir universidades e institutos federais
no interior do pais, o Programa Universidade para Todos (ProUni), programa de
bolsas em instituicdes privadas no ensino superior para estudantes de baixa renda,
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e o Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), programa de financiamento do
ensino superior, novos produtores puderam se formar em diversos territdrios do
pais, bem como novas ldgicas e arranjos de producdo puderam ser construidos.

Tais arranjos regionais sdo marcados também pelo FSA e apresentam novas
possibilidades de ordenagao do setor audiovisual, a partir do eixo territorial proposto
como compreensao e consenso da diversidade cultural pelo plano nacional. Essa
atuacdo regionalizada do fundo de investimentos do setor pode ser realizada por
editais lancados pela agéncia ou, em contrapartida, a partir das secretarias estaduais
dos estados e do Distrito Federal. Um bom exemplo de acdo pelos estados é o arranjo
produzido pela Bahia com o lancamento de editais setoriais que promovem as
diversidades raciais, territoriais e de género como critérios a serem considerados
na escolha dos projetos audiovisuais. A composi¢cao com os arranjos regionais fez
a producdo se descentralizar de 2010 a 2018, como mostra o grafico da Figura 3.

Figura 3 Dados de investimentos para produgdes audiovisuais entre os anos de 2010 e 2018

A primeira notacdo importante é o crescimento consideravel das produgdes na
Bahia, bem como no Distrito Federal e em Minas Gerais, por interferéncia direta
dos arranjos regionais do FSA. Ainda que haja uma predominancia de producdes
advindas de Sdo Paulo e do Rio de Janeiro, o que também nao poderia ser distinto
por se tratarem de espacos consolidados dentro do setor audiovisual, é importante
marcar a presenca de novos territérios produtores em relagdo ao que existia no
grafico da Figura 2 e as suas principais razoes.

Daqui para o futuro

As menc0es as praticas coletivas nas periferias auxiliardo em parte a compreender
a acdo dos coletivos nas décadas 2000 e 2010. Importante, entretanto, é marcar
gue esse processo ocorre ha mais tempo do que ha duas décadas como uma
forma existente de producao cultural, assim como se estabeleceu nas periferias
de S3o Paulo e em outros territdrios nacionais. Vale mencionar a importancia do
hip hop nesse contexto como ndo apenas uma expressao cultural, mas também
um contribuinte, devido aos arranjos culturais que ele propde como prdxis aos
locais periféricos. O mesmo pode ser dito sobre o audiovisual das periferias,
que, desde sua base, caracteriza-se como producdes mais coletivas e horizontais
por essas serem as formas que tais locais encontram de existir diante de muitas
outras dificuldades.
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Essa realidade se alterou ao longo do tempo, a partir de iniciativas culturais e
politicas publicas do setor — ainda que este se ausente de oferecer muitas outras
oportunidades e apresente limites, como tentamos expor —, e, atualmente, nota-se
nessas producdes a presenca da diversidade em dois sentidos: a do territério, que
marca a funcdo do local nas paisagens e narrativas audiovisuais, e a identitaria,
que alia o territdrio aos debates raciais, das negritudes, de género, dos feminismos
plurais e LGBTQIA+, entre outros. Os coletivos Gleba do Péssego e Maloka Filmes
sdao exemplos do que se expde.

O coletivo Gleba, por incentivo do Programa para a Valorizacdo de Iniciativas
Culturais (VAI) da cidade de Sdo Paulo, voltado aos territdrios periféricos, produziu
o curta-metragem Bonde, que relaciona existéncias identitdrias com as questdes
territoriais e os danos sociais, como o racismo e a LGBTfobia. O curta também
oferece a perspectiva de se pensar as formas de experiéncias sociais pela presenca
e, principalmente, pela auséncia de direitos no cotidiano dos grupos sociais
representados na narrativa, em que também fazem parte os produtores do filme. Isso
também se presencia no curta-metragem da Maloka Filmes, Perifericu, que também
é narrado por meio de um projeto multiplataforma, em uma série documental para
o YouTube. Ambas as narrativas traduzem a relacdo entre as formas identitarias
nas periferias, as suas relacdes com o local e a busca por uma identidade coletiva
gue una as experiéncias em ser LGTQIA+ nos territdrios periféricos.

Figura 4 As paisagens das periferias em Bonde

N&o faria sentido ndo falar sobre isso. Ainda que seja uma ficcdo, é a nossa vivéncia
também ali. Gravamos na quebrada em Helidpolis e esse processo de campo de
escolha do espaco foi muito cuidadoso, pra gente ndo sé chegar e gravar, a gente
tinha que compreender tudo ali. E teve um processo de dialogo entre nds e entre
pessoas de outras periferias para entender se era isso mesmo. E proposital pois
ndo teria como fazer de outro jeito, escolher trés protagonistas negras, Bonde é
uma ficcdo, mas fala muito do que a gente é. (Venanzoni, 2021, p. 192)

O arranjo de producdo em coletivos periféricos necessariamente estd em adesao
ao territério e as suas formas de expressdo. A importancia das producdes periféricas
de baixo orcamento, das producées que ndo teriam outras formas de existéncia,
das producdes experimentais, das producgées universitarias, entre outras, reside
no fato de que elas servem como base dual de dois aspectos: a diversidade e
a democratizacdo do audiovisual. Sem a presenca desses arranjos de produg¢do no
orcamento do cinema e do audiovisual, tendemos a estagnar como uma industria
restrita e distante da autossuficiéncia.

Esse alargamento e descentralizacdo necessita, portanto, ser constante e alinhado
a outros projetos e demandas que possam surgir no futuro. Entendeu-se que
o projeto cultural para o audiovisual e em ampliacdao para outros setores deve ser
pela via da democratizacdo e da redistribuicdo e ndo apenas por producdes que
garantem, em certo sentido, lucratividade para o setor audiovisual e para a sua
autossuficiéncia como industrial global. A partir da descentralizacdo da producao
foi possivel detectar a emergéncia de novos arranjos produtivos que levam em
conta, sobretudo, o territdrio e o seu local produtor. Esse emblema do territério,
que se atualiza pelo discurso da diversidade, pode também ser visto pelo ponto
de vista conceitual, ou seja, a dimensao local em contraposi¢do a global e como
um espaco de producdo de novas narrativas.

Essa questdo, ja debatida em transformacdes sociais vistas desde a década
de 1980 com o assolamento global, traz tanto a ideia de unificacdo como a de
surgimento de uma nova conjuntura hegemonica que faz emergir espacos e brechas
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a contrapelo em formas contra-hegemonicas. Essa nova disputa se encontra na
base de uma sociologia decolonial que discutimos a partir de tedricos como Jesus
Martin-Barbero (2014) e Milton Santos (2000; 2005). E evidente que ha uma
imensiddao muito maior de tedricos e socidlogos que trabalham as mesmas bases
aqui apresentadas, porém nossa intencdo nado passa pela construcdo de sinteses
e filiacOes desse pensamento, mas sim pela articulacdo de determinadas nocdes
dessa sociologia a partir de Martin-Barbero e Santos. Entre as nog¢des a serem
trabalhadas se encontra a relacdo entre o saber local e a producao de identidades
em renovadas producdes culturais e audiovisuais.

De acordo com esse pensamento, a globalizacdo é uma narrativa oferecida pelos
mercados hegemonicos como uma superestrutura que atinge espacos diversos da
vida cotidiana, incluso nesse agrupamento e diapasdo o mercado cultural. Para
Milton Santos (1999), a globalizagdo se caracteriza como uma fabula a medida que
engloba para si, em sua dindamica de unificacdo de mercado, relagdes simbdlicas,
identitdrias e, em evidéncia, o que deve ser consumido. Como uma fabula, faz
crer que esse modelo é acessivel a todos, em formas distintas de acesso material,
simbdlico e identitdrio, porém esconde a sua perversidade nessa forma de relagao
em que a acessibilidade depende da forma com que se entra no jogo global e que
também passa a ser lida como um privilégio, ndo como um direito a cidadania.
Ainda, nessa relacdo se experencia uma tensdo recorrente entre a possibilidade
de alargamento e democratiza¢do da cultura e a diminuicdao do espaco de acesso
a ela. Ndo por outro motivo a ideia de cultura como um direito estd na base do PNC.

Ao mesmo tempo que a globalizacdo unifica e perverte as relagées sociais com
sua fabula, para Martin-Barbero, ela

[...] também representa um conjunto extraordinario de possibilidades, mudancas
possiveis agora e que se apoiam em fatos radicalmente novos, destacando-se
dois deles: um, a enorme e densa mistura de povos, ragas, culturas e gostos que
acontece hoje — embora com grandes diferengas e assimetrias — em todos os
continentes, uma mistura somente possivel na medida em que outras cosmovisdes
emergem com grande for¢a, pondo em crise a hegemonia do racionalismo
ocidental; o outro, as novas tecnologias que vém sendo progressivamente
apropriadas por grupos dos setores subalternos, permitindo-lhes uma verdadeira
revanche sociocultural, isto é, a construcdo de uma contra-hegemonia pelo
mundo. (Martin-Barbero, 2012, p. 18, adaptado)

E vélido pensar, ainda, que as possibilidades extraordinarias citadas pelo sociélogo
dizem respeito também a uma nova dindmica que o digital oferece ndo apenas no
aprofundamento da unificacdo dos mercados globais e a sua desterritorializagao, mas
também as possibilidades de novas produg¢des e novos arranjos locais e culturais.
No caminho da articulagdo, Milton Santos (2005) vai trazer toda a base de reflexdo
sobre o saber local e a no¢do do espaco como uma pratica cultural:

O espaco é a matéria trabalhada por exceléncia. Nenhum dos objetos sociais tem
uma tamanha imposicdo sobre o homem, nenhum esta tdo presente no cotidiano
dos individuos. A casa, o lugar de trabalho, os pontos de encontro, os caminhos que
unem esses pontos sdo igualmente elementos passivos que condicionam a atividade
dos homens e comandam a pratica social. A prdxis, ingrediente fundamental da
transformacdo da natureza humana, é um dado socioeconémico, mas é também
tributaria dos imperativos espaciais. (Santos, 2005, p. 34)

Assim, o espaco é o lugar de fluxos, transformacdées e saberes. Sua condicdo é
estrutural e, portanto, de mudanca frente aos paradigmas insurgidos pelas relacoes
sociais presentes no territdrio habitado. Também por essa razao, as politicas culturais
mais inovadoras buscam os saberes locais, ndo o oposto, pois assim locais com pouco
acesso ndo sao impostos as formas culturais e artisticas como se nesses territérios
ndo houvesse cultura. Ndo haveria, assim, um projeto organizado para a oferta
aos diversos territérios a ndo ser o de dar aos locais condicdes de producado, pois
“o espaco reproduz-se, ele mesmo, no interior da totalidade, quando evolui em
funcdo do modo de producdo e de seus momentos sucessivos” (Santos, 2005, p. 33).
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Neste ponto encontramos a sintese que buscamos ao articularmos um projeto
de politica publica desenvolvido para o setor cultural e audiovisual as teses que
balizam esse pensamento e as producdes que emergiram desse contexto. Nossa
hipdtese, portanto, centraliza-se em apresentar a maneira pela qual as dimensdes
territoriais, vistas a partir da diversidade cultural no PNC, nos arranjos regionais do
FSA e nas iniciativas locais de incentivo cultural, fizeram emergir arranjos produtivos
renovados a partir, por exemplo, de coletivos audiovisuais que acionam o lugar tanto na
organizac¢ao da producdo audiovisual como no discurso ou enunciacao da diversidade.

Com esses trés niveis estruturados, o que demonstra ser uma presenca cada vez
mais ativa no cenario produtivo e industrial do cinema e audiovisual nacional, efetiva-
se uma mudanca nos espacos de producdo provocada por uma mudanca na base
consensual do setor cultural, no alargamento democratico dessas duas Ultimas décadas
e das novas marcas e narrativas sociais. Essa é a dimensao pensada neste artigo para
se referir ao porvir, aum lugar em que devemos buscar, conjuntamente, modelos de
reconhecimento e novos investimentos para que outras narrativas periféricas, outros
visionamentos locais e regionais que debatem outras questdes territoriais possam
se materializar em representacdo as formas discursivas existentes neste momento.

Fala-se, portanto, em um processo de industrializacdo do cinema e do audiovisual
que, mesmo tendo passado por uma reconfiguracao do modelo pensado no comeco
do século, da formacdo da agéncia e da ideia de autossuficiéncia, ainda necessita de
uma ampliacdo no horizonte das producdes e, de alguma forma, de uma inversao
das prioridades. Ha no interior do campo gestores e produtores audiovisuais que
pensam em remeter a indUstria nacional aos modelos de outros paises e lugares,
muito embora tal pensamento ndo pareca ser mais um consenso. A esse respeito,
parece valido sempre reafirmar que a redistribuicdo deve caminhar junto as formas
de reconhecimento dentro do setor, o que foi percebido como necessidade nos
ultimos anos.

Daqui para o futuro, o cinema e a producado cultural devem ser ainda mais
territorializado ao que se apresentou nas décadas 2000 e 2010. No momento
mais grave para o setor cultural no Brasil, houve uma tentativa de regionalizacao
com a saida de projetos culturais referidos pela Lei Aldir Blanc, de 2020, e com
toda a discussao e aprovacao da Lei Paulo Gustavo em 2021. Ambas as leis buscam
aumentar a regionalizacdo dos incentivos culturais e diminuir a enorme dificuldade
gue se encontra na captacao dos recursos fundamentais para a cultura pela Unido
por parte de produtores e gestores culturais, em decorréncia das ingeréncias dentro
dos érgaos federais de cultura.

Porém, se o caminho para a descentralizacdo da producdo passa por um
entendimento relevante com esses dois exemplos, no caso do audiovisual h3
dificuldades que avangcam sobre essas questdes. Por exemplo, os limites dos
arranjos regionais do FSA passam neste momento por uma situacao critica de
investimentos nos recursos ja disponiveis — mobilizados, como dito, por ingeréncias
de uma politica ideologizada e perversa. Ainda assim, em situa¢des normalizadas,
entende-se a necessidade de um aperfeicoamento dessa politica de investimentos
do fundo no cinema e audiovisual. Adiciona-se a essa dificuldade a compreensao
da necessidade de um alargamento em relacdo as janelas e espacos de exibicao
gue descentralizam o acesso a elas.

Um passo ja tem sido dado pelos investimentos publicos para a distribuicao
audiovisual em circuitos alternativos, por meio da exigéncia da exibi¢cao nacional
em redes de salas de cinema e de licenciamento para canais de tv por assinatura,
aspectos que nao foram debatidos neste artigo, mas que fazem parte de um contexto
mais amplo de democratizacao da producao e do acesso a producdo. Porém, ha
um espaco ainda em disputa de sentidos e politicas que parece ser um caminho
a ser enfrentado na préoxima década.

Conclusao

Se o dever é pensar em uma autossuficiéncia industrial que recolhe tributos das
grandes produc0es, licenciadoras, distribuidoras e exibidoras, como as plataformas
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globais de streaming, e repassa para as producdes experimentais, periféricas e de
baixo orcamento que ndo provocam interesse comercial das majors, ndo ha como
pensar fora de um recolhimento justo desses tributos e de uma redistribuicao que
passa pelo reconhecimento de producdes periféricas.

E possivel pensar, igualmente, em uma estratégia publica para a exibicdo e
a distribuicao dessas produgdes. Portanto, mostra-se urgente pensar em tributacdes
especificas das plataformas globais que financiem a existéncia de plataformas publicas
de exibicdao das producgdes periféricas que buscam visibilidade e reconhecimento,
além, claro, das formas de recolhimento tributdrio que a contribuicdo para
o desenvolvimento da industria cinematografica nacional ja realiza e remete
ao FSA, impactando as produgdes nacionais. Esse parece ser um caminho para
o debate nos préoximos anos, uma vez que em 2020, ano da pandemia da covid-19,
tais mecanismos se mostraram capazes de desenvolver iniciativas digitais para
o audiovisual, o que pode caracterizar um aprofundamento das desigualdades
nesse setor, caso ndo tenhamos atencdao ao movimento do mercado global.

Se a plataformizag¢ao do audiovisual parece ser um caminho cada vez mais evidente
para a distribuicdo de grandes producdes e producdes de baixissimo custo, ha, ao
menos, dois problemas que se vislumbram no momento atual desses servigos,
em que também se discute a democratizacao e a diversidade da producdo audiovisual.
O primeiro, e 0 mais importante, é a auséncia de registro dessas plataformas globais
no Brasil e, por essa razdo, o ndo pagamento de tributos das plataformas para
o Condecine, por exemplo. Ou seja, as plataformas nao investem indiretamente e,
caso haja um investimento, é voltado para determinados produtos e ndo contempla
a necessidade da continuidade do audiovisual brasileiro. O segundo problema é
a pouca producdo nacional existente nessas plataformas globais de distribuicado.
Tratam-se, assim, de duas questdes sobre um mesmo problema.

Ressalta-se, ainda dentro desse cendrio de mudancas, a eficiéncia da Lei n2 12.485,
que corre o risco de inocuidade e uma clara tendéncia de menor recolhimento pelo
mecanismo dessa lei, uma vez que se percebe uma migracao do consumo da TV por
assinatura para os servicos de streaming. Isso significa um movimento de migracao
das empresas e produtoras de conteldo para a TV paga em direcdo aos servicos
de streaming, criando as suas préprias plataformas, como a Disney, a Warner,
a Viacom, entre outras. Nesses casos, essas empresas podem vir a questionar
a aderéncia da lei e a sua jurisprudéncia. Dessa forma, é urgente o debate sobre
a plataformizacao do audiovisual e a sua relagdo com a sobrevivéncia das novas
tendéncias do audiovisual brasileiro. Enfrentar a marginalizacdo e as desigualdades
do audiovisual do pais deve ser prioridade para o préximo legado de pesquisadores.

Por fim, os uUltimos vinte anos nos apresentaram formas de alargamento da
producdo audiovisual no Brasil, uma base cultural sélida e consensual que fez
surgir novas formas e arranjos de producao, referidas neste artigo pelos coletivos
audiovisuais. O principio que guiou essa politica nacional em prol da democratizacao,
do acesso e da descentralizacdo da producao agora colhe frutos e passa a caminhar
para um aprofundamento dessas politicas culturais, o que deve ser seguido pelo setor
audiovisual. Além disso, é nosso papel como gestores, curadores, pesquisadores,
produtores e demais interessados no cinema e no audiovisual nacional buscar
alternativas para contornar as novas maneiras de assolamento global que se
materializam nas plataformas audiovisuais globais e em modelos sustentaveis,
a fim de que elas coexistam com as alternativas publicas ou independentes de
servicos que contrapdem a légica global, novamente com as potencialidades e as
resisténcias locais.
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Resumo: Este texto levanta subsidios tedricos e analiticos para propor um novo campo de
estudos na area da Comunicacdo. Este campo abrange todo tipo de video que n3o se caracteriza
pela bidimensionalidade convencional das telas de Cinema e TV. O corpus do estudo é a
tridimensionalidade ou volumetria audiovisual em suas diversas possibilidades. Pretendemos
demonstrar que ha um conjunto coerente das formas emergentes de modelagem e simulacdo
por sistemas 3-D que sdo utilizadas na representacdo de narrativas apresentadas ao vivo ou
sob demanda, nas salas de exibi¢do, nos dispositivos mdveis, na web, na instalacdo de galerias,
sistemas de interacdo haptica e outras aplicagdes. Em particular, examinamos os conceitos,
métodos e abordagens utilizados na criagdo e experiéncia pratica dessas formas de expressao.
Ao final, refletimos sobre a perspectiva, as texturas e os sentidos visceral e vestibular,
COMO recursos ja em uso para organizar, audiovisualmente, emaranhados emocionais.

Palavras-chave: volumetria, audiovisual, 3D, comunicag¢ao, metaverso.
Volumetria Audiovisual: por un Nuevo Campo de Estudios de Comunicacién

Resumen: Este texto levanta subvenciones tedrico-analiticas para proponer un nuevo
campo de estudios en el campo de la Comunicacién. Este campo engloba todo tipo de
video que no se caracteriza por la bidimensionalidad convencional de las pantallas de
cine y television. El corpus de este nuevo campo es la tridimensionalidad o volumetria
audiovisual en sus diversas posibilidades. Se pretende demostrar que existe un conjunto
coherente de formas emergentes de modelado y simulacién por sistemas 3-D que se
utilizan en la representacion de narrativas presentadas en vivo o bajo demanda, en salas
de exhibicion, en dispositivos madviles, en la web, en instalacion de galerias, sistemas
de interaccidon haptica y otras aplicaciones narrativas. Se examinan los conceptos,
métodos y enfoques utilizados para crear y experimentar estas formas en la practica.
Se reflexiona sobre la perspectiva, texturas y sentidos visceral y vestibular, como recursos
ya en uso para organizar, audiovisualmente, los enredos emocionales.

Palabras clave: volumetria, audiovisual, 3D, comunicacion, metaverso.
Audio-visual Volumetry: for a New Field of Communication Studies

Abstract: This text raises theoretical and analytical subsidies to propose a new study
field in the field of Communication. This field encompasses every type of video that is not
characterized by the conventional two-dimensionality of Cinema and TV screens. Its corpus
of study is audiovisual tridimensionality or volumetry in its most diverse possibilities.
We intend to demonstrate that there is a coherent set of emerging forms of modeling and
simulation by 3-D systems that are used in the representation of narratives presented live
or on-demand, in exhibition rooms, or on mobile devices, or on the web, in the installation
of galleries, haptic interaction systems, and other narrative applications. In particular,
we examine the concepts, methods, and approaches used in creating and experiencing
these forms of expression. Finally, we reflect on the perspective, textures, and visceral and
vestibular senses, as resources already in use to organize, audiovisually, emotional tangles.

Keywords: volumetry, audio-visual, 3D, communication, metaverse.
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Com a profusdo de um tipo de video que nao se caracteriza pela bidimensionalidade
convencional das telas de Cinema e de TV, e considerando um desafio no que concerne
a teorizacdo do audiovisual no século XXI, somos movidos a tentar entender essa nova
realidade. Durante o ano de 2021, grandes empresas de tecnologia e comunica¢do
anunciaram o desenvolvimento de seus Metaversos (D’Anastasio, 2021). O termo
“metaverso” foi popularizado pelo romance de fic¢do cientifica Snow crash (1992),
escrito por Neal Stephenson. No livro, o metaverso seria uma nova web com base
em realidade virtual. Vale lembrar que no ano da publicacdo desse romance, a web
completava um ano de existéncia. Foi Tim Berners-Lee quem lancou em 1991 pelo
Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire (CERN) a world wide web, um sistema
com interface audiovisual e textual de publicagdo e compartilhamento de documentos
textuais, sonoros, visuais e audiovisuais, interligados por hiperlinks e acessiveis pela
internet. Stephenson, ja desafiado pela novidade da web, imaginava sua evolucgao,
0 metaverso, que, entdo, teria toda aquela condicdo da web como a conhecemos
até o momento, somada a possibilidade de simular o mundo em 3D e permitir a
interacdo com ele através de avatares. Assim sdo descritos os avatares por Stephenson
(2017, p. 44): “Eles sdo os corpos audiovisuais que as pessoas usam para se comunicarem
no Metaverso”. Contudo, o que se dimensiona como metaverso hoje é uma curiosa e
promissora atualizacdo com o desenvolvimento de dispositivos, como 6culos e fones
de ouvido para realidade aumentada, que nos permite extrair os objetos e avatares
em 3D do computador e adiciond-los a nossa realidade concreta. Tudo efetivamente
audiovisual e com movimentos, até mesmo os textos podem ser projetados sobre a
realidade concreta e se apresentarem ndo mais planos, mas volumétricos.

Assim, o objeto de estudo deste novo campo que estamos propondo é a
tridimensionalidade ou volumetria audiovisual em suas diversas possibilidades.
E vélido para o audiovisual, pela histdrica trajetéria dos estudos da imagem e do
som, receber estudos que o abordem como um modo de expressao daimagem em
movimento sonorizada em telas bidimensionais. Em que pese essa tradicdo, estamos
propondo que estudar o audiovisual ndo bidimensional vai além de compreender
os afetos dos sentidos da visdo e da audicdo. Consideramos que o audiovisual
tridimensional lida ndo somente com esses sentidos, mas com uma gama de
percepc¢des que, como veremos, vai além da tradicional metodologia de estudos do
Cinema e da TV na sua habitual modalidade bidimensional. E, de fato, temos uma
tradicdo cinematografica tridimensional quase tdo antiga quanto a bidimensional.
Em nosso levantamento nos sites do IMDb e Wikipedia (https://www.imdb.com;
https://www.wikipedia.org/), até 2021 foram exibidos 1.049 titulos em 3D.

A primeira experiéncia em cinema tridimensional foi realizada pelos irmaos
Lumiere, quando em 1900 refilmaram LArrivée du train no processo estereoscopico
Lumieére (dois negativos em 35mm e cdpia Unica anaglifica) (Zone, 2007, p. 141).
A partir desse marco, aconteceram algumas ondas de maior producao de filmes em
3D. A primeira seria na década de 1920, a segunda na década de 1950 e a terceira
na década de 2010, conforme podemos observar no Grafico 1.

Grdfico 1: Titulos exibidos em 3D de 1900 a 2021
Nota: Elaborado pelo autor a partir dos dados do IMDb e Wikipedia.


https://www.imdb.com
https://www.wikipedia.org/
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Todas essas ondas sdo movimentos ou rea¢des do cinema as concorréncias que novos
meios de comunicacao ou novas tecnologias provocavam, mas, no caso da ultima
onda, houve também a forg¢a do sucesso do filme Avatar (2008), de James Cameron.

Vale observar a tecnologia empregada na producado dos filmes 3D. Um aprimoramento
das experiéncias anteriores em filme estereoscépico aconteceu em 1915,
quando Edwin S. Porter e William E. Waddell apresentaram alguns curtas-metragens
utilizando o sistema anaglifo de efeito estereoscdpico tridimensional, obtido por
duas imagens iguais, mas cada uma desde um ponto de vista diferente, vista por
6culos especiais, com lentes de cores diferentes, vermelho e verde. Lancado em
1922 e dirigido por Nat G. Deverich e Harry K. Fairall, The power of love foi o primeiro
filme comercial em estereoscopia, com a mesma tecnologia usada por Porter.
Uma novidade tecnoldgica surgiria somente com o sistema de filtro polarizador,
com o lancamento em 1939 do filme /n tune with tomorrow, de John Norling.
Mas a grande era de filmes estereoscépicos, que entdo passariam a receber a
identificacdo de 3-D, comecaria em 1952 com a implementacao da cor no filme
Bwana devil, de Arch Oboler.

No entanto, em termos de tecnologia e técnica de estereoscopia audiovisual
empregadas em salas de exibicdo e telas de TV, ndo houve muita evolugao até a
atualidade. Dai pode-se compreender o porqué das tecnologias nesta drea receberem
maiores investimentos na computacdo e nas midias sociais.

Volumetria audiovisual: suas histdrias e possibilidades

Propomos uma analogia entre a chegada da volumetria ao audiovisual e a chegada
da escultura nas culturas antigas. A Grécia, por exemplo, a partir do século X A.E.C.
viveu um periodo de crescimento econdmico, expandindo suas rotas maritimas
comerciais, o que a levou a conhecer a cultura egipcia, de onde recebeu influéncias
estéticas, como a introducdo da estatutdria, uma expressao até entdao pouco comum
se comparada aos afrescos publicos, especialmente em Atenas. Assim ocorreu com
Roma que, a partir do século Il A.E.C., na chamada expansao romana, movimento
gue daria origem ao Império Romano, teve acesso a arte grega e também passou a
assumir a arte escultdrica. Nesses dois momentos importantes da histéria ocidental,
a arte em 3D ganha certa importancia em um mundo artistico predominantemente
pictorico ou bidimensional. Se as imagens antes eram pintadas sobre uma superficie
plana, a partir de entdo as imagens passaram a tridimensionalidade.

A escultura na arte rupestre teria uma fun¢do mitico-religiosa. Para o Egito dos
farads, a escultura teria o papel politico-religioso. Tanto na Grécia antiga quanto
na Roma antiga, a escultura assumiria a funcao mitoldgica e politica. Essa condicado
se estenderia até o Renascimento ao ganhar expressividade e narrativas prdprias,
com obras ndo mais ligadas a tematica religiosa ou da nobreza politica.

Aideia de perspectiva nem sempre existiu; ndo era tao simples a representacdo da
profundidade espacial e de objetos tridimensionais. A perspectiva entraria com forca
expressiva na pintura para tomar para si o papel de narrador, isto é, definindo o ponto
de vista de quem pintou, de quem sabe do que se trata aquela imagem ou cena.

Os pintores comegaram por pintar a partir do local exato do ponto de vista da
pintura, mas cedo perceberam que o observador “ndo precisava estar fisicamente
no local de onde o artista tinha projetado a pintura a partir do eixo perpendicular”
para aceitarem a ilusdo da perspectiva. Os observadores, independentemente
do local escolhido para olhar a pintura, identificam-se inconscientemente com
o artista e imaginam-se no lugar dele, vendo as cenas tal como ele as viu na sua
imaginacdo, do seu ponto de vista privilegiado. (Panofsky, 1999, p. 103)

Essa evolucdo da escultura pode ser analoga a evolucdo da consciéncia do
protagonista da historia chamada Planoldndia (no original Flatland), obra publicada
em 1884 por Edwin A. Abbott. O escritor e tedlogo inglés discute indiretamente o
machismo e o autoritarismo da sociedade vitoriana. A histéria é contada em duas
partes pela personagem Quadrado. Na primeira parte, “Este mundo”, apresenta a
vida em Planolandia; sdo detalhadas as proibicdes em relacdo as questdes sobre
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“altura” (a terceira dimensao) e a estrutura hierarquica em que figuras humanas
bidimensionais sdo controladas por autoridades poligonais, os nobres, e circulares,
o clero. Na segunda parte, “Outros mundos”, conta sua experiéncia com mundos de
dimensdes variadas. Todos os conflitos apresentados no livro, seja em Pontolandia
(um mundo sem dimensdes), em Linhaldndia (um mundo com uma dimensao),
em Planolandia (um mundo com duas dimens&es) ou em Espagolandia (um mundo
com trés dimensdes), resultam do confronto de uma consciéncia anterior contraposta
a consciéncia de nova dimensao.

E assim podemos comparar a evolug¢ao da presenca da escultura em algumas
culturas com a evolucgdo da consciéncia da personagem Quadrado em Planolédndia:

Escultura Consciéncia de Quadrado
das expressdes impassiveis e de um ser tridimensional que
origem  corpos gigantes e da ideia de impressionava pela possibilidade
eternidade. divina e eterna.
ao0s rostos expressivos e aos até que, conhecendo melhor,
destino  bustos, destacando emogdes conheceu suas emogdes e
mais sutis e complexas. perenidade.

Tabela 1: Evolugdio da consciéncia da tridimensionalidade

Planoldndia é uma alegoria do medo que o senso comum tem ao diferente,
ao mesmo tempo revela o quanto podemos nos interessar por novas possibilidades do
ver e da representacdo. Conforme descreve Gunning (1997, p. 114, tradu¢do nossa),
“o deslumbramento com aimagem em movimento e, principalmente, o movimento
em profundidade foi impactante mesmo para quem ja tinha familiaridade com
panoramas, dioramas, fantasmagorias e outras atra¢des do tipo”.

A evolucdo da escultura de expressdes impassiveis, dando ideia de eternidade,
corpo gigante, foi dando lugar a rostos expressivos e bustos de onde era possivel
admirar com detalhes as emogdes mais sutis e complexas. Em Planoldndia, a chegada
de um ser tridimensional impressionava pela possibilidade divina e eterna, até que,
conforme o conhecia melhor, percebia-se que era perene e tinha emogdes.

Técnicas e tecnologias da volumetria audiovisual

O audiovisual tridimensional vem recebendo cada vez mais uma atencdao maior da
sociedade. Sua implicacdo e insercdo neste estudo se fundamentam na seguinte ideia:

Enquanto os objetos sdo visiveis, o sentido visual humano é dominante em
ambientes normais para localizar objetos tanto na distancia quanto na diregao.
O sentido visual é limitado aos objetos na frente, ndo ocluidos por outros objetos
e com iluminacgdo suficiente. Em contraste, o sentido auditivo é capaz de detectar
objetos em todas as dire¢Ges. Os objetos que emitem ruido podem ser localizados,
mesmo que sejam ocluidos por outros objetos. Na verdade, o senso auditivo de
pessoas cegas geralmente é bem treinado, possibilitando localizar objetos porque
alteram o campo de som criado por outros objetos. Mas mesmo em situagdes nas
quais a visdo é dominante, o sentido auditivo ajuda a analisar o meio ambiente e
cria o sentimento de imersdo, o sentimento de “estar realmente I3”. Assim que a
imersdo se torna um problema na comunicag¢do audiovisual, isto €, se é mais do
que apenas reconhecer o discurso e quem esta falando, a reproducgao correta,
ou pelo menos plausivel, de dudio espacial torna-se um tema importante.
(Sporer & Brix, 2005, p. 281, tradugdo nossa)

Assim acreditamos que ainda seja a volumetria audiovisual atual: algo a evoluir,
gue ainda se encontra no estagio inicial, quase sem expressdo, sem complexidade
e narrativa, mas que tem um futuro expressivo e narrativo ainda inimaginavel,
um poder comunicativo desconhecido e possivelmente de grande alcance. Estima-se
gue o que assistimos hoje em termos de volumetria audiovisual nem se compare
ao que conheceremos em breve. Seu potencial comunicativo pode ir muito além
do que a tela plana pode alcancar atualmente.
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A histéria do drone tem dois caminhos: um é a histdria dos veiculos de multiplos
rotores, que culminou, por um lado, nos helicopteros e, por outro, nos drones atuais.
O primeiro helicdptero projetado foi o quadricdptero Breguet-Richet Gyroplane,
na Franca, em 1907 (Cheng, 2016). O outro caminho é a histdria dos veiculos aéreos
nao tripulados controlados remotamente.

Drone é um termo aerondautico para se referir a uma aeronave ndo tripulada,
controlada pelo computador de bordo ou pelo controle remoto. Foi idealizado
para fins militares em meados da década de 1930 e foi empregado pela primeira
vez para se referir a aeronaves de controle remoto usadas para praticar o alvo
(por um zangdo — drone — e uma rainha, seu operador). Nos Ultimos tempos,
o drone tornou-se o termo comum para veiculos aéreos ndo tripulados
(UAV — unmanned aerial vehicle); a palavra ainda carrega aplicacdes militares
para muitas pessoas, mas esta cada vez mais se tornando um termo mais
neutro a medida que as aplicag¢des civis e de consumo se tornam mais comuns.
(Cheng, 2016, p. 18, tradugdo nossa)

Aos drones foram incorporadas cameras de fotos e de videos “para ajudar a
realizar o sonho de capturarimagens e videos do ar” (Cheng, 2016, p. 18, traducédo
nossa). Talvez, para o video se aproximar mais dessa sensac¢do de sonho, outras
tecnologias foram incorporadas ao drone, especialmente porque, como diz Cheng
(2016, p. 28, tradugdo nossa), “depois de superar a novidade de poder colocar
uma camera em qualquer lugar do espaco, vocé comecard a prestar atencdo a
qualidade da imagem”. Entre essas tecnologias encontram-se: o gimbal, suporte
giratério que permite a rotacdao da camera — independente da rota¢do do drone —,
mas com um estabilizador que ajuda a manter o nivel da cdmera ainda que o drone
esteja recebendo rajadas de vento (Cheng, 2016); o jello, efeito de vibracdes que
aparece em videos que deformam as imagens deslocadas pela tela, algo muito
comum em videos gerados por cdmera em drones (Cheng, 2016); e um filtro
sobreposto ao video, mais conhecido como rolling shutter repair. Listamos a seguir
outras observagdes sobre como gravar video com drone elencadas por Cheng
(2016, pp. 66-67, tradugdo nossa):

¢ deve ser pensado em 3D, isto é, mover-se livremente em trés dimensdes,
visualizar o mundo de todos os angulos;

¢ vale lembrar que as imagens mais interessantes sdo captadas em baixa
altitude porque tomadas muito alta comecam a parecer que foram
tiradas de um avido ou satélite, bonitas, mas sem profundidade;

¢ explorar a capacidade que o drone tem de olhar diretamente do alto para
baixo, como a 90 graus da superficie, ndo é algo que fazemos com frequéncia.

Além dessa nova tecnologia, temos o holograma, que consiste no registro de uma
imagem fixa de um campo de luz, para exibi-la de modo tridimensional, a olho nu.
O holograma nao é aimagem, mas o efeito da reflexao da luz sobre uma superficie
tratada holograficamente. Patenteada como método holografico em 1947, a primeira
holografia foi obtida em 1962.

A holografia pode ser usada como uma tela para permitir que os telespectadores
vejam filmes estereograficos sem precisar de dculos especiais. Até o momento esta
longe de ser aplicada no audiovisual, ainda que aparega com frequéncia nas cenas de
comunicagdo entre as pessoas no futuro, como na série canadense Continuum (2012),
de Simon Barry, nas séries estadunidenses Halcyon (2016), de Stefan Grambart,
em Incorporated (2016), de David e Alex Pastor, ou no longa-metragem estadunidense
Captain America: the winter Soldier (2014), de Anthony e Joe Russo.

Ha uma razodvel utilizacdo do chamado Holographic 3D Digital Projection, que ndao
é uma holografia, mas uma projecao digital em 3-D de audiovisual sobre uma tela
difusora inclinada, feita de feitos de vidro moido, emulsao fotografica ou plastico
(Ludman et al., 2002). Contudo, aqui realmente ndo ha o processo holografico
de producdo ou exibicdo de imagem por campo de luz. Um desenvolvimento
alternativo para a holografia é o Hololamp, um projetor portatil que cria ilusdes de
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6tica 3-D, sem uso de éculos, diretamente no ambiente. Seu processo é o conjunto
de tecnologias de projecao de audiovisual, computacdo grafica e rastreamento
espacial. A tecnologia pode sinalizar como uma probabilidade de popularizagao
do audiovisual volumétrico.

Porém, ha outras tecnologias utilizadas no audiovisual. A realidade virtual
(virtual reality, VR), por exemplo, oferece o caminhar em outro mundo em que
nao se estd no momento, sendo mais bem avaliada quanto maior for a experiéncia
imersiva. As imagens e sons podem ser reais, sintetizadas ou ambas, como exemplos
temos Google Cardboard, Oculus Rift, HTC Vive, PlayStation VR etc. Nesse sentido,
o video de 360° pode ser considerado ou ndo um tipo de realidade virtual para
experiéncia imersiva, porque ele traz uma grava¢dao do mundo real, vista de todas
as direcdes e registradas ao mesmo tempo.

Ja arealidade aumentada (augmented reality, AR) é a maneira de caminhar pelo
mundo real vivido neste momento, que favorece a interacdo com elementos que
ndo pertencem a ele. Celulares podem oferecer tais elementos, como nas visitas
a museus, e os oculos HoloLens ou Glass que ampliam essa vivéncia projetando
os elementos em suas lentes.

A realidade mista ou hibrida (mixed reality, MR) é o sistema resultante da mistura
de realidades, realidade virtual e realidade aumentada (Milgram & Kishino, 1994);
qgue provém da sobreposi¢cdo de conteldo sintético ao mundo real. Sua principal
caracteristica é a reacdo em tempo real entre o conteudo sintético e o conteudo
do mundo real.

Essa realidade pode ser acrescentada ao video mapping, contelido audiovisual
dinamico (2D e 3D), projetado sobre superficies tridimensionais para interagir com
elas. Desde fachadas de edificios ou monumentos até objetos menores, uma bolsa
de mao ou um carro, o corpo humano ou somente o rosto, o mapeamento de video
promove um espetaculo de luz e som para comunicar uma mensagem, um produto
ou uma histdria. Sua expansao seria o mapeamento de video imersivo 3609,
que leva ao publico técnicas tradicionais de projecdes em um espaco penetravel,
como superficies projetivas circulares, semiesféricas ou cubicas.

Nesse contexto, uma provavel explicacdo para a inevitavel explosdo do audiovisual
volumétrico seria a disseminacdo de telas. A tela plana, bidimensional, estd em
todos os locais publicos e privados, e nas maos de cada cidaddo. De modo menos
alegdrico e mais realista, e restando poucos lugares a ocupar, o video salta das telas
e vai para os espacos tridimensionais. Essa ldgica é observada na urbanizacao de
Hong Kong por Barrie Shelton, Justyna Karakiewicz e Thomas Kvan, em The making
of Hong Kong (2011), obra em que desenvolvem a ideia — que também pode ser
fundamental para compreender a volumetria audiovisual — da verticalidade da
regido por dois processos que dominaram o crescimento urbano: a expansdo e a
intensificacdo, conforme explicam:

A expansdo vertical resulta em edificios cada vez mais altos, enquanto a
intensificacdo traz maior concentragdo de atividades e modos de movimento em
mais niveis da cidade. A mudanca vertical é algo facilmente aparente — extrusdes
essencialmente perpendiculares que formam novos elementos no horizonte.
A intensificacdo é menos dbvia, pois € um processo de uso, movimento e,
muitas vezes, transformacdo incremental do espaco existente: acima de tudo,
trata de multiplos niveis e volume. (Shelton et al., 2011, p. 131, tradu¢do nossa)

Essa “transformacdo incremental do espaco”, a que se referem Shelton et al. (2011),
pode ser causa e efeito daquilo que seria a popularizacdo do audiovisual volumétrico,
em que nao se ocupa apenas o espaco, mas também o transforma, favorecendo
0 aumento e a concentragao de atividades em diversos niveis em que o eu se faga
presente. O destino da teoria da volumetria audiovisual estaria ligado a popularizacdo
da tecnologia tridimensional, projecdo ou televisdao holografica. Imaginemos que
sobre a mesa, entre os objetos de sua casa ou escritério, sdo apresentadas cenas de
uma série. Os objetos de sua casa ou escritdrio estdo dividindo o espaco da mesa
ou do piso do quarto e da sala com as personagens da série em acao.
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Das ilusOes dpticas as vestibulares e viscerais

E evidente que a teoria e a pratica do cinema oferecem muitas possibilidades
para a reflexdo sobre volumetria audiovisual como campo de estudos porque,
desde o inicio, foram considerados os seus efeitos sobre o publico. Este efeito pode
ser ampliado com a projecdo estereoscédpica ou 3-D e sua evolucdo dos dculos de
papel as lentes polarizadoras:

Os efeitos especiais enfatizam o tempo real, o espaco compartilhado, a atividade
perceptiva, a sensac¢do cinestésica, o acoplamento haptico e um senso enfatico
de admiragdo. O impacto desses espetaculos sé foi redobrado na era do IMAX,
filmagens e uma variedade de atra¢des novas, imersivas, de parque tematico
e outros ambientes tematicos (como os hotéis mais recentes de Las Vegas,
como The Bellagio, The Venetian e New York New York). (Bukatman, 2003,
pp. 115-116, tradugdo nossa)

Experimento realizado por pesquisadores da neurociéncia comprovou que ao
assistir a um filme observando as acdes e sentimentos de uma personagem em
atuacdo sdo ativadas dreas do nosso cérebro que processam fungdes andlogas:

A observacdo das ac¢Ges e sentimentos de outra pessoa ativa areas do cérebro que
suportam func¢des similares no observador, facilitando assim inferéncias sobre
os estados mentais e corporais do outro. Na vida real, os eventos que provocam
esse tipo de ativacgdo cerebral vicéria estdo misturados com outros estimulos
complexos e em constante mudanga no meio ambiente. Uma abordagem
pratica para estudar os fundamentos neurais da percep¢do vicaria da vida
real é a imagem da atividade cerebral durante a exibigdo de um filme. Aqui,
o objetivo era descobrir como os eventos oculares observados em um filme
mudo afetariam o cértex sensoriomotor do espectador. (Lankinen et al., 2016,
p. 4062, tradugdo nossa)

Para todos os dispositivos de projecdo de video volumétrico hd uma soma de
efeitos no publico que os desfruta. Esse processo passa pela sensacao e percepgao.
A sensacdo tem o seguinte roteiro: um receptor sensorial (um dos cinco sentidos
— visdo, audicdo, paladar, olfato ou tato) é estimulado, o que produz impulsos
nervosos conduzidos para o cérebro, que por sua vez interpreta tais impulsos como
imagem, som, sabor, odor, toque ou dor.

Ja a percepgdo tem o seguinte percurso: comega quando os impulsos nervosos,
ou sinais neurais, chegam ao cérebro, seguido pela traducado e interpretacao desses
impulsos, reprocessando emogdes, memdrias etc. Assim, uma pessoa compreende
0 que sentiu, ela vé algo pelo sentido da visdo e pode determinar sua cor pelo
exercicio da percepc¢do, ou sente um cheiro diferente e percebe, por exemplo,
gue o gas esta vazando do fogao.

Dessa maneira, o que chega a pessoa em uma realidade virtual é “uma simulacao
interativa por computador, que detecta o estado e operacao do usuario e substitui
ou aumenta a informacado de feedback sensorial a um ou mais sentidos, de modo
gue o usuario tenha a sensacdo de imersdo na simulag¢do (ambiente virtual)”
(Mihelj & Podobnik, 2012, p. 1, traducdo nossa).

A realidade virtual oferece estimulos tal como a realidade, isto é:

Os seres humanos percebem seu ambiente através de canais sensoriais.
Esses canais possibilitam a percepcdo de estimulos eletromagnéticos (visdo),
quimicos (gosto, cheiro), mecanicos (audicdo, toque, vestibular) e térmicos (tato).
A maioria desses estimulos pode ser reproduzida artificialmente usando o
sistema de realidade virtual, embora os estimulos quimicos raramente sejam
implementados. [...] Todos os estimulos, naturais ou artificiais, sdo filtrados
através do sistema sensorial humano. Portanto, o sistema de realidade
virtual e o ambiente virtual devem levar em consideracdo as caracteristicas
da percepcdo, que sdo de natureza fisioldgica, psicoldgica e emocional.
(Mihelj & Podobnik, 2012, p. 5, traducdo nossa)
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Mais importante do que o toque ou a pressao sobre determinadas partes do corpo,

a percepcao haptica é o processo de reconhecimento de objetos através do toque.
Essa percep¢ao envolve uma combinacdo de percepg¢ao somatossensorial de
padrdes na superficie da pele e percepcao cinestésica do movimento, posicdo e
forca dos membros. As pessoas podem rapidamente e com precisdo identificar
objetos tridimensionais pelo toque. Elas fazem isso através do uso de procedimentos
exploratérios, como mover os dedos sobre a superficie externa do objeto ou
segurar todo o objeto na mdo. O conceito de percep¢ao haptica esta relacionado
ao conceito de propriocepcao fisioldgica estendida segundo a qual, ao usar uma
ferramenta, a experiéncia perceptiva é transferida de forma transparente para o
final da ferramenta. (Mihelj & Podobnik, 2012, pp. 10-11, tradu¢do nossa)

Assim, o audiovisual volumétrico, especialmente para a realidade virtual, traz énfase
para a construcdo de objetos virtuais que podem ser tocados, manipulados e
movimentados, e que se ampliam por toda a arquitetura cenografica, de modo
gue possa se comunicar com outra percepgao importante:

O sistema vestibular, que contribui para o equilibrio humano e o senso de orientacgdo
espacial, é o sistema sensorial que fornece o aporte dominante sobre o movimento
e equilibrio. Juntamente com a céclea, parte do sistema auditivo, forma o labirinto
da orelha interna. A medida que os movimentos humanos consistem em rotacdes
e tradugoes, o sistema vestibular compreende dois componentes: o sistema do
canal semicircular, que indica movimentos rotativos; e os otolitos que mostram
aceleragdo linear. O sistema vestibular envia sinais, principalmente, as estruturas
neurais que controlam os movimentos dos olhos e os musculos que mantém o
corpo ereto. (Mihelj & Podobnik, 2012, p. 11, tradu¢do nossa)

O sistema visceral constitui outro elemento importante para o estudo da volumetria
audiovisual. Ver um acontecimento na tela pode ser tdo provocativo quanto ver
a mesma situacao real, o fato é que nao seria muito dificil que a ampliacdao dos
canais de comunicacdo e sensibilizacdo nos tocasse ainda mais. Nonny de la Pefia,
jornalista e documentarista, investiu ainda mais nessa ldgica para despertar a
empatia nos espectadores de suas obras jornalisticas em realidade virtual imersiva.

Ao colocar o participante em uma posicao subjetiva de primeira pessoa e
delinear espacialmente onde a audiéncia encontrara o conteudo editorialmente
controlado, essas praticas levantam questdes inteiramente novas sobre a precisdo
ou imparcialidade da narrativa de ndo ficcdo. As deliberagdes certamente
aumentarao, pois, esse uso do corpo virtual e da realidade virtual imersiva implica
consideracdes sobre o que constitui uma relagdo subjetiva com a narrativa. [...]
A ideia fundamental da ndo ficcdo imersiva é permitir que o publico realmente
entre em um cenario praticamente recriado que represente a histéria. As pecas
podem ser construidas em mundos virtuais persistentes, como o Second Life
ou como uma construcdo Unity 3D baseada na web. Eles também podem ser
produzidos usando um capacete com um sistema de rastreamento e de exibicao,
um capacete leve com telas que cubram os olhos como uma tela montada na
cabega (HMD). O capacete rastreia o movimento da cabeca para garantir que as
imagens digitais nas telas permanecam em perspectiva, a fim de criar a sensacdo
de ter um corpo virtual em um local virtual. Outra opgdo seria o Microsoft Kinect,
uma camera barata que acompanha o movimento do corpo, lancado como parte
do sistema Microsoft Xbox. (De la Pefia, 2011, pp. 1-2, tradugdo nossa)

Do forte realismo que causa explosdao emocional, como desenvolvido por Nonny
de la Pefia (2011), ao impacto nauseante de uma simples montanha-russa vista
em um ambiente de realidade virtual, vemos a relevancia do sistema visceral
para este estudo. Aqui cabe a licida andlise de Thomas Elsaesser (2016, p. 291,
tradugdo nossa):

Estereoscopia da ao espectador ou usudrio uma presenca sentida em vez de
vista, criando coordenadas de presenca invisivel, mesmo no campo de visdo
[...] Em Coraline (Henry Selick, 2009) os animadores usaram efeitos 3D ndo
para enfatizar a profundidade, mas na verdade para construir espacos que
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ndo seguem as regras da perspectiva e, em vez disso, introduzem pequenas
anomalias. “Achatando” artificialmente a imagem, eles simulam dissonancias
cognitivas e introduzem pistas perceptuais erradas, gerando uma sensagao sutil
de claustrofobia ou desconforto que transmite o estado de espirito da heroina
ao espectador como uma sensacdo corporal.

Com o langcamento de Film history as media archaeology: tracking digital cinema
(2016), Elsaesser trouxe o olhar de uma posicdo privilegiada que, com clareza,
apontava as razoes e os sendes para a ascensdo, queda e retorno do cinema
3D. O livro foi publicado em 2016, periodo posterior a terceira grande onda
dos filmes 3D quando as producdes em 3D ja vinham decaindo. A sensibilidade
e sabedoria de Elsaesser permitiu-lhe entender a necessidade de mudarmos a
maneira como olhamos para o cinema 3D. Para ele, importa entender o 3D ndo
como um efeito especial do cinema, mas um tipo de “imagem mental” e que
“estd mudando nosso senso de orientacdo espacial e temporal” (Elsaesser, 2016,
pp. 269-273, traducdo nossa).

Considerag0es iniciais pela volumetria audiovisual como novo campo de estudos

Vimos que o audiovisual volumétrico, principalmente para a realidade virtual,
traz énfase para a construcdo de objetos virtuais. Esses objetos podem ser tocados,
manipulados e movidos, e se estendem entre si ao longo da arquitetura cenografica
e da estrutura cinematografica, dando multiplas texturas ao audiovisual, apontando
como destino para a volumetria audiovisual tudo o que estaria ligado a tecnologia
tridimensional, a televisao holografica 3D.

Vale destacar que a volumetria audiovisual tem um alcance espacial e maior
capacidade de se comunicar do que o audiovisual planimétrico. E para estudar, e até
mesmo criar volumetria com técnicas audiovisuais, deve-se levar em consideracao
gue cada técnica e tecnologia podem incorporar outras técnicas e tecnologias ou
a soma de outras técnicas.

E como os eixos de largura e altura sdo confidveis enquanto o eixo de profundidade
é apenas simulado, a producado bidimensional tem ac¢do ao vivo, animacao,
computacado grafica CG, stop motion, rotoscopia, lapso de tempo, drones, holografia.
Por isso, a projecao bidimensional passa por live action, animacao, GC, holografia,
mapeamento de video, 360°, realidade aumentada. Por outro lado, e aqui estd a nossa
proposta, substituir o bidimensional pelo tridimensional nesta andlise possibilita
refletir sobre novas e amplas abordagens tedricas e criticas para compreender
as criagdes audiovisuais volumétricas. E merece ser levado em consideragcao que
os eixos largura, altura e profundidade sdao equanimemente confidveis, devido a
dimensao sensorial e cognitiva do audiovisual tridimensional, que vai do visual ao
sonoro, ao vestibular e ao visceral.

Possivelmente essa é a chave para os estudos sobre 3D, como Elsaesser chamava
o cinema tridimensional e aqui lembramos ampliar para todo tipo de audiovisual
gue nado se organize pela bidimensionalidade; o que nos leva a propor um novo
campo de estudo, que foi tdo bem antevisto por Elsaesser (2016), quem nos
alertou para o represamento sofrido pelo cinema 3D desde o inicio do século XX.
Nesse sentido, “o 3D é importante menos por ser o destino futuro inevitavel do
cinema do que por nos dar uma melhor compreensao de sua histdria passada”
(Elsaesser, 2016, p. 287, traducdo nossa). Nas suas palavras:

Tomados em conjunto, o significado cultural, politico e tecnolégico desta
reorienta¢do pode se aglutinar em torno de uma nova “forma simbdlica”, uma
que ainda ndo recebeu uma terminologia acordada, uma vez que engloba
fendmenos ou conceitos tdo diversos como “vigilancia”, “onipresenca”,
“processo e devir”, “estética relacional”, “imanéncia” e “virtualidade”.

(Elsaesser, 2016, p. 299, traducdo nossa)

E muito bem acompanhado por essa extraordindria definicdo de Elsaesser que
levamos adiante como argumento propositivo de que a volumetria audiovisual
pode se constituir em um novo campo de estudos da Comunicacao.
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Resumo: Este discute o campo de pesquisa emergente das pds-humanidades criticas.
Utilizando como fio condutor o pensamento da fildsofa Rosi Braidotti, exploramos através
do conceito da condicdo pds-humana — entendida como a convergéncia do pos-
humanismo e pds-antropocentrismo — os principais temas levantados e pensados pelas
pos-humanidades criticas no contemporaneo. Discutimos a relacdo da condicdo pos-
humana tanto com a aceleracdo da destruicdo ambiental quanto com a aceleracgdo
tecnoldgica do capitalismo biocognitivo. Por fim, exploramos o conceito de zoé como
uma possibilidade de resisténcia afirmativa a partir da experimentacdo em tempos
pdés-humanos. Buscamos mostrar como esta area de investigagdo tem a contribuir para os
dilemas de um contemporaneo em mutacgéo.

Palavras-chave: pds-humanismo, aceleragdo, antropoceno, capitalismo biocognitivo, zoé.
Las Posthumanidades Criticas: Un Area de Investigacién Emergente para un Futuro Cambiante

Resumen: Este texto discute el campo emergente de investigacion en las posthumanidades
criticas. Utilizando como hilo conductor el pensamiento de la fildsofa Rosi Braidotti,
exploramos por medio del concepto de condicién poshumana —entendida como la
convergencia del poshumanismo y el posantropocentrismo— los principales temas
planteados y pensados por las poshumanidades criticas en la contemporaneidad.
Sediscutenlarelacién dela condicidon poshumanatanto conlaaceleraciéndeladestruccidn
ambiental como con la aceleracidn tecnoldgica del capitalismo biocognitivo. Finalmente,
se explora el concepto de zoé como una posibilidad de resistencia afirmativa basada en
la experimentacion en tiempos posthumanos. En definitiva, se busca mostrar como esta
area de investigacion contribuye a los dilemas de una contemporanea cambiante.

Palabras clave: posthumanismo, aceleracion, antropoceno, capitalismo biocognitivo, zoé.
The Critical Post-Humanities: An Emerging Research Area for a Mutating Future

Abstract: This essay discusses the emerging field of research of the critical
post-humanities. Using the thought of philosopher Rosi Braidotti as a guide, we explore by
means of the concept of the post-human predicament — understood as the convergence
of post-humanism and post-anthropocentrism — the main themes approached by
contemporary critical post-human thought. We discuss the relationship between the
post-human predicament with both the acceleration of environmental destruction
and the technological acceleration of biocognitive capitalism. Finally, we explore the
concept of zoé as a possibility of affirmative resistance by using experimentation in
post-human times. We seek to show how this area of investigation contributes to the
dilemmas of a mutating contemporary.

Keywords: posthumanism, acceleration, anthropocene, biocognitive capitalism, zoe.



1 Nao se deve confundir o
pds-humanismo (ou os pds-humanismos)
com o transumanismo.

O transumanismo, diferente do
pds-humanismo, filosoficamente,
representa uma continuag¢ao do
humanismo do iluminismo, sendo entdo
muito mais um ultra-humanismo do que
um pds-humanismo (Ferrando, 2019).

O movimento transumanista,

seguindo a nogdo moderna de progresso
civilizacional, tem a finalidade de
acelerar uma transi¢cdo do humano

para o pés-humano por meio da ciéncia
e tecnologia. Os pds-humanismos
tendem a criticar os valores

do iluminismo, como o progresso e

a razdo, e ndo tém finalidade explicita
como o transumanismo.
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O século XXI tem sido desafiador. Acumulando intensas e aceleradas transformacoes
em escalas globais e cotidianas, habitamos um mundo assombrado nas
manhas pela ameaca de sua prépria destruicdo e de noite com o lampejo de
sua reinvencao. Estimulante e exaustivo, o terceiro milénio se caracteriza por
uma vertigem ininterrupta, causa de angustia e padecimento, mas também de
inventividade tedrica. Neste cenario, as ciéncias sociais e humanas produzem
novos conceitos, enquanto ideias até entdo consolidadas sdo questionadas.
E um momento em que nada esta garantido, incluindo a prépria humanidade.

Enguanto tanto espécie quanto ideal, o humano parece se tornar obsoleto.
Por um lado, vive-se em um ambiente tdo hostil que qualquer humanismo se
perdeu frente a consolidacdo de relagdes de inimizade (Mbembe, 2020). Por outro,
a humanidade parece ser pequena demais para abarcar todas as possibilidades
prometidas por esta nova era, dai a urgéncia de supera-la. Neste cenario,
afloram e se multiplicam varios pds-humanismos?, dos quais podemos listar:
0 pés-humanismo critico, as pds-humanidades feministas, o pds-humanismo
insurgente, a teoria critica pés-humana, a ética pds-humana, os estudos
pés-humanos de deficiéncia, a performatividade pds-humana, a sexualidade
pés-humana e o pds-humanismo especulativo, critica literaria pds-humana
(Braidotti & Hlavajova, 2018). Embora sejam plurais e abordem suas tematicas
de formas e perspectivas diferentes, todas essas abordagens compartilham
criticas em relacdo ao humanismo iluminista que marcou a experiéncia moderna
dos séculos passados.

A filésofa Rosi Braidotti aparece nesse cendrio como uma espécie de
tradutora dessas perspectivas. Para ela, passamos pelo que nomeia de
“a condicao pds-humana”, definida como “a convergéncia do pdés-humanismo,
de um lado, e do pds-antropocentrismo, de outro, dentro de uma economia do
capitalismo avancgado” (2019, p. 1, traducgdo nossa). A condi¢do pds-humana diz
respeito a se viver em uma época atravessada por trés aceleragdes concomitantes
e interligadas: aceleracdo tecnoldgica, aceleracao do capitalismo e acelera¢do da
destruicdo ambiental. Mais que meros sintomas, essas acelera¢cdes definiriam a
experiéncia de se estar vivo no século XXI.

Se, como propde Braidotti (2019), “pensar é sobre aumentar nossa capacidade
relacional, a fim de aumentar nosso poder (potentia) de liberdade e resisténcia”
(p. 92, traducdo nossa), a emergéncia e proliferacdo de pensamento em torno
do pds-humano se propde a criar pontes e conexdes, gerando novas interfaces
para pensar o contemporaneo. Aqui mapeamos algumas das tematicas
centrais desse novo campo de investigacdo usando o pensamento de Braidotti
como fio condutor. Na primeira secdo, discutiremos as pds-humanidades e
algumas das questdes epistémicas centrais propostas para, na segunda parte,
abordar estes pensamentos em relacdo a catdstrofe climatica e, logo em seguida,
detalhar a critica pés-humanista ao capitalismo biocognitivo contemporaneo.
Por fim, exploraremos o conceito de zoe como uma possibilidade de resisténcia
a partir da experimentacdao no contemporaneo.

As pos-humanidades: um conhecimento emergente para o século XXI?

Com as aceleragdes climaticas e tecnoldgicas que definem o século XX, a figura
do pdés-humano tem sido cada vez mais convocada nas reflexdes tedricas. Mais que
propriamente um conceito, € um “personagem conceitual” (Deleuze, 1997)
gue auxilia a imaginar e elaborar um momento histérico e uma conjuntura
global em que o ser humano deixa de ser entendido como algo dado ou bem
definido e se torna uma noc¢do aberta, precdria e passivel de ser negociada.
Segundo Ferrando (2019), o termo foi primeiro proposto em 1977 pelo critico
literdrio lhab Hassan, porém sé ganharia proeminéncia académica a partir de
1999 com a publicagdo How we became posthuman, de Katherine Hayles (1999).
Com a chegada do novo milénio, varios pensadores se debrugaram sobre como
o desenrolar da informatica, do neoliberalismo e da devastacdao ecoldgica em
escala global moveu o eixo do que entendemos como “humano”. Dentre os muitos
intelectuais que exploraram esse tema, Braidotti (2013; 2016; 2018; 2019) é autora de
um rigoroso trabalho dedicado a elaborar, mapear, sistematizar e comentar diversas



2Ferrando (2019) faz uma

distincdo entre posthumanism e
post-humanism, isto é, respectivamente,
o pés-humanismo enquanto

corrente filosdfica e os muitos

novos humanismos desenvolvidos

nas humanidades.
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obras do que idealiza como as Pés-humanidades: um novo discurso transdisciplinar
presente em multiplas frentes cientificas, seja nas disciplinas classicas das filosofias e
ciéncias humanas ou em dreas de estudos emergentes, incluindo as ja consolidadas
ciéncias da comunicacdo ou media studies.

Apesar de consistir em uma linha investigativa extremamente heterogénea,
Braidotti caracteriza as Pés-humanidades por uma critica radical a duas abstracdes
que definiram o pensamento ocidental durante séculos: a universalidade do Humano
e a supremacia dos Anthropos. Enquanto corrente de pensamento, o pés-humanismo
recebe influéncias tanto do pds-estruturalismo filoséfico quanto de movimentos
politicos minoritarios que se fortaleceram no pds-guerra. Essas duas frentes
guestionavam o paradigma branco, masculino e europeu que sempre acompanhou
o humanismo enquanto projeto iluminista e racionalista. Nesse exercicio,
buscam resgatar subjetividades que escapam do referencial moderno, como negros,
mulheres, queer, entre outros povos colonizados.

Porém, o pds-humanismo vai além. Estudos criticos sempre ofereceram versdes
alternativas do sujeito, do conhecimento e da sociedade humanista, produzindo o
que Braidotti (2019) chama de “neohumanismos”. Esses trabalhos foram essenciais
para construir novas perspectivas de humanidade que acolhem e incluem setores
da populagdo majoritariamente desconsiderados, promovendo um reconhecimento
publico de grupos excluidos de participacdo politica e sistematicamente violentados.
No entanto, por mais que seu mérito seja inegavel, Braidotti considera que ainda
persistem dentro de um olhar centrado no humano. Para ser verdadeiramente
pos-humanista?, ha que se inscrever um compromisso ndo sé com uma revisao
critica do humanismo, mas também com um abandono do antropocentrismo,
isto é, a ideia de uma excepcionalidade da espécie humana que vé o humano
como Unica medida possivel para o mundo. Nao basta, entdo, pensar apenas
outros humanos, mas também nao humanos, incluindo desde mdaquinas criadas
artificialmente, seres vivos de diferentes espécies e até corpos geograficos,
como rios e montanhas. Este movimento ndo é puramente epistemoldgico,
mas também politico, uma vez que a compreensao da vida biolégica como passiva,
inerte e/ou dada é um dos principais instrumentos ideoldgicos para legitimar o
violento extrativismo capitalista, tdo destrutivo para diversos ecossistemas naturais
e para as populacdes que os habitam.

Metodologicamente, o pensamento pds-humanista é caracterizado por uma
transdisciplinaridade radical, ndo sé entre diferentes areas das ciéncias sociais,
mas também procurando reconciliar as préprias humanidades com contribuicdes
de outras dreas como a ciéncia da computacdo e as ciéncias naturais. As teorias pés-
estruturalistas ja romperam parcialmente com a dicotomia natureza-cultura, mas essa
qguebra privilegiou de forma unilateral a cultura em detrimento da natureza e,
muitas vezes, deixando de fora completamente a técnica. Isso resulta, como descreve
Ferrando (2019, p. 159), em uma “multiplicacdo de relatos genealdgicos investigando
as implicag¢des construtivistas de qualquer proposicao natural”.

Mas, como nos ensina a fisica e tedrica feminista Karen Barad, o gesto do
construtivismo social tem mais em comum com o realismo cientifico que busca
criticar do que gosta de admitir. Ambas as abordagens sdao sustentadas pela
confianga no poder do conhecimento cientifico —em todas as suas variadas formas,
como conceitos tedricos, trajetdrias de particulas, imagens tecnocientificas etc. —
de representar a realidade. O que muda entre as duas abordagens é o referente:
“se 0 conhecimento cientifico representa as coisas do mundo como realmente sao
(i.e., ‘Natureza’) ou como ‘objetos’ que resultam das atividades sociais (i.e., Cultura)”
(Barad, 2017, p. 12). O resultado dessa crenca inabalavel na capacidade da linguagem
de mediar a realidade é enjaular a matéria em representacdes estdticas que a
caracterizam como “passiva e imutavel” (Barad, 2017, p. 8), como se nao tivesse
agéncia e histdria. Para solucionar esse impasse, Barad propde uma abordagem
com base no materialismo relacional chamado de performatividade pds-humana:
“[a] perfomatividade, devidamente compreendida, ndo é um convite a transformar
tudo (inclusive corpos materiais) em palavras; ao contrario, a performatividade é
precisamente a contestacao do poder excessivo dado a linguagem de determinar
o que é real” (Barad, 2017, p. 9). Para a autora, adotar alternativas performativas



3 A nocgdo de vida nua em Agamben

nao significa uma condigdo pré-social

e pré-politica ou puramente bioldgica
da vida, mas sim uma situacao artificial
em que estruturas de poder excluem

a protecdo juridica das formas de vida
gue ndo se submetem a sua ordem.

A vida nua é aquela que qualquer um
pode tirar sem cometer homicidio ou
aquela que qualquer um pode levar

a morte, em que pese seja insacrificavel.
Agamben (2010) esta se referindo a
ilegalidade e/ou desprotecdo de quem é
acuado em um terreno vago, submetido
a viver em um estado de excecgado, o que,
para o filésofo italiano, é inerente aos
modelos de soberania do Ocidente.
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ao representacionismo faz com que o foco deixe de ser a questdo da “correspondéncia
entre descricdes e realidade” e passe a ser questdes de “praticas/fazeres/a¢des”
(Barad, 2017, p. 9) que devolvem a matéria o reconhecimento dos seus devires,
crucial para responder eticamente aos desafios do presente.

A critica pés-humanista as leituras pds-estruturalistas ndo é, portanto, a antiquada
acusacado de que promoveriam uma forma de relativismo niilista. O pds-humanismo
ndo restitui uma certeza positivista ou uma fé inabalavel na ciéncia, mas pretende
demonstrar como a materialidade do mundo ja é contingente por si sé.
Independente das aporias produzidas pela incontornavel media¢do da linguagem
na apreensao de fendmenos, hd sempre uma realidade externa que extrapola o
dualismo interno entre o ato de observar e a descricao da observacao. Essa realidade
ndo precisa atravessar os sentidos e discursos humanos para ser historicamente
determinada e em constante mutacao.

“A linguagem importa. O discurso importa. A cultura importa. Hd um sentido
decisivo no qual a Unica coisa que parece ndao importar mais é a matéria” ironiza
Barad (2017, p. 8) referindo-se ao livro de Judith Butler Bodies that matter
(Corpos que importam, 2015). Nos novos materialismos, umas das principais
correntes pds-humanistas, assim como o bioldgico e material ¢ mediado pela cultura,
a cultura também é construida materialmente. O material deixa de ser entendido
como algo estatico, fixo ou passivo, e passa a ser visto como resultado de um
continuo “processo de materializagdo” (Butler, 2015) que é dindmico, mutavel,
difracionario, inerentemente difuso e performativo (Ferrando, 2019). No caso de
Barad (2011; 2017), isso se da pela mescla de apropriacGes da mecanica quantica,
como o problema da medicdo de Niels Bohr, com reflexdes sobre a materialidade da
teoria queer de Butler (2015). Ao realizar uma leitura quéantica e queer do mundo,
Barad demonstra como toda matéria ja é dotada de um senso de contingéncia e
agéncia presente desde sua propria constituicdo molecular.

Se Barad agrega a fisica as humanidades, a fildsofa francesa Catherine Malabou
faz algo similar com a biologia. Uma das principais contribuidoras ao novo
materialismo, Malabou critica o que podemos chamar de uma aversao genérica
a qualquer contribuicdo das ciéncias bioldgicas para investigacdes filosdficas
ou sociais. Esta “biofobia” ou “antibiologia” (Barnett, 2017) se concentra, sobretudo,
nas pesquisas na area de biopolitica que tendem a se opor a qualquer intrusao
do poder e tecnologias biomédicas em politicas democraticas. Achados cientificos
na area da neurociéncia, por exemplo, tendem a ser vistos como irrelevantes,
e até mesmo prejudiciais para as humanidades. Isso se deve a uma divisao binaria
entre a vida biolégica e a vida social presente em autores como Giorgio Agamben
e Michel Foucault. No ensaio “Will sovereignty ever be deconstructed?”,
Malabou (2015, p. 38, traduc¢do nossa) argumenta que a imagem dominante da
biologia na teoria social é de “uma ciéncia que transgride os limites” para “reprimir,
domesticar e instrumentalizar a vida”. Por consequéncia, qualquer argumento com
base nas ciéncias bioldgicas pressupde expressar um “poder de normalizacao,
mas um poder que precisamente oculta sua relagdo com a norma e parece
inscrever a lei dentro do organismo”. Ao tratar a biologia como saber determinista
e despolitizante, a investigacdo tedrica esvazia todo um ramo da ciéncia de qualquer
potencial emancipatério (Zolkos, 2018). Para Malabou (2015, p. 43, tradugdo nossa),
a biologia merece ser repensada como capaz de produzir “sua prépria simbolizacao”,
gue “abre desde dentro a categoria da vida organica como um suplemento
de indeterminacao”. A vida biolégica, nesse sentido, € muito mais passivel de
ser morta e violentada que a vida nua tal qual sugere Agamben (2010).

Especificamente no campo da comunicacao, o tedrico finlandés Jussi Parikka
propde pensar as midias ndo como proéteses e continuagdes do ser humano —como
propos o tedrico da comunicagdo Marshall McLuhan (1964), mas como proteses e
extensdes da prépria Terra. Esse gesto desloca o foco do que as midias sdo para os
seres humanos para os entrelagamentos da midia com o que chamamos de natureza.
Dessa forma, Parikka mostra, por um lado, como as midias sdo determinadas
materialmente pela natureza e, por outro, como a natureza é também inserida
num entendimento cultural que tem consequéncias materiais a medida que é
entendida e operacionalizada primariamente como recurso para uso humano.



4“Até recentemente a ideia de

qgue os humanos poderiam ter

um impacto na tectdnica da terra

era risivel. Mas ndo agora: a tecténica
produzida industrialmente tem se
tornado um risco antropogénico

cada vez mais reconhecido,

como fracking e inje¢des de
alta-pressao tém demonstrado um
aumento em terremotos nos EUA”
(Bubandt, 2017, p. 126, tradugdo nossa).

5Para mais informacGes, consultar:
https://futureearth.org/2015/01/16/
the-great-acceleration/
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Parikka chama esse entrelacamento duplo entre midia e natureza de MidiaNatureza.
Uma abordagem dentro dos estudos de midia que parta dessa visdo emaranhada
da natureza com as midias seria capaz, entdo, de expandir as préprias definicdes
usuais de midia.

Em vez de radio, prefiro pensar sobre quais componentes e materiais possibilitam
tais tecnologias; em vez de redes, precisamos lembrar da importancia do cobre
ou da fibra dptica para essas formas de comunicacdo; em vez de uma discussido
sobre “o digital”, precisamos desmembra-lo e lembrar que as duragdes minerais
também s3o essenciais para que este seja um recurso tdo crucial que penetra
em nossos interesses académicos, sociais e econdmicos. Considere, entdo, o litio
como um material de midia pré-mediatico que é essencial para a existéncia
da cultura tecnoldgica, mas também como um elemento que atravessa
as tecnologias. Esse elemento quimico (Li) e metal é essencial para baterias
de laptop, bem como para futuras tecnologias verdes (novamente, tecnologia
de baterias, mas para carros hibridos)... Muitos materiais criticos estdo em
posicdes cruciais numa variedade de tecnologias civis e militares, incluindo o que
tendemos a chamar simplesmente de “midia”: telas, redes, computadores etc.
(2015, pp. 4-5, tradugdo nossa)

Essa perspectiva expandida dos estudos de midia pela via material ndo é apenas
uma maneira de “aderir” as contribui¢cdes das pds-humanidades criticas, mas também
de buscar encarar as questdes materiais suscitadas pelo Antropoceno, como o
volume monstruoso de energia necessdrio para animar o aparato global midiatico
e a producao de lixo eletrénico massiva desse mesmo aparato. Essa abordagem
materialista pode ser vista, por exemplo, na excelente analise de Kate Crawford
em Atlas of Al (2021), que investiga os custos materiais da inteligéncia artificial
por tras das “narrativas de uma nuvem computacional abstrata perpetuada pela
industria” (p. 162, tradugcdo nossa). Este, alias, € um procedimento comum em
documentdrios ambientalistas, como Cowspiracy (2014), E-Waste tragedy (2014)
e The true cost (2015). Essas leituras materiais nos fazem questionar as narrativas
com as quais estamos acostumados e nos confrontam com o tamanho dos desafios
gue a condicdo pds-humana traz consigo.

Braidotti (2019) identifica dois pilares das pds-humanidades criticas: os estudos
ambientais e os estudos digitais; afinal a reflexdo do pds-humano surge
“entre a 42 Revolucdo Industrial e a 62 Extin¢gdo”. De um lado se desenvolvem novos
horizontes tecnoldgicos, como a inteligéncia artificial, a robética, a computacao
em nuvem e a internet das coisas, mudando rapidamente as etapas de producdo e
os modelos de negécios por meio do uso de maquinas e computadores; do outro lado,
também testemunhamos um processo massivo de desaparecimento de espécies
animais e vegetais, provocado ndo por um asteroide, mas pela propria agdao humana.

Nas préximas secdes, desenvolveremos como a condi¢cdo pds-humana se
evidencia em cada um destes vultos do capitalismo contemporaneo: o ecoldgico
e o tecnoldgico. Exploraremos inicialmente a aceleragao climatica resumida pelo
conceito de Antropoceno e as implicagbes politicas e conceituais para a divisao
natureza e cultura. Em seguida, investigaremos como as inovagdes tecnoldgicas
contemporaneas fundamentam a ldgica do capitalismo avancado.

O Antropoceno: a catastrofe de um planeta no limite

Oficialmente o planeta Terra passa desde a Idade do Gelo pelo Holoceno,
periodo de quase 12 mil anos marcado por consideravel estabilidade climatica
e topografica. Nesse tempo, as placas tecténicas moveram os continentes em
cerca de apenas um quilémetro (Purdy, 2015). No entanto, é consensual na
comunidade cientifica que a emergéncia e crescimento da espécie humana acelerou
exponencialmente esses processos*. Tal mudanca é explicitada no que ficou conhecido
como “A grande aceleragdo”®. Os graficos de “A grande aceleracdo” foram pensados
originalmente pelo Programa Internacional Geosfera-Biosfera (IGBP) com objetivo
de entender a estrutura e o funcionamento do sistema Terra como um todo.
Eles demonstram o desgaste acelerado da Terra desde o fim da Segunda Guerra.
Os graficos e o termo “A grande aceleracdo” visam “capturar a natureza holistica,


https://futureearth.org/2015/01/16/the-great-acceleration/
https://futureearth.org/2015/01/16/the-great-acceleration/
https://futureearth.org/2015/01/16/the-great-acceleration/
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abrangente e interligada das mudancas pds-1950, que varrem simultaneamente
as esferas socioecondmicas e biofisicas do sistema terrestre, abrangendo muito
mais do que as mudancas climaticas” (Steffen et al., 2015, p. 82, tradugdo nossa).
A grande aceleragdo nos mostra como a histéria moderna humana de expansao
acelerada deixou marcas materiais no mundo.

Com o fim da morosidade que caracterizava o Holoceno, comegou um novo estagio
na histéria terrestre: o Antropoceno. Cunhado na virada do milénio pelo quimico e
vencedor do Nobel, Paul Crutzen, em parceria com o ecologista Eugene Stoermer
(Crutzen & Stoermer, 2000), esse termo distingue o tempo geoldgico atual como
uma época em que a atividade humana se tornaria a forca dominante ao modelar
a composicao e processos bio-geofisicos da Terra.

A nova classificacdo nunca foi de todo aceita pela comunidade cientifica.
Apesar de ter sido discutida no Congresso Internacional de Geologia em 2016,
acabou sendo rejeitada pela Comissao Internacional sobre Estratigrafia em prol da
“idade megalaiana” (Braidotti, 2019). A ideia, entretanto, ainda provoca amplos
debates que extrapolam as ciéncias naturais. Nas humanidades, o conceito é
largamente discutido, especialmente por implicar a dissolucdao de um dos
postulados basilares do pensamento ocidental: a separacdo entre cultura e natureza.
Como escreveu Purdy (2015, n.p., tradugdo nossa): “Porque nds formamos tudo,
do alto da atmosfera as profundezas do oceano, ndo hd mais natureza que esteja
separada dos seres humanos”. Nesse sentido, o conceito de Antropoceno acarreta
a paradoxal “desnaturalizacao” da natureza, ja que o proprio planeta passa a ser
entendido como resultado de agdes humanas.

O fato de que os seres humanos sao responsaveis pela montagem e desmontagem
do globo ndo gerou muito entusiasmo. O conceito de Antropoceno, cujo significado
literal é “Era dos Humanos”, ironicamente acaba refutando a cldssica nocao
de Anthropos, isto é, o ideal supremacista que defende a superioridade da espécie
humana frente outros seres vivos (Braidotti, 2013; 2018; 2019; Ferrando, 2019).
Se a humanidade é responsavel pela aceleracdo das transformacgdes do regime
termodinamico global, ela se mostra incapaz de conter as consequéncias catastrdéficas
da crise planetdria que acarreta. Calamidades de dimensdes e formas anteriormente
exclusivas a desastres naturais, como furacdes, enchentes e secas, passam a ser
cada vez mais frequentes e intensas devido a acdo humana, expondo sua prépria
populagdo a esses processos. Como exemplificou Danowski (2012, p. 8):

Temos visto nos ultimos anos cada vez mais eventos climaticos extremos,
e no Brasil ndo faltam exemplos desse tipo. As chuvas torrenciais que
cairam sobre a regido serrana do Rio de Janeiro em janeiro de 2011 foram
bem reais, mas ndo é assim tdo evidente que se possa relacionar esse fato,
aparentemente isolado, as mudangas climaticas devido ao aquecimento global.
As evidéncias vao se acumulando lentamente, e em relacdo a cada uma delas,
considerada separadamente, sempre é possivel se perguntar se ela se deve
ou ndo ao aumento da temperatura média da Terra. Os ciclones extratropicais
no sul do Brasil foram um evento climatico tdo inusitado que demorou para
receber o nome apropriado: furacdo, de categoria. A regido amazodnica teve em
um intervalo de cinco anos (em 2005 e em 2010) duas secas extremas que sé
deveriam acontecer uma vez a cada século. Ondas de calor, chuvas, cheias e secas
tém se sucedido de maneira cada vez mais frequente, deixando em situagdo de
risco um numero crescente de pessoas.

Quando o caos se torna o préprio clima, isso se deve a incapacidade da sociedade
de encontrar alternativas a nocdao moderna e capitalista de desenvolvimento.
Para a pensadora Isabelle Stengers (2015), a insisténcia em perseguir ideais
de crescimento, junto com a incapacidade das instituicdes tanto cientificas
guanto politicas de agir frente ao aquecimento global, levou ao ponto de
nao retorno que chamamos de Antropoceno. O dano ecoldgico é tdo grave,
e seus efeitos sdo percebidos de forma tao difusa e aleatdria, que ndo ha mais
solucdes faceis, simples ou de curto prazo disponiveis. A catdstrofe da nossa
Era é, em alguma medida, irremedidvel; a previsibilidade do Holoceno nao
pode ser recuperada.
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O paradoxo da situac¢do é que essa obstinacdo antropocéntrica acaba, de forma
involuntdria, dando ao proprio planeta um senso de agéncia. No entendimento de
Stengers (2015), ao mesmo tempo que o Humano parece ser capaz de deformar
a Terra a seu belo capricho, ele se vé diante de uma “natureza” que retruca.
Em vez de mero pano de fundo ou objeto passivo a mercé da exploracado capitalista,
a aceleracdo climatica fez do meio ambiente uma entidade supersensivel que
responde de forma imprevisivel a qualquer provocacdo, culminando no que ela
nomeia de “intrusdo de Gaia”.

Gaia é uma referéncia ao conceito cientifico proposto por James Lovelock nos
anos 1980 sobre o planeta como um sistema vivo. Como explica Alyne Costa
(2014, pp. 139-140):

Segundo essa teoria, o planeta funciona como um sistema auténomo,
cuja complexa rede de relagdes entre os organismos, os oceanos, a atmosfera e
as rochas de superficie compdem uma espécie de sistema que regula as condi¢es
fisicas e quimicas que permitem a manutencdo das formas de vida existentes.
O planeta, neste sentido, se comportaria como um sistema autorregulador,
cujo funcionamento depende da interacdo entre agentes organicos e inorganicos.
Essa visdo se opOe a nogdo epistemoldgica tradicional de que a Terra seria um
espaco inerte onde a vida se desenrola: em vez disso, ela age como um ser
dindmico capaz de responder fisiologicamente aos estimulos, e cuja estabilidade
climatica depende das relagOes estabelecidas entre as partes que a compdem.
Desta forma, ndo é possivel ter uma total previsibilidade sobre seu comportamento
diante dos diversos fatores que nela influem, nem sobre os pontos de ruptura
que eventuais mudancas no estado de equilibrio do clima poderiam ocasionar.

A Gaia de Stengers (2015), porém, é bem diferente da Gaia de Lovelock, porque se
mantém a ideia do planeta como um sistema vivo interconectado que se autoafeta,
mas menos do que descrever um estado de equilibrio dindmico, Gaia se torna um
evento (Danowski & Viveiros de Castro, 2017). Fazendo jus as origens mitoldgicas
do nome, Gaia para Stengers é uma alteridade transcendental, um corpo estranho que,
sem aviso ou premeditacdo, se intromete na civilizagdo moderna, interrompendo
qgualquer plano ou projeto futilmente idealizado por empresarios ou politicos.
“Cega e indiferente” a humanidade, Gaia é “um agenciamento de processos materiais
que ndo pede nem para ser protegido nem para ser amado, e ndo se comove com
a manifestacdo publica de nosso remorso, a intrusdo em nossa histéria de uma
forma de transcendéncia” (Stengers, 2015, pp. 41-42).

Paralelamente, a antropdloga Anna Tsing (2017) propde que se o Holoceno
representava uma etapa da vida na Terra em que a natureza servia de
refugio (tanto espacial quanto temporal) e que era capaz de se regenerar por
simesma — o que Jason Moore chama de “natureza barata”, o Antropoceno representa
“a destruicdo dos lugares e tempos de reflgio para pessoas e outras criaturas”
(Haraway, 2016, p. 76, tradugdo nossa). Por locais de reflgio, entende-se “espacos de
convivéncia entre criaturas provenientes de contextos bioldgicos, politicos e culturais
variados, de onde se torna possivel resistir a episddios de destruicao ecolégica
severa” (Costa, 2019, p. 222). Ou seja, por mais que humanos sempre perturbaram
as paisagens do planeta, seja pela domesticacdo de animais ou por cultivos agricolas,
essas modificacdes nunca foram tdo destrutivas que impossibilitaram a ressurgéncia
(Tsing, 2017) das areas afetadas: “os agricultores cortavam e empobreciam
as florestas, mas quando as planta¢des eram abandonadas, as florestas voltavam
a florescer” (Costa, 2019, p. 224). Para Haraway, o que marca o Antropoceno é que
a degradacdo do capitalismo se tornou tao extensiva e intensiva que ndao ha mais
como recuperar o dano sofrido. Nesse sentido, Haraway entende o Antropoceno
como um tipo de barreira que representa o fim da natureza barata do Holoceno;
é um momento de disrupcdo, em que “o que vem depois ndo serd como o que
veio antes”. O resultado é a paradoxal condicdo de uma terra “cheia de refugiados,
humanos e ndo humanos, sem reftigio” (2015, p. 100, traducdo nossa).

O esgotamento do planeta Terra acaba marcando também um esgotamento
ideoldgico. A cobica perpétua do extrativismo é em parte movida por um ideal de
progresso continuo e racional, em que o futuro reserva as resolucdes de quaisquer
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contradi¢des do presente e do passado. Porém, o Antropoceno impde uma realidade
gue nega essa promessa moderna: ha um limite para a exploracdo, e a interrupcao
da deterioracdo do globo ndo pode mais ser adiada. Se a catastrofe é iminente
e sua resposta urgente, “o que sabemos agora é que, se aguentarmos firme e
continuarmos a ter confianga no crescimento, vamos, como se diz, ‘dar de cara com
a parede’” (Stengers, 2015, p. 9). Em outras palavras, o proprio desenvolvimento
capitalista, tanto enquanto realidade material da economia quanto modelo ideal
da politica, se tornou insustentavel.

Como alteridade material e ativa, Gaia torna va qualquer esperanca de salvacgao.
Isso ndo quer dizer que autoras como Stengers, Tsing e Haraway admitem que
devemos nos resignar a uma passividade derrotista. Sem apelar para pretensdes
ilusérias em engenhos tecnolégicos geniais ou revolugdes heroicas que preveniriam
a tragédia porvir, a saida estd em experimentagcbes imprevistas e comunitarias que,
pautadas por uma sensibilidade pds-humana, construam aliangas que desafiam
o paradigma moderno.

S&o as histdrias que ddo noticias dessas outras temporalidades, desses entrelagamentos
entre criaturas humanas e ndo humanas que subjazem as grandes histdrias do
Capital ou da Humanidade [...]. Em lugar de narrativas épicas que poderiam
nutrir sonhos de grandes guerras de salvacdo, dos anseios de tomar as rédeas
da Histéria e dirigir a regeneracdo do mundo (como fazem os que acreditam
numa saida do problema pelo capitalismo e pelas solucGes tecnoldgicas da
geoengenharia de um lado, ou numa revolugdo socioeconémica que instauraria
outro modo de vida e producdo, do outro), a autora vé nas histérias que podem
ser contadas sobre colaboragdo e comprometimento multiespécies meios de
nos tornarmos capazes de “cultivar uns com os outros, de todas as formas
possiveis, épocas vindouras que possam restituir refugios” (ibidem, 100) —
isto é, que possam refazer a diversidade bioldgica e cultural do mundo, mesmo
gue em escalas menores, em condi¢Ges precarias, em espacos circunscritos
e junto a criaturas situadas. (Costa, 2019, p. 93).

Se “especular sobre possiveis € um modo de resistir ao provavel” (Vilas Boas &
Lage, 2020, pp. 150-151), a propria materialidade planetaria constitui uma forca
gue nos conclama a resistir ao capitalismo. Ao passo que a degradacdo ecoldgica
torna incontornavel abandonar as légicas que regem a modernidade, modos de
existéncia que se afastam deste paradigma eurocéntrico acabam ganhando destaque.
Nesse sentido, Costa (2014; 2019) sugere que o saber de outros povos e outros
seres que tiveram suas versdes dos acontecimentos esquecidas na narrativa histérica
ocidental deve ser resgatado, promovendo assim novas possibilidades de intervencao
no presente e de construcdo do futuro.

Conforme o Antropoceno nos defronta com um cendrio instavel, cadtico e
catastroéfico que ameaga o mundo tal qual conhecemos, Mbembe (2020, p. 56) nos
lembra que “para uma grande parte da humanidade o fim do mundo ja aconteceu”.
Se o Antropoceno ameaca o status privilegiado de humanidade, a maior parte
da espécie humana nunca pode usufruir desse mesmo status, sobretudo para os
povos colonizados. Nesta perspectiva, tanto por sua prépria histéria quanto por
carregar outras matrizes culturais, as experiéncias do Sul Global tendem a se tornar
referéncias para os tempos pds-humanos que habitamos.

Dito isto, é importante destacar que esse mesmo olhar que associa a aceleracao
climatica ao chamado giro decolonial (Ballestrin, 2013) expde os limites do conceito
de Antropoceno. O Anthropos no interior da palavra ndo sé acaba reforcando a
supremacia humana que pretende criticar, mas também sugere uma nocao falaciosa
de humanidade como homogénea, igualmente responsavel pela crise ecoldgica e
uniformemente suscetivel as suas consequéncias. No entanto, os paises que mais
contribuem com emissdes de gases de efeito estufa e com o consumo de recursos
naturais sdo os que “se encontram, pelo menos temporariamente, em situacao
de maior seguranca, devido a sua maior capacidade de mitigacao econdémica dos
efeitos devastadores das mudancas climaticas sobre seus proprios territorios”
(Danowski & Viveiros de Castro, 2017, p. 118). Diversos autores se apropriaram do
termo para criar suas préprias versGes do conceito, como Capitaloceno (Moore, 2015),
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Plantationoceno (Tsing, 2015) e “Chthuluceno” (Haraway, 2016), resultando,
como ironizou Braidotti (2018; 2019), em um “antropomeme”. Em vez de adicionar
mais uma variante da ideia, o importante é reconhecer que o debate iniciado por
Crutzen e Stoermer langca uma série de provocacdes politicas e epistémicas que
contesta a presumida centralidade do ser humano, ao mesmo tempo que convoca
um senso coletivo de responsabilidade ecoldgica, social e afetiva pelas causas
antrdpicas e efeitos catastréficos da atual crise ecolégica.

O capitalismo biocognitivo: lucrando com a indistingao entre maquina e vida

Em Posthuman knowledge, Braidotti (2019) abre andlise sobre o pds-humano com a
imagem do reCAPTCHA, uma experiéncia do cotidiano digital em que devemos provar
nossa humanidade aos nossos computadores, como um sinal mundano de viver um
momento em que o humano “se tornou uma interrogacdo” (2019, p. 1, tradugdo nossa).
Em algumas variacdes do reCAPTCHA, devemos, ainda, clicar numa série de imagens
de postes, tratores, faixas de pedestres etc. Quando realizamos essas microtarefas
estamos, na realidade, treinando os algoritmos de reconhecimento de imagem da
Google de graga (Crawford, 2021, p. 72). Vivemos num tempo, entdo, em que ndo
so6 devemos provar para as maquinas que ndo somos maquinas, mas também em
que a forma de provar que ndo somos mdquinas é performar tarefas maquinicas
para treinar as mdquinas que provamos ndo ser.

Esse trabalho cognitivo humano ndo remunerado (ou mal remunerado) é
essencial para o bom funcionamento das estruturas algoritmicas que hoje se
arquitetam sobre o mundo. Se presenciamos, entdo, uma aceleragao tecnolégica
sem precedentes, ela acontece a custa da exploracao do mundo vivo, seja na forma
de trabalho cognitivo ndo remunerado ou na comodificacdo de tudo o que vive.
Como ja nos dizia Gilles Deleuze em 1990, “ndo é uma evolucdo tecnoldgica sem ser,
mais profundamente uma mutac¢do no capitalismo” (1992, p. 3).

Para Braidotti (2019), essa comodifica¢do de tudo o que vive é o que caracteriza
a economia politica do capitalismo avancado. Apoiando-se numa série de
convergéncias tecnoldgicas, em particular as que envolvem os “quatro cavaleiros
do apocalipse pds-humano: nanotecnologia, biotecnologia, tecnologia da
informacao e ciéncia cognitiva” (Braidotti, 2013, p. 59, tradugdo nossa), o mundo
se constitui para o capitalismo avancado como quantificavel e manipulavel na
escala mais bdsica. Assim, o capitalismo cognitivo avancado assume uma estrutura
tecnologicamente mediada, em que o conhecimento técnico-cientifico é utilizado
para lucrar de tudo o que vive, promovendo, portanto, um descentramento
do ser humano.

Ja que avida, afinal, ndo é prerrogativa exclusiva dos humanos, esta economia politica
biogenética oportunista induz, se ndo o apagamento, pelo menos o borramento da
distincdo entre o humano e outras espécies, quando se trata de lucrar com eles.
Assim, sementes, plantas, animais e bactérias se encaixam nessa logica de consumo
insaciavel ao lado de vérios espécimes da humanidade. Em tal sistema econdmico,
a singularidade do Anthropos é deslocada, produzindo uma forma funcional de
pds-antropocentrismo que espuriamente unifica todas as espécies sob o imperativo
do mercado. (Braidotti, 2019, pp. 110-111, tradugdo nossa)

Ou seja, serve ao capitalismo avancado que ndo haja distingdo entre vida humana
e vida em geral, entre animado e inanimado, entre vida e maquina. E, inclusive,
essa indistincdo que possibilita a desregulamentacao do trabalho cognitivo
(e ndo cognitivo) humano. Como argumenta Braidotti (2019, p. 107, tradu¢do nossa),
a economia do capitalismo avangado é “dividida entre a financeirizagdo da economia
e adesregulacdo do trabalho”. Assim, ao ver a cognicao humana como um recurso,
o capitalismo avancado cria condicdes para explora-lo gratuitamente, seja na
forma de microtarefas que “comprovam” a humanidade para treinar maquinas,
seja na forma de dados coletados sem consentimento ou conhecimento de quem
0s gerou para entdo direcionar anuncios personalizados através dos mecanismos
do capitalismo de vigilancia (Zuboff, 2019). Dessa forma, “é tanto capital humano
quanto vida nua” (Braidotti, 2019, p. 107, tradugdo nossa).
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Essa perspectiva oportunamente pds-antropocéntrica do capitalismo pode
ser observada, por exemplo, nos termos usados quando se fala em dados,
como nas expressoes “mineracdo de dados” e “dados sdo o novo petréleo”.
Crawford (2021, p. 113, tradugdo nossa) escreve: “os dados comecaram a ser
descritos como um recurso a ser consumido, um fluxo a ser controlado ou um
investimento a ser aproveitado”. Ao tratar os dados, por um lado, como um
recurso natural abundante na era da internet e, por outro, como algo abstrato
e imaterial, essa perspectiva “disfarca tanto suas origens materiais quanto seus fins”
(Crawford, 2021, p. 113, tradugdo nossa). Dados sdo criados a partir de trabalho
cognitivo humano, de imagens e mensagens e subjetividades, mas a materialidade
dessas origens é apagada por uma noc¢ao de dados como um recurso natural,
uma mercadoria anonimizada, um bem a ser extraido, refinado e guardado em
bancos. Inclusive, o reforco dessa imagem de dados como recurso bruto criou
uma mentalidade de “coletar tudo sempre” que nao foi apenas normalizada mas
também moralizada: “E considerado um desperdicio ndo coletar dados em toda e
qualquer situacdo em que for possivel” (Crawford, 2021, p. 216, tradugdo nossa).

Além de recurso, os dados também passaram a ser entendidos como capital:
“Uma vez que as atividades humanas sdo expressas por tracos digitais e, em seguida,
computados e classificados dentro da pontua¢do métricas, funcionam como uma
forma de extrair valor” (Crawford, 2021, p. 113, traducdo nossa). Para Braidotti,
isso se da porque:

O que conta como capital hoje é o poder informacional da prépria matéria viva,
em sua capacidade imanente de autorganizac¢ao. Isso produz uma nova economia
politica: “a politica da Vida em si” (Rose, 2007), também conhecida como
“Vida como excedente” (Cooper, 2008) ou, simplesmente, como a economia pds-
genOmica de “biocapital” (Rajan, 2006). O verdadeiro capital hoje é o poder vital
e autorganizado de tecnologias convergentes cuja vitalidade parece insuperavel.
(Braidotti, 2019, p. 39, tradugdo nossa)

Assim, o ser humano e o resto do mundo vivo, reduzidos as suas informacgées —sejam
elas bioldgicas ou digitais—, encontram sua forma mais lucrativa. Essa reducdo torna
os fluxos mais ageis e rapidos e, portanto, também mais reativos. Deleuze explica
como essa comodificacdo da vida em suas variadas formas constitui uma mudanca
chave que acontece na transicao das sociedades disciplinares para sociedades
de controle: “Nao se estd mais diante do par massa-individuo. Os individuos
tornaram-se ‘dividuais’, divisiveis, e as massas tornaram-se amostras, dados,
mercados ou ‘bancos’” (Deleuze, 1990, p. 2). Um exemplo revelador, escreve Deleuze
(1990, p. 2), é o dinheiro: “A disciplina sempre se referiu a moedas cunhadas em
ouro — que servia de medida padrdo —, ao passo que o controle remete a trocas
flutuantes, modulagbes que fazem intervir como cifra uma percentagem de diferentes
amostras de moeda”.

Essa transformacdo de tudo em mercadoria, em trocas flutuantes, possibilitou
a aceleracdo do capitalismo que Braidotti elenca em sua aceleracao triplice
(tecnoldgica-capitalista-ambiental) que caracteriza a condi¢gdo pds-humana.
De certa forma, a aceleracdo do capitalismo é o motor responsavel pelas outras duas.
Mas, ha um custo material para essas aceleragdes. O custo da aceleracdo capitalista e
tecnoldgica é contribuir para a aceleracdo da destruicdo ambiental, aprofundando a ja
gravissima crise climatica. Embora a computacao raramente seja entendida a partir
da sua pegada de carbono porque é comumente pensada em termos imateriais,
o setor tecnoldgico depende massivamente da mineracao e da energia elétrica.
Como escreve Crawford (2020, p. 38, tradugdo nossa), “da perspectiva do tempo
profundo, estamos extraindo a histdria geolégica da terra para servir uma fracao
de um segundo de tempo tecnoldgico contemporaneo, construindo aparelhos...
projetados para durar apenas alguns anos”. Somente um data center do Vale do Silicio,
por exemplo, consome tanta eletricidade quanto uma cidade de médio porte
nos Estados Unidos, e a pegada de carbono da infraestrutura computacional do
mundo ja se equiparou a da indUstria de aviacdo e segue aumentando em um
ritmo alarmante (Crawford, 2021). E preciso, portanto, pensar esses processos de
forma material, em termos do que se destrdi para construir os sonhos de acelera¢ao
capitalista e tecnoldgica.
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Dessa forma, tanto Crawford quanto Tsing atentam, seguindo essa via material,
também para a tendéncia do capitalismo de produzir ndo sé mercadorias,
mas também ruinas. Tsing descreve esse fendbmeno em termos de alienacao,
argumenta que, ao transformar tanto humanos quanto ndo humanos em recursos,
o capitalismo imbui pessoas e coisas de alienacdo, descrita por ela como a
habilidade de se isolar do contexto origindrio, “como se os entrelacamentos do
viver ndo importassem” (Tsing, 2015, p. 25, tradugdo nossa).

Por meio da alienacdo, pessoas e coisas se tornam ativos mdveis; podem ser
removidos de seus mundos num transporte que desafia a distdncia para serem
trocados com outros ativos de outros mundos, em outros lugares... A alienacao
evita o emaranhamento do espaco vital. O sonho da alienacéo inspira a modificacdo
das paisagens em que apenas um ativo autbnomo importa; todo o resto se torna
erva daninha ou lixo... Quando seu ativo singular ndo pode mais ser produzido,
um lugar pode ser abandonado. A madeira foi cortada; o 6leo acabou; o solo
ndo suporta mais as colheitas. A busca por ativos continua em outro lugar.
Assim, a simplificagdo para alienag¢do produz ruinas, espacgos de abandono pela
producdo de bens. (Tsing, 2015, p. 25, tradugdo nossa)

Ao transformar pessoas e coisas em mercadoria e todo o resto em lixo, a aceleragao
capitalista constrdéi ruinas rapidamente e, com essa politica de abandono, desfaz os
lacos vitais entre os seres vivos e ndo vivos que habitam determinadas localidades,
minando a capacidade de regeneracdo desses lugares. Mas, ao descrever esse
tragico modus operandi da alienagdo como o rompimento dos entrelacamentos
entre seres (vivos ou ndo), Tsing nos coloca uma questdo importante sobre a prépria
estrutura da vida no planeta, que exploraremos na sec¢do a seguir.

A vida indistinta e material: a captura e resisténcia da zoé

Para Braidotti, o que emergiu com as transformacdes do capitalismo das
Ultimas décadas, acompanhadas pela aceleracao climatica e pela aceleracao
tecnoldgica, é uma politica da vida em si mesma (Braidotti, 2013; Rose, 2007).
Em didlogo com Agamben (2010), a autora resgata a divisdo classica entre
bios e zoé, duas palavras de origem grega que podem ser igualmente traduzidas
como “vida”. Em linhas gerais, bios se refere a vida social, qualificada como humana,
politicamente reconhecida, baseada na praxis do sujeito e historicamente elaborada,
enquanto zoé é a vida organica em si, entendida como processo puramente material
e pré-discursivo. Filosoficamente, essa distincdo é inerente ao préprio conceito
de humano. O termo grego para “humano” é anthropos, por sua vez, definido na
Politica de Aristételes (2011) como “o animal politico” (zoon politikon), sendo,
portanto, conectado a “polis”, isto é, a cidade, que também representa a civiliza¢do
como um todo. Isso ofereceria ao ser humano superioridade e diferenca em relacao
a outros animais. Ao ser “mais elevado que as abelhas e todos os outros animais
que vivem reunidos” (Aristételes, 2011), o ser humano é dotado de Jogos, que pode
significar tanto razao quanto linguagem. Esta hierarquia de Aristdteles abrange
ndo sé outras espécies fisicamente incapazes da fala, mas também outros seres
humanos considerados “bdrbaros”, que nao falavam grego, bem como aqueles que
ndo tinham o direito de fala dentro da polis que, no caso de Atenas, correspondia
a mulheres, escravos e estrangeiros.

Em sua teoria sobre soberania, Agamben (2010) recorre a essa diferenca para
fazer uma critica radical ao humanismo que fundamenta na pratica todas as
instituicdes juridicas do Ocidente: sempre existiu seres humanos que nao foram
reconhecidos como tais, excluidos da possibilidade efetiva de participacao da
esfera politica, por isso, sdo arbitrariamente expostos a violéncia e a penduria.
Por mais que o humanismo classico promete incluir toda a sociedade, sua suposta
universalidade esconde uma racionalidade inerentemente excludente. O status
de “humano”, portanto, sempre ficou reservado a alguns, nunca englobando toda
a espécie humana.

No entanto, isso ndo se aplica para a vida entendida enquanto zoé. Conforme a
prépria vida, desde as unidades celulares até biomas inteiros, é mercantilizada
e desindividualizada, tornando-se uma commodity, um bem em estado bruto,
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produzido em larga escala e tido como homogéneo, a ideia de bios perde seu sentido.
No capitalismo pés-antropocéntrico, todo ser vivo é zoé, independente da espécie.
Mas, ao invés de simplesmente lamentar ou rejeitar esse, nos termos de Deleuze,
“devir-animal, devir-terra e devir-mdaquina” do capitalismo global, Braidotti
(2013, p. 66) abraca o novo igualitarismo involuntario que coloca no mesmo
patamar vidas humanas e ndo humanas. Para isso, prop6e uma ética afirmativa que
defenda o potencial de zoé para resisténcia, pensando alternativas que escapem
da apropriacdo oportunista da vida bioldgica pelo capitalismo sem retornar ao
humanismo moderno inevitavelmente excludente e supremacista. Em suas palavras:

Z0é, enquanto a prépria estrutura dindmica e autorganizadora da vida, representa
vitalidade geradora. E a forga transversal que atravessa e reconecta espécies,
categorias e dominios anteriormente segregados. O igualitarismo centrado
em Zoé é, para mim, o nucleo da virada pds-antropocéntrica: € uma resposta
materialista, secular, enraizada e ndo sentimental a mercantilizagdo transespécie
oportunista da Vida que é a légica do capitalismo avancado. E também uma
reacdo afirmativa da teoria social e cultural aos grandes avancos da outra cultura,
a das ciéncias. (Braidotti, 2013, p. 60, traducdo nossa)

Nesta abordagem vitalista, a vida ndo é algo pré-estabelecido e assegurado,
nem propriedade exclusiva de uma espécie em detrimento de outros seres vivos.
Zoé é a vida enquanto processo dinamico, interativo e aberto, que age, reage e
interage com o mundo que o rodeia e o fabrica. A resposta ética e politica parte de
uma sensibilidade pds-humana que procura envolver epistémica e afetivamente
outros atores além da humanidade, entendida como referente masculino e
eurocéntrico implicito no projeto da modernidade, bem como espécie considerada
superior as demais.

Nesse sentido, Braidotti (2019) se diferencia de alguns autores do novo materialismo
por reafirmar a necessidade de pensar uma subjetividade a partir da perspectiva
pds-antropocéntrica. Para ela, precisamos de uma concepcao do sujeito para articular
as relacdes de poder que atuam sobre as diferentes formas de vida, mas também
para propor maneiras de se estar junto com outros naturalizados, como plantas,
células e sementes (Zaag, 2016). Identificar e separar corpos um dos outros ainda se
faz necessario para entender como diferentes atores interagem entre si e, a partir dai,
apontar e questionar as disparidades e injusticas constituidas dentro dessas multiplas
interacbes com humanos e ndo humanos. Nesse sentido, a subjetividade ¢ um
conceito que operacionaliza lutas e analises politicas, mas é redefinida a partir do
pressuposto de “uma dependéncia relacional de multiplos ndo humanos, bem como
da dimensdo planetaria como um todo” (Braidotti, 2019, n.p.).

Mais que resultado de atribuicdo de nomes a determinado corpo, a subjetividade
para Braidotti deve incluir processos tanto sociais quanto materiais. Somos, sim,
sujeitos sociais, formados pelas relagdes mituas com outros humanos; porém,
nossa sociabilidade humana ndo desfaz nossa condi¢do de organismo vivo cuja
sobrevivéncia depende de multiplos intercambios quimicos, bioldgicos e fisicos com
o ambiente a nossa volta. Ou seja, assim como somos subjetivamente constituidos
por uma rede de interacdes com outras pessoas mediadas pela linguagem,
nossa existéncia no mundo é igualmente atravessada por trocas com seres de
outras espécies e matérias inativas organicas e inorganicas.

O sujeito, entdo, seria o resultado contingente de um processo dinamico e
autorganizavel que nunca perde de vista sua propria materialidade. Inspirada em
Deleuze e Spinoza, a subjetividade pds-humana para Braidotti (2016, p. 32)
€ entendida como “ndo-unitario (homadico), incorporado e integrado (neomaterialista),
afetivo e relacional (vital)”. Longe da constituicdo de um “Eu” introspectivo criado
em oposicdo a um Outro idealizado por meio de uma dialética mediada pela
linguagem, o que privilegia apenas os seres humanos capazes de fala, o corpo tornado
sujeito é visto a partir das complexas redes de diferentes relacdes com humanos e
ndao humanos que o viabilizam. Nessa rede ampla e complexa se manifesta tanto
estruturas repressivas que formam sujeitos com objetivo de dominar e controlar,
mas também visdes transformativas e afirmativas do sujeito enquanto um processo
ndmade aberto a se tornar algo diferente do que é.
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Em termos metodoldgicos, a subjetividade pensada enquanto zoé e pautada por
uma sensibilidade pés-humana tem uma funcao critica: delinear como aparatos
tecnoldgicos e disposicdes ecoldgicas participam na complexa rede de relages que
formam a politica contemporanea. Tanto humanos quanto ndo humanos sao atores
nas dinamicas de poder do capitalismo avancado e, para se conceber estratégias e
praticas de resisténcia, é necessario criar outras ferramentas tedricas para melhor
entender a posicao de cada um nesse esquema.

H4, no entanto, ressalvas a essas leituras. Abracar a vida enquanto entidade bioldgica
carrega paralelos preocupantes com posturas histéricas e contemporaneas que
legitimam violéncias estruturais contra popula¢ées humanas. “Tratar a humanidade
como apenas uma ‘parte da natureza’”, conforme alerta o jurista e tedrico da
democracia Jedediah Purdy (2015, n.p.), “alimentou racismo, imperialismo e fascismo,
em que a vida social é imaginada como uma corruptela de um triunfalismo darwinista”.
Pensadores conservadores como Friedrich Hayek valorizam tradicdes morais
e o mercado por serem ordens formadas supostamente de maneira organica,
sem atravessar nenhuma decisao politica ou abstracao tedrica. Essa “naturalidade”
do mercado tornaria uma forma de organizacao inerentemente legitima e moral
e que, na mente de Hayek, justificaria inclusive suplantar regimes democraticos
por governos autoritarios, mas “liberais” (Brown, 2019). Para Purdy (2015),
o igualitarismo pés-humano da zoé caminha em um limiar perigoso que pode,
caso usado de forma leviana, cair em um determinismo bioldgico que nega a
propria possibilidade da politica.

Além disso, a professora e pesquisadora Kim Tallbear (2017) destaca como
a indistincdo da vida como zoé afeta humanos ocidentais e ndo ocidentais de
forma desproporcional — para ndo falar de ndo humanos. Por mais que todos
nds vivemos em um globo cada vez mais imprevisivel e indspito, governado por
um capitalismo que esvazia vidas humanas de toda e qualquer humanidade,
a maneira como somos afetados por esse cenario varia radicalmente. Tallbear (2017)
exemplifica esse ponto analisando um projeto de criopreservacdo (congelamento
em nitrogénio) de amostras de DNA de povos indigenas. Conforme argumenta,
as narrativas utilizadas para justificar esse tipo de projeto de “arquivamento”
da diversidade gendmica humana sdo baseadas numa crencga de que tais populacdes
estdo em declinio e eventualmente deixardo de existir: “A definicdo molecular de
vida é construida sobre corpos indigenas que, por se esperar que desaparecerao,
nao precisam ser considerados entre os beneficidrios vivos das promessas de futuros
gendmicos” (Tallbear, 2017, p. 151). E conclui que esses projetos de criopreservagao
de DNA indigena reproduzem praticas coloniais, entendendo indigenas como
recursos naturais “devidos” a ciéncia ocidental para o “bem maior” de mapear a
diversidade completa do genoma humano. Portanto, por mais que no capitalismo
pds-antropocéntrico tudo o que é vivo pode ser transformado em mercadoria,
ha grupos humanos e ndo humanos que sdao desproporcionalmente afetados
por essas légicas.

Ainda que o humanismo liberal seja limitado e carregue suas contradi¢des,
Purdy (2015) argumenta que uma rejeicdo absoluta do antropocentrismo
minaria a construcdo conjunta de alternativas dentro de regimes democraticos.
Precisamos recorrer a linguagem e a razdo para propor e articular formas de
resolver questdes relativas a vida comum, incluindo medidas de preservacao
ambiental que as pds-humanidades tanto advogam. Nesse sentido, o principal mérito
das pdés-humanidades nao é suplantar a filosofia humanista, tornada anacrénica
pelos desafios do século XXI, mas sim desenvolver todo um novo vocabulario util
e necessario para navegar sobre problemas urgentes e concretos.

Consideragdes finais: uma comunicagao pés-humana é possivel?

O pds-humanismo mapeado aqui é instigante e desafiador. Tal como o século XXI,
carrega promessas potentes, que, por sua vez, implicam um questionamento radical
de canones do pensamento moderno. Essa empreitada pode ser bastante penosa,
sobretudo no campo da comunicac¢ao devido ao seu foco em questdes relativas a
linguagem e a influéncia do legado do pds-estruturalismo e do construtivismo social.
No entanto, as pds-humanidades criticas ndo propdem desfazer as muitas
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contribuicdes oriundas do pds-estruturalismo ou mesmo de algumas formas
heterodoxas do humanismo. Menos que substituir tradi¢cdes consolidadas por uma
nova tendéncia da moda, o que Braidotti e outros autores contemporaneos fazem é
nos convidar a expandir nossa sensibilidade para além do que estamos acostumados.

Para o campo da comunicacado, identificamos duas oportunidades principais
de absorver os ensinamentos das pds-humanidades criticas. Primeiro, num eixo
temdtico-disciplinar: como pode a comunica¢do ampliar seu escopo de investigacao
para incluir tematicas e praticas que outrora talvez ndao fossem consideradas
parte da disciplina da comunicacdo? Ou seja, num contexto transdisciplinar e
pds-humano, o que conta como uma pesquisa de comunica¢ao? Ha espaco na
comunicacgdo para, como propde Parikka (2018), entender o proprio planeta e seus
tempos profundos como midia? Segundo, num eixo ético-metodoldgico: como os
devires ndao humanos do século XXI podem ser problematizados coletivamente e
respondidos politicamente? Se os seres humanos estdo inevitavelmente implicados
com seres que extrapolam a sua espécie, como atores podem ser propriamente
reconhecidos em sua materialidade?

As pdés-humanidades criticas, entdo, nos convidam a criacao de novas maneiras
de pensar-com e fazer-com as varias outras formas de vida e ndo vida com
guem partilhamos o planeta, para ativarmos novos imaginarios que possam

ir além do horizonte do capitalismo avancado e assim melhor responder aos
desafios do presente.
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Resumo: Entre 1946 e 1951, Theodor Adorno, tanto sozinho quanto com colegas,
escreveu dois artigos seminais sobre a propaganda fascista, ao mesmo tempo em que
trabalhava em uma ampla pesquisa empirica que apareceria, em 1950, com o nome de
A personalidade autoritdria. Este artigo propde uma leitura aproximativa dessas obras
no sentido de delinear trés principais aspectos: 1. algumas das caracteristicas de visdo a
respeito da propaganda fascista; 2. as condicdes em que alguém estaria mais propenso
a aceita-la; e 3. como os artigos sobre propaganda e o estudo empirico permitem esbogar
um quadro mais amplo das ideias de Adorno sobre midia, para além da nog¢do conhecida
de “industria cultural”, e mostram uma preocupac¢do mais profunda do filésofo com as
caracteristicas do publico e a importancia politica da comunicagéo.

Palavras-chave: Adorno, midia, personalidade autoritaria, propaganda fascista, politica.

La Personalidad Autoritaria y la Teoria de la Propaganda Fascista en las Reflexiones de
Theodor Adorno: Una Lectura Aproximada

Resumen: Entre 1946 y 1951, Theodor Adorno escribid, tanto solo como con colegas,
dos articulos seminales sobre propaganda fascista mientras trabajaba en una amplia
investigacion empirica que apareceria en 1950 titulada La personalidad autoritaria.
Este articulo propone realizar una lectura aproximada de estos trabajos con el fin de
delinear tres aspectos principales : 1. algunas de las caracteristicas de la visidn sobre
la propaganda fascista; 2. las condiciones bajo las cuales alguien estaria mas dispuesto
a aceptarla; y 3. como los articulos sobre publicidad y el estudio empirico permiten
esbozar un panorama mas amplio de las ideas de Adorno sobre los medios, ademas de la
conocida nocién de “industria cultural”, y muestran un preocupacion mas profunda por
las caracteristicas del publico y la importancia politica de la comunicacion.

Palabras clave: Adorno, medios de comunicacion, personalidad autoritaria, propaganda
fascista, politica.

The Authoritarian Personality and the Theory of Fascist Propaganda in Theodor Adorno’s
Reflections: An Approximate Reading

Abstract: Between 1946 and 1951, Theodor Adorno, both by himself and with colleagues,
penned a couple of seminal papers on fascist propaganda, while also working on the
empirically driven research that would appear in 1950 under the name The authoritarian
personality. This article offers an approximative reading of these works to provide an
overview of three main aspects: 1. some characteristics of his concept of fascist propaganda;
2. the conditions under which someone would be more prone to accept it; 3. how these
studies about propaganda and the empirical study sketch a broader account of Adorno’s
ideas on media beyond the established notion of “culture industry”, and show a deeper
preoccupation of the philosopher with the media audience characteristics and the political
importance of communication.

Keywords: Adorno, media, authoritarian personality, fascist propaganda, politics.
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Introducao

Em novembro de 1941, Theodor W. Adorno chegou a Los Angeles, na California,
nominalmente para continuar suas atividades no Instituto de Pesquisa Social.
O filésofo, fugindo da perseguicdo nazista, havia deixado a Alemanha em 1934.
Apdbs uma temporada na Inglaterra e na Universidade de Colimbia, em Nova York —
onde havia trabalhado em uma pesquisa sobre musica no radio —, Adorno chegava
em Los Angeles para realizar aquele que seria seu projeto mais ambicioso: um vasto
estudo sobre o preconceito, iniciado na Universidade de Berkeley, em 1944,
e publicado, em 1950, com o titulo de A personalidade autoritdria (Jay, 1978;
2018; Wieggerhaus, 2000). O livro, escrito em parceria com Else Frenkel-Brunswik,
Daniel Levinson e Nevitt Sanford, contém quase mil paginas. Com ele, Adorno tinha
o intuito de evidenciar a “conexao entre as manifestacdes individuais de preconceito
e as determinagdes sociais e culturais que incitam os sujeitos preconceituosos”
(Costa, 2021, p. 347).

Em plena Segunda Guerra Mundial, o preconceito era o fundamento do regime
nazista e o édio racista havia se transformado em politica de Estado. Assim, o estudo
conduzido por Adorno tinha como objetivo responder duas perguntas principais:
como o nazismo foi possivel? Ele poderia se repetir?

A primeira pergunta estava relacionada aos anos de formacdo de Adorno na Alemanha
dos anos 1920. Os anos apds a Primeira Guerra Mundial, terminada em 1918,
pareciam apontar para uma renovacao da arte, da politica e dos modos de viver.
O fim do Império Alemao e a Proclamacdo da Republica apontavam para uma era
de democracia e liberdade, cujos efeitos logo puderam ser vistos na cultura.

No cinema, por exemplo, foi a época de filmes consagrados como Nosferatu,
de F. W. Murnau, e Metrodpolis, de Fritz Lang, representantes do chamado
expressionismo alemado. Ja a industria musical foi palco de toda a revolucao
davanguarda, com nomes como Arnold Schoenberg, Anton von Webern e Alban Berg,
de quem Adorno foi aluno de composicdao. Ademais, os ecos da Revolu¢do Russa
se faziam ver e ouvir no cinema de Sergei Eisenstein e na poesia de Maiakévski,
enquanto a literatura de Franz Kafka levava a escrita a novos limites.

A primeira vista, ndo havia, nos anos 1920, nenhum sinal ou indicio da tragédia
gue iria se abater na década seguinte ndo sé sobre o pais, mas também sobre
todo o mundo. A democracia parecia consolidada, a economia dava sinais de
alguma recuperacado e a producdo cultural se desenvolvia com uma liberdade
inédita — embora, como recorda Kracauer (2019) em seu classico estudo
From Caligari to Hitler, os sintomas ja estivessem presentes para quem estivesse
em condicdo de fazer uma leitura.

Como, em menos de dez anos, esse cenario desapareceu? O que levou a
populacdo a deixar tudo isso de lado e apoiar o regime nazista? Por que isso
aconteceu? A questdo é complicada de ser respondida por uma razao: o nazismo
havia chegado ao poder pela via eleitoral. O discurso autoritario, exibido sem
meias palavras ou qualquer constrangimento, havia convencido uma parte
considerdvel do eleitorado. O que havia, entdo, tornado as pessoas, de repente,
tao receptivas a esse discurso?

Por que pessoas ditas “normais”, aparentemente sem nenhum tipo de preconceito
ou édio declarado, de repente se engajavam ativamente em um regime pautado na
discriminacdo e na perseguicdo as minorias? Até tomar o poder, em 1933, o partido
nazista era apenas mais um entre outros — sua propaganda era forte, sem duvidas,
mas a popula¢do alema nao precisava ter dado ouvidos a ela.

A segunda pergunta — o nazismo pode se repetir? — é decorrente de outra: o que
aconteceu na Alemanha poderia se repetir em outros paises? Afinal, se em menos
de dez anos um pais democratico se tornou uma ditadura fascista, outros paises
ndo corriam o mesmo risco? Para Adorno e seus colaboradores, a questdo tinha
endereco certo: se a Alemanha dos anos 1920 havia se tornado nazista, havia o
risco de os Estados Unidos seguirem pelo mesmo caminho?
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Essas questGes parecem ter se tornado ndo apenas contemporaneas, mas também
se ampliado em escala mundial, principalmente quando se leva em consideracao
gue algumas das manifestacdes politicas contemporaneas, de setores tanto
da sociedade quanto do campo politico, afastam-se de no¢bes consagradas,
como democracia e liberdade, quando ndo ha perspectiva de maior justica
e equidade social.

A resposta para essas questdes, tanto as mais prementes durante a Segunda
Guerra Mundial quanto as formuladas nos anos pds-guerra, foi esbocada por
Adorno em dois estudos consagrados exclusivamente a propaganda: Antissemitismo
e propaganda fascista (2015a), de 1944, e A teoria freudiana e o padréo da
propaganda fascista (2015b), de 1951. Ao mesmo tempo em que escrevia
esses textos, Adorno coordenava uma equipe de pesquisadoras e pesquisadores
na Universidade de Berkeley em um estudo sobre antissemitismo e preconceito.

Embora o primeiro texto seja mais “tedrico” e o segundo eminentemente
mais “empirico”, o conjunto compartilha alguns pontos em comum no sentido
de compreender a comunicagdo como um processo relativo ndo apenas a midia,
mas também aos aspectos sociais e psicoldgicos mais elaborados. Em particular,
arecusa de uma “psicologia das massas”, como consagrada até entao nos estudos de
Le Bon (2018), e a busca por um entendimento mais profundo do processo, tomando
como base uma elaboracdao metodoldgica das concepgdes de Sigmund Freud —
em particular, as presentes em Psicologia das massas e andlise do eu, de 1921.

Nessa linha de pensamento, este artigo propde uma leitura aproximativa
dessas obras no sentido de delinear trés principais aspectos resultantes de nossa
revisdo: 1. algumas das caracteristicas de visdo a respeito da propaganda fascista;
2. as condi¢cdes em que alguém estaria mais propenso a aceitd-la; e 3. como, tomados
em conjunto, os artigos sobre propaganda e o estudo empirico permitem esbocar
um quadro mais amplo das ideias de Adorno sobre midia, para além da nocgao
conhecida de industria cultural, e mostram uma preocupa¢ao mais profunda do
filésofo com as caracteristicas do publico e a importancia politica da comunicacao.

Como recorda Negt (1978), s6 é possivel falar em uma teoria critica da midia
dentro da perspectiva de uma teoria critica da sociedade, a partir da qual é possivel
construir panoramas mais amplos da realidade concreta e realizar a teoria critica
da midia como um projeto de pesquisa na dialética dos casos particulares.

Wolin (1987) coloca em perspectiva o aspecto propriamente critico de tal teoria
ndo apenas como uma critica ao racionalismo, mas também como sua prépria
negativa. Dai advém um aspecto que nao leva ao obscurantismo, mas a revisao da
racionalidade dentro de uma perspectiva dialética.

Nos estudos de Comunicacdo, o conceito de industria cultural geralmente
é acionado como uma espécie de sindbnimo de “Escola de Frankfurt” e
“teoria critica”, fazendo o todo valer pela parte. Em que pese relativizar essa
localizacdo do conceito como parte dos problemas epistemolégicos da area,
é importante também pensa-lo em articulagdo com aspectos mais amplos do
pensamento critico, recorda Ridiger (1998). Dessa maneira, perceber o lugar
de A personalidade autoritdria dentro desse programa critico permite nao sé
reconhecer a sua importancia, mas também rever a perspectiva do conceito
de industria cultural e o aspecto negativo atribuido a midia e a comunicacgao.
Ademais, considerar a obra de Adorno nesse contexto, como recorda Leiss (1974),
é realizar uma espécie de projeto tardio de emancipacao social.

Gomide e Maciel (2015) questionam qual a razdo, diante de um conceito que
representa tanta poténcia e atualidade, de uma certa escassez de estudos sobre
o tema. De fato, as apropriacdes empiricas e criticas parecem se estender em um
periodo de varias décadas, mas de maneira rarefeita. Isso, contudo, ndo acontece
apenas no Brasil: é sintomatico que alguns estudos sobre o pensamento de Adorno
ndo se dediquem a compreensao dessa obra; por exemplo, nos artigos de revisao
bibliografica de Connell (2000) ou Kalyvas (2004), o tema esta ausente. Vale, por isso,
pontuar alguns desses trabalhos.
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Em meados dos anos 1970, Teixeira e Polo (1975), a partir da psicologia,
ja apresentavam uma leitura critica da obra do filésofo, concentrando sua andlise em
torno das categorias “autoritarismo” e “personalidade” e questionando a possibilidade
de mudanca de atitude. Os estudos, no entanto, parecem ter permanecido mais
ou menos esporadicos, sem apresentar a pluralidade e as ramificacdes de outros
conceitos associados a Escola de Frankfurt. A dificuldade de acesso a obra pode ter
sido um desses fatores, uma vez que ela foi publicada em portugués apenas em 2019
e exemplares do original em inglés, mesmo em bibliotecas universitdrias, é reduzido.

Ja mais recentemente, Vilela, Carvalho Neto e Lopes (2010) desenvolveram
uma pesquisa empirica na drea de Administracao a respeito do autoritarismo nas
organizac¢oOes, tomando como base de estudos a Escala F e alguns dos postulados
de A personalidade autoritdria. Por sua vez, Crochik (2017) fez um trabalho critico
em que examina a nogao de personalidade autoritdria a partir de diversos estudos
anteriores sobre os preconceitos espalhados pela sociedade. Ja Silva (2019) estuda
as ressonancias do autoritarismo em sala de aula, destacando seus aspectos nao
apenas em relacdes pedagogicas, mas também relagdes pessoais e psicoldgicas.

Dedicadas exclusivamente ao tema, as detalhadas analises de Haber (2014),
Antunes (2012) e Costa (2019) — que também assina a introdugdo da edicdo brasileira
da obra de Adorno —se destacam ndo apenas pelo seu rigor de leitura, mas também
pela articulagdo que fazem em suas variadas ramificacdes com as pesquisas realizadas
pelos membros da Escola de Frankfurt ligados, direta ou indiretamente, ao projeto.
Ambas as analises também destacam as criticas e os problemas de estudar o tema
em seu contexto historico. Logo, para um estudo mais nuangado dessas ligacdes,
remete-se a leitura dessas obras, enquanto uma analise do contexto imediato da
producdo da obra pode ser visto em Gongalves e Loureiro (2019).

Nesse sentido, este texto se organiza em duas partes: a primeira apresenta a no¢do
de personalidade autoritdria e de Escala F, entendidas como indicadores de uma
predisposicdo a aceitar mensagens autoritdrias. A predisposi¢ao, no entanto,
ndo é automatica; ela estd ligada a uma série de caracteristicas e estratégias da
propaganda que, se ausentes, a mensagem politica ndo encontra ressonancia nas
predisposices de certa parte do publico. Isso nos leva a segunda parte deste artigo,
que delineia esses aspectos, indicados de maneira assistematica por Adorno.

Nao existe, porém, a pretensao de ineditismo na exploracao dessa trilha. Ao contrario,
menciona-se particularmente sobre essa intersecgdo os trabalhos de Carone (2002; 2012)
e Torre (2020). Em didlogo com esses textos, busca-se uma leitura que aproxime os dois
aspectos dos textos de Adorno, escritos com cerca de cinco anos de intervalo e fundamentais
para a compreensao de certos aspectos da realidade politica contemporanea.

O autoritarismo latente e a predisposi¢ao ao autoritarismo

As perguntas gerais na origem desses estudos eram relativamente simples de
serem compreendidas: qual a chance de uma pessoa ser receptiva a propaganda
fascista? O que torna alguém mais suscetivel de ser convencido por um discurso
autoritdrio? Para responder a essas questdes, Adorno e o grupo da Universidade
de Berkeley desenvolveram uma complexa metodologia que incluiu a aplicacdo
de 2.099 questiondrios e mais de uma dezena de entrevistas em profundidade com
pessoas de varias faixas etarias, classes sociais e convic¢des politicas. Carone (2012),
logo noinicio de seu artigo sobre o tema, recorda que o estudo de Adorno nao se refere
ao “fascismo de Estado” como um fen6meno histérico, mas aos “tragos fascistas”
ou a “mentalidade fascista”, isto é, ao aspecto propriamente subjetivo dessa
perspectiva, localizavel mesmo dentro de um Estado democratico e capitalista.
O estudo evidenciou que:

... a formulacdo de ideologias preconceituosas é produzida por forgas sociais
objetivas vinculadas ao desenvolvimento do capitalismo, ndo sendo, portanto,
originarias da psique individual. Ao mesmo tempo, contudo, o preconceito ndo
é diretamente derivado de fatores econémicos. A relacdo entre a determinagéo
social e a inconsciéncia individual ocorre muito mais como uma formacgao de
compromisso. (Adorno & Costa, 2021, p. 348)
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Durante o processo, Adorno sabia que ndo encontraria respostas abertamente
fascistas ou autoritarias na resposta aos questiondrios — afinal, os Estados Unidos
estavam justamente lutando contra o totalitarismo. Por isso, junto com seus
colaboradores, ele desenvolveu uma série de questionarios em que as pessoas
deviam dizer se concordavam ou ndo com frases de conteudo politico indireto:

Uma das maiores descobertas do presente estudo é a de que individuos
gue apresentam extrema suscetibilidade a propaganda fascista tem muito
em comum (eles exibem numerosas caracteristicas que juntas formam uma
“sindrome”, embora variagGes tipicas no interior desse padrdo maior possam ser
distinguidas. Os individuos que estdo no extremo oposto sdo muito mais diversos.
(Adorno, 2019, p. 72)

Por exemplo, seria dificil alguém responder a pergunta “vocé tem preconceito
contra o grupo x?” dizendo abertamente “sim, tenho” e indicando, em seguida,
qual atitude deve ser tomada a respeito. Uma vez que em uma sociedade democratica
os direitos e as garantias individuais sdo assegurados pelo Estado, esse tipo de
resposta ndo seria possivel.

No entanto, podemos ver esse preconceito em afirmacgdes indiretas, por meio do
uso de frases como “ndo tenho nada contra, sé ndo quero ser obrigado a conviver
com essa gente” ou “nada contra, sé acho estranho”. Por isso, na elaboracao
do questionadrio, os pesquisadores de Berkeley optaram por ver o quanto os
entrevistados concordavam com frases desse tipo, em vez de usarem perguntas diretas.

Aos poucos, Adorno e sua equipe comecaram a perceber tracos de personalidade
comuns entre as pessoas que manifestavam essas tendéncias de respostas e que,
por isso, estariam mais abertas a apoiar um discurso fascista. Algumas pessoas
gue diziam defender valores democraticos mostravam preferéncias altamente
autoritdrias nas respostas ao questiondrio ou nas entrevistas.

Em vez de olhar para o discurso abertamente fascista, Adorno e sua equipe preferiram
observar as tendéncias autoritarias inconscientes, escondidas e adormecidas em
um regime democratico, mas que poderiam vir a tona com toda forca em um
ambiente politico favoravel e com a colaboracdo de uma propaganda adequada,
isto é, que soubesse tocar nesses pontos.

Vale destacar o quanto Adorno (2008) expressa grande preocupacdo com a
desumanizagao dos sujeitos quando estes sdo tratados como instrumentos ou objetos,
sem poderem alcancar condicdes favordveis a sua emancipacdo. O intuito de
identificar e problematizar as patologias sociais €, como aparece nos escritos, indicar
como os oprimidos sdo destituidos de sua dignidade. Adorno faz isso, sobretudo,
em sua abordagem das vidas danificadas pela injustica; para ele, o alheamento e
a negacao da singularidade dos sujeitos implicam a negacao de sua humanidade
e sua captura em um arranjo hierdrquico em que “a injustica extrema torna-se
ilusdo de justica, a desqualificacdo dos homens converte-se em sua igualdade”
(Adorno, 2008, p. 190).

E assim que se d& 0 empobrecimento da relagdo com outras pessoas: atrofia-se
a capacidade de perceber a outra pessoa como tal e ndo como fungdo da
prépria vontade; sobretudo, atrofia-se a capacidade de contradicdo fecunda,
de transcender-se a si proprio ao se incorporar o contraditor. Ela é substituida
pelo conhecimento julgador dos homens, para o qual, ao fim e ao cabo, o melhor
€ o mal menor. Essa maneira de reagir, que é o esquema de toda administragdo
e “politica de pessoal”, desde logo tende ao fascismo. . . . Pertence ao elenco
basico da dominacdo, remeter ao campo dos inimigos, todo aquele que se
identifica como diferente. (Adorno, 2008, p. 128)

Adorno se preocupa em realizar uma denuncia da objetificacdo da alteridade e
darigidez individual, derivada do esfor¢o de autoconservacao, por meio da criacao
de um individuo reprimido e rigido dentro de uma totalidade ndo ameacadora.
O diferente é sempre o inimigo e, portanto, a propaganda fascista investe na atencao
consciente e concentrada do individuo critico e solitdrio, que julga e aponta os
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outros como errados, indignos e despreziveis. Sua critica a autoconservacgao e ao
retesamento da atencdo consciente individual fica ainda mais evidente quando
avaliamos os critérios elencados por Adorno para compor os questionarios das
pesquisas mencionadas.

Assim, a partir de uma longa pesquisa, o grupo de Berkeley chegou a uma conclusao
perturbadora: o discurso autoritario ndo funciona, porque sua propaganda é melhor
ou mais convincente. Diante de uma pessoa com tendéncias democraticas, o discurso
nao faria o menor efeito, ndo convenceria a pessoa “de fora para dentro” por meio
de algum tipo de persuasao, inculcacdo, “sugestdo” ou “lavagem cerebral”. O cenario
era muito pior: o discurso autoritario funciona porque encontra ressonancia nas

tendéncias autoritarias que existem em estado latente na pessoa.
Carone (2002, p. 196, grifo do autor) destaca que:

... 0s autores se puseram a descobrir os rastros de conteudos latentes nos
contetdos manifestos das elocugdes. Essa é a razdo pela qual na analise sdo
frequentemente utilizados conceitos como projecdo, racionalizacdo, paranoia,
masoquismo, sadismo, desejo de destrui¢cdo ou destrutividade, idealizacao.

E importante destacar a maneira como, por exemplo, as nocdes de projecdo e
idealizacdo se articulam de modo a configurar expectativas sobre as acdes do lider
e suas performances politicas. A construcao discursiva do lider pode mobilizar
um mecanismo de espelhamento dos anseios populares embasado na mitificacdo
de sua figura e no reforgo de simbolos de poder. Tal construcao pode tanto
reproduzir a perversidade de um lider egocéntrico quanto reafirmar performances
destrutivas dos ideais democraticos. A conquista das massas pela personalidade
autoritdria é geralmente amparada por mecanismos catdrticos que desencadeiam
uma politica de 6dio que transparece nos conflitos discursivos em espacos
publicos, marcados por uma espécie de incivilidade ligada a expressao de frames
de desvalorizagao, enquadramentos interpretativos desdenhosos e negacao de
reconhecimento. A falta de reconhecimento, resultado dos enquadramentos
autoritarios e da intolerancia, leva a traumas psicoldgicos e sociais, sofrimento
e autodepreciacdo. Assim, o conjunto de histérias, argumentos e termos que
sdo usados para produzir hostilidade e contextos totalitdrios apoia estilos de
vida considerados moralmente dignos e critica veementemente aqueles que sao
amplamente percebidos e considerados despreziveis. Segundo Fassin et al. (2015),
as economias morais, enfatizadas por esse mecanismo que se alimenta da
racionalidade dos afetos catarticos, produzem valores e afetos que sustentam
julgamentos e sentimentos que estdao na base de um senso comum amplamente
partilhado. Para o autor, é importante perceber que os regimes totalitarios
mobilizam, ao mesmo tempo, uma racionalidade ritualistica e dramatica e
uma irracionalidade do consumo que nao se faz por apropria¢dao, mas por
mimetizacao e idolatria.

A EscalaF

A predisposicdao de alguém para aceitar a propaganda fascista estd ligada nao
apenas a uma questdo politica, mas também a uma série de outras crengas e
atitudes da pessoa. Longe de ser um ponto isolado, o fascismo era parte das
atitudes de uma pessoa em sua relagdao com varios outros aspectos de sua vida.
N3ao se tratava de uma preferéncia ideoldgica localizada, mas de todo o seu cardter,
dai o nome do estudo ser A personalidade autoritdria. A pessoa mais aberta aos
argumentos da propaganda fascista também demonstrava uma série de outras
caracteristicas autoritdrias, tanto em sua visdao da realidade quanto em suas
perspectivas politicas.

Tal constatacdo levou os pesquisadores a formularem uma escala de atitudes
gue se mostraram tipicas de quem demonstrava ter tracos autoritarios.
Essa pauta, denominada Escala F — “f” de fascismo —, permitiu aos pesquisadores
observar a presenca e a intensidade de determinados pontos de vista a respeito
da realidade. Os participantes da pesquisa eram apresentados a uma série
de frases aparentemente neutras, isto é, ndo necessariamente politicas,
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mas que indicavam, de maneira indireta, visdes ou mais democraticas ou mais
autoritarias a respeito da realidade. O grupo de pesquisadores optou por
trabalhar com frases que, em seu conteldo, traziam afirmacdes de carater
mais autoritdrio, ja que seria improvavel perguntar diretamente aos participantes
e receber respostas honestas.

Quanto mais a pessoa expressava concordar com a frase, mais pontos fazia na
Escala F, e quanto mais alta a pontuagdo, maiores os tragos autoritdrios indicados.
Mas é preciso tomar cuidado com essa afirmacao: segundo o préprio Adorno,
muitos desses aspectos autoritarios eram inconscientes e, portanto, desconhecidos
pela prépria pessoa. Um individuo poderia muito bem revelar esses tracos na
pesquisa a0 mesmo tempo em que, externamente, ndo apresentaria nenhuma
tendéncia autoritdria ou preferéncia por regimes totalitarios.

Isso nos leva a um ponto importante: a Escala F é um indicador do quanto alguém é
suscetivel a concordar com mensagens autoritarias. Logo, seria paradoxal usar essa
escala como uma maneira de rotular alguém de fascista. Ela indica em que medida
uma pessoa poderia estar aberta a propaganda, mas ndo garante, necessariamente,
seu apoio, menos ainda uma predisposicdao determinante. Além disso, a escala
nao define alguém como autoritario, visto que ninguém esta isento de apresentar
tracos autoritarios em seu carater. Assim, como todo indicio, a Escala F deve ser
vista e compreendida dentro de um contexto. Destacamos também o fato de que
essa pesquisa ndo avalia o julgamento ético situado dos entrevistados, ou seja,
ndo considera o modo como os quadros de avaliagdo moral sdo mobilizados para
a tomada pratica de decisOes éticas e para a composicdo de um leque possivel de
escolhas diante de dilemas de justica. Uma avaliacdo como essa demanda uma
investigacdo de como, em situacdes e contextos de acdo concretos, as pessoas
decidem seus rumos de acgao.

Os tracos de personalidade de uma pessoa, como recorda Carone (2012),
podem ser entendidos, antes de tudo, como “disposicées” a uma determinada
atitude ou acdo, ndo necessariamente um elemento ja presente e desenvolvido.
Interpretar o resultado da Escala F de maneira literal, como uma régua para medir
o “autoritarismo” — ou pior, o “fascismo” — dos outros, seria algo na escala de
Simao Bacamarte, que diagnostica a loucura alheia até se convencer da prépria.
Nas palavras de Gomide e Maciel (2015, p. 214):

... 0 sujeito ndo tem a menor consciéncia critica de seu comportamento, pois o
que percebe é uma realidade dada, absorvida e devolvida sem transformacao,
onde ndo sdo disponibilizadas as ferramentas necessarias para sua modificacao,
o que se reflete numa constituicdo fraca e abalada do Ego.

Os tragos autoritdrios no carater de alguém orientam as atitudes da pessoa em
relacdo a realidade, isto é, revelam-se em alguns elementos de sua conduta tanto
politica quanto, e sobretudo, em relagao as outras pessoas. O cardter fascista
latente, detectado pela equipe de pesquisa, mostrou a fragilidade de um regime
democratico que ndo cultiva a democracia nas relagdes humanas. Como lembra
o cientista politico Robert Dahl (2001), situado no lado oposto de Adorno no
espectro partidario, uma democracia ndo pode ser sustentada em bases autoritarias;
nao adianta falar de democracia como forma de governo para alguém que, em casa
e na escola, teve uma educacao autoritaria. A democracia deve ser ensinada como
parte da formacdo e da construcdo de valores morais de cooperacao no dia a dia.
Dai a importancia do estudo de Adorno e sua equipe na formulacdo da Escala F:
tracos latentes de personalidade podem vir a tona com forca e se transformar em
acdes quando o momento apropriado aparece. A Escala F permite, dessa maneira,
compreender o potencial de vinculo com o autoritarismo de uma pessoa a partir
das caracteristicas apresentadas no Quadro 1.
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Convencionalismo

Adesdo rigida a
valores convencionais.

Preocupacdo em estar
ajustado aos valores
considerados “normais”.

Submissdo
autoritaria

Atitude submissa e acritica
as autoridades idealizadas
do grupo.

Submissdo a autoridade,
desejo de uma lideranca
forte e idealizacdo de suas
qualidades ou virtudes.

Agressao
autoritaria

Tendéncia a vigiar e
condenar, rejeitar e punir
guem desafia seus valores.

Agressao as pessoas de
fora do seu grupo que nao
compartilham suas ideias
e rapidez em condenar
outras pessoas.

Autointracepgao

Oposicdo ao subjetivo, ao
imaginativo e a um espirito
compassivo.

Rejei¢do do
autoconhecimento e pouco
interesse em qualquer coisa
gue ndo seja “pratico” ou
“0til” imediatamente.

Supersticao e
estereotipia

A crenga em determinantes
misticos do destino
individual e a disposi¢do

a pensar por meio de
categorias rigidas.

Crenga em forgas externas
gque determinam as acdes
humanas e tendéncia a
pensar em divisGes rigidas.

4

Poder e “dureza

Preocupacdo com a ideia
de dominacao-submissao,
identificacdao com figuras
de poder e exibicdo da
forca e da dureza.

Exibicdo constante da
forca e do poder e a busca
de proximidade com o
poder ou de atributos que
mostrem isso.

Destrutividade e
cinismo

Hostilidade generalizada e
desprezo pelo humano.

Agressividade racionalizada
gue se torna “aceitavel”
aos olhos da pessoa por

se inserir em uma visao

de mundo.

A disposicdo para acreditar
que coisas tresloucadas
e perigosas acontecem

Tendéncia a ver nos
outros apenas defeitos e
problemas e a perspectiva

com “eventos” sexuais.

Projetividade L
) no mundo e a projec¢ado de que “forgas do mal”
para fora de impulsos estdo atuando e devem
emocionais inconscientes. | ser combatidas.
Forte interesse na vida
Sexo Preocupacdo exagerada sexual dos outros, sobretudo

em relacdo as condutas
consideradas “corretas”.

Quadro 1: A Escala F e suas caracteristicas

Nota: Adaptado de Adorno (2020).

Além desses, a pesquisa mostrou outros dois itens relacionados a personalidade
do tipo autoritdrio, porém em termos de suas atitudes diante da politica, no sentido
estrito do termo.

Em primeiro lugar, um ponto foi denominado pelos autores do estudo como
“ignorancia e confusao”. Nao significa, entretanto, que essas duas caracteristicas
refletem o grau de instrucdo da pessoa; elas se tratam muito mais de uma atitude
diante darealidade do que qualquer outra coisa. Podem também ser interpretadas
como a recusa em conhecer outros pontos de vista sobre um assunto, que poderiam
mostrar mais lados de uma questdo. Assim, uma das caracteristicas é o apego a
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um determinado ponto de vista, muitas vezes genérico e estereotipado, que deixa
de lado as nuances e as complexidades de uma situagao.

A opinido pessoal é elevada a categoria de verdade ao mesmo tempo em que a
auséncia de formacao para falar sobre um assunto ndo é vista como um problema.
Dito de outra maneira, todas as opinides teriam o mesmo valor, independentemente
do grau de embasamento. Como consequéncia, isso coloca todos os pontos de vista
no mesmo nivel: a opinido de um leigo é considerada equivalente a do especialista,
ainda que décadas de estudo separem uma da outra. A validade de uma opiniao
ndo depende, neste caso, das credenciais especificas de quem fala — por exemplo,
conhecer bem um assunto —, mas do simples fato de ser uma “opinido” como
todas as outras.

Nas palavras de Adorno (2019, p. 344):

A avaliacdo das afirmacgdes politicas contidas em nosso material das entrevistas
deve ser considerada em sua relagdo com a ignorancia e a confusio generalizadas
de nossos sujeitos em assuntos politicos, um fendmeno que pode muito bem
superar o que até mesmo um observador cético poderia ter antecipado.
Se as pessoas ndo sabem do que estdo falando, o conceito de “opinido”, que é
basico para qualquer abordagem da ideologia, perde muito de seu significado.

Consideramos importante pensar criticamente o conceito de opinido mobilizado
pelo filésofo. Adorno destaca apenas a necessidade de formular uma opinidao
informada, visto que, muitas vezes, a opinido é amparada por crencas e quadros
valorativos inegocidveis — atrelados ao repudio de qualquer ponto de vista contrario —,
bem como por sistemas de esteredtipos que conferem ao sujeito a falsa sensacao de
poder emitir sua opinido sobre qualquer tema ou problema. Mas a constru¢do de um
ponto de vista e de uma atitude politica sdo apenas dimensdes de um processo de
formacao de opinidao que é muito mais amplo e complexo, porque requer o debate e
a justificacdo reciproca em redes de esferas publicas democraticas. Assim, apesar de
as mensagens mediaticas perpassarem o modo como os cidaddos comuns produzem
entendimentos acerca do universo da politica, o que faz as pessoas pensarem de
determinada forma é uma multiplicidade de tramas discursivas constituidas de
diferentes maneiras e em diferentes contextos. Isso revela um trabalho comunicativo
e intertextual que ndo se reconfigura a cada nova informacdo processada, mas a
cada rede interativa mobilizada (Gamson, 1992).

A divulgacdo de informacdes falsas nas redes sociais, por exemplo, beneficia-se
muito desse tipo de pensamento: a opinido de um leigo a respeito de um assunto
pode ser levada mais a sério do que a de alguém preparado para falar do assunto,
porque o leigo simplesmente diz o que um grupo ou outra pessoa quer ouvir,
com ou sem fundamento. Nao se trata de falta de informacdo, mas, talvez,
de seu contrario:

E dificil distinguir entre a simples ignorancia e a confusio, quer dizer, entre o
estado de simplesmente ndo conhecer os fatos e o estado que existe quando
pessoas sem treinamento intelectual suficiente ficam confusas sob o incessante
ataque de todos os tipos de comunica¢do de massa e propaganda e ndo sabem
o que fazer com os fatos que se apresentam. (Adorno, 2019, p. 346)

A busca por formular um ponto de vista que garanta um minimo de conforto
psicolégico diante de um cenario fragmentario, multifacetado e até mesmo
incompreensivel — e, retomando a adverténcia de Torre (2020), isso ndo esta ligado
ao grau de instrucdo do individuo —, tem como saida o recurso da certeza pronta,
disponivel para ser erigida em forma de verdade.

Todavia, tal pensamento estd fechado ndo soé as opinides contrarias, mas também a
um aprofundamento de qualquer assunto que apresente aspectos mais complicados.
Assim, baseando-se em informacg&es genéricas, o individuo constréi um conhecimento
bastante confuso da realidade, mas suficiente para formar sua opinido a respeito
de um assunto:
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Comunicag¢des de massa modernas, moldadas a partir da producdo industrial,
espalham todo um sistema de esteredtipos que, embora ainda sendo
fundamentalmente “incompreensivel” para o individuo, permite que ele pareca
a qualquer momento como estando atualizado e “sabendo tudo a respeito”.
Assim, o pensamento estereotipado em questdes politicas é quase inescapavel.
(Adorno, 2019, p. 358)

Em segundo lugar, o grupo de pesquisa notou uma tendéncia a personaliza¢éo da
politica: no lugar da discussao de ideias ou propostas, aposta-se em uma pessoa —
“esse ai vai dar um jeito” ou “esse ai resolve” —, em que serdo depositadas as
esperancas politicas. Nesse cenadrio, a figura do lider politico ganha bastante forca:
a escolha é pela pessoa, ndo por um partido ou projeto; as qualidades pessoais
ou as ideias do lider sdo levadas em considerac¢do na escolha politica, mas nao as
possibilidades reais de a pessoa fazer algo.

Consistente com isso € o carater altamente personalizado da propaganda politica,
particularmente das campanhas eleitorais, em que as questdes objetivas em
jogo estdo na maioria das vezes ocultas por detras da exaltacdo dos individuos
envolvidos, frequentemente em categorias que pouco tem a ver com as fungées
que esses individuos deveriam cumprir. (Adorno, 2019, p. 366)

Projeta-se, assim, sobre a pessoa as capacidades e as responsabilidades que,
na politica, costumam ser divididas em varios niveis. Dessa maneira, cria-se a
expectativa de uma solucdo rapida e definitiva dos problemas que, por sua vez,
deve ser obtida simplesmente pela capacidade de acdo de uma Unica pessoa —
o “salvador da patria” —, elemento ressaltado pela pessoa em destaque:

Embora realmente reflitam seus ouvintes na maioria dos aspectos, [essas pessoas]
diferem deles em um ponto importante: ndo conhecem inibi¢cGes ao se exprimir.
Eles atuam de forma vicaria por seus ouvintes desarticulados ao fazer e dizer o
que os ultimos gostariam, mas ndo conseguem ou ndo se atrevem a tal. Violam os
tabus que a sociedade de classe média colocou sobre qualquer comportamento
do cidaddo normal e realista. (Adorno, 2015, p. 145)

Para que essas tendéncias de personalidade se transformem em acgdes —
por exemplo, o preconceito latente que se torna violéncia —, varios fatores sao
necessarios. Um deles, no entanto, ja vinha chamando a atencdo de Adorno ha
algum tempo: a propaganda.

As caracteristicas da propaganda fascista

As preocupacdes de Adorno eram fundamentadas: alguns anos antes,
ele e dois colegas, Leo Lowenthal e Norbert Guterman, haviam feito extensas
pesquisas sobre a propaganda politica de cardter autoritdrio nos Estados Unidos.
Eles estudaram programas de radio, revistas e panfletos que, as vezes sob a
aparéncia de defesa da democracia ou da liberdade, tinham um discurso bastante
autoritdrio e contrdrio as liberdades, direitos e garantias das pessoas. A partir de
uma detalhada andlise, pautada em um ponto de vista que combinava sociologia
critica e psicandlise, Adorno, Léwenthal e Guterman puderam observar quais eram
as estratégias que esses materiais utilizavam para chegar ao publico.

O estudo levou Adorno (2015a; 2015b) a fazer uma sintese dos principais métodos
da propaganda autoritaria, que foram sintetizados em dois artigos: “Antissemitismo
e propaganda fascista” e “A teoria freudiana e o padrao da propaganda fascista”.
Nesses textos, Adorno mostra como a propaganda fascista nao estava dirigida apenas
a razdo ou as expectativas politicas de um publico, mas, sobretudo, a uma série de
caracteristicas inconscientes — o que, mais tarde, em A personalidade autoritdria,
ele identificou como latentes. Torre (2019), contudo, apresenta uma ressalva em
relacdo a esse item:

Uma questdo importante: ndo se trata apenas de manipulacdo das pessoas
sem instrucdo. Embora isso também ocorra, esse argumento sozinho seria
erréneo e de cunho elitista. A propaganda fascista mobiliza for¢as inconscientes —
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que est3o presentes em todos nds, instruidos e n3o instruidos. E por essa razio
que os estudos sobre a personalidade autoritaria foram feitos conjuntamente
com os estudos sobre a propaganda fascista, com o fito de compreender quais
forcas essa propaganda visa mobilizar. (Torre, 2019, p. 106)

Como destaca Antunes (2012), o conceito de industria cultural ndo esta presente
em A personalidade autoritdria:

. ao invés dele, os autores utilizaram os termos genéricos “midia” e
“comunica¢do de massa”, para se referir aos meios com que o clima cultural,
amplamente padronizado como os processos industriais —apesar e por conta de
suas particularidades que ndo podem ser negligenciadas —, chega aos sujeitos
de um modo também estandardizado, reproduzindo-se neles, alimentando-os
com “a pedra da estereotipia”. (Antunes, 2012, p. 196)

Se o poder da propaganda ndo estava apenas em seu conteldo, mas também
nas predisposicdes dos individuos para aceitar um discurso autoritario, era preciso
observar quais eram as caracteristicas dessa mensagem. Trabalhando a partir das
ideias de Freud, Adorno chegou a definir algumas dessas estratégias.

Personalizacao

A personalizacdao, uma dessas estratégias, pode ser percebida quando a figura
do lider é ressaltada o tempo todo, seja como modelo ideal a ser seguido e,
portanto, distante, seja como figura préxima — “gente como a gente”. Ainda, o lider
pode ser retratado como o porta-voz do grupo que representa, expressando
opinides e ideias que outras pessoas nao falariam — “ele fala as verdades que
ninguém quer ouvir”.

Os meios substituem os fins

Os objetivos politicos nunca s3do alcancados, mas estdo sempre a um passo
de distancia: para alcanca-los, é necessario se manter em movimento. Por isso,
a propaganda esta o tempo todo deslocando a atencao do publico para novos
objetivos e mostrando que participar do processo é mais importante do que chegar
a um resultado.

Imprecisao das propostas e dos raciocinios: a realizagdo do desejo

Outra estratégia da propaganda autoritaria é que ela sempre faz promessas de
transformacdo e mudanca para o melhor, mas nunca indica exatamente quais serdo
essas alteragcdes ou como, na pratica, elas serdo feitas. No lugar dessas propostas,
entra em cena a promessa de uma realidade diferente e melhor e apontar esse
futuro se torna uma gratificacdo em si. Assim, a imprecisdao das propostas e dos
raciocinios leva a realizacdo do desejo.

Ataque a inimigos imagindrios

A relacdo de amor e a fidelidade ao grupo ao qual se pertence sé podem ser
equilibradas por uma relagdo de édio a outras pessoas, povos e comunidades. O ddio
ao outro, compartilhado pelos participantes, é um dos elementos necessarios para
manter a integragdo, sendo que o amor as pessoas internas ao grupo s6 parece
existir se houver um sentimento de édio, na mesma proporgao, aos individuos que
ndo pertencem a ele. Um grupo é escolhido como “inimigo” e a ele é atribuido
todas as qualidades negativas, bem como a culpa por todos os problemas.
O preconceito, nesse sentido, pode muito bem ser dirigido contra mais de um
grupo — os mesmos problemas podem ser atribuidos a varios grupos diferentes.
Como recorda Carone (2002, p. 196), “a discrimina¢do enquanto comportamento
politico fascista estaria muito mais na dependéncia da psicologia do discriminador
do que das caracteristicas dos alvos da discriminacdo”.
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Auséncia de légica, substituida por um raciocinio por similaridade

A propaganda autoritaria, evidentemente, ndo se dirige apenas as emocoes.
Ela também precisa dizer algo ao pensamento e, para isso, precisa ter
uma racionalidade. No entanto, os raciocinios apresentados ndo seguem uma légica,
mas fazem todo tipo de curva e desvio para provar um ponto, mesmo quando isso
significa se contradizer. Assim, a auséncia de ldgica é substituida por um raciocinio
por similaridade.

Repeticao e estereotipificacao

Os poucos slogans, propostas ou palavras sdo repetidos a exaustao, ainda que
seu significado nem sempre seja bem definido. Um pequeno conjunto de ideias,
sintetizadas nesses materiais, é incessantemente repetido, de maneira a ser
conhecido e memorizado. Para facilitar essa assimilacdo, a propaganda autoritaria
deixa de lado qualquer sutileza ou nuance: o mundo é representado a partir de

esteredtipos, que sdo usados para classificar rapidamente pessoas e situagoes:

A propaganda fascista precisa apenas reproduzir a mentalidade existente para
seus préprios propositos —ela ndo precisa induzir uma mudancga —, e a repeticdo
compulsiva, que é uma de suas caracteristicas mais importantes, ird se coordenar
com a necessidade por sua produgdo continua. (Adorno, 2015, p. 184, grifo do autor)

Ritualidade e performance

Se os rituais e performances sdo parte integrante da politica, na propaganda
autoritaria eles sdo os protagonistas. Hd uma teatralidade politica ndo sé constante,
mas também em varios niveis nas atitudes das liderancas, no sentido de reforcar a
imagem esperada do movimento. A propaganda, tendo ritualidade e performance,
nao estd limitada a um momento, mas todo o cotidiano se torna uma forma
de propaganda. Como lembra Adorno (2019), uma das caracteristicas do totalitarismo
é exatamente ndo ter limites.

Esses elementos, indica Adorno (20150a; 2015b), tornam a propaganda fascista
uma espécie de “show” muito préximo dos produtos da midia. O autor utiliza
como exemplo de gratificacdo as novelas de raddio: uma pessoa, emocionada com
a histdria narrada, baixa suas barreiras e aceita a publicidade do anunciante com
mais facilidade. Esse tipo de mensagem emocional torna o publico mais predisposto
as ideias politicas.

Como observado em outros estudos (Martino, 2007; 2012), esse tipo de propaganda
parece se aproximar, sobretudo, do entretenimento, a partir de uma perspectiva ndo
propriamente de apresentacdo e debate de ideias politicas. Trata-se, na verdade,
de uma forma de acao que privilegia a performance da politica e destaca a sua
visualidade, trilha largamente seguida pela propaganda democratica, como assinalam,
entre outros, Alexander (2010), Martino (2011), Panke (2010), Panke e Philippi (2019),
Rees (1997), Rubim (2000) e Weber (2000; 2021).

H4, contudo, uma consequéncia imediata no campo politico, indicada por
Adorno (2019): a perda de interesse na politica, que, na melhor das hipdteses,
serd vista como algo distante da vida cotidiana, com a qual o publico ndo manteria
nenhuma relacdo direta, e a percepc¢ao da saturacdao dos mesmos problemas,
figuras e situagOes. A apresentacao da politica, para Adorno, estd diretamente
relacionada a isso:

Noticias e comentarios politicos, como todas as outras informagdes veiculadas
pelo radio, imprensa e noticiarios sdo geralmente absorvidos nos momentos de
lazer e se encontram, de certa forma, enquadrados como “entretenimento”. ...
Visto dentro desse esquema de referéncia, a politica é necessariamente
“decepcionante”. . .. O despontamento com a politica como uma atividade
de lazer que ndo gera retornos rapidos provavelmente produz indiferenca,
e é bem possivel que a ignorancia predominante se deva ndo apenas a falta de
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familiaridade com os fatos, mas também a uma espécie de resisténcia contra o
que deveria servir como passatempo e que em geral tende a ser desagradavel.
(Adorno, 2019, p. 354)

N3do se trata, no entanto, de um “efeito colateral” da comunicac¢ao politica,
mas de uma caracteristica que se desenha paralela as caracteristicas de personalidade:
o desapontamento com o campo politico tradicional, incompreensivel em seus
meandros e, por isso, também em seu alcance, abre caminho para a presenca de
outsiders que, apresentando-se como externos ao campo politico, tomam posicao
ao lado do cidaddao comum a respeito do espaco ao qual busca pertencer.

Consideragoes finais

A leitura conjunta dos textos de Adorno sobre a propaganda fascista e a
personalidade autoritaria mostram um panorama complexo sobre o processo
de comunicac¢do, que mesmo nas sociedades democrdticas pode se tornar uma
forma de acesso ao pensamento autoritario. Em termos do pensamento tedrico
da comunicacdo, trata-se, talvez, de uma das poucas vezes em que uma série de
premissas sobre propaganda e persuasao tiveram sua compreensao elaborada a
partir de uma base freudiana que privilegia aspectos profundos e menos visiveis
da personalidade em vez de buscar um “feedback” quantitativo. Isso, embora nao
delineie uma relacdo de influéncia ou causa e efeito — e nem é esse o propdsito
das pesquisas —, apresenta-se como um fator novo no cenario comunicacional ao
apontar elementos novos no processo.

Como se argumenta que a propaganda fascista engana as pessoas fazendo-as
acreditar que sua situacgdo ird melhorar, entdo surge a questdo: por que elas
sdo tdo facilmente enganadas? Por causa, pode-se supor, de suas estruturas
de personalidade; por causa de padrdes de expectativas e aspira¢des, medos e
angustias ha muito estabelecidos que as dispGem a certas crengas e as tornam
resistentes a outras. A tarefa da propaganda fascista, em outras palavras, torna-se
mais facil dependendo do grau em que potenciais antidemocraticos ja existem
na grande massa de pessoas. (Adorno, 2019, p. 88)

Quando as redes sociais se tornaram populares, nas primeiras décadas
do século XXI, houve vérios debates a respeito de sua capacidade de influenciar pessoas,
de gerar discussdes e a¢des e de se tornar um centro de debate politico que poderia,
em Ultima instancia, mobilizar as pessoas e levar a mudangas reais. Assim, momentos
de euforia e desilusdo se alternaram a medida que se notava a dificuldade de
pensar a noc¢do de “influéncia”, visto que estdvamos transpondo para o ambiente
das midias digitais nossas poténcias e limites como seres humanos tanto para o
bem quanto para o mal.

A pergunta se mantinha e as respostas ndao poderiam ser mais ambiguas.
Existem maneiras muito diferentes de engajamento: algumas sdo mais pontuais e
esporadicas, enquanto outras sdo mais aprofundadas e de longo prazo. Mas nao
se pode dizer que uma ou outra é mais eficaz ou apropriada, uma vez que muitos
movimentos civicos e sociais tém sua principal forma de acao baseada em acdes
ocasionais e no engajamento pontual em acdes esporadicas.
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Resumo: Este trabalho apresenta uma anadlise sobre a patologizacdo do machismo por meio
das narrativas dos jornais O Popular e Didrio da Manhd de 2016 e 2017. Procura-se categorizar
a construgdo e os argumentos dessas narrativas no que tange a tematica da violéncia de género
e do processo de revitimizagdo. Para tanto, buscou-se articular leituras de género, comunicagdo
e direitos humanos com o fito de evidenciar a ocorréncia de violéncia de género no processo de
revitimizagdo das mulheres violentadas, convertidas em objeto de representagBes jornalisticas.
A forma como as mulheres em situagdo de violéncia foram abordadas nas matérias analisadas
denotou que estas apresentam contelidos e narrativas estruturadas a partir de regimes simbdlicos
correntes em outros campos da vida social que naturalizam relagGes violentas e desiguais. Assim,
as dinamicas jornalisticas também assumem o papel de agentes de violéncia — numa dimensdo
simbdlica — nesse processo, em que se encontra a dindmica da revitimizagdo midiatica.

Palavras-chave: violéncia contra mulheres, revitimizagdo, violéncia institucional de género,
patologizagdo do machismo, jornais O popular e Didrio da manha.

El Camino de la Violencia en las Narrativas Periodisticas: La Patologizacion del Machismo

Resumen: Este trabajo analizé la patologizacion del machismo en las narrativas de los periddicos
O Populary Didrio da Manhd en el periodo del 2016 al 2017. Se busca categorizar la construccion y los
argumentos de las narrativas sobre la violencia de género y el proceso de revictimizacion. Por ello, se
articulan lecturas de género, comunicacién y derechos humanos con el fin de resaltar la ocurrencia
de violencia de género en el proceso de revictimizacién de mujeres violadas, convertidas en objetos
de representaciones periodisticas. Los articulos periodisticos sobre las mujeres en situaciones de
violencia presentan contenidos y narrativas estructuradas a partir de regimenes simbdlicos vigentes en
otros campos de la vida social que naturalizan las relaciones violentas y desiguales. Asi, las dinamicas
periodisticas también asumen el papel de agentes de violencia —en una dimension simbdlica— en este
proceso, en que se encuentra la dinamica de revictimizacién de los medios.

Palabras clave: violencia contra la mujer, revictimizacion, violencia institucional de género,
patologizacion del machismo, periddicos O popular y Didrio da Manha.

The Path of Violence through Journalistic Narratives: The Pathologization of Machism

Abstract: This work shows a general analysis on the pathologization of machismo by narratives of
newspapers O Popular and Diario da Manha from 2016 to 2017. It seeks to categorize the construction
and the arguments of these narratives regarding the theme of gender violence and the re-victimization
process. To this end, we sought to articulate readings of gender, communication, and human rights
aiming to show the occurrence of gender violence in the process of re-victimization of abused women,
converted into the object of journalistic representations. The ways in which women in situations of
violence were approached in the analyzed materials showed that they present content and narratives
structured from symbolic regimes current in other fields of social life which naturalize violent and
unequal relationships. Thus, the journalistic dynamics also assume the role of agents of violence —in
a symbolic dimension —in this process, where the dynamics of media re-victimization is found.

Keywords: violence against women, revictmization, institutional gender violence, pathologization
of machismo, newspapers O popular and Diario da manha.
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1Grupo de Pesquisa Benedita Tatu —
codigo PV0867-2017 —, é um grupo de
pesquisa académica da FIC-UFG, sem
financiamento, coordenado pela Profa.
Dra. Angelita Pereira de Lima, cujo
objetivo é estudar a culpabilizacdo das
mulheres nas narrativas sobre violéncia
de género nos boletins de ocorréncia

e nos jornais diarios de Goiania.

O grupo é composto de estudantes

e pesquisadores do Jornalismo, do
Direito e da Saude e recebeu esse nome
em homenagem a goiana Benedita
Tatu, que, além de ter uma histéria de
vida fascinante, com altos e baixos,
morreu vitima de violéncia de género.
A sua morte, como tantas outras,

foi invisibilizada pelas autoridades.
Maiores detalhes sobre a histéria de
Benedita Tatu podem ser encontrados
em: https://www.xapuri.info/universo-
feminino/benedita-tatu/.

2 A revitimizagdo é um reflexo da
violéncia de género institucional, que
decorre do sofrimento continuado ou
repetido das mulheres em situagao de
violéncia e ocorre, principalmente, nas
esferas institucionais — em delegacias,
no Ministério Publico e no Judicidrio
(Cunha & Pinto, 2008), quando a vitima
busca a tutela jurisdicional como

meio de amparo social para que esta
lhe confira a real protecdo ao direito.
Porém, a vitima ndo encontra nos

entes publicos o devido respaldo,

muito menos é assegurada e protegida
legalmente contra a violéncia de género,
0 que gera mais uma vitimizacgao,
acrescida de impunidade e inseguranca.
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Introducao

O levantamento dos dados que constituem a base de analise deste artigo foi feito
a partir da pesquisa A culpabilizacdo das mulheres nas narrativas sobre violéncia
de género nos boletins de ocorréncia e nos jornais didrios de Goidnia (Neves &
Moreira, 2021), que se encontra em fase de finalizacdo no grupo Benedita Tatu?,
coordenado pela professora Angelita Pereira de Lima, no ambito da Faculdade de
Informacdo e Comunicacdo da Universidade Federal de Goias (FIC-UFG). Diversos
produtos derivam de tal pesquisa, dentre elas a dissertacao de mestrado Além das
narrativas jornalisticas e policiais: uma andlise sobre a revitimizagdo das mulheres
em situagdo de violéncia de género institucional (Neves, 2021), que desenvolveu
as categorias basilares deste artigo.

Como material para andlise, elencou-se um total de onze noticias do jornal
O Popular — seis de 2016 e cinco de 2017 — e seis noticias do jornal Didrio da
Manhd — duas de 2016 e quatro de 2017. Para realizar o exame das noticias, utilizou-
se a analise de conteudo (AC) de Bardin (2016), com abordagem qualitativa. A AC,
segundo a pesquisadora na edicao revisada e atualizada de sua obra, é:

Um conjunto de instrumentos metodoldgicos cada vez mais sutis em constante
aperfeicoamento, que se aplicam a “discursos” (conteludos e continentes)
extremamente diversificados. O fator comum dessas técnicas multiplas — desde
o calculo de frequéncias que fornece dados cifrados, até a extracdo de estruturas
traduziveis em modelos — é uma hermenéutica controlada, baseada na deducdo:
a inferéncia. Enquanto esforco de interpretacdo, a analise de contelido oscila
entre os dois polos do rigor da objetividade e da fecundidade da subjetividade.
(Bardin, 2016, p. 15)

A AC, segundo a autora, é composta de diferentes fases, organizadas em trés
polos cronolégicos: pré-analise; exploracao do material; o tratamento, a inferéncia
e a interpretacdo dos resultados. A pré-analise é feita a partir da escolha dos
documentos que serdao submetidos a andlise, da formulacao de hipdteses e dos
objetivos e da elaboracdo de indicadores que fundamentam a interpretacao
final (Bardin, 2016). Esse processo, que resultou neste artigo, foi desenvolvido
por meio da selecdo, da organizacao e do tratamento de noticias sobre violéncia
contra as mulheres, publicadas em 2016 e 2017, nos jornais didrios de Goiania
O Popular e Didrio da Manhd. Ademais, foram desenvolvidas categorias de andlise
a partir da explora¢do do material.

Neste artigo, apresentamos uma categoria revelada constante na dissertacao
de Neves (2021) que reproduz uma visdo limitada acerca da violéncia de género,
a saber: a patologizacdo do machismo. A abordagem encontrada nos noticiarios e
nas narrativas de jornais resulta no processo de revitimiza¢do?, que ocorre quando
as mulheres permanecem no ciclo de violéncia.

Metodologicamente, explica-se que as palavras, os termos ou as imagens que
estigmatizam mulheres em situacdo de violéncia foram selecionadas a partir de trés
categorias: a desqualificacdo da mulher; a passionalidade; e a patologizacdo do machismo.
Para os fins deste artigo, consideramos apenas a Ultima. Assim, extrairam-se algumas
unidades de registro — termos utilizados pelos jornais —, como o comportamento
inadequado da mulher, a motiva¢éo alegada pelo agressor e as imagens, a partir da
leitura exploratdria das noticias jornalisticas, para a realizacdo da analise de conteudo.

Por meio desses elementos, acredita-se que é possivel evidenciar a forma como os
depoimentos das mulheres foram construidos a partir das fontes de informacdo —as
narrativas policiais, por exemplo —, bem como reproduzidos e publicizados pelas
narrativas jornalisticas. Tais unidades de andlise, conforme Bardin (2016), foram
agrupadas de maneira a permitir uma leitura critica das noticias, seguida pela
verificagcdo do processo de revitimizacdo. A patologizacdo do machismo é uma
categoria que emerge dessa leitura critica e se apresenta como forma hegemonica
de explicar/justificar as relagdes de causa e efeito da violéncia contra as mulheres.
A presenca dessa categoria nas narrativas jornalisticas e seus efeitos na violéncia
institucional de género é o problema de reflexdao que nos guia neste artigo.


https://www.xapuri.info/universo-feminino/benedita-tatu/
https://www.xapuri.info/universo-feminino/benedita-tatu/

3 As substancias psicoativas (SPAs) sdo
drogas que, segundo a Organizacdo
Mundial da Saude (OMS), sdo

“... qualquer substancia ndo produzida
pelo organismo que tem a propriedade
de atuar sobre um ou mais de seus
sistemas, causando altera¢cdes em seu
funcionamento” (“Drogas”, s.d., p. 1).
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Desenvolvimento

Para Rabenhorst (2010, p. 122 citado por Moura, 2017, p. 45), por tras “de uma
aparente neutralidade das categorias juridicas, como se vé, esconde-se uma adesao
prévia ao patriarcado”. Nesse contexto, o argumento de que o uso de bebidas
alcodlicas e de drogas ilicitas® sdo responsaveis pelas agressdes praticadas pelos
homens é bastante utilizado pelos jornais e naturalmente aceito pela sociedade e,
muitas vezes, pelas prdprias mulheres vitimas (Lima, 2001). Assim, o uso indevido
de bebidas ou drogas, reproduzido pela midia como fator causador ou determinante
da violéncia contra mulheres, vem sendo naturalizado como justificativa para
a agressao, alimentando, assim, o discurso dominante.

Neste aspecto, segundo Saffioti (2004), os problemas com dinheiro e alcool sdo
apenas facilitadores do processo de violéncia, ou seja, esses fatores, em sua maioria,
servem apenas como potencializadores da violéncia de género e estdo associados,
por exemplo, ao machismo, a dominacao masculina, ao sexismo e a misoginia.
Em face disso, a relacdo direta entre violéncia e uso de bebidas alcodlicas comumente
funciona como “justificativa”, mas também como forma de mascarar conflitos de
género (Lima, 2001).

Quando a noticia naturaliza a violéncia como algo cotidiano e reproduz as
concepgdes de que o alcool e as drogas explicam as atitudes do agressor,
estamos diante de uma construcdo social em que existe apenas a relagdo entre
as substancias psicoativas e a violéncia contra mulheres. Em tal construcao, exclui-
se a necessidade de reflexdes sobre a violéncia como uma agdo que transforma
diferencas em desigualdades hierdrquicas com o fim de dominar, explorar e
oprimir (Chaui, 1985).

Entende-se que a violéncia contra mulheres esta enraizada socialmente, em
um contexto perpassado pela domina¢cdao masculina, o que inclui os meios de
comunicag¢do que se revelam agentes deste processo por meio de sua producao
simbdlica (Bourdieu, 2019; Lamas, 2000). Para Bandeira (2014, p. 457):

A violéncia de género é demarcada na carne e ndo é sutil, porém, mais forte é
a demarcacdo simbdlica, que, quando quebrada, responde com a morte, uma
vez que ndo podemos romper como reprodutoras da ordem social e bioldgica
que nos foi imposta... Ainda assim trazem consigo significados e desdobramentos
importantes para que se possa compreender a manuten¢do dos ordenamentos
familiares, uma vez que ndo esta rompida a maxima: “em briga de marido e
mulher, ninguém mete a colher”. Se a luta do movimento feminista foi tornar
publica a violéncia sofrida pelas mulheres, no sentido de reconhecé-la como
problema que envolve a sociedade em geral, o poder familiar ainda a silencia.

A patologizacdo do machismo, a nosso ver, decorre desse tipo de abordagem,
gue, por sua vez, é compreendida como o processo pelo qual a responsabilidade
pela agressao cometida é simbdlica e socialmente atenuada ou extinta, a partir da
constatacdo de que o perpetrador agiu sob a influéncia de substancias psicoativas.

Frente aisso, as diferencas e assimetrias sdo sempre transformadas em desigualdades
qgue reforcam a relacdo de mando-obediéncia, na qual o outro ndo é reconhecido
como sujeito de direitos, como subjetividade e como alteridade. Assim, as vozes
silenciadas e os corpos estigmatizados de mulheres vitimas de outras formas de
opressdo além do sexismo continuam na invisibilidade (Carneiro, 2003)

Resultados e discussao

Pela limitacdao de espaco deste artigo, optou-se por expor as matérias mais
relevantes da bibliografia trabalhada. A primeira delas é do jornal Didrio da
Manhé — edicdo: DM025 10.942/2017 —, cuja andlise é colocada em destaque no
Quadro 1. A matéria intitulada “Doméstica estd assustada: ‘se ele sair, ele me mata”
(Silva, 2017) expbe um caso ocorrido em 2017 e evidencia o descaso da populacdo
e, inclusive, das autoridades competentes que testemunharam a agressao, mas
evitaram se envolver em “briga de marido e mulher”.
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“Estd marcada para
morrer. E o que ela
pensa depois que foi
alvejada cinco vezes
pelo namorado que ndo
aceitava o rompimento”
(Silva, 2017, p. 5).
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A realidade da mulher é
apresentada na realidade do
campo do bem e do mal, o leitor
é induzido a acreditar ndo s6 que
seja assim, mas também que nao
ha possibilidade de mudanca
(Abramo, 2016).

“0 uso da bebida alcodlica e

de drogas é outra forma usual
de ‘explicar’ a violéncia contra

a mulher, produzindo uma
reducdo de sua complexidade

e, em decorréncia disso, a sua
banalizagdo” (Lima, 2001, p. 64).
“A fotografia é utilizada para
garantir a realidade do fato

- Agressor ameac¢ando | noticiado e, por isso, é tao

a vitima na rua. frequentemente usada nas
(Silva, 2017). noticias de violéncia, sobretudo
nas de conteldo chocante e
inacreditavel” (Lima, 2001, p. 82).

- Ele diz que estava
alcoolizado quando
praticou o crime.
(Silva, 2017).

w

Quadro 1: “Doméstica estd assustada: ‘se ele sair, ele me mata
Nota: Neves e Moreira (2021).

O ato do agressor, apesar de ter ocorrido em uma via publica, ndo suscitou
em quem presenciou a agressao nenhum gesto de solidariedade com a mulher,
isto é, de socorré-la, segundo a noticia. A mulher ndo recebeu ajuda nem
mesmo dos agentes de seguranca da Secretaria Municipal de Transito. Segundo
Lima (2001), a compreensdo das esferas publicas e privadas nos estudos de
género é essencial: a primeira deve ser compreendida como o lugar natural
dos homens, enquanto a segunda como o lugar das mulheres, em uma relacao
direta com os papéis de género.

Nesse sentido, apesar de a mulher ter sofrido a violéncia em via publica, a noticia
denuncia a construcdo social dos espacos publicos e privados e sua relagdo direta
com os papéis tradicionais de género. Parece haver naturalidade na aceitacdo social
da violéncia, na medida em que as testemunhas evitam se envolver ainda que seja
para salvar a vida da mulher. Em vista disso, Decarli (2017) sustenta que a violéncia
de género é um terreno fértil no cenario de desigualdades e que dificilmente uma
mulher sofre separadamente um Unico tipo de violéncia.

Observa-se, na constru¢do da matéria analisada, uma reproducdo das narrativas
gue legitimam a violéncia de género em outros campos sociais. Ela reforca que
0 agressor ndo aceitou o fim do relacionamento e, por esse motivo, decidiu ceifar
a vida da ex-companheira. Segundo a narrativa do jornal, o agressor sé agiu assim
porque estava alcoolizado. Assim, o uso de bebida alcodlica e drogas é apresentado
como uma forma usual de explicar a violéncia contra mulheres.

Desse modo, a construcdo do texto pode levar a entender que o consumo de
bebidas corresponde diretamente a violéncia contra mulheres. A esse respeito,
concordamos com Lima (2001) quando a autora afirma que o estado de embriaguez
nao deve ser utilizado pelas noticias como fator determinante para que a violéncia
tenha ocorrido, mas como um elemento a mais na constituicdo do contexto em
gue aconteceu o crime.

Outra andlise, referente a matéria do jornal O Popular — edi¢do 23.190/2017 —
intitulada “Mulher foi torturada antes de ter o clitéris mutilado” (Araujo, 2017),
é apresentada no Quadro 2.
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- Suspeita de traicdo;

- Denunciou o agressor
duas vezes antes e,
mesmo assim, reatou
o relacionamento;

- Culpabiliza¢do da mulher;

-Desqualificagdo da mulher.

- Praticou sexo
oral no agressor.
(Araujo, 2017)

- Sempre foi muito -0 ciime doentio é utilizado
possessivo e ciumento; para justificar a agressao;

- Alega que as agressdes | - Patologiza¢do do

praticadas foram machismo;
em legitima defesa.
(Araujo, 2017) - Romantizagdo da violéncia.

- Sem imagens.

(Aratijo, 2017) - Ndo se aplica.

Quadro 2: “Mulher foi torturada antes de ter o clitéris mutilado”
Nota: Neves e Moreira (2021).

Apesar do cardter chocante da violéncia narrada, esta é naturalizada como
cena do cotidiano. A construcdo textual da noticia apresenta o clitdris mutilado
com grande destaque, reforcando uma perspectiva de dominag¢dao da mulher
violentada. Ao fazé-lo, contudo, transfere a responsabilidade do ato violento
para o estado de descontrole emocional do agressor e culpa a vitima. Noticia-
se que, embora o agressor tivesse um comportamento possessivo e fosse
ciumento e que a mulher o tenha denunciado outras vezes, o relacionamento
teria sido reatado por ela. Ademais, reforcam-se elementos corriqueiros do
discurso de legitimag¢do da violéncia, marcadamente o sentimento de perda
de propriedade da mulher.

A perspectiva masculinista hegemonica é legitimada no discurso veiculado
pela matéria e vinculado a uma cultura de honra e orgulho, reiterando visoes e
praticas de controle sobre o corpo e a sexualidade da mulher (Machado, 1998).
Cabe destacar que o discurso patoldgico do machismo, utilizado para justificar
a atitude do agressor, pode favorecer a aceitacao social da agressao, reforcando
a perspectiva de que o agressor agiu violentamente por excesso de amor —
romantiza¢do da violéncia.

Outra matéria de destaque, também do jornal O Popular — edi¢do 22.991/2017,
justifica o ato violento do agressor com transtorno emocional: o homem nao
aceitou o fim do relacionamento e o seu transtorno teria sido agravado pelo uso
de dlcool. O titulo da matéria ja sugere a ideia de forma embrionaria: “Violéncia:
fim de relacionamento teria motivado o carcere” (Veloso, 2016).
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- Pouco tempo de
namoro, ja tinha um

filho com o agressor e - Desqualificagao da mulher
quis a separagao, mesmo | ao relatar dados da sua vida
com uma crianga recém- | intima na noticia.

nascida — 40 dias de vida.
(Araujo, 2017)

- Ele ndo aceitou o fim do | - A justificativa do agressor,
relacionamento, bebeu segundo a noticia, é estar
muito, prendeu todos emocionalmente abalado
em sua casa e passou a e bébado;

ameacar todos de morte;
-Tem histérico de

- Fez tratamento comportamento agressivo,
espiritual outras vezes que piora com 0 uso

e estava bem, mas é s6 da bebida;

beber que ele comeca.

(Araujo, 2017) - Patologizagao do machismo.

- Sem imagens.

(Aratijo, 2017) - Nao se aplica.

Quadro 3: “Violéncia: fim de relacionamento teria motivado o cdrcere”
Nota: Neves e Moreira (2021).

O texto traz elementos que justificam o ato violento do homem, que n3o aceitou
o fim do relacionamento e teve seu transtorno supostamente agravado pelo consumo
de alcool. Nesse sentido, relaciona-se o ato violento com o estado de insensatez,
o perpetrador deixa de ser responsavel pela violéncia praticada e a responsabilidade
é depositada na substancia psicoativa, o que chamamos, aqui, de patologizacido
do machismo. Pelos elementos envolvidos na constru¢do da matéria, é possivel
verificar uma concentracgdo de percepcdes falaciosas, em que a mulher violentada
é considerada inferior no ordenamento das relagdes sociais. Além disso, a noticia
remete, também, a ideia de propriedade sexual, isto €, o controle do corpo feminino
pela masculinidade hegemodnica (Bandeira & Magalhdes, 2019, p. 41 citado por
Connel, 2010; Wilson & Daly, 1998).

A narrativa analisada reforca o sentimento de posse que o perpetrador estabelece
na sua relacdo com a mulher vitimada, procurando submeté-la a condicdo de objeto,
o que fornece condigGes que legitimam, viabilizam e perpetuam as violéncias. Outros
fatores, como bebida ou drogas, sdao elementos que auxiliam na manifestacao de
comportamentos violentos, porque podem aumentar o estresse e, também, porque
reduzem o controle ou a censura.

Nesse sentido, as mulheres, que até os dias atuais passam por interdi¢Ges
no espacgo publico, sofrem violéncia doméstica no interior de suas relagGes
familiares. Os agressores sdo, majoritariamente, (ex-)maridos, (ex-)companheiros
e (ex- namorados (Safiotti, 2004). Assim, a violéncia contra mulheres “ndo se
caracteriza como patologia ou como desvio individual, mas sim como permissao
social concedida e acordada com os homens na sociedade” (Bandeira, 2014, p. 461).

O ultimo caso, apresentado no Quadro 4, também foi veiculado no jornal
O Popular — edicdo: 23.903/2017. A violéncia, resultado do ciime do agressor,
é apresentada sob o titulo “Bastante ferida, jovem é resgatada apds sequestro
por ex” (Melo, 2016). Cansada de ser agredida pelo namorado, a jovem terminou
o relacionamento e ficou dois meses em Sdo Paulo. Ao voltar, foi feita refém na
propria casa.
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- Namorou o agressor,
tendo conhecimento de que
ele tinha vdrias passagens
pela policia;

- Ele foi se tornando mais
violento conforme o namoro
avancgava (Melo, 2016)
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- Culpabilizagao da mulher.

- Ele ndo aceitou o fim do
relacionamento e passou a
ameacar e espancar a ex,
mantendo a vitima presa em
sua residéncia. (Melo, 2016)

- A justificativa do agressor,
segundo a noticia, é que
ele estava emocionalmente
abalado e bébado;

- O agressor tem histérico de
comportamento agressivo,
gue piora com o uso

da bebida;

- Patologizacdo do machismo.

- Uma mulher jovem
olhando pela janela.
(Melo, 2016)

Quadro 4: “Bastante ferida, jovem é resgatada apds sequestro por ex”
Nota: Neves e Moreira (2021).

- A mulher em vulnerabilidade
social.

Para Bandeira (2017), a violéncia presente nas rela¢des interpessoais de género
é estruturante, o que acaba normatizando, modelando e regulando as rela¢des
entre homens e mulheres, seja pela forma de poder que a estrutura da violéncia
assume, seja pela dimensao qualitativa que ela apresenta, por exemplo, a mulher
receber ameacas de morte do seu ex-namorado e passar a ser refém na prépria
casa. Quando as mulheres ndo desejam permanecer em uma relagao, elas sao
ameacadas ou agredidas. Instaura-se, assim, um ciclo de violéncia e, na maioria
das vezes, a patologizacdo do machismo, tanto em matérias jornalisticas como
em representacdes sociais mais amplas. A patologizacdo do machismo funciona
COMO um recurso para eximir ou minimizar a responsabilidade social em crimes,
bem como relacGes de poder desiguais e hierarquicas entre homens e mulheres,
manifestadas sobre o corpo das mulheres pela condicdo hegemoénica e estrutural
da dominagdo masculina (Bandeira, 2017). Na narrativa analisada, sdo reproduzidas
concepgdes que tendem a apresentar o machismo como elemento inerente a todos
0s homens, assim como a submissdo como algo inerente as mulheres.

Acreditamos, apds a analise de tais matérias jornalisticas, que os discursos
midiaticos tém o potencial de naturalizar as violéncias sofridas por mulheres e,
por essa via, perpetuar as desigualdades de género. Esses discursos estabelecem
uma relacdo de poder entre a midia e a sociedade, reforcando a discriminacdo
contra mulheres e estimulando outras formas de violéncia. Concordamos com
Lima (2001) quando a autora afirma que:

A divulgacdo da violéncia contra a mulher através das midias tende a reforgar
as desigualdades de género, ou seja, quando a mulher tem sua vida exposta,
esta é submetida a mais uma forma de violéncia, como manchetes e fotos.
(Lima, 2001, p. 20)

Neste contexto, acredita-se que, nas narrativas jornalisticas analisadas,
a representacdo da violéncia de género contra mulheres reverbera dimensdes
estruturantes da sociedade nao sé goiana, mas também brasileira, que dimensionam
relacdes de poder a partir das construgdes de género. As matérias, ainda, culpabilizam
a mulher quando afirmam que, apesar de o agressor ter varias passagens pela
policia, a mulher vitimada escolheu se relacionar com ele.
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Existem certos paralelos entre os ritmos narrativos dos jornais Didrio da Manhd e
O Popular, pois ambos tém uma estrutura dualista que opde vitima e agressor de
maneira a obscurecer a complexidade das situacdes em que a violéncia de género
ocorre (Gregori, 1993), sendo importante observar que a forma como os jornais tém
acesso aos fatos delimita os elementos relevantes para a compreensao da violéncia.

A partir disso, quando essas narrativas naturalizam a violéncia contra mulheres,
por meio da divulgacdo de noticias que promovem cotidianamente situa¢des de
violéncia permeadas e potencializadas pelas desigualdades sociais, elas nao sé
encobrem um problema social e estrutural —a violéncia contra mulheres e a violagao
dos direitos humanos —, mas também assumem o papel de agentes nesse processo.
Nessa dindmica, que se processa a partir da violéncia simbdlica, funda-se um
processo de revitimizagdo. Para Sanematsu (2011, pp. 98-99):

A midia hoje é responsavel pela veiculacdo dos assuntos e dos acontecimentos
ocorrentes no cotidiano, € uma fonte de pesquisa muito importante, fundamental
nas questdes informacionais, desempenhando um papel relevante, seja de
valor negativo ou positivo da realidade. Representa um espaco destinado ao
debate que se constitui em uma forma de pressdo aos poderes publicos, pois,
ao noticiar os fatos e demonstrar o drama humano, o jornalismo pode aproveitar
e direcionar seu foco para a questdo das politicas publicas voltadas para as
medidas preventivas no fendmeno da violéncia contra a mulher, nas esferas
federal, estadual e municipal e nos ambitos assistencial, reeducacional e punitivo.

Isto posto, as narrativas dos jornais Didrio da Manhd e O Popular analisadas
refletem como as mulheres sao sujeitadas a varios tipos de violéncia, desde aquela
gue atinge seus corpos e visa sua desumanizacao por meio da mutilacdo, até
a violéncia simbdlica, que representa uma destruicao identitaria da mulher como
sujeito de direitos. Apesar dos avancos constatados na producdo jornalistica como
pratica narrativa, ainda sdo corrigueiras as noticias que desqualificam e culpabilizam
as mulheres, bem como justificam as atitudes do agressor, seja pela atribuicdao do
crime a passionalidade, seja pela patologizacdo do machismo. Todo um imaginario
sobre as mulheres é criado e utilizado para naturalizar as violéncias em relagdao ao
género (Bourdieu, 2019).

Desse modo, por meio dos elementos da construcao jornalistica, é possivel afirmar
gue as narrativas analisadas, veiculadas pelos jornais Didrio da Manhd e O Popular,
reproduzem dindamicas relacionadas a moralidade, a passionalidade e a dominacgao
masculina. Ndo é apresentada uma representacao ou reflexdao qualificada sobre
os processos de violéncia de género contra as mulheres que reportam a violéncia,
muito menos sobre as consequéncias da denuncia. As mulheres vitimadas sao
retratadas de forma a culpabiliza-las e desqualifica-las. Legitimando as a¢des do
agressor, faz-se frequentemente referéncia as justificativas relacionadas ao consumo
de substancias psicoativas.

Conclusao

Procurou-se estudar, neste artigo, o processo de revitimizacao feminina a partir das
representagdes do jornalismo impresso goiano. Foram analisadas 17 noticias de dois
dos jornais de maior circulacdo do estado — O Popular e Didrio da Manhd. O objetivo
especifico foi compreender como a patologizacao da agressao — compreendida
como o processo a partir do qual a responsabilidade pela agressdao cometida
é simbdlica e socialmente atenuada ou extinta, a partir da constatacdo de que
o perpetrador agiu sob a influéncia de substancias psicoativas — é mobilizada nas
narrativas jornalisticas, analisadas de maneira a legitimar as agressdes e auxiliar
na culpabilizacdo das mulheres vitimadas.

Os dados obtidos pelos casos noticiados nos dois veiculos demonstraram que
ha uma permanéncia das mulheres na condicao de vitima, introjetando a ideia de
qgue mulheres em situacdo de violéncia ndo sdo sujeitas autbnomas e, nessa via,
as justificativas abordadas permeiam variantes referentes a domina¢do masculina.
A cobertura midiatica relacionada a violéncia contra as mulheres deve buscar meios
de ndo omitir a violagdo dos direitos humanos das mulheres e evitar fundamentar
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as desigualdades sociais aos papéis de género. De igual modo, é preciso reconhecer
gue os atos violentos ndo sao justificaveis pela “motivacao” dos agressores ou pela
desqualificacdo e culpabilizacdao das mulheres, pois essas sdo as bases da violéncia
simbdlica e contribuem para instalar o processo de revitimizacao.

Concluiu-se, assim, que as matérias jornalisticas apresentam conteludos e narrativas
estruturadas a partir de regimes simbdlicos presentes em outros campos da vida
social e que agem de forma a naturalizar rela¢Ges violentas e desiguais. Nesse
processo, as dinamicas jornalisticas também assumem, em uma dimensao simbodlica,
o papel de agentes de violéncia. E precisamente em tal dimensdo que se encontra
a dindmica da revitimizacdao midiatica.

A compreensdo do papel da midia na dinamica da violéncia de género contra
mulheres, principalmente quando relaciona a ocorréncia da violéncia ao uso de
substancias psicoativas ou ao alcool e legitima os atos de violéncia, tem o potencial
de tornar pouco visiveis os fendmenos das desigualdades de género, de produzir uma
reducdo da sua complexidade e, em decorréncia disso, de banaliza-la (Lima, 2001).
Certamente uma mudanca na dindmica das agressdes motivadas por género passa
por uma reformulac¢do estrutural das caracteristicas predominantes na imprensa
tanto goiana quanto brasileira.
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Resumo: A pandemia da Covid-19 mudou, em diversos aspectos, a vida da humanidade.
No campo do jornalismo, foi preciso adequar algumas praticas para preservar a salde
de jornalistas e entrevistados, levando a um aumento na solicitacdo de videos realizados
pelo publico. Este artigo analisa a consolidacdo das fontes como produtoras de contetido
na TV Correio, afiliada da Record TV na Paraiba, e como isso impactou as rotinas produtivas
dos produtores dos telejornais no contexto da pandemia. O estudo foi realizado a partir da
observacdo participante feita entre margo e setembro de 2020 na emissora e, também, por meio
da realizacdo de entrevistas semiestruturadas com os produtores. Entre outras questdes,
constatou-se que houve uma mudanga no papel do produtor, que passou também a orientar
as fontes na producdo de material audiovisual, criando mecanismos para isso. Essa nova
funcdo do produtor deve perdurar nas rotinas produtivas mesmo apds o fim da pandemia.
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La Rutina de los Productores de TV en la Pandemia: El Papel de las Fuentes en
la Coproduccion de Contenidos Periodisticos

Resumen: La pandemia del Covid-19 ha cambiado la vida de la humanidad de muchas
maneras. En el campo del periodismo, fue necesario adecuar algunas practicas para preservar
la salud de los periodistas y de entrevistados, y, consecuentemente, se incrementé la demanda
de videos realizados por el publico. Este articulo analiza la consolidaciéon de fuentes como
productoras de contenido en TV Correio, afiliada a Record TV, en Paraiba (Brasil), y cémo
esto impactd las rutinas productivas de los productores de informativos en el contexto de
la pandemia. En este estudio se utilizaron la observacién participante, llevada a cabo entre
marzo y septiembre de 2020 en la emisora, y entrevistas semiestructuradas con productores.
Entre otras cuestiones, hubo un cambio en el rol del productor, quien también comenzo a
orientar a las fuentes en la produccién de material audiovisual, creando mecanismos para ello.
Esta funcion puede permanecer en rutinas productivas, incluso con el fin de la pandemia.

Palabras clave: periodismo televisivo, productores, pandemia, coproduccion, TV Correio.

Routine of TV Producers in the Pandemic: The Role of Sources in the Co-Production of
Journalistic Content

Abstract: The COVID-19 pandemic has changed people’s lives in many ways. Within
journalism, some practices had to be adapted to preserve the health of journalists and
interviewees, leading to anincreasein the request for videos made by the public. This paper
analyzes the consolidation of sources as content producers on TV Correio, a Record TV
affiliate in Paraiba, and how this impacted the production routines of newscast producers
during the pandemic. Data collection took place between March and September 2020 at
the station via participant observation and semi-structured interviews with the producers.
Among other issues, we found that there was a change in the producer’s, who started to
guide sources on the production of audiovisual material, creating mechanisms for this.
This new role is expected to remain in production routines even after the pandemic ends.

Keywords: TV journalism, producers, pandemic, co-production, TV Correio.
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Os anos de 2020 e 2021 foram marcados por drasticas mudangas nos mais diversos
segmentos em todo o mundo. No jornalismo, a pandemia do coronavirus alterou
as formas de trabalho em todas as etapas de producdo da noticia. A equipe de
reportagem de TV, por exemplo, para evitar transmissao ou contagio tanto dos
profissionais quanto dos entrevistados no momento das entrevistas, precisou adotar
varias medidas sanitarias como o uso obrigatdrio de mascaras, higienizacao intensa
de equipamentos, uso de um microfone para o repdrter e outro para o entrevistado
para que fosse possivel manter um distanciamento social adequado (Siqueira &
Monteiro, 2020; Emerim et al., 2020). No entanto, ainda assim, em muitos casos
nao era possivel realizar a entrevista de forma presencial. Foi entdo que as emissoras
de televisdo passaram a se valer em maior grau de materiais produzidos pelos
préprios especialistas ou personagens das reportagens, como sao chamados, no jargao
jornalistico, os entrevistados que exemplificam o assunto abordado (Paternostro, 1999).

A estratégia das emissoras de TV de utilizar videos produzidos pelo publico na
construcdo do produto jornalistico ndo é algo recente (Vizeu & Siqueira, 2009),
porém, durante a pandemia, os profissionais passaram a ir ainda mais em busca
desse contelido, ao invés de aguardar pelo envio espontaneo do material, e mudaram
também o enfoque, envolvendo diretamente as fontes. Houve um estimulo maior
a esse tipo de producdo e, em algumas situagdes, os jornalistas se tornaram tutores
das fontes que tinham menos intimidade com os recursos tecnoldgicos, pois existia
a necessidade de se obter videos gravados pelos préprios entrevistados para
a elaboracdo de reportagens.

Entendemos o conceito de fonte na perspectiva de Schmitz (2011, p. 9),
que argumenta que:

Fontes de noticias sdo pessoas, organiza¢des, grupos sociais ou referéncias;
envolvidas direta ou indiretamente a fatos e eventos; que agem de forma proativa,
ativa, passiva ou reativa; sendo confiaveis, fidedignas ou duvidosas; de quem os
jornalistas obtém informacGes de modo explicito ou confidencial para transmitir
ao publico, por meio de uma midia.

Neste caso, a abordagem parte da atuacdo mais ativa da fonte e o trabalho do
jornalista passa a ser no sentido de obter conteido em video captado pela prépria fonte.
Esse material é essencial, tendo em vista que aimagem é a matéria-prima da televisao
(Paternostro, 1999) e a gravagao de entrevistas, um elemento importante do processo
de construcao das reportagens. As sonoras, como sdao chamadas as entrevistas dentro
das reportagens ou em outros formatos do telejornalismo, humanizam e auxiliam na
contextualizagdo das informacdes, trazem explica¢des, vivéncias, relatos etc.

Na redacdo, esse papel “professoral” que o jornalista exerce ao se tornar tutor da fonte
gue nao tem afinidade com a tecnologia de gravacdo de videos para o telejornalismo
cabe geralmente ao produtor, pois é quem desempenha o processo inicial de construcdo
da noticia, além de ser o responsavel por checar informacdes e elaborar a pauta,
dando suporte aos reporteres e editores (Barbeiro & Lima, 2005). Dentro desse cenario,
cada vez mais, o jornalista precisa dedicar parte do tempo da rotina de trabalho
a orientar o publico sobre como produzir os videos que serao utilizados.

Neste trabalho, buscamos analisar a consolidacdo das fontes como produtoras de
conteldo em uma emissora de TV em particular, a TV Correio, afiliada da Record
TV em Jodo Pessoa, na Paraiba, e como isso impactou as rotinas produtivas dos
produtores dos telejornais dessa empresa de comunica¢do no contexto da pandemia.

Antes da Covid-19, a TV Correio ja utilizava sonoras e imagens gravadas pelo
publico em um quadro especifico, que serd abordado mais adiante. Porém, o uso
desse material nas pautas diarias, na captacdao de sonoras dos entrevistados,
era uma pratica muito rara.

O estudo é de carater exploratério e foi realizado a partir da observagao participante
(Wolf, 1999) e da realizagdo de entrevistas semiestruturadas (Duarte, 2005) com os
produtores da emissora. Antes de detalhar outros aspectos da metodologia, € importante
destacar alguns conceitos que contribuiram para o embasamento deste trabalho.
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A redagao e as rotinas produtivas

Independentemente do veiculo de comunicacdo, as rotinas no trabalho da producdo
de noticias seguem, de modo geral, um padrao basico. Dentro dessa rotina produtiva,
Wolf (1999, p. 218) elenca trés importantes etapas que sdo “a recolha, a selecdo
e a apresentacdo. Cada uma delas da lugar a rotinas articuladas e a processos de
trabalho, dos quais s alguns aspectos sdo tratados”.

Asolicitacdo de videos e a captagdo do material envolvem as fases de recolha e selecdo
do conteudo jornalistico, uma vez que estao situadas nas etapas de planejamento e
execucao, que sao essenciais para a construcdo da noticia. A participacao do publico
de forma direta ou indireta envolve um processo de abertura, que vem se ampliando
de diferentes formas, ao longo da histéria do telejornalismo.

N&o é de hoje que fontes (Schmitz, 2011) e o publico em geral (coprodutores) fazem
registros audiovisuais que acabam sendo utilizados na televisdao, como afirmam
Zanotti (2010) e Vizeu e Siqueira (2009), mas é evidente que, no momento atual,
ha uma oferta maior desse tipo de material, provocada tanto pelas facilidades de
captacdo (por meio de dispositivos mdveis, como o celular) quanto pelas possibilidades
rapidas de difusdo (mediante redes sociais e aplicativos conectados a internet).

Vaz (2013) reforca, inclusive, que é uma tendéncia que tem sido muito usada pelas
grandes empresas de comunicacdo. Nelas, o publico tem a oportunidade de produzir
conteudo dentro dos padrées do telejornal. De acordo com Siqueira (2013, p. 57),
“se antes as pessoas chamavam os jornalistas para registrar determinadas
situacOes e denlncias, agora, elas ja oferecem a informacao visual ou audiovisual.
Querem a divulgacao legitimada do que testemunharam”.

A tecnologia é um elemento primordial nesse processo. Para Silva (2018, p. 19),
“ojornalismo televisivo tem sido desafiado a rever suas rotinas produtivas e adaptar
seus conteudos a multiplas telas e multiplos publicos. Televisdao e tecnologia
caminham juntas quando se trata de formato e conteldo”. Nesse contexto, os papéis
tanto dos jornalistas quanto da audiéncia ativa (Pereira & Alves, 2017) e das fontes
ganham novas roupagens. O profissional deixa de ser o grande protagonista,
como afirma Fausto Neto (2011, p. 26):

InstituicGes e atores sociais tomam parte desta “arquitetura” ndo mais como
agentes, mas, através de novos papéis segundo novos protagonismos de interagdo.
Passam a ser atores a quem sdo acenadas possibilidades crescentes de manejo
de operagdes tecno-midiaticas com as quais passam a codificar a realidade e
instituir novas narratividades.

Carvalho e Lage (2012, p. 246) reforcam que “diante da tecnologizagdo dos processos
sociais e das formas de intera¢do, ambos coroldrios da midiatiza¢do, podemos assumir
gue a propria midia, enquanto instancia social ordenadora de processos interacionais,
também se vé afetada pela nova ordem comunicacional”. Percebendo esse crescente
e intenso acesso da populagdo a internet e a celulares que permitem a producgdo de
imagens com qualidade aceitavel para exibicdo na televisao, os veiculos passaram a usar
isso em favor préprio. No periodo pds-industrial, dentro da comunicagao, essa participacao
ganhou diversas nomenclaturas como jornalismo cidadao (Targino, 2009), colaborativo
(Zanotti, 2010) ou participativo (Holanda et al., 2008). No entanto, também se defende
que tal acdo por parte da populagao ndo deveria ser enquadrada como jornalismo.

Esses cidaddos e cidadas ndo jornalistas passam a ocupar um novo espago no
processo de producdo da noticia como coprodutores da mesma, o que langa
novos desafios ao Jornalismo. O repdrter-cidaddo, na falta de um conceito mais
consistente, é um coprodutor da noticia e o jornalista neste processo permanece
como o produtor da informacgédo. (Vizeu et al., 2010, p. 9)

Para Baccega (1998, p. 390) “os receptores tornam-se coprodutores do produto
cultural. Sdo eles que o (re)vestem de significado, possibilitando a atualizacdo de
leituras, o rompimento de caminhos pré-estabelecidos de significados, a abertura
de trilhas que poderdo desaguar em reformulac¢des culturais”.



Lhttps://globoplay.globo.com/v/7054932/.

2WhatsApp é um aplicativo de troca de
mensagens instantaneas que pode ser
instalado em celulares e computadores
e permite também chamadas de 4udio
e de video, assim como o envio de
arquivos, fotos e videos.

3 A solicitacdo para que o material

seja gravado com o celular na posicao
horizontal é para que as imagens se
adequem melhor ao formato dos
televisores. No entanto, acompanhando
a programacao, é facil perceber que
muitos videos enviados ainda sdo
gravados na posic¢do vertical, como é
comum nas redes sociais.
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Siqueira (2013, p. 20) entende os coprodutores como “pessoas de varias
profissdes — donas de casa, professores, engenheiros, pedreiros, policiais,
cozinheiros etc—, que no dia a dia exercem outras fung¢des, no entanto, eventualmente,
captam imagens selecionadas e utilizadas nos programas jornalisticos de televisdo”.

Ao perceber que lhes estava sendo dado esse espaco nos veiculos de comunicagao,
0 publico passou a fazer, em maior quantidade, esses registros cotidianos e
a envid-los aos jornalistas. Os veiculos rapidamente também perceberam as benesses
gue essa producgdo traria e passaram a estimular o telespectador, como afirmam
Carvalho e Lage (2012, p. 253):

Como parte de uma estratégia de aproximacao, leitores, ouvintes e espectadores
sdo cada vez mais chamados a colaborar, a participar do processo de produgao
das noticias. Assim, sdo postos na condicdo de coprodutores. Investidos no
papel do “eu repdrter”, esses agentes ndo apenas denunciam, como também
produzem e reproduzem o préprio material jornalistico (fotos, videos, noticias...),
direta ou indiretamente, corrigem e atualizam informacdes, reafirmando
e ressaltando sua importancia nos processos de mediag¢do implicados nas
operacgOes jornalisticas — modificando, assim, a prépria pratica jornalistica
enquanto mediac¢do social.

Um exemplo dessa participacdo que ja existia no telejornalismo antes da pandemia
é o quadro “O Brasil que eu quero”, criado pelo Grupo Globo por conta das elei¢cdes
de 2018. Foram recebidos 50 mil videos de todo o pais, ao longo de sete meses de
existéncia do projeto e o conteldo, enviado pelo publico por meio do portal de
noticias G1, foi exibido nos telejornais da TV Globo®.

Em Jodo Pessoa, na Paraiba, a TV Correio, afiliada da Record TV, também apresenta,
desde 2018, um quadro chamado “Sou Repodrter Correio” (Siqueira, 2018).
Nele, os telespectadores, por meio de um nimero de WhatsApp , sdo incentivados
a produzir videos tanto para os telejornais quanto para as chamadas que sao exibidas
ao longo da programacado nos intervalos comerciais. O conteudo se refere a algum
tipo de problema em determinada comunidade, alguma situacao de flagrante,
denuncias, bem como alguma acdo positiva que o cidadao gostaria de mostrar.
Nesta “convocacao”, explica-se como o video deve ser produzido. O telespectador é
orientado a dizer o nome, de onde fala e fazer o relato desejado, tudo isso gravado
com o celular na posicdo horizontal®. O material que chega até a emissora é exibido
em todos os programas jornalisticos.

Com a pandemia, houve um aumento na exibicdo, durante os telejornais, de
videos que ndo foram captados pelas equipes das emissoras de televisdo. Algo que
ja era estimulado entre os coprodutores passou a ser utilizado, em larga escala,
também com as fontes.

Por conta da Covid-19, as entrevistas feitas com as fontes deixaram, em muitos
casos, de ser feitas presencialmente pela necessidade das proprias emissoras de
proteger os profissionais e os entrevistados por meio da reducdo da quantidade de
pessoas circulando nas redac¢des e nas ruas, entre outros fatores. Neste trabalho,
optamos por analisar como essa participacdo durante a pandemia impactou as
rotinas produtivas dos produtores de telejornais e como a fonte se consolidou
como produtora de conteldo em video. Para isso, optamos por realizar o estudo
na TV Correio, com olhar voltado para o trabalho didrio dos produtores durante
a pandemia, sem levar em considerag¢do o quadro “Sou Repdrter Correio”, que envolve
outro tipo de publico, os coprodutores.

Para compreender de fato essas mudancas e o estreitamento da relagdo dos
produtores com as fontes, escolhemos como método a observacao participante
(Wolf, 1999), acompanhando as rotinas produtivas da emissora de marco
a setembro de 2020.

A observacgdo participante é um instrumento de coleta que pode ser utilizado
em pesquisas de carater etnografico, em que ha uma imersao dos pesquisadores
no ambiente estudado.
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A etnografia faz parte do trabalho de campo do pesquisador. E é entendida como
um método de pesquisa qualitativa e empirica que apresenta caracteristicas
especificas. Ela exige um “mergulho” do pesquisador, ou seja, ndo é um tipo
de pesquisa que pode ser realizada em um periodo muito curto e sem preparo.
(Travancas, 2005, p. 100)

0O acompanhamento foi realizado diariamente, de segunda a sexta, ao longo de
sete meses, indo, geralmente, das 11 as 20 horas. Isso foi possivel, pois uma das
autoras deste estudo trabalha na referida empresa de comunicacdo como jornalista.
Essa abordagem permitiu que se analisasse o trabalho dos produtores mais de perto
e se produzissem apontamentos a partir dos seguintes eixos: a relacao entre os
produtores e as fontes, os procedimentos para solicitacao de imagens das fontes
e as formas de recebimento e encaminhamento das cenas.

Com a finalidade de complementar as informacdes, escolhemos ainda ouvir
relatos de pessoas diretamente envolvidas no processo de construcdo da noticia,
realizando entrevistas semiestruturadas com dois produtores da TV Correio que
aqui sdo identificados como Produtor 1 e Produtor 2.

A entrevista semiestruturada, também chamada de entrevista semiaberta
(Duarte, 2005) é realizada a partir de um roteiro.

O roteiro exige poucas questdes, mas suficientemente amplas para serem discutidas
em profundidade sem que haja interferéncias entre elas ou redundancias.
A entrevista é conduzida, em grande medida, pelo entrevistado, valorizando seu
conhecimento, mas ajustada ao roteiro do pesquisador. A lista de questdes-chaves
pode ser adaptada e alterada no decorrer das entrevistas. (Duarte, 2005, p. 66)

As perguntas foram direcionadas para as rotinas dos produtores, a relagdo com
as fontes, as mudancas nessas relagdes ocasionadas pela pandemia, os impactos
dessas transformacgdes nas rotinas e as perspectivas futuras, levando em
consideracdo o cendrio atual.

E importante destacar que, neste artigo, os aspectos constatados ao longo da
observacao participante foram condensados, pontuados e complementados pelas
falas dos produtores durante a analise, tendo em vista que as entrevistas foram
realizadas na redacao, durante o mesmo periodo, permitindo questionar sobre
situacOes constatadas na observag¢dao do ambiente de trabalho.

O Produtor 1 trabalha diretamente com o programa de politica da emissora,
o Correio Debate (exibido a tarde), no entanto, caso seja necessario, também da
suporte ao Jornal da Correio (telejornal do periodo noturno). Ele auxilia tanto na
elaboracdo de alguma pauta quanto no apoio aos repdrteres quando estes estao
na rua fazendo a reportagem e necessitam de algum tipo de ajuda. O Produtor 2
trabalha especificamente para o Jornal Correio.

Produgao da TV Correio e a relagao com as fontes

Ainteracdo entre emissoras de televisdo e o publico ndo é algo novo e tem mudado
ao longo dos anos. Mais que ter um contato com o veiculo, o cidad3ao passou
a dominar técnicas de producao de conteldo audiovisual e varios canais de acesso
as redacdes foram sendo criados. De acordo com Fausto Neto (2011, p. 21):

A midiatizacdo corresponde ao desenvolvimento de processos crescentes e
complexos de tecnologias, convertidas em meios e em operagoes tecno-discursivas,
através de processos de producdo e de recepgdo de discursos que afetam
a sociedade, no ambito de praticas das instituicGes e a dos atores sociais,
gerando novas e complexas formas de contatos e de interac¢des.

Cerqueira (2018, p. 99) diz que “o uso das tecnologias pela audiéncia na construgéo
dos fatos telejornalisticos traz novas significacdes, redesenha o papel do cidadao
consumidor potencial produtor de contelddo que integra, interinamente ou
parcialmente, os produtos jornalisticos”. Esse dominio da tecnologia também



4Forma como sdo chamadas
as entrevistas captadas para as
reportagens no telejornalismo.

>Como sdo chamadas as imagens
complementares, que servem para
agregar informacdo visual a reportagem
e que facilitam o processo de edicdo.
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atinge as fontes, que passaram a produzir videos em maior quantidade a partir do
estimulo dos jornalistas.

Durante a pandemia de Covid-19, a participac¢do do publico na TV Correio foi além da
demanda espontanea e dos envios solicitados para o quadro “Sou Repérter Correio”.
Em janeiro de 2020, a programacdo da emissora contava com sete programas diarios.
Para cumprir com essa producao local, dispunha de uma equipe formada por dez
editores de texto, sendo trés deles editores adjuntos, além de seis produtores e
um jovem aprendiz.

Na observacao participante, constatamos que a rotina produtiva de toda a emissora
sofreu varios impactos e isso se refletiu no trabalho dos produtores e demais
profissionais. A empresa distribuiu os profissionais, que antes ficavam todos em
uma mesma redacao, em salas separadas para que houvesse distanciamento social,
tentando minimizar os riscos de contagio dentro do ambiente de trabalho.

Outras mudancas nas rotinas também ocorreram. Até entdo, os repdrteres
costumavam chegar a redacdo e recebiam dos produtores as pautas do dia.
Uma pauta (Paternostro, 1999) é composta por alguns elementos basicos como
a proposta, ou seja, o que se quer de fato da reportagem, o encaminhamento —
uma espécie de roteiro com indicacdes das etapas através das quais a reportagem
vai ser construida — e as informacdes para que o repdrter tenha subsidios na hora
de construir os textos, além dos dados de contato das fontes. Nela, também sdo
indicadas as pessoas que serdo entrevistadas naquela reportagem.

Com a pauta na mao, o repodrter se junta ao cinegrafista e a equipe vai para as ruas
para cumprir o que foi programado. Por causa da Covid-19, de acordo com o Produtor 1,
muitos entrevistados passaram a ter receio de receber a equipe de reportagem,
como foi identificado na observacdo participante e relatado pelos produtores:

nas vezes que era necessario “pegar” sonora* com alguém presencialmente,
a gente sentia uma grande resisténcia por parte das pessoas. Mesmo a marcagao
sendo em um lugar aberto, usando dois microfones, havia resisténcia. (Produtor 1,
comunicacdo pessoal)

Devido a necessidade de se manter o distanciamento social por questao de
seguranca tanto dos entrevistados quanto das equipes, a forma encontrada pelos
jornalistas para que as reportagens pudessem ser feitas da melhor forma possivel,
ouvindo personagens e especialistas, foi por meio de videos produzidos pelos
préprios entrevistados. De acordo com o Produtor 1, essa foi uma das grandes
mudancas na rotina.

A gente precisou, além de pensar nas pautas e de fazer um roteiro para o reporter
que ja tem um traquejo de como as coisas funcionam, a gente precisou também
comegar roteirizar para o personagem, ou os personagens quando era o caso,
um roteiro mais minucioso, mais detalhado para que eles enviassem o video, ndo s6
com depoimento deles, mas também com imagem de apoio®, com orientagédo
de cendrio bacana para aquilo que o VT quer abordar. Entdo, isso também exige
mais tempo, que é uma coisa que costumeiramente ja falta na producéo diaria
de jornal. (Produtor 1, comunicagdo pessoal)

Para os repérteres, o roteiro citado pelo Produtor 1 era feito na propria pauta e dependia
do assunto que seria abordado. Cada tematica, cada ambiente demanda uma orientacdo
particular. J4 para os personagens, a “roteirizacdo” era feita, primeiramente, verbalmente
guando o contato telefénico era realizado para marcar a pauta. Na observacao
participante foi possivel identificar que, além de convencer o entrevistado a falar
sobre o tema, era necessario passar orientacdes quanto a producdo do video.

A solicitacdo de imagens das fontes era realizada, primeiro, por ligacao telefénica.
Depois de explicar a ideia da pauta, o produtor detalhava para o entrevistado o que
gostaria que tivesse nos videos produzidos por ele. Sempre eram informadas as
perguntas necessdrias para a construcdo da reportagem e quais eram as imagens
de apoio necessarias para a edicdo do material.
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O uso do WhatsApp foi um grande facilitador desse processo. Depois de receber
o conteldo pelo aplicativo, o produtor encaminhava o material para o departamento
chamado “geracao”, também por WhatsApp, e esse setor era responsdavel por
enviar o material para a ilha de edicdo. Os editores de texto e de imagem eram
comunicados da chegada desse conteudo.

Com a utilizacdo de mais videos produzidos pelas prdprias fontes foi possivel,
inclusive, obter conteudo feito no interior da Paraiba, como no municipio de Patos,
por exemplo, como foi notado durante a observacao participante. Apesar de a emissora
nao contar com uma equipe de reportagem no sertdo, desde que esse novo formato
foi adotado os produtores passaram a solicitar as fontes que eles produzissem e
enviassem videos, de qualquer lugar em que estivessem, para compor as reportagens.

Dessa forma, aumentou-se a quantidade de reportagens que passaram a ser
construidas completamente na redacdo, sem que as equipes saissem da emissora
para gravar com alguém. Os videos produzidos pelos entrevistados eram enviados pelo
celular, o que sempre acarreta perda de qualidade, pois hd uma redugdo na resolucao
daimagem. Mas esse problema, de acordo com o Produtor 1, ficou em segundo plano:

Houve uma perda de qualidade ndo sé naimagem, mas também na qualidade do
som e consequentemente na qualidade daquilo que a gente vai exibir. No entanto,
a qualidade deixou de ser prioridade. Eu acho que a informacdo, nesse cenario
ai vai ser a prioridade. A prioridade passou a ser mais ainda informar do que
pensar naquele produto trabalhado esteticamente perfeito que a TV sempre
pregou. (Produtor 1, comunicacdo pessoal)

Durante o periodo de observacao participante, de maneira geral percebemos
poucas dificuldades na relacdo entre produtores e fontes. Logo no inicio da pandemia,
algumas pessoas ainda ndo estavam familiarizadas com as formas de producdo de
video. Os enquadramentos, a iluminacdo e os cendrios apresentavam algum tipo de
problema. Em outros casos, como constatamos, alguma pergunta importante que
havia sido passada pelo produtor para a fonte ndo era gravada, o que fazia com que
o profissional precisasse fazer novo contato e nova solicitacdo. Também presenciamos
casos de fontes que se comprometeram em gravar os videos solicitados e ndo enviaram
o material, fazendo com que os produtores precisassem demandar mais tempo em busca
de um novo entrevistado. Com o passar do tempo, essas rotinas também passaram
a ser mais comuns para as fontes e os problemas diminuiram de forma significativa.

O que se observou na pandemia é fruto de um processo continuo de transformacoes
pelas quais o jornalismo vem passando. Segundo Fausto Neto (2011, p. 1),
o “jornalismo se vé diante de outra realidade constituida por complexos de ‘feixes
de relagdes’, que se estabelecem a partir de novos processos técnicos discursivos
gue se espraiam pelo tecido social, como um todo”.

Para o Produtor 2, a pandemia foi um “catalisador de mudancas” e acelerou
processos que ainda poderiam levar alguns anos para chegar as redacgdes:

As entrevistas agora, principalmente no setor de politica, quase que prioritariamente,
a gente tem que fazer pela internet. O personagem, o entrevistado, tem um papel
de protagonista na producdo também da reportagem. Em certos momentos,
eles mesmos produzem o video e eles mesmos ajudam até com imagens de
apoio, vao recebendo as nossas orientag¢des. (Produtor 2, comunicagéo pessoal)

Ainda segundo o Produtor 2, todas as mudancas na forma de fazer entrevistas
ndo foram desafios apenas para entrevistados que, em muitos casos, nao tinham
muita habilidade com a producao desse tipo de material audiovisual. Os préprios
profissionais nas emissoras precisaram encontrar as melhores formas de obter as
entrevistas: “foi uma das mudancas que a gente mais sentiu, de primeiro impacto,
porque a gente teve que entender como conversar com esse entrevistado, como criar
imagens de apoio dessa entrevista” (Produtor 2, comunicagdo pessoal).

Perguntados sobre o que acreditam que deve se tornar pratica comum mesmo
depois que a pandemia passar e que as pessoas possam se reaproximar sem



ARTIGO | A Rotina dos Produtores de TV e a Atuagdo da Fonte 159

restricdes por causa do risco de contagio pela Covid-19, tanto o Produtor 1
guanto o Produtor 2 concordam que a utilizacdo de videos produzidos e enviados
pelos proprios entrevistados sera algo naturalmente incorporado as rotinas
produtivas dos telejornais.

Com toda certeza acredito que o uso de celular para chamadas de video ao
vivo e também para que os entrevistados mandem o material que solicitamos
vai ser o grande legado da pandemia. Obviamente, ndo vai ser um recurso
usado de maneira tdo massiva como esta sendo usado agora, mas acho que
a TV quebrou aquele molde perfeito e viu que o celular pode ser um grande
aliado. (Produtor 1, comunicagéo pessoal)

O Produtor 2 acredita que o préprio publico vai encarar com mais naturalidade
essa forma de producdo de reportagem como vem sendo feita:

Todas as mudancas e desafios impostos aos jornalistas alteraram durante
a pandemia, além das rotinas produtivas, o papel de cada um dentro da produgdo
da noticia. A matéria-prima de uma reportagem para televisdo, isto é, aimagem,
antes feita por um cinegrafista profissional, que detém conhecimentos técnicos
para captura de um material de qualidade, precisou dividir ainda mais espaco
com imagens vindas de fora, produzidas por pessoas que ndo estdo ligadas ao
quadro funcional das empresas de comunicacdo. Logo, um olhar mais atento
a esse material teve que ser adotado para que nenhuma imagem indesejada
fosse exibida. Isso porque quanto maior for o processo de descentralizagdo da
captacdo de videos, maior sera o risco de veiculacdo de contetdos falsos ou
distorcidos. Isso tem exigido, durante a pandemia, mais atencdo e mais trabalho
da parte dos jornalistas na selecdo desses materiais. Na TV Correio, em relacdo
ao conteldo solicitado as fontes pelos produtores na elaboracdo das pautas das
reportagens, identificamos durante a observacdo participante que ha facilidades
no andamento do trabalho e na analise do material, pois os videos sdo fruto de
um envio ndo espontaneo, estimulado e supervisionado de perto pelos préprios
jornalistas, o que reduz os riscos de haver distor¢des e informagdes falsas.

Os programas nao serdao mais os mesmos. Eu acho que o modo de se apresentar
a noticia ja estd mudando com a pandemia e o inicio do novo normal,
o telespectador vai compreender. O antigo produto ndo vai mais satisfazer
esse telespectador pds-pandémico que esta acostumado a ter muito mais,
que esta cada vez mais consumindo internet. Acho que se o programa nao
tiver uma conexdo real com a internet, com o digital, ele fica para tras. Eu acho
que a tecnologia chegou, catalisou com a pandemia e vai emergir cada vez nos
programas. (Produtor 2, comunicagéo pessoal)

Consideragoes finais

Por causa da pandemia de Covid-19, o jornalismo precisou olhar para si e encontrar
saidas para seguir cumprindo seu principal papel: informar. As redagdes também
passaram por mudancgas e, as rotinas produtivas precisaram ser ajustadas para
gue todos os protocolos sanitarios fossem seguidos e, com isso, profissionais e
entrevistados tivessem a saude preservada (Siqueira & Monteiro, 2020).

Foram justamente as fontes das reportagens que ganharam destaque nesse
processo de construcdo da noticia. A participacdo do cidaddo por meio de materiais
audiovisuais produzidos por eles mesmos, ja bastante comum nos telejornais,
foi bem além do envio espontaneo. Para cumprir o distanciamento social,
os produtores passaram a solicitar que o especialista ou personagem gravasse
o video que iria compor a reportagem. O que a primeira vista pode parecer algo
simples demandou uma grande mudanca nas rotinas produtivas na redacdoda TV
Correio. Além de solicitar, em muitos casos, os profissionais precisaram também
orientar o entrevistado sobre a melhor forma de produzir aquele video, ja que,
para muitos, ndo é algo com que eles estivessem familiarizados. Foi necessario
explicar sobre enquadramento, posicao de celular, e reforcar a necessidade de
o0 ambiente ter luz e som adequados.
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Também devido a limitacdo de proximidade fisica entre entrevistados e
repoérteres, muitos dos materiais exibidos nos telejornais passaram a ser
inteiramente produzidos sem que as equipes de reportagem sequer saissem
da emissora. As chamadas “matérias de redacao”, que ndao sdao novidade,
mas raramente eram produzidas antes da pandemia, passaram a ser exibidas
guase diariamente na TV Correio.

Percebemos que a producao da emissora passou a utilizar os videos gravados
pelas fontes ndo como um diferencial ou um novo formato. Esse material se tornou
essencial para que a reportagem pudesse ser exibida. A qualidade de imagem e
som, tdo importantes para a televisdo, ficaram em segundo plano, abrindo espaco
para a informacdo como algo mais relevante.

Os impactos nas rotinas produtivas dos produtores foram mais sentidos na fase
inicial da pandemia, de adaptacdo a nova situacao, durante a descoberta de um
caminho para seguir com a reportagem jornalistica em tempos de distanciamento
social. Aos poucos isso foi sendo incorporado como uma nova realidade dentro da
atividade dos produtores, sendo naturalizado na rotina.

Nesse cenario, as fontes, de fato, se consolidaram como produtoras de contetdo
e, pelo olhar dos produtores da TV Correio, é algo que devera permanecer mesmo
apos o fim da pandemia da Covid-19, porém com menos intensidade. Isso veio,
de certa forma, para facilitar a logistica de producao, ja que para as fontes é cada
vez mais facil gravar mesmo estando em local distante. Basta ter um celular e
internet e o conteudo podera ser solicitado, captado e enviado (ao vivo ou gravado)
as emissoras de televisao.
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Resumo: Este trabalho apresenta um estado da arte no que se refere as pesquisas brasileiras
que abordam otemado jornalismo e ainteligéncia artificial (IA). Trata-se de um levantamento
de artigos publicados em periddicos brasileiros e nos congressos nacionais SBPJor, Compds e
Intercom Nacional entre 2010 e 2020 cujo objetivo é compreender as principais discussdes
nos trabalhos. O corpus é composto por 19 artigos publicados em periddicos e 27 artigos
publicados em congressos. Os procedimentos metodoldgicos adotados sdo a revisdo
bibliografica e uma andlise quantitativa com um conjunto de diferentes softwares. A partir
da leitura dos titulos, resumos e palavras-chave, foi realizada uma andlise qualitativa, de
carater inferencial, de coocorréncias e conexdes entre palavras com o software Iramuteq.
Os resultados evidenciam que os periddicos discutem ferramentas e pesquisas aplicadas
com énfase nos dados e noticias, enquanto nos congressos prevalece a discussdo do
algoritmo e as implica¢des para o trabalho do jornalista.

Palavras-chave: algoritmos, automatizado, dados, noticias, estado da arte.
Periodismo e Inteligencia Artificial: Tendencias de estudios Brasilefios entre 2010 y 2020

Resumen: Este trabajo presenta un estado del arte con respecto a los estudios brasilefios que
abordan el tema del Periodismo y la inteligencia artificial (IA). Se realiz6 una encuesta de los
articulos publicados en revistas brasilefias y en los congresos nacionales SBPJor, Compds e
Intercom Nacional entre 2010y 2020, con el objetivo de comprender las principales discusiones
en los trabajos. El corpus consta de 19 articulos publicados en revistas y 27 en congresos. Se
realiz6 como procedimiento metodoldgico una revision de la literatura y un andlisis cuantitativo
con un conjunto de softwares. Desde la lectura de titulos, resimenes y palabras clave, se realizd
un analisis cualitativo, inferencial, por coocurrencia y conexiones entre palabras con el software
Iramuteq. Los resultados muestran que las publicaciones discuten sobre herramientas e
investigacion aplicada con énfasis en datos y noticias, mientras que en los congresos prevalecen
la discusidn sobre el algoritmo y las implicaciones para el trabajo del periodista.

Palabras clave: algoritmos, automatizado, datos, noticias, estado del arte.
Journalism and Artificial Intelligence: Trends in Brazilian Research between 2010 and 2020

Abstract: This work presents a state of the art regarding Brazilian research that addresses
the topic of journalism and artificial intelligence (A.l.). This is a survey of articles published
in Brazilian journals and in national congresses SBPJor, Compds, and Intercom Nacional
between 2010 and 2020 whose objective is to understand the main discussions in these
works. The corpus consists of 19 articles published in journals and 27 articles published
in congresses. The methodological procedures adopted are a literature review and
a quantitative analysis with a set of different softwares. From reading the titles, abstracts,
and keywords, we performed a qualitative inferential analysis, by co-occurrence and
connections between words with the Iramuteq software. The results show that periodicals
discuss tools and applied research with an emphasis on data and news, whereas in congresses
prevails a discussion of the algorithm and the implications for the journalist’s work.

Keywords: algorithms, automated, data, news, state of the art.
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Introducao

A Inteligéncia Artificial (IA), com raizes na Ciéncia da Computacdo e presente em
nossa sociedade desde a década de 1950, apresenta avancos mediante a juncao
de conhecimentos de diferentes areas que fornecem inovacgdes tecnoldgicas para
o corpo social. Pesquisas que envolvem simultaneamente conhecimentos da
Computacdo, da Matematica, da Estatistica, da Biologia, da Linguistica, da Psicologia,
da Neurociéncia, entre outras areas, nos colocam em cendrios inovadores com
carros autbnomos, assistentes virtuais, smarthouses, sistemas de recomendacdes
etc., sem considerar, de maneira mais aprofundada, as inovagdes aplicadas na drea
da salde. Desse modo, os avancos nas pesquisas que contemplam o uso da IA vém
transformando o mundo.

Ao passo que a IA é planejada para executar tarefas e auxiliar na tomada de decisdes,
os algoritmos — que sdo as bases das operacdes de um software— reorganizam
ainformacdo atuando, inclusive, como mediadores em nosso cotidiano. Tais inovacées
despertam inquietacdes e, a0 mesmo tempo que, por vezes, fascinam, também
ocasionam dilemas. Em sintese, as discussdes em torno da era da governancga
algoritmica (Bucher, 2012; Gillespie, Boczkowski, & Foot, 2014; Martin, 2019)
colocam em xeque responsabilidades, ética e profissdes. Qual é, entao, o futuro
da humanidade diante de tanta inovacao tecnoldgica?

Sob a dtica do jornalismo, as mudancas relacionadas a tecnologia estdo em debate
ha algumas décadas e propdem que o jornalista que quiser continuar no oficio
precisa estar em constante atualizacdo (Lima & Caetano, 2015). Questdes mais
recentes também vém sendo estudadas, como as redes sociais digitais, a producao
de noticias com argumentacdo relacionada ao uso da IA e a adogao de algoritmos
editoriais (Marconi, 2020). O expressivo volume de dados disponibilizado em rede
que caracteriza o big data e o fendmeno da dataficagdo— num movimento histdrico
de numerizacdo progressiva do mundo (Mersch, 2019; Sadin, 2015; van Dijck,
2014) — servem, sobretudo, como base para questionamentos relacionados ao
oficio do jornalista e a rotina da producdo jornalistica. Seria o fim do jornalista
humano nas redacgées?

Diante dessa breve contextualizacdo, este trabalho propde, por meio de um
estado da arte, verificar como o jornalismo vem sendo estudado por pesquisadores
brasileiros a partir de artigos apresentados em congressos e publicacdes em
periddicos nacionais da area de Comunicagao no contexto da IA. O recorte temporal
engloba as producdes académicas de 2010 a 2020 e o corpus de analise é composto
por 27 trabalhos publicados nos anais de congressos nacionais (n=27) e 19 artigos
publicados em periddicos brasileiros (n=19). O objetivo geral é compreender as
principais tematicas que envolvem a interface de pesquisas académicas entre
jornalismo e IA. Os objetivos especificos consistem no levantamento quantitativo
dos artigos e na andlise dos trabalhos em abordagem qualitativa a partir de titulos,
resumos e palavras-chave. Os procedimentos metodoldgicos adotados sdo a revisdao
bibliografica e uma andlise quantitativa com o apoio de um conjunto de diferentes
ferramentas, utilizadas desde a etapa de coleta e de visualizacdo até a andlise
dos dados, e operacdes estatisticas simples com os softwares Mendeley, Excel,
RAWGraphs e a linguagem de programacado Python, com script adaptado dos
trabalhos do Laboratério de Convergéncia de Midias da Universidade Federal
do Maranhdo (LABCOM-UFMA). Também foi utilizada a analise de similitude
(Marchand & Ratinaud, 2012) com o software Iramuteq para uma énfase qualitativa.

A escolha pelo termo Inteligéncia Artificial, em detrimento de expressées como
automacao ou robo, justifica-se na amplitude do conceito. O termo Inteligéncia
Artificial foi cunhado em 1955 pelo cientista da computacado John McCarthy, que
associou a linguagem e a inteligéncia ao raciocinio, ao aprendizado e a resolugao
de problemas. Portanto, a IA é uma drea da Ciéncia da Computacdo que contempla
procedimentos e métodos, interessa a diferentes campos e propicia um sistema que
envolve a simbiose humano-maquina, conexdes e interacdes (Kaufman, 2018; Lima
Junior, 2019). E possivel descrever, ainda, a IA como sistemas computacionais que
emulam o raciocinio légico humano. Estes sistemas, ditos inteligentes, sdo uma forma
de automacao. Contudo, depreende-se que a utiliza¢gdo da terminologia automacao
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delimita a perspectiva de estudos aos processos que ndo necessariamente sao dotados
de inteligéncia. Nesse sentido, a expressao Inteligéncia Artificial para o contexto
jornalistico abarca as possibilidades de automacao dos processos ou das rotinas
produtivas (Diakopoulos, 2019; Marconi, 2020), os robds — sejam eles softwares
representados por chatbots ou na figura humandide (Barcelos, 2019) — e, numa
esfera comunicacional, as interagdes e mediagGes (Manovich, 2012; Winques, 2020).

Destaca-se que outras investigacdes semelhantes ja foram desenvolvidas
acerca das transformacgdes na drea, como o jornalismo digital, numa busca pelos
autores e autoras do tema no Brasil no periodo entre 1996 e 2006 (Quadros,
Mielkniczuk, & Barbosa, 2006). Este estudo identificou seis pesquisadores de
universidades publicas com trabalhos relacionados ao jornalismo no ambiente digital
gue articulavam conceitos, praticas, circulacdo das noticias, principais desafios,
identidade do jornalista, ética e o futuro. No ambito internacional, pesquisas
recentes também realizaram um levantamento por meio da revisdo sistemadtica da
producdo cientifica sobre jornalismo e IA entre 2008 e 2019 (Rubio & Ruiz, 2021).
No levantamento (n=209), as publica¢des de pesquisadores norte-americanos sao
a maioria (33%), seguidas pelas publicagdes sul-coreanas (9,1%). Os pesquisadores
brasileiros representam 2,3% da amostra. Essa constatacao permite questionar:
o que estudam os pesquisadores brasileiros?

Em um cenario digitalmente globalizado, em que vocabulos como big data,
algoritmos, machine learning, deep learning, processamento de linguagem
natural (PLN), redes neurais artificiais, entre outros, sdo cada vez mais recorrentes
na sociedade, em especial a partir de 2010, justifica-se o impulso para a investigacao
sobre as tendéncias nas pesquisas brasileiras que articulam a tematica entre
jornalismo e IA. Nesse sentido, tendo em vista as indicagdes dos estudos citados,
espera-se identificar abordagens tratadas a partir de 2010 no panorama brasileiro
que possam evidenciar mudancas ou continuidades. Ademais, esse estado da arte é
parte dos trabalhos de uma tese de doutorado em andamento no Programa de Pés-
Graduag¢do em Comunicacdo da Universidade Federal do Parana (PPGCOM-UFPR).

Essa pesquisa esta organizada de forma a apresentar, na introdugao, o problema,
os objetivos e a justificativa para depois abordar os procedimentos metodoldgicos,
fazer uma breve contextualizacao tedrica sobre a IA no campo jornalistico, apontar
os resultados e as discussdes e, por fim, apresentar as consideracdes finais.

Procedimentos metodoldgicos

Os procedimentos metodolégicos desta pesquisa foram realizados em duas
etapas: 1. levantamento de trabalhos nos congressos e periddicos brasileiros entre
os anos de 2010 e 2020 e organizacdao dos dados encontrados com apoio dos
softwares Mendeley e Excel; 2. andlise do material encontrado, que foi dividido
em dois corpora, denominados congressos e periddicos, em uma abordagem
guantitativa e qualitativa. Para tanto, foram realizadas a leitura dos titulos, resumos
e palavras-chave dos trabalhos encontrados e operacdes estatisticas simples no
Excel, bem como foi utilizada a ferramenta RAWGraphs, a linguagem de programacao
Python para visualizacdo e o software Iramuteq, a partir da andlise de similitude
(Marchand & Ratinaud, 2012) para uma abordagem inferencial das coocorréncias
e conexdes entre as palavras, caracterizando a énfase qualitativa do corpus. Estes
softwares foram escolhidos por serem gratuitos e por facilitarem a organizacdo e
a visualizacdo dos dados. Ja a linguagem de programacao Python permite fazer
ajustes necessarios nos scripts considerando os objetivos da pesquisa. A escolha
pelo Iramuteq e a analise de similitude, em detrimento de outros métodos, como
a analise de conteudo (Bardin, 2016), tem inspiragdo na proposta metodoldgica de
Cervi (2018). Pretende-se obter a menor interferéncia de subjetividades por parte
do investigador no que antecede os resultados e, ao mesmo tempo, aumentar
a possibilidade de replicar a técnica.

O primeiro passo da etapa inicial foi incluir trabalhos ao recorte temporal que
envolvessem a tematica entre jornalismo e IA em 2020, uma vez que esse levantamento
ja havia sido realizado em 2020, mas contemplando apenas pesquisas entre 2010 e
2019 (loscote, 2020). Essa complementacao foi realizada em 8 de maio de 2021 nos
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anais disponiveis nos sites de trés congressos nacionais da area de Comunicagao
e jornalismo: Associac¢do Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor),
Associacdo Nacional dos Programas de Pds-Graduagdo em Comunicacdo (Compds)
e Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo (Intercom).

Para a busca, foram escolhidas sete palavras principais (Quadro 1) que se referem
ao contexto da IA, ponderando sobre aquelas que poderiam estar relacionadas ao
jornalismo diante do exposto na literatura (Anderson, 2012; Diakopoulos, 2019;
Latar, 2018; Lima Junior, 2011; Linden, 2018; Marconi, 2020; Napoli, 2014; Santos, 2016).

Inteligéncia A i Artificial Intelligence

Artificial —Al

Aprer1d|zfa\do - - Machine Learning -

de maquina

Algoritmo - Algoritmico(a) |Algorithm; Algorithmic | Algoritmos

Robo - - Robot; Robots Robds

Automation;

A do |- A i ’ -
utomacao utomatizado(a) Automated

Dados - - Structured Data -

estruturados

Dados ndo- |_ - Unstructured Data -

estruturados

Quadro 1: Palavras buscadas
Nota: adaptado de loscote (2020).

A busca por palavras nos anais disponiveis nos sites dos congressos nacionais
retornou 66 trabalhos. Contudo, muitos destes artigos abordavam a IA em relacao
ao campo da Comunicacdo e, em maior amplitude, contemplavam discussdes
relacionadas a Publicidade e Propaganda, ao Marketing, a Comunicagao
Organizacional, entre outros. Desta forma, apenas 27 artigos se enquadravam
no escopo desta pesquisa (Tabela 1). Esses trabalhos foram dispostos em uma
planilha organizada por ano, nome do congresso, edicao, titulo do trabalho, resumo,
Instituicdo de Ensino Superior (IES), regido, tipo de universidade — publica ou
privada —, autor(es), coautor(es), palavras-chave e link do trabalho.

Inteligéncia Artificial — IA 2 5 2
Aprendizado de mdaquina 0 0 0
Algoritmo(s)/Algoritmico 8 7 21
Robo(s) 1 3 2
Automacdo/Automatizado 0 0 2
Dados estruturados* 4 1 8
Total em cada congresso 15 16 35
Total 66

Coincidéncias ou falsas recuperagdes 39

Total 27

Tabela 1: Resultados dos termos pesquisados nos anais disponiveis nos sites dos congressos
*A busca retorna dados que estdo na perspectiva de base de dados.
Nota: elaborada pela autora (2021).

Os mesmos procedimentos relacionados as palavras-chave foram realizados nas
buscas nos periddicos nas bases da Scopus, Web of Science, Portal de Periddicos
da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e da
Scientific Electronic Library Online (SciELO), delimitando o recorte nas bases para
os periddicos da area de Ciéncias Sociais (Tabela 2). A consulta foi feita a partir de
login no portal de periddicos da Capes via Comunidade Académica Federada (CAFe),
que garantiu o acesso remoto as bases. Na busca em cada base foram utilizados
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os operadores booleanos AND, OR e NOT para a combinacdo das palavras-chave
junto ao termo journalism.

Journalism AND Artificial Intelligence OR A.l. 39 64 0 15
Journalism AND Algorithm OR Algorithmic 114 385 4 3
Journalism AND Machine Learning 20 39 0 0
Journalism AND Robot OR Robots 27 196 0 1
Journalism AND Automated OR Automation 94 227 2 4
JlJor:Jst[r;zl(!:lr::QjNgai;ructured Data OR 71 25 6 0
Total nas bases de dados 365 1.163 12 23
Total 1.562
Coincidéncias ou falsas recuperagdes 1.300

Total 262

Tabela 2: Resultados dos termos pesquisados nas bases de dados
Nota: elaborada pela autora (2021).

O software Mendeley foi utilizado para organizar a coleta e as referéncias
bibliograficas, bem como para identificar coincidéncias ou duplicacdes.
Apds a retirada das falsas recuperagdes, o corpus inicial incluia periddicos
internacionais (n=262). Na sequéncia, os artigos foram extraidos do Mendeley para
o Excel para serem filtrados e exportados para o RAWGraphs, em que um mapa de
hierarquia mostrou os periddicos com maior nimero de publicacdes entre 2010 e
2020. Entre estes periddicos estdo as publicacdes brasileiras Brazilian Journalism
Research, editada pela SBPJor, Revista FAMECOS, do PPGCOM da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUC-RS) e Revista Observatdrio, do
Observatdrio de Pesquisas Aplicadas ao Jornalismo e ao Ensino da Universidade
Federal do Tocantins (OPAJE-UFT) e do Grupo de Estudos em Democracia e Gestdo
da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” (GEDGS-UNESP),
que, juntas, somam 19 artigos. Desta forma, o corpus para analise é composto
por 27 trabalhos publicados nos anais da SBPJor, da Compds e do Intercom
nacional, denominado corpus congressos (n=27), e 19 artigos publicados nos
periédicos Brazilian Journalism Research, Revista FAMECQOS e Revista Observatdrio,
denominado corpus periddicos (n=19).

Segunda etapa

Na segunda etapa, entre 20 de maio e 30 de junho de 2021, os trabalhos foram
examinados sob uma perspectiva quantitativa, com operacdes estatisticas simples
e em abordagem qualitativa a partir de inferéncias das coocorréncias e da conexao
entre as palavras presentes nos corpora — n=27 e n=19. As palavras-chave dos
corpora —congressos e periddicos — foram organizadas em duas planilhas distintas,
salvas em documentos em extensdo txt. e organizadas, cada qual, em uma nuvem de
palavras geradas a partir da linguagem de programacao Python. Esse procedimento
auxiliou na obtencdo de uma visao qualitativa inicial e geral do corpus.

Na planilha do Excel, foram aplicadas operagdes estatisticas simples para verificar
o percentual de algumas questes no corpus congressos (n=27): 1. os trabalhos
sdo provenientes de universidades publicas ou privadas?; 2. em qual ano estd
concentrada a maior produc¢do?; 3. qual congresso reuniu o maior nimero de
trabalhos e quais autores(as) aparecem com maior frequéncia? Do mesmo modo,
no corpus periddicos, considerando o total de artigos encontrados (n=262) e
o recorte escolhido (n=19), algumas estatisticas também foram verificadas, como
achecagem do ano de publicacdo e os(as) autores(as) mais frequentes. Nesta etapa,
as bases de dados foram preparadas em arquivo de extensao txt. para a utilizacao
do software Iramuteq.
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Com as bases de dados preparadas, os resumos n=19 e n=27 foram submetidos
a andlise de similitude (Marchand & Ratinaud, 2012), utilizando o software
Iramuteq, a fim de fazer inferéncias sobre cada um dos corpora a partir da
coocorréncias e da conexdo entre as palavras. Este tipo de andlise “permite
representar graficamente a estrutura de um corpus, distinguindo também as partes
comuns e as especificidades das variaveis codificadas” (Marchand & Ratinaud,
2012, pp. 687-688, traducdo nossa). De acordo com Camargo e Justo (2013),
com base na Teoria dos Grafos, a analise de similitude “possibilita identificar as
coocorréncias entre as palavras e seu resultado traz indicacées da conexidade
entre as palavras, auxiliando na identificacdo da estrutura da representacao”
(Camargo & Justo, 2013, p. 6). Além disso, foram geradas nuvens de palavras para
cada resumo — n=27 e n=19 — com a linguagem Python. Neste passo, os scripts
para visualizacdo de dados disponibilizados pelo LABCOM-UFMA foram adaptados
para as necessidades desta pesquisa, de maneira a complementar as inferéncias
junto a analise de similitude dos corpora.

Inteligéncia artificial no contexto jornalistico

E fato que, desde a década de 1970, a informatica invadiu as redacdes estabelecendo
um marco de revolugcdo no que se refere a tecnologia e ao jornalismo (Marcondes
Filho, 2009). Nas décadas de 2000 e 2010, as transformacGes pelas quais passa
ojornalismo sdo discutidas sob uma perspectiva digital de possibilidade de trabalho
com base de dados (Barbosa, 2007; Quadros, 2005; Salaverria, 2019; Trasel, 2014).
Na contemporaneidade, o jornalismo é digital e o trabalho on-line requer novas
habilidades por parte dos jornalistas, como o dominio de ferramentas tecnolégicas
para a busca de informagdes em base de dados e técnicas de visualiza¢do. Essa é
uma perspectiva que vem sendo examinada como uma quinta gerag¢ao no jornalismo
(Barbosa, 2013). Todavia, tendo passado mais de 25 anos desde o surgimento do
jornalismo on-line, em 1994, ha iniUmeras formas de denominagdo que tentam
delimitar o fazer jornalistico no mundo digital. Web jornalismo, jornalismo digital,
ciberjornalismo e jornalismo on-line sdo alguns exemplos da ndo existéncia de um
nome comum (Salaverria, 2019).

Mais adiante, a discussdo sobre a presenca da |A se torna mais evidente no contexto
jornalistico a partir do big data e de uma virada algoritmica na producao de noticias
(Linden, 2018; Napoli, 2014). Aliado a isso, a apreensdo em torno das fake news, da
pos-verdade e da (des)credibilidade do jornalismo suscita discussdes em torno das
recentes praticas e premissas jornalisticas. A pesquisa Reuters Digital News Report,
de 2017, realizada pelo Reuters Institute for the Study of Journalism em parceria com
a Universidade de Oxford (Newman, Fletcher, Kalogeropoulos, Levy, & Nielsen, 2017),
contemplada em 36 paises, revela que 54% dos entrevistados preferem algoritmos
a editores e jornalistas para selecionar noticias. Os dados mostram que essa
preferéncia é maior entre o publico mais jovem que, consequentemente, estd em
maior contato com as midias sociais. O relatério também revela o crescimento de
assistentes digitais controlados por voz, como a Alexa, desenvolvida pela Amazon,
e da busca por noticias por meio destes dispositivos.

Nesse contexto, o quakebot do Los Angeles Times é um exemplo de como os
avangos tecnoldgicos estao presentes no jornalismo. Tal software, desenvolvido
pelo jornalista e programador Ken Schwencke, em 2012, monitora alertas
publicados pelo Servigo Geoldgico dos Estados Unidos (USGS). O bot foi treinado
para acompanhar os dados e, mediante alertas de terremoto do USGS, escrever
uma espécie de noticia. Esta é encaminhada para o editor, humano, que pode
checar as informacgdes e decidir pela publicagdo (What..., 2019). Se comparado
ao que se espera de uma estrutura de noticia, apesar deste exemplo bastante
rudimentar, é possivel afirmar que os algoritmos estdo avancando e sdo capazes
de realizar as tarefas mais basicas em uma redacdo, como redigir um lead.
“A automacao e os algoritmos atingiram um ponto em sua maturidade em que
podem realizar trabalhos reais de noticias — contribuindo para o empreendimento
jornalistico de varias maneiras” (Diakopoulos, 2019, p. 62, tradugdo nossa). Mais
recentemente surgiram outros exemplos de algoritmos, como a FactMachine, 1A
do site jornalistico Aos Fatos. Conhecida popularmente como Fatima, a rob6 auxilia
0 publico na checagem de noticias que circulam no Twitter, no Messenger do
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Facebook e no WhatsApp. Outros projetos que utilizam técnicas de deep learning?,
como o Deepnews.ai, prometem identificar um jornalismo de qualidade, por
meio de indicadores, no sentido de preservar e promover a democracia diante
de um cenario de desinformacao.

Durante o evento da Global Editors Network de 2019, o GEN Summit 2019, realizado
em junho de 2020 em Atenas, na Grécia, o editor-chefe da Bloomberg News, John
Micklethwait, revelou que ao menos um terco da producdo diaria de noticias ja
utiliza algum nivel de automacéo na redacdo (Micklethwait, 2019). Alguns exemplos
sdo a producdo de noticias automatizadas, em que os algoritmos extraem dados e
produzem a manchete e auxiliam na transcricdo de gravacdes, na busca por pautas
nas redes sociais digitais e na personalizacdo do conteldo que sera entregue ao
leitor, atuando como uma espécie de curadoria. A inovacao estd presente também
na televisdo, sobretudo nos paises asiaticos que ja possuem robos apresentadores
de telejornal (Barcelos, 2019).

A temadtica envolvendo o algoritmo e o futuro da producao de noticias, que trata
a producdao como automatizada, vem sendo pesquisada no ambito académico
por diversos autores (Anderson, 2012; Diakopoulos, 2019; Latar, 2018; Lima
Junior 2011; Linden, 2018; Marconi, 2020; Napoli, 2014; Santos, 2016). Ademais,
diante dos avancos da IA nas redagdes, ha algumas discussbes acerca da garantia
da democracia nos processos de investigacdo da noticia (Latar, 2018). Dentre os
temas, ainda, encontra-se a preocupacao sobre a extin¢do da profissdo do jornalista:
“Recentemente, as noticias geradas por softwares (chamadas equivocadamente
de ‘jornalismo robdtico’) passaram a ter destaque em razdo de a automacdo das
noticias poder tornar os jornalistas desnecessarios” (Linden, 2018, p. 6). Outros
pesquisadores destacam que, enquanto a tecnologia — algoritmos e o big data —
pode estar findando o jornalismo, ela também pode, no mesmo sentido, conter
as sementes para o seu renascimento (Anderson, 2012). Essa argumentacdo
ganha notoriedade a partir dos multiplos olhares para a crise enfrentada pelo
jornalismo nos ultimos anos da década de 2010, um fendbmeno complexo e dinamico
que abrange ndo apenas as questdes financeiras (Christofoletti, 2019), mas que
também inclui a descentralizacdo da imprensa enquanto principal instituicao
mediadora da informacdo. Nesse sentido, um jornalismo com énfase computacional
vem sendo sugerido como uma possivel solucdo para um cendrio de crise, em
especial nos aspectos econdmicos e de sustentabilidade da produc¢do de noticias
(Diakopoulos, 2019) e da possibilidade de colaboracdo entre humanos e maquinas
(Marconi, 2020). Contudo, tais perspectivas também sdo confrontadas face aos
campos de forca em que o jornalismo esta situado: “Se as praticas computacionais
sdo a salvacdo do jornalismo, esta salvacdo é certamente uma faca de dois gumes
e depende de uma série de institui¢cdes sociais e artefatos tecnolégicos que estao
fora do prdéprio jornalismo” (Anderson, 2012, p. 6, tradugdo nossa).

Essa breve contextualizacao ndo da conta, naturalmente, de todas as publica¢des
na interseccao entre os temas IA e jornalismo, que, em sua amplitude, concebem
inimeros desdobramentos. Outros trabalhos investigam, por exemplo, como o uso
da NLG pode ser empregado na rotina de producao jornalistica, o que caracteriza
as noticias como automatizadas (Carreira & Squirra, 2017; Fiebig & Quadros, 2020;
Santos, 2016). Em termos praticos, ha diferentes exemplos de como a IA vem
sendo utilizada nas redacdes jornalisticas, seja por meio das técnicas de machine
learning e deep learning ou de redes neurais artificiais no levantamento, checagem
e redacdo das noticias (Dicas..., 2021).

A proxima secdo apresenta os resultados que fazem vistas a como esse cendrio
vem sendo apreciado e discutido nos estudos académicos realizados por
pesquisadores brasileiros.

Jornalismo e inteligéncia artificial: tendéncias nas pesquisas brasileiras

Nesta secdo, os resultados serdao apresentados, primeiramente, de maneira
guantitativa. Inicialmente, serd abordado o levantamento geral dos artigos publicados
em periddicos (n=262), base da qual foram escolhidos os trés periddicos brasileiros
com maior nimero de publica¢gdes que compdem o corpus (n=19). Da base n=262,
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sdo apresentados os periddicos com maior quantitativo de publicacdo, os anos de
publicacdo e os pesquisadores que mais publicaram entre 2010 e 2020. Depois,
serdo apresentados os resultados dos periddicos brasileiros (n=19) e dos congressos
nacionais (n=27). Na sequéncia, uma subsecdo traz os resultados da etapa qualitativa,
organizados por n=19 e n=27.

Breve panorama dos artigos publicados em periddicos

No periodo investigado — 2010 a 2020 —, os artigos (n=262) estdo concentrados em trés
periddicos da Inglaterra (Grafico 1): Digital Journalism (22%), Journalism Pratice (5%)
e Journalism Studies (5%). Estes achados sdo similares aos de Rubio e Ruiz (2021),
gue apontam a Digital Journalism como a que tem o maior volume de publicacdes
entre 2008 e 2019. Ja o periddico brasileiro melhor colocado neste quantitativo é
o Brazilian Journalism Research, da SBPJor, com nove artigos publicados (3%).

Grdfico 1: Periddicos que concentram maior numero de artigos
Nota: elaborado pela autora (2021) com base em 262 artigos.

Com relacdo ao ano de publicacdo, é notério um crescimento da tematica a partir
de 2015 (Grafico 2). Com os métodos adotados, ndo foram encontrados artigos
publicados em 2010. Entretanto, os resultados convergem com o levantamento
realizado por Rubio e Ruiz (2021), que também aponta um crescimento do nimero
de artigos publicados em periédicos a partir de 2015. Conforme ja evidenciado em
outras pesquisas, a percepcdo da importancia e o interesse pelo tema é recente
(Lima Junior, 2011).

Grdfico 2: Quantidade de artigos publicados em periddicos entre 2011 e 2020
Nota: elaborado pela autora (2021) com base em 262 artigos.
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Foram identificados seis pesquisadores com maior quantitativo de publicacdo
(Gréfico 3). O professor Neil Thurman, do Institute of Communication Studies and
Media Research da Ludwig Maximilians University Munich (LMU) em Miichen,
na Alemanha, tem o maior nimero de publica¢des, sendo, inclusive, um dos
dois pesquisadores que aparecem em 2011. O seu artigo “Making ‘the daily me’:
technology, economics and habit in the mainstream assimilation of personalized
News” (2011), publicado na Journalism, trata das implica¢Ges dos algoritmos,
a personalizacdo do conteldo e o contexto econdmico jornalistico.

Grdfico 3: Pesquisadores que mais publicaram nos periddicos
Nota: elaborado pela autora (2021) com base em 262 artigos.

Entre os pesquisadores brasileiros na base estdao Walter Teixeira Lima Junior,
professor da Universidade Federal de Sdo Paulo (Unifesp), com trés artigos
publicados — um deles em 2011 no International Journal of Interdisciplinary
Social Sciences, intitulado “Recommendation systems that establish new forms of
representational reality: eliminating the dividing line between information emitter
and receptor of journalistic information”, que analisa os sistemas de recomendacao
na web, as mudancas na experiéncia do usuario e as consequéncias naquilo que
denomina como estrutura fundamental do jornalismo.

O outro pesquisador é Marcio Carneiro dos Santos, professor da Universidade
Federal do Maranhdo (UFMA), que tem trés artigos publicados. O levantamento
aponta que o primeiro artigo foi publicado em 2015 na Revista Observatdrio sob
o titulo “Digital methods and the memory accessed by APIs: development tool for
extracting data from journalistic portals with the wayback machine”, que explora
a possibilidade de automacao da coleta de dados na web e o uso da linguagem de
programacao Python na construgao de ferramentas Uteis ao jornalismo.

Quantitativo acerca dos periddicos brasileiros

A partir da base (n=262), foi estabelecido um recorte para os trés periddicos
brasileiros com maior quantitativo — Brazilian Journalism Research, Revista FAMECOS
e Revista Observatdrio —, que, juntos, somam 19 artigos. Os resultados apresentados
a partir desta sec¢do se referem exclusivamente a este corpus (n=19).

Em relacdo ao quantitativo anual por periddico (Gréfico 4), destaca-se o volume
de publica¢des na Brazilian Journalism Research. Em 2020, o periédico publicou
um dossié, intitulado Journalism and algorithms, com nove artigos, dos quais
seis foram encontrados a partir da combinacdo de palavras-chave da busca
deste levantamento.



ARTIGO | Jornalismo e Inteligéncia Artificial 171

Grdfico 4: Quantitativo anual por periddico brasileiro
Nota: elaborado pela autora (2021).

As 76 palavras-chave destes artigos foram organizadas em uma nuvem de palavras
para a melhor visualizacdo das mais frequentes (Figura 1). Dentre os principais
termos observados, para além de jornalismo e IA, aparecem algoritmo (algorithm),
automatizado (automated), dados (data) e noticias (news). No levantamento de
Rubio e Ruiz (2021), as palavras-chave mais frequentes sdo Jornalismo Computacional
(computational journalism, 33%), jornalismo automatizado (automated journalism,
15,8%) e jornalismo robd (robot journalism, 15,2%). Embora sejam terminologias
diferentes, estas expressdes se encontram em convergéncia com a tematica mais
abrangente, a IA.

Figural: Nuvem de palavras a partir das palavras-chave dos artigos
Nota: elaborada pela autora (2021).

O termo algoritmo evidenciado nos artigos brasileiros trata da base dos processos de
inovacao ocasionados pela computacdo. Portanto, o algoritmo, uma sequéncia finita
de regras, conforme a Matematica, ou, ainda, segundo a Informatica, um conjunto
de operagdes logicas compreendidas por um computador, vem sendo relacionado
a area de Comunicacdo num contexto de inovacgao tecnoldgica. Por outro lado,
a possibilidade de um trabalho jornalistico a partir de um pensamento légico e,
até mesmo, baseado em uma racionalidade numérica — por meio de algoritmos — é
criticada, tendo em vista as propriedades bioldgicas do cérebro humano. Autores
como Latar (2018) defendem que as ferramentas de IA podem ser 6timas para
propdsitos cientificos com a finalidade de testar hipdteses: “Elas sdo uma grande
invencdo para a expansdao do conhecimento, mas estas conexdes devem ser
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devidamente validadas se realmente querem agregar um valor real ao conhecimento
humano” (Latar, 2018, p. 335). Outros olhares apontam para o futuro presente das
redacdes num cendrio de colaboracdo entre maquinas e humanos (Marconi, 2020).

Outros indicativos acerca das palavras-chave mostram termos como redes sociais
digitais (network), midia (media), Twitter, Python, narrativas (narratives), plataforma
(plataform), estratégico (strategic), digital (digital), desinformacao (disinformation) e
automacdo (automation). A linguagem de programacdo Python vem aparecendo nos
estudos da drea de Comunica¢ao como uma ferramenta, uma vez que o Jornalismo,
desde os seus primdrdios, sempre esteve ligado a algum tipo de tecnologia, a exemplo
da prensa de Gutenberg (Santos, 2016). De acordo com Santos (2016), a Python
é uma linguagem de facil compreens3o para jornalistas. E, portanto, considerada
uma ferramenta de destaque para a construcao de narrativas automatizadas.
Nessa mesma linha, DalBen e D’Andréa (2017) argumentam sobre a necessidade
do jornalista se familiarizar com linguagens de programacao como a Python diante
do contexto crescente do big data e da adocao de softwares de NLG para produzir
conteldo automatizado nas redacgdes.

O levantamento quantitativo mostra os autores e coautores conforme o ano de
publicagdo e o periddico (Quadro 2). Novamente, os autores Marcio Carneiro dos
Santos e Walter Teixeira Lima Junior despontam com maior quantidade, com trés
e dois artigos, respectivamente. O corpus (n=19) é contabilizado por nove artigos
publicados na Brazilian Journalism Research, sete artigos na Revista FAMECOS e
trés artigos na Revista Observatorio.

Santos, M. C. - 2020 | Brazilian Journalism Research
Santos, M. C. - 2016 | Brazilian Journalism Research
Santos, M. C. - 2015 | Revista Observatério

Revista FAMECOS — Midia,

Limalr, W.T. Oliveira, A. R. 2017 .
Cultura e Tecnologia
LimalJr, W. T. — 2017 | Revista Observatério
Dalben, S. - 2020 | Brazilian Journalism Research
Kaufman, D. Santaella, L. 2020 Revista FAMECOS_. Midia,
Cultura e Tecnologia
Dierickx, L. — 2020 | Brazilian Journalism Research
Jurno, A. C. D’Andréa, C. 2020 | Brazilian Journalism Research
Gehrke, M. Benetti, M. 2020 | Brazilian Journalism Research
Oliveira, D. B. Guimaraes Da 2020 | Brazilian Journalism Research
Costa, B. C.

Revista FAMECOS — Midia,
Cultura e Tecnologia

Oliveira, A. P. Angeluci, A. C. B. |2019|Brazilian Journalism Research
Lins, A.J. C.; Souza,
A.C. F; Libdrio, L. F.
O.; Leitao, A. H. B.;
Santos, F. H. S.

Castro, J. C. L. - 2019

Janior, D. B. R. 2019 | Brazilian Journalism Research

Revista FAMECOS — Midia,
Cultura e Tecnologia
Carreira, K. Squirra, S. 2017 | Revista Observatério
Revista FAMECOS — Midia,
Cultura e Tecnologia
Revista FAMECOS — Midia,
Cultura e Tecnologia
Revista FAMECOS — Midia,
Cultura e Tecnologia

Rodrigues, F. Capoano, E. 2018

Marcondes Filho, C. |- 2015

Hoffmann, M. L. Oliveira, M. 2015

Lemos, A. L. M. Rodrigues, L. P. B. |2014

Quadro 2: Autores e coautores nos periodicos brasileiros
Nota: elaborado pela autora (2021).
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No total, sdo 31 autores e coautores que publicaram nos periddicos no periodo
investigado. Em comparac¢do com o estudo realizado por Quadros, Mielkniczuk e
Barbosa (2006), Sebastido Squirra, professor da Universidade Metodista de Sdo
Paulo (UMESP), tem destaque. O pesquisador marca presenca em uma linha do
tempo de estudos, sendo o primeiro autor a publicar um livro no Brasil sobre
jornalismo digital, em 1998. Também foi orientador da tese de Walter Teixeira Lima
Junior, defendida em 2003 na Universidade de Sdo Paulo (USP).

Quantitativo acerca dos congressos brasileiros

Nos anais publicados nos sites dos congressos brasileiros, foram encontrados
27 artigos. Destes, 14 foram publicados no Intercom, 12 no SBPJor e 1 na
Compods. Os trabalhos sdo, na maioria, provenientes de IES situadas na regiao
Sudeste (48%). J4 a regido Sul aparece com 41% dos artigos e a regido Norte com
11%. Entre os destaques das produg¢des das IES estd a Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC), que possui o maior quantitativo de trabalhos — sete dos
27 artigos no total (Tabela 3).

Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) Sul SC 7
Universidade Metodista de Sdo Paulo (UMESP) Sudeste | SP 4
Universidade de S3do Paulo (USP) Sudeste | SP 3
:);SETIR(ES) Universidade Catdlica do Rio de Janeiro Sudeste | RJ )
Universidade Federal do Parana (UFPR) Sul PR 2
féscg:\;_sRl}lsfnor de Propaganda e Marketing Sudeste | RJ 1
Pontificia Universidade Catdlica do Parana (PUC-PR) | Sul PR 1
Universidade Estadual Paulista (UNESP) Sudeste | SP 1
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) Nordeste | PB 1
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) Sudeste | MG 1
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) Nordeste | MA 1
Universidade Federal do Piaui (UFPI) Nordeste | Pl 1
Universidade Federal do Rio Grande do Sul Sul RS 1
(UFRGS)

Universidade Federal Fluminense (UFF) Sudeste | RJ 1
Total 27

Tabela 3: Produgdo por IES
Nota: elaborada pela autora (2021).

Nao foram identificados, por meio dos métodos e das técnicas adotados neste
levantamento, artigos oriundos de IES das regides Norte e Centro-Oeste. Além
disso, o corpus (n=27) é representado em 70% por universidades publicas e em
30% por universidades privadas.

Embora contemple um recorte temporal de uma década (2010-2020), este
estudo ndo encontrou artigos anteriores a 2014 (Grafico 5). Ademais, nos anais
dos congressos brasileiros, 2020 e a SBPJor tém maior destaque. Numa breve
comparagdo com o quantitativo anual dos periddicos (Grafico 2), nota-se que é
a partir de 2015 que os trabalhos passam a ter um maior volume, indo de encontro
ao que ja foi referenciado na literatura por Lima Junior (2011).



ARTIGO | Jornalismo e Inteligéncia Artificial 174

Grdfico 5: Quantitativo anual nos anais dos congressos
Nota: elaborado pela autora (2021).

Dos seis pesquisadores que mais publicaram nos congressos brasileiros (Grafico 6),
Kérley Winques, pesquisadora do Nucleo de Estudos e Producdo Hipermidia Aplicados
ao Jornalismo (NEPHI-Jor) da UFSC e professora no Instituto Superior e Centro
Educacional Luterano Bom Jesus (IELUSC) merece destaque. De maneira geral,
os artigos publicados pela autora evidenciam etapas de pesquisa e os resultados
da sua tese, defendida no Programa de Pds-Graduagdo em Jornalismo (PPGJOR)
da UFSC acerca das mediac¢Ges algoritmicas.

Grdfico 6: Pesquisadores que mais publicaram nos congressos brasileiros
Nota: elaborado pela autora (2021).

De um total de 122 palavras-chave presentes nos artigos, as palavras algoritmo,
robd, dados, redes sociais e noticia tém destaque. Desse modo, a nuvem de palavras
da Figura 2 tem similaridades com a nuvem palavras dos periddicos (Figura 1) para
os termos noticia, dado, redes sociais e desinformacao.

Figura 2: Nuvem de palavras a partir das palavras-chave dos artigos
Nota: elaborada pela autora (2021).
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Vale ressaltar a palavra-chave rob6, que aparece em destaque na Figura 2, mas
gue ndo aparece com tanto destaque na nuvem de palavras referentes aos artigos
publicados em periddicos. Além disso, termos que foram identificados nas palavras-
chave dos periddicos (Figura 1), como linguagens de programacdo, narrativas e
automacdo, ndo estdo evidentes nas palavras-chave dos artigos publicados em
congressos brasileiros. Todavia, isso ndo significa que esses trabalhos ndo discutem
tais perspectivas; a percepcao do que estd presente nos trabalhos é analisada com
abordagem qualitativa, a partir de inferéncias das coocorréncias e conexdes entre
as palavras, cujos resultados sdo apresentados na préxima secao.

Principais inferéncias a partir da abordagem qualitativa

Na segunda etapa, utilizando a analise de similitude do software Iramuteq
(Marchand & Ratinaud, 2012), que tem por base a Teoria dos Grafos, foi possivel
identificar as ocorréncias entre as palavras que compdem os resumos publicados
nos periddicos (n=19) e nos congressos (n=27) e suas respectivas conexoes.

Periodicos e a centralidade nas tecnologias e na produgcdo de noticias
A partir da leitura dos titulos dos artigos e considerando a nuvem de palavras da
Figura 1, foi possivel fazer inferéncias acerca da estrutura do contelddo por meio das
coocorréncias e das conexdes entre as palavras dos resumos de periddicos (Figura 3).
Desse modo, trés palavras tém maior destaque nos resumos: news (noticia),
datum (dados) e journalism (jornalismo).

user
actor

role

platform
jourmalist
journalistic
strueture cognitive
technological
machine
information
way
type
approach relationship
analyze discuss
involve
medium " stydy paper
professional.
interview conduct Journa[lsm «
demonstrate artificial "
intelligence
praetice Public algorithm process present
articleN@Ws 29
newspaper G
internet aufomation fool daturﬁ"a’%ﬁmmcatmn
stary . ) ts’:'”meapplicatinn
. i investigation
digital social oA esun
technology web
o netwark

automate "eation

development
P base

current
research

strategic

Figura 3: Andlise de similitude dos resumos em periddicos
Nota: elaborada pela autora (2021).

A palavra news se conecta com termos como practice (pratica), tool (ferramenta),
public (publico), automation (automacdo) e, mais adiante, com Artificial
Intelligence (Inteligéncia Artificial) e work (trabalho), além da prépria questdo
do algoritmo. E possivel inferir que esses trabalhos possuem uma inclinacdo as
implicacdes da automacdo nas noticias, embora a questao da plataformizacao
(Poell, Nieborg, & van Dijck, 2020) nao esteja situada diretamente nessas conexdes.
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A palavra platform (plataforma) esta ligada ao papel do jornalista (journalist role), do
usuario (user) e ator (actor) e do jornalistico (journalistic) e aparece ao extremo das
conex&es do jornalismo que, por este ramo da arvore, trata da relacdo (relationship),
da informacdo (information), da estrutura (structure), da maquina (machine), do
tecnoldgico (technological) e do cognitivo (cognitive). Nota-se que a discussdo a partir
dos resumos dos periddicos fica centrada nas redes sociais digitais numa extensao
do né news. Em geral, esses trabalhos ndo articulam questées mais complexas
relacionadas a um ecossistema midiatico em torno da plataformizac¢do (van Dijck,
2014), numa abordagem mais abrangente, como a confianga nas instituicdes
e as implicacBes das plataformas de redes sociais para o fazer jornalistico. J3,
o termo datum (dados) faz conexdes com result (resultado), source (fonte), analysis
(analise), investigation (investigacdo), communication (comunicac¢do) e application
(aplicacdo) e traz inferéncias sobre os artigos que estdo discutindo a natureza da
pesquisa aplicada e da prdpria automacao. Tais conexdes permitem inferir que
ha uma preocupacdo com a tecnologia e a producdo de noticias. Contudo, “..as
mudancas tecnolégicas e seus impactos, entretanto, ndo podem ser avaliados de
forma isolada ja que fatores sociais e econdmicos parecem constituir também
vetores imbricados no complexo cenario da midia contemporanea” (Santos, 2016,
p. 165). Além disso, esses resultados também vao de encontro com o levantamento
de Rubio e Ruiz (2021), que destaca que os artigos publicados em periddicos, em
sua maioria, estdo centrados na descricdo de ferramentas de IA e métodos para
o desenvolvimento de atividades jornalisticas nas redacdes.

Ao organizar os resumos dos periddicos em uma nuvem de palavras com a linguagem
Python (Figura 4), é possivel visualizar que algoritmo (algorithm) tem destaque
junto a termos como noticias (news), uso (use), dados (datum) e base (base).
Essa visualizacdo permite uma inferéncia acerca da possibilidade de veicular noticias
a partir do uso de base de dados, tendo em vista os algoritmos.

Figura 4: Nuvem de palavras dos resumos de periddicos
Nota: elaborada pela autora (2021).

Em sintese, os resumos publicados nos periddicos (n=19) inclinam suas inferéncias
para uma perspectiva mais pratica daquilo que ocorre nas redagées jornalisticas,
seja por meio da observacdo, enquanto um procedimento metodolégico, ou pela
maior propriedade dos conhecimentos técnicos necessarios para lidar com os dados.

O algoritmo como destaque nos congressos

Os resumos publicados nos congressos (n=27) tém ao menos trés termos com
maior destaque: como, jornalismo e jornalistico (Figura 5). O né da palavra como
traz inferéncias sobre a particularidade dos trabalhos que buscam contribuir com
algum tipo de resposta ou reflexdo para as implicagées dos algoritmos no jornalismo.
O caminho entre as conexdes mostra que a palavra como esta relacionada a pesquisa
bibliografica, sugerindo que esses trabalhos, em sua maioria, trabalham com tal
procedimento metodoldgico. Por outro lado, quando o termo estd em conexao
com jornalismo é possivel observar outras palavras — debate, compreender, teoria,
apresentar, estudo e analise —em uma ramificacdo em que a palavra dado também
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estd presente. Ainda, a partir de um olhar para o né é possivel verificar a palavra
noticia com termos como mediac¢do, novo, tecnolégico, impacto, conceito, producao
e ferramenta, que trazem inferéncias sobre como as tecnologias, ora denominadas
pelo dado e ora pelo algoritmo, ocupam as discussoes.

Figura 5: Andlise de similitude dos resumos em congressos
Nota: elaborada pela autora (2021).

Ainda, o né jornalistico faz conexdes com conteudo, algoritmo, Facebook, usudrio,
rede social, agéncia, circulacao, internet e mudanca, caracterizando as mudancas em
relacdo as praticas jornalisticas. No levantamento realizado por loscote (2020) acerca
dos trabalhos publicados nos congressos nacionais de Comunicac¢do sob a tematica
dalAentre 2010 e 2019, 53% dos artigos discutem o trabalho do jornalista —novas
praticas, riscos e o futuro da profissao —, enquanto 33% articulam a questdo do
conteldo automatizado e as suas implica¢des éticas, seus filtros e a necessidade
de conhecer as operacgdes algoritmicas. Tais inferéncias vdao de encontro com as
conexdes que podem ser visualizadas a partir dos termos jornalistico, noticia e
algoritmo. Nota-se também que o futuro do jornalismo, a circulacdo das noticias e
as praticas no ambiente digital estavam entre os temas encontrados por Quadros,
Mielkniczuk e Barbosa (2006). Nesse sentido, a noticia como um objeto inerente ao
jornalismo (Franciscato, 2003) estard em permanente discussao, visto as mudancas
e 0s avancos tecnoldégicos da sociedade.

A nuvem de palavras dos resumos em congressos, gerada a partir da linguagem
Python (Figura 6), destaca, mais uma vez, os termos jornalismo, algoritmo e
noticia. A preocupacdao em discutir essa triade evidencia o que autores como
Lima Junior (2011) vém apontando sobre uma necessidade de entendimento,
por parte dos jornalistas, sobre o funcionamento dos sistemas tecnoldgicos que
suportam a midia. De acordo com o autor, durante anos, tanto o ensino quanto
a pratica do Jornalismo estiveram longe dessa perspectiva. O resultado é que
a maior parte dos jornalistas cré que utilizar um computador, lidar com e-mails e
redes sociais digitais seria o suficiente para entender o jornalismo contemporaneo
(Lima Junior, 2011).
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Figura 6: Nuvem de palavras dos resumos em congressos
Nota: elaborada pela autora (2021).

Em linhas gerais, os resultados acerca das publicacdes em congressos (n=27)
permitem fazer inferéncias em relacdo a uma preocupacao sobre como o algoritmo
estd articulado ao trabalho do jornalista, bem como sobre as suas implicacdes para
a profissdao. Reunindo os graficos apresentados nesta subsecdo, com a leitura de
titulos, resumos e palavras-chave, é possivel afirmar que o algoritmo entra no
debate acerca dos riscos para o oficio do jornalista ou, até mesmo, do préprio fim
da profissao diante de softwares que sdao capazes de redigir noticias. Além disso, ha
uma preocupacao em relacdo a como o algoritmo atua na mediacao, circulacdo e
distribuicdo das noticias, bem como no consumo, nas implicagcdes com os filtros-bolha
e na opacidade dos sistemas. Os trabalhos também se atentam as discussdes mais
especificas do campo jornalistico, como a agenda setting, o algoritmo como novo
gatekeeper, valores-noticias e critérios normativos diante desse cenario. Ademais,
discutem problemas relacionados a desinformacao e a ética, além de também haver
uma inclinacdo para a discussao das redes sociais digitais, em especial o Facebook.

Consideragoes finais

Este trabalho teve por objetivo, por meio de um estado da arte, verificar como
o Jornalismo vem sendo estudado por pesquisadores brasileiros a partir de artigos
apresentados em congressos e publicacdes em periédicos nacionais da area de
Comunicacdo, sob a perspectiva do cenario da Inteligéncia Artificial. Por meio
dos procedimentos metodoldgicos adotados, o recorte analisado apresenta dois
caminhos trilhados nas discussdes: 1. nos periddicos, os artigos se concentram
nas ferramentas e nas proprias questdes relacionadas aos dados e dai surgem
as possibilidades em pesquisas aplicadas; 2. nos congressos, ha a presenca do
termo algoritmo tensionado com as implicagdes junto ao trabalho do jornalista.
Em relagdo aos estudos similares citados, no que se refere ao jornalismo digital,
esses achados evidenciam possiveis mudancas ou rupturas em que o termo digital
da lugar aos algoritmos, a automacao e a IA. Contudo, ruptura ndo seria o termo
mais adequado, uma vez que as transformacdes percorrem o ambiente digital.
Sendo assim, a mudanca, a transformacao ou a inovac¢ao no jornalismo diante de
um contexto computacional poderiam oferecer reflexdes mais oportunas sobre
a A, com o cuidado de ndo reduzir todas as possibilidades aos processos.

A partir dos resultados, é possivel afirmar que, nos artigos publicados nos
periédicos, ha um pouco mais de conhecimento acerca das ferramentas, das
bases de dados, do desenvolvimento de softwares e do uso de terminologias
especificas — calibragem e iteragcdo — que pertencem, em geral, a drea da Ciéncia
da Computacdo. Portanto, o termo algoritmo ndo esta tao presente, porque da
lugar a automacao ou aquilo que é — ou pode ser —automatizado no jornalismo,
no caso, a noticia. Essa énfase em uma possibilidade de trabalho jornalistico com
dados surge por meio da proposta de ferramentas ou da observacao sobre como
a |A estd sendo utilizada dentro das redacdes. Em aspectos metodoldgicos, essa
abordagem é apresentada tanto por observacdao quanto por entrevistas com
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profissionais, caracterizando a descricdao do uso da tecnologia nos processos de
producado jornalistica em redacbes automatizadas.

Em relagcdo aos artigos publicados em congressos, o termo algoritmo aparece
com maior destaque, sendo o centro da discussao em torno do jornalismo. Grosso
modo, a partir de todo o material analisado referente a esses trabalhos, é possivel
afirmar que ha uma preocupacao excessiva com relacao ao papel do algoritmo na
atividade jornalistica. Contudo, poucos trabalhos apresentam o dominio de um
vocabulario mais especializado, como Natural Language Processing (NLP) — em
portugués, Processamento de Linguagem Natural —, NLG, pipeline, metadata,
calculos, calibragem, iteracao etc.

Destaca-se ainda que, apesar de os artigos se concentrarem na busca por
ferramentas ou na discussao do trabalho do jornalista, ndo hd estudos que tensionem
a questdo do ensino nos cursos de graduacgao. A partir do cendrio digital e diante
de tantas transformacoes, é preciso levar em considera¢do o que se ensina e quais
competéncias profissionais o mercado absorve. O jornalista do futuro presente é
0 que escreve a linha de cddigo? Em que sentido a computacdo ocupa lugar nas
redacdes? Assim, olhar para a literatura é perceber um breve indicativo acerca
das praticas do jornalismo na contemporaneidade, em que ha, ao menos, trés
conjunturas: aquela assistida por computador — jornalismo digital —, a baseada
em dados que sdo consultados, recuperados e extraidos — jornalismo de dados
e de automacdo — e a mais atual, observada a partir da década de 2010, aquela
com énfase no uso da linguagem de programacao e na necessidade do jornalista
programador — jornalismo computacional.

Embora alguns pesquisadores defendam que ndo haja a necessidade de compreender
o que é e como funciona um algoritmo, ou seja, apenas o reconhecimento da sua
importancia ja é o suficiente para adentrar a discussao, é fundamental destacar que
a compreensao do que é e do que se constitui um algoritmo computacional pode
auxiliar uma visao mais critica acerca do fendmeno da dataficacdo. Nesse sentido, um
conhecimento mais refinado sobre o que é a IA, o big data, os algoritmos e as suas
operagdes pode contribuir para a busca de solugdes —como visto nos artigos publicados
em periddicos, que tratam da possibilidade de desenvolvimento de ferramentas — e
com as discussoes relacionadas ao quanto ha de inovacdo nestas ferramentas. Apesar
de tratarem de inovagOes tecnoldgicas, ambos os corpora analisados ndo apresentaram
termos como inovagao ou apropriacdes, o que nos leva a outros questionamentos
importantes para a drea, como: serd que ha de fato inovacao no jornalismo, ou apenas
apropriagdes das ferramentas da Ciéncia da Computacdo? Sugere-se que este possa
ser um caminho a ser pesquisado em investigacdes futuras, especialmente a partir
das pesquisas aplicadas que descrevem ferramentas.
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Resumo: O ensaista francés Jean Baudrillard anunciou o surgimento de uma sociedade
regida pela ordem do simulacro, imagens vazias, sem referéncia ao “real”, que se
tornam mais reais do que o “real”. Esse diagndstico, quando aprofundado, leva ao fim
da comunicacdo pela deflacdo de sentido. Neste texto, procuramos discutir essas ideias
para levantarmos hipdteses epistemoldgicas sobre o fim da comunicacdo. Com a ideia
de avancar no debate, propomos caminhos possiveis a partir do sistema baudrillardiano,
para pensarmos na ciéncia da comunicagdo, elencando autores da area e da filosofia
na tentativa de fazer as ideias dialogarem entre si e gerar questdes importantes para
a fundamentacdo cientifica da comunicacgdo. A hipdtese do trabalho é a de que o suposto
fim da comunicac¢do desloca a reflexdo sobre a comunica¢do dos paradigmas sistémicos,
apontando para uma ontologia e para uma estética da comunicacao.

Palavras-chave: Baudrillard, epistemologia, estética.
¢El fin de la comunicacién? En busqueda del horizonte de la comunicacién

Resumen: El ensayista francés Jean Baudrillard anuncié el surgimiento de una sociedad
regida por el orden del simulacro, imagenes vacias, sin referencia a lo “real”, que se
vuelven mas reales que el propio “real”. Este diagndstico, cuando se profundiza mas, lleva
al fin de la comunicacion por la deflacion del sentido. En este texto, se busca discutir
estas ideas para plantearse hipodtesis epistemoldgicas sobre el fin de la comunicacion.
Con el propdsito de avanzar en el debate se propone posibles caminos a partir del
sistema baudrillardiano para pensar en la ciencia de la comunicacidon citando a autores
de la comunicacion y de la filosofia como una tentativa de dialogar y generar cuestiones
importantes para la fundamentacion cientifica de la comunicacion. Se parte de la hipdtesis
de que el supuesto fin de la comunicacién desplaza la reflexién sobre la comunicacién de
los paradigmas sistémicos, sefialando una ontologia y una estética de la comunicacidn.

Palabras clave: Baudrillard, epistemologia, estética.
The end of communication? In search of the communicational horizon

Abstract: French essayist Jean Baudrillard heralded the emergence of a society ruled by the
order of the simulacrum, empty images without reference to the “real” that become more
real thanthe “real.” When we look deeper, this diagnosis leads to the end of communication
by the deflation of sense. This paper discusses these ideas to raise epistemological
hypotheses about the end of communication. To further the debate, we propose
possible paths based on Baudrillard’s system, to reflect on communication science, listing
communication and philosophy authors to make the ideas dialogue with each other and
raise important questions for the scientific basis of communication. We hypothesize that
the supposed end of communication shifts reflection on communication from systemic
paradigms, pointing to an ontology and aesthetics of communication.

Keywords: Baudrillard, epistemology, aesthetics.
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Entendemos e defendemos

a comunicagdo como um campo
autéonomo do conhecimento, como
proposto por Ciro Marcondes Filho
(2004, p. 11; 2018, p. 13). Também
nos aproximamos da ideia de Luiz
Signates (2017, p. 13), que entende
a comunicagdo como uma ciéncia
basica, “tardia”, mas “promissora”,
preocupada com as problematicas
sociais e tecnoldgicas.

2N&o procuramos esgotar o pensamento

do autor, pelo contrario, de modo
pragmatico vamos nos ater mais

profundamente a Simulacros e simulagéo

(Baudrillard, 1991).

ARTIGO | O fim da comunicagdo? 184

Introducao

E inutil interrogarmo-nos se é a perda da comunicacdo que induz esta
sobrevalorizagdo no simulacro ou se é o simulacro que esta primeiro, com fins
dissuasivos, os de curto-circuitar antecipadamente toda a possibilidade de
comunicacio (precessio do modelo que pde fim ao real). E inutil interrogarmo-nos
sobre qual é o primeiro termo, ndo ha, é um processo circular — o da simulacao,
o do hiper-real. Hiper-realidade da comunicac¢do e do sentido. Mais real que
o real, é assim que se anula o real. (Baudrillard, 1991, p. 105).

A hiper-realidade leva ao fim da comunicac¢do. O problema levantado por Baudrillard
apresenta um diagndstico destrutivo e parece implodir toda a reflexdao sobre
o social, a comunicacdo e o sentido, temas fundamentais para a reflexao tedrica da
comunicagdo. Na visdao de Baudrillard, os simulacros refletem em outras esferas e
estratos da sociedade, como na ciéncia, na filosofia e nas artes. Assim, os lugares
gue hipoteticamente poderiam romper com a simula¢ao acabam por torna-la mais
forte. No caso da ciéncia, percebemos que os conceitos muitas vezes sdo tratados
como descartdveis, caso sejam inUteis em dado contexto, em outros casos eles sao
tdo valiosos que passam a valer mais do que o “real”.

Ora, se até mesmo a ciéncia e a sua divulgacdo levam a uma dilui¢do do real, qual
caminho podemos tomar para solucionar esse problema? Como podemos discutir
a comunicac¢do? O fim da comunicacao é o fim das ciéncias da comunicac¢do ou é
o fim de uma determinada forma de se pensar a comunicacao?

O objetivo deste trabalho é pensar sobre o contexto social discutido por Baudrillard
a fim de propor caminhos possiveis para a construcao de um pensamento
sobre o comunicacional. Portanto, nossa intencdo é discutir a epistemologia da
comunicagdo, entendendo a epistemologia como um trabalho de ordem filoséfica
gue visa tratar a ciéncia “como um texto dado” (Lebrun, 2006, p. 141), sem a inten¢do
de estabelecer um valor de verdade. A ciéncia precisa ser considerada a partir do
gue a configura como singular, levando em conta a delimitacdo do seu “objeto” e
sua forma de funcionamento. Desse modo, o epistemélogo entende que a ciéncia
ndo se apresenta como uma “constelacdo de ‘verdades’”, mas como um campo
que pode ser lavado a um “exame histdrico ou filolégico” (Lebrun, 2006, p. 137).
Esse campo, quando tornado objeto do epistemdlogo, passa a ser investigado a partir
das disciplinas que o compde, da producao dos seus trabalhos e do conjunto de
regras que o regulamentam. Todos esses elementos sdo passiveis de revisao, pois
aos olhos desse estudioso nenhuma disciplina cientifica pode ter uma unidade
gue nao seja “provisodria e instavel”. Portanto, cabe a nds, neste texto, a discussao
sobre algumas bases tedricas do campo, levando em consideracao as propostas de
Jean Baudrillard. Nao propomos uma discussao sobre divulgacdo de descobertas
cientificas ou producdo de conhecimento em comunicacao por meio da testagem
de procedimentos investigativos. Cabe-nos um trabalho filoséfico de investigacao
sobre os rumos da comunicag¢do na sociedade hiper-real.

Iniciamos o texto discutindo as ideias de Jean Baudrillard. Na segunda fase,
apontamos caminhos para alguns dos problemas levantados pelo autor, propondo
didlogos possiveis entre tedricos da filosofia e da comunicacdao, como: Antonio
Negri; Jean-Francois Lyotard; Gilles Deleuze; Ciro Marcondes Filho; e Muniz Sodré.
Na terceira, levantamos uma questdo sobre a delimitacdo do comunicacional,
pensando-o como um elemento ontolégico de ordem estética e ndo racional.

Vale ressaltar que ndo propomos esgotar nenhum autor ou questdo abordados
no trabalho.

A Orbita Hiper-real

Para Jean Baudrillard?, vivemos em uma sociedade em que circulam imagens vazias,
opacas, que se tornam referéncias para outras imagens, invadindo a vida das pessoas
como referenciais auténticos. Essas imagens sdao apenas modelos combinatdrios de
sinteses, reunidos e langados no “hiperespaco”, um lugar sem “atmosfera”, em que
circulam imagens mais reais que o préprio real, hiper-reais (Baudrillard, 1991, p. 8).



3“0 hiper-real é a aboli¢do do real

ndo por destruicdo violenta, mas

pela afirmacéo, elevacdo a poténcia

do modelo, antecipagao, dissuasao,
transfiguracdo preventiva etc.: o modelo
opera como esfera de absorc¢do do real”
(Baudrillard, 1985, p. 42).

4Como complemento a essa questdo ver
Baudrillard (20114, p. 66).
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O real estd morto®. Com isso, todos 0s nossos antigos referentes, como a no¢do de
verdade, estdo liquidados. Nasce em meio ao caos um “sistema artificial de signos”,
que se dispOe a todo e qualquer sistema, ou seja, no lugar do real passamos a ter
uma simulac¢do do real, um modelo de real, uma “dissuasao de todo o processo
real pelo seu duplo operatdrio” (Baudrillard, 1991, p. 9). Assim, nosso imaginario e
0 nosso pensamento sao invadidos pelo “hiper-real”, que os insere na drbita “dos
modelos”, das “diferencas” simuladas, das imagens vazias®. Porém, nem sempre foi
assim, argumenta Baudrillard (1991, p. 13), pois em um dado momento o principio
da imagem era a “equivaléncia do signo e do real”, mas com o movimento da
simulacdo a imagem passou a negar o “signo como valor”, tornando-o algo que
reverte e aniquila os referentes.

Segundo o autor, podemos classificar quatro fases da imagem para entendermos

suas mudancgas até sua face hiper-real. Na primeira fase a imagem é representacao,
ou seja, um “reflexo de uma realidade profunda”; na fase seguinte a imagem é
uma “ma aparéncia”, porque ela “deforma” a “realidade profunda”; na terceira fase
aimagem “finge ser uma aparéncia”, conseguindo mascarar a “auséncia de realidade
profunda”; na dltima fase a imagem se desvincula do ambito da aparéncia e passa
a ser simulagdo, pois ela ndo possui mais relacdao com a realidade, “ela é o seu
proprio simulacro puro”, em outras palavras, a imagem se torna autorreferencial
(Baudrillard, 1991, p. 13). Nesse sentido, podemos interpretar a simulagcdo como
imagem sem referéncia ao real que visa suprir o real; e o simulacro como efetuacao
orbital das imagens autorreferentes, tornando-as mais reais do que o real.
A producdo “material” torna-se hiper-real, no sentido de que ela mantém o discurso
da producdo tradicional, porém promove uma “refraccdo desmultiplicada” da
producao tradicional. Podemos desdobrar essa ideia e pensar que essa refracao
reverbera em diversos setores da producdo, inclusive no setor cientifico e académico.
Essa reflexdo se justifica ao observamos trabalhos de pesquisa que separam, isolam
ou recortam o real para analisa-lo, com a intencao de se chegar a uma resposta
objetiva sobre ele. Assim, as imagens do pensamento do pesquisador passam
a valer mais do que a realiza¢do do real, criando modelos hiper-reais. Nao é possivel
pesquisarmos o real dessa forma, porque nao é possivel “isolar o processo do real
e provar o real”, como adverte Baudrillard (1991, p. 31).

Dando sequéncia ao diagndstico, o autor aponta que a precessao dos modelos
ocorre até mesmo sobre os minimos fatos (Baudrillard, 1991, p. 26), construindo
uma circulacdo “orbital de modelos” (Baudrillard, 1985, p. 14), que constituem
o social e constroem “acontecimentos” mais reais do que o real. Nesse sentido,
os fatos ndao tém mais trajetdrias proprias, pois ja nascem nas “interseccdes dos
modelos”, que curto-circuitam gerando multiplas versdes, muitas vezes contraditérias
(Baudrillard, 1991, p. 26). Desse modo, constituem-se “acontecimentos hiper-
reais”, que ndo apresentam conteudos ou sentidos, apenas imagens refratadas
(Baudrillard, 1991, p. 32).

Nesse universo orbital de imagens vazias, as energias do social se direcionam para
“ressuscitar o real que Ihe escapa” (Baudrillard, 1991, p. 34) e, como um duplo,
as energias apenas aprofundam o vazio das imagens, provocando o surgimento de
pensamentos retrégrados, conservadores, que tentam se agarrar a fatos que nao
existem mais ou a construcdo de factoides, com vistas a sustentar uma dada posicao.
Esse tipo de pensamento tende a se tornar hegemonico, buscando com todas as
suas forgas derrubar qualquer forma de pensamento inovadora ou transgressora.

Afinal, o que o autor entende por real?

O real, o objecto real é suposto ser igual a si proprio, é suposto parecer-se como
um rosto a si préprio no espelho — e esta semelhanca virtual é com efeito a Unica
definicdo do real — e todas as tentativas, entre as quais a holografica, que se
apoiam nela, ndo podem deixar de errar o seu objecto, porque ndao tem em conta
asuasombra (e é por isso precisamente que ndo se parece consigo préprio), essa
face escondida onde o objecto se afunda, do seu segredo. Ela salta literalmente
sobre a sua sombra, e mergulha, para ai se perder ela prépria, na transparéncia.
(Baudrillard, 1991, p. 138)



5 Definicdo de Marcondes Filho
(2009, p. 330): “medium, expressdo
latina que significa meio, ligacdo
entre dois extremos, suporte onde
reverberam sinais”.

®0 autor usa o termo comunicagdo
no sentido de transmissdo de
sentidos ou dados, ou seja, como
processo informacional.

”Definicdo de Marcondes Filho (2009,
p. 324): “plural de medium, meio,
reducdo da forma original mass media,
traduzida no francés para le médias,
para o alemao como Massenmedien,
para o espanhol como los médios e para
o0 portugués como media. E o conjunto
dos meios de comunicagao que
produzem em massa e veiculam para
uma massa indistinta de publico”.
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Podemos perceber que o mistério do real se perde na produg¢do daimagem ou na
virtualidade do pensamento, ao que parece, ele sé se preserva no seu acontecer,
no aqui e agora.

Se em tempos passados o “imagindrio era alibi do real”, no nosso contexto é o “real

gue se torna alibi do modelo”, movendo-se pelo “principio da simula¢do” (Baudrillard,

, P. . xal, u v ira utopia”.

1991, p. 153). De forma paradoxal, o “real se tornou a nossa verdadeira utopia”

, , N3 itu u éncia ou u jecdo”,

Os modelos, portanto, ndao “constituem uma transcendéncia ou uma projecao”
eles sdo a “antecipacdo do real”, sdo “imanentes” (Baudrillard, 1991, p. 152).

Aprofundando o diagnéstico de Baudrillard, o medium?® na érbita dos simulacros
ndo pode ser apreendido, pois ele se mistura com as mensagens, criando um
“curto-circuito”, em que ndo existem possibilidades de separacao, recuo e
polarizacdo, porque sao implodidas as formas de distancia. Com isso, o sentido
literal de medium deixa de existir, pois ele se encontra “difuso e difratado no
real” (Baudrillard, 1991, p. 44).

O medium e a mensagem necessitam de um espaco para que seja possivel distinguir
emissor, meio e receptor. Eles deixam de existir, porque em nosso contexto hd uma
implosdo das estruturas “duais, polares, que faziam a organizacdo discursiva da
linguagem” e “toda a articulacdo determinada do sentido” (Baudrillard, 1991, p. 44).
O discurso passa a circular na drbita dos simulacros, percorrendo ciclos complexos em
gue suas partes ndao podem ser identificadas. Sem as estruturas polares é impossivel
distinguir atividade e passividade (Baudrillard, 1991, p. 46). Ndo ha mais espaco
para o recuo reflexivo, que possibilitaria a formulacdo de respostas posteriores aos
fendmenos, da mesma forma ndo é mais possivel identificar a antitese do discurso
e o surgimento de algo novo. Tudo circula. Em um sé golpe, Jean Baudrillard (1991,
p. 54) anuncia o fim da analitica e da dialética.

Segundo o autor ha uma crenca de que a “informacao produz sentido” (Baudrillard,
1991, p. 104), mas o que ocorre é objetivamente o contrario. Ao invés de comunicars®,
a informacdo “esgota-se na encenacdo da comunicac¢do” (Baudrillard, 1991,
p. 105). Intensificando o problema, o autor argumenta que a produgdo massiva de
informacdo que circula nos media’ provoca uma “deflacdo de sentido” (Baudrillard,
1991, p. 56). Isso o leva a afirmar que a informacdo “devora os seus préoprios
conteldos”, ela destrdi a “comunicagdo e o social” (Baudrillard, 1991, p. 137).
Portanto, chegamos a um ponto que se torna desnecessario questionar se “é a perda
da comunicacdo que induz esta sobrevalorizacao no simulacro ou se é o simulacro
gue esta primeiro”, porque se tata de um “processo circular” da hiper-realidade,
envolvendo a comunicagao e o sentido em um movimento espiral de anulacdo do
real (Baudrillard, 1991, p. 105).

Jean Baudrillard direta ou indiretamente anuncia o fim das ideias de comunicagao
como: emissdo ou transmissao de mensagem; didlogo; interac¢ao; intersubjetividade;
semiose; e receptividade. Em todas essas ideias existem parametros ou relaces que
ndo sdo mais possiveis em nosso contexto. Caso elas se mostrem como fenémeno,
nada mais serdo do que imagens vazias de ideias descoladas do real. Para Baudrillard
(1991, p. 105), a “comunicagdo como o social funcionam em circuito fechado, como
um logro — ao qual se liga a forca de um mito”, de um mito de que estamos nos
comunicando, de modo a intensificar a “desestruturacdo do real”. O mito é sustentado
pela informacao, dissolvendo o sentido e o social, levando a uma entropia “total”
(Baudrillard, 1991, p. 106). Por isso, se mostra decisivo o papel dos media, que ao
invés de tornarem possivel uma socializacdo, acabam por produzir o movimento
contrario, implodindo “o social nas massas” (Baudrillard, 1991, p. 107).

Para Baudrillard, o que ocorre nesse contexto se resume a extensdao macroscépica
da implosdo do sentido para o nivel microscépico do signo, ou seja, tudo se torna
signo. Esse problema deve ser analisado pela formula de MacLuhan, “medium is
message”, “cujas consequéncias estamos longe de ter esgotado”, como adverte

Baudrillard (1991, p. 107). O meio se torna o proprio conteido da mensagem.

Essa clausura ndo se trata de desespero, ela levanta a impoténcia do idealismo.



80 idealismo que Baudrillard se

refere teve sua origem no século XVIII
na Alemanha. Em sua génese, esse
movimento tinha um viés transgressor,
propulsor de novas ideias e valores,
porém, ao vencer o debate académico
do século XVIIl com Kant e no XIX

com Hegel, o idealismo se tornou um
movimento hegemonico, fechando-
se ao novo, passando a sustentar
movimentos conservadores, seja na
politica ou no debate académico.

®Uma das descobertas da sociologia
norte-americana foi a for¢a dos
individuos e dos microgrupos na
recep¢ao das mensagens dos meios
de comunica¢do de massa, a partir da
teoria two-step flow of communication
(Baudrillard, 1985, p. 23).
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Esta constatacdo de implosdo dos conteldos, de absorcdo do sentido,
de evanescéncia do préprio medium, de reabsorc¢do de toda a dialéctica da
comunica¢do numa circularidade total do modelo, de implosdao do social nas
massas, pode parecer catastréfica e desesperada. Mas sé o €, de facto, aos
olhos do idealismo que domina toda a nossa visdo da informacdo. Vivemos
todos de um idealismo furioso do sentido e da comunicacdo, de um idealismo
da comunicagdo pelo sentido e, nesta perspectiva, € a catdstrofe do sentido que
nos espreita. (Baudrillard, 1991, p. 108)

Podemos notar que Baudrillard assalta o pensamento conservador, em especial
oidealismo?, que estabelece métodos para a construcdo do conhecimento, procurando
decifrar o real. Isso ndo mostra uma imposi¢cao, como o fim do pensamento,
da ciéncia ou da comunicacdo. Ao contrario, o pensamento de Baudrillard desperta
para o novo e nos faz enxergar caminhos possiveis. O préprio autor, ao fazer suas
criticas, apresenta espacos possiveis de serem explorados.

Para avancarmos nesse ponto é preciso entender a origem da hiper-realidade
discutida por Baudrillard (1985, p. 31), que aparece no texto A sombra das maiorias
silenciosas. Segundo o autor ha uma transformacao do social em massa, modificando
a movimentacao energética da sociedade, saindo de uma violéncia explosiva
gue dominou boa parte da histdria do ocidente, para uma violéncia implosiva de
individuos e microgrupos®, que ja existia nas sociedades “primitivas e tradicionais”.
Nessas sociedades ocorriam organicidades (configuracdo/forca) “ndo centrifugas”,
“ndo expansivas”, que nunca almejavam o “universal”, mas que se centravam em
processos ciclicos e ritualisticos, que “involuem” ao “ndo representativo”, que nao
buscam instancias superiores e que ndao possuem polaridades, mas sem se arruinarem
em seus processos, vivendo uma “implosao dirigida”. Essas culturas morreram
guando “deixaram de controlar esse processo” e oscilaram para a “explosdo”,
que diz respeito a expansdao demografica e aos excedentes de producdo, ou quando
foram violentamente colonizadas e impostas as formas de expansao “centrifuga”
dos “ocidentais” (Baudrillard, 1985, p. 31). Isso ndo quer dizer que retornamos ao
primitivo, mas que a violéncia implosiva ja existia, porém agora ela se revela de
outra forma, implodindo os estratos criados pelos ocidentais, que tinham como
base a expansdo e a exploracdo em todos os niveis, por meio da “universalizacao
do mercado, dos valores econdémicos e filoséficos, sob o signo da universalidade
da lei e das conquistas” (Baudrillard, 1985, pp. 31-32). Entretanto, devido ao seu
funcionamento veloz e expansivo, o processo se tornou “incontroldvel”, atingindo
uma amplitude mortal e, paradoxalmente, alcancando limites do universal, levando
a uma destruicdo de nossas culturas pelo movimento implosivo.

A partir da ideia de implosao, podemos entender como o social rui pela dissolucao
da comunicacao e pela deflacdo do sentido. O movimento catastréfico descrito em
Simulacros e simulagdo é o movimento implosivo do social na era das imagens.
Imagens que circulam por todos os lados, deixando-nos fatigados e sem caminhos
para pensar “além-tela” (Baudrillard, 2011a, p. 130).

Essa “revolugdo molecular” do movimento implosivo (Baudrillard, 1985, p. 31) é
irrefredvel e demanda novas formas de pensar filosoficamente e cientificamente.
A ciéncia ndo pode mais se fixar em um mundo verdadeiro e exato, com leis
fundamentais. O cientista ndo pode dizer que “a matéria ou o ser ndo respondem” as
suas questdes, pois o suposto real aparece a sua maneira, contingente e fluida, nao
sendo redutivel a um suposto presente (Baudrillard, 1985, p. 20). Em outras palavras,
o cientista precisa sair do “circulo encantado e simulado de sua interrogacao”,
mas Baudrillard acredita que ele jamais saira.

Uma ciéncia que aposta na separacao entre o objeto e seu acontecer acaba
por matar o fenbmeno estudado. Paradoxalmente, o fen6meno retorna e mata
a pesquisa. Baudrillard chega a essa constatac¢do ao estudar a etnologia. Para ele,
os estudos desse campo se direcionam com base em uma “etnologia triunfal”, que
dita os signos e estabelece as diferencgas, encontrando-as em grupos de “selvagens”
ou em um “Terceiro Mundo”, sempre partindo da leitura dos “Brancos” ocidentais.
O autor questiona se na verdade a etnologia sempre esteve em “toda a parte”,
em um mundo que foi “recenseado, analisado, depois ressuscitado artificialmente



090 autor faz uma bela analogia com
Ramsés e a mumificacdo em Simulacros e
simulagdo (Baudrillard, 1991, pp. 17-19).

1 Temos aqui elementos muito proximos
ao que Ciro Marcondes Filho prop6s
como metaporo em 2010 e atualizou

em 2018.

120 autor ndo deixa claro nesse

texto o que ele entende por sentido.
Aparentemente se trata da producao
de uma imagem que rompa com

a pornografia dos signos, produzindo
sentido e fazendo pensar além da tela.
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sob as espécies do real”, um mundo de simulagdes, de “alucinacdao da verdade,
da chantagem com o real, do assassinio de toda a forma simbdlica e da sua
retrospeccdo histérica, histdrica” (Baudrillard, 1991, p. 16). Alucinacdo que os
chamados “selvagens” tiveram que pagar o preco em um primeiro momento, mas
gue agora se difundiu por toda a sociedade ocidental. A licdo que a etnologia da
é Unica e ultima: “a vinganca do morto”.

O autor descreve esse paradoxo da seguinte forma:

O encarceramento do objecto cientifico é igual ao dos loucos e dos mortos. E da
mesma maneira que toda a sociedade estd irremediavelmente contaminada por
este espelho da loucura que ela entregou a si prépria, a ciéncia ndo pode senio
morrer contaminada pela morte deste objecto que é o seu espelho inverso.
Aparentemente é ela que o domina mas é ele que a investe em profundidade,
segundo uma reversao inconsciente, dando apenas respostas mortas e circulares
a uma interrogagdo morta e circular. (Baudrillard, 1991, p. 16-17)

Partindo dessa reflexao, a ciéncia estipula objetos que se mostram como um espelho
da pesquisa, contradizendo a intencao do pesquisador de dominar o pesquisado,
e este repercute no trabalho levando o pesquisador a reflexdes circulares e sem vida.
Porém, o status da ciéncia ndo se altera quando ela abandona a objetividade e passa
a se dedicar as “diferencas”, porque o pesquisador apenas deixa de adotar uma forma
de “encarceramento” e comeca a usar um “dispositivo inumeravel”, “difractado” e
“desmultiplicado”, que leva a uma “diferenga-ficcdo” (Baudrillard, 1991, p. 17).

Baudrillard ndo apresenta uma solucdo, ndo é esse o objetivo do autor, mas ele
tende aindicar questdes ao negar outras, por exemplo, quando ele compara a ciéncia
a uma “reparagdo da mumia'®”, indicando que apenas nos voltamos para a acumulacdo
cientifica, formando uma base morta, mas sélida, para pisarmos e construirmos
conhecimentos, também mortos ou que busquem uma genealogia, criando um
“mito visivel de origem” (Baudrillard, 1991, pp. 17-18), para nos tranquilizarmos.
Em outras palavras, a ciéncia sempre busca a restauracdo de uma “ordem visivel”
(Baudrillard, 1991, p. 18) e o caminho pode ser outro. Talvez uma nova maneira de
se fazer ciéncia seja por meio de uma proposta de constante mutacao, que trabalhe
com uma ideia flexivel de conceito, atualizando-se a cada pesquisa®’.

O proprio Baudrillard (1991) da elementos para pensarmos nessa dire¢do. Para ele,
o “sentido, a verdade e o real s6 podem aparecer localmente”, no “horizonte restrito”
davivéncia, em que os elementos do “real” aparecem virtualmente em nossa mente,
como “objetos parciais de espelho e de equivaléncia” Baudrillard (1991, p. 137).
Desdobrando a reflexao, podemos pensar que, além desse horizonte restrito,
existem os afetos, os mistérios e os incorpéreos que compdem a atmosfera do
ambiente. Porém, Baudrillard adverte que qualquer tentativa de “reduplicacao”,

“generalizacdo”, “passagem até ao limite” ou “extensao holografica” ira fazer com
gue os elementos do real fujam “na sua irrisdo”.

Em um texto mais tardio, o autor afirma que os acontecimentos sé tém sentido
“para aqueles que os vivem, no momento em que os vivem” (Baudrillard, 2011b,
p. 151), indicando que o mais importante é o evento em sua originalidade, no seu
acontecer, sem qualquer mediatizacdo. De modo paradoxal, discute o autor em
Tela total, surge uma ressurreicdo das singularidades (Baudrillard, 2011a, p. 113).
A prdpria tela total mostra-se apenas como figura retdrica, pois em meio ao caos
e a exploracdo do “sexo e dos signos” pode ser que exista um “angulo” em que
algo faca “pleno sentido*®” (Baudrillard, 2011a, p. 136).

Complementando a discussdo, Baudrillard tem uma ideia interessante de
acontecimento. Em seu texto sobre o niilismo, em Simulacros e simulagdo, ele
discute que quanto mais hegemonico é um sistema, mais a imaginagdo é atingida,
mesmo que por minimas manifestacdes. O desafio, portanto, é a imagem de
uma “falha em cadeia” provocada no sistema. Apenas uma “reversibilidade
sem medida comum constitui um acontecimento hoje em dia, na cena niilista
e desafectada do politico”, pois sé ela é capaz de “mobilizar o imaginario”
(Baudrillard, 1991, p. 200).



3 Em certa medida, no segundo ponto,
estamos falando de algo préximo ao
que propoe Ciro Marcondes Filho (2018)
como acontecimento comunicacional.

4 Mais especificamente com Parménides
(Gobry, 2007, p. 102).

Ver: (Platdo, Republica, 514a-517b); e
Chaui (2002, pp. 249-262).

6\er: Chaui (2002, pp. 381-408).
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A nosso ver, essa ideia se desdobra em duas formas de acontecimento: a primeira
é arevelacdo de um fendbmeno contra-hegemonico que consiga provocar uma falha
em cadeia no sistema; na segunda perspectiva, podemos nos voltar para o plano
do individuo, pois apenas o surgimento de um pensamento capaz de desestabilizar
o0 proprio sistema pode mobilizar o imaginario e alterar as formas de ver o mundo®3.

Se o signo promove a destruicao dos referentes e o real se torna Tela total, ainda
assim existem brechas para se pesquisar o real. Por isso, podemos dizer que o real
nao estd morto e que o império do simulacro conta com passagens para a revelacdo
de fendbmenos, inclusive de fenébmenos comunicacionais.

Baudrillard traz elementos relevantes para discutirmos a comunica¢do enquanto
teoria, em uma dimensao filoséfica da formacdao de um conceito, e enquanto
epistemologia, ao propor questdes relevantes sobre a ciéncia e a producao de
conhecimento. O pensamento baudrillardiano é fundamental para questionarmos os
sistemas hegemonicos que existem em todos os setores da sociedade e da ciéncia. Ele é
uma alavanca que nos leva para outros lugares, possibilitando novos pensamentos.

Se até agora pensamos com Baudrillard, podemos pensar a partir dele? Quais
os autores que podemos elencar para formularmos didlogos possiveis e trazer
contribuicdes para a area?

A Comunicacdo: o Fim ou o Recomecgo?

Como discutido na sec¢do anterior, Baudrillard elabora ideias relevantes, sendo uma
delas o fim da comunicacdo pela deflagdo de sentido. A nossa hipétese, partindo
das reflexdes feitas sobre parte da obra do autor, é a de que se anuncia o fim das
concepg¢des sistémicas da comunicacao, atingindo diretamente as proposicdes
de Claude Shannon e Norbert Wiener (Marcondes Filho, 2002, pp. 149, 151),
por exemplo. Em outras palavras, caem as teorias da comunicacao que trabalham com
uma ordem pré-estabelecida entre os polos. Por outra via, as demais constatacdes
de Baudrillard provocam o desmoronamento das ideias que trabalham com
a comunicacao pelo viés analitico, dialético, intersubjetivo, semidtico e comunitario.

O filésofo Antonio Negri (2011, p. 174) apresenta uma via de pensamento que
pode ser interessante para a discussao. Para o autor, as visdes funcionais e objetivas
da comunicacdo ndao contemplam mais a realidade social, sendo necessaria uma
mudanca de perspectiva dos estudos de comunicagao para que seja possivel falar
em “ciéncias da comunicacdo”. Essa mudanca de foco diz respeito a uma leitura
da comunicacao que leve em conta as “dimensdes ontoldgicas e subjetivas” dos
fendbmenos, assim como os elementos “autopoiéticos” e “criativos” da malha
mediatica e da comunicagdo. O problema é que o ensaio do autor caminha para
uma concepgao politica e iluminista da comunicacdo, se aproximando de Walter
Benjamin (1985), no sentido de que as préprias massas podem se emancipar
apropriando-se dos meios de comunicacdo. Para Negri (2011, pp. 175-176), essa
transformacao levaria a novas formas de realidade, pois a atividade comunicacional é
um espaco de luta para a transformacao social ou é uma forga para a transformacao
social, que tem como limite apenas os nossos préprios desejos.

O que é relevante no texto de Antonio Negri é a ideia de “virada” ontolégica e
subjetivista da comunicacdo. Inclusive, alguns teéricos da area e da filosofia ja
trabalham com esse viés do comunicacional. Agora, vamos discutir o que seria
a ontologia e o subjetivismo dentro de uma perspectiva relevante para a drea.

A ontologia pode ser sinteticamente definida como um estudo sobre o Ser. O termo
é derivado da palavra grega dn, que significa ser ou ente (Gobry, 2007, p. 101).
A palavra surge no ambito da reflexdo filoséfica dos pré-socraticos!®, que buscam
a esséncia como fundamento das coisas ou do mundo. Em Platao, o Ser aparece
associado ao inteligivel, ao mundo das ideias e das esséncias®. Ja Aristoteles o associa
a metafisica®® (Abbagnano, 2007, p. 661), estabelecendo formas diferentes de ser,
como: “ser por acidente”, que se exprime no predicado ou no sujeito; “ser como
verdadeiro”, que se revela na afirmacdo da existéncia; e “ser em ato”, que age na
atualidade ou em poténcia. Porém, o termo ontologia foi fundado por Clauberg no



”Moralmente é impossivel trabalhar
com textos e ideias de Heidegger sem
vincula-los a sua adesdo ao nazismo.
Seu pensamento deve ser estudado

e trabalhado, mas sempre com esse
alerta, para que ndo cometamos os
mesmos erros.

18Ver: A critica de Kant sobre o Ser
(Heidegger, 1979). O que Heidegger
chama de esséncia ndo é algo fixo, mas
sim algo que se revela na penumbra,
sempre envolto de mistério e nunca em
plena nudez ou claridade. Portanto, nao
podemos dizer que ele vai na mesma
direcdo que os filésofos medievais.
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século XVII, na tentativa de elaborar um estudo ou ciéncia sobre o ser das coisas
do mundo:

[A ontologia é justificada por] Clauberg do seguinte modo: “Assim como se chama
de teosofici ou teologia a ciéncia que trata de Deus, ndo parece imprdprio que se
chame de ontosofia ou ontologia a ciéncia que verse sobre o ente em geral, e ndo
sobre este ou aquele ente designado por um nome especial ou distinto dos outros
por certa propriedade” (Op. Phil., 1691, |, p. 281). Uma ontologia assim entendida,
nitidamente distinta da teologia, ndo implicava nenhum antagonismo, franco ou
disfarcado, contra os dados da experiéncia. Ao contrario, essa ontologia comeca
a ser considerada como a exposicdo organizada e sistematica dos caracteres
fundamentais do ser que a experiéncia revela de modo repetido ou constante.
(Abbagnano, 2007, p. 664)

Essa discussao se desdobra entre os escolasticos, no sentido de pensar a ontologia
no sentido metafisico, principalmente retomando as reflexdes aristotélicas. Porém,
a ontologia ganha um novo status, tempos depois, com Heidegger'’, que busca uma
ideia de Ser que nao se feche em esséncias absolutas. A ontologia para Heidegger é
a busca sobre o sentido do Ser a partir do ser-do-ente. O estudo sobre o Ser é um
fundamento que possui uma posicdo privilegiada, porque trata da base das ciéncias
Onticas (empiricas) (Abbagnano, 2007, p. 666). Para ele, o Ser ndo é um predicado
real, pois é apenas uma posi¢do do ente enquanto ente, ou seja, Ser € movimento,
um estar-sendo. O Ser como posicao indica uma possibilidade de existéncia, mas
ndo é a existéncia propriamente. Em outras palavras, Ser é uma potencialidade do
ente em suas multiplas possibilidades, portanto, Dasein®®. E importante ressaltar
que estamos falando de uma posicdo fundamentalista, que para Levinas (2016) é
totalizante e isso é problematico.

Em Merleau-Ponty temos a ontologia fenomenoldgica, que é o estudo da revelacdo
do ser como estrutura pelas vias da percepcao (Libanio, 2020). Aqui hd uma nova
forma de entender o Ser, pois ele passa a se revelar singularmente e estruturalmente.
O Ser é a revelagdo do mundo como estrutura, porém os seus estratos nunca se
repetem, estando sempre a mostrar infinitos horizontes e formas. Nesse sentido,
essa proposta também pode levar a um fundamentalismo no que diz respeito ao
estudo das formas.

Segundo Abbagnano (2007), alicercado em Quine, o sentido atual dado a ontologia
na légica e na metodologia contemporanea é o uso do verbo Ser e os seus “sinbnimos
em determinado sentido” (Abbagnano, 2007, p. 666). A aceitacdo de uma ontologia
é semelhante a de uma “teoria cientifica”, na qual se trabalha sobre o esquema
conceitual em que as experiéncias “brutas” se revelam distribuidas e adaptadas,
fixando um esquema que encaixe “a ciéncia em seu sentido mais amplo”. Portanto,
apesar de a ontologia fazer “referéncia a convic¢des metafisicas”, na verdade ela
trata de “uma decisdo pratica” quanto a “escolha de um instrumento”. Em outras
palavras, a ontologia se refere a uma forma de pensar os elementos do mundo e
seu movimento.

O sentido dado por Quine pode ser interessante para pensarmos apods as
consideracdes de Antonio Negri. Por outro lado, é preciso deixar claro que a ontologia
nao remete estritamente a metafisica ou a verdades absolutas como aponta
Martino (2019, p. 6).

O outro ponto levantado por Negri é o subjetivismo. Esse termo diz respeito
a “doutrina que reduz a realidade ou os valores a estados ou atos do sujeito”,
em um sentido universal ou individual, podendo nos fechar em um idealismo e/ou
solipsismo, reduzindo a “realidade das coisas a estados do sujeito” (Abbagnano,
2007, p. 922). Esse é um problema que ndo nos cabe solucionar neste trabalho, mas
é um ponto que temos que pensar para ndao cairmos em posi¢des contraditorias.

Se Baudrillard caminha no sentido de valorizar a individualidade e a singularidade
do encontro, ele ndo avancga para um subjetivismo ou para uma filosofia do sujeito.
O problema é: como tratar o subjetivo sem cair no idealismo, no solipsismo ou no
psicologismo e, ao mesmo tempo, ndo deixar de lado as questdes éticas e morais?



% Encontramos sinteses dessas reflexdes
na obra do autor em: Marcondes Filho
(2013, pp. 22-23; 2018, pp. 16, 28, 55;
2019, pp. 18-19). Vale ressaltar que

nado podemos discutir o conceito de
comunicagdo de Ciro Marcondes Filho
sem fazer uma mengdo aos conceitos

de sinalizacdo e informac&o. Esses

trés conceitos se relacionam e se
complementam. A sinalizacdo é passiva
quando os elementos do mundo emanam
sinais simplesmente por existirem, como
o verde da copa da arvore ou quando
estamos conscientes da emissdo, mas
nao queremos dizer nada, como um bom
dia vazio; a sinalizacdo é ativa quando
um elemento do mundo tem a intengdo
de se expressar com o objetivo de ser
recebido por outrem, por exemplo, uma
emissdo de uma mensagem publicitaria
(Marcondes Filho, 2010, p. 15; 2018,

p. 87). Ja a informagdo trata do oposto
da comunicacdo, ela é consonante
cognitivamente, ela da a base para

0 sujeito agir no mundo, formar sua
opinido e seu imaginario (Marcondes
Filho, 2013, p. 26; 2018, pp. 85-86).
Portanto, ela ndo provoca atrito.

2por isso que a Nova Teoria da
Comunicac¢do também pode ser

chamada de Principio da Razdo Durante.

21Sobre algumas aproximacdes e
distanciamentos entre Ciro Marcondes
Filho e Gilles Deleuze ver: Libanio e
Moreira (2017); e Libanio (2018).
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Um dos primeiros pesquisadores da drea da comunicagao a trabalhar com a nocado
de ontologia foi Ciro Marcondes Filho, delimitando dois caminhos. O primeiro nos
leva para a no¢ao de Ser como “abertura”, em que o autor se alicerca em Heidegger
para dizer que a existéncia da comunicacdo depende da abertura do individuo
para o mundo, para o estranho, para o diferente, para o outro. Essa capacidade é
denominada pelo teérico como “potencialidade para a comunicagao”, pois ela é
fundamental para sua nocao de acontecimento, que sera discutida mais a frente.
Essa ideia de ontologia vem para afastar a nocao de comunicacao da ideia de
individuo como sistema fechado (Marcondes Filho, 2010, pp. 38-39). O segundo
ponto da questdo ontoldgica diz respeito a delimita¢do do objeto da comunicacao.
Segundo Marcondes Filho (2018, p. 13), a definicdo de comunica¢do ndo pode
ser rigida e fixa, pois ndo é possivel dizer objetivamente o que é a comunicacao.
Na verdade, o que podemos estudar sdo os elementos ontoldgicos comuns entre
as revelacdes do comunicacional. Esses elementos sdo volateis, o que leva a crer
gue ndo se pode responder o que é a comunicacao, mas pode-se discutir como
a comunicacado se da, cabendo ao estudioso trabalhar com os “sintomas” que
“circundam o objeto” e discutir suas formas e potencialidades. Essas nocoes
também estdo em sintonia com o pensamento heideggeriano, que delimita o Ser
“no tempo”, como um “esta sendo” que nao se reduz a um “é”.

Marcondes Filho entende o fenbmeno comunicacional como acontecimento que pode
ser descrito como: transformacao das formas de ser, estar e pensar a partir do impacto
da intencionalidade de um individuo exterior (face a face ou em obra) no interior de
um sujeito. Em outras palavras, comunicacdo é o desdobramento de uma expressao
de um individuo exterior que leva um sujeito a pensar e rever seus pressupostos,
produzindo sentido, provocando um devir, revelando um acontecimento® (Marcondes
Filho, 2019, pp. 18-19).

Essas definicdes de Marcondes Filho se alinham a uma proposta de autonomia
do campo cientifico da comunicacdo. O autor busca se livrar dos “saberes tutores”
que dominam a drea, advindos das ciéncias sociais, da linguistica e da psicologia.
Em sua proposta, busca-se uma forma de se fazer ciéncia diferente das demais
humanidades, uma ciéncia “mutante”, que pesquise um objeto que também esta
em constante mudanca (Marcondes Filho, 2018, p. 19). Para isso, o autor prop&e
como procedimento de pesquisa o0 metaporo. Segundo Marcondes Filho (2010,
pp. 261-262), essa ideia é oposta a nocdo de método, porque ndo se trata de um
caminho previamente tracado, mas sim de um caminho que se desdobra e se revela
durante a pesquisa, conforme os afetos da experiéncia vao invadindo o corpo
do pesquisador. Portanto, trata-se de uma pesquisa que ocorre na dura¢do? do
acontecimento, cabendo ao pesquisador registrar os afetos em um relato cientifico,
produzindo conhecimento sobre os elementos ontoldgicos da comunicagao que
envolvem sua experiéncia.

Aideia de comunicac¢do de Marcondes Filho estd préxima as ideias de violéncia do
signo e autdmato espiritual de Deleuze (2003)%L. O signo, para o filésofo, é o “objeto
de um encontro” e é necessariamente a contingéncia do “encontro” que “garante
a necessidade” produtora do pensamento. O “ato de pensar” nao é natural, mas sim
a “Unica criacdo verdadeira”, entendendo a criagdo como “génese do ato de pensar
no proprio pensamento” (Deleuze, 2003, p. 92). Essa génese é decorrente de algo
que “violenta o pensamento”, tirando-o do natural. Para o fildsofo, pensar “é sempre
interpretar”, ou seja, “explicar, desenvolver, decifrar, traduzir um signo”, sendo que
essas sdo as formas da criacdo pura, pois ndo existem “significacdes explicitas” e
sim “sentidos implicados nos signos”. Contudo, se o pensamento consegue explicar
o signo é “porque a ideia ja estava presente no signo, em seu estado envolvido e
enrolado, no estado obscuro daquilo que forca a pensar. Em sintese, o signo forga
0 pensamento, provocando-o.

Esses signos compdem uma obra de arte, por exemplo, um filme. Em suas reflexdes
sobre o cinema, o filésofo diz que quando comecamos a pensar ao assistir um
filme é porque a “esséncia artistica da imagem” se efetuou, pois o fundamento
da imagem é produzir “um choque no pensamento” (Deleuze, 2005, p. 189).
Esse movimento automatico de pensar a partir das imagens faz surgir em nds um
“autémato espiritual”, que reage aos signos, desenvolvendo vibragdes que estimulam
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um embate interior no espectador, impulsionando novos pensamentos (Deleuze,
2005, pp. 189-190). Segundo Deleuze (2005, p. 191), quando a imaginagdo sofre
“um choque” e é deslocada “para o seu limite”, forcando o pensamento “a pensar
o todo, enquanto totalidade intelectual que ultrapassa a imaginacao” é porque
estamos na ordem do sublime. Esse fundamento é interessante porque aproxima
Deleuze de Jean-Francois Lyotard (2011), quando discute a nogdo de “comunicacdo
sem comunicac¢ao”.

Ao refletir sobre relacdo estética como algo da ordem do sublime, Lyotard (2011)
pensa na recepg¢ao como provocadora de um “choque”, algo anterior a “pragmatica
da comunicacao”, deslocando o sujeito e levando-o a uma comunicag¢do que ndo é
dada anteriormente, algo sem conceito, fruto de uma relagao originaria, portanto

uma “comunica¢do sem comunicacdo” (Lyotard, 2011, pp. 258-259).

Nesse sentido, Lyotard esta relacionando indistintamente arte e comunicacao
(Fabbrini, 2017, p. 65), sendo a arte algo que provoca a comunica¢do, mas uma
comunicacdao em um sentido denso, capaz de gerar um antes e um depois.
Sua preocupacao é oriunda da percepcao de que as tecnologias estdo “aplicadas
aarte”, levando a arte para o mesmo caminho das tecnologias, que estdo sob a égide
do “conceito” e da “pragmatica da comunicacdo” (Lyotard, 2011, p. 258). Nessa
direcdo, arte e comunicagao seriam fenOmenos insepardveis, porém supérfluos.
Por isso é necessario pensar a arte fora da no¢ao de conceito, pois ndo é um
problema a arte estar associada a comunicagdo, desde que nao seja qualquer
entendimento sobre comunicacao.

De forma distinta de Marcondes Filho e Deleuze, Lyotard (2011, p. 259) caminha
para uma nocao de “comunidade de sentimento”. Para o autor, ao colocar individuos
diante de uma obra, em certa situacao, eles disporiam de um “mesmo julgamento”,
sem necessariamente fazer uma elaboracao conceitual, pois, para ser considerada
uma obra de arte, o objeto estético deve provocar uma “exigéncia de unanimidade”
em sua recepc¢do, como condicdo a priori que nao esta localizada em processos
psicossociais (Lyotard, 2011, p. 265).

Um autor que vai nessa direcdo de comunidade sensitiva para pensar a comunicacao
€ Muniz Sodré (2006). O autor questiona o nosso contexto mediatico, em que
a verdade e a autenticidade que compunham os jornais e os produtos dos media
dao lugar a informacdes superficiais e emotivas. Segundo Sodré, se admitirmos
gue o “meio é a mensagem”, estamos admitindo que existe “sentido no préprio
meio”, equivalendo as tecnologias aos conteldos, tornando a forma a matriz da
mensagem, criando uma “codificacdo hegemodnica que intervém culturalmente na
vida social, dentro de um novo mundo sensivel criado pela producdo imaterial das
coisas” (Sodré, 2006, p. 19), desvinculando forma e matéria. A cultura, portanto,
passa a se definir mais pelo “envolvimento sensorial” do que pelo racionalismo
representacional, “que privilegia a linearidade da escrita”. Nesse sentido, o autor
vai pensar em uma teoria da comunicacado que parta do afeto e do sensivel dado
0 NOSso contexto.

Segundo o autor, o afeto precede a razdo. Toda a reflexdo parte de uma situacao,
de um contexto, em que elementos exteriores afetam o sujeito e produzem
um pensamento, levando-o a uma agao (Sodré, 2006, p. 41). Esse fator mostra
a possibilidade de pensarmos na estabilizacdo do “campo da afetividade”, para que
as emocgoes se tornem “lucidas” e transformem-se em “sentimentos”. Em sintese,
0 “sentimento é a emocao lucida” (Sodré, 2006, p. 52). Nesse sentido é possivel
“uma critica do transbordamento emotivo pela lucidez que conduz ao sentimento”.
Pelo sentimento, vamos além da separacdo “entre sujeito e objeto” e chegamos
a uma nocado de “unidade” entre “termos disjuntivos”.

O autor estd relativizando o “paradigma” da comunicacdo que foi difundido
a partir da segunda metade do século XX, que entendia o comunicacional como
“transferéncia de sentido ou de dados”, ou seja, como “processo de informacao”,
qgue foi intensificado pela “materialidade tecnolégica”, pela “superabundancia
informacional” e pela “racionalidade funcional”, que dominaram as dinamicas
interativas (Sodré, 2006, pp. 66-67). Nesse contexto, o conhecimento compreensivo
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oriundo da “identificacdo e diferenciacdo comunitaria” passa estar em progressiva
degradacdo. Portanto, na base “de uma experiéncia ontolégica da comunicacao”,
encontra-se o “problema da compreensao, suscitado pela vincula¢do inerente
ao comum”.

Compreensao se refere a algo que estad além do entendimento e da explicacao,
porque trata do que ndo se encontra nos “atos de linguagem” (Sodré, 2006,
pp. 66-67). O autor esta colocando em primeiro plano a “compreensibilidade
como o problema da articulagdo dos caminhos que possibilitam toda e qualquer
percepc¢do”. Em suma, Sodré (2006, p. 68) levanta a reflexdo sobre a “poténcia
do sensivel”, indistinguivel do “pensamento e da a¢dao” no ambito do “comum”,
presidindo a “originalidade da compreensao”. Por isso, ele afirma que “sé se
compreende no comum”. Compreender, portanto, significa “agarrar a coisa com as
maos”, mantendo a singularidade do fendmeno, colocando-se de maneira oposta
ao entendimento, em que a razao esmilca o objeto a distancia e o submete a leis.

O comum ndo é uma “unidade universal abstrata” ou “centrifugacdo de diferencgas”,
que remetem a aglomeracado de individualidades, e sim a “condicdo de possiblidade
de uma vinculagdao compreensiva”, uma “sintonia sensivel de singularidades”,
que produz uma harmonizacdo “do diverso” (Sodré, 2006, p. 69).

Sodré (2006, p. 70) propde uma “teoria compreensiva da comunicagdo”, que
revela o afeto como um “mecanismo de compreensao irredutivel as verificacdes
racionalistas da verdade”. Essa teoria busca hipdteses mais produtivas sobre as
“transformacdes das identidades pessoais e coletivas, as modulagdes da politica e
as ambivaléncias do pluralismo cultural no ambito da globalizacdo contemporanea”.
Como ponto de partida, o autor coloca a ideia de senso comum, da estética
kantiana, para a “legitimacdo” do conhecimento e da “vida boa e justa (ética) em
comunidade”. A teoria compreensiva opera buscando “regularidades linguisticas da
producao de sentido”, ndo se fechando em seus aspectos “empiricos e positivos”,
gue se transformam em “juizos argumentativos”, mas procurando a subjetividade
e a afetividade, “apreensiveis por juizos reflexivos, de apreciacao e avaliacao”, que
sdo anteriores ao “discurso e o sentido”?.

Se seguirmos a linha de Baudrillard, chegaremos a ideia de que nado é
possivel a construcdao de uma comunidade em nosso contexto, pois ndo ha
como estabelecer um elemento comum entre dois ou mais polos, colocando
em questdo as propostas de Lyotard e Sodré. Além disso, cabe a pergunta:
em que ponto esses autores convergem? Como eles podem contribuir para
a problematizacdo do comunicacional?

Consideragoes Finais

Os autores discutidos convergem no sentido de que o estudo da comunicacao estd
na ordem do estético, deslocando as reflexdes sobre a comunicagao do racional
para o sensivel. Essa proposta ja se encontra nas obras de Muniz Sodré (2006;
2014) e Marcondes Filho (2010; 2018; 2019), por exemplo. Portanto, a questdo
do fim da comunicacdo, proposto por Baudrillard, nos desperta para uma estética
da comunicagdo. O segundo ponto de convergéncia é o direcionamento (direto ou
indireto) dos autores para uma ideia de ontologia.

Com esses dois elementos, podemos ter uma delimitacdao do horizonte do
comunicacional? Se a resposta for afirmativa, devemos procurar estratégias para
se pesquisar o sensivel ontologicamente e produzir conhecimento em comunicagao.

Com relacdo a Baudrillard, se suas criticas sobre a ciéncia forem levadas em conta,
se mostra necessaria uma reformulacdo cientifica em nossa area. Ainda é viavel nos
fixarmos em légicas positivas que visam clarear o real, desentranhando algo dele?

Dadas as reflexdes feitas no decorrer do trabalho, torna-se possivel a delimitacao
da seguinte questdo: seria interessante a pesquisa do comunicacional se voltar
para a reflexdao sobre a experiéncia estética do pesquisador, considerando os
aspectos subjetivos e ontoldgicos de uma dada relagdo a que ele se submete?



2 De modo n3o usual, abro um espaco
no fim deste trabalho para fazer uma
homenagem em primeira pessoa ao
meu amigo e mestre Ciro Marcondes
Filho, que nos deixou em novembro

de 2020. Grande parte das reflexdes
expostas neste texto foram discutidas

e problematizas em conversas com

o professor. Ele acreditava que
Baudrillard era fundamental para a area
da comunicagdo e que seu pensamento
deveria permanecer vivo.

O legado e a obra de Marcondes Filho
ficardo para a histdria, seu pensamento
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Assim, atenuariamos a distin¢do entre estética da comunicacao e epistemologia da
comunicacgdo. Talvez essas duas areas estejam discutindo a mesma problematica®.
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