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A atual edicdo da Novos Olhares representa um importante marco no ciclo de
mudancas por que passa a revista. Juntamente com a se¢ao “Um Outro Olhar”,
de textos traduzidos, inaugurada em nossa edicdao passada, a partir de agora também
os dossiés tematicos estardo presentes em cada novo nimero da revista. Com os
textos traduzidos, buscaremos trazer aos nossos leitores reflexdes que tenham se
destacado, por sua originalidade e ousadia, nos debates desenvolvidos em torno
da producao, critica, funcdo social e recepcao do audiovisual em diferentes centros.
Com os dossiés, a intencdo é oferecer mais espaco de reflexdo e debate sobre
temas vinculados as diferentes vertentes da drea de comunicacgao, especialmente
a audiovisual, mantendo a abrangéncia de interesses que caracteriza a revista ao
mesmo tempo em que se dedica um olhar mais aprofundado a tdpicos selecionados.

Outra preocupacao que nos mobiliza, em relacdo as mudancas, é a de trazer novos
colaboradores a cada edicdao da revista, tanto na curadoria da se¢ao “Um Outro
Olhar” quanto na organizacdo dos dossiés. Assim, tentamos garantir a presenca
de novos olhares também na organizacao interna da nossa publicacdo, buscando a
diversidade de enfoques e a constante atualizagdo de nossas prioridades editoriais.

Nesta edicao, trazemos a generosa contribuicdo de Rakelly Calliari Schacht e
Nivaldo Ferraz na organizagao do dossié “Captando a realidade por meio de sons:
registro histérico, criacdo autoral e interatividade na documentacdo sonora”. O dossié,
por meio dos cinco artigos que o compdem, traz contribuicées de pesquisadores
de todo o pais e é apresentado por seus organizadores mais adiante. Rakelly
também é nossa contribuidora na secao “Um QOutro Olhar”, que abre essa edicao
com o belissimo texto Seus ouvidos sGo um portal para outro mundo, de Virginia
Madsen (Mcquarie University, Sydney). Devemos a Rakelly tanto a escolha do
texto quanto o contato com a autora, a revisdo da traducdo e os comentarios que
contextualizam a obra.

Também integram esse numero quatro artigos recebidos por meio de nossa
chamada de textos. No primeiro deles, Marianna Rungue Oliveira, Marcela Barbosa
Lins, Mariana Falcdo Duarte e Angela Cristina Salgueiro Marques, a partir da
analise de trés imagens premiadas pelo prémio Pulitzer 2023, tecem reflexdes sobre
expropriacado, alteridade e legibilidade na fotografia de guerra contemporanea.
Nesse percurso, estabelecem um didlogo critico com autoras como Ariella Azoulay,
Marie-José Mondzain e Susan Sontag. J4 Monica de Fatima Rodrigues Nunes
Vieira, Patricia Aparecida Amaral e Osvando José de Morais, em um estudo sobre
o trabalho da TV Integracdo, emissora de Uberlandia (interior do Estado de Minas
Gerais) afiliada a Rede Globo, buscam discutir como se dd a interagdo entre audiéncia
e telejornal por meio do aplicativo WhatsApp e como a producdo do programa
se utiliza dessa ferramenta. Para tanto, os autores analisam o contetdo de 4978
mensagens recebidas pela emissora entre dezembro de 2021 e junho de 2022.

Geovana Pereira Correia, Rhayssa Fernandes Mendonga, Rosana Maria Ribeiro
Borges e Douglas Farias Cordeiro se voltam, por sua vez, para a forma como a
guestdo da saude mental é discutida na rede social X, anteriormente conhecida
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como Twitter, a partir da andlise de publicacdes que se utilizaram da hashtag
#saudemental, no periodo de janeiro de 2020 até junho de 2022. O processamento
dos conteldos foi realizado com uso do instrumento metodolégico conhecido como
Descoberta do Conhecimento em Bases de Dados (KDD).

Fechando a edicdo, Lucas Zanetti investiga a articulagao entre as teorias da
midiatizacdo, a nocao de esfera publica e a deliberacdo, a partir de um estudo da
pagina do Instagram “Brasileiras ndo se calam”, organizacao ativista que denuncia
casos de misoginia e xenofobia vivenciados por mulheres brasileiras na Europa.
Mais especificamente, o autor analisa a interagdo nos comentdrios a partir de um
relato sobre assédio.

Agradecemos a todos os envolvidos nessa edi¢ao por meio da producao, avaliacao,
traducao, revisdo e editoracdo dos textos que a compdem. E muito especialmente
a Rakelly e ao Nivaldo, pela organizagao do dossié, bem como a Virginia Madsen
e a Taylor and Francis Group LLC (Books) US pela autorizagdo para a tradugdo e
publicacdo de seu texto.

Boas leituras e um mais que excelente 2024 a todas e todos.

Editores da Novos Olhares
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Apresentacao do dossié

Ao organizar um dossié académico, faz-se uma espécie de aposta. E preciso
selecionar um tema que seja relevante para a area de estudos em questdo, com
potencial contribuicdo para a formacao intelectual do publico leitor da revista,
e que desperte o engajamento de autores e autoras dispostos a compartilhar suas
reflexdes e resultados de pesquisa.

Ao propor uma chamada de trabalhos dedicados ao estudo do uso do som nas
praticas de representacdo do mundo histdrico, incluindo a construcdo de narrativas
nao ficcionais em meios audiovisuais, quisemos amplificar o conhecimento sobre
uma pratica relativamente pouco explorada no meio académico, mas uma das
formas mais acessiveis na constru¢ao de uma comunicagao para a promocao da
cidadania: a documentacao sonora.

Nos ultimos anos, acompanhamos a expansao de todo o tipo de pratica de producao
sonora no Brasil e no mundo, com a popularizacao da chamada “podosfera”. Também
é crescente a producdo académica brasileira nas areas de estudos do som, como
som no cinema, além de radio e midias sonoras, que tem um dos principais circulos
de debate no Grupo de Pesquisa Radio e Midia Sonora da Intercom, em atividade
ha mais de 30 anos. Ainda assim, quando se parte para o recorte do som fixado em
suporte como registro documental, o volume de programas de pds-graduacao a
acolher pesquisas nessa area no Brasil é escasso e, consequentemente, a producao
académica estd longe de ser quantitativamente comparavel com a atencdo dedicada
as imagens visuais, estaticas ou em movimento, e seu uso como meio para a
representacdo da dita realidade.

Por isso, é com grande satisfacdo que trazemos a publico este conjunto de textos
qualificados, que certamente se tornara objeto de consulta daqueles que buscam
compreender as varidveis e os potenciais da documentagdo sonora. Eis os artigos

que compdem o dossié “Captando a Realidade por Meio de Sons: Registro Historico,
Criacdo Autoral e Interatividade na Documentacdo Sonora”:

Luana Viana (UFOP-MG), em “Desafios Metodoldgicos em Pesquisas de Radio e
Midia Sonora”, promove uma sistematiza¢do das abordagens metodoldgicas com
foco na narrativa em podcasts. A pesquisadora acompanha uma das principais
preocupacdes contemporaneas de grupos brasileiros de pesquisa sonora: a discussao
sobre metodologias e suas aplicages. Sua analise critica destaca a complexidade
contemporanea da midia sonora e propdoe métodos de investigacdo que possam
dar conta do carater simbodlico da mensagem radiofénica, para além do ponto de
vista estrutural.

Raqguel Salama Martins (UFBA-BA) nos conduz a uma jornada poética pelo cinema
latino-americano contemporaneo, em “A Cosmopoética da Agua em El Botdn de
Ndcar”. Em sua analise do uso do som no filme de Patricio Guzmadn, ela revela
a intrincada relacdo entre sons, imagens e cosmologia, com destaque para a
identificacdo de sons fundamentais, arquetipicos e metaforas audiovisuais.

Carlos Jauregui (UFOP-MG), em “Crimes, Risos e Tensdo”, reflete sobre elementos
humoristicos em relatos sonoros de crimes reais, desafiando conceitos estabelecidos
na teoria do True Crime. Seu estudo identifica procedimentos retdricos relacionados
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ao humor e explora o equilibrio entre tensao narrativa e comicidade, provocando
debates éticos relevantes.

Tide Borges (FAAP-SP) reavalia o uso polifénico da voz em documentarios brasileiros
da década de 1960 em “Vozes femininas nos documentdrios A Entrevista e A Opiniéo
Publica”. Sua analise critica questiona a postura dos diretores em relacao as vozes
femininas, oferecendo uma nova perspectiva sobre essas obras fundamentais
realizadas no periodo de efervescéncia da mobilidade de captacdo e uso do som
direto nas producdes brasileiras.

As docentes e pesquisadoras Debora Cristina Lopez (UFOP-MG), Sheila Borges de
Oliveira (UFPE-PE) e Norma Meireles (UFPB-PB), em “Memdrias sonoras”, adotam
a pesquisa-acdo para discutir memaria e patrimonio sonoros. Seu estudo destaca
a importancia de preservar o som como parte integrante do patriménio cultural,
proporcionando uma compreensao mais profunda das reminiscéncias sonoras
construidas nas interagdes sociais cotidianas.

Em didlogo com o dossié, esta edicdo da revista Novos Olhares traz ainda a traducdo
de um artigo da pesquisadora australiana Virginia Madsen (Mcquarie University,
Sydney), intitulado “Seus ouvidos sdo um portal para outro mundo”. Nele, a autora
costura a histéria da captacdo sonora de carater documental e autoral, relacionando
praticas de diferentes paises e pontuando o didlogo da midia sonora com o cinema.

Esta coletanea de textos —com a presenca expressiva de pesquisadoras mulheres —
é uma celebracdo da riqueza e diversidade da documentacao sonora, oferecendo
uma visdo abrangente das varias facetas do som na elaboragao sobre as dimensdes
da realidade. Cada artigo contribui significativamente para a compreensao da
complexidade e a importancia da midia sonora em suas diferentes manifestacdes.
Desejamos que os leitores encontrem inspira¢do e novas perspectivas ao navegar
por este mapa auditivo.

Queremos, ainda, parabenizar a revista por seus 25 anos de trajetoéria, agradecendo
especialmente a seu editor, Prof. Dr. Eduardo Vicente, pela oportunidade de lancar
a aposta deste dossié, e por seu apoio em torna-la bem-sucedida.

Boas leituras sonoras!

Nivaldo Ferraz e Rakelly Calliari.
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Comentario sobre

“Seus Ouvidos sao um Portal
para Outro Mundo”,

de Virginia Madsen

Rakelly Calliari Schacht
Doutora em Meios e Processos
Audiovisuais pela Escola de

Comunicacdo e Artes da Universidade
de S3o Paulo (ECA/USP) e membro do
Grupo de Estudos e Producdo em Midias

Sonoras (MidiaSon) da ECA/USP.
E-mail: rakelly@alumni.usp.br

1Na emissora, foi fundadora do
programa The Listening Room.
Seus features foram traduzidos e
transmitidos em muitos paises,
incluindo Dinamarca, Franga,
Suécia, Alemanha, Finlandia e
Estados Unidos. Uma amostra
dessa producdo é Life and Death
in Battambang — Children’s Stories
from Cambodia, 2007, disponivel na
pagina da ABC. Cf.:
https://www.abc.net.au/listen/
radionational/archived/radioeye/
life-and-death-in-battambang---
childrens-stories/3230242

Submetido: 13/12/2023
Aprovado: 22/12/2023

Como qualquer pessoa que guarde apreco pelo método cientifico, também procuro
me abster de afirmacdes que possam soar hiperbdlicas na producdo académica.
Mas, a trajetdria da autora australiana Virginia Madsen permite-nos, sem risco
de exagero, classificar seu trabalho como uma das mais relevantes producdes
cientificas da atualidade a respeito de praticas documentais em audio, na esfera
internacional.

Sua producdao vem sendo notada no Brasil ha alguns anos. Nas pesquisas
desenvolvidas no ambito do Programa de Pds-Graduacao em Meios e Processos
Audiovisuais da Escola de Comunicag¢des e Artes da Universidade de Sao Paulo
(ECA/USP), ela aparece como referéncia em diversos trabalhos recentes dedicados
ao radio e midias sonoras (Detoni, 2018; Ferraz, 2016; Gambaro, 2019; Santos,
2016; Schacht, 2022).

Como se pode apreender do texto traduzido para esta edicao de Novos Olhares,
suas contribuicdes para os estudos radiofénicos tém atributos que merecem ser
ressaltados. Talvez, o primeiro deles seja a realizacdo de uma pesquisa de viés
historico que mantém estreita conexao com o momento presente. Madsen iniciou
sua carreira em 1986 como produtora na radio publica australiana (Australian
Broadcasting Corporation (ABC)), e nunca perdeu o impeto da cria¢do autoral?,
nem a dimensao de que é preciso olhar para o retrovisor sem perder de vista a
estrada que ha pela frente.

Ao realizar esse registro histdrico, a producdo que ela realiza — e estimula, por meio
da atuacdo no Centro de Histéria da Midia na universidade em que leciona — contribui
para a formacdo de memadria de um meio que por muito tempo caracterizou-se pela
fugacidade. Como ela observa em um breve texto por ocasido do langcamento de
uma caixa de CDs pela Conferéncia Internacional de Features (2004): “. . . mesmo
no meio dos sistemas de radiodifusdo publicos, institucionalizados e organizados
com a participacdo do Estado, a documentag¢do do rddio mal existe, uma histéria
de amnésia prevalece”.

Nao bastasse dedicar-se a um meio cuja preservacdao da memoria é negligenciada,
Madsen escolhe um género que sempre correu pelas margens, buscando brechas
na estrutura departamentalizada das emissoras publicas, contando com a autuacao
de autores independentes, constantemente pressionado por questdes comerciais:
o feature. O termo em inglés é definido pela autora como “programas autorais de
estilo documentario de formato longo feitos especificamente para o meio de dudio”
(Madsen, 2013, p. 130), e foi mantido inalterado na traducdo do texto, em favor
de sua disseminacdo aqui no Brasil em alinhamento com uma cultura ja existente
em muitos paises.

Ao entender tal pratica como constituidora de um radio de autor, Virginia Madsen
passa a tratar os produtores como o elo perdido em qualquer exame sério do
campo do feature (Aroney, 2005, p. 405), o que transparece na citagdo, no texto
traduzido para a Novos Olhares, de mais de duas dezenas de nomes de autores
e gestores ligados a producdo de feature. O mesmo enfoque em pessoas pode
ser encontrado em outros trabalhos seus, dedicados ao protagonismo feminino
(Madsen, 2017) ou a autores Unicos, como Kaye Mortley (Madsen, 2009) ou Gregory
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Whitehead (Madsen, 2015). A compreensdo sobre repertério e seus criadores
é de suma importancia para a consolidagdao de uma cultura da documentacao,
€OMo nos ensina o cinema.

Por fim, o texto trazido para esta edicdo da revista demonstra mais um aspecto
fundamental do trabalho de Virginia Madsen, que é o de uma escuta ativa para
além das fronteiras nacionais tdo comuns ao radio, um veiculo tipicamente regional.
Antes da chegada das redes digitais, ela ja seguia os passos da rede fisica criada entre
autores de diferentes paises, algo que se expandiu em sua producdo académica nos
ultimos anos, possibilitando associa¢des entre as histdrias coletadas em lugares
dispares e a costura de uma histdria estética do feature.

No caso do artigo “Seus ouvidos sdo um portal para outro mundo”(Madsen,
2013), tomamos contato com uma amostra de exemplos vinda do Reino Unido,
Estados Unidos, Franca, Alemanha e Austrdlia, com base inclusive em documentos
da Biblioteca Britanica, onde a autora foi residente por dois meses no ano seguinte.
No conjunto de sua obra, a diversidade é ainda maior, e tende a expandir-se por meio
do projeto que investiga a imaginacao documental do radio sob uma perspectiva
internacional a partir dos anos 1920.

Como alguém que mantém um olho no retrovisor e outro na estrada, outros
dois projetos a ocupam recentemente. O primeiro deles é a lideranca de uma
recuperacdo da histdria da ABC, que em 2022 completou 90 anos. O segundo,
um novo festival internacional competitivo, criado para estimular producdes de
ficcdo e ndo-ficcdo em dudio entre jovens realizadores. O festival se chama Black
Snapper e é sediado pela Macquarie University.

Para quem tem acompanhado o florescimento daquilo que se tem convencionado
chamar de jornalismo narrativo na podosfera brasileira, as publicaces de Virginia
Madsen oferecem retrovisor e GPS. A oferta de um de seus textos agora traduzido
para o portugués visa facilitar a apropriacdo de tais recursos por nossos novos
profissionais e pesquisadores em midias sonoras desde os primeiros anos de estudo.
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|1,2

Os programas do futuro “no ar” certamente
serdio apenas parcialmente audiveis, apenas
parcialmente visiveis e parcialmente audivisiveis,
de acordo com seu conteudo e destinagdo.
(Lance Sieveking, 1934, tradug¢éo nossa)

A vantagem do rddio sobre o cinema: a tela é maior.
(Silvain Gire, 2008, atribuida
a Orson Welles, tradugdo nossa).

E quase impossivel abordar o tema do documentdrio no radio hoje sem evocar
uma época anterior em que o campo do documentdario no radio nasceu, pareceu
se desgastar e depois se viu no meio de uma nova onda. Antes dos mais recentes
pronunciamentos da morte do radio por meio da convergéncia digital, era a televisao
gue ameacava eclipsar a midia sonora. Muitos no setor acreditavam nisso mesmo
antes do fim da década de 1950, a medida que a televisdo se disseminava e o publico
do radio diminuia, especialmente para os géneros de radio outrora populares.
Essa foi a época em que o radio, ainda tdo jovem na realidade, comecgou a passar
uma impressdo de idade. Em The Radio Reader, Michele Hilmes (2002, p. 2) escreveu:
“Em 1955, a grande maioria do capital de programacao estabelecido no radio
estava trabalhando duro para gerar lucros para a televisao. . . O radio, eviscerado e
desmoralizado, lutava para se adaptar. Enquanto isso, como tantas vezes acontece
na histdria, o vencedor recebia os espdélios da memaria”. Hilmes esta se referindo ao
contexto americano aqui, no entanto fortes evidéncias em outros lugares apoiam
a visdo de que existia uma situacdo de crise para o radio em modelos comerciais
e publicos internacionalmente em meados da década de 1960, mesmo quando
as instituicdes publicas de radiodifusdao europeias, australianas e canadenses
continuavam a apoiar e inovar tradi¢cdes e formatos “mais antigos” que formavam
o estilo classico de “programacdo elaborada”. Talvez a prépria natureza desse meio
evanescente tenha sempre incentivado uma sensacao de perda em torno do local
da transmissao, tendo como o Unico traco aquilo que permaneceu na meméria.

Até muito recentemente, o radio se destacou em esquecer seu préprio passado.
Parece estranho lembrar agora como essa rica tradicao do programa documental
no radio, desenvolvida na BBC, quase poderia ser esquecida até mesmo em seu
territorio natal. Em 1977, o produtor da BBC Michael Bright confirmou essa visao:
“Tendemos a esquecer o feature. A tradicdo se perdeu. O aspecto importante sobre
isso era que nao havia mais escola de criacdo de features, nenhuma transferéncia de
experiéncia, de conhecimento... Nenhum jovem escritor chegando” (Peach, 1977).
Mais uma vez, o tema recorrente do radio perdendo sua memdaria esta |4, embora
saibamos dessa discussdo que a criacdo de documentadrios e features radiofonicos
estava a beira de um renascimento.

Mas essa forma intensiva de radio ndo morreu com a televisao nos anos 1950.
O renascimento trazido pelas novas tecnologias de gravacao portatil e fita magnética
na década de 1960 lancou as bases para todo um campo expandido de formas
documentais expressivas no radio, comparavel ao renascimento que estamos
experimentando agora na era digital. Este capitulo traca a histéria estética do
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3 Grierson usou pela primeira vez o
termo “documentario” em 1926.

4 Steel: An Industrial Symphony de
Bridson (1937) feito com Auden e
Britten e usando gravagdes de disco
feitas em uma siderurgica de Sheffield,
respondeu ao cldssico documentario
Coal Face (1935), produzido pela

GPO Film Unit.
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feature, desde seus primoérdios nos anos 1930 e 1940 até seu renascimento em
geral esquecido da era média nos anos 1960 e 1970, e aponta para seus paralelos
com o ressurgimento do radio hoje.

“Atualidades” e o “ Radio-Olho”: Desenvolvimento Inicial do Documentario
de Radio

[A] ideia do documentdrio ndo era
basicamente uma ideia de filme...
(John Grierson, 1942, p. 250, tradug¢éio nossa)

Os features radiofénicos antes e depois da Segunda Guerra Mundial muitas
vezes soavam mais como dramaturgia de raddio do que nosso conceito atual sobre
documentadrio. Eles eram na maior parte escritos como roteiros e interpretados
por atores ao vivo. Era raro ouvir vozes ndo ensaiadas ou espontaneas ou mais do
que atualidade ilustrativos antes do inicio da década de 1960, exceto em alguma
programacao especial feita para os ultimos anos da Segunda Guerra Mundial e os
anos seguintes, e em alguns outros casos menos tipicos. Mas podemos dizer que
tanto o documentdrio de radio quanto o documentdrio em filme nesse primeiro
periodo de desenvolvimento se preocuparam com “o tratamento criativo da
realidade”, cor;forme Grierson definiu o género emergente do documentario em
filme em 1933".

Uma das primeiras tentativas de features, e possivelmente o primeiro exemplo
britanico de reportagem em radio de forma dramaturgica, foi Crise na Espanha
de E. A. Harding. Essa producao ao vivo foi transmitida em 11 de junho de 1931
e revivida para transmissao (e gravada) em 25 de marco de 1938. “O trabalho de
E. A. Harding foi fundamental na introducao de estatisticas, fatos e informacées em
‘entretenimentos’ de radio. Em trés programas transmitidos no Programa Nacional
em 1929, 1931 e 1932, Harding lancou as bases de uma tradicdo documental de
montagem no radio” (Paget, p. 46).

Na Gra-Bretanha, em formas de rddio e cinema, encontramos confluéncias e
sobreposicdes em abordagens e assuntos que mal foram reconhecidos historicamente.
W. H. Auden e Benjamin Bgitten trabalharam em features de radio e documentdrios
em filme na Gra-Bretanha . D. G. Bridson (1971, p. 33) escreveu sobre suas proprias
producdes para a BBC: “Auden estava escrevendo poesia para documentarios em
filme; por que eu ndo deveria escrever poemas para documentarios de radio?”.
Outra coisa que une os dois campos do documentdrio de radio e filme até hoje é o
tempo dedicado: ndo apenas na duracgao (longa-metragem) das obras, mas no tempo
gasto para fazer um projeto acontecer, e para pensar a partir e de dentro do meio.
Nessas primeiras sinfonias documentais para radio, Bridson, que trabalhou com
Auden e Britten, escreveu sobre a produc¢do de Coal [Carvao] (1938), um programa
de “fatos” produzido por uma pequena equipe da BBC Northern Region Features
gue mergulhou na vida dos mineiros em Durham:

O trabalho de um més foi dedicado para fazer o programa. . . [a medida que] nos
familiarizamos com todos os aspectos da vida do mineiro. Acompanhamos os
homens nos turno da noite e da manh3; ajudamos com o entalhe, carregamento
e colocagdo; ficamos com a sujeira entranhada em nosso couro cabeludo e em
todos os poros de nosso corpo. [Um dos outros produtores] Joan [Littlewood]
morava com a familia de um mineiro — o filho havia sido morto na escavacgéo
— enquanto eu me acomodava sem muito conforto no bar dos mineiros locais.
Quando Coal entrava no ar, ndo havia um mineiro na escava¢do que ndao nos
conhecesse e nos tratasse como um deles (Bridson, 1971, pp. 69-70).

Existem inUmeros outros features feitos durante esse periodo que também
poderiam ser entendidos como produtos de tal imersdo; no entanto, estamos
muito mais familiarizados com essa abordagem ou sensibilidade em relacdo a um
assunto na histdria do cinema documental. Esses programas de dudio — ou vamos
chama-los agora de “filmes radiofénicos” — ainda existem na Biblioteca Britanica
e foram repetidos ocasionalmente ao longo dos anos na prépria BBC. Mas além
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5 O programa de Shapley, They Speak
for Themselves, foi uma das doze
“realidades” feitas em 1937-1938.
Incluia entrevistas com os fundadores
da “Mass Observation” e vox pops sobre
a possibilidade de guerra. Veja também:
Shapley e Hart (1996).

6 Erik Barnouw apoia essa visdo em
Radio Drama in Action: Twenty-
Five Plays of a Changing World:
“[p]rogramas desse tipo, usando
pessoas, ndo atores... eram quase
desconhecidos na América”

(1945, p. 49, tradugdo nossa).

7 Para mais informacdes sobre Corwin
e o Columbia Workshop, consulte:
Bannerman (1986) e Blue (2002).
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dessas transmissdes, eles sdo pouco lembrados, estudados ou reconhecidos na
historia do documentdrio.

De acordo com o historiador de radiodifusdo Paddy Scannell (1996, p. 40), Bridson,
sua coprodutora Olive Shapley e a equipe de programas empregada pela BBC
em seus escritdrios em Manchester descobriram que “ouvir em vez de falar é o
ato primario de linguagem”. Shapley foi uma das primeiras a levar o radio para o
local, com um gravador de disco dentro de um caminhao e microfones conectados
a uma mesa de controle portatil dentro da van. Pela primeira vez no radio, um
novo tipo de portal poderia se abrir para outro mundo. Nesse caso, foi para as
ruas e para a vida dos pobres de Manchester. Shapley podia até imaginar que
estava criando o radio como deveria ser criado, deixando as pessoas “falarem
por si mesmas” . Foi o mesmo tipo de impulso que encontramos em alguns dos
momentos fundamentais do filme longa-metragem documentdrio no cinema:
ao descobrir um mundo fora do seu proprio, poderia haver contato se a pessoa
tivesse a abordagem e o ethos corretos. “Gosto de me aproximar muito daqueles
gue sdao meu tema”, lembra Shapley em uma entrevista a BBC; “Passei uma noite
em um albergue e um clérigo muito gentil veio comigo porque ndo achava seguro,
mas provavelmente era . .. Eu iria morar na comunidade e descobrir o que eles
qgueriam dizer e ndo realmente ensaid-los . . . Vocé tinha que fazé-los se sentirem
confortaveis . . e conversar por um bom tempo” (Cook, 1970).

Bridson (1971, pp. 99-100) afirma que ele e Shapley foram verdadeiramente
pioneiros em que “a ideia de construir uma transmissao inteiramente em torno dg
pessoas comuns era algo que a radio americana ainda nao havia pensado em fazer” .
Seus programas chamaram a atengdo de produtores america7nos, mais notavelmente
Norman Corwin e a equipe inovadora do Columbia Workshop . O advento da Segunda
Guerra Mundial trouxe um uso mais urgente das capacidades documentais do
rddio, com a escuta paciente e a observacdo local substituidas por um novo estilo
hibrido de dramaturgia/documentaério voltado para a persuasdo. Vérias coproducbes
entre a BBC e as redes americanas desenvolveram esse género, que recebeu mais
atencao da critica do que as outras épocas do documentario de radio. O mais notdvel
no contexto dos Estados Unidos foi a série de seis partes de Corwin, chamada
An American in England [Um Americano na Inglaterra] (CBS), e outra coproducéo
da CBS/BBC chamada Transatlantic Call [Chamada Transatlantica], iniciada por
Corwin, mas continuada por Alan Lomax como escritor/produtor principal no lado
dos Estados Unidos (Bridson, 1971; Hilmes, 2011). Lomax ja tinha tido experiéncia,
como cagador de canc¢des, em ir a campo, gravando musicas folcléricas americanas
e canadenses em campo como gravacoes reais. Bridson falava da capacidade de
Lomax de capturar pessoas comuns para essa série que visava mostrar os povos da
Gra-Bretanha e dos Estados Unidos em um tempo de guerra: “o primeiro de seus
programas ‘Transatlantic Call’” permitiu que a realidade americana ganhasse vida:

ele falava a mesma lingua e cantava as mesmas cangdes que 0s americanos
em todos os lugares. Mais precisamente, ele foi capaz de ajuda-los a falar essa
lingua em um microfone e a transmitir o sabor completo de seus personagens.
Os programas de que ele cuidou vieram com a mesma impressao americana
que a prosa de Thomas Wolfe ou a poesia de Whitman. (Bridson, 1971, p. 101)

Transi¢dao: O Feature PGs-Guerra

Preferimos ceder a essa ideia de “filmar” um filme
acustico, e ndo tanto cobrir uma questdo, por narra¢do,
entregando fatos no antigo estilo oratdrio do rddio.
(Peter Leonhard Braun, 7 de maio de 1984,

traducgdo nossa)

O documentario pré-guerra lutara para trazer a realidade ao estudio ou para
levar o radio a campo usando os gravadores de disco pesados, sensiveis e
desajeitados da época anterior. O impacto total da tecnologia de gravacao em fita
magnética desenvolvida na Alemanha durante a guerra demorou um pouco para
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8 Adaptado da tecnologia secreta
desenvolvida pela Alemanha
(Magnetophon) descoberta
pelas forcas aliadas no final da
Segunda Guerra Mundial.

9 Veja também: Ehrlich (2011) e Keith e
Watson (2009).

00 primeiro gravador de fio foi um
Telegraphone Valdemar Poulsen do final
da década de 1890. Essas maquinas
relacionadas tiveram um uso limitado
até a Segunda Guerra Mundial.

1 Um termo usado pela primeira
vez pelo cineasta documentarista
experimental e pioneiro russo,
Dziga Vertov.

12 por exemplo, lan Rodger, em Radio
Drama (1982).
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se materializar. O projeto de radio de 1947 de Norman Corwin, One World Flight,
indicou o poderoso potencial de novas ferramentas de gravacao que, com o tempo,
mudariam radicalmente a esfera mais ampla da midia, abrindo novos caminhos ndo
apenas para reportagens de radio, documentarios de radio e “filmes” radiofénicos,
mas atuando como um importante catalisador e libertador de novas abordagens
para o cinema documental (por exemplo, cinema vérité, Direct Cinema). Para essa
série de 13 partes, Corwin passou meses viajando mais de 37 mil milhas ao redor
do mundo, usandgo cabos aprimorados e “novos” gravadores de fita magnética de
papel inovadores, para colher as esperancas e sonhos de pessoas que variavam
desde estadistas a sobreviventes “comuns”, relatos em primeira pessoa de uma
“guerra total” que ndo deixgra ninguém intocado e, em alguns lugares, ainda
continuava (Lawrence, 1947) .

Sua jornada o levou de uma entrevista com o Papa em Roma a uma aldeia na india,
de uma Europa devastada a agricultores que nunca sairam de casa na Australia
e na Nova Zelandia. De acordo com um artigo da Hollywood Quarterly, Corwin
havia, em termos inequivocos, “inventado uma nova forma de radio”. “Aqui esta
o verdadeiro radio documentdrio”, escreveu Jerome Lawrence (1947, p. 280-281),
gue sentia que Corwin tinha “uma maneira de escutar os ritmos de amanha”,
acrescentando: “mais do que um repdrter, mais do que um gravador .. ele é um
poeta”. Corwin registrou mais de 100 horas de material, em gravadores de fio
frequentemente ndo confidveis, mas inovadlcoares, desenvolvidos pelos militares dos
Estados Unidos para uso durante a guerra . Da mesma forma, no final dos anos
de guerra, Corwin queria abrir um portal para o mundo agora em ruinas e que
estava pronto para ser reconstruido. Nessa abertura, ele podia imaginar por um
breve momento uma nova forma de ouvir (e escrever) trazida pelo “radio-olho” do
microfone errante . Aqui, ndo se pode simplesmente ver ou langar luz sobre um
assunto, mas em vez disso o mundo do outro pode ser trazido para mais perto por
meio da tatilidade essencial da dimensdo auditiva. Outros experimentos na realizacdo
dessa série também permitiram uma sensacao ainda maior de fidelidade auditiva e,
com o tempo, 0s avangos na gravacao levariam a uma maior capacidade de capturar
ndo apenas a voz como fonte, mas também seu meio social ou mundo sonoro.

A medida que as capacidades do gravador magnético portatil comecaram a
se fazer sentir, surgiria uma nova gerac¢do de imaginacdao documental de radio.
De muitas maneiras, foi Laurence Gilliam, diretor do Departamento de Programas
da BBC antes e depois da Guerra, quem colocou a BBC Features no mapa do
radio britdnico e internacional. Gilliam tornou-se um dos responsdveis por
fundar o que Peter Leonhard Braun mais tarde descreveu como uma “cultura
do feature” (Braun, 1984). Hoje, isso se tornou uma tradicdo internacional de
producdo de radio que, em grande medida, agora podemos entender como indicando
programas autorais de estilo documentario de formato longo feitos especificamente
para o meio de dudio.

O trabalho que Gilliam incentivou no Departamento de Features da BBC cobriu
uma grande variedade de formas que incorporam panoramas, fatos, retratos,
reportagens, documentarios histéricos dramatizados, ensaios poéticos e até pecas
de teatro — o ponto comum é que todos os programas deveriam ter uma conexao
mais acentuada com a realidade do que com a fic¢do. Eles também muitas vezes
deixavam de lado enredo ou histdria em favor de formas “mosaicas” ou musicalizadas.
Estruturas e linguagem poéticas, pelo menos nas produgdes classicas da BBC,
tendiam a criar confusGes entre a produgao de inspiragcdo mais literdria e a obra
gue exibia uma conexdo mais préxima com a realidade gravada, a reportagem e
o documentdrio tépico ou noticioso. Para Gilliam, a lealdade ao aspecto escrito
—aforma literdria e poética feita com caneta, maquina de escrever e musa — talvez
o tenha tornado surdo a artificialidade de alguns desses tipos de programas e a
poesia imanente “no real gravado”, que as novas tecnologias portateis de gravacao
em fita estavam tornando cada vez mais acessiveis ao produtor de radio na década
de 1960. No entanto, na década de 1950, novas formas de documentarios com
estilo de realidade estavam sendo tentadas dentro da BBC, embora produtores,
historiadores e comentaristas da época notassem a resisltzéncia de Gilliam a programas
“escritos” mais com o gravador do que com a caneta
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13 Esse programa de radio foi
posteriormente transformado em um
filme para a televisdo da BBC: Night in
the City: Eye to Eye (1957).

4 Braun relata como o feature foi
adotado como uma forma de realidade
chave pelo sistema publico de
radiodifusdo alemao do pds-guerra:
documentdrios de radio na Alemanha
(a partir de entdo) sao referidos como
features, ndo o termo alemao anterior,
“Hor-bilder” (trad. “imagens de
escuta”). Consulte: Madsen (2005a).
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Denis Mitchell chegou a Unidade de Features da BBC da radio sul-africana (BBC),
onde ja havia experimentado imediatamente apds a guerra com programas sobre
atualidades usando gravadores de fio. Bridson, um defensor das novas tecnologias
de gravacdo em fita, notou o trabalho de Mitchell e o atraiu de volta a Londres
para se juntar ao consagrado Departamento de Features. Acabou sendo um breve
periodo em que Mitchell faria seus primeiros filmes acusticos distintos para o radio
antes de ficar frustrado com a incapacidade de Gilliam de ver a visGo de dudio
contida neles. Depois de varias dessas experiéncias extraordinarias, Mitchell foi
transferido para a televisdao da BBC, onde seu trabalho documental se tornou muito
mais conhecido e é lembrado.

As andancas oniricas de Denis Mitchell pelas ruas de Manchester em Night in
the City, quando encontrava aqueles que dolr3miam nas portas e sob as pontes,
foram transmitidas em 30 de janeiro de 1955 ; era o documentario de realidade
encontrando um novo tipo de poética de radio. Era uma experiéncia, uma deriva com
o gravador. Pegamos o som estranho de assobios flutuando pelas ruas reverberantes,
pegos pelo vento. E entdo uma série de vozes: uma mulher que oferece: “Vocé esta
andando pelas ruas e vé as luzes acesas, e gostaria de poder entrar [3”; um homem
tenta dar-te uma explicacao, suas feridas sao transcreviveis na maneira como ele
fala: “Uma tarde de domingo, minha esposa simplesmente faleceu falecer em
minhas m3os . . . ” E tudo assim, vocé ouve o espaco, essas vozes de quem vive
a vida depois da meia-noite nas ruas. Vocé sente o frio. Vocé quase pode vé-los
guando eles chegam ao microfone, mas é algo mais do que ver, essa visao auditiva.
Estd mais perto do toque. A atmosfera tem o habito de permanecer com vocé quase
como se vocé tivesse estado 14, como se fosse sua prépria experiéncia.

Na obra radiofénica do pds-guerra de Ernst Schnabel, encontramos outro que
abriu um olho radiofénico, um portal para uma nova visao de audio, cujo trabalho
forneceria uma das bases para uma nova tradi¢do alema no documentario radiofonico.
Algumas dessas obras conseguiram atravessar fronteiras da mesma forma que o
filme documentario de longa-metragem. Vinte e nove de janeiro, apresentando
um dia da meia-noite a meia-noite no auge do inverno na Alemanha de 1947,
é um programa poélt;ico de estilo “panoramico” na BBC e na emergente tradicao
alemad (Braun, 1984) . Uma “peca para vozes” mais do que personagens, as palavras
e sons criam uma atmosfera dificil de esquecer (Cottrell & Gilliam, 1948). Feita
menos de dois anos apds a derrota da Alemanha e traduzida para o inglés para o
Terceiro Programa da BBC, essa visdo quase aérea que nos leva sobre e para dentro
da vida de um pais em ruinas, abre com uma voz anunciando: “Este programa nao
pretende ser outra coisa sendo uma peca de jornalismo” (Cottrell & Gilliam, 1948).
Jornalismo estranho talvez, mas vocé pode sentir sua conexdao com algo real,
uma autenticidade, mesmo quando acaba sendo uma espécie de peca encenada
(principalmente mondlogos). Ficamos imersos em sua evocac¢do desta longa noite
gelada que desceu sobre a terra. A voz, uma narracdo, lentamente nos atrai: “E quase
1 [da madrugada] agora, todo mundo estd sem sono .. .”. No entanto, hd mais para
se desdobrar: “Esta escuro aqui nas minas; os homens estao deitados de barriga
para baixo. Lentamente, eles se aprofundam na montanha, mas a montanha esta
morta como a sepultura”. Ouvimos algo entdo, uma série de notas de piano, e vozes
— 0 que é isso? A memoria do vento? A voz continua como se tivesse a vantagem
da visdao noturna infravermelha, uma capacidade de penetrar profundamente
na montanha e nos pensamentos e sonhos das pessoas. “Ld em cima, um vento
soprou . ... Alguns estdo sonhando. Alguns estdo apaixonados . ... Em que vocé
estd pensando?”. O tempo passa devagar aqui, mas somos atraidos ainda mais:
“Uma hora ja. Essa foi a primeira hora do dia. A segunda é ainda mais silenciosa”.
A voz é casual, quase verdadeiro. “Esta nevando la fora, neve polar caindo, como
nos alemaes chamamos isso. ... Na cidade, esta tao tranquilo que vocé pode ouvir
o tic-tac dos reldgios. Aqui no sétao, o reldgio parou”. Por enquanto, estamos nos
concentrando no verdadeiro assunto da jornada desse longo dia para dentro de uma
noite alema: “No acampamento para pessoas deslocadas no Oriente, uma mulher
estd acordada ... e pensa... se ao menos vocé nao pudesse ouvir tudo”. Muito
mais tarde, as 16h24min, precisamente, nosso repdrter comenta: “O sol estd se
pondo.... Apenas algumas pessoas percebem isso — o dia se extinguiu”. Ainda
mais tarde, refletindo, a voz oferece: “S6 os homens nas minas ndo sabem que estd
escurecendo”. E continuamos assim, presos neste sonho de acordar, e de nunca
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5 Braun (2004) considerou este como
o maior trabalho de Schnabel e “uma
das melhores coisas que ja ouvi”. Foi
um documentadrio no sentido de que
Schnabel transmitiu um pedido no
NWDR para que os ouvintes enviassem
suas descri¢Ges daquele dia. Seu texto
foi criado como uma montagem de
algumas das 80 mil cartas que recebeu
de seus ouvintes.

16 0 trabalho de Mitchell também era
conhecido por Charles Parker, celebrado
na tradicdo britanica de documentarios
de radio por sua inovadora série

de “baladas de radio” feitas logo

apo6s Mitchell deixar o radio para

ir a televisdo.

17 Prix de la Federazione Stampa
Italiana. Apresentado pela The National
Association of Educational Broadcasters
(EUA). Tony Schwartz escreveu sobre a
realizacdo de seu documentdrio de 31
minutos em Shwartz (1956). Todas as
citacOes dessa fonte foram traduzidos
do francés por Virginia Madsen.
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conseguir dormir. Chegamos a um fim cerca de 60 minutos depois, quando o
reporter confidencia: “Ocorreu-me que esses pensamentos noturnos sdo como
evidéncias em um julgamento” (Cottrell & Gilliam, 1948) .

No trabalho de Mitchell e Schnabel, o que é descoberto e oferecido é um novo
ethos de gravacao. Ele vai além do ethos “democratico” pré-guerra que Scannell
(1996) descreveu, e se aproxima do documentdrio de radio em sua forma inicial
de nouvelle vague dos anos 1960. A histdria de Mitchell também é interessante
em termos do desenvolvimento do documentdario de radio, porque, embora seu
trabalho pioneiro e aventureiro no radio possa ter sido quase esquecido, ele exerceu
uma influéncia significativa na forma. Notavelmente, o americano Studs Terkel
fez referéncia ao documentdrio de realidade de montagem mutavel de Mitchell
como uma inspiracao direta para sua crenca na poesia e no poder da voz comum,
a vox populi, e criou um programa feito dessas vozes como pura montagem,
sem a necessidade de narragdo. Foi depois de experimentar o trabalho de Mitchell
no Prix Italia que Terkel embarcou em documentdrios de radio, como sua histérica
montagem pds-Hiroshima Born to Live (1961). “Fui influenciado por Denis Mitchell,
bem como por Norman Corwin. Os sons ndo precisam ter um narrador. Eu pegugi
isso do Mitchell. Apenas deixe as ideias fluirem de um para o outro” (Terkel, 2001) .

Na esteira dos cacadores de som: da Era de Ouro a Nova Onda

Tony Schwartz foi um dos varios amadores — e quero dizer isso no sentido de alguém
gue ama algo — que se apaixonou pelos sons selvagens que poderiam coletar além
de qualquer estudio, criando montagens de realidade com novas tecnologias que
frequentemente também haviam ajudado a desenvolver ou modificar. A Oficina de
Radio da CBS apoiou a peregrinacdao mundial de Corwin em 1946 e sua transformacao
em uma série de radio virtuosa em 1947. E a CBS também transmitiria algumas das
montagens idiossincraticas de realidade de Tony Schwartz, ou “filmes acusticos”.
Seu Sounds of My City, feito para a estacdao de Nova York WNYC, ganhou um
prestigiado prémio Prix Italia de documentario em 1956. Sem narragao, apenas
sons, atmosferas e trechos de entrevistas gravadas nas ruas e bairros deﬂNova York,
ele o descreveu como “a expressao acustica da vida” (Schwartz, 1956) . Ele havia
coletado esses sons nos nove anos anteriores usando quaisquer gravadores portateis
que se tornavam disponiveis. Ele escreveu (1956):

Cheguei em um momento em que um novo instrumento foi aperfeicoado: o
gravador magnético. Este instrumento me permitiu sonhar com um novo meio de
expressdo bem diferente ... que sempre carrego comigo ... um pequeno gravador
portatil .... Meu retorno para casa a pé depois de ter jantado em um restaurante
pode proporcionar uma ocasido em que eu possa encontrar um pregador ou um
musico de rua. Um passeio de sdbado de manha até o supermercado me deu
trés ou quatro musicas, além do som de criancgas pulando corda. . ..

Schwartz explicou em seu ensaio para o catalogo do Prix Italia de 1956 como ele
levou mais de dois meses para construir este documentadrio. Ele conclui: “Nado acredito
gue os programas de radio e essas grava¢des possam ser produzidos as pressas,
pois considero que o documentario precisa de compreensao, ndo simplesmente
oferecer a realidade; precisa de tempo e amor para chegar a uma maturidade” (1956).

Em uma homenagem muito posterior ao homem e suas muitas gravacdes da vida
americana —feita em 1999 pela talentosa equipe independente de documentarios
The Kitchen Sisters — Schwartz diz que “fez” (ou melhor, adaptou uma maquina para
fazer) “o primeiro gravador portatil”. Ele lembrou: “Eu tirei o medidor VU de dentro
do estojo e coloquei para fora para que eu pudesse olhar para baixo e ver quao
altos os sons estavam e coloquei uma alga nele para que eu pudesse pendura-lo no
ombro: isso foi em 1945” (The Kitchen Sisters, 1999). Embora a alega¢do de Schwartz
sobre o gravador portatil magnético contribua para um bom radio, é importante
aqui recordar as visdes multiplas e divergentes sobre tais momentos fundamentais.
Foi outro jovem cagador de sons na Suica que viria a fazer histéria com um enorme
avanco para os produtores de radio — e como se sabe muito mais, cineastas na
Europa — com sua invencao de um gravador magnético portatil de alta qualidade
projetado para ir a qualquer lugar no campo (sem a necessidade de ser conectado
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8 Uma homenagem a esse inventor/
amador/cacador de som, Stefan
Kudelski, foi feita por um dos
proeminentes proponentes de uma
nova onda no documentario de radio
francés, Yann Paranthoen, para o ACR,
9 de agosto de 1987: lancada como On
Nagra, Paris, 1993.

9 Veja também: Lewis (2011).
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a uma fonte de energia, como a eletricidade). Depois de 1957, suas maquinas de
precisdo alimentadas por bateria logo se tornaram o equipamento de escolha
para uma nova geracao de cineastas que queriam gravar a vida a pé e no campo:
“sur le vif”, como os cineastas da nouvelle vague descreviam. Suas maquinas foram
adotadas por muitos dos pioneiros do cinema verité e aquela primeira nova onda
celebrada que erroneamente parecemos associar apenas ao cinema. O inventor,
o gravador amador Stefan Kudelski, cbamou sua maquina de “Nagra” (do polonés
Nagrywa), que significa “Ele gravard”

O desenvolvimento de gravadores portateis verdadeiramente leves e de alta
fidelidade e maquinas de gravacdo em fita, como o Nagra, permitiram novas formas
de conceber um programa de radio, tanto quanto essas ferramentas revolucionaram
a producdo de filmes. No inicio dos anos 1960, um produtor podia abordar um
programa de radio de maneira semelhante ao filme: editar e montar sons capturados
ao cortar fisicamente a fita com uma lamina de barbear. Outra pratica, a “dublagem”,
usava fita como uma maneira de “cortar a seco”, fazer camadas e misturar sons
—sd que aqui se carregava varios toca-fitas de rolo a rolo dispostos em uma sala e se
tocava gravacdes de diferentes maquinas em sequéncias “para dentro”. Registrava-se
a composicao resultante em um gravador master usando uma mesa de mixagem:
(cross) fading, camadas e “corte”. Terkel, de fato, fizera isso, trabalhando com seu
engenheiro de som até tarde da noite para fazer Born to Live ". Cenas complicadas,
mixagens de som e sequéncias podiam ser construidas com um controle muito
maior do que era possivel na era de ouro do radio. Isso também significava menos
foco no aspecto escrito ou no uso de atores:

Chamamos nossa nova técnica de “filmes acusticos”. Ndo era um termo musical.
Era um termo visual. Sentimos a concorréncia da TV. Em nossas campanhas de
imprensa, tinhamos a discussdo: “Aqui vocé vé mais do que em qualquer filme
de TV... com sua visdo interior”. (Braun, 2002)

Longas “tomadas” (e a estereofonia que veio depois) também proporcionavam
uma profundidade de campo impossivel anteriormente e permitiam o equivalente
auditivo da tomada em tracking de uma cdmera. Braun (1999) colocou dessa forma:

O gravador portatil nos permitiu desistir de nossa existéncia sedentaria e nos
tornarmos némades e cagadores mais uma vez... Meu Deus, que sensagao
de libertacdo! Ndo escreviamos mais sobre um assunto; registravamos o
préprio assunto. Eramos cdmeras acusticas, filmando nosso material de som
na natureza; depois, combinando-o em trabalhos documentais que chamamos
de ‘filmes acusticos’.

O renascimento propiciado por novas tecnologias de gravacao portatil e fita
magnética, em particular, langaria as bases para todo um campo expandido de
formas documentais expressivas no radio na era da televisdo. O Prix Italia estabeleceu
sua categoria de documentario de rddio em 1953, mas poucos paises entraram.
Na década de 1970, o niumero de paises participantes aumentou acentuadamente,
com a maior parte da Europa, dos Estados Unidos, da Australia, do Japao e da China
todos |4 anualmente. Recordando seu aprendizado inicial de escuta na Australia
antes de ter aproveitado a oportunidade de trabalhar com o Atelier de Creation
Radiophonique em Paris, a produtora australiana de documentaire de creation
radiofénico Kaye Mortley falou sobre a revelacao que teve ao encontrar os tipos de
novos trabalhos documentais que chegaram a ABC Sydney no inicio dos anos 1970:
“Havia todas essas gravacdes europeias que estavam pesadamente escritas na fita”,
explica ela. Mas o que ela quer dizer com “escrito” aqui?: “Quero dizer, a voz e o
som eram a mensagem. O meio era a mensagem. Nao consistiam de textos em
particular. Consistiam de coisas, que pertenciam ao dominio do som. Cuja criacao
era muito frequentemente fora dos estidios” (Madsen, 2002).

Mortley ficou fascinada ao ver que: “esse material poderia ser reunido de forma
mais ou menos sensivel, mais ou menos inteligente, entdo o que era realidade no
inicio se desviou para um tipo de ficcdo”, e ela entdo entendeu a importancia da
imersao do autor “no material, que o material poderia ser usado, por um lado,
para ser ele mesmo, mas também, por outro, para expressar o que o autor queria
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20 Também citado em: Madsen (2009).

2 \eja também: Madsen (2005b).

22 Com base no “camera-stylo”

ou “camera pen”, adotado pelo
cinema francés de nouvelle vague.
Veja: Astruc (1968).

2 Esse tema recorrente de escapar do
estidio é comum em todos os paises
no periodo dos anos 1960/1970.
Peter Leonhard Braun (2004) falava de
produtores “em ternos azuis”, “como
‘monteurs’ (pessoas que consertam
carros)”, “porque tinhamos de nos
deitar, subir... Tinhamos deixado nossa
mesa, nossa situacao de distincao,
nossa torre de poesia. Estavamos fora
agora no frio, na sujeira”.
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dizer”. E ela acrescenta: “Ha o cinéma d’auteur e o radio d’auteur. Claro que existem
documentarios formulaicos — eu realmente ndo me importo com eles — eu os
assisto o tempo todo na TV, talvez porque nao haja outros. Mas também ha granc;ges
documentdrios . .. coisas que estdo mais préximas da ficcdo” (Madsen, 2002) .

A Musique concréte havia surgido na radio estatal francesa no final da Segunda
Guerra Mundial, e o experimento técnico e artistico era bem conhecido, além de
ter sido incentivado pelo Club d’essai da RTF (Radiodiffusion-Télévision Francaise)
(1946-1960). Um jovem recruta que ingressou na radio na década de 1960 estava
prestes a ter a chance de trabalhar em um novo espaco mais aberto, o Atelier
de Création Radiophonique (ACR). Seu objetivo era rejuvenescer o radio em um
momento de crise, reunir pensadores, compositores, escritores e artesaos que
pudessem escavar um espaco de dentro das grades tradicionais de programas de
rddio e ser pioneiros em uma série de formas e assuntos, introduzir novos sons
e vozes no radio. No que aparece como um manifesto, René Farabet proclamou:
“O mundo é o estudio de amanha. Um grande plein-air. Para recomecar a histéria
do zero” (Farabet, 1972, p. 20; 1994, pp. 15-17, tradugdo de Virginia Madsen).

O ACR fez sua estreia em outubro de 1969. Como Farabet descreveu, as artes,
a performance, até mesmo as noticias radiofénicas eram até entdo “muito confinadas
ao estudio, trancadas em estudios, literatura . . . ” (Madsen, 1994). Azlém disso,
a prépria instituicdo de radio estava “sob cerco”: “paralisada por greves” . Em meio
a esse ambiente de crise e clima de mudanca, foi oferecido ao ACR quase trés
horas de tempo para escavar os espacos do radio e ir além do estidio “morto”,
para fora para a “luz” e para o ruido. Em certo sentido, esses desenvolvimentos
— e a énfase incomum na arte/oficio da producdo: montagem, edi¢do, mise en scene,
“escrever” com o microfone e a fita — também ajudaram a concentrar a atencao
no produtor como autor e tira-la do escritor de um roteiro (de radio). Uma nova
politique des auteurs surgiu, e isso produziu uma nova radio d’auteur. Nesse gesto
marcante possibilitado por gestores que também acreditavam em assumir riscos,
oportunidades inéditas se apresentaram a equipe do ACR para construir criacdes
longas feitas a partir de fatos: documentaristas de rddio que criavam cenas a partir
de gravagoes de “som selvagem” e nada muito além de ar. No ambito desse novo
tipo de autoria, uma escrita com 9 microfone ou micro-stylo, ‘microphone-pen’,
surge o documentaire de création

Ao mesmo tempo, novos reporteres de todos os lugares estavam se libertando
de estudios superaquecidos e isolados — liberados para capturar um pouco desse
barulho e ar fresco. No radio dos Estados Unidos, novos desenvolvimentos na
radiodifusdao publica proporcionaram tais chances de renovacdo. A NPR lancou
o All Things Considered em 1971; o primeiro programa enviou um repoérter a
Washington para passear entre as multidées que se manifestavam — registrou-se
tudo e qualquer coisa. Parece uma longa cena se abrindo para outro mundo, e tudo
isso foi possivel gracas a um microfone e um repdrter com seu gravador magnético
portatil. Linda Wertheimer (1995), diretora do primeiro programa, escreveria mais
tarde: “Apesar de toda a sua qualidade nao editada dispersa e confusa, fizemos o
que o [entdo apresentador] Robert Conley disse que fariamos naquele primeiro dia.
Colocamos nossos ouvintes la fora, no meio de tudo”. Esse tipo de desenvolvimento
foi responsivo aos tempos, mas também ao novo movimento de documentadrios,
o Cinema Direct, que produzira sua prépria versdo de verité (influenciado pelos
franceses e canadenses) em documentarios como Primary ou High School. O novo
zeitgeist significava que aqui também era preciso sair do estUding, afastar-se da
narracao da voz de Deus, da caneta e da mdquina de escrever . O imperativo
também estava muito presente, como naqueles momentos perdidos anteriores
do radio — simplesmente ouvir.

A jornalista Deborah Amos recorda aquele periodo na NPR em Washington, quando
Ihe foi oferecida a oportunidade de produzir documentarios em audio de formato
longo para o relativamente novo programa All Things Considered. Nao s6 eles estavam
ouvindo o trabalho americano, mas seus ouvidos estavam sendo abertos para novos
desenvolvimentos internacionais: “Nés ouviamos. Ouviamos tudo o que podiamos,
documentdrios estéreo produzidos na Sender Freies Berlin, programas de revistas
de noticias do Canada . ..” (Amos, 2002). Nos Estados Unidos, qualquer tradicdo
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para esse tipo de radio era, na melhor das hipdteses, fragmentaria e, nos anos 70,
certamente ndo estava no radar da maioria das pessoas. Que memdarias restaram
daqueles documentarios da CBS (Corwin, Schwartz, Lomax) ou do experimento Born
to Live de Terkel é dificil dizer. A “era de ouro” de Amos, no entanto, ndo é essa,
mas sim quando ela recebeu “permissao para assumir riscos. Essa é a definicdo da
Era de Ouro. E ndo importava naquela época que parecéssemos os unicos ouvindo”
(Amos, 2002).

Nessa nova onda ou era de ouro, Amos teve a chance de produzir um dos programas
de radio mais emocionantes e aterrorizantes que ja ouvi: Father Cares: The Last
of Jonestown (documentario de 90 minutos, 1982) foi um raro “filme” de radio
de longa duracdo baseado nas fitas encontradas deixadas pelo lider de culto Jim
Jones na Guiana, depois que o suicidio em massa dele e de seu “rebanho” chocou
o mundo. Era o tipo de trabalho épico de amor — 300 horas de fitas peneiradas,
sem especialistas, psicélogos ou narracdo padrao — que dificilmente se esperava
ouvir saindo da América naquela época; e, no entanto, |a estava, na tradicdo do
feature longo europeu, documentaire de création e “filme de radio”. De forma
Unica, misturava o melhor da recém-revitalizante tradi¢cdo de reportagem americana
(ouvida com All Things Considered) com aspectos de “nova onda” de programas
de radio surgidos da Alemanha ou da Franca, e aos quais Amos havia sido exposta
por causa do aumento da capacidade de programas de radio como esse de viajar.
Apenas ouvir fora do formato agora também era arriscar.

Quase todo mundo |4 queria fazer experiéncias com o meio, encontrar novas
maneiras de usar o som, e quando ndo estavamos trabalhando em um programa
de radio, estavamos ouvindo programas de radio. Lembro-me da primeira vez
que ouvi as Kitchen Sisters pegarem gravagdes antigas e remixa-las e edita-las em
algo novo e emocionante. Esta era uma colagem sonora, sem roteiro, que tinha o
poder de evocar emogao simplesmente por escolhas de justaposi¢do e edicao...
Robert Krulwich [que viria a fazer o Radiolab] estava fazendo experimentagdes
com teatro e noticias . ... (Amos, 2002)

Esses novos metteurs en ondes (com base em metteur en scene) ou monteurs”
todos exploraram maneiras inovadoras e tradicionais de fazer documentarios
expressivos — ou “ficcdes de realidade”, como o diretor do ACR Rene Farabet
descreveu em uma conferéncia internacional em 1981 (Farabet, 1994). No processo,
como outros estavam fazendo ao mesmo tempo na cultura cinematografica, eles
abriram possibilidades para um campo estendido para o documentdrio por meio
do som. Aqui, uma nova estética pode ser proposta ou varios tipos possiveis de
documentaire. Também poderiam ser encontradas “imagens”, mas elas viriam dos
imaginarios criativos da emissora e do ouvinte. Essa é uma ideia que ouvimos ressoar
no rejuvenescimento atual (ou, como alguns estdo reivindicando, uma “nova era
de ouro”) do documentario de radio nos Estados Unidos, por exemplo, no trabalho
de Jad Abumrad e Robert Krulwich (do enorme sucesso da NPR Radiolab).

Hoje estamos testemunhando talvez uma expansdao maior do que nunca da
criatividade nos formatos do radio de realidade — pelo menos em termos do nimero
de produtores que fazem documentdrios de radio e na internet. Uma memdria
também esta retornando ao rddio a medida que os arquivos sdao descobertos
novamente pelos produtores em busca de uma genealogia ou marcadores para
sua pratica. O que parecem ser novas formas revelam a continuidade — mesmo
que fragmentada — dessa vida passada. Isso é proporcionado porque os programas
demonstram uma nova capacidade de permanecer na internet: como podcasts ou
como “radio sob demanda”:

A outra coisa interessante sobre a midia hoje em dia é que ela pode ficar
perfeitamente parada. Na verdade, ela vagueia: programas ndo transbordam
simplesmente das ondas de radio e evaporam; eles permanecem em DVRs, DVDs,
varios servicos online . ... O valor do produto de midia [como o RadioLab] ndo
vem de ser rapido. Vem de ser atemporal. (Walker, 2011)

Sue Schardt, diretora executiva da Association of Independents in Radio (AIR),
reconhece grandes oportunidades: “Nesse momento de tremenda consolidacao,
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% O Festival Third Coast Audio anual
em Chicago (apresentando a cultura
documental de radio americana), além
de grandes downloads do publico e
popularidade de programas como
Radio Lab e This American Life revelam,
no entanto, uma revigoragdo continua
do género.

%6 O programa realizado por Fi Glover
e Jane Garvey permaneceu no ar de
2012 a 2022, em episddios com cinco
minutos de duracgdo. [N.T.]

27 “Desde 2003, a StoryCorps coletou
e arquivou mais de 40.000 entrevistas
de quase 80.000 participantes. Cada
conversa é gravada em um CD gratuito
para compartilhar e é preservada no
American Folklife Center na Biblioteca
do Congresso. StoryCorps é um dos
maiores projetos de histdria oral

do género”. Disponivel em: http://
storycorps.org/.
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um renascimento criativo estd em andamento”, mas ela adverte: “com pouquissimas
excecOes, a abordagem tradicional para a produc¢do de documentdrios de forma
longa e ricos em sons estd em um ponto baixo, com pouco financiamento e poucas
oportunidades significativas nos Estados Unidos para alcangar um publico expressivo”.
Ela argumenta que a situacao ndo veio por acaso:

[é] o culminar de uma trajetdria de 24 anos que comegou com o primeiro
relatdrio nacional abrangente sobre o publico da radio publica: “Audience (19)88”
.... Aevolucdo bem financiada e amplamente apoiada da franquia de jornalismo
de noticias orientada pela pesquisa da radio publica levou a industria a um grande
sucesso em termos de construcdo de um publico significativo de ouvintes principais
(11% do publico americano) e um modelo de receita diversificado proveniente
do governo, fundacgGes, corporacGes e cidaddos comuns.

Paradoxalmente, com esse sucesso, veio o conservadorismo formal. “Essa evolucdo
resultou . .. na eliminagdo virtual do trabalho experimental e minimizou as
oportunidades para produtozr_gs que trabalham em qualquer area fora da reportagem
de noticias” (Weibel, 2012) .

Contra as previsdes anteriores do prazo de validade do meio, a BBC também pode
estar redescobrindo o radio hoje como a “joia da coroa” negligenciada (Mark..., 2011).
E a BBC cautelosamente parece estar se abrindo para experimentar novamente —
e com formatos de realidade, embora estas ainda sejam a exce¢do e nao a regra.
Podemos testemunhar outras importantes instituicdes publicas de radiodifusao
e individuos envolvidos com a cultura documental histérica do rddio, bem como
com inovacgdes e novas propostas para o documentdrio de radio que chegam do
exterior. E possivel conectar os programas pioneiros de atualidades e os “programas
humanistas” da era de ouro com as vozes comuns reunidas de novas maneiras hoje;
por exemplo, no que a critica de radio do Reino Unido Gillian Reynolds chamou
recentemente de “nova grande coisa” da BBC Radio 4: The Listening Project . Depois
de presenciar aum momento de conversa entre uma neta e seu avo (apresentado
pela BBC Radio 4 e capturado para o radio e para download), temos uma nogéo de
gudo misteriosos podem ser mesmo aqueles que achamos que conhecemos bem.
Esse ndo é um grande drama e, embora histdrias devastadoras possam surgir com
o tempo, é claro que elas ndo sdao prometidas.

A férmula parece bastante simples: oferecer a qualquer pessoa “1a fora” a chance
de entrar e gravar uma conversa com alguém que ama para tornar possivel um
didlogo “que eles poderiam desejar ter tido, mas nunca tiveram” (Reynolds, 2012).
Ele explica: “Isso é comunicagao transformada em arte. Extraida da vida real,
vozes, memdrias. .. torna-se uma destilacdo de emocao e experiéncia. Em outras
palavras, é o que documentaristas e cineastas tém feito ha décadas, desde que a
tecnologia tornou possivel gravar e editar a fala”. Reynolds nos lembra da natureza
artesanal e do tempo por tras de tais gravacdes aparentemente transparentes
da realidade: “vidas entrelacadas expressas em algumas centenas de segundos.
Mas isso é apenas o que ouvimos. O que eles disseram terd levado até quarenta
minutos para ser gravado, muito mais tempo para ser editado.

O Listening Project da BBC Radio 4 &, de fato, um exemplo de uma nova versao
de uma forma hibrida em algum lugar entre o feature documental e a coleta de
histéria oral. E também o produto da longa histéria de ideias, experiéncias, criacdo
e tecnologias (para ndo mencionar pessoas) que se movem entre paises, culturas e
entre continentes em associacao com o “projeto” documental no rddio a medida que
continua a expandir. Nesse exemplo atual, que ndo é realmente documentario, mas
certamente algo possivel por causa dele, podemos tracar um desses movimentos
de ideias mais recentes conforme descobrimos que o antecedente direto e o
modelo do projeto sdo o ex-produtor americano de documentérizgs de radio David
Isay e seu monumental e continuamente expansivo StoryCorps . Reynolds traca
essa versao britanica mais recente, lancada na Radio 4, mas também envolvendo
a Biblioteca Britanica, como derivando diretamente do documentério de radio da
BBC e da tradicdo de programas. Ela rastreia uma linhagem que nos leva de volta a
década de 1930 e a primeira Unidade de Pesquisa Experimental da BBC, bem como
aos produtores e poetas do real no norte da Inglaterra no final dos anos 1930.
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2 No original: “fondée sur la qualité
sonore et 'originalité des points

de vue. Un projet éditorial plutot
radical, sur lequel ARTE nous laisse

”

2 “On décide de privilégier des
formats courts. Nous pensons alors
que les gens auront du mal a écouter
un long documentaire sur Internet
ce n’est plus le cas aujourd ‘hui’.
‘Nous étions’ La radio est un art,

pas seulement un transistor».
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Para Silvain Gire, fundador e diretor da Arte Radio —uma estacdo de raddio na Web
com uma diferenca — ela definitivamente é rddio. Mas um radio feito para novas
formas de ouvir e se reconectar com o publico mais jovem, mais familiarizado
com o iPod ou telefone celular do que com um rddio transistorizado, digital ou
ndo. E revelador aqui saber, no entanto, que essa “estacdo” de radio foi inspirada
contra todas as probabilidades naquelas tradi¢cdes e autores que acabei de lembrar
da era analdgica do radio, vozes que podem nos soar por um momento como
visionarios, artesdos e exploradores independentes quase esquecidos do mundo
sonoro. Esses detentores passados do micro-stylo nos mostrariam vozes, eventos e
lugares que falam contra o ocularcentrismo de outras midias, e por algo que ainda
podemos chamar de “a expressdo acustica da vida” (Schwartz, 1956). De acordo
com Gire, ex-produtor e jornalista da Radio France Culture, esse “outro radio” era
amplamente desconhecido para uma geragdao mais jovem antes da chegada da
internet. Entdo, em 2002, Gire foi convidado a criar uma estacao de radio pela
produtora de televisdo cultural europeia financiada em grande parte por recursos
publicos, ARTE. Os diretores da ARTE estavam pensando primeiro em um radio
“real”, um transmissor etc. Mas Gire iria desenvolver em vez disso algo “como o
rddio” com o jovem engenheiro de som e especialista em Web Christophe Rault.

No momento em que este artigo foi escrito, a Arte Radio compreendia 1.625 pecas
individuais (incluindo alguns “Web docs” ricos em audio). Gire (2008, traducdo de
Virginia Madsen) diz que essa “esta¢do” foi “fundada na qualidade do som e na
originalidade do ponto de vi;ta”: “um projeto editorial bastante radical em que a
ARTE nos deu carta branca” . No inicio, Gire decidiu privilegiar “formas curtas”,
pois imaginavam que seus publicos mais jovens poderiam n3o ser capazes de
lidar com a audicdo de documentarios longos de 30 a 60 minutos, do tipo ainda
ouvido na France Culture ou na maioria das estacdes de “radio cultural” europeias.
Imaginavam menos ainda que seu publico poderia apreciar as possibilidades
exploradas pela quase carta branca do Atelier de Creation Radiophonique cerca
de trinta anos antes, com trés horas de tempo no servico nacional de radio estatal.
No entanto, a politica de formato curto logo mudou, a medida que o publico
se mostrou mais do que disposto a ouvir pecas mais longas — documentarios,
reportagens, atualidades, criagoes, ficgdes, cronicas — especialmente quando eram
sonoramente aventureiras ou eram compostas com ricos “sons selvagens”. Como
observou Gire (2008, tradugdo de Virginia Madsen), “dissemos na época: ‘O radio
é uma arte, ndo apenas um transistor’”

A Arte Radio é composta por multiplos formatos — reportages, testemunhos
e bruits pas sages, ou, literalmente, sons que nao sdao tdo bem-comportados.
A estacdo pode ser acessada na Web e também por meio de um aplicativo mével.
Embora ndo tenha transmisses AM/FM/digitais reais, foi pioneira em coprodugdes
multilingues (com a BBC Radio e outras desde 2008). Atua como uma estac¢do de
rédio misturada com uma produtora de filmes. Até onde sei, a Arte Radio foi a
primeira “estacao de radio” na Web a oferecer todos os seus programas como
downloads, criando efetivamente podcasts antes de qualquer outra organizacao
ou site de radio “oficial”. Entdo eles ofereceram feeds RSS: “Isso foi em fevereiro
de 2005”, diz Gire, “13 meses antes da Radio France. Fomos o primeiro podcast
profissional na Franca” (Madison, 2011).

A Arte Radio ainda ndo afirma ter o grande publico de outras radios. Mas nao
é disso que se trata para a ARTE, que fornece os fundos e recursos, ou para Gire.
Trata-se de criar uma cultura, uma nova cultura revitalizada para formas criativas
de radio, incluindo documentdrios. A audiéncia da Arte Radio estd crescendo,
assegura Gire, com nimeros para comprovar; e em comparagao com as principais
emissoras publicas, os ouvintes sdo muito “mais jovens”: a gerac¢ao iPod da
internet. Enquanto se mantém fiel as formas de audio desenvolvidas por uma
longa tradicdo em estacdes de radio na Franca e em outros lugares, Gire diz que
nao estd cedendo a imagens da internet, ou transcricdes, ou a fornecer muito além
do dudio. No entanto, ele reconhece que essa radio, mesmo que apenas online,
também estd se tornando uma instituicdo de comissionamento cultural para filmes
de radio, didrios, paisagens sonoras, redacao/ensaios de radio peculiares e filmes
de radio documentais imersivos. E uma produtora e, no entanto, uma revista,
e também, curiosamente, uma “emissora”. Seu contetddo “deslocado no tempo”
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30 Na minha entrevista (Madsen,

2011), Gire explica como a estagdo
nasceu de um longo amor pelo “radio
de creation”. Ele e Christophe Rault
adoravam o “documentaire de Yann
Paranthoen”, conhecido na Franga como
“tailleur de sons” (escultor, alfaiate de
som). “Auteurs” internacionalmente
conhecidos como Kaye Mortley também
continuam a criar didlogos com os
ouvintes aqui, e auteurs novos e mais
jovens tém a chance de desenvolver
corpos de trabalho continuando a
tradigao e revitalizando a cultura da
expressdo de dudio/radio.

31 0 documentario de radio vencedor do
Arte Radio Prix Europa 2010, Who Killed
Lolita, pode ser ouvido no site da ABC
(Australia) Pool com tradugdo para ler
enquanto ouve.

32 Braun ainda é citado no site

da IFC em “Feature-making is no
method—no catalogue of tricks — but
an attitude towards life”: http://ifc2.
wordpress.com/.

3 \leja, por exemplo, Trappel e McQuail
(2011). Observo que os jornais
também estdo inovando com formatos
documentais em audio, como os
podcasts do Guardian (http://www.
guardian.co.uk/audio). Veja também

o altamente evocativo “Hackney
podcast” criado por Francesca Panetta
e voluntarios: programas/jornadas
lindamente elaborados que envolvem
a mente e a imaginacdo e movem a
experiéncia documental para o modo
locativo, usando aplicativos inovadores
para o celular, para serem ouvidos

no local enquanto vocé caminha,
remapeando realidades com ficgdo e
som selvagem (http://www.hackneyhear.
com/orhackneypodcast.co.uk/).
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(podcasts) esta la “para sempre”: pequenas entregas ndo para um “departamento
de cartas mortas” perdido em um arquivo inacessivel, mas disponivel para ser
aberto a medida que se desloca e se instala dentro do ouvinte, onde e quando
ele ou ela escolher ouvir. Isso significa que a Arte Radio tem o potencial de criar
didlogos, sustentar conversas entre o passado e o futuro, oferecer uma “ecologia
do pod” ao documentaire de création do radio, bem como criar um terreno fértil
para novas formas no presente interagirem com o antigo, misturarem e criarem
novas formas hibridas para o futuro, assim como outras formas de arte escrltas e
cinematograficas conseguiram fazer desde o livro, a biblioteca, o video, o DVD™

Vdrios festivais de criacdo radiofonica surgiram na Francga, assim como na Gra-
Bretanha, e sdo dedicados a formas documentais (também na Bélgica). Além do
continuo Prix Europa de Braun e do Prix Italia da Rai, hd prémios como o Prix Phonurgia
Nova (Arles, na Franga). A Arte Radio ganhou o prémio de documentario de radio Prix
Europa varias vezes, embora a organizacao italiana Prix Italia da RAIl s6 tenha aceitado
as inscricdes da radio ARTE em 2012, recusando-se aylteriormente a considerar seus
programas de audio como “radio” (Madsen, 2011) . Sua inscricdo de audio para
ficcdo de radio ganhou o Prix Italia em 2012. O interesse em documentarios de
radio estd crescendo em outros paises francéfonos — na verdade, em toda a Europa.

Conclusao

Mesmo em crise, quando a televisdo assumiu o centro das atenc¢des apds a primeira
era de ouro do radio, o feature, a dramaturgia radiofénica e as formas documentais
forjadas nesses anos ndao desapareceram das ondas de radio — nem nos anos
1960, nem nos anos 1970, nem mesmo nos anos 1990. Apesar do renascimento e
reinvencao de hoje, grande parte desse campo de expressao e descoberta, dificil
de definir, parece ainda confinado aos lugares mais marginalizados da paisagem
radiofénica. Em alguns paises, é dificil rastrear — se é que é possivel localizar
— mas o trabalho de alguns individuos sempre conseguiu sobressair ao fluxo
“inexpressivo” intermindvel de musica e falacdo para ser notado por aqueles que
procuram no horizonte os sinais certos. Leo Braun contou como no inicio ele era:
“uma figura bastante solitaria” com sua “concep¢ao de como um documentdrio de
radio deveria ser feito e ndo escrito” (Braun, 2001). Por meio do IFC e do Prix Futura,
ele lembrou “procurar por personalidades raras capazes de compor informacdes,
escrever com os ouvidos, esses jornalistas de sons —aves raras prontas para marchar
em uma dire¢do de desenvolvimento muito diferente” (Braun, 2001) . Talvez agora
essas “aves raras” estejam encontrando santuario suficiente — até mesmo novos
criadouros para prosperar —em estagoes publicas de radlodlfusao em programas
individuais ou por meio da nova ecologia de pods da Web’
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Resumo: Com base na revisdo bibliografica, este artigo objetiva sistematizar e retratar reflexes
sobre as abordagens metodoldgicas, evidenciando a perspectiva da narrativa, no dmbito
da pesquisa qualitativa relacionada a comunicagdo radiofonica. Para isso, a midia sonora é
discutida a partir de sua complexidade contemporanea. Como contribui¢do, apresenta-se uma
proposta de aplicacdo da andlise critica da narrativa em produgdes de jornalismo narrativo em
podcasts.

Palavras-chave: jornalismo, radio, podcast narrativo, metodologia.

Desafios metodoldgicos en investigaciones de radio y medios sonoros: una propuesta
de analisis critico de la narrativa en pédcast

Resumen: Basandose en la revisidon bibliografica, este articulo tiene como objetivo
sistematizar y retratar reflexiones sobre los enfoques metodoldgicos evidenciando
la perspectiva de la narrativa en ambito de la investigacidn cualitativa relacionada con
lacomunicacidn radiofdnica. Paraello, se discute el medio sonoro a partir de sucomplejidad
contemporanea. Como contribucion, se presenta una propuesta de aplicacion del analisis
critico de la narrativa en producciones de periodismo narrativo en pddcast.

Palabras clave: periodismo, radio, pddcast narrativo, metodologia.

Methodological challenges in radio and sound media research: a proposal for
critical analysis of narrative podcasts

Abstract: This literature review systematizes and reflects on methodological approaches
in qualitative radio research, highlighting the narrative perspective. For this purpose,
sound media is discussed from its contemporary complexity. As a contribution, it proposes
to apply critical narrative analysis (Motta, 2013) to narrative journalism productions in
podcasts.

Keywords: journalism, radio, narrative podcast, methodology.
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Para que possamos apreender e entender a realidade que nos cerca, tragamos
caminhos investigativos. Quando se trata de compreender essa mesma realidade
a partir dos sons, surgem alguns desafios metodolégicos justamente pela natureza
desse objeto.

Ao lado das teorias, metodologias de pesquisas sao fundamentais para a construcdo e
consolidacdo de areas do conhecimento. O conjunto teoria-metodologia-problema-objeto,
guando bem vinculado, permite a fluidez da pesquisa e, consequentemente,
uma investigacdo mais articulada. E com base nisso que Braga (2011) define a “constru¢do
de aparato metodoldgico” como um trabalho sobre a teoria que dialogue com objeto
e o problema de pesquisa investigados.

Neste trabalho, refletiu-se acerca do uso de ferramentas metodoldgicas nas
pesquisas da area da comunicacdo que tém o radio e a midia sonora como
principais objetos. Para o percurso proposto, considerou-se o raddio um objeto
complexificado que aborda questdes como os pontos de vista tecnoldgicos, sociais,
politicos e econdmicos, além de ser considerado um meio de comunicagao local,
regional, nacional e internacional, com distribuicdo em ondas hertzianas, via satélite,
via internet, ou disponibilizado em TV por assinatura, entre outros (Kischinhevsky, 2016).

Com o olhar voltado para essa midia, Prata (2012) elaborou uma proposta
de periodizacdao dos estudos radiofénicos no Brasil a partir de trés momentos:
1. as décadas de 1940 e 1950, em que surgem os manuais de redacdo para radio;
2. as décadas de 1960, 1970 e 1980, marcadas por livros-depoimento de personagens
que fizeram parte da histéria do radio no pais; e 3. a partir dos anos 1990, com o
avanco da producdo académica.

E neste Ultimo periodo em que se concentram as discussdes que envolvem o uso
de metodologias para a midia sonora. No entanto, esses debates vém ganhando
espaco apenas nos uUltimos anos: ao passo em que o radio vem se consolidando
como objeto multifacetado, principalmente em decorréncia da internet e do
processo de convergéncia, as abordagens metodoldgicas especificas para essa midia,
ainda que poucas, também tém se ampliado.

Com base nas informacdes apresentadas até o momento, o objetivo principal
deste artigo é sistematizar e retratar reflexdes sobre metodologias no ambito da
pesquisa qualitativa relacionada a comunicacao radiofénica, entendida a partir
de sua complexidade contemporanea por meio de uma revisao bibliografica.
Dessa forma, o eixo norteador desta investigacdao consiste, primeiramente,
em refletir sobre aimportancia de abordar contetdos radiofénicos sob a perspectiva
metodoldgica da narrativa para, na sequéncia, apresentar uma proposta de aplicacao
da analise critica (Motta, 2013) em producdes de jornalismo narrativo em podcasts.

Além disso, parte-se da premissa de que olhar para metodologias ancoradas em
objetos comunicacionais contribui para consolidacdo da drea e seu fortalecimento.
Assim, este trabalho justifica-se por amparar-se em Braga (2011) ao concordar
gue o percurso metodoldgico de uma pesquisa deve sempre ser problematizado.
Por fim, ao se pensar especificamente no campo do audio nao ficcional, como é o
caso desta pesquisa, aproxima-se o rigor cientifico da investigacdo com os possiveis
usos do som nas praticas de representacao do mundo.

A Abordagem Metodolégica na Consolidagdo da Area

A comunicacdo ndo é uma area de estudos dotada de uma sedimentag¢do consensual
com referéncias tedrico-metodoldgicas enraizadas na tradi¢cdo. Pelo contrdario,
busca caminhos em outros campos das ciéncias sociais para o desenvolvimento
de pesquisas e reflexGes. Nesse sentido, Marialva Barbosa (2002, p. 74) acredita
gue a extensdo enorme de fend6menos associados a palavra comunicacao
“cria uma dependéncia de outros saberes, o que foi historicamente um dos maiores
entraves a propria autonomizacdao do campo”.

No entanto, a autora defende que apesar de perpassar varios saberes, essa drea
de estudos apresenta uma forma de olhar que lhe é peculiar:
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A comunicacgdo diz respeito a um ato comunicativo, a uma linguagem, a uma
construcdo, a um sujeito e a uma histdria, com todas as implicagdes — culturais e
politicas — que estas correlagées engendram. Uma linguagem que nao é suporte
de mera representacdo do mundo, mas de compreensdao de um mundo real e
repleto de sujeitos. (Barbosa, 2002, p. 74)

Estudos que envolvem a comunicagcao exigem perspectivas complexificadas e
requerem uma reflexao que va além da analise mecanicista dos objetos. Portanto,
por abrigar uma vasta opc¢ao de angulacdes, temas e conceitos, as abordagens
prévias e fechadas tornam-se barreiras que podem limitar uma pesquisa e o olhar
do pesquisador.

Barbosa (2002, p. 74) acredita, ainda, que “a especificidade do campo da
comunicacao é demarcada por um olhar que procura investigar como se constrdia
dindmica dos meios”. Assim, para ela, ndo sdo os objetos que definem a comunicac¢ao
enquanto campo de estudo, mas sim os conceitos e teorias construidos a partir
da pesquisa empirica. Essa investigacdo envolve, entdo, procedimentos e técnicas
especificos que fornecem as chaves metodoldgicas para a construcdo dessa area
do saber.

Na pesquisa em comunicacdo, o trabalho metodoldgico, segundo Braga (2011),
deve fazer os pesquisadores refletirem sobre o desafio da pesquisa, estimulando o
desenvolvimento de abordagens metodoldgicas como praticas sobre seus préprios
problemas de investigacdo. Nesse processo, segundo o autor, o desenvolvimento
de competéncias metodoldgicas contribui para a prépria formacdo do pesquisador,
e, na visdo de Barbosa (2002), para a consolidacdo da area.

O caminho metodolégico de uma pesquisa, entdo, vai muito além da busca por
ferramentas. Para Braga (2011), corresponde a refletir sobre pontos que estejam a
servico de um problema-eixo, voltado para efetivas descobertas. Segundo o préprio
autor, ndo é preciso que os resultados encontrados se caracterizem como a vanguarda
do conhecimento na drea, mas é necessario que permitam ao pesquisador uma
reflexdo mais abrangente que abarque um esforco sistematico para a descoberta.

Braga (2011, p. 2) também relata que a diversidade da drea da comunicagéo reflete
diretamente na busca epistemoldgica que envolve o estudo, ja que “diferentes
pesquisas solicitam diferentes aproximacgdes, conforme suas perguntas e objeto;
e mesmo taticas metodoldgicas comprovadas e pertinentes devem ser ajustadas
a caracteristicas concretas do objeto e ao desenho especifico da investigacao”.
No entanto, o autor alerta: “mas isso ndao deve ser pretexto para ‘vale tudo’.
Ao contrario, as exigéncias se ampliam” (Braga, 2011, p. 2), assim como a necessidade
de se pensar contextualmente para construir caminhos que permitam olhares mais
adequados ao estudo e seus objetos. E nesse sentido, como lembram Kischinhevsky
etal. (2016, p. 143), que “abordar a radiofonia é tarefa que pode ser assumida a partir
das mais diversas portas de entrada. Igualmente desafiador é tentar estabelecer
métodos especificos para lidar com midia sonora”.

Nao por acaso, logo nos primeiros anos do radio, métodos de pesquisa receberam
investimentos para que se compreendesse melhor a midia e seus efeitos na
populacdo. No Brasil, um exemplo disso foi a criacdo do Instituto Brasileiro de
Opinido Publica e Estatistica (Ibope) em 1942, que tinha como objetivo mensurar,
por meio de métodos cientificos, a audiéncia das emissoras.

Lopez e Freire (2018) explicam que, com o passar dos anos, houve uma diversificagdo
do olhar sobre o radio. Os autores relatam que “se antes o que predominava eram
os estudos quantitativos de habitos de escuta, o olhar mais psicoldgico, socioldgico
e comportamental — principalmente devido ao campo da recepc¢do —acentuou-se”
(Lopez & Freire, 2018, p. 2).

As perspectivas metodoldgicas de um estudo devem dialogar diretamente com o
fendbmeno estudado, permitindo conexao direta com o objeto, além de levar em conta
o contexto no qual estdo inseridas. Com base nisso, Kischinhevsky et al. (2016, p. 143)
qguestionam
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Ao longo das décadas, a radiofonia tem sido pesquisada com base em aportes
tedrico-metodoldgicos de varias tradicdes, como analise de discurso, andlise
de conteldo, estudos de recepcdo, histéria oral. Mas em que medida estas
abordagens, isoladas, permitem abarcar a complexidade e a riqueza desse radio
expandido, operando numa légica pds-broadcasting?

Ndo se pretende aqui buscar nem apontar respostas para essa pergunta,
mas concorda-se que o radio inserido na nova ecologia mididtica se caracteriza
como um meio expandido, que transborda para outras plataformas além das ondas
hertzianas (Kischinhevsky, 2016). Dessa forma, esse meio de comunicagdo assume
um carater complexificado, ja que agora é também multiplataforma e hipermidiatico
(Lopez, 2010), exigindo, entdo, um olhar mais detalhado sobre suas potencialidades
e sobre a forma de estuda-las.

A Complexidade do Objeto Radiofonico na Contemporaneidade e a Busca por
Abordagens Metodologicas

Pensar em metodologias para os estudos radiofonicos, que sdo tradicionalmente
complexos pela natureza de seus objetos, ja era um desafio para os pesquisadores
guando o radio se limitava as ondas hertzianas. Com a internet, e o consequente
descolamento entre o que se considera a esséncia do rddio do seu tradicional
suporte de transmissdao, amplificam-se ainda mais as discussées que rondam o
uso de metodologias nas pesquisas.

Em trabalho anteriormente citado, Kischinhevsky et al. (2016) investigaram os
desafios em termos metodoldgicos para os estudos em torno da comunicacao
radiofénica. Para a analise, os autores partiram da compreensao de que o radio
é um meio expandido presente em diversas plataformas digitais, articulando-se,
dessa forma, com elementos ndo sonoros.

Guiando-se por essa premissa, os autores dedicaram-se a observar as perspectivas
metodoldgicas dos trabalhos apresentados no GP Radio e Midia Sonora do Congresso
Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao (Intercom) entre os anos de 2001 e 2015.
O corpus totalizou 570 artigos publicados nos anais do evento e revelou que
em 38,5% deles ndo havia sequer explicitagdao de perspectivas metodoldgicas
empregadas na coleta de dados (Kischinhevsky et al., 2016). Os autores, entao,
tiveram que fazer uma pesquisa mais aprofundada, olhando detalhadamente e
de forma individualizada para cada trabalho com a finalidade de compreender as
estratégias metodoldgicas acionadas pelos pesquisadores.

Em relacdo as abordagens mapeadas, detectou-se uma prevaléncia de revisao
bibliografica (396), ensaios tedricos (117) — estes, segundo os autores, muitas vezes
ndo apresentados enquanto tais — e estudos de caso (69). Ainda na visdo dos
autores, o radio é um objeto que reune diversos elementos e pode ser analisado
em diversas esferas, como producdo, transmissao, distribuicdo, veiculacao,
enunciacao, linguagens, interacdo, recepg¢ao, consumo, entre outros, e cada uma
dessas perspectivas traz consigo um arcabouco tedrico-metodolégico especifico.
Em outra oportunidade, Kischinhevsky (2016, p. 282) reforca: “Neste contexto
de multiplas portas de entrada para o objeto, como abordda-lo? Nao ha resposta
simples para esta questao”.

O autor lembra ainda que, nesse cenario expandido, a comunicacao radiofonica é
predominantemente sonora, mas nao se limita ai. Os elementos de pesquisa que
envolvem a radiofonia também estdo presentes “na escuta em redes sociais on-line,
no compartilhamento de arquivos, nas curtidas que estes dudios obtém dos ouvintes,
dos comentarios que os acompanham, nos memes a eles associados, nos textos
de apoio disponiveis em sites onde sdo postados” (Kischinhevsky, 2016, p. 280).

Entdo, com base no carater multifacetado que o radio assume, para minimizar
as lacunas na pesquisa, advoga-se o emprego de abordagens multimétodo para
dar conta desse objeto (Kischinhevsky, 2016; Kischinhevsky et al., 2016). Por em
didlogo tradicdes distintas, sem abrir mdo da coeréncia, para dar conta de objetos
cada vez mais complexos é uma estratégia de combinacdao de métodos que pode
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e deve ser feita na visdo de Kischinhevsky (2016, p. 292), “mas temos a obrigacdo
de explicita-los e discuti-los publicamente, submetendo-os ao escrutinio de nossos
pares. Caso contrdrio, corremos o risco de ndo avancar na construcao coletiva do

”

conhecimento em nossa area e de perder o fio da meada epistémica ... ..

Entretanto, mesmo se deixarmos o carater multimidia e multiplataforma as margens
das pesquisas, encontra-se um grande desafio na analise do conteldo exclusivamente
sonoro, ocasionado, em partes, pela auséncia de ferramentas adequadas para
analisa-lo. Meditsch e Betti (2019, p. 2) revelam que “mesmo no estudo especifico
do radiojornalismo, a maior parte dos trabalhos dedicados a andlise de contetddo ou
de discurso tem desconsiderado a sonoridade do material analisado”.

Para Lopez e Freire (2018), entre as dificuldades encontradas na investiga¢édo do
som estd o tempo necessdrio para analisar detalhadamente uma peca sonora.
No mesmo sentido, Kischinhevsky (2016, p. 286) afirma que

. ... todo pesquisador que ja investiu tempo na gravacdo e andlise de horas
de programacdo conhece de perto as dificuldades na transcricdo de contetdo
sonoro, considerando toda a riqueza plastica (vinhetas, efeitos, musica de fundo,
sonoras de entrevistados, spots publicitarios, inser¢cdes gravadas de ouvintes
e/ou personalidades da musica, toda uma constelacdo de metadiscurso) da
comunicacdo radiofénica.

Meditsch e Betti (2019) deixam clara a preocupacdo que tém com os estudos
envolvendo o sonoro, pois acreditam que, embora se reconhegam as especificidades
gue caracterizam o radio e sua linguagem, principalmente nas pesquisas em
jornalismo, a sonoridade vem ficando em segundo plano. Eles afirmam que
“hd mesmo autores que argumentam que analisar o som seria impossivel, por
se tratar de matéria escorregadia e invisivel, ou por estar ligada ao emocional,
nao sendo redutivel a metodologias racionais” (Meditsch & Betti, 2019, p. 2).

A dificuldade de se analisar conteddos sonoros tem reflexo, de certa maneira, na
perspectiva histdrica do objeto. Em suas pesquisas, Schafer (2012) aponta as dificuldades
encontradas ao fazer inferéncias sobre as mudancas ocorridas nas paisagens sonoras?.
Segundo o autor, “podemos saber exatamente quantos edificios foram construidos numa
determinada drea ao longo de uma década ou qual foi o crescimento da populacdo, mas
nao sabemos dizer em quantos decibéis o nivel de ruido ambiental pode ter aumentado
em um periodo comparavel” (Schafer, 2012, p. 24).

O radio, enquanto meio de comunicacao de massa, constituiu-se também a partir
da efemeridade do fluxo continuo da informacao sonora, que, aos olhos de Balsebre
(2005), pode ser delimitada teoricamente como um sistema semiotico complexo,
envolvendo a palavra, a musica, os efeitos sonoros e o siléncio na composi¢do da
mensagem radiofénica. Com base nisso, Meditsch e Betti (2019, p. 3) acreditam
gue o funcionamento desse sistema obedece a uma série de convengdes que o
tornam manejdvel e defendem que “se é um sistema conscientemente manejavel,
certamente também o é analisdvel, mas disso depende um tipo de observacao
raramente considerado nas metodologias utilizadas para o estudo da informacao
em outros suportes”.

A observacgao sobre a qual os autores se referem é de uma “escuta que pensa”,
ou seja, uma escuta que além de ouvir e de entender tem a funcdo de compreender,
buscando sentidos nas mensagens. Meditsch e Betti (2019), entdo, defendem
gue os pesquisadores de midia sonora devem assumir o papel de auditores para
gue seja possivel uma compreensao mais adequada da informacdo sonora e de
seus elementos que influenciam na compreensdo e persuasao da audiéncia.

A perspectiva de uma auditoria, enquanto escuta que pensa o som e o analisa
em seus varios elementos, combinac¢do e complexidade, ndo se propde a ser
método, mas sim técnica de observacdo da informacdo sonora que pode ser
agregada a diferentes métodos escolhidos para cada investigacdo, a partir de
seu problema de pesquisa e objetivos. (Meditsch & Betti, 2019, p. 12)



Novos Olhares | Vol.12 N.2

DOSSIE | Desafios Metodoldgicos em Pesquisas de Radio e Midia Sonora 31

Os autores alertam que auditoria ndo propde um Unico caminho de andlise a
ser seguido, “mas o desbravamento de multiplos caminhos que levem melhor em
considerac¢do seus elementos sonoros, para responder de forma mais adequada
diferentes perguntas de pesquisa” (Meditsch & Betti, 2019, p. 12). Enquanto a area
segue com essa lacuna de métodos especificos voltados para a andlise sonora,
as propostas de construcdes metodoldgicas tém permeado outras facetas da
radiofonia, como a narrativa.

A Narrativa como Perspectiva Metodoldgica para os Estudos Sonoros

Se por um lado os estudos que envolvem as midias sonoras estdo frequentemente
ancorados em metodologias tradicionais, por outro, desenvolver articulagées mais
complexificadas pode revelar facetas do radio que ainda sdo pouco estudadas
justamente pela preferéncia por métodos convencionais de grande parte dos
pesquisadores da area, como vimos com Kischinhevsky et al. (2016). Entdo,
parte-se aqui do pressuposto de que estudar narrativas a partir de abordagens nao
convencionais para o campo abre a possibilidade de novos olhares, ainda que incipientes.

Para Quadros (2018, p. 317), “a grande questdo quando nos voltamos as narrativas
do radio reside em ‘como’ estuda-las. Isso porque as bases tedricas que fundamentam
as reflexdes sobre narrativas vém de uma tradicdo impressa”. A autora, entao,
defende que olhar sob essa perspectiva para o radio, uma midia originalmente
sonora, exige uma virada epistemoldgica e uma adaptacdao metodoldgica.

O primeiro passo seria considerar a narrativa para além de género ou formato
textual, mas também como um processo de ordenamento e atribuicdo de sentido
as experiéncias humanas. E com base nisso que Quadros (2016) busca na Analise
Critica da Narrativa (Motta, 2013) uma ferramenta metodoldgica para analisar o
conteldo radiofonico.

Sob a abordagem da pragmatica e da hermenéutica — nas quais se ampara tal
metodologia — a investigacdo das narrativas se desloca dos enunciados para a
enunciacdo. Assim, Quadros (2016, p. 14) aponta algumas questdes voltadas
a radiofonia que podem ser analisadas a partir dessa perspectiva:

Que valores, normas ou padrdes as narrativas radiofonicas nos ensinam?
De que maneira, que estratégias narrativas empregam? Que conflitos escondem
ou revelam? A que atores sociais ddo voz? E quais silenciam? Que sentidos
encontram-se implicitos nos relatos jornalisticos radiofonicos, aparentemente tao
objetivos e efémeros? O que nos dizem sobre nossa realidade, nossa sociedade,
o local em que vivemos?

Para uma investigacao critica, Motta (2013) sugere o desmembramento da
narrativa em trés camadas iniciais: 1. o plano da expressao; 2. o plano da estéria;
e 3. o plano da metanarrativa. Entretanto, o autor tem como objeto original de
analise as narrativas impressas. Entdao, Quadros (2016) toma como referéncia
os planos sugeridos por Motta, mas adapta de acordo com fatores da narrativa
radiofonica que devem ser levados em conta na analise sonora. Assim, a proposta
da autora é uma “analise critica da narrativa aplicada ao radiojornalismo”.

O plano da expressdo, segundo Motta (2013), refere-se ao plano da linguagem,
da superficie do texto, por meio do qual o enunciado narrativo é construido pelo
narrador, com formas expressivas de acordo com as intengGes comunicativas e
os efeitos pretendidos. Na abordagem de Quadros (2016), no radiojornalismo,
esse plano pode ser analisado sob duas perspectivas: o texto em si e os efeitos de
locucdo e som empregados.

Para a autora, estudar a linguagem radiofénica requer uma atencao diferenciada
da exigida pelo impresso, ja que a midia é caracterizada principalmente por sua
efemeridade. Os efeitos sonoros, por exemplo, além de comporem o plano da
expressdo, também se inscrevem no plano da estéria, pois contribuem para a
tessitura da narrativa.
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Segundo Motta (2013, p. 137), o plano da estdria é o do conteldo e da intriga, ou
seja, é onde o conjunto dos fatos de uma estéria se organiza e onde os sentidos sao
construidos. Refere-se ao “plano da diegese, universo da significa¢ao, representacao,
universo dos significados imaginados ou mundos imaginarios possiveis”. Quadros e
Amaral (2017) acreditam que nesse plano da estéria cabem, ainda, os procedimentos
de apuracao que, no radio ao vivo, fazem parte da narrativa por sua possibilidade
de emissao continuada. “Em func¢do dessa caracteristica, a narratividade do radio
se estenderia para além da noticia, o que implica tanto para a construcao do texto
radiofonico (plano da expressdo), quanto para o desenrolar da histéria narrada”
(Quadros & Amaral, 2017, p. 92).

Sobre o plano da metanarrativa, Motta (2013) refere-se a ele como sendo o tema
de fundo, em que ha questdes éticas e morais sendo discutidas. Quadros (2016)
recorre a Balsebre (2005) para apresentar elementos que podem estar contidos
na construcao da “moral da histdria”, presente nesse terceiro plano. “Enfatizando
o carater expressivo do meio, Balsebre afirma que ao recriar a realidade ‘natural’
valendo-se da possibilidade de manipulacdo técnica de recursos sonoros, o radio
cria uma nova realidade, a radiofénica” (Quadros, 2016, p. 12). Nesse sentido,
a autora acredita que ao articular elementos sonoros, o radio provocaria uma
representacdo sonora da realidade, que se transforma em representagdo visual ao
ser recebida pelo ouvinte, e é por meio dela que o plano da metanarrativa pode
ser analisado amparado nas caracteristicas do radio.

De maneira geral, a adaptacdo da analise critica da narrativa para o conteldo
radiofonico reforga a importancia da busca por outras maneiras de se olhar objetos
da area da comunicacdo. Por exemplo, para Quadros (2018, p. 329), esse método
“mostrou-se um lugar e uma ferramenta de observacao propicia para descortinarmos
as relacOes de poder implicitas ao processo de narracao do radio”, uma perspectiva
ainda pouco explorada.

Destaca-se, no entanto, que para ser aplicada aos podcasts, algumas adaptac¢des sdao
necessarias, ja que essa midia, mesmo sendo considerada modalidade radiofénica,
apresenta atributos particulares. Para exemplificar sua aplicacao e suas variagdes,
recorreu-se a um formato com tempo maior de producao, ndo limitado pela linha
editorial de emissoras: o jornalismo narrativo em podcast (Viana, 2023).

Analise Critica no Jornalismo Narrativo em Podcasting: Nossa Abordagem

A abordagem metodoldgica proposta a seguir sera baseada na Analise Critica
da Narrativa, de Motta (2013), e apresenta-se como uma expansdo da proposta
da Andlise Critica da Narrativa Aplicada ao Radiojornalismo, de Quadros (2018).
Também serd elaborada a partir dos trés planos — da Expressdo, da Estdria e da
Metanarrativa—com exemplo de aplicagdo em trechos do “O Caso Evandro”, quarta
temporada do podcast Projeto Humanos (Mizanzuk, 2018).

A titulo de exemplo da aplicacdo, parte-se das seguintes caracteristicas destacadas
no jornalismo narrativo em podcasts que vao guiar a abordagem proposta:
1. a construcdo de uma narrativa potencialmente imersiva; 2. a emergéncia do
narrador; 3. uso de ganchos que remetem a dramaturgia; e 4. uma apuracgdo exaustiva.

O problema de pesquisa que ampara a investigacdo-exemplo se resume na
seguinte questdo: Quais estratégias utilizadas pelo narrador intensificam a potencial
experiéncia imersiva do ouvinte? E o objetivo principal é compreender o lugar do
narrador no jornalismo narrativo em podcasting.

O Quadro 1 apresenta uma proposta de operadores, a partir de categorias narrativas,
gue podem ser aprofundados. Entretanto, ressalta-se que os operadores de analise
precisam estar ancorados nos apontamentos tedricos do trabalho cientifico.
Por isso, os elementos apresentados a seguir referem-se a uma sugestdo que pode —e
deve —variar a partir dos objetivos e problemas de pesquisa que o estudo apresentara.
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Enredo dramatico Conflito

Efeitos sonoros
Expressao )  en Musica
Linguagem radiofonica

Palavra

Siléncio

Jornalismo

Personagens Jornalista

Fontes

Estodria (Des)intermediagao
Informalidade

Inovagao

Intimidade

Questdes éticas e morais

Caracteristicas do podcast

Metanarrativa |Tema de fundo
Quadro 1: Proposta da abordagem metodoldgica
Nota. Elaboragdo propria.

O Plano da Expressdo pode ser pensado como sendo a forma com que a narrativa
se apresenta, refere-se, portanto, ao plano da linguagem. Assim, observa-se
como o projeto dramatico organiza a narrativa a partir de seu elemento principal,
o conflito (Aristételes, 2017). Nessa parte também é observado como os quatro
elementos da linguagem radiofénica estdo presentes na trama e como se articulam
em momentos-chave da histdria.

Para Balsebre (2005), os efeitos sonoros podem ter quatro funcdes conotativas:
ambiental, expressiva, narrativa e ornamental. Ao longo da temporada sobre
o caso Evandro, esta ultima é a que aparece com mais frequéncia. No episddio
n. 3, o efeito inserido refere-se ao barulho de chuva, que atua como ambiental.
Essa funcdo representa a divisdo de ambientes, a passagem de tempo, entre outros.
Nesse caso, representa ambas as circunstancias, ja que, junto ao efeito, o narrador
explica que o que o ouvinte escuta naquele momento é um trecho de entrevista
que foi gravado quase 25 anos apds o desaparecimento de Evandro em uma viagem
que realizou a Guaratuba. O efeito aqui também contribui para uma experiéncia
imersiva, ja que é usado durante o relato de uma experiéncia pessoal, propondo
que o ouvinte se sinta parte do momento descrito e que tenha uma experiéncia
parecida com a do narrador.

O Plano da Estdria, por sua vez, é onde o conjunto dos fatos se organiza e os sentidos
sdo construidos. Nessa proposta, o foco recai sobre as personagens e suas relagoes,
sempre levando em conta os aspectos sonoros da narrativa. Podem ser observados
elementos sonoros que caracterizam essas personagens, por exemplo, o préprio
jornalista, o jornalismo e as fontes. As fung¢des que essas figuras desempenham na
historia também podem ser sistematizadas. No podcast “O Caso Evandro”, temos
o seguinte exemplo: Ivan Mizanzuk relata que se lembra de como era comum o
desaparecimento de criancas no Parand durante a década de 1990: “Eu tinha a
mesma idade que Guilherme e via suas fotos em todos os locais que ia com meus
pais. Entdo, aquelas licdes que recebemos quando criancas, do tipo ‘ndo fale com
estranhos’, ganharam uma conotacdo especial na época. Pelo menos pra mim”
(Mizanzuk, 2015, ep. 1, 2’41").

A partir dessa explanacao, o narrador contextualiza como era o cendrio do estado
em que morava quando crianga e que por isso se interessou por um caso especial
de desaparecimento ocorrido em 1992, o do menino Evandro Ramos Caetano.
As narrativas jornalisticas em podcast tém sido marcadas por um forte envolvimento
pessoal do narrador, principalmente porque muitas dessas producdes nascem
ancoradas em motivagdes pessoais, como exemplificado. Dessa forma, o jornalista
torna-se personagem da histdria que ele mesmo conta.

Esse uso da primeira pessoa pelo narrador ndo reflete em um desacordo das
normas de producdo jornalistica, pelo contrdrio, permite que o ouvinte tenha
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acesso a informacgdes que nao teria caso predominasse a objetividade que preza
pela invisibilidade do jornalista na producdo. Essa estratégia de intimidade com o
narrador permite a criacdo de lagos afetivos entre apresentador e ouvinte.

Ainda nesse plano, ha a possibilidade de se observar a presenca das quatro
principais caracteristicas do podcasting apontadas por Berry (2019) — intimidade,
informalidade, (des)intermediacdo e inovacdo — e como elas atravessam a narrativa.

A informalidade pode ser caracterizada de diversos modos. No entanto, destaca-se
duas: a fala direta com o ouvinte, tratando-o por vocé, e a realizagdo de perguntas,
também direcionadas ao ouvinte. Ambas podem ser encontradas em:

E se vocé duvida de mim, repita comigo o exercicio de se colocar no lugar de
um jurado e pense: No que é mais dificil acreditar? Que existe uma espécie de
compld . . . envolvendo o Grupo Aguia da Policia Militar, a juiza de Guaratuba
e os médicos que os examinaram? Ou que elas estdo mentindo para se safar?
(Mizanzuk, 2018, ep. 14, 52’39”)

O uso do imperativo se destaca nesse trecho, o que realca a interlocucao direta
com o ouvinte. Para prender a atencao de quem escuta o primeiro episédio — logo,
para angariar a audiéncia para toda a temporada — ha ainda outra estratégia, a de
solicitar que se lembre de algo e que se imagine uma situacdo. Aqui, trés aspectos
contribuem para o envolvimento do ouvinte: a intimidade e a informalidade que
a fala direta proporciona; e o incentivo a imaginacdo, importante em narrativas
exclusivamente sonoras.

Por fim, no Plano da Metanarrativa, investigam-se trechos no podcast que remetem
a reflexdes que vao além do acontecimento principal da trama para compreender o
tema de fundo, no qual ha questdes éticas e morais sendo discutidas. Os conflitos
sdo pecas fundamentais para a dramaturgia e quando extrapolam o plano da
narrativa, configurando-se como conflitos sociais, as situacdes narradas passam
a exigir reflexdes que, por serem parte de uma producao jornalistica, tém como
objetivo a construcdo de uma consciéncia mais critica sobre os diversos fatos de
interesse coletivo. O jornalista comeca a estimular esse pensamento critico ao
final do trecho a seguir:

Esse caso € uma vergonha. Eu estou longe de achar que a familia Abagge foi
uma santa durante todo esse processo, assim como outros personagens aqui
citados. . . . Mas essas fitas mudaram tudo pra mim. Se antes eu tinha alguma
divida que eles podiam ser inocentes, todas elas se foram. Essas pessoas foram
torturadas e perderam anos de suas vidas. Vicente de Paula morreu na prisao,
isso ndo tem retorno. Ndo ha indenizagdo do Estado que pague por uma vida
que se foi de forma injusta. (Mizanzuk, 2018, ep. 25, 2h14’08")

O tema tortura passa a ser constantemente mencionado por Mizanzuk, que realiza
reflexdes e apelos éticos sobre a imoralidade do ato de torturar. Isso passa entdo de
um conflito menor — ndo na gravidade, mas no espag¢o que ocupava na narrativa,
ja que se tratava de um caso local —, para um conflito maior, social. Como o fim do
trecho ilustra, a partir de reflexdes especificas sobre o caso Evandro, o narrador
passa a realizar reflexdes de cunho mais geral, por exemplo, sobre como o Estado
Brasileiro lida com algumas questdes juridicas.

A partir dos trés planos, temos na Figura 1 a representacdo de como a Analise
Critica da Narrativa sera aplicada ao jornalismo narrativo em podcasts:
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Linguagem radiofonica

> > e estrutura dramadtica
Plano da
Expressdo
Jornalista e jornalismo
Plano da - > como personagens; e
fstiitin caracteristicas do
podcast
Elfrel Conflito social como

Metanarrativa fundo

> pano de

Figura 1: Andlise critica da narrativa aplicada ao jornalismo narrativo em podcast
Nota. Elaboragdo propria.

No Plano da Expressao, temos a forma como o jornalismo narrativo em podcast
se apresenta, ou seja, € a camada externa, aquela que se percebe mais facilmente;
no Plano da Estdria estdo os eixos a partir dos quais o enredo se desenvolve;
e no Plano da Metanarrativa, as questdes éticas e morais que partem do conflito
principal da trama, é o pano de fundo.

Apds todos os apontamentos realizados sobre a narrativa como abordagem
tedrico-metodoldgica direcionada para os estudos de radio, voltamos para o
eixo norteador deste artigo, que propde refletir sobre a importancia de abordar
narrativas radiofénicas e de midia sonora sob uma perspectiva metodoldgica.
A partir disso, acreditamos que ir além do enfoque da técnica e da pratica radiofonica,
olhando para os sujeitos das narrativas e para o que elas podem nos revelar,
contribui para a constituicao desta drea do conhecimento.

Apds a apresentacdo de aplicacdo da ferramenta, retornamos ao problema de
pesquisa que ampara a investigacao-exemplo deste artigo. Portanto, respondendo
a pergunta “quais estratégias utilizadas pelo narrador potencializam a experiéncia
imersiva do ouvinte?”, trés principais estratégias foram encontradas: aquelas que
atuam com funcgdo estética; as que tém como funcdo criar imagens mentais para
o ouvinte através do som; e aquelas que tém como funcdo criar lagos afetivos®.

Consideragdes Finais

Considerando a complexidade do objeto radiofénico, como vimos, olhar para além
do ponto de vista estrutural estimula uma reflexdao sobre o carater simbdlico da
mensagem radiofénica. A abordagem desta pesquisa se baseia nesses fundamentos,
diferenciando dois principais tipos de producdes e, consequentemente, de aplica¢ao
da analise critica da narrativa: as producgdes factuais, rotineiras, que abrem mais
espaco a contribuicdo dos ouvintes para transmitir informacao — proposta por
Quadros (2018); e os produtos que detém mais tempo de producdo, o que permite
o planejamento minucioso de suas narrativas e que, por sua vez, aciona diversas
estratégias para o envolvimento deste mesmo ouvinte na trama narrada.

Os argumentos apresentados aqui, a respeito das abordagens metodoldgicas em
estudos radiofénicos, retratam a busca por ferramentas que dialoguem diretamente
com o objeto estudado. Complementar a isso, as reflexdes apontam para o uso dos
estudos da narrativa como arcabou¢o metodoldgico promissor, proporcionando
uma investigacdo para além das estruturas convencionais.

Dessa forma, insistimos que ao utilizar as narrativas como abordagem metodolégica
para as analises, além da coeréncia entre elas e os objetos observados, é fundamental
aciona-las em didlogo com os embasamentos tedricos. Nesse sentido, lembramos
gue Braga (2011) defende que ao se trabalhar com determinada teoria, assume-se
como horizonte de reflexao a ordem de questionamento diante da qual se constroem
as perguntas especificas de investigacao.

No ambito especifico da narrativa, devido ao maior tempo de producado das
histdrias retratadas, os produtos de jornalismo narrativo em podcasts apresentam
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seu conteudo diferente dos preceitos do radio hard news, que preza pelo lead e
pela imediaticidade. Além disso, as producdes podem ser mais aprofundadas e
assumir um tempo de duracdo maior, ja que sao disponibilizadas nas plataformas
digitais e ndo estdo vinculadas ao dial.

Neste trabalho, ndo negou-se que o uso de ferramentas tradicionais seja eficaz,
pelo contrario, partilhamos das ideias de Kischinhevsky et al. (2016) ao defenderem
uma abordagem multimétodo como um caminho a seguir. Entretanto, acreditamos
gue com tantas variedades de ferramentas disponiveis para analises, é importante
optar por metodologias amparadas nos caminhos tedricos trilhados pela pesquisa,
como advoga Braga (2011). Dessa forma, estudos sobre as narrativas radiofonicas
podem conciliar tanto o arcabouco teérico quanto o metodolégico, respeitando
sempre as demandas especificas dos objetos e os problemas de pesquisa.

Com base nisso, deixa-se claro que neste trabalho ndo pretendia-se buscar
respostas, mas sim alternativas que podem apresentar perspectivas interessantes,
pois acredita-se que os desafios estdo longe de serem superados. Por fim,
concorda-se com Kischinhevsky et al. (2016) quando defendem que privilegiar
o desenvolvimento de ferramentas metodoldgicas prdprias, ou, ainda, adaptar
as ja existentes levando em conta as particularidades do objeto sonoro, é fato
determinante para a consolidacdo em andamento das pesquisas de radio e midia
sonora no Brasil e na América Latina como um todo.
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Resumo: Este artigo almeja contribuir para os estudos do som no cinema latino-americano
contemporaneo, analisando o documentario E/ botdn de ndcar (2015), de Patricio Guzman.
Compreendendo o cinema como um “aparelho cosmopoético”, interessa-nos saber como
0s sons sdo encenados com as imagens de modo a “escovar a histdria a contrapelo”. Nossa
hipdtese é que, com a ajuda do desenho de som, Guzman encena os sons em relacdes
dialéticas com as imagens, de modo a tecer relagGes entre a geografia insular do pais,
a cosmologia universal e a cosmologia indigena, profundamente vinculadas com as aguas.
O resultado do estudo confirma a relevancia dos “sons fundamentais e arquetipicos”
das aguas do Chile na mise en scene do documentario, que figuram na obra enquanto
elementos constituintes de metaforas audiovisuais de violéncia e morte, bem como de
memodria e resisténcia as violéncias que marcaram a histéria do Chile.

Palavras-chave: documentdrio, cosmopoética, desenho sonoro, encenagao.

La Cosmopoética del Agua en El Boton de Ndcar: El Sonido Ambiental en la
Puesta en Escena de Patricio Guzman

Resumen: Este articulo pretende contribuir a los estudios sonoros en el cine latinoamericano
contemporaneo, analizando el documental El boton de ndcar (2015), de Patricio Guzman.
Entendiendo el cine como un “aparato cosmopoético” (Ribeiro, 2019), nos interesa saber como
se escenifican los sonidos con las imagenes para “cepillar la historia a contrapelo” (Benjamin,
2020). Nuestra hipdtesis es que, con la ayuda del disefio sonoro, Guzman escenifica los sonidos
en relaciones dialécticas con las imagenes, para tejer relaciones entre la geografia insular del
pais, la cosmologia universal y la cosmologia indigena, profundamente ligada a las aguas.
El resultado del estudio confirma la relevancia de los “sonidos fundamentales y arquetipicos”
(Schafer, 2001) de las aguas chilenas en la puesta en escena del documental, que aparecen en
la obra como elementos constitutivos de metaforas audiovisuales (Nichols, 2005) de violencia
y muerte, asi como memoria y resistencia a la violencia que marcé la historia de Chile.

Palabras-clave: documental, cosmopoética, disefio sonoro, puesta en escena.

The Cosmopoetics of Water in El boton de ndcar: Ambient Sound in Patricio
Guzman’s Staging

Abstract: This article aims to contribute to sound studies in contemporary Latin American
cinema, analyzing the documentary El boton de nacar (2015), by Patricio Guzman. Understanding
cinema as a “cosmopoetic apparatus” (Ribeiro, 2019), we are interested in knowing how
sounds are staged with images in order to “brush history against the grain” (Benjamin, 2020).
Our hypothesis is that, with the help of sound design, Guzman stages sounds in dialectical
relationships with images, in order to weave relationships between the country’s island
geography, universal cosmology and indigenous cosmology, deeply linked to the marine waters.
The result of the study confirms the relevance of the “fundamental and archetypal sounds”
(Schafer, 2001) of Chilean waters in the mise en scéne of the documentary, which appear in the
work as constituent elements of audiovisual metaphors (Nichols, 2005) of violence and death,
as well as memory and resistance to the violence that marked Chile’s history.

Keywords: documentary, cosmopoetics, sound design, staging.
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Este artigo tem como objetivo contribuir para os estudos da encenac¢do no
contexto do cinema politico latino-americano contemporaneo a partir da analise
do documentario El boton de ndcar (2015), do cineasta Patricio Guzman. Na obra,
Guzman filma as dguas do Chile, onde foram jogados os corpos de centenas de
pessoas durante a vigéncia do regime ditatorial do general Augusto Pinochet.
De um modo ensaistico e poético, Guzman faz uma triangulacdo entre a geografia?,
o passado colonial (com a morte e o estupro de indigenas) e a ditadura de Pinochet.

Partindo do pressuposto de que, em El botdn de ndcar, o diretor, servindo-se
do cinema como um “aparelho cosmopoético” (Ribeiro, 2019, p. 42), promove
a descolonizag¢do do nosso olhar e da nossa escuta sobre o Chile, “escovando
a histéria a contrapelo” (Benjamin, 2020), a questdo investigada aqui é: como
0s sons sdo encenados e montados com as imagens de modo a promover essa
releitura histérica? Como os elementos sonoros sdo encenados em didlogo com
os elementos visuais para promover essa sensibilidade e esse entendimento de
uma outra histdria, até entdo silenciada (Trouillot, 2016), que revela violagdes aos
direitos humanos no Chile desde a colonizacao?

Para apontar possiveis respostas para essa questdo, realizamos inicialmente
uma reflexdao sobre a obra de autores que investigam o cinema como arquivo,
relacionando-a a questdes de histéria, memdria e direitos humanos. Em seguida,
apresentamos alguns conceitos da teoria do cinema e do campo de estudos do
som cinematografico para levantar reflexdes iniciais sobre o som como elemento
da encenacdo cinematografica no documentario.

Por fim, realizamos uma analise interna da imagem e do som, tal como
sistematizada por Jacques Aumont e Michel Marie no livro A andlise do filme
(2009). Compreendendo o filme como um meio de expressado, esse tipo de andlise
centra-se no espaco filmico enquanto um texto, sem deixar de levar em conta seu
contexto — histdrico, social, cultural e politico — e recorre a conceitos da linguagem
cinematografica relativos a imagem, ao som e a estrutura do filme para explicitar
seu funcionamento e propor uma interpretacao, tendo como suporte o trabalho
de decupagem, onde identificamos e descrevemos brevemente numa tabela os
lugares visitados, as personagens, os tipos de planos visuais e os elementos sonoros.

Como possivel resposta para nortear essa busca, nossa hipdtese é que o diretor se
serve de um projeto sonoro para encenar os sons tanto quanto encena as imagens,
dispondo-os dialeticamente nos planos (e entre os planos, na montagem), de
modo a tecer relacdes entre a geografia insular do pais, a cosmologia universal e
a cosmologia indigena, profundamente vinculadas com as aguas marinhas. Desse
modo, Guzman cria “metaforas audiovisuais” (Nichols, 2005) da violéncia colonial
e ditatorial no Chile, bem como das resisténcias a essas violéncias.

A Dialética entre Sons e Imagens em El Botdn de Ndcar

Pensando as relagdes entre imagem, arquivo e direitos humanos, Marcelo Ribeiro
compreende o projeto cosmopolitico dos direitos humanos como um projeto que
implica questdes cosmopoéticas. Para Marcelo Ribeiro (2019, p. 44), o cinema
atua como “aparelho cosmopoético” ao articular as possibilidades da montagem,
gue permite em especial articular “uma multiplicidade de sentidos heterotdpicos”,
e outras formas imagéticas, como a fotografia, “que convertem toda interrogacao
do cinema em uma espécie de aventura entre imagens”. Nesse sentido, Marcelo
Ribeiro (2019, p. 45) investiga o estatuto do cinema como arquivo, recorrendo a
um “momento paradigmatico do arquivo do mal” na histéria do cinema e do século
XX, que é o “arquivamento visual (e sonoro) do horror do exterminio”, possibilitado
com a abertura dos campos nazistas:

Para pensar a questdo do estatuto do cinema como arquivo e as imagens dos
campos como uma de suas modalidades, serd necessario desdobrar uma deriva
interrogativa que comega pelas questes da semelhanga (na medida em que a
comunidade da humanidade é uma comunidade de semelhantes) e da memoria.
Interrogar as modalidades de relagdo com os arquivos dos campos na histéria
do cinema implica diferenciar o rearquivamento ficcional de suas imagens,
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a recusa de sua pertinéncia e a remontagem anarquivica de sua iconografia,
que permanece assombrada pelas imagens que faltam. (Ribeiro, 2019, p. 45)

Os caminhos que Marcelo Ribeiro aponta para compreender o estatuto do
cinema como arquivo, no contexto de seu uso cosmopoético, sdo cruciais para
compreendermos contextualmente o modo como Patricio Guzman encena os sons
e 0s monta com as imagens em El boton de ndcar, bem como o modo como ele
monta diferentes imagens (de tempos e lugares distintos) dos rastros de violacGes
de direitos humanos no Chile, descolonizando nosso olhar e nossa escuta sobre a
historia do Chile, o que nos faz pensar também sobre a América Latina.

No texto “Sobre o conceito de histdria”, escrito em 1940, Walter Benjamin (2020,
p. 224) reflete sobre o nazismo, uma ameaca entdo presente em sua vida, e ressalta
gue “articular o passado historicamente nao significa conhecé-lo ‘como ele de fato
foi’. Significa apropriar-se de uma recordagao, como ela relampeja no momento
de um perigo”. O perigo sobre o qual reflete o autor (2020, p. 224) é a ameaca
da “existéncia da tradicao”, ou seja, de transformar a interpretacao do passado e,
ao mesmo tempo, de modificar os sujeitos no presente. Assim, a importancia da
memodria estd no seu poder de retomar o passado em didlogo com o presente.

Em livro no qual faz uma leitura das teses “sobre o conceito de histdria”, Michael
Lowy (2007, p. 35) ressalva que Benjamin coloca questdes referentes a “toda a
histéria moderna e ao lugar do século XX no percurso social da humanidade”, a partir
das quais é possivel encarar ndao somente o fascismo, mas todas as ideologias que
resultam em violagcGes de direitos humanos, em violéncias as mais nefastas contra
as vidas humanas e a natureza como um todo. Assim, Benjamin (2020, p. 225)
compreende que a propria narrativa do passado é submetida a um processo histérico
e, portanto, politico, de modo que é preciso “escovar a histdria a contrapelo” para
revelar o que se esconde sob a superficie da tradicao.

Desse modo, o materialismo histérico proposto por Walter Benjamin, compreendido
como método de constante reinterpretacao da histdria, consiste em ressignificar
o presente a partir dos rastros do passado:

O materialista histérico ndo pode renunciar ao conceito de um presente que
ndo é transicdo, mas para no tempo e se imobiliza. Porque esse conceito define
exatamente aquele presente em que ele mesmo escreve a histéria. O historicista
apresenta a imagem “eterna” do passado, o materialista histérico faz desse
passado uma experiéncia Unica. . .. Ele fica senhor das suas forgas, suficientemente
viril para fazer saltar pelos ares o continuum da histéria. (Benjamin, 2020, p. 231)

O filésofo e historiador da arte Georges Didi-Huberman (2018, p. 128), inspirado
em Benjamin, também levantou uma reflexdao sobre o estatuto das imagens como
agentes histéricos, por meio das quais o passado aparece intempestivamente no
presente como um gesto sobrevivente, um lampejo. Para o fildsofo, a “imagem
dialética” surge da percepcao critica de um anacronismo, tornando-se uma imagem
politica, “capaz de abrir o préprio campo da nossa reflexao histérica e politica”.

O conceito de “imagem dialética”, proposto por Benjamin e retomado por Didi-
Huberman, parece-nos pertinente para compreender as relagdes entre imagens e
sons nos planos dos rastros, encenados e montados dialeticamente por Guzmdan em
El botdn de ndcar. De carater ao mesmo tempo ensaistico, poético e politico, o filme
elabora metaforas audiovisuais da memoria que péem em relacdo a astronomia,
a geografia, a cosmologia indigena e a ditadura chilena. Essas metaforas tém em
seu cerne a noc¢ao de rastro como delicada materialidade que resiste a forca do
tempo e do esquecimento.

Antbonio Weinrichter (2013) ressalta que a sincroniza¢do da imagem e do som se
tornou um elemento basico e quase obrigatdrio da linguagem do documentdrio, desde
o surgimento do cinéma verité dos anos 1960. Por outro lado, a voz over tornou-se
um elemento essencial no cinema de realizadores como Chris Marker?. Weinrichter
interpreta o cinema de Marker como uma desconstru¢do do documentario expositivo,
identificando em sua obra uma forte influéncia da montagem soviética que marcou
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o primeiro cinema documentario. Para o autor, Marker ndo apresenta as imagens
como indice ou signo da realidade, mas as oferece a analise do espectador como
ruinas ou rastros — no sentido alegdrico benjaminiano — ou seja, como fragmento,
gue leva uma forga histdrica ao abrigar origens nao deliberadas no curso temporal.

Abordando a questdo do fluxo do pensamento no filme-ensaio, Weinrichter
(2007, p. 32) defende que, na linguagem cinematografica, o que gera um processo
mental no espectador é a montagem: “un recurso basico —incluso por su analogia
con el caracter asociativo del pensamiento— del ensayismo”. Segundo o autor,
0 projeto ensaistico é pensar com a imagem, construir uma imagem pensante.
E o principio em jogo é o da montagem — entre palavra e imagem. A imagem esta
em relacdo dialética com o som, e ndo deve perder sua autonomia. Weinrichter
(2007, p. 28) chama de “montagem de proposicGes” esse principio basico do
ensaio. Podemos compreender também como uma consideragao do som — e nao
somente da enunciacdo verbal, mas também dos sons ambiente e da musica—na
mise en scéne do plano.

De qualquer forma, na mise en scéne poética de Patricio Guzman, que se serve
da poténcia das imagens (visuais e sonoras) dialéticas, a montagem apresenta-se
como procedimento operativo fundamental para a releitura histérica do Chile, o que
reflete o pensamento de Didi-Huberman sobre a montagem como ferramenta de
construcao do discurso histérico. Para o autor, “o passado se torna legivel, logo
conhecivel, quando as singularidades aparecem e se articulam dinamicamente
umas com as outras — pela montagem escrita, cinemdatica — como tantas imagens
em movimento” (2018, p. 20). Assim, Didi-Huberman defende o poder heuristico
da montagem, sua capacidade de revelar conhecimentos a partir da articulacao
entre elementos isolados. Nos termos de Marcelo Ribeiro (2019, p. 45), seria a
“remontagem anarquivica”, constitutiva do estatuto do arquivo no cinema como
cosmopoética de um projeto cosmopolitico.

Em suma, é em didlogo com as nogdes de “imagem dialética” e rastro, de Benjamin,
e montagem, de Huberman, que buscaremos compreender melhor o cinema de
Guzman como cosmopoético, investigando as potencialidades e desafios das
imagens numa mise en scéne dialética com os sons em El botdn de ndcar. Seria
essa encenacao sensorial e dialética, aliada a montagem anacroénica critica, capaz
de dar novos sentidos as imagens e sons da memdria histdrica relacionada as
ditaduras latino-americanas?

O Som na Mise en Scéne Cinematografica

Na teoria do cinema, o conceito de encenacao se refere a elementos expressivos
essencialmente visuais. Jacques Aumont (2008, p. 68) diz que encenar é “exercer o
olhar sobre o que se filma, distinguindo-lhe o essencial e tornando-o visivel”. David
Bordwell (2008, p. 36) considera que “o essencial sentido técnico do termo denota
cenario, iluminacao, figurino, maquiagem e atuacdo dos atores dentro do quadro”.

Entretanto, o som pode ser um elemento constituinte na encenacao de um filme
documental, para além da performance dos sujeitos filmados, enquadramento,
iluminacdo ou outros aspectos visuais. Nos ultimos trinta anos, o refinamento das
ferramentas de manipulag¢do sonora, a crescente importancia do diretor de some o
novo espaco de convivéncia sonora, fomentado pela Dolby e pela difusdao multicanal,
sdo fatores que evidenciaram a criacado e a escuta sonora no cinema, inclusive no
documentario. Para Antoine Gaudin (2013, p. 6), o espac¢o cinematografico ndo
deve mais ser considerado — como na maioria das vezes — como um cendrio ou
um quadro de agdo, nem mesmo como um motivo ou uma narrativa atuante, mas
como um “fendmeno envolvendo o nosso corpo espectador como um todo”.

Para compreender como os sons do documentario El botdn de ndcar sdo encenados
tanto quanto as imagens, de modo a “escovar a contrapelo” (Benjamin, 2020) a
histéria do Chile, tomamos como referéncia os conceitos de paisagem sonora,
de Murray Schafer (2001), de “escritura do sonoro”, de Daniel Deshays (2006),
de “efeitos audioviségenos”, de Michel Chion (2009), bem como as reflexdes de
Luiz Carlos Oliveira Junior (2010) sobre a mise en scéne na contemporaneidade.
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3Por “marcas sonoras”, Schafer
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determinada regido.
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O conceito de paisagem sonora, central para os estudos de Murray Schafer,
é criado a partir de um didlogo com os estudos da geografia e do urbanismo,
abordando a lida cotidiana do homem contemporaneo com a sonoridade do
mundo. A paisagem sonora seria, entdo, o ambiente sonoro passivel de mudanca
e analise com o qual se convive. As classificagGes tematicas que Schafer (2001)
faz sobre a paisagem sonora sdao muito usadas nos estudos do som no cinema,
principalmente quando o territério é um aspecto importante do filme, como é o
caso do documentario El botdn de ndcar. Schafer (2001, p. 25) propde descobrir os
aspectos significativos da paisagem sonora, “aqueles sons que sdo importantes por
causa de sua individualidade, quantidade ou preponderancia” e identifica alguns
temas: os sons fundamentais, sinais, marcas sonoras?, e os sons arquetipicos.

Sons fundamentais sdo, para Schafer (2001, p. 26), o ambiente sonoro basico da
paisagem. S3o aqueles criados pela geografia e pelo clima do lugar: dgua, vento,
passaros, insetos e animais. Para o autor, sdo sons naturalizados, nem sempre
ouvidos conscientemente, e por isso podem afetar os comportamentos e o estilo
de vida da sociedade, delineando o carater dos homens e das mulheres que vivem
ai inseridos. Os sinais sdo sons destacados, em volume e espaco superiores para
serem ouvidos conscientemente, como sinos, apitos, buzinas e sirenes. Ja os “sons
arquetipicos” sdo definidos por Schafer (2001, p. 26) como “misteriosos sons antigos,
ndo raro imbuidos de oportuno simbolismo, que herdamos da alta Antiguidade
ou da Pré-Histéria”. Para Schafer, mesmo os sons fundamentais, tidos como um
pano de fundo sénico do lugar, podem conter um significado arquetipico, ter uma
presen¢a marcante na vida das pessoas que os escutam.

Embora ndo tenha abordado diretamente o documentario, Michel Chion é um
tedrico basilar, que produziu diversos livros sobre o som no cinema, como Audiovisdo:
som e imagem no cinema (2011) e Film: a sound art (2009), nos quais o autor
apresenta conceitos cruciais para a compreensao das intera¢des entre sons e imagens
no cinema. Aqui, é importante comentar o conceito de efeitos audiovisdgenos, que
sao efeitos criados pela simbiose entre sons e imagens. Chion defende que podem
ocorrer ao menos quatro tipos desses efeitos:

Efeitos de significado, atmosfera e conteldo; efeitos . . . de materialidade (indices
materializantes do som), que criam impressdes de energia, texturas, velocidade,
volume, temperatura e assim por diante; efeitos da cenografia, que dizem respeito
a construcdo do espaco filmico imaginario (particularmente através do jogo de
extensdo e suspensdo, e de zonas na tela, fora da tela e ndo diegéticas); efeitos
relativos a temporalidade e a construcdo do fraseado temporal: manipulagédo da
temporalizacdo da imagem pelo som, criacdo de vetorizagdo temporal, pontos
de sincronizacdo perceptiveis que se alternam com sequéncias mais soltas.
(Chion, 2009, p. 239)

O conceito de efeitos audiovisdgenos e suas tipologias, classificadas por Chion,
em particular os efeitos de cenografia e significado, fortalece nossa defesa da mise
en scéne em El botdn de ndcar como um ato de exercer ndo somente um olhar,
mas também uma escuta, sobre o que se filma. Em AudiovisGo: som e imagem
no cinema, embora Chion ndo faca uma revisao sistematica do conceito de mise
en scéne, ele faz algumas reflexées pontuais em sua obra sobre o papel do som
na encenacdo do filme. No livro Cinema: uma arte sonora (2009), por exemplo,
0 autor usa o termo “mise en scéne em audio” para refletir sobre seu conceito de
imagem fantasma:

a imagem fantasma é uma imagem precisa sugerida pelo som, mas que ndo
aparece. Por exemplo, . .. no Hulot, de Tati, ha aquela mise-en-scéne em audio
de criancas brincando e chamando umas as outras, mas nunca vemos uma cena
delas fazendo isso. Em outra cena de Os Passaros, ouvimos os pdassaros atacando
(de dentro de uma casa com as venezianas fechadas), mas ndo os vemos. Sons
fantasmas sdo fantasmas sensoriais que devem ser levados em consideracdo na
analise audiovisual, e sua existéncia confirma que ndo ha uma “banda sonora”
composta por todos os sons tomados em conjunto e separadamente das imagens.
(Chion, 2009, p. 483)
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>No original: “a distance du
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°No original: “rupturle] avec les usages
courants” (Deshays, 2006, p. 13).
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Ao abordar o conceito de “indices sonoros materializantes”, aqueles sons que nos
remetem para a sensacdo da materialidade da fonte e para o processo concreto da
emissdo do som, Michel Chion (2011, p. 92) também se refere a dimensao aural
da mise en scéne, que seria algo préoximo a sua ideia de “efeito de materialidade”,

um dos efeitos audioviségenos:

No contrato audiovisual, a dosagem dos indices sonoros materializantes —
uma dosagem que se controla, quer na fonte, pela maneira de produzir os
ruidos na rodagem e de os gravar; quer na introducdo de efeitos sonoros e na
pds-sincronizacdo — é um meio eminente de encenacdo, de estruturagdo e de
dramatizacdo. (Chion, 2011, p. 92)

Dessa forma, o som, mesmo sendo invisivel, também é fonte de sentido no plano,
nos traz significados culturais, inclusive os sons fundamentais do ambiente, tendo
em vista que o som da dgua, por exemplo, pode nos remeter a sentidos profundos,
se tiver um valor arquetipico, como demonstrou Schafer (2011). E o que acontece
com os sons aquaticos em El botdn de ndcar, que em varios momentos do filme
sdo destacados do fundo s6nico (background), como nos planos que precedem
a entrevista com o antropdlogo Claudio Mercado, que aborda a importancia da
agua e suas sonoridades na cosmologia dos povos originarios do Chile, para quem
a adgua é fonte de musica, sendo compreendida como uma entidade viva, questao
gue sera retomada mais adiante por Guzman ao abordar a astronomia, na qual a
dgua também é contentora de vida e memoria.

O background (tecnicamente chamado de BG) é o som ambiente de determinada
cena, que Michel Chion (2011, p. 64) chama de “som territorio”, sempre denso e
continuo, sem eventos sonoros pontuais que possam se destacar. Os sons aquaticos
do riacho que precedem o depoimento do antropdlogo Claudio Mercado em E/
botdn de Ndcar, por serem sons mais distintos, destacados das demais sonoridades
ambiente, sdo classificados por técnicos e estudiosos do som, a exemplo de Débora
Opolski (2013), como “background effects”. Sdo sons isolados e especificos que
exercem a funcdo de situar o espectador em determinada sequéncia®.

Para Daniel Deshays (2006, p. 15, traducdo nossa), a escritura sonora é
principalmente uma reconfiguracdao da paisagem sonora, de modo a produzir
significado e sentimentos. Deshays (2006, p. 15, traducdo nossa) explica que o
designer deve se colocar “a distancia do fen6meno”®, desenvolver “praticas de
perda como um método de estruturagdo”®. Essa perda se deve principalmente a
dois niveis: em primeiro lugar, pelo excesso que mascara o objeto sonoro por meio
da sele¢cdo — na paisagem, na cena — de alguns fenbmenos que podem, entao, ser
utilizados no contexto de criacdo. Uma vez que o som direto vem sempre muito
cheio, rico, sobrecarregado, o designer deve classificar, escolher, cavar nesse
“excesso de informacGes”” para extrair objetos sonoros adequados para a criagdo.
Em segundo lugar, ha “a perda das regras adquiridas por experiéncias anteriores”s,
0 que permitird que o gesto criativo se reinvente ao propor novas formas e novas
estruturas. E por meio desses dois niveis que, segundo Deshays (2006, p. 13,
traducgdo nossa), uma escrita sonora é possivel: a selecdo de materiais e a invengao
de novos arranjos em “ruptura com os usos comuns”® mostra como uma escrita é
elaborada apdés a tomada do som.

Se os sons ambiente podem ser mais do que um pano de fundo, um “som territdrio”
(Chion, 2009, 2011); se podem, a depender de como sdo captados, editados e
mixados, ser fonte de sentido, para além dos sentimentos e das emogdes que
expressam, entao por que, na teoria do cinema, o som ainda nao é reconhecido
como um elemento de encenacdo? Para Michel Chion (2009, p. 239), o valor do
som muitas vezes é apagado em virtude do que ele chama de “valor acrescentado”:

o valor expressivo e informativo com que um som enriquece uma determinada
imagem, até dar a crer, na impressado imediata que dela se tem ou na recordagdo
que dela se guarda, que essa informac&o ou essa expressao decorre “naturalmente”
daquilo que vemos e que ja esta contida apenas na imagem. E até dar aimpresséo,
eminentemente injusta, de que o som é inUtil e de que reforca um sentido que,
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na verdade, ele da e cria, seja por inteiro, seja pela sua propria diferenca com
aquilo que se vé. (Chion, 2011, p. 12)

Ao som ndo é atribuido o mesmo “valor” que é conferido a imagem visual
no que concerne a sua potencialidade narrativa. Devido ao efeito de “valor
acrescentado”, que, segundo Chion (2011, p. 12), funciona principalmente “no
ambito do sincronismo som/imagem”, podemos afirmar que a mise en scéne
cinematografica é hegemonicamente projetada na imagem e atribuida a ela, tanto
gue, como vimos anteriormente, o conceito de mise en scéne cinematografica é
predominantemente relacionado a elementos visuais (Aumont, 2008; Bordwell,
2008). Trata-se de um conceito mais relacionado ao cinema ficcional, que surge
num contexto no qual a sincronia era muito valorizada, especialmente a sincronia
entre vozes e imagens. Entretanto, encenar também é exercer uma escuta sobre o
que se filma, captando o essencial dos sons e tornando-os audiveis, especialmente
as sonoridades relacionadas as escutas “reduzida” e “semantica” (Chion, 2011,
p. 29-32). Esse processo de producdo de sentido, que é a forma pela qual a direcdo
expressa suas intencdes dramaticas e/ou argumentativas, também se da por meio
do som: fala, musica, sons ambiente, ruidos, siléncio.

Luiz Carlos Oliveira Junior, em O cinema de fluxo e a mise-en-scene (2010), afirma
gue no cinema de diretores como Hawks, Lang, Preminger e Mizoguchi, o elemento
fundador da mise en scéne era um olhar diante do mundo:

Acesso ao sublime ou a abjecdo, expressdo de um acordo ou de um conflito entre
um corpo e o mundo do qual ele é o veiculo de conhecimento, o fato é que a
mise-en-scene era a emanacao de um ponto de vista situado frente ao mundo
(ou contra o mundo, se preciso fosse). (Oliveira Jr., 2010, p. 107)

Oliveira Junior (2010, p. 100) defende que o cinema de fluxo —uma certa tendéncia
contemporanea que ele investiga por meio da andlise de filmes como Café Lumiére
(Hou Hsiao Hsien), A mulher sem cabega (Lucrécia Martel), Last Days (Guns Van
Sant) e Blissfully Yours (Apichatpong Weerasethakul) — apresenta “uma estética
derivada de um olhar ndo mais diante do mundo, seja para buscar um acordo ou
dissonancia, e sim imerso no mundo”.

Essa sensorialidade que marca o cinema de fluxo tem sido tema de estudos recentes
sobre o som na mise en scéne contemporanea (Costa, 2019; Farkas, 2017; Flores,
2015), questdo que merece atengdo em documentarios contempordneos que trazem
algumas caracteristicas do cinema de fluxo, como o ritmo lento da narragdo, e uma
postura mais contemplativa do que assertiva da direcdo. E o que pretendemos
investigar nos trechos mais contemplativos e poéticos de El botdn de ndcar, entre
0s momentos mais assertivos da narragdo ensaistica que Patricio Guzmadn ou entre
os planos verbalmente enunciativos dos depoimentos dos personagens.

Dois Botoes e uma Mesma Historia

El botdn de ndcar (2015) é o segundo filme da mais recente trilogia de Patricio
Guzman — iniciada com Nostalgia de la luz (2011) e encerrada com La cordillera
de los suefios (2019) — que retrata a historia do Chile, particularmente o golpe de
Estado de 1973, que gerou traumas profundos. Essa trilogia tem uma abordagem
peculiar, se olhamos a obra do diretor como um todo, pois transforma nossa forma
de ver o mundo e expde uma relagdo imagindria entre o cosmos, a cosmologia
indigena e a histdria chilena.

Para tanto, Guzman se serve de procedimentos do documentario ensaistico e
poético que enfatizaremos nesta analise. Para Bill Nichols (2005, p. 138), o uso
recorrente de justaposicdes espaciais e temporais, explorando “associacdes e
padrdes” entre imagens e sons, em contraposi¢cdo “as convencdes da montagem
em continuidade”, que criam uma ideia de “localizacao muito especifica no tempo
e no espaco”, é um dos elementos que caracterizam o documentdrio poético.

Logo no comeco do filme, vemos o que parece ser um pedaco de gelo através de
um plano do objeto sobre fundo negro. Estamos tdo perto que somos levados ao
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equivoco, até que a voz over de Guzman revela a fragilidade da nossa convic¢ao
na imagem, explicando tratar-se de um bloco de quartzo: “Tiene tres mil afios de
antigliedad y contiene una gota de agua” (2m49s). Nossa percepgdo, enquanto
espectadores, se transforma pela voz over de Guzman, que imp&e uma distancia
critica. Essa ilusdao de otica inicial prenuncia o propdsito do filme: fazer uma releitura
critica da histdria do Chile, rompendo com os siléncios da histdria oficial.

Em El botdn de ndcar, o elemento mediador dessa relacdao imaginaria entre o
cosmos e a histdria chilena é a agua. O primeiro trecho (25m46s a 30m55s) que
destacamos na nossa andlise revela, inicialmente por meio do depoimento do
antropélogo Claudio Mercado, aimportancia da dgua e da escuta de sua sonoridade
para os povos origindrios do Chile. Para eles, todo manancial tem uma alma, uma
voz, uma musicalidade. A sequéncia destacada traz inicialmente planos de um riacho
onde os variados “sons fundamentais” (Schafer, 2001) da 4gua em movimento sdo
destacados, de modo que podemos escutar essa musicalidade da dgua na “escritura
sonora” (Deshays, 2006) da sequéncia.

Claudio! l!‘?‘rnt from the natives,

Figuras 1, 2 e 3: A escuta da musicalidade da dgua
Nota. El botén de ndcar (2015), de Patricio Guzmadn

Nesse primeiro trecho, o som é encenado ndo somente por intermédio da voz
do entrevistado, mas também mediante a “escritura sonora” (Deshays, 2006) do
filme, que seleciona, desde a captacao, focada nos sons aquaticos, até a edicao, os
variados sons da dgua do rio registrados para poder inserir, na montagem, esses
sons mais significativos para a compreensao da narrativa. O diretor se serve dessa
encenagdo sensorial para que possamos ndo somente compreender, mas também
sentir a cosmologia dos povos origindrios, sobre os quais o diretor fala inicialmente.

Ja no final dessa sequéncia com o antropélogo Claudio Mercado, essa mesma
sonoridade aquatica, ja entoada pelo antropdlogo enquanto musica (um cantico
gue ele teria aprendido com os indigenas), quando associada as imagens de bolhas
de dgua, em planos de detalhe, ganha um significado que ja ndo é mais indicial, mas
simbdlico. Seria o que Michel Chion (2009, p. 239) chama de “efeito audioviségeno
de significado”, uma metdfora audiovisual que representa a 4gua como uma entidade,
como na cosmovisao dos povos indigenas da Patagbnia Ocidental.

Figuras 4, 5 e 6: Os ultimos planos de dgua ganham um sentido simbdlico quando
associados ao cdntico
Nota. El botén de ndcar (2015), de Patricio Guzmdn

Mais adiante, na segunda aparicao da indigena kawésqgar Gabriela Paterito,
nao ficamos sabendo muito sobre sua histdria de vida, sua comunidade e seus
problemas cotidianos, como seria comum num documentario antropoldgico, mas
somos levados a apreciar, inclusive esteticamente, como é tipico do documentario
poético, sua intrinseca relagdo com as dguas marinhas. Quando ela relata em
sua lingua origindria a travessia que fez com sua familia de canoa pelo mar até o
Golfo de Penas, apreciamos sua fala ndo somente pelos sentidos que ela traz (ha
legendas disponiveis em outros idiomas), mas também pela sua sonoridade, em
funcao da similaridade entre os padrdes ritmicos do som de seu relato em kawésqar
e os padrdes ritmicos sonoros e visuais dos planos que representam a travessia
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relatada, criando uma sensacao de que as palavras de Gabriela fluem como as
aguas cortadas pelo remo.

Figuras 7, 8 e 9: A associagdo entre as sonoridades da fala e da dgua no relato de Gabriela
Paterito
Nota. El botén de ndcar (2015), de Patricio Guzmdn

O segundo trecho pertence a uma sequéncia (1h03m57s a 1h12m53s) que comega
com a narracao de Guzman, revelando que, de acordo com dados judiciarios,
as Forcas Armadas do Chile jogaram ao mar os corpos de 1.200 a 1.400 pessoas.
O momento que mais nos interessa sdo as imagens do trabalho da arqueologia
forense em busca dos trilhos, apds determinacao judicial pela busca dos corpos.
Guzman insere imagens do momento em que Raul Veas, que desde crianca navegava
proximo aos trilhos (os mesmos que foram atados aos corpos dos militantes
torturados até a morte), mergulha em busca de um desses rastros lancados ao
fundo do mar.

O trecho é sonorizado inicialmente com uma ambiéncia composta a partir
dos sons da agua do mar, sobre a qual é inserida a voz intimista da narracdo de
Guzman, seguida por uma musica instrumental composta por Miranda e Tobar.
Em planos de detalhe, surgem imagens do trilho transformado pela acdo da
agua e seus seres, que “talharam segredos dos corpos nos trilhos”, como revela
Guzman em sua narrac¢do ensaistica. No penultimo plano do trilho, a camera
percorre a extensao da superficie do rastro até revelar um botdo, que no plano
seguinte aparece como elemento central. Nesse plano, com musica instrumental
de fundo, Patricio narra: “Al admirar cada uno de los rieles, aparecieron otras
huellas. Aparecidé un boton pegado a un riel. Este boton es el unico que queda
de alguien que estuvo alli” (1h11m16s). No plano seguinte, ainda um plano de
detalhe do botdo, mas quase fixo, seguido de um primeiro plano do desenho do
indigena Orundellico?, o diretor continua: “Jimmy Botton, a cambio de un botdn
de ndcar, liquidd su tierra, su libertad, su vida” (1h11m52s). Sobre outro plano
de detalhe do botdo, com um leve movimento de camera que revela outro botao
ao lado (representando o botdo dado a Jimmy), Guzman continua: “Cuando fue
devuelto a su isla, Jimmy Botton no recuperd su identidad, se convirtio en un
exiliado de su propia tierra” (1h12m03s).

Figuras 10, 11 e 12: A encenacdo dialética de Guzmdn, colocando lado a lado rastros de
tempos distintos
Nota. El botén de ndcar (2015), de Patricio Guzmdn

Sobre um plano da artista plastica e seu assistente enrolando o mapa do Chile para
devolvé-lo a caixa, Guzman conclui seu argumento da sequéncia: “Los dos botones
cuentan una misma historia: una historia de exterminio” (1h12m18s). Toda essa
narracdo final da sequéncia é acompanhada da mesma musica instrumental, que
acentua o drama dos povos origindrios do Chile e daqueles que lutaram pelos seus
direitos e o direito de todos a uma vida digna, baseada no respeito e na convivéncia
com o outro e a natureza. As imagens do botdo e suas sonoridades aquaticas sao,
portanto, encenadas como o simbolo de resisténcia a violéncia contra os povos
origindrios e seus defensores.
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Figuras 13, 14 e 15: A metdfora audiovisual da dgua como lugar de vida e memaria
Nota. El botén de ndcar (2015), de Patricio Guzmdn

O terceiro e ultimo trecho analisado (1h15m40s a 1h19m38s) comega com mais
um plano de detalhe do botdo, mas dessa vez numa montagem com um efeito visual
que o funde com o planeta Terra, transformando o botdo num simbolo universal
de resisténcia as violacdes de direitos humanos. Essa resisténcia, para Guzmadn,
também vem pela memdria. Sobre o plano geral do planeta, Guzmadn narra: “Los
indigenas de la Patagonia creian que las almas no morian” (1h15m50s). Sobre
um primeirissimo plano de uma fotografia de um indigena em ritual, continua:
“Y que podrian vivir de nuevo como estrellas” (1h15m56). No terceiro plano dos
indigenas, escutamos o som de um cantico indigena, que nos remete a meméria
dos antepassados.

O som do cantico é misturado a uma musica instrumental, que segue sobre planos
gerais noturnos de uma floresta, até chegar a um plano do cume de uma montanha
andina com a Lua no alto. Ao final do cantico, que se encerra sobre um plano de
detalhe de um reflexo da lua sobre um manancial (Figura 15), voltamos a escutar
os sons da agua, enquanto Guzman tece, sobre uma sequéncia de planos similares,
seu ultimo argumento: “Dicen que el agua tiene memoria. Creo que ella también
tiene voz. Si nos acercamos mucho, podemos escuchar la voz de cada uno de los
indigenas y los desaparecidos” (1h16m59s).

Em seguida, temos uma sequéncia de trés planos médios, fixos, dos indigenas
da Patagbnia que deram seus depoimentos no comeco do filme, sobre os quais
sdo inseridas composicdes ambiente feitas a partir das sonoridades das aguas do
Chile, em seus mais diversos estados (liquido, gasoso e sélido). Essas composi¢coes
representam as vozes dos povos origindrios e desaparecidos da ditadura chilena
(estes ultimos representados visualmente por meio de planos de detalhe de agua,
como na figura 18), numa men¢do a memaria das aguas e a cosmologia indigena,
ja explicitadas.

VR

Figuras 16, 17 e 18: A escuta das dguas do Chile como lugar de memdria, das vozes dos
antepassados
Nota. El botdn de ndcar (2015), de Patricio Guzmdn

Consideragdes Finais

Ao optar pelo modo ensaistico do fazer documentario, com uma narragao em voz
over em tom subjetivo e poético, Patricio Guzman demonstra revelar o presente
em que ele mesmo tece sua narrativa sobre a histéria do Chile, falando muitas
vezes em primeira pessoa e fazendo desse passado uma experiéncia Unica, ou seja,
colocando seu ponto de vista e sua experiéncia pessoal sobre esse passado que
antes foi narrado como um continuum. Para tanto, o diretor se serve do rastro como
conceito orientador da estética e do discurso construidos no filme El botdn de ndcar
(2015), o segundo de sua mais recente trilogia, toda ela dedicada a meméria, uma
memobria inscrita nas paisagens chilenas, vinculada ao cosmos, a agua e a terra.

E possivel identificar, pela analise do som no filme, que hd mesmo um projeto
sonoro que permite encenar a voz, a musica e os sons ambiente a partir dos
procedimentos de captacdo e “escritura sonora” descritos por Daniel Deshays (2006,
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p. 13-85). Guzman opta por colocar os “sons fundamentais e arquetipicos” (Schafer,
2001, p. 26) das aguas do Chile numa espécie de primeiro plano, selecionando,
classificando e inserindo sonoridades aquaticas nas suas mais diversas formas
(estados fisicos), ritmos, volumes e intensidades (como no comeco do filme e no
trecho 2), ou criando novos padrdes e sentidos nas relagées com as imagens (como
nos trechos 1 e 3).

Os trés trechos analisados nos permitem constatar que os sons da agua — sons
fundamentais que compdem a paisagem sonora dos filmes geralmente como pano
de fundo sénico — ganham um enfoque diferente na encenac¢do documental de
El botdn de ndcar. O comeco do filme, que apresenta a Patagbnia Ocidental entre
planos de detalhe e planos gerais, entre o micro e o macro, anuncia o fluxo dialético
da montagem proposta por Guzman que, como a agua, vai e volta, entre passado e
presente, entre o pessoal e o coletivo, preenchendo as lacunas da meméria chilena.

Nesse trecho inicial, que comentamos rapidamente, e no filme como um todo,
o hiperrealismo dos mais variados sons da dgua, em seus mais variados estados
fisicos, coloca a dgua como uma entidade viva, tal como na cosmologia indigena.
No primeiro trecho analisado, os sons da dgua dos planos de detalhe do rio ganham
um valor arquetipico, pois na montagem sao associados ao som do cantico sagrado
entoado pelo antropdlogo, que guarda a memdria dos ancestrais indigenas.

Se, no primeiro trecho analisado, a voz é predominantemente cantada, no segundo
trecho a voz que se sobressai é falada: o som da voz narrativa de Guzmadn, que
estabelece um elo significativo entre os dois botdes. O botdo de um desaparecido
politico, que aparece no fim do trilho de ferro resgatado do fundo do mar,
é enquadrado ao lado de um botdo de pérola, que representa o botdo de Jemmy
Botton. E a encenacdo visual, que enquadra os botdes lado a lado para recriar a
identidade e a memédria do Chile, associada a narracdao de Guzman, que constréi o
sentido pretendido, enquanto o som da dgua permanece na maior parte de sequéncia
como um “som fundamental” (Schafer, 2001, p. 26), um contentor da memoria.

Os botdes de pérola que emergem na narrativa de Patricio Guzman, dois botdes
de tempos distantes, aparentemente sem conexao entre si, sdo filmados e inseridos
na montagem filmica num sentido benjaminiano, ou seja, como materialidade
dialética. Isto é, os botbes de pérola sao revelados na narrativa de Guzman como
vestigios, indices ou fragmentos que, por meio de sua densidade material, resistem
ao tempo. Desse modo, Guzman opta pelo que aqui vamos chamar de montagem
anacronica critica entre a violéncia do governo colonial contra as etnias indigenas
e a violéncia ditatorial de Pinochet contra a militancia de esquerda, que tentou,
inclusive, demarcar as terras dos povos origindrios do Chile com apoio do ex-
presidente Salvador Allende.

Além disso, o primeiro e o ultimo trecho demonstram que o filme conecta a
cosmologia indigena com a cosmologia universal, projetando um futuro de esperanca.
Dai o potencial de “abertura anarquivica” (Ribeiro, 2019) de El botdn de ndcar, capaz
de operar um desvio a histdria oficial. Se no segundo trecho a montagem anacrénica
critica de Guzman cria uma metéafora da d4gua como lugar de morte e sobrevivéncia,
no primeiro e Ultimo trechos a agua é lugar de vida, memdria e resiliéncia. Enfim,
um lugar onde o chileno — indigena ou ndo — pode buscar sua identidade.
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Resumo: Este trabalho reflete sobre elementos humoristicos presentes em relatos sonoros
sobre crimes reais. Com esse objetivo, identificamos um conjunto de procedimentos
retoricos e expressivos relacionados ao humor nos podcasts Modus Operandi e Café
com Crime, que caracterizam esses relatos tanto no plano verbal quanto em aspectos
especificamente sonoros. A partir disso, apresentamos contribuicdes a teoria do true
crime, que descreve codigos narrativos tipicos do género, e observamos um esfor¢o
desses podcasts para equilibrar a tensdo narrativa e a comicidade. Vislumbramos ainda a
possibilidade de uma subversio do conceito de alivio cOmico para dar lugar a estratégias
de salvaguarda dramatica com a funcdo de tracar limites ao riso no ambito desse género.
Levantamos, por fim, possiveis caminhos para debates éticos.

Palavras-chave: crimes reais, humor, linguagem radiofonica, podcasting.

Crimenes, risas y tensidn: consideraciones sobre el humor en pddcasts brasileiios
de true crime

Resumen: Este trabajo reflexiona sobre los elementos humoristicos presentes en relatos
sonoros de crimenes reales. Con ese objetivo, identificamos un conjunto de procedimientos
retdricos y expresivos relacionados con el humor en los pédcasts Modus Operandi y Café
com Crime, que caracterizan estos relatos tanto en el plano verbal como en aspectos
especificamente sonoros. Desde alli, presentamos contribuciones a la teoria del true
crime, que describe cddigos narrativos tipicos del género, y observamos un esfuerzo de
estos pddcasts por equilibrar la tensidn narrativa y la comicidad. También consideramos
la posibilidad de una subversidn del concepto de alivio cdmico para dar lugar a estrategias
de salvaguarda dramatica con la funcién de trazar limites a la risa en el ambito de este
género. Por ultimo, planteamos posibles caminos para debates éticos.

Palabras clave: crimenes reales, humor, lenguaje radiofénico, podcasting.

Crimes, laughter, and tension: comments on humor in brazilian true crime
podcasts

Abstract: This work reflects on humorous elements present in audio accounts of real
crimes. With this objective, we identified a set of rhetorical and expressive procedures
related to humor in the podcasts Modus Operandi and Café com Crime, which characterize
these accounts both in verbal and in specifically sound aspects. Based on this, we present
contributions to the theory of true crime, which describes typical narrative codes of
the genre, and we observe an effort by these podcasts to balance narrative tension and
comedy. We also see the possibility of subverting the concept of comic relief to give way
to strategies of dramatic safeguarding with the function of setting limits to laughter within
this genre. Finally, we raise possible paths for the ethical debates.

Keywords: true crime, humor, radio language, podcasting.
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Com sucesso consolidado nos Estados Unidos, em meados da década de 2010
(Boling, 2019), producGes sonoras sobre crimes reais ocupam hoje lugar de destaque
nos rankings desse pais, correspondendo a 24% dos podcasts mais ouvidos, de
acordo com dados do Pew Research Center (2023). Um marco relevante para a
construcdo desse cenario foi o podcast norte-americano Serial, que alcangou mais
de 340 milhdes de downloads em todo o mundo, até o langamento de sua terceira
temporada, em setembro de 2018.

Na podosfera brasileira, o Projeto Humanos, em sua temporada sobre O Caso
Evandro, foi um dos precursores, chegando ao nono lugar na lista dos mais ouvidos
em 2019 (Jauregui & Viana, 2022a). O topo do chart local s6 foi alcangado, entretanto,
com A Mulher da Casa Abandonada, que chegou as plataformas em meados de
2022. Apds permanecer no primeiro lugar ao longo de quase todo o periodo de
publicacdo de seus episddios (Chartable, 2022), a producdo terminou como o
segundo podcast mais ouvido do pais em 2022 (Huertas, 2022).

Nesse segmento, também se destacam produgdes como Café com Crime, Modus
Operandi, O Atelié e Linha Direta, que estiveram entre os mais ouvidos ao longo do
periodo de monitoramento feito para esta pesquisa (Chartable, 2023). Ao final de
2023, trés podcasts do género integraram a playlist Top Lancamentos de Podcasts
de 2023, divulgada pelo Spotify: A Coach, Projeto Humanos: o caso Leandro Bossi
e Caso das 10 mil. Na lista geral elaborada pela Apple, Modus Operandi aparece
como o quinto mais ouvido no pais, enquanto no ranking especifico de producdes
noticiosas figuram trés producdes sobre crimes reais: Pico dos Marins: o caso do
escoteiro Marco Aurélio, A Coach e Flordelis Questiona ou Adora — O Podcast.

A recente repercussao do género true crime é mais um capitulo de um processo
historico iniciado nos Estados Unidos dos anos 1920 e 1930. Nessa época, surgiram
as revistas de detetive, que relatavam em detalhes crimes e investigacdes policiais,
mesclando a atmosfera de medo das grandes urbes com elementos do universo
forense e estratégias narrativas proximas da ficgdo (Murley, 2008).

Com o tempo, o crescente interesse do publico por crimes reais também levou a
aproximacado entre o género e o jornalismo investigativo, numa relagao de mutua
influéncia, em que a credibilidade noticiosa se articulou de diferentes formas,
com estratégias discursivas de ficcionalizagdo e dramatizacdo (Jauregui & Viana,
2022a). O true crime, desse modo, acabou se expandindo, ao longo do século XX,
para outros meios como livros, jornais, filmes, programas de radio e TV.

O género chegou a internet, no inicio do século XXI, principalmente por meio
de blogs destinados a relatar e comentar casos misteriosos e de grande comogao
(Murley, 2008). Mas, a podosfera s6 comeca a ser, de fato, um espago para esse
tipo de producao, a partir dos anos 2010. Com isso, 0 género passa a incorporar
aspectos narrativos e estéticos dessa midia, tais quais a exploracao de ambientacdes
sonoras das cenas dos crimes e dos percursos investigativos, além da possibilidade de
presentificar vitimas, criminosos e outros personagens por meio de registros vocais
(Boling, 2019; Jauregui & Viana, 2022a). Também é possivel notar, nesse momento,
a retomada de uma tradicao de true crime radiofénico, que teve relevancia nas
emissoras norte-americanas entre os anos 1930 e 1960, especialmente no formato
de docudramas policiais (Battles & Keeler, 2022).

Nossa pesquisa vem discutindo esse tipo de producao desde 2021 e ja foi capaz
de aportar novas informacdes a esse respeito, dentre as quais ressaltamos: (a) a
identificacdo de uma estética comum entre a tradicdo angléfona do true crime
e exemplares do género na podosfera brasileira (Jauregui & Viana, 2022a); (b)
a constatacdao de um habitual esforco de anadlise psicolégica da mente criminal
empreendido em tais histdrias (Jauregui & Viana, 2022b) e (c) a identificacdo de
dois tipos basicos de narrador nesses relatos — o detetive e o alienista — (Jauregui
& Viana, 2022b, 2022c).

Para além desses resultados, o continuo contato com producdes dessa natureza
tem despertado nossa atengdo rumo a uma discussdo que ainda nao recebeu
aprofundamento: a existéncia de elementos relacionados ao humor e ao riso no
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ambito de tais narrativas. Tal impressdao se mostrou potente nas discussdes do
grupo de estudos criado no ambito do Departamento de Jornalismo da Universidade
Federal de Ouro Preto (Ufop), que tem analisado um vasto corpus de podcasts
brasileiros, com o objetivo de expandir a compreensdo sobre as caracteristicas
especificas do true crime em podcast produzido no pais.

Do Humor no Discurso ao Humor nos Podcasts de True Crime

Algumas delimitacdes tedrico-metodoldgicas foram necessarias com o objetivo de
transformar essa percepcao inicial em problema de pesquisa. Sem isso, poderiamos
nos perder na natureza interdisciplinar do estudo do riso, que foi inicialmente objeto
de interesse no ambito da filosofia e da literatura, para depois tornar-se relevante
para outras areas (Alberti, 2002). Nesse sentido, é louvavel a tarefa empreendida
por Salvatore Attardo (2014), que se dedicou a organizar e catalogar, em formato
enciclopédico, diferentes caminhos que o debate tomou, partindo da comédia grega
até desembocar em abordagens mais recentes no ambito das ciéncias sociais, da
psicologia e neurobiologia.

E, mesmo com um recorte especifico no ambito da comunicacao, tal discussao
ainda comportaria um conjunto bastante heterogéneo de fend6menos (tais quais o
gracejo, a ironia, o sarcasmo, a satira e a zombaria), que costumam ser classificados
como diferentes e até opostos. Frente a isso, optamos por uma abordagem que
ndo se propde a distinguir ou classificar tais manifesta¢gdes. Tampouco buscamos
localizar historicamente cada uma delas, embora entendamos que o recorte empirico
escolhido convoca uma historicidade decisiva para a producdo de sentidos e
efeitos humoristicos.

Assumimos, entdo, uma perspectiva eminentemente enunciativo-discursiva, que
reconhece o ato de linguagem humoristico como: (a) um enunciado caracterizado
por um conjunto de efeitos perlocutérios ligados a emoc¢des que um determinado
locutor busca produzir em seus interlocutores (Chabrol, 2006) e (b) um convite ao
estabelecimento de uma cumplicidade entre os sujeitos da interagdo com vistas
a um prazer compartilhado (Charaudeau, 2011). Nas palavras deste ultimo autor,
o ato humoristico consiste em:

... pedir aum determinado interlocutor (individuo ou audiéncia) para compartilhar
um jogo em torno da linguagem e do mundo, entrando em uma situacdo de
conivéncia ao “jogarem juntos”, mas um jogo que leva o individuo a se tornar
outro no momento do ato humoristico, o que permite dizer que o ato humoristico
nunca é gratuito. Em todos os casos, o humor sempre corresponde a uma intengdo
ludica, mas a essa intencdo podem se juntar outras intengGes mais criticas, até
mesmo agressivas, que envolvem o sujeito humorista e seu interlocutor em um
compromisso muito mais profundo. De qualquer forma, trata-se sempre de
compartilhar liberdade, pelo fato de que o ato humoristico é direcionado tanto
ao mundo, no desejo de questiona-lo, quanto ao outro, no desejo de torna-lo
cumplice (Charaudeau, 2011, p. 2-3, tradugdo nossa)?.

O sucesso do convite a cumplicidade humoristica dependera: (i) do reconhecimento
mutuo das estratégias empregadas para o jogo humoristico; (ii) da adesdo comum a
certas visGes sobre o mundo; (iii) do julgamento da legitimidade social do humorista;
(iv) da pertinéncia desse ato numa situagdo comunicativa. E, embora ja pareca nitido,
ndo é demais enfatizar que tais pré-condicGes para o estabelecimento do humor
sdo operacionalizadas no ambito de uma analise do discurso que compreende a
producdo do sentido como resultado da interacdo entre sujeitos que assumem e
atualizam papéis psicossociais situados historicamente.

Vale ainda destacar que a compreensao do podcasting no contexto do radio
expandido (Kischinhevsky, 2016) tem papel fundamental na forma como abordamos
tais condicionantes do humor. Sendo assim, nossa andlise das estratégias empregadas
para o jogo humoristico considera os modos como sdo convocados elementos
como palavra, efeitos sonoros, musica e siléncio, conforme a definicdo classica da
linguagem radiofonica proposta por Balsebre (1994).
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3Em fungdo da referéncia frequente a
esses podcasts, usaremos as siglas “CC”
e ”MO”,

4Considerando as evidéncias da
prevaléncia do publico feminino na
audiéncia do True Crime (Boling,
2019, Murley, 2008), usaremos
preferencialmente o pronome
feminino antes da palavra “ouvinte”.
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Da mesma maneira, aspectos relacionados a “legitimidade social do humorista”
e “pertinéncia [do humor] numa situacdo comunicativa” precisam considerar os
imaginarios e os quadros de interacdo constituidos em torno do radio/podcasting
e da figura do(a) radialista/podcaster. Entendemos, assim, que a producio do
sentido e do riso se articula necessariamente com lugares institucionais construidos
historicamente por essa midia (Meditsch, 2010). Temos em vista, entdo, que além de
uma linguagem especifica, o radio/podcasting também se define por um conjunto
de usos sociais e imaginarios a ele conectados. A figura do radio (e do radialista)
como companheiro e amigo do ouvinte (Ferraretto, 2014), por exemplo, tera papel
relevante neste estudo.

A partir da observacao de tais aspectos nesse tipo de discurso, identificamos
procedimentos verbais e sonoros que se pretendem engracados em um corpus
composto por dois podcasts: Café com Crime (CC) e Modus Operandi (MO)3.
O primeiro deles, de producdo independente, é conduzido desde 2018 por Stefanie
Zorub, também conhecida como Dona Café, e se propGe a comentar crimes reais
ocorridos no Brasil. O segundo é descrito no Spotify como “podcast de true crime
feito por Carol Moreira e Mabé” (MO, 2022) e aborda ndo apenas casos de crimes
reais, mas também histdrias misteriosas ou insélitas classificadas por elas como
“casos bizarros”.

Foram analisados um episddio de cada podcast: “A vilva negra do sertdo: cinco
maridos, cinco mortes” (CC, 31 maio 2023) e “Armie Hammer: o colapso de um gal3d”
(MO, 1 jun. 2023) — ambos extraidos do corpus mais extenso de nossa pesquisa.

Nas proximas paginas, abordamos tal empiria de modo a identificar como
sdo performados os convites a cumplicidade conforme a delimitacdo tedrico-
metodoldgica apresentada aqui. Propomo-nos também a incorporacgao de tais
gestos ao escopo da Teoria do True crime (Punnett, 2018), com a qual temos
desenvolvido frequentes interlocu¢des em trabalhos anteriores (Jauregui & Viana,
2022a, 2022b, 2022c). Por fim, buscamos pontos de articulacdo entre humor,
podcasting e o estudo desse género que tem mostrado relevancia no universo da
informacao e do entretenimento.

O Convite: Entretenimento Bizarro sem Julgamentos

Antes mesmo da formalizacdo de uma andlise, os questionamentos levantados
neste artigo ja poderiam ser vislumbrados na prépria descricdo do Café com Crime,
na plataforma Spotify: “o podcast onde vocé pode ser o aficionado por crimes reais
que vocé é sem julgamentos” (CC, 2023). De saida, observamos uma interpelacdo
direta a ouvinte* com o uso do pronome “vocé”, prometendo uma espécie de espaco
seguro para vivenciar o interesse pelo assunto. O enunciado ainda chama atencao

por pressupor a existéncia de julgamentos direcionados a esses fas.

Embora ndo seja preciso ir muito além desse texto para identificar o gesto de
convite a uma cumplicidade — que incluiria protecdo contra possiveis juizos negativos,
censuras ou desaprovacdes —, podemos obter mais informacdes relevantes na
pagina podcast na plataforma de financiamento coletivo Apoia.se: “Cada episédio
é como se fosse uma conversa descontraida contando detalhes dos mais diversos
assassinatos, crimes, mistérios e casos reais brasileiros. E um prato cheio para os
aficionados por crimes reais. Ou deveria dizer xicara cheia?” (Apoia.se, 2023).

A mencdo a descontracdao da abordagem e o trocadilho feito com os termos
prato cheio e xicara cheia evidenciam caracteristicas da cumplicidade proposta
e ja antecipam alguns jogos verbais que serdo encontrados nos relatos sonoros.
Ajudam também a entrever o tipo de julgamento que poderia ocorrer fora do
espaco protegido em que se colocam podcaster e ouvintes. Afinal, trata-se de
uma troca comunicativa em que casos graves de violéncia sdo contados de forma
amena, acompanhadas, ao menos no plano da sugestdo, por uma aconchegante
xicara de café.

O episoddio selecionado para a andlise segue essa linha, foi langcado em 31 de maio
de 2023 e se dedica a relatar a vida de Maria Nazaré Félix de Lima. Apds matar ao
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>0 termo tem uso frequente na
narratologia, mas foi popularizado

no campo do audiovisual apds a
publicacdo do guia em que o roteirista
Christopher Vogler (2015) adapta

para o cinema a teoria narrativa do
antropologo Joseph Campbell. Na
obra, o alivio comico é convocado, em
alguns momentos como fungdo de
certos arquétipos narrativos (o aliado
ou o picaro, por exemplo), em outros,
simplesmente como resultado de
cenas ou didlogos que possam aliviar a
carga dramatica dos enredos.

6Mais adiante, as caracteristicas dessa
trilha serdo detalhadas.
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menos cinco maridos, a assassina em série, nascida no interior do Rio Grande do
Norte, ficou conhecida como “A Vilva Negra do Sertdo”. Veio a falecer em 2020,

a0s 66 anos, apods tornar-se uma figura conhecida no universo midiatico.

O convite feito pelo Modus Operandi parece, num primeiro momento, mais sutil.
O clima descontraido pode ser observado no uso de apelidos para identificar as
apresentadoras “Carol” e “Mabé” ainda na descrigao, mas o enquadramento tematico
dos crimes reais no campo do insélito ou do bizarro, ja pode ser percebido a partir
de uma rapida exploracédo pelo feed do podcast (dimensdo que sera aprofundada
nos préximos tdpicos).

O episddio analisado, do dia 1 de junho de 2023, conta a histéria do ator
estadunidense Armie Hammer, que apds fazer sucesso no cinema e em séries de
televisao, foi acusado de abuso por mais de uma mulher. Vindo de uma familia rica,
gue ja tinha se envolvido em outros escandalos, Hammer estaria empenhado, no
momento da publicacdo do episddio, numa operacdo para limpar a prépria imagem.
Convergente com as observacdes ja tecidas aqui, o relato ndo apenas menciona
0s supostos crimes do ator, mas também aspectos e habitos curiosos de sua vida.

Sem a pretensao de esgotar as possibilidades do humor nesse tipo de produgdo ou
de estabelecer o riso como um elemento hegemonico nesse universo, identificamos
a seguir alguns modos pelos quais o convite a cumplicidade humoristica se faz
presente na empiria apresentada. Tampouco buscamos quantificar os gestos
humoristicos presentes em cada episddio. Em vez disso, buscamos agrupda-los em
categorias que se evidenciaram no corpus, com a apresentagdo de alguns exemplos.

A Cumplicidade: Uma Retdrica Humoristica

A escuta dos episddios buscou identificar o maximo de elementos que se
enquadrassem no esforco perlocutdrio de provocar (ou sugerir) o riso. Organizamos,
a partir disso, um conjunto minimo de procedimentos retéricos que diriam respeito
tanto a funcdo propor o humor no ambito dos podcasts quanto a delimitacdo de
parametros bdsicos que regeriam a cumplicidade humoristica proposta por eles.

A composicGo de momentos de alivio (c6mico) em meio a relatos chocantes:

O conceito de alivio comico é tributdrio de uma visdao do humor como valvula
de escape em um sistema parecido com “uma rede de tubos dentro dos quais os
espiritos animais as vezes acumulam pressao, em casos de excitagdo emocional,
e pedem por liberacdo” (Morreall, 2023, p. 16). Embora essa metafora hidraulica
para mente — que remonta ao século XVIIl — ndo seja tdo aceita na psicologia
contemporanea, é notdvel sua incorporacao ao vocabulario da narratologia e da
producdo audiovisual. Nesse cenario, ela diria respeito a inclusdo de elementos
humoristicos para aliviar a alta tensdo gerada em situacdes de drama ou suspense®.

Por sua amplitude, tal nocao poderia abarcar com facilidade os variados gestos
humoristicos encontrados nos podcasts analisados. Afinal, é de se supor que relatos
de violéncia e morte demandariam a necessidade de vdlvulas de escape. No CC, por
exemplo, chama atencdo o momento em que a locutora menciona explicitamente
a tensao criada naquela histdria e chama a ouvinte para uma pausa. Esse chamado
surge de maneira brusca, o que interrompe nao apenas o fio da histdria, mas também
o fundo musical, com a troca de uma trilha de suspense por algo mais semelhante
a um cool jazz®. Junto com a musica que sugere relaxamento, ha também um efeito
sonoro que simula um café sendo servido numa xicara: “E... é tenso, ainda tem
muita histdria pela frente, mas respire fundo, tome um gole do seu café e escute
este recadinho: o podcast agora recebe apoio de ouvintes através do Apoia.se...
(CC, 31min29 a 31min44)

Curiosamente, a pausa serve de pretexto para divulgar formas de apoiar
financeiramente o podcast, sem nenhum investimento humoristico ostensivo.
Apenas a locucdo sorridente (da qual falaremos mais adiante) se faz presente no
trecho, mas sem mostrar grandes diferencas em relacdo a globalidade do episédio.
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7 A partir de outubro de 2022, o quadro
Caso Bizarro tornou-se um podcast
apresentado por Mabé Bonafé em um
feed separado do Modus Operandi.

O primeiro episédio nos da uma ideia
de seu recorte tematico. Foi dedicado
a contar o célebre ocorrido do “ET

de Varginha”, que teria aparecido
nessa cidade mineira no ano de 1996,
ganhando um lugar de destaque no
imaginario nacional.
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A mencao explicita ao jogo dramdtico entre tensao e alivio volta a aparecer nos
minutos finais do CC: “Vejo vocés daqui a duas semanas, na quarta-feira que vem
e até 1a lembre-se que ‘antes s6 do que mal acompanhado’, porque de desgraca
ja basta esse podcast. Tchau Tchau...” (CC, 52min58 a 53min10). Nesse ponto,
o dito popular, que se conecta prontamente a histdria da vilva-negra do sertao,
também se articula com o enunciado padrao que aparece com frequéncia ao final
dos episédios “de desgraca ja basta esse podcast” (CC, 2023). Tal jogo mostra mais
uma vez o esforco em se equilibrar o prazer do riso com o choque e o incbmodo
das desventuras contadas no podcast.

Embora outros casos de potencial alivio cOmico e desse jogo entre tensdo e
relaxamento possam ser extraidos nos podcasts, optamos por ndo nos aprofundarmos
nessa chave de analise. Ao menos por agora, procederemos ao mapeamento de
outras fungdes retdricas para essas ocorréncias. Em momentos posteriores deste
texto, contudo, a nogdo serd recuperada, com o aprofundamento da discussao.

Insercdo de relatos de crime no campo problemdtico do absurdo ou do bizarro:

Isso pode ser evidenciado especialmente no caso do MO, em que o préprio feed
mistura episddios dedicados a contar a vida de serial-killers com edicdes classificadas
e numeradas como Caso Bizarro’, Modus News ou FAQ. Alguns exemplos seriam:

1. “Modus News #12: O misterioso jovem que sumiu por 8 anos” (17 jul. 2023)

2. “Caso Bizarro #22: 0 boneco do visconde sabugosa e o espirito cheirado” (Feat.
Chico Felitti e FiBorto) (jun.2022)

3. “FAQ #07 - Existem multiplas personalidades” (dez. 2020)

A partir dessa aproximacao dos crimes com o universo do mistério, o foco narrativo
pode competir com (e até minimizar) os aspectos mais violentos, contribuindo
para o clima descontraido das producdes. Desse modo, as expectativas em torno
da escuta de cada episddio, assim como a legitimidade e a pertinéncia do riso se
diferenciam de outros tipos de relatos sobre violéncia e morte (como no caso do
discurso forense ou o jornalismo policial mais tradicional).

Como veremos mais adiante, o enquadramento mais geral nesse campo se combina
com énfases especificas a aspectos bizarros de cada histéria. E o caso das manias
e excentricidades de Armie Hammer listadas em MO. Procedimentos semelhantes
também aparecem no episddio analisado de CC sobre a “vidva-negra”. Nesse
sentido, vale destacar que tal expressao faz alusdo a uma espécie de aranha que
mata o macho apds a cépula. Isso ja revela a énfase em aspectos inabituais da
narrativa, pois o rotulo de vilva-negra é tradicionalmente usado para caracterizar
uma situacao de excecdo: mulheres que assassinam maridos. Sabemos bem que
numa sociedade com altos indices de feminicidio, como é o caso brasileiro, esse
tipo de personagem romperia com uma série de expectativas sociais.

O posicionamento critico em relagdo a determinados fatos ou situagdes:

Em algumas circunstancias, o humor pode servir como estratégia para demonstrar
posicionamento de quem produz o discurso. Ainda nos primeiros momentos do
episédio analisado de MO, quando as apresentadoras comeg¢am a contar a histoéria
da familia Hammer, os recursos humoristicos parecem cumprir esse fim:

MABE: O primeiro escandalo da familia Hammer aconteceu ha mais de 100 anos
e foi com o tataravé do Armie Hammer, o primeiro membro da familia a viver
nos Estados Unidos. Julius Hammer deixou a Russia e foi morar no Bronx, em
Nova York. Ele era médico e fundador do Partido Comunista nos Estados Unidos.
Em paralelo com essa carreira tradicional, ele era simplesmente informante da
KGB, além de lavar dinheiro pros russos. Em 1898, nasce, em solo norte-americano,
o filhdo Armand Hammer, e pra batizar o futuro grande expoente do capitalismo
norte-americano, o paiJulius escolheu um simbolo da Unido Soviética. “Armand
Hammer” foi o nome escolhido por ser uma fusdo entre duas palavras: “arm”,
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8Em didlogo com uma abordagem
polifénica do discurso, entendemos
o ato de linguagem irbnico como
resultado de uma contradicdo entre
0 que se manifesta no enunciado e a
posicdo que é de fato assumida pelo
seu produtor, num “distanciamento
marcado por diferentes indices:
linguisticos, gestuais, situacionais”
(Maingueneau, 1997, p. 98).

No dmbito da oralidade e das midias
sonoras, a entonag¢do da voz exerce
papel importante para esse tipo

de enunciagdo.

%A transcricdo do riso foi desafiadora.
Nos trechos selecionados, todos

os risos foram suaves e discretos,
préximos ao conhecido “riso de canto
de boca”. Se fosse feita uma escala
para medi-los, estariam do lado oposto
da gargalhada. Para isso, usamos o
termo “riso curto”.

10 A perspectiva de género também

se faz presente em MO, ao longo

de comentdrios mais sérios acerca

das acusagdes sobre Hammer. Em
mais de um momento, a no¢do de
consentimento é convocada como
critério para avaliar supostas violéncias
sexuais cometidas pelo ator.
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braco, e “hammer”, martelo, aquele da bandeira da Unido Soviética (MO, 2023,
3min19 a 4min07, grifo nosso).

Em gesto similar, os grifos apontam para o uso da ironia como forma de destacar
o posicionamento da instancia de enunciagdo®. Considerando que dificilmente
haveria uma situacdo em que o papel de informante da KGB seria considerado
como algo simples ou trivial, percebe-se a tentativa de chamar atencao para essa
informacdo. Alguns segundos depois, a carga irbnica ganha mais intensidade
guando a locutora conta que o filho de um comunista russo viria a se tornar um
expoente do capitalismo estadunidense. Nesse caso, ha uma alusdo as contradi¢cdes
do mundo politico.

O posicionamento do podcast fica claro também com o uso do termo “filhdo”
no interior de relatos sobre escandalos de uma familia poderosa. Em uma histéria
que inclui casos de ingeréncia para a preservac¢do da imagem de seus membros, a
escolha desse termo no lugar de “filho” aponta, em tom de reprovacgao, para um
contexto de superprotecao e infantilizacdo das gera¢des mais novas.

Ao narrar uma discussdo entre Maria de Nazaré e um de seus maridos, a
apresentadora do CC também traz um posicionamento:

... logo avisou que era melhor Maria Nazaré levar o marido a sério, pois ele ja
tinha matado o préprio pai. Nazaré ficou enfurecida por Luiz ter assassinado o
préprio pai (riso curto)®. A hipocrisia, né? Falou a que nunca matou ninguém
(CC, 2023, 19min59 a 20min17, grifo e acréscimo nosso).

Mais explicito do que no outro exemplo, esse posicionamento se articula com
uma risada discreta e com a expressao “a hipocrisia, né?”. Esta ultima era bastante
frequente em memes da internet na época do lancamento do podcast, principalmente
na variante: “enfim, a hipocrisia”.

Destacamos também um trecho ao final do episédio de CC, em que um
posicionamento politico se insinua quando a apresentadora propde uma reflexao
sobre o caso pela perspectiva de género: “... comenta |a no post desse episddio
a sua opinido sobre a grande questdo desse caso: a Vilva Negra era uma mulher
de coragem, que peitava os maridos abusivos ou foi um assassina fria e cruel?”
(52min45 a 52min57)%.

Se retomarmos as condicionantes para o estabelecimento do humor listadas ao
inicio deste trabalho, entendemos que o posicionamento assumido pelos podcasts
e podcasters diante dos fatos do mundo tem relagdo direta com a adesdo comum a
certas visdes sobre o mundo. Logo, sem o compartilhamento dos valores expressos
nao serd possivel o humor.

O Prazer do Riso: Expressividades Sonoras

A partir desse mapeamento inicial a respeito das fun¢des do humor no ambito
dos podcasts analisados e das cldusulas que parecem delimitar a cumplicidade
humoristica sugerida entre podcaster e ouvinte, esbocamos um conjunto de
estratégias para o engendramento do humor que parecem se materializar na
empiria analisada.

No plano verbal, por meio de interpelagdes, de jogos de palavras e da construgéo
argumentativa propriamente dita

A selecdo lexical é um dos principais modos pelos quais o riso é sugerido nesses
podcasts. Um exemplo ja foi dado quando o termo “filhdo” é usado, no MO, para
se referir a um dos membros da familia Hammer.

Procedimentos semelhantes ocorrem no CC, que, além de ser apresentado por
uma pessoa identificada como Dona Café, lanca mao de “crimizeiras” para se referir
as ouvintes do podcast que teriam sugerido o tema do episddio. Além desse uso
especifico, o termo é usado correntemente para designar o publico fiel do podcast.
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Mas as estratégias verbais para sugerir o humor vao muito além da escolha das
palavras, como vemos no trecho a seguir do MO:

Numa reportagem da Variety de 2021, uma fonte préxima aos Hammer contou
uma fofoca que rolava sobre o Michael: diziam que ele era do clube do esperma
sortudo... Sim, vocé ouviu direito (riso curto). A fonte que nao foi identificada
disse que ele é bom mesmo pra gastar o dinheiro dos outros, mas que nunca
construiu nada. Bom, como o Michael ndo estd mais aqui pra se defender —
né? —, vamos anotar essa opinido ai e vamos pros fatos (MO, 2023, 35min54 a
36min16, grifo e acréscimo nosso).

Nesse trecho, temos um exemplo em que o uso da expressao “esperma sortudo”
ndo pode passar despercebido pois se articula com uma interpelacao a ouvinte —
“sim, vocé ouviu direito” — e com um riso. Esse procedimento tipico da linguagem
radiofénica, que fala frequentemente em segunda pessoa, ocorre em diferentes
momentos e apresenta, por vezes, uma fungao fatica, de chamar atengao e convidar
ao riso.

A argumentacdo em prol do humor se da também quando a condutora do CC
reflete sobre o préprio episddio que estd narrando, fazendo uma alusao a outro
produto midiatico: “Se isso aqui fosse um programa do Investigacao Discovery, ele
seria aquele “Até que que a morte nos separe” (CC, 1min26s a 1min31s).

Os mecanismos verbais humoristicos sdo variados englobando desde o uso pontual
de uma palavra até construcdes argumentativas mais complexas. Mas, para poder
explorar outras estratégias relevantes no corpus analisado, por ora, nos limitamos
a esses exemplos.

Enfase a aspectos insdlitos das narrativas e a comportamentos caricatos ou
estereotipados por parte de personagens

A énfase dada a vida de celebridade e as excentricidades de Armie Hammer seria
um exemplo dessa estratégia discursiva no MO. Em determinado ponto de um
episddio, as apresentadoras fazem comentdrios em tom jocoso sobre um “trono
do sexo” que o ator guardaria no depésito da Fundacdao Armand Hammer:

CAROL: ... uma representante do conselho da Fundagdo acabou confirmando que
a cadeira existe. Ela disse a uma jornalista que eles ndo respondem perguntas
sobre presentes de zoeira supernormais para alguém que acabou de se separar.
Quando vocé se separou, cé fez uma cadeira assim? (risos curtos)

MABE: Naaa...

CAROL: Nada contra. Cada um tem suas (muxoxo)... seus fetiches, mas, né? Enfim...
MABE: Vindo dessa familia, né? (MO, 2023, 44min25 a 44min47, acréscimo nosso).

No caso do CC, o “6dio aos homens” de Maria de Nazaré e o contraditdrio habito
de continuar se casando apds cada morte seriam explorados de forma caricatural.
Ainsercdo reiterada do dudio de um meme em que a personagem diz “T6 com édio”,
com seu sotaque potiguar e seu timbre de voz ja envelhecido, iriam nessa direcao.
Falaremos mais desse meme nos préximos itens deste trabalho ao mencionar o
uso dos efeitos sonoros.

Inflexdes vocais que insinuam comicidade

A abertura de CC é, sem duvida, um convite evidente a uma conversa descontraida
e até engracada sobre casos criminais. A escuta do trecho revela o tom bem-
humorado da fala da apresentadora:

Alo, ola, al6, vai tudo bem. Bem vindes ao Café com Crime, o podcast onde vocé
pode ser o aficionado por crimes reais que vocé é, sem julgamentos. Eu sou a
Ste Zorub ou, Dona Café, como preferir, e hoje vamos falar de uma assassina em
série do Rio Grande do Norte. O seu nome é Maria Nazaré Felix Lima, mas ela
ficou mais conhecida como a Vitva Negra do Sertdo e se vocé ndo a conhece por
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1 A frase acaba surgindo uma

quarta vez, mas na voz da propria
apresentadora. “Ela que era tdo
vaidosa, ficou sem os dentes. Possessa
de ddio, t6 com ddio, esperou o
melhor momento para contra-atacar”
(CC, 43min48s a 43min57s). O uso do
discurso indireto livre abre espaco,
nesse caso, para uma ambiguidade
enunciativa. Dona Café também
estaria com ddio? Ou estaria ao menos
inconformada com homens abusivos
como aqueles que passaram pela vida
de Maria Nazaré?
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nome, talvez a conheca por meme [...] Sim, esse trechinho de uma entrevista
com a villva negra no Repdrter em Ac¢do acabou ganhando a internet, viralizando
e virando o meme... “t6 com édio” (riso curto), mas a histdria por tras desse
meme é bem cabulosa, cheia de polémicas, romances, mistérios, contradi¢es
e confusdes (CC, 2023, 0min03 a 1min01s, grifo e acréscimo nosso).

Os grifos destacam palavras que foram enfatizadas por Dona Café. O termo
“assassina” é pronunciado de forma lenta, quase como uma separacao silabica.
Na primeira vez que o termo “meme” surge, ha énfase com aumento da intensidade
da fala, seguida pela insercao do audio com a voz de Maria Nazaré dizendo “To
com édio”. Na segunda, ha uma pausa entre essa palavra e a citagao “t6 com édio”,

seguida por um breve riso.

Apesar de haver inflexdes mais indignadas ou tristes ao longo do episddio, a
locucdo sorridente acaba sendo uma constante ao longo de todo o episddio.

No caso do MO, a prosddia — na maior parte do tempo sorridente —também se
mostra relevante. Essa caracteristica da voz ganha intensidade em varios trechos,
incluindo os ja apresentados aqui: quando as apresentadoras usam o termo “filhdo”,
interpelam a ouvinte apds falar do “clube do esperma sortudo” ou discutem sobre
0 “trono do sexo”.

Uso de elementos sonoros (trilhas musicais, insercdo de dudios e efeitos sonoros)

Desde o inicio do episédio de CC, a trilha sonora tem papel importante para
descontracdo. A musica de abertura tem o andamento levemente acelerado, em
torno de 122 bpms — allegro, em termos musicais —, é composta numa tessitura
aguda, por timbres digitais que emulam uma clave de madeira e uma marimba.
A musica, que remete a um imaginario caribenho e festivo, sugeriria contradicdo em
relacdo ao texto de abertura que introduz os feitos de uma assassina. A prosédia
sorridente (como mencionamos no item anterior) parece dialogar com a alegria
da musica.

Essa discrepancia entre o plano do conteldo, com a gravidade dos fatos narrados,
e o plano sonoro, com certa leveza ou mesmo alegria, seria um dos procedimentos
pelos quais a ouvinte seria convidada ao riso.

Atrilha sonora alegre do inicio, entretanto, ndo faz parte de toda a narrativa. Apds
os primeiros minutos, o podcast incorpora musicas e efeitos sonoros que remetem ao
suspense, com andamentos lentos e o uso de notas longas em timbres sintetizados.

Esses recursos para sugerir a tensao narrativa ocorrem de forma paralela a locucao
sorridente, podendo sugerir em alguma medida um gesto satirico direcionado as
narrativas de suspense. Nota-se, de forma geral, um esfor¢o para que duas ou
mais informacGes simultaneas (entonagdo, musica e tematica) se choquem entre
si, sugerindo o riso. No encerramento de CC, a trilha alegre do inicio retorna com
uma instrumentacao ainda mais cheia e festiva. Reitera-se a alusdao musical a um
cenario tropical, quase que num convite a danca.

MO, por outro lado, conta com uma trilha mais tipica do suspense desde o
inicio do episddio, caracterizando-se pelo andamento lento/largo (48 bpm), em
sonoridade préxima a das orquestras sinfénicas. O piano aparece em primeiro
plano, acompanhado de um arranjo de cordas e pratos. Nesse caso, também ha
uma sobreposicdo pouco usual entre a locucao sorridente e a musica de mistério.

Algo que também merece destaque é o recurso da repeticao. Ao longo do podcast
de CC, o dudio do meme “T6 com ddio” acaba surgindo por trés vezes!! de modo a
guebrar a tensdo dramatica. Usada como virgula sonora, essa insercao ndo apenas
reitera a fala da serialkiller, mas ressalta uma dubiedade da personagem. Afinal, o
imaginario que poderia ser convocado pela voz cansada de uma idosa contrastaria
com o histérico ameacador de Maria Nazaré.
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2 A nogdo é tributdria da semiologia
narrativa de Roland Barthes (2011).
Embora tenha recebido diferentes
abordagens em sua obra, é possivel
toma-la de saida pela sua acepgao
mais basica como: “mecanismo
socialmente partilhado de atribui¢des
de sentido” (Cassadei, 2012, p. 2).

A partir dai, os cédigos narrativos
podem ser entendidos ora como um
conjunto de operagdes e posturas
que constituiriam os textos (e as
figuras do autor e do leitor), ora
como operadores metodoldgicos que
permitem vislumbrar a estruturagdo
de um texto, mesmo que esse ndo
possa ser apreendido por meio de
uma estrutura Unica e fechada em si
(os cdédigos revelariam, inclusive, a
sobreposigdo de possiveis estruturas).

13NFo podemos nos esquecer

gue o publico do True Crime é
majoritariamente feminino, que

os dois podcasts analisados sao
produzidos por mulheres e que, nas
duas histdrias, questdes relacionadas
a género e sexualidade aparecem

de forma relevante. Cabe lembrar
também que em parte significativa das
historias de True Crime, as vitimas sdo
mulheres e os agressores sdo homens
(Murley, 2008)
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O Cédigo Narrativo do Humor na Teoria do True crime

Uma vez mapeados os recursos humoristicos presentes no corpus, buscamos
integra-los no ambito da teoria do crime desenvolvida inicialmente por lan C. Punnett.
O autor propde que o estudo de exemplares do género seja realizado por meio de
uma metodologia baseada em cddigos narrativos'? a partir de uma analise em duas
etapas. A primeira delas consistiria na identificacdo do cédigo Teleoldgico (TEL),
que diria respeito ao carater factual dessas narrativas. Desse modo, um exemplar
do True crime deveria articular gestos de veridicgdo (reivindicacdo da verdade) e
verossimilhanca (parecerem verdadeiras) (Jauregui e Viana, 2022a).

Uma vez cumprido esse cddigo mais ligado ao plano da enunciag¢do, o autor
propde sete cddigos circunscritos ao ambito narrativo propriamente dito: busca
por justica (JUS); subversdo em relacgdo as instituicdes oficiais juridicas e policiais
(SUB); cruzada por mudancgas sociais (CRU); énfase para aspectos da geografia
(GEO); tomada de posicdo por parte do narrador (VOC); incorporagéo de elementos
do universo forense (FOR) e carater folclérico e pedagdgico das narragdes (FOL).
A esse conjunto de operadores adicionamos — em trabalho anterior (Jauregui,
Viana, 2022b) — um oitavo cédigo relacionado ao esforco que certas producgées
empreendem no sentido de compreender os mistérios da mente criminal: o codigo
psicoldgico (PSI).

De modo semelhante, propomos, neste momento, a existéncia de um nono cédigo
ligado ao investimento humoristico que alguns exemplares do true crime podem
comportar. E importante ressaltar que n3o temos condicdes de destacar uma
prevaléncia desse codigo humoristico (HUM) no ambito geral do true crime, apenas
levantamos a hipdtese de sua existéncia, ancorada em um conjunto de evidéncias.

Entendemos que tal hipdtese aqui construida poderd ser testada em outras
analises, com o objetivo de compreendermos em que tipo de relatos ela ocorre e
qual a sua relevancia nesse universo. Cabe destacar também que o estudo do cddigo
humoristico no true crime mostrou-se prolifico para a exploracao dos componentes
sonoros dos relatos sobre crimes reais.

Consideragoes Finais

Essa analise reflete sobre o papel desempenhado pelo humor em producgdes
sonoras brasileiras conhecidas pelo rétulo do true crime. Para tanto, identificamos
alguns procedimentos retdricos e expressivos responsdveis por esse efeito
discursivo, de modo a construir um instrumental tedrico-metodoldgico basico
para o aprofundamento da discussao que, a nosso ver, ainda se encontra incipiente.

Uma intuicdo anterior a este estudo nos sugeria certa estranheza ou inadequacao
diante de qualquer investimento humoristico em podcasts sobre morte e violéncia.
A analise, entretanto, mostrou que além da presenca do humor nesse tipo de
relato, por meio de variadas estratégias retdricas e expressivas, € possivel identificar
parametros que parecem nortear (ou regular) o riso possibilitado (ou permitido)
pelo consumo desses podcasts.

Dentre eles, destacamos o enquadramento tematico de tais histérias no universo
do insdlito, com énfase aos aspectos misteriosos e estranhos. O que se propode,
portanto, é que o objeto do riso ndo seja o sofrimento das vitimas ou a violéncia
em si, mas as “bizarrices” em torno dos casos narrados. As manifestacdes de
apoio a valores progressistas, humanistas e até feministas!® (uma visdo de mundo
compartilhada) também jogariam a esse favor, permitindo que um amplo leque
de recursos expressivos seja utilizado em prol do riso.

O uso frequente de interpelacdes as ouvintes convoca ainda o imaginario
de companheiro ou amigo construido pelo radio ao longo de sua histéria e,
posteriormente, incorporado pela figura do(a) podcaster. A intimidade pressuposta
na interacdo entre as “crimizeiras” e apresentadoras “amigas” (Dona Café, Carol
e Mabé) é provavelmente um elemento facilitador para o estabelecimento da
cumplicidade humoristica mesmo quando o tema for delicado e os casos forem
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chocantes. O assunto é grave e o riso pode ser controverso, mas se tal interacao
for considerada como uma “conversa entre amigas”, as margens de manobra para
o humor podem ser alargadas. Vemos aqui a constru¢do de uma certa legitimidade
para que tais interlocutoras possam rir juntas.

A essa altura, cabe retomar a nocdo de alivio comico, apresentada no inicio deste
trabalho como um recurso que visa a distensdo dramatica das narrativas. Notamos
gue o que ocorre nesses podcasts é justamente uma subversdo dessa estratégia.
Ao se apresentarem de saida como entretenimento “descontraido” a partir de crimes,
tais produc¢des demandariam com certa frequéncia um gesto em dire¢ao contraria: o
tensionamento. Assim, em um equilibrio precdrio, articulam-se locu¢ées sorridentes
e bem-humoradas, com trilhas sonoras amedrontadoras e opinides enérgicas contra
o crime. De um lado, esse tipo de gesto teria o papel de conter o prazer promovido
pelo riso ali presente, apresentando limites a esse humor; de outro, funcionaria como
uma protecao, uma salvaguarda, uma mensagem de que é cOmico, mas é tragico.
Seria um remédio para atenuar os efeitos dos temidos julgamentos mencionados no
Café com crime: um alivio dramatico para o tom cémico ali proposto.

E nesse sentido que reiteramos um dos principais achados deste estudo. Mesmo
gue se prometa um entretenimento sem julgamentos, fica nitido que nao faltam
a esses podcasts esforcos com o objetivo de regular o riso. Embora ndo tenhamos
condicdes de nos aprofundarmos, por agora, num debate sobre os limites éticos
desse humor, entendemos que é a partir desse ponto que tal discussdo devera ser
realizada. Nos podcasts analisados, ha sim a sugestao de limites para o humor, ha
sim um horizonte ético proposto por uma instancia produtora do discurso para
uma instancia destinataria. Mas, em que medida e em que situagdes isso sera
valido ou legitimo?

De um lado, é preciso considerar o enquadramento discursivo dado as histérias,
assim como os valores afirmados a partir da cumplicidade entre “as” podcasters e
“as” ouvintes (elas riem juntas de como a viliva-negra se vinga de maridos violentos
e da forma como um playboy agressivo é na verdade uma pessoa ridicula). De outro
lado, é importante ressaltar que tal companheirismo ndo anula o carater publico
de narrativas que podem ter uma circulagao imprevisivel, para além de um circulo
gue se propde intimo, apesar de incluir grandes audiéncias. O aprofundamento
nessas contradi¢cdes devera marcar os futuros debates.
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Resumo: Este artigo pretende reavaliar questdes levantadas na minha dissertacdo de
Mestrado sobre o uso polifénico da voz nos documentarios brasileiros da década de
1960, nos quais foi usada uma nova tecnologia de gravacdo sonora com o equipamento
portatil Nagra lll. Polifonia é um termo usado pelo linguista Mikhail Backhtin para definir
a relacdo do autor com outras vozes no romance. Nessa reavaliacdo, vamos examinar o
uso das vozes femininas em dois documentarios realizados em 1966 e 1967: A Entrevista,
de Helena Solberg, e A Opinido Publica, de Arnaldo Jabor. Pretendemos discutir a postura
dos diretores ao realizarem essas entrevistas e como elas foram usadas no discurso desses
dois filmes. Além do uso polifénico ou monoldgico dessas vozes nos documentarios, o que
mais pode-se observar sobre esses depoimentos?

Palavras-chave: voz, documentario, som direto, polifonia, mulheres.

Voces femeninas en los documentales La Entrevista (Helena Solberg, 1966) y
La Opinion Publica (Arnaldo Jabor, 1967)

Resumen: En este articulo se pretende reevaluar cuestiones planteadas en mi tesis de
maestria sobre el uso polifénico de lavoz en documentales brasilefios de la década de 1960,
en la que se utilizd una nueva tecnologia de grabacion de sonido con equipos portatiles
Nagra Ill. El término polifonia es utilizado por el lingliista Mikhail Bajtin para designar
la relacidn del autor con otras voces de la novela. En este repaso, examinaremos el uso
de voces femeninas en dos documentales realizados en 1966 y 1967, respectivamente:
La entrevista, de Helena Solberg, y La opinidn publica, de Arnaldo Jabor. Nos proponemos
discutir la postura de los directores al realizar estas entrevistas y como fueron utilizadas
en el discurso de estas dos peliculas. Ademas del uso polifénico o monolégico de estas
voces en los documentales, ¢qué mas se puede observar sobre estos testimonios?

Palabras clave: voz, documental, sonido directo, polifonia, mujeres.

Female voices in the documentaries A Entrevista (Helena Solberg, 1966) and
A Opinido Publica (Arnaldo Jabor, 1967)

Abstract: This article aims to re-evaluate questions about the polyphonic use of voice in
Brazilian documentaries from the 1960s, raised in my Master’s research, in which a new
sound recording technology was used with portable Nagra Ill equipment. Polyphony is
a term used by linguist Mikhail Backhtin to define the author’s relationship with other
voices in the novel. In this reassessment, we will examine the use of female voices in
two documentaries made in 1966 and 1967: The Interview (Helena Solberg, 1966)
and The Public Opinion (Arnaldo Jabor, 1967). We intend to discuss Helena Solberg and
Arnaldo Jabor’s stance when conducting these interviews and how they were used in the
discourse of these two films. In addition to the polyphonic or monological use of these
voices in these documentaries, what else can be observed about these testimonies?

Keywords: voice, documentary, direct sound, polyphony, women.
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O recorte da minha pesquisa de Mestrado partiu do contato que tive com um
gravador de som iconico para a década de 1960, o Nagra lll. Eu ainda trabalhava com
atecnologia de grava¢ao em fita magnética quando me graduei, em 1984 — usavamos
o modelo Nagra IV, mais moderno do que o Nagra lll. Em 1985, trabalhando no
longa-metragem A Marvada Carne (dirigido por André Klotzel), acabei utilizando
o Nagra lll que estava disponivel na sala de equipamentos da produtora. Fiquei
muito impressionada com aquele gravador. Apesar de ter sido fabricado por volta
de 1962, ele estava em perfeito estado de funcionamento. Descobri que pertencia
a Thomaz Farkas e que era o mesmo gravador que havia sido utilizado nos famosos
documentdrios produzidos por ele na década de 1960 — Minha Escola de Samba,
Subterrdneos do Futebol, Viramundo e Memdria do Cangag¢o. Enquanto o manuseava,
me interessei em conhecer a sua histéria, que na verdade se confunde com a
histéria do moderno documentario brasileiro.

A chegada desse gravador no Brasil, na década de 1960, criou condi¢cGes para a
gravacao sonora de modo portatil em documentarios, possibilitando a gravacao
de depoimentos e entrevistas em lugares que antes eram de dificil acesso para os
antigos gravadores, que precisavam de rede elétrica e geradores para funcionar
ou de caminhdes para serem transportados, devido ao peso e tamanho desses
equipamentos utilizados antes da existéncia do Nagra'.

O Nagra lll revolucionou a maneira de gravar som para cinema por causa de sua
gualidade de gravacao e portabilidade, criando condicdes para a realizacdo do
sonho de muitos documentaristas: uma equipe pequena, com equipamento leve,
gue pudesse se deslocar rapidamente e filmar com som sincrénico, em qualquer
lugar e com custos bem mais baixos.

O fim da década de 1920 e comego da década de 1930 foi o periodo de transicao
do cinema silencioso para o sonoro o que ocasionou uma grande discussdo sobre
o uso do som. E muito interessante notar o conflito de opinides sobre o uso
da voz sincronizada no inicio do cinema sonoro e a falta de questionamentos
sobre o uso dos outros sons, como o som ambiente, efeitos sonoros e a musica,
gue ja eram utilizados e produzidos ao vivo nas salas de projecao desde o inicio
do cinema. A palavra falada trazia uma proximidade com o teatro, indesejada por
importantes cineastas, gerando manifestos como o dos russos Eisenstein, Pudovkin
e Alexandrov (Eisenstein, Pudovkin & Alexandrov, 2002, pp. 225-7). Apesar disso,
o cinema falado revelou-se um grande sucesso de publico e rapidamente foi adotado
em todo o mundo.

Ao longo da histéria do cinema sonoro até os dias de hoje, Chion constata que o
cinema é vococéntrico e, mais do que isso, verbocéntrico. Isto é, o elemento sonoro
da voz, “enquanto suporte da expressao verbal” (Chion, 2011, p. 13) se constituiu
como o elemento mais importante na hierarquia que se estabeleceu entre os outros
elementos da trilha sonora. Segundo esse tedrico, o cinema é verbocéntrico porque
o ser humano também o é. Em meio a outros sons, nds também concentramos
nossas ateng¢des na voz, principalmente para entender o sentido das palavras. Seria
inclusive esse o motivo por que grande parte do aperfeicoamento tecnoldgico
pelo qual o cinema passou nesse periodo se concentrou nos equipamentos de
captacdo das vozes.

Mas, enquanto o cinema sonoro de ficcdo se aperfeicoava no uso sincronico da
voz, para o cinema documentdrio, especialmente a escola inglesa criada por John
Grierson na década de 1930, o uso semantico da voz sé era interessante quando
usado assincronicamente, quando contribuia criativamente numa perspectiva
interpretativa. Grierson definia o documentdrio como “uma interpretacao criativa
da realidade” (Da-Rin, 2004, p.16).

O filme era considerado um produto artisticamente inferior e ligado mais ao
cinema de atualidades (reportagens), enquanto o som sincrénico era usado em
uma perspectiva de verossimilhanca, como nas entrevistas, o que é perceptivel
nesse trecho do livro de Da-Rin:
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E ainda havia outros obstaculos, de natureza conceitual, que mantinham os
documentaristas presos ao principio do assincronismo. E o que se pode depreender
do depoimento de Edgar Anstey, destacado membro do grupo de Grierson:
“ .. Ndo estdvamos interessados em gravar didlogo ou comentdrio, ambos
considerados ndo filmicos”. Paradoxalmente, Anstey seria uma vitima precoce
deste preconceito contra os dialogos ao realizar em 1935, Housing Problems,
uma das primeiras experiéncias do documentario inglés no campo da filmagem
com voz e imagem registrados em sincronismo. . . . O préprio diretor, mais de
trinta anos depois, embora reconhecendo a importancia do filme, considerou
que Housing Problems &, “em ultima andlise, newsreel . . . sua pureza é a da
autenticidade, ndo a da arte”. . . . Em Housing Problems, pela primeira vez no
cinema inglés, os trabalhadores se expressavam com voz prépria. Mas isso ndo
parecia tdo relevante: a “autenticidade” dos depoimentos das vitimas sociais do
capitalismo era considerada artisticamente insuficiente. (Da-Rin, 2004, pp.99-100).

Uma mudanga estética comegou a acontecer no final da década de 1950, quando
surge na Europa e nos EUA uma nova onda de documentarios que pretendiam
captar uma realidade cotidiana fora dos estudios, sem voz do narrador, filmada
com cameras portateis. A chegada do Nagra proporcionou que o tdo desejado som
sincrénico com equipamento leve fosse possivel. A partir desse avanco tecnolégico,
surgiram varios movimentos de documentaristas que defendiam métodos diferentes
de trabalho em relagao a como lidar com o registro do real, como o Candid Eye e
Cinéma Spontané (Canada), Living Cinema (EUA), e Cinéma Verité (Franca). Criou-se
inclusive uma polémica entre esses grupos: os que defendiam que os equipamentos
que proporcionavam a filmagem de imagens e sons sincronicos tinham o poder de
captar a realidade e que os cineastas nao deveriam interferir nas filmagens, e os que
defendiam que essa realidade, ao ser filmada, era transformada pela presenga
desse aparato e que essa interacdo deveria estar explicita no filme (Da-Rin, 2004).

Meu interesse na pesquisa de Mestrado era descobrir de que forma a introducdo
do gravador Nagra na década de 1960 afetaria a forma narrativa adotada nos
documentdrios brasileiros até entdo: o modo de representagdo expositivo, como assim
o classifica Bill Nichols (Nichols, 2012, p. 142). Nesse modo de representacdo,
as imagens desempenham um papel secundario, elas ilustram o que a voz do
narrador, geralmente masculina (Doane, 1983, p. 467), narra. Essa voz representa
a instancia narrativa, é ela que guia nossos julgamentos e conclusdes a respeito
do tema abordado. Nesse tipo de filme, a voz do narrador (denominada por vérios
tedricos de voz over) recebeu a alcunha de “voz de Deus”, ja que n3o é possivel
visualizarmos a pessoa dona dessa voz e por ela ocupar um lugar de tudo saber,
por ser a Unica perspectiva vdlida para a compreensdo do tema.

Para realcar a onisciéncia dessa voz alguns critérios de tom, espaco e timbre
foram estabelecidos: proximidade maxima do microfone (criando uma sensacgdo
de intimidade), presenca e definicdo (para garantir o maximo de inteligibilidade) e
auséncia de reverberacdo (para que essa voz ressoe dentro de nés, como se fosse
nossa). A voz over estabelece uma relagao de poder entre as outras vozes do filme:
é essa voz que detém informacdes privilegiadas sobre o tema, é a “voz do saber”.
E ela que dirige a maneira de olhar do espectador sobre as imagens mostradas e os
depoimentos, dando-lhes informacdes e juizos de valores como se fossem seus. Essa
voz se apodera das imagens e fala no lugar do espectador (Bonitzer, 1975, p .26).

Ja avoz on (voz sincronizada) nos da a impressdo de fragmento da realidade. Outro
fator que contribuiu paraisso foi o registro da lingua falada, da oralidade, com a riqueza
de sotaques e modos diferentes de se expressar na mesma lingua, acompanhados
da respectiva expressao facial e corporal. Para Paul Zumthor, pesquisador francés
que estudou extensamente a questdo da performance oral, a parte auditiva da fala
faz parte de um conjunto sensorial que engloba o gesto corporal e facial, as roupas
e o lugar, num contexto de teatralidade (Zumthor, 1997, p. 216).

Com a introducdo das entrevistas e depoimentos gravados in loco, um novo
elemento sonoro é incorporado ao documentario brasileiro: a voz das pessoas
envolvidas no tema do documentario. Qual o lugar e o tratamento que foi dado as
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essas vozes? Percebemos que em alguns filmes a voz over permanecia e continuava
sendo a voz que organizava e validava ou ndo as outras.

Para Mikhail Bakhtin (1852)5—1975), linguista russo estudioso da prosa romanesca,
com énfase no dialogismo , existiam duas modalidades de romance: o monoldgico
e o polifénico. No monoldgico

O autor concentra em si mesmo todo o processo de criagdo, é o Unico centro
irradiador da consciéncia, das vozes, imagens e pontos de vista do romance. ...
O outro nunca é outra consciéncia, € mero objeto da consciéncia de um ‘eu’ que
tudo informa e comanda. O mondlogo é algo concluido e surdo a resposta do
outro. (Bezerra, 2005, p. 192)

Ja no polifénico, o autor trabalha com conceitos dialdgicos de realidade em
formacao e inconclusibilidade, por meio da utilizagdo de uma multiplicidade de
vozes da vida social, cultural e ideoldgica. Ainda segundo Bezerra,

. . 0 que caracteriza a polifonia é a posicdo do autor como regente do
grande coro de vozes que participam do processo dialdgico. . . . A polifonia se
define pela convivéncia e pela interagdo, em um mesmo espag¢o do romance,
de uma multiplicidade de vozes e consciéncias independentes e imisciveis,
vozes plenivalentes e consciéncias eqliipolentes, todas representantes de um
determinado universo e marcadas pelas peculiaridades desse universo. Essas
vozes e consciéncias ndo sdo objeto do discurso do autor, sao sujeitos de seus
préprios discursos. (Bezerra, 2005, pp. 194-5)

Para Bakhtin, a polifonia ultrapassava os limites da prosa romanesca, por isso
também utilizamos o termo na analise que fazemos do uso das vozes no documentario.

Consideramos a criagdao do romance polifénico um imenso avango nao s6 na
evolugdo da prosa ficcional do romance, ou seja, de todos os géneros que se
desenvolvem na drbita do romance, mas, generalizando, também na evolugdo do
pensamento artistico da humanidade. Parece-nos que se pode falar francamente
de um pensamento artistico polifénico de tipo especial, que ultrapassa os limites
do género romanesco. Este pensamento atinge facetas do homem, e acima
de tudo, a consciéncia pensante do homem e o campo dialdgico do ser, que
ndo se prestam ao dominio artistico se enfocadas de posicGes monoldgicas.
(Bakhtin, 2002, p. 273)

Por utilizagdo poIifc“)nica3 da “voz do outro” entendemos o momento no documentario
em que a entrevista ou o depoimento se torna um canal de expressdo para o ponto
de vista daquele individuo em relagdo ao seu lugar no mundo, que nao precisa
ser necessariamente o mesmo do autor ou autora. Para que isso ocorra é preciso
que o cineasta estabeleca um canal de comunicag¢do com o entrevistado, que ele
queira escutar o que o outro tem a dizer. E por utilizagdo monoldgica da “voz do
outro” entendemos o uso da entrevista para afirmacdo das idéias e do ponto de
vista do autor, que usa essas vozes de maneira retérica, para justificar suas ideias.

Alguns dos primeiros filmes documentarios brasileiros realizados com
a nova tecnologia de gravag¢do sonora foram: Maioria Absoluta (1964),
Integragéo Racial (1964), O Circo (1965), Bethdnia Bem de Perto (1966), OpiniGo
Publica (1966), Memdria do Cangago (1965), Subterrdneos do Futebol (1965),
Viramundo (1965) e Nossa Escola de Samba (1965).

Maioria Absoluta (1964) foi um dos primeiros documentarios brasileiros a registrar
entrevistas e depoimentos em locacdes externas gravadas com o Nagra lll. Despertou
polémica a declaracdo de seu diretor, Leon Hirszman, sobre a utilizacdo do som
direto: “Pretendia combinar um cinema documentdrio da realidade, com som
direto, feito para que os outros tivessem voz” (Hirszman, 1995, pp. 29-30). A partir
dessa declaracdao muito se discutju sobre o uso de entrevistas no documentario
brasileiro. Jean-Claude Bernardet dedicou-se a estudar as relagdes entre o autor
e a “voz do outro” no seu livro Cineastas e imagens do povo (Bernardet, 2003).
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Maioria Absoluta, um curta-metragem de dezoito minutos produzido pelo Centro
Popular de Cultura (CPC) da UNE, filmado em 1963 e finalizado em 1964. Podemos
assistir nesse filme os depoimentos de habitantes de classe média do Rio de Janeiro,
de pessoas que se encontravam marginalizadas no mercado de trabalho e de
trabalhadores rurais de plantacdes de cana-de-acgucar do interior da Paraiba e de
Pernambuco. Essas pessoas sao questionadas sobre a “crise brasileira”, o direito
de voto aos analfabetos e suas condicées de vida, intercalados com a voz over do
poeta Ferreira Gullar, que estrutura e conduz a narrativa.

A estrutura narrativa de Maioria Absoluta se divide como em um discurso retérico:
prélogo, exposicdo, prova e epilogo (Aristételes, 1966). O prologo é o comego do
discurso, que nos informa sobre o assunto que vai ser tratado; a exposicdo é a
narragao dos fatos, cuja veracidade é atestada pelas provas, e o epilogo é a conclusao.
O filme defende uma posicao politica e utiliza os recursos de um discurso retérico,
como a empatia pelo narrador e por aqueles que a defendem, para convencer o
espectador. Esse discurso possibilita ao espectador uma Unica leitura da realidade,
a leitura que essa voz onipresente e sem corpo visivel nos mostra como verdadeira.

Mesmo com o surgimento do som direto, momento em que os personagens
poderiam ter registradas as suas préprias vozes, o comentario em voz over ndo é
eliminado. A opc¢do pelo uso da voz over no documentario mostra a vontade de
Leon Hirszman em expressar o seu pensamento sobre o tema, de imprimir a sua
autoria a despeito de existirem alternativas narrativas para o cinema documentario
com som sincronico no seu filme.

A existéncia de outras vozes no documentario ndo é garantia de seu uso polifonico.
Mesmo com o uso de diversas vozes é feita uma utilizagdo monoldgica da “voz do
outro”, pois ndo se permite a expressao de outro ponto de vista, essas vozes sao
usadas para ilustrar a idéia do autor, a sua tese.

A decepc¢do dos cineastas do Cinema Novo com o apoio da classe média ao Golpe
de Estado de 1964 fez com que muitos dos seus filmes saissem dos ambientes do
sertdo e favela e se voltassem para os centros urbanos e para a classe média, como
O desafio (1965), de Paulo César Saraceni e Terra em transe (1967), de Glauber
Rocha, entre outros.

Arnaldo Jabor, cineasta ligado ao Cinema Novo, dirige A Opinido Publica (1967),
um documentdrio de longa-metragem lancado na mesma época que Terra em
transe, no qual é apresentado um inventdrio de comportamentos da classe média
carioca e de seu perfil politico e psicolégico de apoio ao Golpe. Praticamente no
mesmo ano (1966), Helena Solberg, cineasta do circulo do Cinema Novo, lanca
A Entrevista, documentario de 19 minutos em que, enquanto acompanhamos a
rotina de uma jovem mulher no dia do seu casamento, ouvimos depoimentos de
varias mulheres da classe alta carioca sobre sexo, emancipacao, dividas sobre seus
desejos e seu papel na sociedade. No fim do filme, a diretora, em cena, entrevista
essa mulher, que é seguida de imagens de mulheres participando de manifesta¢des
a favor do Golpe de Estado de 1964.

Nao caberia neste artigo analisar as razdes dessa mudanca de tema dos
documentdrios brasileiros de cineastas desse grupo, nosso objetivo aqui é chegar
as questdes que nos interessam: como o uso da tecnologia portatil de gravacao
sonora, no caso do Nagra lll, possibilitou a gravacdo das vozes femininas nesses
dois filmes? Qual foi a postura de Helena Solberg e Arnaldo Jabor ao realizarem
essas gravacoes, e como elas foram usadas no discurso desses dois filmes? O uso foi
polifénico ou monoldgico? E possivel dar voz a alguém? Ou é o caso de proporcionar
uma escuta dessas vozes?

Vozes Femininas em A Opinido Publica (Arnaldo Jabor, 1967) e em A Entrevista
(Helena Solberg, 1966)

Jabor ndo abdicou da utilizacdo da voz over no documentario A opiniéo publica
para também expor sua tese: a de que o0 apego a seguranca e a autoridade que tinha
a classe média urbana, os fracos, os filhos do medo, levou ao apoio ao Golpe de
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1964. Algumas analises classificam o filme como somente expositivo, mas admitem
que existem sequéncias observativas (Lins, 2003, p.130).

Na nossa analise ampliamos essas conclusdes: Jabor mistura trés modos de
representacao, definidos por Nichols (2012) como o expositivo, o observativo e o
participativo. Para o modo expositivo, ele usa o recurso da voz over do comentario
sobre imagens ilustrativas. Para o observativo, filma algumas sequéncias em que
deixa as pessoas a vontade, com quase nenhuma interferéncia, como as cenas
em que registra a intimidade dos moradores do prédio de classe média carioca
em Copacabana, como se a camera nado estivesse |a: a conversa das meninas
adolescentes sobre suas expectativas amorosas, a conversa dos adolescentes
homens no bar, a mulher experiente que da conselhos as mais jovens. Para o modo
participativo, temos os depoimentos confessionais para a cdmera ou somente
para o microfone, como as preocupagdes da jovem universitdria, as frustragdes do
funciondrio publico, da jovem dona-de-casa, da mulher que se separou do marido
e das pessoas entrevistadas na rua.

Jabor e Dib Lutfi, o fotégrafo do filme, enfrentaram dificuldades técnicas para
filmar com som direto em pelicula 35mm naquela época: ter que usar um aparato
grande e pesado para envolver a cdmera Eclair Cameflex para deixa-la silenciosa,
0 que nao permitia movimentacao, e colocd-la em espacos pequenos. Foi José
Antbnio Ventura, que também trabalhava com fotografia e ja tinha trabalhado como
assistente de Dib em Terra em Transe, que gravou o som com o Nagra lll e com
dois microfones dindmicos Beyer (o M66 e 0 M67, que muitas vezes aparecem em
cena), mas sé podia usar um de cada vez, ja que o Nagra Il sé tinha uma entrada
de microfone. Existia a possibilidade de usar uma outra entrada, onde era possivel
conectar um mixer, mas naquele momento esse acessorio ndo estava disponivel
para o grupo de cineastas.

Os microfones Beyer M66 e M67 sao dinamicos, isto €, ndo precisam de alimentagao,
e por conta disso sdo menos sensiveis para fontes sonoras mais sutis e para os
sons de fundo, como os sons ambientes; sdo cardidides, captam o som que esta
na frente dos microfones, mas tém um angulo mais aberto do que os direcionais,
mais ou menos 652 para cada lado do microfone.

A operagao do Nagra lll com a utiliza¢do de apenas um microfone era relativamente
facil: era necessario ajustar o volume de gravacao e segurar ou esconder o microfone
0 mais préximo possivel do que se queria gravar. José Antbnio Ventura, atualmente
morando no interior do Rio de Janeiro, declarou, em uma ligacao telefénica,
gue em alguns momentos eles adaptaram uma vara de pescar para colocar o
microfone na ponta.

Nessa época, no grupo que orbitava os cineastas do Cinema Novo, ndo existia
essa compartimentagao das funcgdes dentro das equipes. As pessoas queriam
participar das filmagens e se disponibilizavam a trabalhar em diversas func¢des,
como o proéprio Jabor, que gravou o som do documentario Maioria Absoluta. S6
um pouco mais tarde é que esse grupo comecou a trabalhar com profissionais de
som, como Walter Goulart e Juarez Dagoberto.

Em A entrevista, de Helena Solberg, foi a prdpria diretora que operou o Nagra lll
e gravou os depoimentos (Tavares & Cunha, 2016) com o microfone Beyer M67,
como é possivel visualizar na Unica entrevista sincrénica do filme.

Na entrevista feita com Jabor, foi perguntado como ele conseguiu filmar com
tanta intimidade as cenas no prédio. Ele responde: “eu fiqguei morando neste prédio
praticamente 2 meses, entao eu ficava amigo das familias, eu botavaa camerald e
ficava esperando acontecer alguma coisa” (Guimaraes, 2008, p.165).

Os dois depoimentos confessionais — o da jovem universitaria, o da mulher de 25
anos casada e mae de quatro filhos e da mulher mais velha, divorciada do marido
—sdo intimos, em que essas mulheres estabeleceram uma relagao de confianga
com o diretor.
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A mulher de apenas 25 anos, casada e mae de quatro filhos, fala em off sobre as
imagens dela servindo o almocgo para a familia:

F

Figura 1: Imagem do filme A opinido publica (1967)

... Eu acho que a mulher nasceu pra isso: pra ser de um homem sé
e tomar conta da sua casa. Mas também passear um pouco, né? Que
ela ndo é escrava. Eu tenho vontade de viajar, muita, mesmo. Nao sei,
pode ser assim, mais tarde, se der certo. Qualquer coisa na vida que eu
penso em fazer é uma coisa diferente, eu ndo sei o que que é ainda, uma
coisa diferente. Acho minha vida chata demais: é cuidar dos filhos, cuidar
da casa, uma praia de vez em quando, de manha com os filhos, com os
quatro, lavar, passar pro meu marido, fazer comida, levantar de madrugada
guando ele chega das farras, botar comida pra ele. Vocé vé que isso nao
é vida, de maneira nenhuma. Estou com 25 anos, eu acho que quando
eu chegar aos quarenta, eu acho que eu ndo sei...nem sei o que sera
de mim, ndo. Acho que ndo boto nem mais a cara na janela (risadas).
Jabor pergunta: O que a senhora acha que deve ser a missdao da mulher
na sociedade?

R- Ndo sei...Ndosei. ... (Jabor, 1967, 45'07")

Na pesquisa para o Mestrado, infelizmente ndo perguntei para Arnaldo Jabor em
que condicdes ele fez essa entrevista, mas com certeza ela sé foi possivel devido
a portabilidade do Nagra Ill. Talvez a entrevistada se acanhasse para falar para a
camera. Assistimos também — sob sua voz em off — imagens da entrevistada no
apartamento, encostada na porta. Parece-nos que a mesma conduta foi adotada
no depoimento da mulher mais velha, separada do marido, do qual também sé
ouvimos o som sobre imagens do pequeno apartamento decadente:

Homem sem responsabilidade, homem sem carater, homem que sabe que
amanha ele tem 20 contos no bolso, ele sabe que amanha é o vencimento de
luz, gés e telefone, ele tem que pagar aquela conta, e ele vai e gasta em farra!
No tempo de papai e mamae quando éramos garotas, tinhamos 3 empregadas,
eu estudei piano, pintura, balé, estudei em colégio de irmads, mamae era
bonissima, muito educada, nossos vizinhos eram gente muito boa, eu tive um
principio belissimo, mas como é que eu vou viver com um homem sem carater?
(Jabor, 1967, 46’27")

Ja a maior parte do depoimento da jovem universitaria (identificada como Ana Maria
Mochcovitch Linhart) foi realizada com a imagem. Diferentemente do depoimento
do jovem universitdrio, sdo poucos os momentos em que ela olha diretamente
para a camera (Figura 3):
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___Al \‘
Figura 2: Imagem do filme A opinido publica (1967)

Figura 3: Imagem do filme A opinido publica (1967)

A vida que a sociedade oferece a mulher é uma vida muito mondétona, uma
vida que tende a se fechar, a se isolar do mundo. Em que uma mae de familia
Ié o jornal e ela é incapaz de vibrar com as coisas que se passam o mundo.
E essa vida, eu acho que as mogas da minha geracdo ja ndo se interessam mais
por ela. Eu acho que a gente ja quer ta voltada pro mundo, ta participando
de toda a vida, (em off) ta participando também do trabalho. Saber que pode
produzir alguma coisa. Mas isso é dificil, é muito dificil. E muito dificil conciliar
isso também com a prépria vida afetiva e com a prépria vida do casamento,
é muito dificil. (Jabor, 1967, 41'19”)

Nos dois primeiros depoimentos as vozes das mulheres estdo em off, ndo temos
as imagens sincrénicas, ndo vemos suas expressoes faciais. Talvez fosse dificil para
elas fazerem essas declaragdes tao intimas na frente de uma camera, mesmo assim
sabemos de quem s3o essas vozes, ja que momentos antes assistimos cenas em
que as visualizamos. Ficamos com a impressao de que seria mais facil para Jabor
conseguir esses depoimentos se eles fossem somente sonoros. Mesmo assim,
existe algum grau de confiancga para que essas mulheres deem esses depoimentos,
ou uma necessidade de escuta, relacionada a uma disponibilidade de escuta
do diretor.
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Dois tedéricos importantes, Ismail Xavier e Jean-Claude Bernardet, percebem
fissuras no método adotado por Jabor para expor sua tese:

No excelente documentario de Jabor, A opinido publica, essas contradicdes vém a
tona. Ele usa a técnica da entrevista do cinema-direto, procurando fazer a classe
média expor-se, confessar-se em publico, mas a prépria evolugéo do trabalho faz
que o universo humano presente na tela escape aos limites da tese que preside
a montagem. (Xavier, 2001, p. 63)

A observacao feita por Xavier sobre o filme A opinido publica nos leva a refletir
sobre esses trés depoimentos. Apesar do filme tentar defender a tese da cegueira
e da manipulacdo a qual a classe média se submete para explicar seu apoio ao
Golpe de 1964, quando o modo de representacdao muda para o participativo,
nas entrevistas com as mulheres selecionadas acima, nosso sentimento em relagao
aquelas pessoas muda de condenacao para solidariedade, pois mostra a fragilidade
daquelas mulheres, a injustica da situacdao em que sdo colocadas.

Para Bernardet (2003), em Opinido Publica existe uma crise, uma duvida sobre
o método utilizado em outros documentarios, como Maioria Absoluta: o método
da generalizacdo através de exemplos particulares, mostrados nas entrevistas e
expressa pela voz over do comentario. Essa crise no método antes utilizado se
deve, segundo Bernardet, ao fato do diretor pertencer a classe média e que isso
dificultaria sua relagdo com o outro a ser analisado, ja que “olhar no espelho
perturba o método” (Bernardet, 2003, p. 60).

O filme é um pouco confuso na ado¢ao de um modo Unico de representacao e
oscila entre o expositivo, observativo e o participativo (as vezes ouvimos a pergunta
para a entrevistada, e as vezes ndo). Fazer documentario com som direto no
Brasil e sobre a classe média era uma novidade para a época. Nessas entrevistas
o denominador comum é a situacao de insatisfacao das mulheres com relacdo ao
seu papel no casamento. Ao abrir a possibilidade para escutar essas mulheres,
e até mesmo o funcionario publico fracassado (aos 36:27 minutos), Jabor se
depara com depoimentos confessionais, e a chave do modo expositivo muda para
o participativo. Apesar de ndo escutarmos as outras perguntas, no caso da mulher
de 25 anos, casada e mae de quatro filhos ela esta audivel: “o que a Sra. acha
qgue deve ser a missao da mulher na sociedade?”. Isso demonstra que havia uma
interacdo com os entrevistados, era estabelecida uma conversa, em que o autor
pergunta e escuta na resposta um ponto de vista diferente do seu. Essas vozes nao
sdo objetos que auxiliam a comprovacao da tese defendida pelo filme, mas vozes
com consciéncias independentes da voz do autor.

Para entender a situacdo dessas mulheres é importante esclarecer que somente em
1962, depois de uma longa luta dos grupos feministas, foi criado o Estatuto da Mulher
Casada (Miranda, 2013), no qual as mulheres casadas passaram a ter direito sobre
os seus filhos, compartilhando o patrio poder e podendo requisitar a guarda em caso
de separacdo. Antes disso, eram consideradas incapazes, precisavam de autorizacao
do marido para trabalhar, viajar, abrir conta no banco e ter um estabelecimento.

O documentdrio A entrevista, de 19 minutos, filmado em 1964 e lancado em 1966,
dirigido por Helena Solberg, era pouquissimo conhecido até os anos 2010. Karla
Holanda (2015), lamenta que esse filme ndo tenha sido analisado por Jean-Claude
Bernardet em seu livro mais conhecido, Cineastas e imagens do povo, nem em
estudos posteriores, embora o filme tenha sido lancado praticamente na mesma
época que A opinidio publica e que tenha tido repercussao na imprensa. O filme foi
simplesmente ignorado pelos estudiosos do documentdrio brasileiro, e por volta
de 2014 foi redescoberto pela pesquisa académica voltada aos estudos de género.
A auséncia de qualquer texto critico e o “desaparecimento” do filme durante
tantos anos parece-nos fazer parte dos processos histdricos de silenciamento e
deslegitimacao pelos quais as mulheres, inclusive artistas, tém passado ao longo
dos anos (Cargnelutti; Alds, 2019).

Solberg, entdo com 26 anos, ja casada e mae de uma filha, grava com o Nagra
as entrevistas no ano de 1964 (Holanda, 2017) com mulheres entre 19 e 27 anos,
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pessoas do seu circulo de amizades e de classe social alta, como a dela. Somente
em 1966 finaliza o curta-metragem. Foi a Gnica mulher no circulo do Cinema Novo
a dirigir um filme, que foi fotografado e roteirizado por Mario Carneiro e montado
por Rogério Sganzerla. Nesse filme a maioria dos depoimentos é somente sonora
—as mulheres entrevistadas ndo queriam ser reconhecidas —, a ndo ser o ultimo,
em que a moga que vemos se preparando para o dia do seu casamento, Gléria
Solberg, é entrevistada pela diretora do filme e as duas podem ser visualizadas
no enquadramento.

Nos momentos em que escutamos os depoimentos em off percebemos uma
multiplicidade de vozes, cada uma com pontos de vista diferentes sobre o que
uma mulher pode ou ndo fazer: trabalhar, casar, sexo antes do casamento, e outros
temas. Bem no final do filme surge uma voz over masculina nos informando sobre
0 apoio que entidades de mulheres deram para o Golpe de 1964, ao participarem
da Marcha da Familia com Deus pela Liberdade em margo do mesmo ano. Sob essa
voz e a voz de um homem que se dirige a senadores e deputados, vemos imagens
dessas marchas e da noiva anteriormente entrevistada, mas agora sem voz.

Abaixo, uma selecdo de algumas frases ditas em off por essas mulheres:

Porisso eu acho que a mulher deve saber linguas, deve ser socialmente perfeita,
pro caso do marido ter obriga¢des sociais, ela deve estar sempre em dia com o
que acontece no mundo; ela precisa ler muito, ter uma cultura muito grande.
Mas ela ndo precisa se dedicar a uma coisa; ela pode encher a vida dela com
aulas, com conferéncias, uma série de coisas, mas ndo se dedicar a um trabalho.

...N3o sou contra a experiéncia sexual antes do casamento propriamente dito . ..

Eu acho que o sexo é muito puro, é muito bonito para estar sendo levado como
esta sendo levado . . ..A gente vai ter muito mais respeito por ele, do que tem
esse pessoal, que considera o sexo, sei la, como uma coisa normal, comum,
como beber um copo d’agua. E normal como beber um copo d’agua, mas vocé
ndo vai beber um copo d’agua sem ter sede, né?

... Mas pra mim, eu preferiria casar virgem, ter relacdo sexual ja casada.
... Em muitas horas eu acho que pecar contra a castidade é uma obrigacdo.

N3o sei se sou bastante conservadora, mas ainda acho que é melhor que a
experiéncia [sexual] seja depois do casamento.

Entrevistadora: Por qué?

Porque, ndo sei, 0 que é mesmo conviccdo minha ou o que é da educagdo, né?

... N3o sei. .. eu gosto muito de liberdade, e eu ndo teria essa liberdade no
casamento . . . eu tenho horror de ser dominada por um homem

... Euacho que a independéncia exagerada da mulher, da maneira que a mulher
estad querendo tomar, ndo da certo porque, inclusive, tém mulheres que se
destacam de tal forma que ndo deixam o homem numa situagdo muito confortavel.

... Eu, se eu ndo tivesse casado, acho que estaria eternamente infeliz, ndo
satisfeita comigo mesma.

Abaixo esta o Unico depoimento sincrénico de Gléria Solberg (cunhada de Helena),
a moga que vemos se preparando para o casamento:

Era uma coisa que eu tinha que fazer aquilo. Ndo era mais possivel.. . . Evidentemente
gue eu sinto uma série de incoeréncias em minha vida, mas eu tenho impressao de
que eu tenho mais consciéncia. Eu resolvi quase que aceitar minha ambiguidade
e minha incoeréncia em determinadas coisas porque muitas vezes eu reconheco
que nao consigo agir exatamente do jeito que eu acho que devo. Tenho impressao
de que nesse ponto ha um minimo de lucidez em relagdo a prépria incoeréncia
e a propria ambiguidade . . . . (Solberg, 1966, 16’09")
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Figura 4: Imagem do filme A entrevista (1966)

De um modo geral, os depoimentos que escutamos sao de mulheres conservadoras,
gue tiveram uma educac¢do muito rigida e catdlica em colégio feminino de freiras.
Mas frequentaram a faculdade, onde pela primeira vez para elas a sala era mista.
Sdo preparadas para casar e ter filhos, mas ndo precisam fazer o trabalho doméstico,
tém empregadas para isso.

Até o surgimento da voz over do documentario, Solberg usa multiplas vozes,
sem julgar, sem usar o método de generalizar usando exemplos particulares, sem
defender uma tese. O que a voz over sugere é que muitas mulheres da classe mais
alta apoiaram o Golpe de 1964.

O que é surpreendente no filme A entrevista é a ado¢do de um ponto de vista
subjetivo da autora (Holanda, 2017, p. 199) ja em 1966. O tema tem a ver com suas
questdes, questdes de mulheres brancas da sua classe social, o que vai na contramao
do documentario de cunho socioldgico da década de 1960, como A opinido publica,
em que a instancia narrativa ndo se identifica como o individuo Jabor, mas sim como
ainstancia univoca do saber. Segundo Holanda (2017), no Brasil sé a partir dos anos
2000 surgiriam documentarios em que a autoreferéncia é totalmente adotada.

Conclusao

A expressao “dar voz ao outro”, primeiramente usada por Leon Hirszman, parece-nos
equivocada quando se refere a gravar depoimentos ou entrevistas. Ndo é possivel
dar voz a ninguém, ja que cada voz é Unica e somente um corpo pode produzi-la,
pois cada emissdo vocdlica € um produto de um determinado corpo. Ao emitirmos
sons vocais, expiramos, e é entdo que o ar pressiona as pregas vocais, fazendo-as
vibrar. Essas vibracGes passam pela garganta, pela cavidade bucal, palato, lingua,
dentes, labios, nariz, movimentam a musculatura facial e ressoam nas cavidades
Osseas da face, produzindo esses sons. Cada pessoa tem caracteristicas anatGmicas
préprias que durante essas vibragdes criam, além do timbre, varios indices corporais,
que nos ajudam a identificar essa voz. Sdo eles: sons guturais, de respiracdo,
sibilancias, cliques bucais, estalidos da lingua, rumorismos.

Falar é relacional, implica sempre numa escuta (Cavarero, 2011, p. 204). Seria mais
apropriado dizer que a gravacao de uma entrevista em som direto pode oferecer
uma disponibilidade de escuta. Por isso o documentarista Eduardo Coutinho chama
suas entrevistas de “conversas”. Coutinho muitas vezes “indica apenas que estd a
escuta, retomando palavras do préprio entrevistado para que ele desenvolva seu
pensamento” (Lins, 2004, p. 148-9).
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No filme A opinido publica, apesar de Jabor tentar defender a tese do
conservadorismo, cegueira e mediocridade da classe média urbana por ter apoiado
o Golpe de 1964, o fato de ele mesmo pertencer a essa mesma classe perturba
o0 método de comprovacado de sua tese. Além disso, ao usar também o modo de
representacdo participativo, como nas entrevistas com as trés mulheres, alguma
relacdo de confianga se estabelece entre Jabor e as entrevistadas e elas falam
abertamente dos seus problemas relativos ao lugar que as mulheres da classe
média ocupam num casamento.

Pelo menos com relagao a essas trés entrevistas, e ndo ao filme todo, consideramos
gue “essas vozes e consciéncias ndo sao objeto do discurso do autor, sdo sujeitos
de seus prdéprios discursos” (Bezerra, 2005, p. 194-5) e, portanto, somente ai 0
seu uso é polifénico.

Ja em A entrevista, apesar do uso da voz over do comentario (masculina) nos
ultimos minutos do filme, essa voz ndo trata as outras vozes dos depoimentos em
off como objetos de um discurso univoco do saber, mas relaciona essas mulheres
com o apoio dado ao Golpe de 1964 ao participarem da Marcha da Familia com
Deus pela Liberdade em marco de 1964. Mas, ao mesmo tempo, essa voz over
do comentario abafa a voz do depoimento sincrénico de Gléria Solberg, e sua
imagem, nesse momento sem voz, se mistura as imagens da Marcha e de outros
protestos. A voz over do documentdrio cessa e ouvimos um tambor e voz de um
homem pedindo a palavra para senadores e deputados. E um final no minimo
surpreendente para um filme que vinha se desenrolando como autorreferenciado,
isto é, um filme que parte das experiéncias e vivéncias da diretora e de mulheres
da sua classe social. Os depoimentos de suas amigas sdo contraditérios, mas nao
muito. S3o brancas, ricas, de formacao religiosa catdlica, mas, igual as outras
mulheres do outro filme, de classe social mais baixa, sofrem restricdes por conta
do casamento. Helena Solberg também consegue estabelecer uma relacdo de
confianga com suas amigas e seus depoimentos transparecem sinceridade. Nesse
momento do filme, ndo é usada a voz over, esses depoimentos nao sdo objeto de
um discurso generalizador.

Os dois filmes podem ser considerados hibridos, produtos de uma época de
transformacdo para o documentdrio brasileiro com som sincronico, em que eram
feitas experimentacdes. Eles oscilam entre o modo expositivo e o participativo,
e em A opinido publica isso é mais evidente pelo uso da voz over, que subordina
a maioria das outras vozes como objetos de comprovacdao de uma tese de um
discurso retdrico, portanto monoldgico, que defende que a mediocridade e a falta
de consciéncia da sua condicdo social como a causa do apoio da classe média ao
Golpe de Estado de 1964. Mas, quando um pequeno espaco para a escuta se abre
em alguns depoimentos como os dessas trés mulheres, conseguimos perceber
outros sujeitos, outras consciéncias, outros pontos de vista que ndo o do autor,
é quando o discurso se torna entdo polifénico. S3o esses pequenos momentos de
fissura que dao esse carater hibrido a esse filme, viabilizado pela possibilidade de
realizar entrevistas de modo portatil com o gravador Nagra lll.

Em A entrevista, na maior parte do tempo o discurso é polifénico, tanto que
ao longo do filme escutamos varios depoimentos de mulheres diferentes e com
opinides diferentes sobre a situacdo da mulher em relagdo ao casamento naquela
época. Talvez a necessidade da autora se posicionar contra o Golpe de 1964 e
fazer uma critica ao apoio que algumas mulheres da sua classe social deram ao
Golpe fez com que ela terminasse o filme de modo bem distinto de todo o resto.
Aos 17 minutos, de 19 no total, a voz da entrevistada é silenciada por um som
de tambor, em seguida uma voz over de comentdrio masculina nos informa da
participacdo de organizacdes femininas conservadoras nas marchas realizadas no
Rio de Janeiro e em Sao Paulo contra as politicas realizadas pelo presidente Joao
Goulart antes do Golpe de 1964, que chegaram a reunir mais de 500 mil pessoas,
nos dando a entender que essas mulheres da classe alta também apoiaram o
Golpe. Nesse momento o discurso se torna monolégico, é a voz da autora que se
imp0&e sobre as outras. Inclusive, aos 18 minutos e 30 segundos, ouvimos a voz
de uma das mulheres entrevistadas: “eu acho que a politica deteriora um pouco o
homem?”, nos sinalizando a falta de consciéncia politica das mulheres dessa classe
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social. Mas nesse momento essa voz é editada para defender uma tese, torna-se
objeto de um discurso monoldgico, e ndo a voz de outra consciéncia que ndo a
da autora. Isso de forma alguma desvaloriza o restante do filme, que é um marco
e precursor do cinema documentdrio da subjetividade, somente demonstra esse
momento de hibridismos e experimentac¢des do documentario brasileiro com som
sincronico da década de 1960.

Finalmente, a diretora e o filme A entrevista encontraram seu lugar de destaque
nas discussdes tedricas sobre o documentario brasileiro da década de 1960,

ndo sem luta das pesquisadoras sobre as questées de género e autoria feminina
no cinema brasileiro.
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Resumo: Neste artigo, adotamos a metodologia da pesquisa-acdo para discutir conceitos como
memoria e patrimonio sonoros. Analisamos priticas de um projeto de extensdo, ensino e
pesquisa que defende o som das cidades como protagonista da memodria e da identidade local,
apresentando experiéncias de quatro cidades: Caruaru, Jodo Pessoa, Mariana e Ouro Preto,
que compdem o projeto Memoria Sonora com outras seis cidades brasileiras. Partimos da
compreensdo de que o som integra o patriménio cultural e a identidade regional e que seu
registro garante ndo s a perenidade deste bem imaterial, mas também seu enredamento com
outras préticas de consumo caracteristicas da sociedade contempordnea. Defendemos, portanto,
a criacdo de um espago com acesso publico, em plataformas digitais, que registre os sons das cidades
para permitir a compreensdo da diversidade das memorias sonoras dos sujeitos, construidas,
muitas vezes inconscientemente, em torno de seus multiplos processos individuais e interagGes sociais.

Palavras-chave: memaria sonora, identidade, patrimonio.

Memorias sonoras: desplazamientos de la vida diaria en Minas Gerais, Paraiba
y Pernambuco

Resumen: En este articulo hemos adoptado la metodologia de la investigacidén-accién para discutir
los conceptos como memoria sonora y patrimonio. Analizamos las practicas de un proyecto de
extension, ensefianza e investigacién que defiende el sonido de las ciudades como protagonista
de la memoria y la identidad locales, presentando experiencias de cuatro ciudades brasilefias:
Caruaru, Jodo Pessoa, Marianay Ouro Preto, que integran el proyecto Memoria Sonora con otras seis
ciudades brasilefias. Partimos del entendimiento de que el sonido forma parte del patrimonio cultural
ydelaidentidadregionalyquesuregistrogarantizanosololapermanenciadeestebieninmaterial, sino
tambiénsuimbricaciénconotraspracticasde consumocaracteristicasdelasociedadcontemporanea.
Por lo tanto, abogamos por la creacién de un espacio de acceso publico, en plataformas digitales,
que registre los sonidos de las ciudades para permitir la comprensién de la diversidad de las
memorias sonoras de los sujetos, a menudo construidas inconscientemente en torno a sus
multiples procesos individuales e interacciones sociales.

Palabras clave: memoria sonora, identidad, patrimonio.

Sound memories: everyday life displacements in Minas Gerais, Paraiba and
Pernambuco

Abstract: This action research discusses concepts such as sound memory and heritage.
We analyze practices carried out within an extension, teaching and research project that
defends the urban sounds as the protagonist of local memory and identity by presenting
experiences in four cities: Caruaru, Jodo Pessoa, Mariana and Ouro Preto, which make up
the Sound Memory project alongside six other Brazilian cities. In understanding sound as
partof cultural heritage and regional identity and that recording ensures both its perpetuity
and interweaving with other consumer practices characteristic of contemporary society,
we advocate the creation of a digital public access space that records the sounds of cities
as a means to explore the diversity of sound memories, often unconsciously built around
the subject’s multiple individual processes and social interactions.

Keywords: sound memory, identity, heritage.
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O som compde parte da identidade local. A musica, como explica Lidskog
(2016), tem potencial para manter e transformar identidades culturais e locais em
contextos variados. O pertencimento e as marcas de formac¢do de uma sociedade
representam-se nos sons e nas experiéncias acusticas do cotidiano. Monclar Valverde
(2010) fala em experiéncias no mundo da vida e experiéncias de vida, que se referem,
respectivamente, as praticas e aos processos vividos e as interacdes dos atores
e sujeitos com o ambiente. Neste sentido, Alves e Lopez (2021) indicam que as
paisagens sonoras permitem o reconhecimento de deslocamentos da experiéncia,
explorando os movimentos demarcados no tempo da narrativa, o que ocorre a partir
dos niveis psicoldgicos e das emocgdes das experiéncias vividas pelos atores sociais.

Essa movimentacdo, lembram os atores, é corporificada nas dinamicas de
escuta cotidiana, possibilitando a construcdo de condi¢des existenciais na
narrativa, conduzidas por multiplas realidades, oriundas destas experiéncias.
“Considerando que corpo é esse lugar das afetacdes, é necessario romper com
a imagem cldssica do corpo como partes individuais; abstrair a perspectiva que
trata os nossos sentidos como experiéncias isoladas” (Alves & Lopez, 2021, p. 9).

A experiéncia, como sabemos, se constrdi contextualmente na relagdo entre
os atores e as estruturas, uma vez que o social estd no individuo e o individuo
influencia o social. Ela aciona processos, meméorias, didlogos entre movimentos
de ser no mundo e de vir a ser que se representam no som. Para as identidades
locais, a memodria musical serve como uma forma de narrativa cultural,
ajudando-as a formarem um sentido de identidade coletiva em torno de experiéncias
e tradicdes compartilhadas.

A musica e os sons de determinada localidade se tornam parte da “meméria
coletiva” (Halbwachs & Lasén Diaz, 1995) da comunidade, criando um senso de
pertencimento e continuidade histérica. E por isso que a musica local, as can¢des
folcléricas e outras formas de expressao sonora sdao tao importantes para a
preservacao das identidades culturais e locais. A musica e os sons servem como um
elo tangivel com o passado, ajudando as comunidades a se manterem conectadas
com suas raizes culturais e a passarem essas tradi¢cGes para as geragoes futuras.

Mas ndao podemos compreender essa construcdo de identidade e meméria
como um traco exclusivamente vinculado a musica ou as cangdes. Os registros
sonoros, como nos lembra Meneguello (2017), ndo podem ser desassociados da
formacdo de uma sociedade. Somos como soamos. E experienciamos escutas do
cotidiano —tenhamos consciéncia desta escuta ou ndo. Os sons definem cenarios
e movimentos da experiéncia, formam ambientes (Schafer, 2011) que permitem
(re)significar eventos e histérias.

Os estudos radiofénicos, como lembra Mozahir Salomao Bruck (2011), sdo o
espaco da exploracdo do potencial sonoro. A complexidade do objeto sonoro,
na sua materialidade digital e na sua multidimensionalidade (Lopez & Chagas,
2021), propiciam a exploracgdo coletiva de identidades sonoras e a construcdo
de espacos digitais de preservacdo da meméria sonora. Este artigo deriva de
um projeto que pretende reconhecer o carater patrimonialistico dos sons da
cidade e o seu lugar na construcdo e preservacdao de uma memoria e de uma
identidade cultural local manifestada acusticamente. De cardter interinstitucional,
o projeto Memdria Sonora* recorta fragmentos sonoros do mundo para recompor
digitalmente um tecido imaterial que preserve esse potencial memorialistico.
Para isso, consideramos que cada paisagem sonora, seja de uma cidade barulhenta
ou de uma floresta tranquila, influencia nossa percepg¢ao e conexdao com o espaco
(Butler & Sarlév-Herlin, 2019), assim como a urbanizacdo e o desenvolvimento
industrial podem alterar drasticamente essas paisagens sonoras, afetando, dessa
forma, a identidade local (Tan et al., 2022).

Neste artigo, trazemos as experiéncias de quatro cidades: Caruaru (PE), Jodo
Pessoa (PB), Mariana (MG) e Ouro Preto (MG). Elas sdo vinculadas a um projeto
interinstitucional que mobiliza oito universidades publicas (federais e estaduais)
e privadas atuantes em dez cidades: Universidade Federal de Ouro Preto (Ufop),
em Mariana e Ouro Preto; Universidade Federal da Paraiba (UFPB), em Jodo
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Pessoa; Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), em Caruaru; Universidade
Federal Fluminense (UFF), em Niterdi; Fundacdo Escola de Comércio Alvares
Penteado (Fecap), em Sao Paulo; Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei (UFSJ),
em S3o Jodo Del Rei; Universidade do Estado do Mato Grosso (Unemat),
em Tangara da Serra e Rondondpolis; e Universidade Federal de Santa Maria (UFSM),
em Frederico WestphalenZ.

Para elaborar este projeto de investigacdo, colocando-o em pratica concomitantemente
nos diversos campi, construimos nossa abordagem metodoldgica a partir de uma
pesquisa-acao, que busca discutir e compreender, por meio da avaliacdo das acdes
realizadas, o lugar do som na construcdo da identidade e das praticas comunicacionais
nas cidades analisadas. Partimos da compreensao de que o som integra o patrimonio
cultural e aidentidade regional e que seu registro garante ndo sé a perenidade deste
bem imaterial, mas também seu enredamento com outras praticas de consumo
caracteristicas da sociedade contemporanea. Defendemos, portanto, a criacao de
um espaco com acesso publico, em plataformas digitais, que registre os sons das
cidades para permitir a compreensao da diversidade das memdérias sonoras dos
sujeitos, construidas, muitas vezes inconscientemente, em torno de seus multiplos
processos individuais e interacdes sociais.

O Percurso da Pesquisa-Agao

Esta investigacdo, que tem o objetivo de registrar a memoaria sonora de cidades em
sete estados brasileiros, é um estudo qualitativo que adota a pesquisa-acdao como
metodologia, sendo aplicada por causa de sua finalidade descritiva e de seu nivel.
Ela busca propiciar reflexdes acerca de processos e praticas de ensino, pesquisa e
extensdao no ambito do projeto Memdria Sonora a partir do didlogo da acao geradora
do referido projeto com duas outras propostas replicadoras, que estdo em estagios
diferentes. Dessa forma, este trabalho sistematiza (e problematiza) experiéncias
conduzidas por trés professoras de instituicdes publicas de ensino superior distintas:
Universidade Federal da Paraiba, Universidade Federal de Pernambuco e Universidade
Federal de Ouro Preto. Elas coordenam as atividades em quatro cidades, duas na
Regido Sudeste (Mariana e Ouro Preto, em Minas Gerais) e outras duas na Regido
Nordeste (Caruaru, em Pernambuco, e Jodo Pessoa, na Paraiba).

Para Holliday (1996, p. 67), “o papel de fundo da sistematizacdo, que na realidade
é o problema de fundo para o conhecimento e a transformacao da realidade,
centra-se na vinculagdao entre a pratica e a teoria”. Nesse sentido, a perspectiva
reflexiva da investigacdo, no que concerne a praticas educacionais em sala de
aula, no campo de pesquisa e/ou atividade extensionista pelas préprias docentes
envolvidas, nos aproxima da pesquisa-acao participante, o que nas palavras de
Stake (2011, pp. 175-176) “é o estudo da acdo, quase sempre com a intencdo
de conseguir aprimora-la, mas é especial por ser realizada pelas pessoas diretamente
responsaveis pela acdo . . . . E uma autoavaliacio”.

Embora todas as pesquisas envolvam aspectos quantitativos e qualitativos
simultaneamente, uma vez que, como argumenta Stake (2011, p. 23),
“todo pensamento cientifico é uma mescla dos pensamentos qualitativos e
guantitativos”, o enfoque qualitativo se destaca nas pesquisas, assim como nas
praticas de ensino e de extensdo no campo das ciéncias sociais. E aplicada porque
envolve a relagdo entre conhecimento e acdo (Gil, 2008) e descritiva porque descreve
“caracteristicas de determinada popula¢dao ou fendmeno ou o estabelecimento de
relacGes entre varidveis” (Gil, 2008, p. 28). Neste trabalho, podemos considerar
como varidveis as Instituicdes de Ensino Superior, a localizacdo geografica e a esfera
de atuacdo na educacgdo (ensino, pesquisa, extensao).

A metodologia da pesquisa-a¢do busca, a partir da identificagdo de um problema,
aprofundar teorias por meio da observacdao de elementos de uma pratica.
Esse método é acionado, comumente, para se investigar fatores que tensionam o
funcionamento do campo educacional. Isso porque, para Tripp (2005), é uma forma
de se aprimorar as praticas pedagdgicas por meio da interacao entre docentes
e discentes nas atividades educacionais do dia a dia. E esse duplo movimento
gue explica a esséncia do método, quando se analisa um quadro observado ao
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mesmo tempo que se realiza o diagndstico do problema estudado, objetivando,
segundo Severino (2015), o aperfeicoamento de praticas sociais.

Engel (2000) expOe as etapas desse processo metodolégico, que une o
aprofundamento do conhecimento tedrico a pratica cotidiana:

A primeira etapa € a identificacdo do problema, seguida do planejamento de
uma solugdo, sua implementacéo e logo apds o monitoramento das agdes.
Por ultimo, deve-se avaliar a eficiéncia da solugdo proposta. Tais etapas
sdo bastante genéricas e podem se referir a uma infinidade de processos.
(Engel, 2000, p. 182)

A pesquisa-acao busca, assim, compreender o fenbmeno social estudado para
intervir de forma intencional na situacao, a fim de modificar e resolver o problema
observado. Nesse sentido, Tripp (2005) identifica os elementos que considera
essenciais para diferenciar a pesquisa-a¢do de outros métodos: “pesquisa-a¢do é
uma forma de investigacao-acao que utiliza técnicas de pesquisa consagradas para
informar a acdo que se decide tomar para melhorar a pratica” (p. 447).

Em nosso caso, a pesquisa-acdao comeca quando se reconhece a falta de um banco
sonoro para registrar a memaria sonora de manifestacdes culturais das cidades
estudadas. Sé apds esse diagndstico é possivel planejar e implementar mudancas
para melhorar uma pratica por meio, por exemplo, do registro de paisagens sonoras.
Dentro da complexidade desse duplo movimento, Tripp reconhece as limita¢des do
método: “A pesquisa-acdo ao mesmo tempo altera o que esta sendo pesquisado e
é limitada pelo contexto e pela ética da pratica” (2005, p. 447). Stake (2011, p. 184)
lembra que a parcialidade é inerente a toda pesquisa, cabendo aos pesquisadores
reconhecé-la e controld-la, ao mesmo tempo que precisamos “ajudar o leitor a
enxergar as parcialidades com as quais estamos tentando lidar”. Por outro lado,
para O’brien (2003, p. 198), apesar dos riscos apresentados, em especial pelos
receios de mudanca, “o aprendizado serda muito importante”, seja ele qual for.

Memorias Sonoras em Ouro Preto e Mariana: Identidades Plurais

As identidades plurais caracterizam os sons de Ouro Preto e Mariana, cidades
histéricas ancoradas em movimentos culturais diversos, mas que podem, como
indicam Bechler e Pereira (2015), ser silenciados pelo processo de patrimonializagdo
do barroco mineiro e de uma consequente visao unitdria da histéria e da meméria
dos municipios. Como lembram as autoras, a mineiridade se integra a memaria
social, impregnando-se no cotidiano e manifestando-se “na culindria, na musica,
nos falares, nos jeitos, no humor, nas artes cénicas e visuais” (2015, p. 74).
Dessa forma, as particularidades regionais — que se expandem para além do marco
colonial — entrelacam histdria e identidade na consolidacdao de uma multiplicidade
de experiéncias nos espacos da regido dos Inconfidentes. Em Ouro Preto e Mariana,
portanto, “a admissdao contemporanea de que a histdria ndo se efetiva sob narrativa
Unica ou de que hda memorias e histdrias distorcidas, silenciadas ou negadas”
(Bechler & Pereira, 2015, p. 74) revela a multiplicidade identitaria que observamos
nos sons do cotidiano.

Almeida et al. (2013) defendem que a espacialidade e, especialmente, a percep¢do
do espaco-tempo demarcam expressdes simbdlicas culturais, dialogando com a
compreensado plural de memdria. Nesse sentido, a memaria se comporia ndo de um
traco predominante, como o marco colonial, mas do seu didlogo com as apropriacdes
sociais, com os usos dos espac¢os, com o relevo, com a arquitetura e com as dindmicas
das cidades. Especificamente em Ouro Preto e Mariana, afetacdes como o transito
temporal dos movimentos culturais, as fases da mineracdo e da consequente
ocupacao das cidades, as dinamicas turisticas que incluem rotas gastronomicas,
culturais e ecoldgicas, a religiosidade e a vida universitdria e republicana
(Souza, 2013) contribuem para a confirmacdo de um tragado identitario especifico
e multiplo.

Observamos essa diversidade a partir do préprio conceito de patrimonializacado.
Para Paes (2009), trata-se de um recurso para a conservacao de simbolos culturais
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gue devem considerar escalas do tempo e do espaco em formas de expressao
locais ou globais, configurando uma “abordagem interpretativa que comporte
varias dimensdes” (2009, p. 1). Dessa forma, como explica a autora, o patrimdnio
permite compreender e articular dimensdes aparentemente opostas, como material
e imaterial, o sujeito e o objeto, ou o passado e o presente. Essa possibilidade de
atribuir concretude a um universo simbdlico nos move na abordagem do som como
membdria cultural. Ao olhar para os sons da cidade, a partir de multiplos pontos
de vista, buscamos construir gradativamente mosaicos sonoros que permitam
representar e, em alguma medida, ressignificar experiéncias de meméria e
temporalidade.

A experiéncia de producdo do projeto Memdria Sonora, ancorado nessas
perspectivas, partiu de pontos de vista multiplos sobre a cidade. Inicialmente
organizado pela docente coordenadora do projeto na disciplina Linguagem Sonora,
ofertada no primeiro semestre de 2023 no curso de Jornalismo da Universidade
Federal de Ouro Preto, apresentava-se como um desafio o estabelecimento de
uma unidade de acdo que permitisse compreender de que Ouro Preto ou Mariana
faldvamos. As primeiras reunides e debates com os estudantes revelaram a
multiplicidade que caracteriza a regido. As experiéncias e o viver a cidade mostraram-
se multiplos e os sons nao percebidos em um levantamento inicial, realizado pela
docente, eclodiram das espacialidades percebidas pelos estudantes.

Nesse processo, destacam-se: 1. 0s movimentos no tempo, com os sons voltados
para a convivéncia entre passado e presente nas cidades; 2. os tensionamentos entre
sagrado e profano, com as manifestacdes de religiosidade e as festas populares,
como o Carnaval, que coabitam espacos; 3. a vida universitaria, que muitas vezes
se impde a cultura regional e as tradi¢des locais; 4. a identidade construida para o
turista, em espacos pelos quais pouco circulam marianenses e ouropretanos, mas
gue sao pensadas para o visitante e para a sua experiéncia tempordria e transitéria
nas cidades; 5. as cidades “fora da cidade”, nos distritos, com manifestacées préprias
gue se imp&em culturalmente e com cendrios sonoros préprios, rurais, bucdlicos; e
6.a mineragdo, a0 mesmo tempo progresso e retrocesso em suas relagdes com as
comunidades regionais, na afetacdo das relacées econdmicas e sociais e em suas
representacdes sonoras dentro e fora das minas.

O processo de captacdo dos registros sonoros de Ouro Preto e Mariana revelou
a diversidade dos espacos. O Carnaval, como manifestacdo integrada a cultura
universitaria e as praticas sociais locais, que contemplam e acolhem identidades
multiplas (Rezende, Alves, & Villaschi, 2018), configurou-se como um ponto de
contato entre as cidades — seja na representacao das experiéncias vividas, com a
construcdo de percursos sonoros pela festa, seja no registro da interface da festa
profana, com manifesta¢gdes musicais caracteristicas da cultura local, como o bloco
do Zé Pereira (em Ouro Preto e Mariana) e o candonguéro.

A sociabilidade caracteristica da vida universitdria e da cultura republicana,
apresentadas por Souza (2013), desvelam-se nos sons da cidade. Seja por meio do
registro da cerimoénia de escolha de moradores de uma republica ou dos locais de
socializacdo, como os bares ou os institutos da universidade, os distintos tempos e
territorios da experiéncia e da vida universitaria assumem seu espago no mosaico
identitario de Ouro Preto e Mariana, compondo o que o autor define como “um
jogo da sociabilidade e das praticas socioculturais que produzem algumas ‘fraturas’
dos cédigos sociais, da memaria, do concebido” (Souza, 2013, p. 362). Os sons —ja
captados e a captar — representam o que Souza (2013, pp. 165-366) explica como
uma cultura prépria dos moradores das republicas, composta por ritos, apropriacdes
espaciais (de espacos privados e publicos, como as ruas das cidades), mediagoes
digitais e sociabilidades digitais e seus ritos, linguagens e iconografias que definem
interacdes proprias entre republicas, cultura do consumo e boemia.

Ouro Preto e Mariana tém marcada em sua identidade cultural a religiosidade
associada a tradicdo e a sua trajetéria histérica (Pinheiro, 2006). Os sons do
cotidiano, seja em didlogo com o eixo das cidades, do turismo ou do tensionamento
entre sagrado e profano, ambientam as cidades. Eventos como a Semana Santa
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(Gomes, 2008), as sineratas (Montanheiro, 2008) ou as celebra¢Ges transpassam
identidades e memodrias locais, desvelando valores e praticas compartilhados.

A experiéncia de representar a cidade a partir de suas manifesta¢des sonoras, com
o propdsito de preservar a memoria e reconstruir uma teia de relagdes possiveis,
olhado a partir do conceito de patrimonio, ressalta a multiplicidade cultural de uma
regido marcada na histéria brasileira por uma identidade patrimonial predominante
(Bechler & Pereira, 2015). A experiéncia permite, entdo, compreender como os sons
revelam experiéncias, relagdes espaco-temporais e de vivéncia em um mundo. Estas
construgdes sonoras, unidas e perenes, podem evidenciar também movimentos
no tempo, evolugdes identitarias e entrelacamentos de memdrias culturais locais.

As Memorias Sonoras em Jodo Pessoa: a Cidade e o Mar

O didlogo da Universidade Federal da Paraiba com o projeto Memdria Sonora
se iniciou em marco de 2023, apds conversas que uma das autoras teve com
sua tutora, que estava desenvolvendo o projeto em disciplina da graduacao na
Ufop, durante atividades de estagio em pesquisa em Mariana (MG). A docente
da UFPB fez diversas captacdes naquela cidade. Inicialmente, a partir de sons da
natureza nas caminhadas feitas para conhecer o cotidiano de Mariana. Em seguida,
explorou as sonoridades caracteristicas da Semana Santa, uma vez que la o turismo
religioso é forte, e registrou outros eventos culturais. A experiéncia despertou a
vontade de replicar o projeto na instituicdo de origem, fato que se concretizou.

As inquietacOes acerca das identidades sonoras de Jodo Pessoa ja estavam presentes
para a professora antes mesmo que discentes se integrassem as atividades e
as producdes. Dois dias apds o retorno da pesquisadora a capital paraibana,
a primeira captacao, especificamente para o Memdria Sonora, foi realizada de
modo experimental. No dia primeiro de junho, em evento artistico no Espaco
Cultural José Lins do Rego, ocorreu o show comemorativo dos 40 anos dos Titas,
e a captacao foi feita com a perspectiva acustica da plateia na sua relagdao com a
historia e a arquitetura do lugar.

O projeto ganha musculatura com a participacdo de discentes nas atividades
de ensino durante a disciplina Oficina de Audio I, do curso de Radialismo, e de
extensdo, com o projeto Memdria Sonora — Jodo Pessoa, aprovado no Edital
Probex 2023-2024. Na disciplina, o conceito norteador da pratica foi o de paisagem
sonora (Schafer, 2001) e discussGes acerca de radio arte (Costa, Ribeiro, &
Araujo, 2013). Enquanto isso, os extensionistas iniciaram suas reflexGes tedricas
a partir da compreensao de paisagem sonora urbana como patriménio, tendo
Meneguello (2017) como suporte. E importante destacar que, para ambos 0s grupos,
teoria e pratica sempre estiveram lado a lado. Alias, atividades de fruicao sonora e
experimentacdes sensoriais, associadas a exercicios de imaginacdo, vieram antes
das leituras e das idas a campo para capturas de paisagens e percursos sonoros,
sonoridades caracteristicas da cidade.

Mas, afinal, o que caracteriza a capital paraibana quando pensamos em memoria
sonora? O que |Ihe confere identidade(s) sonora(s)? Essas questdes motivaram a
equipe de extensdo, que percebeu a necessidade de trabalhar a partir de quatro
eixos: urbano, ambiental, cultural e afetivo. A principio, estabelecemos como
urbano os sons tipicos do cotidiano da cidade; como ambiental, os sons da natureza,
inclusive as modificacdes de sonoridades especificas a partir da interven¢do humana;
como cultural, as atividades artisticas permanentes e/ou efémeras; e como afetivo,
as memobdrias de infancia e adolescéncia dos sujeitos produtores do banco de sons
em questdo. Nenhum dos eixos é excludente, mas foram adotados para efeito
pratico no exercicio de mapeamento inicial das memarias sonoras de Jodo Pessoa.

Tanto na extensdao quanto no ensino, todos tiveram liberdade para escolher seus
objetos sonoros a serem registrados com memérias, arquivos de um presente/
futuro. Como primeiros resultados, a equipe de ensino produziu um conjunto de
18 capturas, e a de extensao 13 registros sonoros. Todos foram realizados com
os celulares dos envolvidos. Enquanto a primeira equipe encerra a participacao
no projeto, a segunda permanecera em atividade até abril de 2024. Mais do que
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numeros iniciais, nos interessa observar a materialidade da acdo fruto da pesquisa
pelas sonoridades e as experiéncias de ouvir compartilhadas.

As representacdOes do cotidiano de Jodo Pessoa tiveram destaque entre o primeiro
grupo. Parte da equipe elegeu a prépria UFPB para acionar suas memarias sonoras.
Ja a outra parte registrou trajetos sonoros capturados enquanto se deslocava pela
cidade ou mesmo durante uma caminhada em feira agroecolégica, dialogando com
a perspectiva observada em Mariana e Ouro Preto, que indica que as experiéncias
sonoras e a prépria compreensao do que identifica acusticamente um local nasce
tanto na memoaria coletiva quanto na individual. Em uma perspectiva de audicao
em movimento, quem cria o registro passa pelos sons que estao disponiveis no
seu entorno. A maioria gravou a partir de um ponto fixo. Nesses casos, primeiro e
segundo planos auditivos materializam-se na relacao com o gravador; enquadram-
se aqui capturas realizadas em praias e locais como supermercados, varandas de
apartamentos e paradas de 0nibus. S6 uma pessoa se pautou pela cultura na sua
escolha. E interessante destacar que sons da fauna urbana se fazem presentes
em muitos registros, assim como didlogos e burburinhos, e, é claro, o ir e vir das
ondas do mar.

Como parte dos processos de pesquisa-a¢do, foram realizadas em sala de aula a
escuta e analise das produgdes com os seguintes procedimentos: 1. a exibicdo das
capturas para todo grupo; 2. os discentes e as discentes, exceto quem elaborou
a paisagem sonora, foram incentivados a falar sobre suas impressdes acerca do
registro em questdo, inclusive com detalhes estéticos e técnicos; e 3. a docente
avaliava aspectos técnicos e estéticos dos registros, buscando relaciona-los com
paisagem sonora e identidade local. Dessa forma, na disciplina Oficina de Audio |,
houve avaliagdo por pares, a da docente e a autoavaliacao.

As Memorias Sonoras em Caruaru: as Festas Juninas

Como criar um banco sonoro para registrar a pluralidade cultural do Sdo Jodo de
Caruaru? Essa pergunta norteia, desde abril de 2023, a investigac¢do realizada por
pesquisadores do Centro Académico do Agreste (CAA), campus da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE) em Caruaru, cidade polo da Regido Agreste daquele
estado, que objetiva preservar a memaria de uma das mais tradicionais festas
de rua do Nordeste do Brasil. Essa festa popular, da forma como identificamos
hoje, ocorre em Caruaru desde os anos 1970. O municipio é, inclusive, conhecido
nacionalmente como a Capital do Forré.

Em 2023, com a decretacdo do fim da pandemia da covid-19 pela Organizacdo
Mundial da Saude (OMS), os festejos juninos, suspensos em junho de 2020 para
evitar aglomeracdes e, consequentemente, a disseminag¢do do novo coronavirus,
foram retomados presencialmente e voltaram a ser realizados em seu espaco
convencional: a rua. DaMatta (1984) define rua como esse espago em que se
materializam tais festividades, estipulando uma cisdao entre o significado dos
ambientes da casa e da rua que, cada qual em sua simbologia para a vida social,
direcionam posturas e comportamentos.

Ha uma divisdo clara entre dois espacos sociais fundamentais que dividem a vida
social brasileira: o mundo da casa e o mundo da rua — onde estdo, teoricamente,
o trabalho, o movimento, a surpresa e a tentacdo. E claro que a rua serve também
como o espaco tipico do lazer. Mas ela, como um conceito inclusivo e basico da
vida social — como “rua” —, é o lugar do movimento, em contraste com a calma
e a tranquilidade da casa, o lar e a morada. (DaMatta, 1984, p. 15)

Arua é, portanto, palco da agitacdao que surpreende positivamente e negativamente.
Essas relagdes sociais em momentos sazonais, geralmente ligados a datas ou
periodos que simbolizam determinadas memadrias de acontecimentos histdricos
ou religiosos, culminam em celebragdes festivas que congregam varios aspectos
da cultura do povo que ali convive, como aponta a pesquisa realizada por
Ferraz (2022). Em nosso caso, o foco do trabalho é a captacdo de sons e a realizacdo
de entrevistas durante as festas juninas de Caruaru. Para a elaboracado da pesquisa,
o trabalho de campo esta dividido em duas etapas.
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Na primeira, ocorrida em junho de 2023, um estudante percorreu os polos urbanos
e rurais criados pela Prefeitura de Caruaru para as festas juninas daquele ano.
Com o apoio do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (Pibic/
UFPE/CNPq), comecou a catalogar, com o gravador do proprio celular, os registros
sonoros das manifestac¢des tradicionais desse periodo, distribuidas em expressoes
culinarias, ornamentais, musicais e teatrais. A segunda etapa da coleta ocorrerd
nos polos que serao criados para o ciclo em junho de 2024, para dar continuidade
a catalogacdo sonora da festa popular.

Todos os elementos, junto com as adivinhagdes, elemento mistico, tipico do
catolicismo popular da regido, configuram a festa com uma dimenséo ludica
enorme e de afirmac¢do da identidade cultural nordestina, disponibilizando
mais opcdes de entretenimento para a populacdo local e impulsionando a
realizacdo de viagens e o estabelecimento da atividade turistica na localidade,
gerando impactos e o estabelecimento de variadas rela¢des sociais, que acabam
provocando mudancas na natureza da festa e na propria dindmica das relagGes
socioeconOmicas e culturais das comunidades nas quais se realizam estas festas.
(Marques, 2009, p. 2)

Os festejos do ciclo junino de Caruaru tém repercussao cultural ndo somente
na esfera regional, mas também a nivel nacional e até mesmo internacional.
Surgidos como festa rural, segundo Ferraz (2022), eles foram ocupando os espagos
urbanos que passaram em sua imagética a remontar a essa tradicdo oriunda da roca.

Uma série de fatores contribuiu para a dimensao que os festejos tomaram em
Caruaru. Dentre eles, Silva (2010) destaca trés aspectos. O primeiro deles é a musica,
que aludia a cidade em composicdes ritmicas que se legitimaram como tradicionais
do periodo junino, tais como o xote, forrd e baido, entoados, dentre outros,
pela voz do cantor pernambucano de projecao nacional, Luiz Gonzaga. O segundo
aspecto é a ampla cobertura dos eventos juninos feita pela midia local e nacional.
O terceiro aspecto é o tradicional concurso de quadrilhas e ornamentacdes das
ruas, tendo se destacado a festa organizada pelas irmas Liras desde os anos 1970,
gue se transformou no berco do atual modelo dessas festividades em Caruaru.

Os elementos dessa tradicionalidade, como os santos juninos, as fogueiras,
os balbes, as comidas, as dancas, as bandeiras e, sobretudo, as musicas, podem
ser preservados por meio da captacao dos sons caracteristicos dessa época do ano,
feita a partir de uma metodologia especifica para a elaboragdao de um banco
sonoro, que sera disponibilizado publicamente pelo projeto Memdria Sonora.
A investigacdo da etapa de Caruaru, em parte aqui descrita, também integra a
pesquisa do “Inventdrio do radio no Agreste: memdria, atualidade e perspectivas”,
gue realiza desde 2018 uma cartografia das radios comerciais, educativas e
comunitdrias ativas nos 71 municipios daquela regidao de Pernambuco.

A captacdo de paisagens sonoras e a memaoria sonora desempenham um papel
significativo na preservacdo e compreensao dessas tradi¢des culturais. Schafer (2001)
considera como paisagem sonora “qualquer por¢do do ambiente sonoro vista como
um campo de estudos. O termo pode se referir a ambientes reais ou a construcdes
abstratas como a composicao musical” (Schafer, 2001, p. 366). Ja Pollak (1989)
afirma que o conceito de memodria coletiva define o que € comum a um grupo e o
que o diferencia dos outros grupos sociais. Além disso, essa memoéria fundamentara
e reforgard os sentimentos de pertencimento e as fronteiras socioculturais entre
as sociedades.

Nesse sentido, esse projeto, que visa registrar a memdria de um grupo social por
meio da captacdo de som, ou, mais especificamente, de paisagens sonoras de uma
manifestacdo cultural, como o S3do Jodo de Caruaru, contribuira para a meméria
da identidade local dos moradores da cidade com a elaboracao de um banco de
som que representa a producao de sentido dos festejos juninos para as pessoas
gue vivenciam a festa popular no Agreste pernambucano.

No contexto especifico do Sdo Jodo de Caruaru, um dos maiores e mais tradicionais
do Brasil, esse banco sonoro adquire uma importancia ainda maior, pois,
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“além de documentar os sons da localidade, tem papel importante em
salvaguardar o ‘ambiente’ (ruidos, por exemplo, de fabrica, trem) e ‘atmosfera’
que sugere tonalidade psicoldgica, por exemplo, de mistério, alegria, tristeza, etc.)”
(Balsebre, 2005, p. 333). Nessa festividade, podemos perceber elementos que
emergem de crencas, costumes e habitos de povos antepassados perpetuados
por geracOes até serem alcados as tradicdes de um local. Sendo assim,
neste estudo, pretendemos preservar e compreender a riqueza cultural desse
evento tdo emblematico para os nordestinos.

Apesar de toda a efervescéncia e popularidade da festa, existe uma escassez de
pesquisas cientificas voltadas para a captacao e preservacao das paisagens sonoras
desse evento, bem como para a memaria sonora associada a ele que possa contribuir
para a preservacao das tradi¢cdes culturais. A captacdo das paisagens sonoras do
S3do Jodo de Caruaru, portanto, mostra-se fundamental para a preservacao da
cultura e das tradicdes locais. Essas paisagens sonoras sdao compostas por uma
diversidade de elementos, como musicas tipicas, cantorias populares, batuques,
fogos de artificio e os sons caracteristicos das quadrilhas juninas, que, segundo
Kaplun (2017)?%, assumem func¢des descritivas, expressivas, narrativas e ornamentais
na definicdo de um espaco e, consequentemente, na construcdao de uma meméria
atrelada ao som captado.

Nesse sentido, ao registrar e analisar essas paisagens sonoras, podemos atingir
os seguintes objetivos: 1. tornar possivel a compreensao da dinamica do evento ao
longo do tempo; 2. identificar influéncias musicais; 3. detectar mudancas nas praticas
culturais; e, acima de tudo, 4. preservar a autenticidade dessa manifestacao cultural
do Agreste de Pernambuco. A memaria sonora, por sua vez, desempenha um papel
fundamental na transmissdo e expansao de conhecimento e identidade cultural da
tradicional festa de rua. Ao realizar a investigacado e, assim, documentar a meméria
sonora do S3o Jodo de Caruaru, sera possivel, para além de preservar e transmitir o
conhecimento de geracdes passadas e atuais, proporcionar a criagdo de um banco
sonoro para que possamos comparar com mudangas futuras desta festividade.

Dessa forma, esta investigacdo contribuird para a valorizacdo e perpetuacao dessa
tradicdo, proporcionando a continuacao de estudos neste campo de pesquisa.
Nesse sentido, Pollak (1989, p. 10) defende: “A referéncia ao passado serve para
manter a coesdo dos grupos e das instituicdes que compdem uma sociedade,
para definir seu lugar respectivo, sua complementaridade, mas, também, as oposi¢des
irredutiveis”. Além disso, compreender como a meméria dessa manifestacdo é
vivenciada e perpetuada pelas pessoas que participam do Sdo Jodo de Caruaru
nos permite entender os significados e as emog¢des que estdo intrinsecamente
ligados a essa festividade.

Consideragoes Finais

A reflexao sobre o termo “meméria” é fundamental para conseguir construir
um acervo memorial do sonoro que contribua para a preservacao histérica de
determinada cultura ou manifestac¢do. Isso porque, de acordo com Pollak (1989),
a memdria sonora reforca o sentimento de pertencimento:

amemoria, essa operacdo coletiva dos acontecimentos e das interpreta¢des do
passado que se quer salvaguardar, se integra, como vimos, em tentativas mais
ou menos conscientes de definir e de reforcar sentimentos de pertencimento e
fronteiras sociais entre coletividades de tamanhos diferentes: partidos, sindicatos,
igrejas, aldeias, regiGes, clas, familias, nacGes etc. (Pollak, 1989, p. 10)

Neste sentido, na pesquisa em questdo haverd um recorte de tempo e espacgo
para realizar tal construcao de forma delimitada e especifica, com o objetivo de
justificar e respeitar aimportancia da memaria que se busca preservar, o que exigira
um trabalho que chamamos de enquadramento de memdria. Mas ha limites para
enquadrar a memdria de um grupo, visto que essa a¢do ndo pode ser realizada de
forma arbitraria. Para Pollak (1989), esse trabalho deve satisfazer a certas exigéncias
de justificacdo, como a que apresentamos neste artigo.
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Dentro dessa perspectiva tedrica, temos que ressaltar também as considera¢des
de Gondar (2008). A memadria comporta diversos sentidos, conforme a disciplina
ou o pensador que dela se ocupe. Esta polissemia aparece também em noc¢bes
correlatas, fazendo com que as concep¢des de memoria individual e meméria
coletiva apresentem variacGes em diferentes saberes (Gondar, 2008).

Por isso, é importante entender como a memodria individual das pessoas envolvidas
nas experiéncias vivenciadas nos cotidianos das cidades aqui estudadas é construida
e se comporta mediante a exposicdo das sonoridades que surgem nas manifestacoes
sazonais ou didrias e sdo revisitadas no imaginario individual e coletivo, a partir
da imersdo que esta pesquisa proporcionara, por um lado, aos entrevistados,
gue participarem das fases de campo, e, por outro, aos préprios pesquisadores,
na elaboragdo do estudo, que resultara na producao de um banco sonoro por meio
da metodologia da pesquisa-acao.

Haye (2004) diz que o estimulo acustico é capaz de possibilitar uma
multisensorialidade devido a capacidade criadora da prépria experiéncia social.
Ele permite que o principio de visibilidade se desdobre ao “mostrar” sujeitos,
objetos, situagdes e cenarios a imaginacdo do ouvinte e, em nosso caso,
também aos pesquisadores que vivenciam todos os aspectos multissensoriais
da investigacdo em si. Assim, utilizar a midia sonora como forma de ativar essa
multisensorialidade aos que forem expostos as paisagens sonoras e as entrevistas,
captadas por meio do banco sonoro que esta sendo formatado, permitird a ativacao
das memodrias ligadas aos eventos passados e presentes das festividades e dos
cotidianos das cidades de Mariana, Ouro Preto, Jodo Pessoa e Caruaru.

Por conta disso, a realizacdo desta pesquisa, que estd em andamento e em
diferentes fases nas instituicdes de ensino parceiras, confere grande importancia
para a preservacao da cultura e do patrimonio local, uma vez que os processos, as
intera¢des e as memorias reforcam essa caracteristica identitaria de um grupo social
enquanto coletividade por estar situado como aproximado geografica, histérica
e ideologicamente, e que, portanto, passa a refletir nessas ocasides cotidianas e
festivas os habitos culturais impregnados em uma convivéncia intragrupal.

N3o se trata somente de um inventario ou de um banco de sons, mas de como esta
materialidade comunicacional permite desvelar identidades, compartilhar memdrias
e experiéncias, e conhecer, registrar, recordar e ressignificar acontecimentos.
Trata-se também de reconhecer o lugar do som como patrimonio cultural imaterial,
como protagonista de movimentos culturais e como demarcador de territérios e
deslocamentos espaco-temporais.

Nas prdticas do projeto, reavaliadas constantemente, podemos observar
aproximacodes entre realidades distintas, como das quatro cidades apresentadas
neste artigo, sejam elas materiais, logisticas ou formativas. Por um lado, a prépria
compreensdo de memdria sonora da qual partimos se altera e se complexifica a
partir tanto das leituras quanto das defini¢des realizadas coletivamente nas equipes
locais, que indicam espacos, experiéncias e representacdes acusticas nao previstas
inicialmente. Por outro, a naturalizacdo do som — e dos dispositivos de captacao
utilizados na pesquisa — no cotidiano dos estudantes de graduacao possibilita a
construcdo de um ponto de vista acustico, afetado por quem capta, por como esse
sujeito compreende o lugar social do som, pelo que percebe como som merecedor
de atencdo e registro e pelos potenciais de captac¢do sonora e imagética® dos
fendbmenos memoriais.

Também é importante o potencial formativo dos estudantes, que passam a ter
uma relacdo mais proxima com as representacdes sonoras dos acontecimentos,
a escutar a cidade e perceber seus deslocamentos e a explorar a composicao de
paisagens sonoras em suas producdes comunicacionais. No projeto, desenvolvemos
movimentos de imersao em eventos, buscando conhecer os sons das cidades para
compreender o que as representa acusticamente, de desafios das captacdes de
sons diversos, como os da natureza, das festas, das cerimdnias e das paisagens
sonoras, que definem os movimentos do mundo permitindo visualizar enredamentos
complexos do tecido cultural representados em sons. Esses enredamentos sao
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cruciais para a atuacdo do comunicador, do jornalista e do radialista que falam
aos sujeitos e, mais importante, escutam a cidade. S3o também, como explica
Paes (2009), estratégias para interpretar o mundo desde que reconhecidos como
patrimobnio, como articulacdes entre passado e presente, entre objeto e sujeito,
entre memoarias e acontecimentos.
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Resumo: Este artigo busca tecer reflexdes sobre expropriagdo, alteridade e legibilidade
na fotografia de guerra contemporanea, a partir da andlise de trés imagens premiadas
pelo prémio Pulitzer 2023. Esse exercicio € realizado por meio de um didlogo critico com
autoras como Ariella Azoulay, Marie-José Mondzain e Susan Sontag. Defendemos que,
a despeito de uma poténcia da imagem de gerar conflito e produzir outras visibilidades,
as imagens aqui apresentadas revelam pouca margem para rearticular relagdes de poder,
alterar imaginarios e desestabilizar formas consensuais de pensar a experiéncia.

Palavras-chave: fotografia de guerra, alteridade, sofrimento.

Notas sobre Expropiacion, Alteridad y Legibilidad: Fotografias de Conflicto,
Imperialismo y Destruccion

Resumen: Este articulo pretende reflexionar sobre la expropiacidn, la alteridad y la
legibilidad en la fotografia de guerra contemporanea, a partir del analisis de tres imagenes
galardonadas con el Premio Pulitzer 2023. Este ejercicio se lleva a cabo a través de un
didlogo critico con autoras como Ariella Azoulay, Marie-José Mondzain y Susan Sontag.
Argumentamos que, a pesar del poder de la imagen para generar conflictos y producir
otras visibilidades, las imagenes aqui presentadas revelan poco margen para rearticular
relaciones de poder, alterar imaginarios y desestabilizar formas consensuadas de pensar
la experiencia.

Palabras-clave: fotografia de guerra, alteridad, sufrimiento.

Notes on Expropriation, Alterity and Legibility: Photographs of Conflict,
Imperialism and Destruction

Abstract: Thisarticle seeks toreflect on expropriation, alterity and legibilityin contemporary
war photography, based on an analysis of three images awarded the 2023 Pulitzer Prize.
This exercise is carried out through a critical dialog with authors such as Ariella Azoulay,
Marie-José Mondzain and Susan Sontag. We argue that, despite the power of the image
to generate conflict and produce other visibilities, the images presented here reveal little
scope for rearticulating power relations, altering imaginaries and destabilizing consensual
ways of thinking about experience.

Keywords: war photography, alterity, suffering.
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Este artigo busca tecer reflexdes em torno da fotografia e do fotojornalismo de
guerra. A partir das consideragdes de Ariella Azoulay (2008, 2019a; 2019b), nos
questionamos se é possivel inferir que ha uma ontologia expropriatdria no ato
fotografico no contexto das imagens de conflito. Esse ponto de partida ocorre porque
Azoulay afirma que a producdo de imagens fotograficas, em contextos nos quais
a relacdo entre fotdgrafos, fotografados e espectadores é marcada pela exposicao
vulnerdvel e pela ameaca de morte, altera a responsabilidade ética que orienta o
olhar. Para ela, a expropriacao confisca desses trés agentes a possibilidade de operar
a imagem como espago comunicacional de encontro, conhecimento e consideracao.

Ao comentar acerca da violéncia imperial que marca a producdo de imagens
ligadas ao processo de colonizacao, Azoulay ressalta que tal processo produziu
imagens e narrativas que destruiram os mundos de simbolos, atividades e tecidos
sociais existentes anteriormente, substituindo-os por um “novo mundo” de objetos,
classificacOes, leis, tecnologias e significados. No caso dos contextos de guerra,
ocorre algo semelhante, pois frequentemente aqueles que sao fotografados passam
a ser considerados como problemas ou solucdes, oportunidades e obstdculos, e
sdo designados para exercer papéis, espacos e funcdes especificas na imagem.
Por meio desses processos, formas de vida sdao destruidas, corpos sdo extraidos
de seus contextos de experiéncia para figurarem como corpos em sofrimento. Para
explorar esses tensionamentos da producao fotografica em contextos de guerra,
apresentamos a analise de trés imagens ganhadoras do prémio Pulitzer 2023 na
categoria Fotografia de Noticias, referentes a Guerra na Ucrania.

Com esse propdsito, movemos esforgos para pensar também no Pulitzer como um
objeto que traz a vista as mazelas da sociedade, de forma a premiar aqueles que
as representam. Consideramos, junto com Azoulay (2019a; 2019b) e Marie-José
Mondzain (2009), que as imagens ndo podem ser pensadas apenas como aquilo que
representa ou documenta o que é construido narrativamente como “real”. A nosso
ver, as imagens sdo operacdes que mobilizam todo um conjunto de elementos
que interferem na elaboracdao de um regime de visibilidade e legibilidade do
mundo. Isso significa que uma imagem coloca em relacdo o fotdgrafo, o fotografado
e o espectador, posicionando-os ndo apenas em um espaco relacional e ético,
mas também interferindo na maneira como percebemos e avaliamos o mundo
e a vida, sempre considerando as condi¢Oes sociais, histdricas e culturais que
tornam possiveis ou ndo a consideracao e responsabilizacdo coletiva diante dos
acontecimentos narrados.

Fotografar a Dor do Outro: Procedimentos Eticos, Politicos, Enquadramentos
Consensuais e Dissensuais

Segundo Susan Sontag (2003), muitas fotografias classicas de guerra, como as
da Segunda Guerra Mundial, seguiram um roteiro de producdo marcado por
orientagdes de dramatizacdo das situacdes, beirando até um exagero. O registro
documental encenado caracterizou os primeiros registros de conflitos. Contudo,
houve uma alteracao nos regimes visuais subsequentes, que passaram a adotar uma
perspectiva préxima aquelas do mundo da arte. Esse género fotografico, voltado
para o “documento” captado a partir do inesperado e do ndo premeditado, passa a
guestionar, ao combinar as estratégias artisticas aos fatos da vida cotidiana, o valor
estético conferido a fotografia. Entre o final do século XX e inicio do século XXI, os
fotojornalistas renunciam ao instante decisivo e ao furo jornalistico, diminuindo
o interesse em fotografar o evento enquanto ele acontece, para dedicarem-se
a conhecé-lo, compreendé-lo, refleti-lo e comenta-lo (Picado, 2014), inclusive
permitindo ao fotografado o espaco para escolher a pose e a encenacao.

Sontag (2003) denominou de “iconografia do sofrimento” a abordagem midiatica
das fotografias de conflito. Segundo ela, a cobertura de guerra se conectava com
as exigéncias comunicacionais do apelo a representa¢do do sofrimento humano
na cobertura de catdstrofes de toda espécie.

O costume de representar sofrimentos atrozes como algo para ser deplorado e,
se possivel, suprimido, ingressa na histdria das imagens por meio de um tema
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especifico: os sofrimentos padecidos por uma populagdo civil nas mdos de um
exército vitorioso e em furor. (Sontag, 2003, p. 39)

Veremos na discussao a seguir, sobretudo a partir das perspectivas de Azoulay
e Mondzain, que a banalizacdo das representacdes da violéncia nao afeta, por
sua abundancia, os regimes de apreensao do real: ndo é o excesso de imagens de
violéncia que bloqueia uma reagao contraria do espectador a situacdo que expde
a dor do outro, mas a politica em favor de imagens que nao refletem os eventos
ocorridos e que posicionam o espectador como observador sem agéncia. Essa
seria a principal violéncia dos regimes de visibilidade do fotojornalismo de guerra.

Ao falar do que considera ser o “contrato civil da fotografia”, Azoulay (2008, p. 14)
afirma que considerar a situacdo em que a fotografia foi produzida é um exercicio
civico e ético que considera que “a cidadania ndo é apenas um status, um bem ou
uma propriedade privada, mas antes um instrumento de luta ou de obrigacdao que
nos impele a lutar contra os ferimentos infligidos aos vulneraveis”. O contrato por ela
imaginado tem como objetivo redefinir a relagdo que se estabelece entre o fotdgrafo,
o fotografado e o espectador, de maneira a repensar a cidadania como pratica do
olhar que nos engaja a partir de uma responsabilidade moral. Tal responsabilidade
se distancia da empatia, da pena, da compaixao e da misericérdia: ela deve elaborar
uma negociagdo constante acerca da maneira como a esfera politica governa as
pessoas e coletividades por meio da imposicdo de quadros de sentido que desfiguram
e silenciam. A fotografia pode produzir regimes de visibilidade que interferem “na
compreensdo de como algumas populacdes estdo mais expostas a catastrofe do
que outras” (Azoulay, 2008, p. 17).

A existéncia de um espaco civil no qual os fotdgrafos fotografavam sujeitos que
sofrem (e espectadores reconhecem que testemunham algo insuportavel) é um
arranjo capaz de regular as relagdes dentro de uma comunidade politica que se
forma em torno de uma outra possibilidade de apreender, ver e ler as rela¢des que
escapam ao controle dos governantes. Considerar a constelacdo de relagdes possiveis
entre participantes dos atos fotograficos envolve uma aposta na capacidade de
resisténcia dos fotografados em suspender o gesto de captura do poder soberano
gue reforca sempre a divisdo entre “cidadaos e nao cidadaos, fazendo assim
desaparecer a violacdo da nossa cidadania” (Azoulay, 2008, p. 23).

A relacdo entre a fotografia, a cidadania e o jogo de negociacdo e conflitos entre
enquadramentos possiveis para as imagens permite um exame do espaco civico
do olhar e aproxima, a nosso ver, as propostas de Azoulay e Mondzain. Ambas se
dedicam a mostrar como os regimes de visibilidade da imagem dizem respeito
ndo apenas as condi¢cdes materiais de producdo, mas, a partir de uma perspectiva
politica e temporal, abrangem as circunstancias que presidem sua producao, sua
insercdo em circuitos de divulgacdo e sua interpretacao.

Imagens podem ser definidas, de acordo com Mondzain (2009), como operacées
que dispdem e organizam as coisas de uma certa maneira, produzindo enunciados,
discursos e formas de vida. Por isso acreditamos que uma imagem pode ser entendida
de modo mais amplo que seus elementos visiveis: ao deslocarmos o olhar do sentido
denotativo da imagem, é possivel olhar para a imagem e perceber a figuragdo dos
sujeitos: sua existéncia como seres humanos submetidos a dor, ao sofrimento e
a precariedade ja pressupde o estabelecimento de possibilidades imaginativas,
também alcancada (apesar de ndo sd) pela cor e pela presenca da figura humana
nas fotos.

Segundo Mondzain, as imagens podem contribuir para construir visibilidades para
trazer a tona realidades que precisam de signos concretos para serem imaginadas.
Assim, elas ndo se reduzem ao visivel, mas sdo operagcdes que criam um sentido
de realidade:

Aimagem n3do produz nenhuma evidéncia, nenhuma verdade, e s6 pode mostrar o
que é produzido pelo olhar que lhe dirigimos. A imagem alcanca a sua visibilidade
na relacdo que se estabelece entre aqueles que a produzem e aqueles que a
olham. Enquanto imagem ela nada revela. Se mostra deliberadamente qualquer
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coisa, ela comunica, deixa de manifestar a sua natureza de imagem, isto &, a
expectativa de um olhar. E por isso que, no lugar de invisivel, talvez devéssemos
falar de “ndo visto”, daquilo que aguarda um sentido proveniente do debate da
comunidade. (Mondzain, 2009, p. 34)

As relagbes que produzimos entre imagens e experiéncias nos ajudam a nos
orientarmos para conferirmos sentido as nossas experiéncias e emogdes. Sobre
esse aspecto, Mondzain (2009) argumenta que as imagens tém uma agéncia: elas
produzem e modificam um determinado regime de visibilidade. A agéncia das
imagens estaria ligada, segundo a autora, a forma como elas podem fazer aparecer
certos acontecimentos, elementos e realidades, sem desconsiderar sua circulagao
e apropriacdao em fluxos midiadticos. A imagem é principalmente uma operacao,
um processo de articulagao de um dispositivo de visibilidade, a introducao de um
visivel no campo da experiéncia que reitera ou modifica o regime de visibilidade.

Uma imagem é sempre uma relacdao de imagens, uma dialogicidade e uma
montagem que pode ser entendida em termos de um arranjo complexo de elementos
gue tém certo sentido de realidade. Assim, fazer imagens é criar um sistema que
organiza e estrutura o que se da a ver; olhando as condi¢des em que algo pode ser
visto. A imagem, enquanto operacdo que dispde as coisas de uma dada maneira,
pode tanto enraizar preconceitos e violéncias quanto fratura-los.

Em momentos especificos — frequentemente ligados a acontecimentos de ruptura—
aimagem pode se desprender da reducdo de um esquema naturalizado para liberar
outras operacdes imaginarias, baguncando a ldgica da representacao e desafiando
certas normas de ordenamento. Mas geralmente as imagens sao utilizadas para
reafirmar imagindrios, ideologias e esquemas de tipificacdo do real. Essa oscilagdo
entre a ruptura e reafirmacao de determinados imagindrios, percepcdes e campos
comuns de conhecimento é o que torna aimagem uma operacao deslizante entre
a representacao naturalizante e a representacao desestabilizadora. Mas, segundo
Mondzain (2009, p. 47), a questdo ndo consiste em deixar de fazer representacGes
consensuais, pois este € um dos tantos recursos com os quais as imagens criam
mundos, mas “o desafio consiste em afastar-se da légica da relacdo de necessidade
entre causa e efeitos”.

Nesse sentido, as imagens ndo representam simplesmente algo acabado, mas sdo
um campo de exploracdo. O fato de as imagens estarem em continuo processo de
construcdo faz com que sua capacidade performativa atue sobre o mundo, sobre
a percepgao dos sujeitos e sobre a maneira como percebemos e compreendemos
uma determinada realidade situada e contextualizada. O importante é buscar
compreender o que faz as imagens funcionarem e a forma como elas afetam nossa
experiéncia e nosso olhar.

As transformacgdes promovidas pelas imagens configuram visibilidades que
interferem na forma como algumas questdes sdo percebidas e pensadas na
sociedade. As imagens configuram, assim, uma operacao critica, que rearticula
relacdes de poder, podendo alterar imaginarios e desestabilizar formas consensuais
de pensar a experiéncia. A imagem nao é uma reprodu¢do, mas um plano de
conexao que demarca uma rede muito mais ampla do que sua materialidade deixa
perceber. Em momentos especificos — frequentemente ligados a acontecimentos de
ruptura —a imagem pode se desprender da reducdo de um esquema naturalizado
para liberar outras operacdes imaginarias, baguncando a ldgica da representacao
e desafiando certas normas de ordenamento.

Mondzain (2009) e Sontag (2003) afirmam que uma imagem é politica ndo porque
expressa a injustica ou o sofrimento, mas porque revela como o tecido significante
do sensivel se encontra perturbado, a ponto de fazer com que individuos, palavras
e objetos ndo possam mais ser inseridos no quadro definido por uma rede de
significacGes, nem encontrem mais seu lugar no sistema de coordenadas onde
habitualmente se localizam. As autoras destacam que a relacao entre fotografia
e politica estd no fato de a imagem ser originada em uma situacdo de escuta, de
contato com a alteridade e suas demandas. Para elas, a dignidade do ser humano é
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construida por meio de um olhar que escuta o rosto e responde a ele, construindo
uma relacdo politica, ética e comunicativa de acolhimento e hospitalidade a partir
da precariedade comum que nos enlaga.

Expropriacao, Conflito e Hospitalidade nas Imagens da Associated Press

A partir desse pensamento, analisamos a seguir as imagens do prémio Pulitzer
2023, na categoria Breaking News. Em ordem, propomos um olhar critico sobre
as imagens de Evgeniy Maloletka, Felipe Dana e Vadim Ghirda, representantes da
Associated Press na Ucrania.

Figura 1: Iryna Kalinina, 32 anos, é evacuada de uma maternidade em Mariupol
Nota. https://www.pulitzer.org/winners/photography-staff-associated-press-0.

Na primeira imagem, funcionarios do servico de emergéncia e policiais ucranianos
evacuam a gravida ferida Iryna Kalinina, de 32 anos, de uma maternidade que foi
destruida por um ataque aéreo russo em Mariupol, na Ucrania, em 9 de margo de
2022. Sabe-se que, apds o registro, de autoria de Evgeniy Maloletka, o grupo chegou
ao hospital, o bebé nasceu morto e, meia hora depois, Iryna também foi a dbito.

Na cena, vemos cinco homens de preto, alguns com equipamentos de protecao
(colete a prova de balas e capacete), carregando uma mulher gravida e aparentemente
sem vida, numa maca improvisada. A mulher, de pele e vestimentas palidas, contrasta
com a cena em que é disposta, trazendo o foco para si. O olhar do espectador se
fixa em Iryna e sé depois deslumbra o entorno: carros destruidos e edificios em
ruinas, numa representacao grafica da destruicao causada pela guerra. A fumaca
que se eleva dos destrocos sugere um recente ataque ou explos3o. E um cenario
de guerra em tons frios, sombrios, de dor. Ao congelar o momento, a fotografia
nos faz refletir brevemente sobre um futuro que nunca vai existir: o de uma mae
com seu filho no colo, ambos vivendo uma realidade muito diferente da enfatizada
e eternizada na imagem vencedora do Pulitzer.

Imagens como a de Maloletka tém o poder de perdurar na histdria a partir de
caminhos distintos daqueles escolhidos pelos fotdgrafos inicialmente. Além disso,
por ser um texto visual, atinge os mais diferentes individuos de formas também
muito distintas: um russo pré-guerra com certeza receberd a fotografia de maneira
diferente de um ucraniano de Mariupol que esteve nos atentados. A fotografia
cumpre um importante papel na construcdo da histéria. E, por conta desse fenémeno,
ao longo dos anos diversos historiadores passaram a contestar a autenticidade de
imagens como a fotografia O soldado caido?, de Robert Capa, por exemplo. No caso
em questdo, muitos criticos passaram a descrever a forma como o miliciano cai.
Isso cria um precedente para a contestacao futura de imagens premiadas hoje.
Esse fato ndo tira a forca simbdlica dos desastres da guerra, mas coloca em pauta
um pensamento critico sobre a divulgacdo de certas imagens de dor e sobre os
processos por tras dessa divulgacao.
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Figura 2: Um cachorro fica ao lado do corpo de uma idosa morta dentro de uma casa em
Bucha, nos arredores de Kiev, na Ucrdnia, na terca-feira de 5 de abril de 2022
Nota. https://www.pulitzer.org/winners/photography-staff-associated-press-0

Na fotografia da Figura 2, de autoria do brasileiro Felipe Dana, é possivel ver o
corpo de uma mulher idosa no chdo do que aparenta ser a cozinha de sua casa, ao
lado da porta. O ambiente desorganizado sugere o uso constante do local. Ao seu
lado, um cdo completa a cena e nos aproxima da ideia de desamparo, de confusao.
Afinal, por que uma mulher seria morta dentro da prépria casa?

Nessa exploracao do visivel, o fotégrafo estabelece uma equivaléncia visual que
nivela a humanidade da mulher a condi¢dao animal do cdo. Essa disposi¢ao, intencional
ou ndo, sugere de forma simbdlica uma animalizacdo do corpo da mulher, na qual
ela é retratada ndo como um sujeito humano com direitos e dignidade, mas como
um objeto, uma vitima, de forma semelhante ao animal ao seu lado. No entanto,
é importante notar que essa interpretacao ndao é uma acusacao ao fotdgrafo ou a
fotografia em si. Em vez disso, é uma reflexdo sobre as estruturas sociais e culturais
que permitem e perpetuam essa violéncia e desumanizacdo. A fotografia, nesse
sentido, serve como um espelho que reflete a brutalidade de nossa sociedade,
convidando-nos a questionar e desafiar essas estruturas que se mantém, por uma
via, mediante premiacdes como o Pulitzer.

Por outro angulo, inferimos que nessa imagem, em comparacao a anterior,
é perceptivel um cuidado maior com a identidade do fotografado. O rosto da
mulher, agora oculto, sugere uma abordagem mais respeitosa e sensivel a sua
individualidade e dignidade, mesmo apds a morte. Isso pode ser interpretado como
uma tentativa do fotégrafo de preservar a privacidade e a humanidade da mulher,
mesmo em meio a representacao de sua morte violenta.

Com essa ambiguidade, reforcamos que a andlise da fotografia € um exercicio
complexo e muitas vezes desafiador. A fotografia, em sua esséncia, € uma forma
de linguagem visual ambigua, multifacetada e, as vezes, contraditdria, o que gera
no espectador uma mistura de sentimentos diferentes a cada vez que seu olhar
critico recai sobre uma imagem.

Susan Sontag afirma que a profusao e circulagao de fotografias que retratam
certos sujeitos capturados, feridos, mutilados, baleados ou mortos compdem uma

praxe jornalistica, que é herdeira do costume secular de exibir seres humanos
exoéticos — ou seja, colonizados: africanos e habitantes de remotos paises da
Asia foram mostrados como animais de zooldgico, em exposicSes etnoldgicas
montadas em Londres, Paris e outras capitais europeias, desde o século XVI até
o inicio do XX. (Sontag, 2003, p. 62)

O que estd em jogo na figuracao de guerra é a promogado de um tipo de estruturagao
do pensavel, envolvendo a construcdo de um regime de percepcao, leitura e escuta
por meio do qual elementos diversos se justapdem e entram em atrito, de modo
a permitir um posicionamento violento do espectador, uma vez que interfere no
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modo como apreendemos, percebemos e respondemos as demandas do outro e
aos eventos do mundo.

O padecimento, elemento-chave da reflexividade da experiéncia, se torna o
elemento de uma violéncia das imagens que, segundo Marie-José Mondzain (2009),
nao se restringe ao que é mostrado, mas envolve também o dispositivo de producao
daimagem. Para a autora, aimagem pode tornar acessivel uma dimensao da forma
de vida de sujeitos em situacdo de vulnerabilidade que geralmente ndo sdo dadas
a ver na superficie das fotografias que circulam entre nds cotidianamente.

Contudo, umaimagem, sobretudo em contexto de guerra, também pode confiscar
o protagonismo dos sujeitos fotografados, deslocando-os de suas experiéncias
para formatar o olhar e a posicdao dos espectadores que, muitas vezes, sao
colocados na posi¢cdo de quem deve apenas se compadecer ou se indignar com o
padecimento alheio.

Segundo Mondzain (2009), as imagens sdo operagdes que se servem de signos
para tornar possivel e concreto um mundo, uma sensa¢dao, um evento, dando
corpo a visibilidades e sentidos, trazendo a vida aspectos antes ndo observados.
Para ela, é importante compreender que uma imagem mantém relagcdes com a
violéncia, pois ela tem o poder de definir e redefinir o lugar que atribuimos ao
outro, principalmente quando esse outro se encontra em um contexto de extrema
exposicao e vulnerabilidade.

Assim, a imagem pode nos ajudar a entender violéncia do visivel, ndo em termos
de seu conteldo, mas em termos do dispositivo de visibilidade no qual ela se insere
e do qual é produto. Ou seja, a violéncia do visivel ndo se refere tanto as atrocidades
mostradas na imagem, mas ao modo como conseguimos tematizar e questionar
as forcas e o complexo de disputas que realizam procedimentos de composicao e
relacdo entre sujeitos, instituicdes, veiculos e narrativas.

Com relagdo ao aspecto ético, sabemos que “existem formas de visibilidade que
mantém os sujeitos nas trevas das identificacdes mortiferas, enquanto outras
imagens, que podem estar cheias de conteudos igualmente violentos, permitem
construir sentido e valorizacdo das existéncias” (Mondzain, 2009, p. 41). Aqueles que
produzem imagens seguem certamente os roteiros consensuados pelos veiculos de
midia aos quais se vinculam, mas seguem também preceitos éticos que formatam
o olhar e tendem a estimular o espectador a ocupar um certo lugar previamente
construido. Assim, para Mondzain, muitas vezes o espectador fica sem agéncia,
caindo em uma armadilha simbdlica que caracteriza a violéncia do visivel, ou seja,
o dispositivo que cola o espectador na imagem, retirando o distanciamento critico
necessario para construir a empatia diante da dor do outro.

Eis a razao por que é melhor distinguir, no coracdo do visual, as imagens das
visibilidades, em funcado das estratégias que atribuem, ou ndo, um lugar ao espectador
onde ele se possa mover. Fora do movimento, a imagem oferece-se ao consumo
no modo da comunhdo (Mondzain, 2009, p. 40).

Sontag (2003) nos leva a refletir também acerca do regime de visibilidade que
ativa as paixdes do espectador, reservando a ele apenas o papel de indignacao e
comocao diante do sofrimento alheio. O espectador é colocado diante daimagem
sozinho com seu sobressalto, sua percep¢do atonita e seu olhar voyeurista, que
ndo sabe qual acdo tomar. Uma critica da imagem, segundo Sontag, precisa de um
compartilhamento do olhar, sendo o espectador se torna apenas um avaliador moral
de conteldos, vidas e corpos: esse gesto que monta o olhar de tribunal coloca fim
a liberdade reflexiva do olhar.

Aforga ética das imagens estaria ligada, segundo Sontag e Mondzain, a forma como
as imagens podem fazer aparecer certos acontecimentos, elementos e realidades,
ao mesmo tempo que interferem nos dispositivos de visibilidade que tendem a
reduzir o valor das vidas. Nesse sentido, as imagens, como as analisadas neste
trabalho, tém o poder de gerar violéncia ou de interrompé-la. No fotojornalismo
de guerra, é mais complicado encontrar a capacidade das imagens de interromper
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os fluxos mididticos, de gerar conflito, de trazer outras visibilidades para o debate
social, provocando polémicas. Sua funcao principal é documental e, por isso, sua
operacao critica é reduzida e tem pouca margem para rearticular relagées de poder,
alterando imagindrios e desestabilizando formas consensuais de pensar a experiéncia,
contribuindo para a manutencao das relagdes expropriatdrias do corpo e da dor.

Mondzain (2009) e Sontag (2003) afirmam que a for¢ca da imagem é proporcional
a poténcia das vozes que a habitam. No fotojornalismo geralmente predomina
uma tensao entre a voz do fotdgrafo e as possibilidades de apresentacao da voz do
fotografado. Como hd tensées de poder envolvidas na elabora¢do do enquadramento,
imagens de guerra, por exemplo, tendem a exacerbar a violéncia das situacdes
de vulnerabilidade e sofrimento, mostrando como a gestdo do visivel retransmite
discursos que formam olhares a partir da espetacularizagdao. Quem produz aimagem
é responsavel pela construcao do olhar do espectador e, justamente por isso, cada
imagem espetacularizada coloca em jogo a liberdade do espectador em funcao do
lugar que lhe é atribuido diante da imagem.

Aimagem fotogréfica, na medida em que constitui um vestigio (e ndo uma construcdo
montada com vestigios fotograficos dispersos), ndo pode ser simplesmente um
dispositivo de algo que n3o aconteceu. E sempre aimagem que alguém escolheu;
fotografar é enquadrar, e enquadrar é excluir (Sontag, 2003, p. 76).

E nesse contexto que a critica ao prémio Pulitzer se insere. Essa tendéncia
do Pulitzer de premiar imagens “espetacularizadas” pode ser vista como uma
forma de compactuar com os dispositivos de visibilidade que Sontag e Mondzain
criticam. Nem sempre o espectador pode tomar posicao de maneira a considerar
responsavelmente a dor de quem é exposto na imagem, pois esta direciona
imperiosamente o olhar a partir de enquadramentos ja naturalizados e que nao
respeitam a alteridade. Quanto mais esse lugar for construido no respeito pelas
distancias, mais os espectadores estardo aptos a responder, por seu turno, com
uma liberdade critica no funcionamento emocional do visivel. E sem divida nesses
termos que é necessario abordar a educacdo dos olhares (Mondzain, 2009, p. 44).

A questdo consiste em refletir acerca das operagdes estéticas, éticas e politicas
que tornam possivel uma dada imagem. Sob esse aspecto, o problema nao reside
na validade moral ou politica da mensagem transmitida pela fotografia documental,
mas no proprio dispositivo que a configura. Sontag e Mondzain nos mostram que
a violéncia das imagens de guerra estd na pouca distdncia que ela proporciona
para receber o olhar do espectador. Este é orientado pelo enquadramento a ver
somente alguns aspectos, de um certo jeito, impedindo qualquer outra relacao
com a vitima que ndo seja aquela mediada pela compaixao, pelo horror ou pelo
repudio. O corpo morto no conflito de guerra é transformado em corpo abjeto,
recusado, afastado de qualquer espago de encontro ou escuta e rejeita experiéncias
anteriores a da dor.

A boa distancia ou o lugar do espectador é uma questao politica. A violéncia
reside na violagao sistematica da distancia. Aquilo que se cola aos olhos ndo é
visto, aquilo que se cola as orelhas ndo é ouvido; é apenas na distancia que se
mede a oportunidade oferecida aos olhos e as orelhas de ver e ouvir qualquer
coisa (Mondzain, 2009, p. 47).

O fato de as imagens estarem em continuo processo de construg¢ao faz com que
sua capacidade de agéncia atue sobre o mundo, sobre a percepgao dos sujeitos e
sobre a maneira como percebemos e compreendemos uma determinada realidade
situada e contextualizada, assim como dito anteriormente neste texto. Para Sontag
(2003), o fundamental da operacgdo de visibilidade das imagens é que ela ndo é
o reflexo necessdrio de uma realidade, mas colabora na conformacdo de uma
realidade especifica. O importante é buscar compreender o que faz as imagens
funcionarem, como dao vida a uma visualidade distinta e a forma como elas afetam
nossa experiéncia e nosso olhar.

O cachorro que vela sua dona, os objetos dispostos em cima da mesa, o ambiente
doméstico, por mais que nos convidem a pensar sobre essa existéncia e suas
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condicdes de sobrevivéncia ou exposi¢do a precariedade, ha algo no processo de
producdo da imagem que gera empecilhos para o encontro do espectador com o
retratado. Suas vozes sao silenciadas porque sao “orientadas” por um script invisivel,
sdo coordenadas pela légica do espetaculo e de um regime de visibilidade que
privilegia a crenca da incapacidade de agir diante da morte inevitdvel do outro.
O terror paralisante diante da violéncia corresponde a violéncia do visivel que
reduz os espacos de expressao e encontro das vozes e olhares dos sofredores com
as vozes e olhares dos espectadores. O horror que paralisa €, ao mesmo tempo,
delicia o olhar (Sontag, 2003) pode fazer com que a dramaticidade da linguagem
do fotojornalismo amplie seu poder de impor imaginarios e controlar o olhar,
os afetos, as avaliacOes e as decisdes dos espectadores.

Figura 3: Corpos sem vida de homens, alguns com as mdos amarradas nas costas, jazem
no chdo em Bucha, Ucrdnia, domingo, 3 de abril de 2022
Nota. https://www.pulitzer.org/winners/photography-staff-associated-press-0

Na imagem, de Vadim Ghirda, vemos, indiscriminadamente, corpos de homens
mortos ao chdo. Os homens sdo apresentados como vitimas sem nome, sem
identidade, reduzidos a sua morte violenta, e ha um nitido efeito de apagamento de
suas individualidades. A forca dessa imagem revela o que Benjamin Picado (2014)
chama de forca testemunhal da imagem fotojornalistica. Para ele, o registro da
imagem posiciona o espectador no lugar de uma testemunha visual da brutalidade da
guerra, mobilizando suas emocdes e seu julgamento moral. Assim, o fotojornalismo
de guerra ndo produz apenas enunciados, mas também cria situacdes e cenas
nas quais o espectador é implicado para tomar posi¢do diante do que vé. O que
a imagem manifesta é, assim, um conjunto de operagdes por meio das quais um
regime de legibilidade da guerra é apresentado ao espectador e o envolve como
participante de uma situacao de sofrimento e luto. H4d um engajamento emocional
e sensorial (ver o corpo flagelado do outro, sentir com o olhar o desfazimento de
um cadaver, colocando a morte como algo concreto a ser observado) do espectador,
criando um tipo de apelo que é préprio das imagens de guerra. Picado concorda
com Sontag quando ela diz que o apelo estético das fotografias de guerra apresenta
um recorte de uma situacao real que ndo recusa elementos de mise en scene da
arte e da ficcao:

Na fotografia de atrocidades, as pessoas querem o peso do testemunho sem
a nédoa do talento artistico, tido como equivalente a insinceridade ou a mera
trapaca. Fotos de acontecimentos infernais parecem mais auténticas quando ndo
ddo aimpressdo de terem sido “corretamente” iluminadas e compostas porque o
fotégrafo era um amador ou — o que é igualmente aproveitavel —adotou um dos
diversos estilos subitamente antiartisticos. Enquanto uma pintura ou uma descri¢do
em prosa jamais podem ser outra coisa que ndo uma interpretacao estritamente
seletiva, pode-se tratar uma foto como uma transparéncia estritamente seletiva.
Porém, apesar da presungdo de veracidade que confere autoridade, interesse
e seducdo a todas as fotos, a obra que os fotdgrafos produzem ndo constitui
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uma excegao genérica ao comércio usualmente nebuloso entre arte e verdade.
Mesmo quando os fotografos estdo muito mais preocupados em espelhar a
realidade, ainda sdo assediados por imperativos de gosto e de consciéncia.
(Sontag, 2004, p. 65)

Picado destaca que a forma performativa da imagem fotojornalistica envolve
o registro de um evento que marca o encontro entre fotdgrafo, fotografado e
espectador, mas que também é um acontecimento em si: ha um encontro que
ressalta a vivacidade das imagens, que acentua a experiéncia testemunhal e mostra
como inscrever o olhar que, por sua vez, é forjado pela for¢a do instante capturado.
Sontag também avalia esse encontro como caracteristica central da fotografia
e acentua que ela produz um lugar para o espectador, que devera completar o
acontecimento a partir de sua apropriacao e do olhar que o convida a se posicionar
entre uma e varias imagens ao mesmo tempo.

Uma fotografia ndo é apenas o resultado de um encontro entre um evento e um
fotégrafo; tirar fotos € um evento em si, e com direitos cada vez mais peremptérios —
interferir, invadir ou ignorar o que esta acontecendo. Nosso proprio senso de situacao
é agora articulado pelas intervenc¢des da camera. A onipresenca das cameras sugere
persuasivamente que o tempo consiste de eventos interessantes, eventos que
valem a pena fotografar. Isso, por sua vez, torna facil sentir que qualquer evento,
uma vez em andamento, e qualquer que seja sua moral-personagem, deve ser
permitido completar-se (Sontag, 2004, p. 87).

Aimagem fotojornalistica de guerra é documental e, portanto, captura situacdes
reais e concretas. Contudo, o olhar do fotégrafo cria um enquadramento que
interpreta a situacdo segundo uma série de varidveis que vao desde a subjetividade de
sua experiéncia, prévia e local, os critérios de noticiabilidade jornalistica e as variantes
ideoldgicas do veiculo que ird publicar as imagens, até os patrocinadores das (caras)
missoOes fotograficas. Segundo Picado (2014), a apresentacdo do instante capturado
e do instante interpretado deve conseguir trazer os espectadores para o tempo
presente do acontecimento (e ndo apenas remeté-lo ao passado registrado). E como
se o aspecto da imagem tivesse a forca de levar o espectador, como testemunha, ao
momento em que a a¢do se desenrola diante do olhar do fotdgrafo que a captura.

Ao decidir que aspecto deveria ter uma imagem, ao preferir uma exposi¢do a outra,
os fotdégrafos sempre impdem padrdes a seus temas. Embora em certo sentido a
camera de fato capture a realidade, e ndo apenas a interprete, as fotos sdo uma
interpretacao do mundo tanto quanto as pinturas e os desenhos. Aquelas ocasides
em que tirar fotos é relativamente imparcial, indiscriminado e desinteressado
ndo reduzem o didatismo da atividade em seu todo. Essa mesma passividade — e
ubiquidade — do registro fotografico constitui a “mensagem” da fotografia, sua
agressdo (Sontag, 2004, p. 89).

Compreender a forga do registro fotojornalistico, argumenta Picado (2014), requer
que saibamos questionar criticamente os roteiros previamente estabelecidos pelos
veiculos e pelas instituicdes premiadoras, para deixar mais evidente que o objeto
do fotojornalismo é uma acdo que se apresenta ao nosso olhar e que, ao mesmo
tempo, constréi esse olhar. Seria importante repensar os esteredtipos do sofrimento
e da morte, tanto no plano estético quanto no plano moral de avaliacdo das
existéncias, para que um outro discurso visual possa auxiliar a produzir legibilidades
gue escapem a violéncia da imagem como participante de operacdes de morte e
de aniquilamento de vidas consideradas “descartaveis”.

A imagem que mostra os corpos de homens assassinados em Bucha enfatiza um
enquadramento frontal, que localiza o espectador diante desses corpos. Trata-
se menos de tentar construir uma cena que revela elementos de historicidade
(relativos ao contexto preciso de sua origem) e mais de valorizar certos “vetores
de imersdo” (Picado, 2014, p. 179) que orientam e fabricam o olhar de modo a
produzir uma experiéncia visual testemunhal. Valorizar a posicdo do espectador
diante dos fatos faz com que a cena de exposicdo dos cadaveres nos revele algo
além da acdo ocorrida: ela “nos restitui as condicdes mais privilegiadas de sua
visualizacdo, tanto no espac¢o quanto no tempo, tanto em perspectiva quanto
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no instante” (Picado, 2014, p. 181). Assim, a exibicdo frontal de catastrofes, do
sofrimento e da morte na guerra cria uma narrativa que localiza o espectador
diante dos fatos, como testemunha ocular dos eventos dentro de uma organizacao
especifica e calculada do contexto espacial. H4 uma maneira de dispor as vitimas
em cena que refor¢a a dramaticidade do quadro, posicionando o espectador em
um lugar de indignacdo e comocao.

O corpo sem vida se coloca como o elemento fragil, precario, entregue ao
acontecimento tragico que lhe tira a vida e, simultaneamente, mobiliza o espectador
em sua semelhante atitude compassiva, pois o corpo, na catastrofe da guerra,
é arrebatado pela dor da perda de seu comum. Trata-se de um dos modos de
figurar o corpo no suplicio que o afeta, pois esta atrelado a diferentes formas de
despertar a atencdo do espectador. Segundo Picado (2014), quando as narrativas
visuais do fotojornalismo trazem, ao primeiro plano, o sofrimento humano por
meio da proximidade dos corpos inscrita pelo enquadramento ou o recorte dado
pela disposicdo do espectador na angulacdo da cena, duas ordens entram em
jogo: aquela que mostra um fato ocorrido (que representa o evento real), e outra
gue manifesta a relacdo atual do ver entre imagem e espectador. Essa dindmica
rompe o carater da acao no qual o espectador apenas “acompanha” uma leitura
das situacdes da vida real trazidas pelo fotojornalismo, para com ele testemunhar
o sofrimento do outro. Essa expansao deriva do encontro entre o fazer préprio ao
ambito jornalistico e seus interlocutores.

Retomando a perspectiva de Marie-José Mondzain (2009), é raro que imagens
posicionem o espectador em um lugar no qual ele ndo pode decidir imediatamente
o que “sente” diante de imagens de corpos sem vida em contextos de guerras
e catastrofes. Segundo ela, é sempre desejdvel refletir acerca das condicdes de
producdo das imagens, conectando-as com um regime politico de gestos que
constantemente reorganizam nosso olhar —a férmula da repeticdo dos gestos em
Warburg (2010)>2.

A cenografia de uma imagem de guerra é dramaturgica no sentido teatral, pois
pode tanto reafirmar regimes de legibilidade que geram apenas compaixao quanto
pode demandar ao espectador que acolha aquele que sofre. A nosso ver, ha nas
imagens de guerra aqui mostradas uma narrativa que interpela nossa capacidade de
acolhimento diante da inospitalidade e da crueldade do padecimento dos corpos.
O que é demandado do espectador é um deslocamento do lugar de testemunha
sem agéncia para um lugar de desconstrucdo do olhar imposto por regimes de
visibilidade espetaculares. Somos confrontados e colocados diante de tensdes
e contradicdes geradas pela morte brutalmente imposta a civis em um regime
de inospitalidade que avanga implacavelmente junto com governos de direita
gue constroem maquinas de morte capazes de reproduzir a desumanizacdo e a
desvalorizacao das vidas em todas as instancias.

Somos, entdo, convidados a entender as tensdes entre os regimes de visibilidade
que caracterizam a relagao instavel entre hospitalidade e inospitalidade. A fabricacao
e a circulacdo das imagens de guerra demandam outra construgao de nosso olhar,
uma ndo expropriatdria, que convoque o espaco ético do encontro com a alteridade
como acolhimento a diferenca.

Consideragoes Finais

Quando as imagens ndo se limitam a reproduzir algo, mas instauram duvidas,
trazem questionamentos e alteram o regime interpretativo até entdo vigente —elas
desafiam regimes de visibilidade de forma positiva. Esse apelo é mais dificil de ser
construido em imagens de guerra, pois elas sdo violentas ndo apenas por mostrarem
corpos sem vida ou cidades devastadas, mas sdo violentas porque frequentemente
nos impedem de pensar sobre as formas de vida que existiam antes e que agora
precisam ser refeitas e reconhecidas em sua humanidade.

Entendemos que fotografias como as analisadas neste documento, em
conformidade com a premiag¢dao, compactuam, em muitos aspectos, com esse
olhar ja segmentado sobre o corpo e a dor do outro. Nessa via, em que a realidade
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é retratada a partir de recortes que, de forma alguma, sdo ingénuos e completos
em sua representacao, é crucial que fotojornalistas, fotdgrafos, agéncias e canais
de informacdo comprometidos com a mudanca social estejam vigilantes quanto a
reproducdo das violéncias simbdlicas, que marcam grande parte das imagens de
guerra premiadas por agéncias.

Acreditamos que ha um trabalho ético a ser feito quando questionamos os
enquadramentos que nos posicionam diante das imagens que nos interpelam a partir
da dor do outro e de sua morte. Nas imagens, aqueles que padecem, seus corpos,
seus pertences e a materialidade de suas existéncias nos interpelam mediante sua
sobrevivéncia, sua presenca que oferece testemunho de uma catastrofe que precisa
ser imaginada pelo espectador. Sob esse aspecto, a criacdo de uma fotografia vai
além do momento em que o fotégrafo captura aimagem, pois envolve também as
formas de circulagdo, apreensdo e adesdo (ou ndo) as expectativas dos espectadores.
Uma fotografia cria, entdo, temporalidades e espacialidades liminares, nas quais
pode haver aproximacao, acolhimento e mesmo a possibilidade de reconfiguracao
do olhar e dos enquadramentos que geralmente conferem sentido as vidas no
instante mesmo em que estdo mais expostas a morte.
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Resumo: Esta pesquisa visou entender, por meio do aplicativo WhatsApp, as caracteristicas
da interagdo entre audiéncia e telejornal da TV Integracdo, afiliada a Rede Globo e, ainda,
como a producdo do programa a utilizou. Para isso, realizou-se pesquisa bibliografica e
anadlise de contelido de 4.978 mensagens recebidas entre dezembro de 2021 e junho de
2022. Os resultados da investigacdo apontam que a comunicagdo feita pelo aplicativo
entre o publico e os jornalistas é uma interacdo mediada, e que a selecdo e a veiculagdo
da participacdo se apresentam como um novo formato da categoria informativa do
telejornalismo, que rompe, de maneira discreta, o aspecto monoldgico da TV.

Palavras-chave: telejornalismo, interagdao, WhatsApp, internet.

Interaccion en el teleperiodismo brasilefio: significados y reflexiones de la
confrontacidn tecnoldgica

Resumen: Esta investigacion tuvo como objetivo comprender las caracteristicas de la
interaccion entre la audiencia y el noticiero a través del WhatsApp de la TV Integracédo
(Rede Globo), y, también, cémo la produccion del programa la utilizd. Para ello, realizamos
una investigacion bibliografica y un anélisis de contenido de 4.978 mensajes recibidos
entre diciembre de 2021 y junio de 2022. Los resultados de la investigacion indican,
entre otras cosas, que la comunicacidn a través de la App entre el publico y los periodistas
es una interaccién mediada y que la seleccion y difusién de la participacion se presenta
como un nuevo formato en la categoria informativa del teleperiodismo, que rompe
discretamente con el aspecto monologante de la TV.

Palabras-clave: teleperiodismo, interaccion, tecnologia, WhatsApp, internet.

Interaction in brazilian telejournalism: meanings and reflexes of technological
confrontation

Abstract: This research aimed to realize how audience interaction takes place, using the
WhatsApp application, on TV Integracdo (Rede Globo). It was also sought to corroborate
how the program production selected and used this participation. For this, a bibliographic
research and content analysis were carried out on 4978 messages received between
December 2021 and June 2022. The results of the investigation point out, among others,
that the communication carried out via the App, between the broadcaster’s audience and
the production team, is a mediated interaction and that the selection and placement of
participation are presented as a new format of the informative category of telejournalism,
which discreetly breaks the monologic aspect of TV.

Keywords: telejournalism, interaction, technology, WhatsApp, Internet.


https://orcid.org/0000-0002-1733-9495
mailto:mrnunes@usp.br
https://orcid.org/0000-0002-8217-3954
mailto:patyjorna@uol.com.br
https://orcid.org/0000-0002-9882-0159
mailto:osvando.j.morais@unesp.br

Novos Olhares | Vol.12 N.2

1Segundo Jenkins (2008, p. 30), trata-se
de um processo tecnoldgico que une
multiplas fung¢des dentro dos mesmos
aparelhos, “onde as velhas e as novas
midias colidem, onde midia corporativa
e midia alternativa se cruzam, onde o
poder do produtor de midia e o poder
do consumidor interagem de maneiras
imprevisiveis. . .. No mundo da
convergéncia das midias, toda histéria
importante é contada, toda marca é
vendida e todo consumidor é cortejado
por multiplas plataformas de midia”.
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Em mais de setenta anos de funcionamento da TV no Brasil, esse meio de
comunicacao ja passou por muitas transformagdes associadas ao avango tecnoldgico:
do ao vivo ao uso do videoteipe, das fitas U-matic, da Betacam e da DVCam ao
cartdao de memdria, do analdgico ao digital. O que ndo muda é o desejo do publico
da TV Integracdo de se sentir mais inserido, mesmo com as dificuldades de aceder e
de entender a caixa preta das producdes audiovisuais da TV. Flusser (2009) descreve
gue nas imagens técnicas ha um fator que se interpde entre elas e seu significado:

O complexo “aparelho operador” é demasiadamente complicado para que
possa ser penetrado: é caixa preta e o que se vé é apenas input e output.
Quem vé o input e ou output vé o canal e ndo o processo codificador que se
passa no interior da caixa preta. (Flusser, 2009, p. 15, grifo do autor)

Ademais, no caso da televisao brasileira foram poucas as possibilidades de
aproximacao e participacdo do publico para efetivamente colaborar e opinar sobre
as suas emissdes. Mesmo com o desenvolvimento tecnoldgico, com telespectadores
inseridos em sistemas computacionais e centrados no receptor, com a abertura
de caminhos para outro tipo de midia e a acelera¢do do processo de convergéncia
midiatica?, ignorou-se o principio da interatividade.

Nos primdrdios desse veiculo de comunicacdo, o contato entre o publico e as
emissoras costumava ser feito por meio de cartas, um habito que da imprensa
escrita desde meados do século XIX. Na TV, por muitos anos, as correspondéncias
foram consideradas como termdmetro para avaliar a programacao, o desempenho
dos seus contratados e os temas abordados em suas atragées.

Com a evolugdo tecnoldgica, o telefone ganhou espaco. Esse tipo de comunicagao
trazia mais agilidade e facilitava a participacdo do publico. Um dos programas
precursores a utilizar a participacdo da audiéncia por meio de chamadas telefonicas
foi o Vocé Decide, da Rede Globo, exibido de 1992 a 2000. Tratava-se de um tipo de
teledramaturgia onde a cada episddio eram encenados casos especiais, com dois
desfechos para a histéria, em que se veiculava aquele que era escolhido pelo publico.

Ja noinicio do século XXI, o SBT langou a Casa dos Artistas, em que o telespectador
era convidado a votar em quem seria o participante eliminado da semana, mesmo
modelo adotado pelo Big Brother Brasil (BBB), da Rede Globo, e que anos mais
tarde, com o avanco das tecnologias, passou a usar, também, os SMS (Short Message
Service) para votacao. Diferentemente das ligacGes que eram gratuitas, as mensagens
tinham um custo, na época, de RS 0,60 por envio. Em seguida, o celular e a internet
comecaram a ser utilizados para a participacdo da audiéncia e, em 2014, com o
lancamento do Gshow, o BBB passou a contar com a votacdo por meio do site e,
a partir de 2019, o publico sé poderia dar a sua decisao pela web.

E importante salientar que, no final da década de 2010, a quantidade de lares
brasileiros que contavam com internet era de aproximadamente 20% e, quase dez
anos depois, ultrapassou 80% (Pnad, 2019). Tanto a informatizagdo quanto o acesso
a rede mudaram a forma como as pessoas passaram a se relacionar, a trabalhar e
a viver em sociedade.

De maneira geral, os meios de comunicacdo estdo cada vez mais presentes,
por isso, “a midia é, ao mesmo tempo, parte do tecido da sociedade e da cultura
e uma instituicdo independente que se interpde entre outras instituicdes culturais
e sociais e coordena sua interagdo mutua” (Hjarvard, 2012, p. 55).

Segundo Cannito (2010), estamos vivendo uma era digital com uma obsessdo
pela interatividade na televisao, e isso é baseado em um padrao de qualidade que
procura imitar a internet. A tecnologia, aos poucos, oferece mais possibilidades.
Segundo McLuhan (2007), as extensGes promovem muito mais que uma simples
interatividade: proporcionam uma reacao silenciosa, invisivel e imperceptivel.

A interacdo foi uma grande barreira para a realidade televisiva até a chegada
da TV Digital. Porém, por ter se acostumado a ser um veiculo de mao Unica,
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0 meio televisivo pouco se preparou para os novos desafios da comunicagao que
se impuseram no inicio deste século.

ATV por internet e o streaming mostraram ao consumidor que ele poderia fazer
a sua propria grade de programacao fugindo da légica de fluxo (Willians, 2016).
O telespectador passou a assistir aos programas quando melhor lhe conviesse,
algo que nos canais abertos, até a década passada, era inimagindvel.

Cientes de que o publico se tornou mais exigente e que passou a receber maior
oferta de material audiovisual, algumas emissoras de TV decidiram aderir as
plataformas e disponibilizar a sua programacao por meio desse sistema.

Os canais de televisdao buscam, com o streaming, mais que uma experiéncia de
programacao personalizada, mas também a utilizacao de inser¢cdes comerciais mais
assertivas como forma de elevar o valor da publicidade e aumentar o faturamento
do setor.

Enquanto a TV 3.0 ndo é uma realidade nos lares brasileiros, algumas ferramentas
sdo desenvolvidas para facilitar a interatividade e a interacdo. Uma delas é a
abertura para o publico participar mais ativamente de programas, inclusive os
jornalisticos, onde hd a possibilidade de enviar comentdrios sobre algo que acabou
de ser veiculado e com a chance de ter sua mensagem exibida.

ATV Integracdo, em atividade em Uberlandia, no interior de Minas Gerais, desde
o inicio das transmissoes oficiais, em junho de 1964, contou com telejornais em sua
programacao. Essa emissora tem utilizado o avanco tecnoldgico para a comunicacao
com o publico, sobretudo em seus programas de informacao.

Para entender como se dd, na atualidade, a participacao da audiéncia nos telejornais
da TV Integracdo na drea de cobertura de Uberlandia, por meio de intera¢des
mediadas pelo WhatsApp da redagdo, e como a producdo dos programas seleciona
e utiliza essa participacao, realizou-se pesquisa bibliografica e andlise de conteudo
de 4.978 mensagens recebidas no aplicativo durante os meses de dezembro de
2021 a junho de 2022.

A Interagao nas Trilhas do Digital

De acordo com Pierre Lévy (1999), um parametro fundamental para avaliar o
grau de interatividade de um produto esta na possibilidade de reapropriacao
e de recombinacdo material da mensagem por seu receptor. O autor classifica
as possibilidades de interatividade em cinco categorias: personaliza¢do (a possibilidade
de consumir o contelido de formas diferentes); reciprocidade (ferramentas que
permitem a comunica¢do de um para um ou de todos para todos); virtualidade
(a entrada e saida de mensagens em tempo real); implicacdo (a participacdo direta
de espectadores, que tém o controle da versdo de si mesmos a ser projetada)
e telepresenca (a participacdo de telespectadores a partir de espacos fisicos
diferentes e ou distantes de uma emissora).

De maneira geral, a interatividade é uma acdo que provoca rea¢do em cadeia,
generalizada pelos usudrios, pelos sistemas (computacionais) ativos e reativos.
Aliado a isso, deve-se ter em conta que a interatividade afeta:

a informacdo e a comunicacdo nas modalidades estruturais mais importantes:
0 consumo, a programagao, 0 armazenamento, os terminais e suportes, as redes
... 0s textos, as imagens, os sons sao produzidos e consumidos sob a forma de
didlogo entre um sujeito e um programa. (Vilches, 2001, p. 237)

O conceito de interacdo comporta um diagrama de conceitos, em que um
transmissor imagindrio de informacgdes, um médium, provoca ou estimula reacdes.
Esse conceito estd na origem da linguagem que é a imita¢do, um jogo com outro ou
outros generalizados que povoa a mente, o imagindrio, as relacdes entre as pessoas
e os ambientes, imitando ainda os processos mentais. Com a internet, tudo mudou.
Instalou-se uma nova realidade entre a vida cotidiana e poderes que travam uma
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2Renato de Freitas e Rubens de Freitas
venderam suas partes na sociedade da
TV Triangulo em 1973. Rubens Leite
vendeu a parte dele para o empresario
Luis Humberto Dorca, em 1978.
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dialética com novas taticas de reacao, de entendimento, que embaralharam as
diferencas entre publico e privado, entre sujeito e alteridade, reconfigurando novas
subjetividades como resultados dos estranhamentos, da interacdo como vontade
de dizer o que até entdo estava represado (Mead, 2010).

A comunicacao fora de contextos de copresenca, a partir de diferente sistema
referencial de espaco e de tempo, simultaneo e/ou distinto, so foi possivel a partir
de meados do século XIV, com o desenvolvimento dos meios de comunicacao,
e 0 seu uso “estd relacionado a criagdo de novas formas de agdo e interacao, novos
tipos de relag¢des sociais e novas formas de relacionamento com os outros e consigo
mesmo” (Thompson, 2018, p. 19).

Ao desenvolver uma teoria interacional da midia, Thompson (1998) inicialmente
distinguiu trés tipos bdsicos de interacdo: 1. Face a face, que estabelece uma
comunicagdo dialdgica, no mesmo espaco e tempo, de um para um; 2. Mediada,
também dialdgica, mas que envolve o uso de um meio técnico que permite o envio
de comunica¢do com individuos estendida no espaco e no tempo, sendo orientada
para um outro especifico, isto é, entre dois pontos; e 3. Quase-interacdao mediada,
de carater monoldgico, no sentido de que o fluxo de comunicacdao é em grande
parte unidirecional, voltada a um espectro indefinido de potenciais destinatarios,
de um para muitos.

A luz da revolucdo digital e de novas formas de comunica¢do em rede, o autor
adicionou um quarto tipo: interacdo mediada on-line, que envolve a extensao
das relagdes sociais através do espaco e do tempo, sendo orientada para uma
multiplicidade de outros destinatarios; é de muitos para muitos, e ndo de um para
um (Thompson, 2018).

Em emissoras de televisdo, em especial nas redacdes de telejornais, sdo muitos
os tipos de acdo e interacdo que tornam possivel a comunicagdo. Atualmente,
os jornalistas se comunicam por meio de interacOes face a face e interagdes
mediadas por telefone ou aplicativo de mensagem on-line, participam de interacdes
mediadas com telespectadores — por WhatsApp, e-mail e telefone —, e estabelecem
uma interacao quase-mediada na transmissao do telejornal, de um para muitos,
de carater monolégico e unidirecional, onde se sabe pouco sobre os receptores.

TV Integragao, Afiliada Rede Globo

A TV Integracdo foi fundada em 1964 por Edson Garcia Nunes, com o nome de
TV Triangulo, sendo a primeira emissora televisiva do interior de Minas Gerais.
Até 1970 a emissora teve dois perfis de programacao: 1. Independente, local e ao
vivo; e 2. Unidade de reproducdo (apds a aquisicdo de um videoteipe), quando
passou a exibir um grande volume de programas comprados da TV Record, da TV
Excelsior e da TV Tupi.

Em 1971, momento em que se estabelece uma industria da cultural no pais, com
ainauguracdo da primeira rede nacional de televisdo em 1969 (Bolafio, 2004), a TV
Triangulo foi vendida para Rubens de Freitas, Renato de Freitas, Rubens Pereira Leite
e Tubal de Siqueira Silva?. Este ultimo buscou a Rede Globo, emissora sediada na
capital carioca, para uma parceria, uma vez que a emissora de Uberlandia passava
por dificuldades para comprar programas de outros canais.

A partir de abril de 1972 a TV Triangulo passou a veicular, via Embratel, parte
da programacdao da Rede Globo, segundo o jornal Correio de Uberldndia,
em “transmissdo direta e a cores do Jornal Nacional” (Correio de Uberlandia, 1972,
p. 8). Duas décadas depois, em 1997, veio a mudanca de marca e a concessdo de
Uberlandia alterou seu nome para TV Integracdo, em razao da ampliacdo da area
de cobertura que passou a cidades que ndo pertenciam a regiao do Tridngulo Mineiro.

Atualmente o sinal da TV Integracao, sediada em Uberlandia, alcanca 53 municipios,
incluindo a cidade-sede, onde vivem 1.944.311 moradores. De acordo com pesquisa
realizada pela Kantar Ibope Instar Analytics, em maio de 2022, os telejornais dessa
emissora sdo o principal canal de informacdo do uberlandense, com 93 mil pessoas
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3 Share significa o total de televisores
ligados naquele determinado horario,
enquanto ponto de audiéncia leva em
conta a proporg¢do de pessoas assistindo
a um programa em relagdo ao numero
de participantes da pesquisa.

4Entrevista concedida a Patricia Amaral
em Uberlandia, em 14 de margo de 2022.

*Trata-se de um software que era
entregue na casa do publico pela
transmissdo aberta em televisores
digitais. O aplicativo permitia o acesso
ainformagdes secundarias durante a
emissao dos telejornais da TV Integragao.
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alcangadas no telejornal matinal, Integragdo Noticia, e 35% de share3, 142 mil no
MG 12 Edigdo e 42 de share, e 297 mil no MG 22 Edicao, com 50% de share.

Interacdo nos Telejornais da TV Integracao

As possibilidades de participacdo do publico nos telejornais da TV Integracao
foram se modificando ao longo do tempo e estdo estreitamente relacionadas com
o desenvolvimento das tecnologias.

De 1970 até 2009, os telespectadores que desejavam sugerir uma pauta, enviar
comentarios ou outro tipo de participacao voltada aos telejornais da emissora
precisavam enviar uma carta, fazer uma chamada telefonica, encaminhar um fax
ou e-mail ou contatar pessoalmente as equipes de reportagens nas ruas.

A primeira década do século XXI marcou o inicio de uma nova forma de participa¢ao
do publico na TV Integracao com o langamento, em 2010, do aplicativo intitulado
Vc no MGTV, que permitia o envio de fotos e videos para serem veiculados nos
seus telejornais. Para isso, o usuario/telespectador precisava de um smartphone
com conexdo com internet (Figura 1).

Acesse a PLAY STORE e baixe o aplicativo
“VMec no MGTV”

Figura 1: Aplicativo Vc no MGTV
Nota. Material de divulgagdo do Aplicativo Vocé no MGTV da TV Integragdo para ser baixado em
smartphones e tablets.

Segundo o diretor de jornalismo da TV Integracao a época, Paulo Eduardo Vieira,
a ideia desse aplicativo surgiu como uma alternativa para tentar resgatar parte do
publico que a emissora havia perdido. De acordo com Vieira, pesquisa encomendada
ao Ibope, em 2010, apontava uma diminuicdo de audiéncia de aproximadamente
28%. Naquele ano, o MG 12 Edicao registrava 52,9% de share e 26,7 pontos de
audiéncia. Em 2007, foram registrados 73,4% de share e 34 pontos de audiéncia.
A pesquisa também revelou que a faixa de publico em que mais se perdeu,
nesse periodo, foi a das classes C, D e E.

Para Vieira* o lancamento desse aplicativo visava “facilitar a vida desse telespectador
que, para mandar um material para qualquer emissora na época, tinha que gravar
as imagens ou fazer a foto, chegar em casa, baixar o material para o computador
e, ai, anexar o material”.

E importante ressaltar que a TV Integracdo foi pioneira no oferecimento desse
aplicativo nas emissoras e afiliadas da Rede Globo. Durante seu uso, a maior
parte das mensagens enviadas pelos telespectadores e selecionadas pela equipe
de jornalismo da TV Integracao foi veiculada no telejornal da hora do almocgo.

Entre 2010 e 2014 foram trés versdes do Vc no MGTV. A primeira foi desenvolvida
pelo departamento de tecnologia da TV Integracdo, a segunda, por uma empresa
sem especializacdo nesse tipo de tecnologia contratada pela departamento de
tecnologia da informacao da emissora, e a terceira versao foi realizada por uma
empresa da Paraiba, a mesma que trabalhou no desenvolvimento do Ginga®.

O funcionamento do aplicativo Vc no MGTV era relativamente simples, e os
contetdos compartilhados por meio dele chegavam ao e-mail da redacao.
No entanto, para a sua veiculacdo, o processo de producdo era semelhante ao de
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®Uma equipe formada por um operador
de dudio, operador de TV, operador de
caracteres, playlist, diretor de TV,

o coordenador do jornal, o coordenador
de vivo e o que controla o teleprompter
para a leitura do apresentador
trabalham em conjunto para colocar o
telejornal no ar.

7Qu script é composto por laudas que
apresentam a ordem de entrada das
matérias, a divisdo e passagens de
blocos, chamadas e encerramentos.

8 Entrevista concedida a Patricia Amaral
em Uberlandia, em 14 de margo de 2022.
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uma reportagem. Apos realizar o download do material, era preciso utilizar um
programa interno chamado Bridge, localizado na pagina inicial dos computadores
da redacdo e que estava diretamente ligado as ilhas de edicdo e, a partir dai,
realizar o processo de finalizacdo: um editor de imagens colocava uma arte,
uma espécie de moldura, ao redor da foto ou do video, para que ficasse com
o padrdo estético do telejornal. Na sequéncia, o transformava em um cédigo,
assim como as reportagens, e o encaminhava para o sistema para poder acessa-lo
no switcher® e coloca-lo no ar conforme o espelho’ do telejornal.

O Vc no MGTV deixou de ser utilizado com a popularizacdo do WhatsApp — um
aplicativo multiplataforma que, por meio de conexdo com a internet, permite
o envio de mensagens instantaneas de texto, de fotos, de videos, de dudios e
de documentos — o que facilitou a participacao do publico e permitiu o envio
de colaboragdes. Inicialmente, o nome WhatsApp ndo podia ser pronunciado nos
telejornais da emissora. De acordo com Paulo Vieira, diretor de jornalismo da TV
Integracao, entre 2002 e 2021

Vocé falava no ar assim: mande sua foto ou video pelo nosso e-mail, pelo aplicativo
ou pelo nosso telefone. Fica subentendido que era WhatsApp porque a Globo
tinha o entendimento que ao falar WhatsApp vocé estava fazendo propaganda
para um produto do Facebook, até aquele momento. Chegou uma época em
que a Globo liberou a gente. Nés fomos a primeira. Eu tinha pedido isso tempos
antes, explicando que era uma ferramenta muito util, que todos os concorrentes
estavam usando. Foi proibido. Um dia o Boddo [Marco Anténio Rodrigues,
a época, responsavel pelo jornalismo nas afiliadas da Rede Globo] me ligou e
disse que tinham discutido ld e que resolveram liberar a gente®.

Em maio de 2021 a TV Integra¢do adquiriu uma ferramenta de exibi¢cdo, o WhatsTV,
contratada por meio de pagamento mensal de uma licenca, que agilizou o processo
entre a recepg¢ao das mensagens do publico e a sua veiculagdo. Com esse aplicativo,
as mensagens enviadas pelos telespectadores sdo encaminhadas diretamente
para o centro exibidor do telejornal, sem a necessidade de passar pela ilha de
edicdo, acelerando o processo e permitindo que mensagens recebidas durante
a transmissao do telejornal possam ser veiculadas na mesma edicao.

Esse modelo de interacdo nos telejornais da TV Integracdo até 8 abril de 2022
esteve restrito apenas as edicdes do MG 12 Edicdo e, a partir de 11 de abril do
mesmo ano, foi estendido aos outros dois telejornais regionais, o Integracao Noticia
e MG 22 Edicdo, veiculados das 8h as 8h30, e das 19h10 as 19h40, respectivamente.
Isso foi possivel porque esses dois noticidrios deixaram de ser exibidos na area de
cobertura das geradoras de Uberaba e de Araxd. Essa mudancga ocorreu também
visando maior aproximag¢dao com os telespectadores e, consequentemente,
fidelizar a audiéncia dos programas jornalisticos da emissora.

A Participacao dos Telespectadores nos Telejornais da TV Integragao

O estudo da participacdo dos telespectadores de uma emissora possibilita tracar
o perfil dos assuntos de maior interesse e reconhecer as técnicas utilizadas por ela
para conquistar e aumentar a participacdo da audiéncia na producdo de programas.
E importante destacar que o envolvimento das pessoas com a midia,

como os jornais e a TV, é uma forma de interagdo: quando se assiste a televisao
ou se |é um jornal ou livro, ndo se esta apenas recebendo ou consumindo
um produto de midia, mas penetra-se em um tipo distinto de interagdo social
com outras pessoas que estdo distantes no espaco e talvez também no tempo.
(Thompson, 2018, p. 20)

Especificamente no caso dos telespectadores da TV Integracdo, a relacdo de
alguns deles com a redacdo dos telejornais se dd, como relatado anteriormente,
em interacdes mediadas pelas trocas de mensagens com os produtores por meio
do WhatsApp, por e-mail ou por chamadas telefénicas, sendo a primeira delas,
a mais utilizada.
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9Esse topico é relevante, uma vez
que, dos 234 municipios da area de
cobertura da TV Integragao, menos de
20% recebem o sinal digital.

A maioria que ndo tem essa cobertura
sdo as cidades com menos de 50 mil
habitantes.

10 Gerador de caracteres, usado para
colocar o nome dos entrevistados,
manchetes dos assuntos veiculados e

reforgar nUmeros como os de telefone.
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Para entender a participacao dos telespectadores do MG 12 Edicdo, na drea de
cobertura de Uberlandia realizou-se pesquisa bibliografica e pesquisa documental
por analise de contetdo (Bardin, 2011). A analise recai no cruzamento entre a base
tedrica e o levantamento das informacdes relativas as mensagens enviadas pelos
telespectadores. Além disso, buscou-se entender como a emissora seleciona as
mensagens veiculadas.

Para a andlise da participacao do publico, foi realizado o recenseamento das
mensagens enviadas para o WhatsApp da redacao, e o levantamento ocorreu por
meio de categorias tematicas, adotando-se um quadro de classificacdo de unidades.
O levantamento das mensagens permitiu construir um banco de dados que retune
as seguintes informacdes: telejornal, assunto, més, ano, tipo de mensagem e
interacdes exibidas.

Como ainda nao se faz necessdario que os telespectadores realizem um cadastro
para encaminhar as mensagens ao WhatsApp da redacdo de telejornalismo da TV
Integracdo, nesta pesquisa nao foi possivel recensear informacgdes sobre o publico
gue participa, como o género e a idade, entre outros.

O levantamento das mensagens recebidas por WhatsApp incluiu 4.978 interacdes
entre 12 de dezembro de 2021 e 30 de junho de 2022 que foram incluidas em um
banco de dados. A escolha do periodo foi realizada com vistas a entender a dindmica
da participacao dos telespectadores e verificar as diferencas e semelhancas na
utilizacao das interacdes nos trés telejornais analisados.

O recenseamento das mensagens recebidas entre dezembro de 2021 e junho
de 2022 permitiu o agrupamento em 22 assuntos principais: bom dia/boa tarde;
mensagem estimulada pelos apresentadores (Natal, Ano-Novo, vacinagdo infantil
para covid-19, Carnaval, Dia das Maes, Dia da Mulher, Dia dos Namorados e
Campanha do Agasalho); dendncia; divida sobre a programacao; problema de sinal®,
sugestdo de pauta; critica; mensagens afetivas (pedido de “ald”, de feliz aniversario,
declaragdo de amor para alguém da familia); pedido de ajuda; reclamacdo de bairro;
comentdrio sobre a reportagem que acabou de ir ao ar; duvida sobre vacinacgao;
outros (corrente de oracdo, fake news, videos motivacionais, por do sol, animal
de estimacdo etc.), chuva, a morte de um ex-prefeito da cidade (Zaire Rezende).

Durante o periodo de andlise, a participacdo dos telespectadores deu-se de
duas formas: espontanea e estimulada. No segundo caso, por meio de convite a
participacado feito aos telespectadores pelos apresentadores durante as emissdes
dos telejornais que falaram o nimero do WhatsApp da redacdo do jornalismo da
emissora, com a sua inclusdo por GC¥ na tela (em diferentes momentos da edicdo).
As solicitagdes feitas pelos apresentadores foram sobre os seguintes temas: Natal,
Ano-Novo, vacinacao contra a covid-19, Carnaval, Dia da Mulher, Dia das Maes,
Dia dos Namorados e Campanha do Agasalho.

Dos 22 assuntos recenseados em sete meses de analise de mensagens encaminhadas
por WhatsApp da redacdo da TV Integracdo, em ordem decrescente os temas
foram: “bom-dia/boa-tarde”, contabilizando 25% das mensagens recebidas,
seguido por “reclamacgao de bairro”, com 14%, “outros”, com 11%, “comentarios
sobre reportagens”, 9%, e “sugestdes de pauta” e “mensagens afetivas” totalizaram
6% cada uma. Ha assuntos que se repetiram ao longo de todo o periodo de analise
e outros que foram pontuais, como chuvas e as campanhas de Natal, Ano-Novo,
Agasalho, entre outros (Figura 2).
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11 Parte da equipe foi contaminada
pela covid-19, tendo que ficar afastada
por duas semanas.

12 Qutro fator determinante para essa
decisdo foi o fato de o nimero de
WhatsApp de Uberlandia ndo ser o
mesmo da redac¢do de jornalismo de
Uberaba e isso poderia levar o publico
a se confundir.
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Figura 2: Quantidade de mensagens por assunto encaminhadas por WhatsApp a produgdo
do telejornalismo da TV Integragdo, entre dezembro de 2021 e junho de 2022
Nota. Elaborado pelos autores

O levantamento das interacdes por WhatsApp apontou que, embora haja
um direcionamento por parte do emissor (telejornal), ou seja, por meio do
convite dos apresentadores e de chamadas veiculadas durante a programacao,
a maior parte das interacdes enviadas pelos telespectadores foi espontanea,
totalizando 3.778, representando um numero trés vezes maior do que as estimuladas,
com 1.200 respostas (Figura 3).

espontanea

M estimulada

Figura 3: Quantidade de mensagens espontdneas e estimuladas encaminhadas por
WhatsApp a produgdo do telejornalismo da TV Integragdo, entre dezembro de 2021 e
junho de 2022

Nota. Elaborado pelos autores

Esse tipo de participacdo do publico, especialmente nos dias 16 e 17 de janeiro de
2022, indica a sua percepg¢do como potenciais colaboradores do telejornal e uma
tentativa de assegurar um espaco no noticidrio para temas que julgam importantes.
Nesse periodo, quando fortes chuvas provocaram uma enchente na cidade de
Uberlandia, 59 telespectadores enviaram videos, por WhatsApp, que mostravam
areas danificadas. Durante as edi¢es dos telejornais, esses conteldos audiovisuais
ndo foram exibidos no formato interacao, mas a redac¢ao os utilizou na construcao
de reportagens sobre a cobertura das chuvas, o que dispensou a necessidade de
imagens realizadas por cinegrafistas da emissora.

Outros exemplos da iniciativa espontanea do publico que indicam o desejo de
ver suas demandas veiculadas nas edi¢des dos telejornais foi o grande nimero de
mensagens sobre “reclamacédo de bairro” (678) e “sugestdo de pauta” (302). Por meio
do levantamento foi possivel notar o aumento da participacdo de telespectadores,
com envio de fotos e videos de seus bairros, sobretudo quando foram exibidas
reportagens relacionadas ao tema.

Por outro lado, embora nado seja possivel saber a intencionalidade dos telespectadores
gue enviaram mensagens de “bom-dia/boa-tarde”, que representaram um quarto
das intera¢des no periodo de analise, elas podem indicar um desejo de aproximacao
com a equipe do telejornal. Também houve o envio de fotos em que as pessoas estao
fazendo uma selfie com a TV (em geral com a imagem da apresentadora em tela)
para mostrar que estavam assistindo ao telejornal.
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E importante ressaltar que, ainda que as mensagens espontaneas sejam
guantitativamente maiores, a analise também permitiu verificar que o publico,
quando convidado a participar do telejornal, foi ativo. Um exemplo significativo
dessa participagdo ocorreu no més de dezembro, quando a apresentadora do
MG 12 Edigdo sugeriu a audiéncia que encaminhassem conteudos sobre o Natal —
com a decoracao tipica da época e com mensagens para essa data do ano. Nas primeiras
24 horas apos o pedido, no dia dois do referido més, das 78 mensagens que chegaram
no WhatsApp da redagao do jornalismo, um terco delas era sobre o tema.

Durante o periodo analisado, dezembro foi 0 més com maior nimero de interagdes
recebidas, um total de 1.143 e, destas, 298 eram sobre o Natal. A quantidade
expressiva de participagdo com mensagens natalinas é reflexo, entre outros fatores,
do tempo de duracdo da campanha no telejornal, de 2 a 25 de dezembro de 2021,
e permite entender a grande diferenca de mensagens recebidas entre esse e os
demais meses analisados: janeiro, 529 mensagens, fevereiro, 629, marco, 685,
abril, 761, maio, 696, e junho, 535.

A queda brusca do nimero de mensagens recebidas em janeiro de 2022 reflete
a auséncia de convites aos telespectadores durante as edi¢Ges dos telejornais,
em razdo da redugdo do nimero de profissionais!! envolvidos na producdo do MG
12 Edicdo, quando foi preciso unir e transmitir o mesmo telejornal para as pragas
de Uberlandia e Uberaba®.

Faz-se necessario destacar que a audiéncia dos telejornais da TV Integracdo
também participou de outros convites realizados pelos apresentadores,
como as mensagens de Ano-Novo, de Carnaval e de vacinagao infantil. E, ao longo do
periodo analisado, foi possivel entender a forca de tais solicitagcdes. Em dezembro e
janeiro, por exemplo, ndo localizamos comentarios de reportagens. Ja em fevereiro
foram 21 mensagens espontaneas recebidas no WhatsApp e, a partir de marco,
os apresentadores dos telejornais passaram a convidar a audiéncia para enviar
suas opinides sobre os conteldos do telejornal, quando houve um grande salto
guantitativo de mensagens desse tipo, com média de noventa por més.

A Selegao e Emissao das Interagdes na TV Integragao

Como aponta Zettl (2017), os telejornais muitas vezes sdo a principal atividade de
producdo das emissoras televisivas, e isso se aplica a TV Integragdo, emissora afiliada
a Rede Globo, que tem cerca de 95% da sua produgdo (690 minutos semanais)
voltada aos programas jornalisticos transmitidos em ambito regional. Os outros 5%
(45 minutos) estdo voltados a dois programas de entretenimento veiculados aos
sdbados.

A organizagao do trabalho jornalistico em uma redacgao televisiva é realizada com
a constituicdo de equipes, que executam diferentes tarefas com responsabilidades
especificas. Trata-se de uma atividade fragmentada, realizada em etapas e que exige
a participacdo de profissionais técnicos e ndo técnicos. Eles sdo responsdaveis por
transformar pautas, ou seja, assuntos de interesse publico, em imagens.

A equipe de telejornalismo da TV Integracdo, em Uberlandia, é composta por
uma diretora, uma gerente, quatro apresentadores-editores, sete produtores,
dois editores-chefes, sete cinegrafistas, oito editores de imagem, seis repdrteres
e trés estagiarios, que sdo responsaveis pela producdo e transmissdo de trés
telejornais: Integracdo Noticia e MG 12 e 22 Edi¢do. O inicio dos trabalhos na
redagdo de telejornalismo acontece, em geral, as 6h30 e termina as 20h, apods a
transmissdo da edicdo do MG 22 Edigao.

A estrutura dos telejornais da TV Integracdo segue o mesmo padrdo: escalada
(as manchetes), cabeca (texto lido pelo apresentador que introduz a noticia),
passagens de blocos e encerramento. Os formatos utilizados para veicular as
informacdes foram do género informativo, ou seja, os videos estiveram centrados
na reproducdo do real (Marques de Melo, 1994).
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¥ Notamos que os produtores, quando
encontraram erros de digita¢do e/ou
de concordancia verbal,

fizeram adequacgdes ortograficas e
gramaticais nas mensagens veiculadas.

4 A quantidade de blocos no MG

12 Edicdo depende da venda dos
intervalos. Se ndo estiver totalmente
vendido, o tempo do intervalo é
utilizado para a producdo do telejornal,
aumentando o fade do noticiario.

*Vale ressaltar que a redagdo recebeu
59 videos de chuvas no més de janeiro,
mas eles foram usados na construgao
de reportagens e ndao no formato de
interagdo.

CALL FOR PAPERS | Interagdo no Telejornalismo Brasileiro 11

No ambito desta pesquisa, é possivel afirmar que o tipo de interagdao que se
estabelece com a comunicacdo entre telespectadores e produtores dos telejornais
via WhatsApp é semelhante a realizada por e-mail ou carta, cujas propriedades de
intera¢do sdao as mesmas, ou seja, de interagdes mediadas.

A anadlise evidenciou que a utilizagdo de um espaco especifico para a reproducao
das mensagens enviadas pelos telespectadores, a interagdo, configura-se como um
novo formato dos telejornais atuais — com maior presenca naqueles de cobertura
local e regional —, veiculados em emissoras da Rede Globo, suas afiliadas e de outros
canais de televisdo. Trata-se de um formato da categoria informativa, ja que a sua
utilizacdo esta restrita ao relato puro e simples da audiéncia.

E preciso destacar que o formato intera¢do, presente nos telejornais, s6 é possivel
guando os telespectadores enviam mensagens para a emissora, nao havendo
nenhuma forma de substituicdo. No entanto, como aponta Thompson (1998, p. 90)
“os receptores podem controlar a natureza e a extensao da sua participacao
e utilizar a quase-interacdo para necessidades e finalidades préprias, mas tém
muito pouco poder de intervir na quase-interacdo e determinar-lhes o curso e o
conteudo”. A presenca do formato intera¢do nos telejornais apenas assegura a
audiéncia a possibilidade de suas respostas afetarem diretamente e imediatamente
o conteudo da quase-interacdo, ja que a sele¢do das mensagens esta restrita aos
produtores dos telejornais.

Além da presenca do formato interacao, localizamos, nos telejornais da TV
Integracao, na emissdo dos acontecimentos, a nota (seca ou coberta), a noticia,
a reportagem, a entrevista, o indicador e ainda entradas de repdrteres em links,
especialmente, no MG 12 Edicdo, para apresentar e atualizar fatos recentes,
com grande énfase na participacdo de entrevistados fora do estudio.

O modelo utilizado para veicular o formato interagdo (nesse caso, participacdo
enviada por aplicativo) variou a cada edicdo e telejornal, e esteve intrinsecamente
relacionado ao tipo de contelido — videos, fotos e textos!* — com uso de uma tela
touch screen, mas com um padrado visual estabelecido. No periodo analisado,
nao localizamos a veiculacdo de interagGes que foram enviadas exclusivamente
no formato de audio.

As mensagens recebidas no WhatsApp da redacdo de jornalismo da emissora, antes
da sua veiculagdo, passam por um processo de selecdo realizado por um produtor,
que fica no switcher, e as redireciona para o teldo no estudio (Figura 4). Essa sele¢do
passa por diferentes filtros de interesse jornalistico, da linha editorial ao perfil da
audiéncia de cada telejornal e ao fade, no telejornal, até a emissdo do formato.

Figura 4: Imagens da tela com aplicativo WhatsApp TV no switcher e da transmisséGo
de interagbes do estudio telejornal MG 19 Edi¢do da TV Integragdo, drea de cobertura
Uberléndia

Nota. Elaborado pelos autores

Ao analisarmos as mensagens recebidas e as veiculadas, verificamos que, das
4.978 enviadas a redacdo de 12 de dezembro de 2021 a 30 de junho de 2022,
1.164 foram veiculadas, sendo 1.016 no MG 12 Edicdo, 107 no MG 22 Edicdo e
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41 no Integracao Noticia; nestes dois Ultimos, os dados foram recenseados de
12 de abril a 30 de junho, como citado anteriormente.

A grande diferenca da utilizacdo das interagGes, para além do periodo temporal
do levantamento, nos trés telejornais analisados pode ser justificada porque eles
tém formato e tamanho diferentes. Enquanto o telejornal Integracdo Noticia
(trés blocos, duragdo de 25 minutos), veiculado no inicio da manh3, tem noticias
com perfil de servigos e factuais, o MG 12 Edigdo (tem de trés a quatro blocos*
e duracdo de 1h10), exibido entre o fim da manha e o comeco da tarde, apresenta
um tom mais coloquial, “mais conversado”, oferecendo ao telespectador noticias
de variados tipos e assuntos, que passam pelo factual, pela economia doméstica
e pelo comportamento, e o MG 22 Edicdo (com trés blocos e duragdo entre
25 a 30 minutos) tem uma edi¢do mais formal, com menor tempo para comentarios
€ com maior espaco para noticias chamadas hard news.

As caracteristicas, linhas editoriais e de publico dos telejornais analisados resultaram
em diferentes perfis de mensagens selecionadas e veiculadas. Enquanto o MG
12 Edigdo apresentou um leque amplo de temas de interagées (“mensagens afetivas”,
135, “reclamacdo de bairro”, 144, “campanhas estimuladas”, 539, “comentarios de
matéria”, 154, “Chuva”®, 2, “Zaire”, 9, e “outros”, 33) o MG 22 Edig¢do priorizou os
“comentadrios de reportagens”, (84 interagdes, “mensagens efetivas”, 18, e “outros”, 5).
Ja o Integracdo Noticia seguiu a mesma légica do telejornal da noite, com excec¢do
da veiculagdo de seis mensagens de campanha do Dia das Mdes. Os demais foram:
“outros”, 16, “comentdrios de reportagem”, 13 e “mensagens afetivas”, 6.

Notamos que assuntos como “denuncia” e “sugestdo de pauta” nao sado exibidos
no formato interacdo, mas checados pela producdo e, havendo interesse jornalistico,
sdo apurados e se tornam reportagens.

Mensagens sobre “duvidas de programacado” e “vacinacao”, “pedidos de ajuda” e
“criticas” foram respondidos pelos produtores dos telejornais por WhatsApp. Ja as
mensagens sobre “problema de sinal” foram encaminhadas para o departamento
de engenharia da emissora. E importante destacar que todos os contatos recebidos
no aplicativo, durante o periodo analisado, foram respondidos.

Com a andlise das mensagens selecionadas e veiculadas fica clara a priorizagdo
(veiculagdo), nos trés telejornais, daquelas estimuladas pela produgdo do programa
(em geral, por meio dos apresentadores e como texto na tela). Das 1.164 mensagens
veiculas no periodo analisado, 796 foram estimuladas e 368 espontaneas.

Tal comportamento mostra que, ainda que a emissora dependa da participagao
do publico, a selegdo indica que os espagos abertos para as interagbes em seus
telejornais sdo aqueles que tém relacdo com o espelhamento do telejornal, por
exemplo os comentarios de reportagem que foram veiculadas naquela edicao.
Por outro lado, ha uma expectativa por parte do publico que envia mensagens,
quando ha convites dos apresentadores, para que elas sejam exibidas (inclusive,
muitos questionam os produtores quando as suas interacées ndo sdo veiculadas).

A andlise das interacGes por WhatsApp assinala que os critérios utilizados para
a selecdo das interagGes foram semelhantes aos utilizados em outros contetdos
do telejornal. Como aponta Traquina (2005, p. 146), a selecdo das noticias tem
o “propésito de fornecer relatos dos acontecimentos julgados significativos e
interessantes”. Além disso, a escolha do que é veiculado é baseada em juizos de
valor e depende da experiéncia, atitude e expectativas do gatekeeper, passando por
dois critérios principais: (1) rejeicdo do incidente devido a sua pouca importancia;
(2) sele¢do a partir de muitos relatos do mesmo acontecimento (Traquina, 2005,
p. 150-151).

Na selecdo das interacdes deve-se incluir um terceiro critério fundamental:
a exclusdo de mensagens inapropriadas, para que ndo se corra o risco de exibir
desinformacao, cacdfatos, pornografia, xingamentos, entre outros.
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Devemos ressaltar que, como emissora comercial e de cobertura regional, hd a
busca por maior proximidade com os telespectadores, com a finalidade de aumentar
a audiéncia, visando incluir nos noticidrios “acontecimentos que julgam ser de
maior interesse para o maior numero de publico” (Traquina, 2005, p. 158-159).
Um exemplo é o grande niumero de reclamacdes de bairro recebidas pela redacdo
e veiculadas nas interacGes. Também foi possivel notar a utilizacdo delas como
referéncia para a construgao de reportagens.

A selecdo e os formatos utilizados na construcdo das noticias em um telejornal
dependem de uma vasta variedade de fatores, como o tempo disponivel, as pessoas
(técnicas e ndo técnicas), os equipamentos, as imagens, o contato com as fontes
envolvidas no acontecimento etc. Além disso, “n3o é possivel ‘ir a todas’. E necessario
tomar decisGes em relagao aos acontecimentos que serdo cobertos, isto é, que
serdo agarrados pela empresa jornalistica e transformados em noticia” (Traquina,
2005, p. 159).

Na ordenacgdo das noticias dos telejornais analisados, percebe-se que o espago
para o formato intera¢do depende da quantidade de pautas a serem veiculadas
nas edi¢des. Quando ha muitos factuais, ou algum acontecimento de relevancia
com desdobramentos, como acidentes graves, opera¢ées do Grupo de Atuagao
Especial de Combate ao Crime Organizado (Gaeco) ou problemas em postos de
saude ou transporte publico, ele pode ser suspenso ou reduzido.

No contexto atual, com o avanco da internet e o lancamento de smartphones
capazes de captar imagens com qualidade, bem como a possibilidade de recebimento
delas (encaminhadas por pessoas externas a instituicdo jornalistica na forma de
intera¢des), tem sido comum em telejornais a sua utilizacdo de forma a contornar,
ainda que de maneira limitada, a falta de profissionais e de equipamentos, e de
diminuir distancias geograficas, como a cobertura das chuvas realizada pelo MG
12 Edicdo, em janeiro de 2022.

Se, por um lado, algumas dindmicas permitem contornar a falta de equipamentos
e pessoas na produgdo externa, por outro, uma equipe extremamente reduzida na
redacdo impacta a utilizacao de alguns formatos, entre eles a intera¢do, por exemplo
guando muitos jornalistas tiveram que se afastar do trabalho por problemas de saude.

Consideragoes Finais

O desenvolvimento das tecnologias, especificamente da TV Digital, propiciou
novas formas de consumo e de producdo audiovisual e “ndo afetam sé os formatos,
quantidade, complexidade e qualidade do fluxo informativo; também instigam
sutis e profundas mudancas estéticas, simbdlicas e sociais” (Vilches, 2001, p. 236).

A abertura de formatos como a interagao rompe, de maneira discreta, o aspecto
monoldgico da televisdo, em um fluxo predominantemente de sentido Unico, para
um que abre oportunidades ao publico de colaborar diretamente para a construgao
dos telejornais, seja na participacdao por meio de interacdes mediadas como o
WhatsApp ou por meio do envio de imagens, que sao utilizadas na cobertura
de reportagens. Trata-se, ainda, de discreta abertura. Forcada pela necessidade
de aproximac¢do com a audiéncia, que dispGe de novos meios e formas de consumo
audiovisual.

O surgimento de formatos televisivos e, consequentemente, telejornalisticos, esta
diretamente relacionado aos recursos tecnoldgicos disponiveis pelas emissoras,
ao fade dos telejornais, aos recursos financeiros e a quantidade de mao de obra
disponivel. Quanto maior a especializacdo dos profissionais, maior sera o leque
de formatos utilizados.

Embora os editores e apresentadores dos telejornais da TV Integracdo tenham
demonstrado considerar importante a participacao do publico, a analise mostrou
gue o uso do formato interacdo justifica-se mais por ajudar a compor o tempo
do telejornal — que aumentou ao longo dos Ultimos anos, mas sem modificacdes
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no quadro de funcionarios — do que por ser efetivamente um espaco para a
participacdo da audiéncia.

A selecdo e o uso das interacdes realizadas por WhatsApp nos telejornais da TV
Integracdo, no periodo analisado, mostram a preferéncia por aquelas classificadas
como estimuladas —quando apresentadores solicitaram aos telespectadores o envio
de fotos e videos sobre temas especificos. No entanto, mesmo com o direcionamento
por parte do telejornal, os telespectadores ndo ficaram totalmente sujeitos a elas,
e enviaram mais mensagens espontaneas.

A analise também evidenciou que as mensagens enviadas por WhatsApp pelos
telespectadores ndo estiveram restritas a sua exibicdo no formato interacao,
sendo utilizadas como ponto de partida para a construcao de outros formatos
telejornalisticos, como a entrevista, a noticia e a reportagem, além da constituicao
de narrativas visuais (imagens de cobertura).

Ainclusdo do espaco para o formato interacdao nos telejornais Integracao Noticia e
MG 22 Edicdo ndo alterou quantitativamente a média de mensagens recebidas por
WhatsApp. Ja a utilizacdo desse formato nos trés telejornais analisados mostrou-se
bastante diferente, com disparidades que passam pelos temas e tempo utilizados,
e estiveram atreladas ao fade de cada um deles.

Faz-se necessario destacar que a inauguracao da TV Digital no Brasil, em 2007,
ja permitia a utilizacdo de formatos como a interagdo, com maior abertura para
a participacdo da audiéncia em programas televisivos, mas foi a perda de parte
importante da audiéncia para o streaming e a diminuicao do faturamento que
forcou o estabelecimento de mudancas nas atracdes das emissoras de TV.

As modificacbes nos padrées da televisdo e a proximidade da instalacdo da TV 3.0
facilitardo cada vez mais os modos de aproximacao com o telespectador, pois ela
passara a ser um sistema hibrido de transmissdao com a utilizacao do tradicional
sinal de radiodifusdo e a tecnologia de canais transmitidos via internet, como o
video sob demanda.

Portanto, como afirma Ciro Marcondes Filho (2013), a internet propiciou que a
televisao deixasse de ter o monopdlio da distribuicdo da informacao audiovisual.
Essa tecnologia quebrou com o continuum midiatico e iniciou uma guerra por espagos.

Os empresarios da comunicacdo de TV aberta, nesse contexto de mudancas
tecnoldgicas, diante do digital, da simultaneidade e de maior disputa pela audiéncia
e pela publicidade estdo se movimentando para propiciar maior aproximagdo com
o publico (que tem demonstrado o desejo de ser ouvido e de que sua opinido seja
considerada) e tém investido em outras plataformas para agregar valor aos negocios.

Por fim, merece destaque o fato de que a internet se tornou uma repetidora
de todos os demais meios e possibilitou uma nova forma de comunica¢ao, em
interacdes mediadas on-line, de muitos para muitos (Thompson, 2018). Ela tem
exercido papel mais aglutinador do que de concorrente, inclusive por possibilitar
novas especialidades e experiéncias no campo jornalistico, que sdo as rupturas

nos processos, envolvendo a sequencialidade e as dimensdes espacial e temporal,
tanto no ato de comunicar e no de entender quanto na objetividade dos sentidos.
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Resumo: Este artigo tem como tema central as manifestagGes relacionadas a saude
mental na rede social Twitter. O objetivo é estudar as publicacdes com uso da hashtag
#saudemental, no periodo de janeiro de 2020 até junho de 2022. Para tanto, foi realizada
uma pesquisa bibliografica que permitiu embasar teoricamente as ideias apresentadas
em uma analise dos conteudos que circularam no uso da hashtag. O processamento dos
conteudos foi realizado com o instrumento metodoldgico conhecido como Descoberta
do Conhecimento em Bases de Dados (KDD), que é uma solucdo para gera¢do de
informagdes e exploracdo analiticas com base em mineracdo de dados. As analises
revelam a predominancia de conteldos vinculados as campanhas Setembro Amarelo
e Janeiro Branco, a expressdo individual de sentimentos, a associacdo a superacdo e a
identificacdo de tabus e estereétipos.

Palavras-chave: saude mental; processamento de linguagem natural; twitter; analise de
conteudo.

Salud mental en Twitter: analisis de manifestaciones mediante mineria de datos

Resumen: Este articulo se centra en las manifestaciones relacionadas con la salud mental
en la red social Twitter. Su objetivo es analisar las publicaciones que utilizan el hashtag
#tsaudemental, en el periodo de enero de 2020 a junio de 2022. Para ello, se realizé una
investigacion bibliografica que permitié fundamentar teéricamente las ideas presentadas
en un analisis de los contenidos que circularon por uso del hashtag. El procesamiento
de contenidos se realizd mediante el instrumento metodoldgico conocido como
Descubrimiento de Conocimiento en Bases de Datos (KDD), el cual es una solucion para
generar informacidn y exploracidn analitica basada en la mineria de datos. Los andlisis
revelan el predominio de contenidos vinculados a las campafas Septiembre Amarillo y
Enero Blanco, la expresidn individual de sentimientos, la asociacion con la superaciény la
identificacion de tabues y estereotipos.

Palabras clave: salud mental; procesamiento natural del lenguaje; Twitter; andlisis de
contenido.

Mental health on Twitter: analysis of manifestations via data mining

Abstract: This paper explores themes and manifestations related to mental health on
Twitter through the hashtag #saudemental (menthal health), from January 2020 to June
2022.Bibliographical research was conducted to establish the theoretical basis for analyzing
the content ideas circulated by the hashtag. Content processing was performed using the
Discovery of Knowledge in Databases (KDD) tool, a solution for generating information
and analytical exploration based on data mining. Results revealed the predominance of
content linked to the Yellow September and White January campaigns, the individual
expression of feelings, association with overcoming difficulties and identification of
taboos and stereotypes.

Keywords: mental health; natural language processing; Twitter; content analysis.
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O mundo contemporaneo esta submerso em diversas tecnologias que possibilitam
a comunicacdo para além das barreiras geograficas. As transformacgdes promovidas
pelos constantes avancgos tecnoldgicos atingem as praticas sociais dos individuos,
gue, ao se apropriarem de tais tecnologias, mudam sua forma de viver e sua cultura.
Nesse cenario, é de grande relevancia o estudo das redes sociais enquanto meios
de manifestacgdo sobre a saide mental.

A partir dessa premissa, este artigo tem como tema a percep¢ao de usuarios
do Twitter sobre saude mental. O objetivo é estudar as publicagdes com uso
da hashtag #saudemental, no periodo de janeiro de 2020 até junho de 2022.
Metodologicamente, foi realizada uma revisdo bibliografica (Martins & Thedphilo,
2016), para a estruturagdo do corpo tedrico e uma andlise de conteudo (Bardin,
2010) dos tweets. O instrumento metodoldgico que permitiu o estudo desses tweets
foi o Knowledge Discovery in Databases (KDD), ou Descoberta do Conhecimento
em Bases de Dados, em portugués (Fayyad et al., 1996).

O artigo esta estruturado da seguinte maneira: primeiramente, sdo apresentadas
discussGes tedricas sobre as tecnologias, a cultura Digital e a cibercultura;
em seguida, discute-se a internet, a comunicac¢ao e as redes sociais e sua relagao
com a saude mental; e, por fim, sdo apresentados os procedimentos metodolégicos
e os resultados da pesquisa.

Tecnologias e Sociedade: a Cultura Digital e a Cibercultura

As tecnologias da internet causaram e ainda causam, no mundo, mudancas
referentes ao seu uso para além do aspecto técnico, como a apropriagao cultural,
social e comunicacional por parte dos usuarios. A internet oferece inumeras
possibilidades de interacdo, conexdo, armazenamento e visibilidade. Essas inovacdes
sdo temas recorrentes de estudos e discussoes, visto que sdo fendbmenos vigentes
e em constante curso. A capacidade de transformacdo das vivéncias ocasionou,
também, mudancas comportamentais relevantes.

As possibilidades proporcionadas pelo avango tecnolégico permitem que os
individuos apresentem comportamentos e significagdes que perpassam pelo campo
simbdlico, ou seja, pela esfera da proépria cultura e da afirmac¢do de identidades
em um universo de cultura digital (Levin & Mamlok, 2021). Segundo Passiani e
Arruda (2017, p. 135),

. .. a cultura refere-se aos elementos simbdlicos da vida social, ou seja, a um
conjunto de representagées, valores morais e ideais que institui e organiza a
sociedade. Os aspectos simbdlicos de uma dada organizagdo social ndo existem
acima dos individuos, como “estrutura estruturada”, mas a partir da a¢do dos
proprios individuos uns em relagdo aos outros, sujeitas a mudangas, como
“estrutura estruturante”.

Para Canclini (2005), a cultura representa um determinado conjunto de condicdes
sociais que (re)produz, transforma e cria sentidos e valores, ou seja, a cultura se
configura como um “ . . conjunto de processos sociais de producgado, circulacao
e consumo da significacdo na vida social” (Canclini, 2005, p. 34). Nesse sentido,
observa-se a cultura como parte das praticas sociais no processo continuo de
conviver em torno das diferentes formas possiveis de significacdo, acdo e interagao.

Convergindo para o cenario do cibernético, a cultura virtual pode ser descrita
como um conjunto de praticas sociais que acontecem especificamente no espaco
social digital, no qual “o termo digital estaria representando uma forma particular
de vida de um grupo ou de grupos de sujeitos em um determinado periodo da
histéria” (Bortolazzo, 2016, p. 11). Assim, é importante destacar que o meio digital
provocou alteracdes na dindmica da organizacdo social, ou seja, as relacdes culturais
quanto as trocas entre sujeitos e midias e comunicacdo, uma vez que as redes sociais
permitem que os individuos estejam imersos em uma cultura de convergéncia
(Jenkins, 2022).
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A cultura de convergéncia pode ser entendida como uma altera¢gdo na maneira
como as pessoas interagem com conteludo midiatico, estando diretamente
associada a evolucdo das tecnologias digitais e a centralizacdo da midia em
plataformas integradas, o que é visto, por exemplo, por meio da internet
(Sruthidevi & Thomas, 2017). Nesse contexto, as redes sociais surgem como um
ambiente democratico que possibilita, as pessoas, consumir, criar e compartilhar
conteldos de diferentes formas por meio de dispositivos tecnolégicos, individual
ou colaborativamente. Assim, a cultura digital esta relacionada as formas de
comunica¢do em uma visdo universalizada e transmidiatica, a qual, por meio das
redes, disponibiliza contetdos a sociedade (Castells, 1999; Ugarte, 2008).

Se, por um lado, a cultura digital promoveu uma reestruturacao social, por outro,
a hiperconectividade associada a ela tem construido, de forma continua, um
ambiente de conexdo descentralizada e ilimitada entre individuos, gerando, conforme
abordado por Gabriel (2013), uma nova composi¢ao social. As novas conexdes sociais
decorrentes do uso das novas tecnologias sedimentaram o conceito de cultura
digital, o colocando em uma constante mutacdo, a qual se atrela as dinamicas
informacionais e sociais construidas diariamente. Todo esse cendrio orbita os
conceitos de cibercultura.

Isso posto, as redes sociais se destacam como instrumentos eficientes para
a promocdo da comunicac¢ao, sendo a cibercultura, conforme debatido por
Martino (2014), uma das responsaveis por esse movimento. O conceito de cibercultura
foi criado por Lévy (1999), que a define como um “conjunto de técnicas (materiais
e intelectuais), de praticas, de atividades, de modos de pensamento e de valores
gue se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco.” Por sua vez,

o ciberespaco é “o novo meio de comunicagao que surge da interconexao mundial
dos computadores.” (Lévy, 1999, p. 17).

A cibercultura tem especificidades distintas, podendo ser compreendida por sua
producdo material, simbdlica ou intelectual (Martino, 2014). Os ambientes virtuais
permitem que pessoas passem a ser parte de uma rede ndo apenas por meio de
comunidades individuais, mas também por relacGes personalizadas (Recuero, 2009).

A cultura pode ser responsavel por influenciar a forma que pessoas se relacionam
e se expressam dentro das redes sociais, 0 que pode interferir, positivamente ou
negativamente, na salde mental dos usudrios. Além disso, cabe ressaltar que as redes
sociais podem tanto se revelar como espaco de compartilhamento de informacdes
e orientacdes, quanto como ambiente que promova praticas de cyberbullying e o
trolling (Galan-Garcia et al., 2016).

No transcorrer do século XXI, a temdtica de saude mental tem sido recorrente
nas pautas mundiais, principalmente durante o periodo pandémico. Segundo o
resumo cientifico divulgado em 2022 pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS),
no primeiro ano da pandemia de covid-19, a prevaléncia global de ansiedade e
depressdao aumentou em 25% (World Health Organization, 2022), o que indica a
relevancia cientifica de pesquisas acerca dessa tematica. Ao mesmo tempo, é vélido
destacar que existem diferentes ferramentas exploradas nos ultimos anos para
auxiliar pessoas com problemas de saide mental. Em especial, pode-se ressaltar as
redes sociais , inicialmente focadas em fomentar amizades, trocar imagens ou videos,
que passaram a conectar pessoas dispostas a partilhar pensamentos, sentimentos
e experiéncias, com o potencial de contribuir para a melhoria do bem-estar dos
individuos que sofrem desses transtornos (De Choudhury et al., 2013). De acordo
com a Organizacdo Mundial de Satide (OMS), a saide mental pode ser definida como:

... um estado de bem-estar no qual o individuo esta consciente de suas prdprias
habilidades, pode lidar com o stress normal da vida, pode trabalhar de forma
produtiva e frutifera e é capaz de fazer uma contribuicdo para sua comunidade”.
(OMS, 2007)

Atualmente, é notério que as redes sociais se tornaram um importante meio
de interac¢des sociais, ja que a disponibilidade e a facilidade de uso possibilitam
uma gama maior de usudrios e que as interagcdes acontecam sem impedimentos
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fisicos e em questdo de segundos. Assim, forma-se um conjunto de usudrios que
manifestam as suas intercorréncias didrias e se agregam em comunidades virtuais,
tal como é o caso da formacgao de grupos que manifestam seu estado de saude
mental nas redes.

Redes Sociais e Saude Mental

A partir da consolidacdao da internet como possibilidade de viabilizagcao da
comunicagdo, a sociedade comegou a reconstruir suas praticas sociais. De acordo
com Nery e Temer (2009), a comunicacdo é uma ac¢do realizada sobre o outro com
intuito de tornar comum uma ideia. A manipulacdo das ideias é uma caracteristica
fundamental dessa a¢do (Nery & Temer, 2009). Logo, os avancos tecnoldgicos
possibilitam novos modos de se comunicar e viver em sociedade, colocando as
ideias em circulacao.

Lemos e Cunha (2003) apontam que o fluxo da internet atinge a esfera da
comunicacao, ao liberar as pessoas das esferas espaco-temporais. Ela é uma
incubadora de instrumentos de comunicagdo. Recuero (2012) afirma que os
ambientes criados no ciberespaco sdo espacos conversacionais e a comunicagao
mediada pelo computador é “um produto da apropriacao social, gerada pelas
ressignificacdes que sao construidas pelos atores sociais quando dao sentido a

essas ferramentas em seu cotidiano” (Recuero, 2012, p. 24).

A apropriacao do uso das redes sociais da internet pode ser notada na possibilidade
de aproximacao dos individuos geograficamente distantes, permitindo a interacao
e a comunicacao entre eles. Um dos maiores indicios acerca da popularizagdo das
redes sociais é a estimativa de que mais de 3,2 bilhdes de pessoas, o que equivale
a cerca de 42% da populagdo mundial, utilizam alguma rede social (Emarsys, 2019).
Entretanto, é valido destacar que essa interacdo permite o reconhecimento dos
padrdes das conexdes entre os individuos e a visualizagcdo de suas redes sociais,
por meio dos rastros deixados por essas conexdes. Nota-se que a rede social se
tornou uma estrutura sem fronteiras, na qual os participantes representam seus
valores e interesses de forma auténoma, possibilitando a unido de participes de
interesses em comum (Vieira & Cordeiro, 2023). Em consonancia a isso, percebe-se
que essas redes permitem que os individuos estejam permanentemente conectados.
Sendo assim, as informacdes que percorrem sdo persistentes e capazes de serem
buscadas, organizadas e direcionadas a audiéncias invisiveis e facilmente replicaveis
(Rangel & Miranda, 2016).

Dessa maneira, para se compreender o contexto que as redes sociais estdo imersas,
é necessario o aprofundamento do estudo das dinamicas sociais dos novos meios
informacionais. Logo, é de suma importancia entender o conceito “redes sociais”,
que, de acordo com Amaral (2016), esta mais relacionado com comunicacéo e
sociologia do que propriamente com a tecnologia/técnica. Ja na perspectiva de
Wasserman e Faust (1994) e Degenne e Forsé (1999), a rede social é uma forma
de observar os padrdes de conexdo de um grupo social, por meio das conexdes
estabelecidas entre os diversos atores. Corroborando esses conceitos, Recuero
(2020) afirma que ha um ecossistema na midia social, ou seja, as diferentes midias
sociais permitem diferentes manifesta¢des sociais para construcao das redes.

Portanto, redes sociais sdo sistemas compostos por atores interligados e a
cooperagdo se torna o processo formador das estruturas sociais (Recuero, 2006).
Dessa forma, pode-se concluir que rede social é um sistema de comunicacao que
interliga individuos com lacos comuns e promove uma estrutura dinamica de
relagdes interpessoais, da qual o individuo participa por meio da rede. A vista disso,
percebe-se que as redes digitais representam hoje um fator determinante para
a compreensdo e ampliacdo de capital social em nossa sociedade (Costa, 2005).

Nesse contexto, faz-se necessario abordar a perspectiva de que as redes sociais
podem funcionar como armadilha psicolégica, pois facilitam a construcao de
relacdes rapidas, efémeras e superficiais. Percebe-se que, na vida online, costuma-
se buscar popularidade, por meio do crescimento do nimero de seguidores e
curtidas, cuja consequéncia é a falsa sensacao de seguranca e felicidade, pois afasta



Novos Olhares | Vol.12 N.2

! Recuperado de: https://www.
infomoney.com.br/mercados/
elon-musk-financia-parte-da-
compra-do-twitter-com-venda-
bilionaria-de-acoes-da-tesla-tsla34/
Acesso em: 08 dez 2022.

2 Recuperado de: https://ecmetrics.
com/pt/o-brasil-e-o-segundo-colocado-
em-numero-de-usuarios-do-twitter/.
Acesso em: 11 de out. de 2022.

CALL FOR PAPERS | Saude Mental no Twitter 120

o receio de ser descartado (Silva, 2016). Por esse prisma, emergem plataformas que
sustentam um modelo de consumo que estimula a exposi¢cdo de corpo perfeito,
ideais de felicidade e de sucessos balizados em recortes ou momentos de vida de
determinadas pessoas, compartilhados em busca de aprovacao social. O espelho
gue ndo espelha a vida real é gerador de frustracdes, de modo que, de acordo com
Abjaude et al.(2020), contribui com os indices de depressado, ansiedade e baixa
autoestima nos sujeitos expostos desmedidamente nas redes sociais.

E vélido evidenciar que a internet proporcionou acesso rapido e facil a diversas
informacdes, possibilitando a aproximacao dos sujeitos, e se tornou indispensavel
ao convivio social. Um exemplo disso é a utilizacdo das redes sociais durante a
pandemia da covid-19, na qual foram a principal ferramenta para conectar pessoas,
além de servir como fonte de informacao e vélvula de escape para se distrair e
compartilhar sentimentos durante o periodo de isolamento. Entretanto, o uso
descontrolado das redes pode ocasionar adic¢ao pela internet, que se caracteriza
pelo padrao desadaptativo, com prejuizos clinicamente considerdveis ou sofrimento
emocional (Moromizato et al., 2017). Somado a isso, pode-se destacar que o uso
das redes sociais € um habito relativamente recente, porém ja é possivel identificar
a influéncia que esse habito tem na vida das pessoas (Abjaude et al., 2020).

Um levantamento, realizado pela empresa NordVPN, sobre os habitos digitais
dos brasileiros mostrou que a populacdo do pais passa, em média, quatro dias
inteiros por semana totalmente conectada, que, somados, totalizam 197 dias por
ano (Pinheiro, 2023). Usando como base a expectativa de vida no pais, que é de
75,9 anos, pode-se totalizar 41 anos, trés meses e 13 dias. Ou seja, 54% do tempo
de vida seria gasto virtualmente.

A rede social investigada neste estudo é o Twitter, é valido, portanto, tracar como
ele foi criado. O Twitter foi lancado em 2006 e funciona como um blog pessoal,
no qual, em 280 caracteres, o usuario publica mensagens para todos os seus
seguidores, os tdo famosos tweets.

No ano de 2022, o Twitter foi vendido ao empresario Elon Musk pelo valor
de USS 44 bilhdes®. Essa transacdo demonstra ndo sé o seu valor de mercado,
mas o seu valor enquanto ferramenta de comunicacdo. As mudancas promovidas
desde entdo geram discussdes sobre liberdade de expressao, desinformacao e
discurso de ddio, demonstrando como a rede tem relevancia naquilo que permite
a seus usuarios durante o uso.

O Twitter costuma ser a rede social preferida para fazer desabafos, ja que é
um ambiente em que as conexdes sociais entre os usudrios sdo mais fracas
(Park, Mcdonald & Cha, 2013). Segundo estudo realizado pela empresa de Midias
Sociais Semiocast?, o Twitter, em 2022, ja conta com mais de 500 milhdes de
pessoas registradas, sendo que os estadunidenses e os brasileiros sdo os usudrios
mais conectados no momento, totalizando, juntos, 141 milhdes de usudrios.
Por sua grande quantidade de usudrios, o Twitter € uma ferramenta em potencial
para a andlise de dados.

Somado a isso, a plataforma tem atraido a atencdo para pesquisas na area da
saude, por possibilitar a captura de dados em tempo real e fornecer informacdes
Uteis sobre seu publico (Sinnenberg et al., 2017).

Em 2020, o Twitter e a Associacdo Internacional para a Prevencao do Suicidio
anunciaram a ampliacdo de verbas em prol da #PrevencéGoDoSuicidio, que contou
com mais de vinte parceiros de organiza¢des sem fins lucrativos globalmente.
Essa acdo foi desenvolvida a partir da busca do usudrio por termos associados ao
tema. Assim, o primeiro resultado é uma notificacdo incentivando a procura por
apoio, com os contatos do Centro de Valorizacdo da Vida. Além disso, os usuarios
sdo incentivados a identificar casos de automutilacdo e suicidio e realizar dendncias
na Central de Ajuda da plataforma. Portanto, é necessdrio estudar de que forma
0s usuarios manifestam seu estado mental no Twitter, ja que diversas pesquisas
mostram que esses usuarios se sentem mais a vontade para falar sobre emocdes
negativas nessa rede social do que nas demais (Jaidka et al., 2018).
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Tendo em vista o exposto, faz-se necessario segmentar e especificar a relevancia
do Twitter para a estruturacdao das comunicacdes e aquilo que se pode inferir
do que se comunica nessa plataforma. Para tanto, a seguir serdo apresentados
a Metodologia e os Resultados da pesquisa, que buscou compreender discursos
sobre satude mental no Twitter.

Metodologia

Para compreender os discursos ecoados no Twitter sobre saide mental, este estudo
segue um percurso quantitativo e qualitativo. Se traga uma andlise quantitativa no
sentido de perceber a presenca da tematica saide mental dentro da rede social
e, por outro lado, qualitativo no sentido de delimitar um olhar para aspectos que
ndo podem ser quantificados, de modo a buscar uma compreensao da dindmica
das relagGes sociais e significados presentes (Fonseca, 2002).

A partir das observacdes sobre o termo saude mental no Twitter, notou-se
a necessidade de sedimentar o conhecimento por meio de um processo que
sistematizasse e explicitasse os dados que seriam coletados e analisados. Inicialmente,
utilizou-se o instrumento metodolégico Knowledge Discovery in Databases (KDD),
ou Descoberta do Conhecimento em Bases de Dados, em portugués.

Em primeira instancia, é valido destacar que o KDD foi proposto por Fayyad,
Piatetsky-Shapiro e Schmidt (1996), com intuito de gerar informacdes a partir de
grandes volumes de dados por meio de solu¢des computacionais inteligentes.
Assim, o KDD consiste em um processo interativo e iterativo, composto por um
conjunto de etapas que visa a identificacdo de padrées compreensiveis e Uteis a
partir de volumes massivos de dados (Weiss & Indurkhya, 1998). Dessa forma,
o processo de KDD corresponde a operacdo de uma série de etapas que podem
levar a descoberta de informacdes pertinentes sobre as mais distintas massas de
dados (Vieira et al., 2019; Cordeiro et al., 2022). O KDD é baseado em cinco etapas:
selecdo, pré-processamento, transformacdo, mineracdo de dados e interpretagdo/
avaliacdo. A partir disso, considerando o contexto desta pesquisa, a Figura 1 apresenta
a arquitetura proposta para o processo de geragao e analise de resultados.
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Figura 1: Processo de KDD adaptado
Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A primeira etapa diz respeito a selecdo do conjunto de dados a ser considerado
para os propdsitos de andlise, ou seja, consiste na separacao dos dados que
serdo utilizados ao longo de todo o processo de geracao de informacao do KDD.
Este trabalho tem seu foco no estudo de manifestacdes dos usudrios do Twitter
guanto a sua saude mental, levando-se em conta o periodo de janeiro de 2020 até
junho de 2022. O conjunto de dados estudados é referente aos tweets contendo o
termo “saude mental”. Para cada registro, sao contemplados os seguintes atributos:
texto do tweet, data de publicacdo e identificacdo de usuario (cédigo gerado para
identificacdo de usudrio de maneira an6nima). Cabe ressaltar que a extragado
de dados foi realizada por meio da utilizacdo da API do Twitter, ferramenta que



Novos Olhares | Vol.12 N.2

CALL FOR PAPERS | Saude Mental no Twitter 122

permite consulta e obtencdo de dados da rede social de forma direta no formato
estruturado JavaScript Object Notation (JSON).

A etapa de pré-processamento compreende func¢des relacionadas a filtragem
de dados, limpeza de dados, codificacdo dos dados e enriquecimento dos dados.
Considerando as caracteristicas relativas aos dados obtidos do Twitter, que podem
apresentar variacdes na escrita, incorporacao de links, emoticons, mencgdes a
outros usuarios e hashtags, torna-se necessario o tratamento textual no sentido
de preparacao do corpus para as andlises a serem realizadas. Para tanto, foram
desenvolvidas rotinas baseadas no uso de expressoes regulares (Fitzgerald, 2012),
as quais possibilitam a identificacdo de elementos que ndo sdo de interesse e sua
posterior remocgao. Além disso, ainda nessa etapa, é utilizada uma estratégia para
representacdo numérica dos elementos textuais, algo necessario para aplicacao
do algoritmo de agrupamento tematico utilizado. Para tanto, aplica-se a técnica
denominada term frequency-inverse document frequency (TF-IDF), que realiza
o calculo estatistico da frequéncia dos termos que ocorrem no corpus textual,
levando em conta tanto aqueles de maior frequéncia, quanto os considerados
raros, registrando-os em uma matriz de valores que possibilita a mensuracao de
similaridade entre diferentes elementos textuais, neste caso, tweets.

Na etapa de transformacao, ha uma preparacdo dos dados visando a aplicacdo
da Mineracdo de Dados, usando métodos de reducdo de dimensionalidade dos
dados, por exemplo (Limiro et al., 2022). Para o estudo em questdo, essa etapa
estd relacionada a transformacdo dos dados do formato JSON para o formato de
valores separados por virgula (CSV), mais adequado aos procedimentos realizados
na mineracdo de dados (Fernandes & Cordeiro, 2016).

A etapa de Mineracao de Dados é o nucleo do processo, na qual sdo aplicados os
algoritmos para extrair padrdes dos dados. E nessa etapa que realmente efetua-se
uma busca por conhecimentos Uteis ao contexto da aplicacdo e também sdo definidos
os algoritmos e as técnicas a serem utilizadas no problema (Han et al., 2000).
As principais tarefas dessa etapa estdo relacionadas a classificacdo, associa¢do e
agrupamento de padr&es (Fayyad, Shapiro-Piatetsky & Smith, 1996). Neste estudo,
emprega-se uma técnica de agrupamento denominada de k-Means, que, com
base nos valores de frequéncia dos termos, nomeadamente representados pelo
TF-IDF, retorna grupos de tweets que tenham maior similaridade entre si. Por meio
disso, foi possivel identificar os tweets de maior representatividade em cada um
dos grupos, sendo eles denominados de centrdides, servindo como insumo para
a realizacdo da analise de discurso.

Por fim, a Ultima etapa no processo é a interpretacdo dos resultados que consiste
em validar o conhecimento extraido (Fayyad, Shapiro-Piatetsky & Smith, 1996).
Dessa forma, o principal objetivo do processo KDD é extrair o conhecimento,
a partir de informacdes nao interpretadas com base nos dados que sejam Uteis nas
tomadas de decisdes, com auxilio de métodos, algoritmos e técnicas de diferentes
areas cientificas, incluindo a estatistica, inteligéncia artificial, aprendizagem de
maquinas e reconhecimento de padrdes (Oliveira et al., 2021).

As andlises do corpus textual foram realizadas pelo software Iramuteq, a partir
da nuvem de palavras, que utiliza de recursos graficos para agrupar e organizar
as palavras em funcdo da frequéncia. “E uma analise lexical mais simples, porém
graficamente bastante interessante, na medida em que possibilita rdpida identificacdo
das palavras-chave de um corpus” (Camargo & Justo, 2013, p. 516).

A interpretacdo dos resultados obtidos por meio do processo de mineragao de
dados, amparado pelo KDD, é realizada usando a analise de contetdo. Conforme
Bardin (2010), é

.. ..um conjunto de técnicas de anadlise das comunica¢Ges visando obter,
por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢bes de producdo/recepgdo (varidveis inferidas)
destas mensagens. (Bardin, 2010, p. 42)
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Ainda de acordo com a autora, o objetivo desta andlise é enriquecer a leitura e
ultrapassar a incerteza, observando se a leitura é valida e generalizavel. E possivel
descobrir contelddos e estruturas que procuram demonstrar o propésito da
mensagem (Bardin, 2010).

A analise de conteuldo é realizada em trés fases: a pré-analise; a exploracdo do
material; e o tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. Na pré-analise,
o objetivo é organizar os documentos. Assim, sdo escolhidos os documentos
analisados, as hipdteses e os objetivos com a andlise. A exploracdao do material
é a fase em que ocorrem as codificacOes, as decomposicdes ou enumeracoes,
a partir de regras previamente formuladas. Ja no tratamento dos resultados e
interpretacdo, podem se valer de operacdes estatisticas, simples ou complexas,
para produzir representacdes visuais como quadros, diagramas, figuras, entre
outros (Bardin, 2010).

Neste estudo, compreende-se que a analise de contelddo permite identificar, por
meio das frequéncias, as caracteristicas que se repetem no contelddo do texto.
Conforme (Caregnato & Mutti, 2006), nesta analise, o texto € um meio de expressao
do sujeito, em que o analista busca categorizar as unidades de texto que se repetem,
inferindo uma expressao que as representem. “A AC trabalha com o conteldo, ou
seja, com a materialidade linguistica através das condi¢cdes empiricas do texto,
estabelecendo categorias para sua interpretacdo” (Caregnato & Mutti, 2006, p. 683).

Dessa forma, os textos dos tweets identificados com centrdides, por meio do uso
do algoritmo de mineracao de dados k-Means, sao utilizados como referéncia para
as analises realizadas, possibilitando se alcangar um vislumbre das caracteristicas
identificadas no conteudo dos discursos ecoados sobre saide mental no Twitter.

Resultados e Discussoes

A partir dos conceitos e procedimentos metodolégicos expostos, chegou-se a
resultados sobre a manifestacao dos usuarios do Twitter quanto a sua satde mental.
Foram coletados 36.924 mil tweets, sendo 11.458 mil retweets (31.03%), no periodo
de janeiro de 2021 a outubro de 2022. Com esses dados foi possivel notar,
primeiramente, uma analise quanto ao poder aquisitivo da populacao, ja que,
predominantemente, os usudrios utilizam Android e Web (Gréfico 1).
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Grafico 1: Fonte da manifestagédo do Twitter
Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

O Android é quase onipresente nos celulares no Brasil, conforme pesquisa publicada
pela Bain & Company, em parceria com a Google, em 2020. Isso se justifica pela
variedade dos precos de smartphones com Aandroid, oferecendo opgdes acessiveis,
simples e baratas, e modelos mais sofisticados . Assim, os usudrios podem ser oriundos
de diversas classes, ndo limitando o uso do Twitter estritamente a questado social.

Em segunda analise, é valido ressaltar o quantitativo de tweets no transcorrer dos
meses (Grafico 2), ja que é possivel se estabelecer uma analise quanto a influéncia
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de conteudos sobre satide mental na significacdo que os usuarios do Twitter fazem
dessa tematica.
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Grafico 2: Distribuicdo de tweets por meses
Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A partir dessa breve explanacdo, percebe-se que os meses com mais tweets sao
outubro de 2021/2022 e janeiro de 2021. Para se ter um entendimento completo
do gréfico, é necessario compreender o estabelecimento do Setembro Amarelo e
do Janeiro Branco no Brasil. A campanha Setembro Amarelo foi adotada em 2015,
no Brasil, pelo Centro de Valorizagdo da Vida (CVV), o Conselho Federal de Medicina
(CFM) e a Associacdo Brasileira de Psiquiatria (ABP), com o intuito de prevenir o
suicidio, debatendo sobre o tema e disponibilizando informacdes e opcdes de
tratamento para o publico, a fim de reduzir o tabu que faz com que muitas pessoas
evitem falar sobre suicidio e buscar ajuda. Ja o Janeiro Branco tem como objetivo
chamar a atencao da populac¢do para questdes e necessidades relacionadas a saude
mental e emocional das pessoas e das instituicdes humanas.

A prevaléncia de postagens nesses meses pode evidenciar a importancia do
estabelecimento de meses para o auxilio no cuidado a satide mental, contribuindo
para o conceito de cultura apresentado por Canclini (2005). Todavia, o destaque para
esses meses pode denotar a concentracao das discussées como sendo vinculadas
as campanhas de Setembro Amarelo e Janeiro Branco, indicando que em outros
periodos do ano o tema ndo é tao abordado.

Em terceira analise, foram observadas as principais palavras que se relacionam
com a hashtag #saudemental (Figura 2), com uso da nuvem de palavras. Os termos
mais recorrentes foram: vida, pessoa, hoje, ajuda, ano e cuidar. A predominancia
desses termos demonstra a importancia da construcdao de uma representacao do
cuidado com a saude mental vinculado a prépria sobrevivéncia, a partir dos termos
“vida” e “pessoa”. Ja os termos “ajuda” e “cuidar” evidenciam que a saude mental
é representada também pela assisténcia. Assim, a representacao da saide mental
é objetivada na ajuda e no cuidado que garantem a vida das pessoas.

Outros termos, com frequéncia menor, mas significativa, auxiliam a entender as
significa¢des identificadas na hashtag #saudemental. Sao eles: ansiedade, pandemia,
importante e depressdo. As palavras demonstram a importancia da discussao da
saude mental e sua vinculacdo as patologias, como a ansiedade e a depressao.
Ja o termo “pandemia” posiciona 0 momento pandémico dentro dos fatores de
impacto na salde mental.

Cabe ainda destacar a presenca de conteldos que levam o usuario para outras
plataformas, como: confira, saiba, acesse, leia, link e site. Esses termos, dentro da
composicdo das unidades textuais, ddo carater mais institucional e informacional,
ou seja, sdo provenientes de perfis de veiculos de comunicacdo e empresas que
publicam conteludos sobre saude mental. Prepondera o uso institucional nas
publica¢des, demonstrando que o tema é dominado por contetdos oriundos dessas
fontes, ou seja, elas ocupam o espaco de fala sobre a saide mental.
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Em dltima instancia, é valido analisar como é, graficamente, o agrupamento dos
tweets quanto as suas relagdes textuais, com base na utilizacdo das técnicas
TF-IDF e k-Means. A partir disso, foram retornados os grupos tematicos dos tweets
recuperados, os quais sdo apresentados na Figura 5. Para cada um dos trés grupos,
foram identificados os centrdides, apresentados na Tabela 1. Dessa forma,
pode-se identificar e inferir a respeito das peculiaridades especificas de cada grupo.
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Grafico 3: Agrupamento dos tweets em grupos
Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Tweet 1: Menos que nada. Loucura, paixao. Alucinagdes sem e com
causas. Sentimento dedicados a pessoas erradas.

Tweet 2: Em tudo um aprendizado.

Tweet 3:Fala rapaziada! Pega visdo galerinha! Hoje eu estou de boas!
Apesar que nds passamos por situagoes negativas o tempo vai sarar
essa ferida! TMJ!

Tweet 4:Fim de um ciclo. Espero que seja o inicio do fim de muitos. . .

Tweet 5: Ano passado eu morri, mas esse ano eu ndo Morro

Tweet 6: O nosso dia a dia é repleto de desafios e alguns problemas
podem afetar a satide mental. E importante que a mente receba o
devido cuidado! Tenha momentos de descanso, relaxe, faca exercicios,
hidrate- se. Se precisar de ajuda, procure um profissional!

Tweet 7: O Editorial do nosso ultimo langamento foi escrito por
Walter de Oliveira, Editor Cientifico da revista. O texto contextualiza a
problematica dos impactos dessas elei¢cdes para a saide mental dos
brasileiros. Vale a pena a leitura!

Programas de saude mental nas empresas geram retorno sobre o
investimento em até 3 anos.

Tweet 8: A escolha do profissional de saide mental deve ser feito
com muita atengdo e cuidado, porque esse profissional tera acesso a
profunda subjetividade da pessoa.

Tweet 9: Esteja atento (a) aos sinais e sua intensidade. Cuide de sua
saude mental! Agende uma consulta.

Tweet 10: Me diz onde é sua dor e Ihe digo qual sentimento esta
relacionado.

Tweet 11: Lute por vocé e nao deixe nunca de acreditar!

Tweet 12: Qual é o problema das pessoas que tem que por a musica
“alice no mundo da overdose” com o cooper?? Isso é pesado, isso ddi,
ndo deveriam estar fazendo isso.

Tweet 13: Conhecidos com coracdo de gelo os capricornianos
sdo sérios e discretos. Na terapia eles podem ter dificuldades em
expressar seus sentimentos e se abrir com seu terapeuta. . . .

Tweet 14: Assim como Deus renova os seus dias, assim Ele pode
renovar a sua vida.

Tabela 1: Textos centrais dos grupos
Fonte: Elaboragdo dos autores (2023).

No Grupo 1, pode-se destacar a variedade do conteldo de cada tweet na
manifestagdo sobre salide mental. No Tweet 1 é observado que o usudrio utiliza
sentimentos efusivos para se referir a saide mental, “loucura” e “paixdo”, dando
um tom extremo ao discurso, algo que é graficamente visivel no distanciamento
entre os pontos da Figura 5, no grupo amarelo. O Tweet 2 atribui uma ideia de
superacdo aos problemas de saide mental. Ja o Tweet 3 se dirige a um interlocutor
e informa que estd bem, assume um discurso de superacdo e atribui ao tempo a
responsabilidade de curar a doenca. Ja o Tweet 4 contém uma frase da cancdo
“Sujeito de Sorte”, do cantor Belchior, que foi utilizada pelo também cantor Emicida,
na musica “AmarElo”, langcada em 2019, e que passa uma mensagem de superacgao.
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Os textos do Grupo 1 apresentam construcées ligadas as ideias de superacdo de
momentos ruins e sintomas extremos associados a saude mental. Somado a isso,
é importante destacar que esses conteldos podem indicar a existéncia de um tabu
guanto a busca de auxilio no tratamento de problemas mentais.

No grupo 2, estdo tweets ligados ao cuidado para saude mental que podem se
relacionar com as construcgdes culturais que o Brasil tem estabelecido com os meses
de Janeiro Branco e Setembro Amarelo. O Tweet 6 aborda a causa dos problemas
de saude mental a partir dos desafios e problemas vividos cotidianamente e indica
que a mente deve ser cuidada por meio do descanso, relaxamento, exercicios fisicos
e hidratacdo e, caso a pessoa nao fique bem, ela deve procurar ajuda profissional.

O Tweet 7 recorre ao respaldo cientifico para direcionar o usuario a outro contetdo,
fora do Twitter. A abordagem é sobre as elei¢Oes e o impacto causado na saude
mental dos brasileiros, fazendo uma associacdo direta do periodo eleitoral com
momentos que prejudicam as pessoas. Os Tweets 8 e 9 apontam conteudos
institucionais sobre saide mental e mostram que hd uma tendéncia de discursos
a respeito do oferecimento de servicos ligados a saude mental.

No Grupo 2, os tweets reforcam a ideia de que os contetdos sdo, em sua maioria,
provenientes de discursos institucionais e demonstram que o tema é também
utilizado por empresas que buscam clientes para seus tratamentos. Os verbos
no imperativo se assemelham ao texto publicitdrio, cujo objetivo principal é
atrair clientes.

Ja no grupo 3, pode-se perceber uma unidade discursiva entre os tweets, ja que
nesse grupo se nota mensagens com o cunho de incentivo a acreditar na vida perante
as circunstancias, como no Tweet 11: “Lute por vocé e ndo deixe nunca de acreditar!”.
Infere-se desse tweet uma estereotipizacdo da saude mental, em que as pessoas
acometidas devem tratar a doenca como combate. O imperativo do verbo lutar
expressa, ainda, uma ordem ou conselho ao interlocutor, implicando a existéncia
de uma responsabilidade ativa do sujeito. Por fim, o verbo acreditar aloca a doenca
como dependente de um sistema de crencgas abstratas e ndo como uma patologia
clinica, que requer cuidados médicos. O Tweet 10 relaciona dores a sentimentos,
em tom explicativo e taxativo. Os Tweets 10 e 11 apresentam uma caracteristica
em comum, eles sdo escritos em modo imperativo, caracteristica comum aos textos
publicitarios, demonstrando que o tema saude mental pode ser transmitido como
conteldo de publicidade.

O Tweet 12 é uma critica as publicacdes que usam a musica “Alice no Pais da
Overdose”, do musico Kamaitachi, que fala sobre o uso de drogas. A musica é
apontada como um gatilho pelo usudrio. Ja o Tweet 13 associa astrologia a saude
mental, atribuindo caracteristicas de personalidade sem embasamento cientifico ao
comportamento das pessoas em terapia. Por fim, o Tweet 14 associa saide mental
a Deus, colocando em crencas abstratas a solucdo para problemas de sadide mental.

O Grupo 3 apresenta unidades textuais cujo conteddo associa a saude mental
ideias abstratas e crencas. Observa-se que ha um tom de autorresponsabilizacao,
quando se instiga a pessoa a lutar, ao mesmo tempo em que tira da pessoa o
controle, atribuindo a saide mental ao signo ou a Deus.

Conclusao

A partir das analises suscitadas ao longo deste artigo, nota-se a importancia
do estudo das manifestacdes sobre saide mental no Twitter, ja que é possivel
estabelecer andlises que revelam dados relevantes sobre o tema em questao.
A nuvem de palavras demonstrou que, em termos de frequéncia, a saude mental é
representada pelo cuidado e pela ajuda que mantém a vida. Além disso, sdo elencadas
também por doencgas, como a ansiedade e a depressao, e por circunstancias,
como a pandemia. As publicacdes provenientes de empresas, instituicdes e de
veiculos de comunicagao ocupam o espaco de fala sobre a saide mental.
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A andlise dos grupos centrais demonstra que predominam temas como superacao,
sentimentos, emogdes, tabus, estereétipos e crengas. Had uma linguagem imperativa,
que se aproxima do discurso publicitdrio, demonstrando que os conteddos das
empresas e veiculos de comunicacdo buscam clientes e leitores. Por fim, observa-
se, ainda, que crengas e concepgdes abstratas, como os signos e Deus, permeiam
os conteudos.

Por fim, os resultados revelaram a influéncia das construcdes culturais no estudo
sobre salide mental e como é fundamental uma analise das praticas sociais exercidas
nas redes sociais da internet para compreender a sociedade. Para estudos futuros,
pretende-se investigar outras analises que permitam o aprofundamento do tema,
considerando sempre que o uso das redes sociais e o impacto da cultura digital
é primordial na compreensao da manifestacdo dos sentimentos dos individuos.
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Resumo: Este trabalho investiga a articulagdo entre as teorias da midiatizacdo, a nogdo de
esfera publica e deliberacdo a partir de um estudo empirico com vistas a compreender a
narrativa pessoal enquanto estratégia discursiva emocional, que atua como dispositivo
interacional voltado a deliberagdo on-line. Para isso, analisa-se como caso empirico a pagina
do Instagram Brasileiras ndo se calam, organizacdo ativista que denuncia casos de misoginia
e xenofobia vivenciadas por mulheres brasileiras na Europa, especificamente a interagdo nos
comentarios a partir de um relato sobre assédio. Como resultado, aponta-se que o relato
pessoal tem importante contribuicdo enquanto dispositivo interacional voltado ao debate
publico e para o desenvolvimento de acGes concretas de cunho ativista contra situacGes
de discriminacgdo.

Palavras-chave: deliberagdo, esfera publica, midiatizagdo, ativismo, imigragdo.

Activismo inmigrante y estrategias emocionales para la deliberacién en linea:
el caso de la pagina Brasileiras nao se calam

Resumen: Este trabajo investiga la articulacién entre las teorias de la mediatizacion,
la nocidn de esfera publica y la deliberacidn desde un estudio empirico con el objetivo de
comprender la narrativa personal como estrategia discursiva emocional, que actia como
dispositivo interaccional orientado hacia la deliberacidn en linea. Para ello, se analiza
el caso empirico de la pagina de Instagram Brasileiras ndo se calam, una organizacion
activista que denuncia casos de misoginia y xenofobia vividos por mujeres brasilefias
en Europa, en concreto, la interaccion en los comentarios de un relato sobre acoso.
Como resultado, se sefiala que la cuenta personal tiene una importante contribucion
como dispositivo de interaccion dirigido al debate publico y al desarrollo de acciones
concretas de caracter activista frente a situaciones de discriminacion.

Palabras clave: deliberacidn, esfera publica, mediatizacidon, activismo, inmigracion.

Immigrant activism and emotional strategies for online deliberation: case of the
webpage Brasileiras nao se calam

Abstract: This paper investigates how mediatization theories, and the notion of public
sphere and deliberation are articulated by personal narratives as an emotional discursive
strategy and interactional device aimed at online deliberation. For this purpose,
we examine the case of the Instagram page “Brasileiras ndo se calam,” an activist organization
that denounces cases of misogyny and xenophobia experienced by Brazilian women in
Europe. Specifically, we analyze the commentaries under a harassment report. As a result,
we argue that the personal report is an important interactional device for fostering public
debate and for developing concrete activist actions against discriminatory situations.

Keywords: deliberation, public sphere, mediatization, activism, immigration.
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Este trabalho objetiva compreender o relato pessoal enquanto “dispositivo
interacional” (Braga, 2011) para a deliberacdo on-line, tendo como pano de fundo o
ativismo imigrante da pagina Brasileiras ndo se calam no Instagram. Buscamos articular
conceitos da teoria da midiatiza¢do (Braga, 2006, 2012; Fausto Neto, 2008) com os
estudos em esfera publica e deliberagdo on-line (Maia, 2008; Sampaio, et al., 2012),
em especial os que levam em conta as questdes emocionais e sensiveis nos processos
deliberativos (Maia, 2012). Especificamente, nos interessou investigar o processo
deliberativo decorrente do relato de situagdes pessoais sensiveis publicadas pela
pagina a partir dos comentarios e interacdes dos individuos.

Ao contrario de outras paginas ativistas que apresentam uma estratégia racional
para compreensao de suas demandas, com dados, analises de situacdes sob
cunho politico e afirmativo, a pagina Brasileiras ndo se calam foi escolhida por
utilizar uma estratégia discursiva de apelo sensivel, a partir do relato pessoal de
imigrantes brasileiras na Europa em situa¢des de xenofobia, machismo, racismo
e intolerancia. Trata-se de uma pagina gerenciada por mulheres brasileiras com
objetivo de denunciar casos de machismo, misoginia e xenofobia. Ela conta
com 58,4 mil curtidas e mais de 1500 publica¢gdes/depoimentos no Instagram®.
Além da publicacdo dos relatos, o perfil também se coloca enquanto “apoio emocional
para mulheres imigrantes”, com reunides de apoio psicolégico semanais on-line.

“Dispositivo interacional” é um termo cunhado por Braga (2011) para se referir
a um nucleo conceitual que aproxima a pesquisa e os objetos da Comunicacdo a
partir da interacdo entre sujeitos nos contextos das praticas sociais midiatizadas.
Os dispositivos interacionais levam em conta elementos estruturantes dessa
interacao, como a linguagem, os signos, as légicas da empresa, os algoritmos,
0S processos socioeconOdmicos, institucionais e politicos, identificando que
“resta sempre algum espaco produzido na singularidade da prépria interacao”
(Braga, 2011, p. 12). Segundo o autor, cada dispositivo deve ser analisado de forma
especifica, compreendendo as ponderacdes mais relevantes em cada caso e a incidéncia
de varios fatores que o compdem. Trata-se, portanto, neste artigo, de compreender
o que de especificamente comunicacional ocorre nas intera¢cdes que se sucedem a
partir dos relatos publicados pela pagina e a relagdo com o processo deliberativo.

A gquestdo do relato pessoal e sua articulagdo com o conceito de esfera publica foi
objeto de estudo de Maia (2012). Ela aponta os elementos emocionais existentes
na esfera publica e que foram por muito tempo negligenciados pelas teorias
deliberativas. Ao adotarem os modelos da racionalidade discursiva de Habermas,
acabavam por tratar elementos como a retdrica, a emocao e as histdrias pessoais
como “indesejaveis” ao processo deliberativo. Segundo a Maia (2012, p. 17),
“a apreciacdo do papel que a emocao e formas alternativas de comunicacao exercem
na deliberagdo, além do discurso racional, sdo essenciais para que se compreenda o
funcionamento da esfera publica na sociedade contemporanea”. Considerar o relato
pessoal passa a ser, portanto, indispensdvel ao tratar as conversacdes cotidianas nas
redes sociais, ambiente em que razdo e emocdo se misturam em cadeias de sentido
difusas e complexas. Tais articula¢des contribuem para o escopo da discussao sobre
a esfera publica midiatizada ao identificar dispositivos emocionais que ampliam
0s recursos cognitivos de entendimento muatuo no ato deliberativo. Young (2002)
defende que é a partir das histérias pessoais que é possivel dar vazao ao sentimento
de indignacdo perante as injusticas da exploragao, opressdo e desigualdade,
e que, portanto, é uma forma de contribuir para a nocao de equidade necessdria
a reparacao histdrica das desigualdades que incidem na subjetividade.

Warren (2006) explicita a importancia do “quem” em relacdo ao “que” esta
sendo dito nos casos de deliberacdo sobre questdes sensiveis, como é o caso da
questao migratdria de mulheres brasileiras em Portugal, uma vez que toca em
elementos profundos da prépria identidade das mulheres vitimas de discriminacao.
Para Warren, a questdo se torna sensivel quando passa diretamente pela identidade
do individuo, em que as rela¢des de opressao e desigualdade sdo reproduzidas no
processo deliberativo.

Nesse sentido, a questdo migratéria em Portugal, especialmente no que concerne as
mulheres imigrantes, pode ser considerada de “cunho sensivel”. Atualmente, o pais
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sofre com o aumento de casos de intolerancia e xenofobia, a partir do crescimento
de movimentos e partidos nacionalistas com pautas anti-imigracdo. Segundo
o Relatério Estatistico Anual sobre os Indicadores de Integracao de Imigrantes,
produzido pelo Observatorio das Migragdes (Oliveira, 2020) com apoio do Governo
Portugués, a discriminacdo por nacionalidade lidera o nimero de denuncias por
discriminagdo no pais (28,4%). Os brasileiros sdo a maior comunidade nacional de
imigrantes e estdo a frente no nimero de casos.

O relatério Experiéncias de Discriminacao na Imigracdao em Portugal, produzido
pelo projeto MigraMyths (Costa, & Paula, 2020, p. 19), coloca a mulher como sendo
alvo preferencial das violéncias e discriminacdes contra o imigrante: “os estereétipos
de género cruzam-se com muitos outros, na sua maioria ligados a ‘brasilidade’ e
a ideia de um corpo disponivel, hipersexualizado, legado de uma visao colonial
e da objetificacdo das mulheres”. Assim, buscamos compreender a partir da dtica
da comunicagdo elementos importantes dos fenébmenos migratdrios contemporaneos,
sua relacdo com a esfera publica midiatizada e suas caracteristicas interacionais.

Dispositivos Interacionais e Deliberagao na Esfera Publica Midiatizada

As teorias da midiatizacdo sdo plurais e compreendem a relacdo das esferas
sociais com a midia a partir de dticas distintas. Ha, pelo menos, trés correntes
conceituais fortes que utilizam o termo “midiatizacdo” na explicacdo dos fendbmenos
mididticos (Franga, 2020). A corrente institucional (Hjarvard, 2014; Stromback, 2008),
com epicentro no norte da Europa, é centrada na ldgica das midias e a sua influéncia
em outras esferas que compdem o mundo, como a politica e a economia. A corrente
socioconstrutivista (Braga, 2006) da enfoque as interagdes sociais e a dialética
entre individuo, sociedade e midia na construcdo de sentidos e praticas culturais e,
por fim, a abordagem tecnolégica se baseia na semidtica e antropologia estrutural
para compreender a relacdo entre cédigos, tecnologia e cultura (Hepp, & Krtoz, 2014).

Esta pesquisa busca compreender a midiatizacdo a partir de seu processo
interacional, no modelo das teorias brasileiras e no esfor¢o de articula-las com as
noc¢des de esfera publica e deliberagdo. Defendo que tais no¢des sdo complementares,
uma vez que a esfera publica habermasiana tem como estrutura a Teoria da Ac¢ao
Comunicativa, com destaque as intera¢des sociais, negociacdes de sentido e
troca publica de argumentos que sustentam a formacdo da opinido e legitimam
o exercicio do poder (Habermas, 2008; Maia, 2008). Os estudos em midiatizacdo
no Brasil se dedicam justamente a compreender o especificamente comunicativo
(Signates, 2019) nos processos interativos das praticas sociais contemporaneas.
Segundo Braga (2006, p. 27), “os sentidos midiaticamente produzidos chegam a
sociedade e passam a circular entre pessoas, grupos e instituicées, impregnando
e parcialmente direcionando a cultura”.

Ora, se admitirmos que estamos nos referindo ao mesmo processo interativo
tanto pela perspectiva da esfera publica quanto pela chave da midiatizacao,
é necessario reconhecer a existéncia de uma “esfera publica midiatizada”, pensada
a partir da contribuicdo das duas linhas e de seus autores. E precisamente esse
esforco tedrico que temos buscado desenvolver e o grande elo que aproxima
tais correntes é a questdo da interacdo e a dindmica da circulagdo. A arquitetura
comunicativa das sociedades em midiatizagao pressupde que os sentidos produzidos
acontecam por meio dos dispositivos tecnomidiaticos em moldes de circulacdo, com
a criacdo, significacdo e ressignificacdo de sentidos complexos (Fausto Neto, 2020).
Essa dinamica diz respeito a forma com que as trocas argumentativas, a negocia¢do de
razbes que caracterizam a formacdo da opinido ocorre no interior da esfera publica.
Ou seja, a discussao que pretendemos levantar é a configuragcdo contemporanea
do espaco publico enquanto virtualidade e as matrizes comunicativas e midiaticas
destes fendmenos. Em sua nog¢do de “circuitos midiaticos”, Braga (2012) explica
como se dd o processo de circulagdo:

os ritmos da circulagdo se encontram modulados por articula¢cées diversas
possiveis entre as taticas da instantaneidade que procuram abreviar o tempo
de acesso e de circulagdo; e as taticas de acervo, voltadas para a permanéncia
e para a recuperacdo. O fato de que os circuitos em desenvolvimento tenham a
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tendéncia assinalada, de “atravessar” os campos sociais estabelecidos — mesmo
quando o ponto de origem de um circuito € um desses campos, como, por exemplo,
o educacional —, leva a uma espécie de “recontextualizacdo”. As referéncias
habituais se encontram deslocadas ou complementadas por referéncias menos
habituais — fazendo com que os préprios circuitos em desenvolvimento elaborem
e explicitem os contextos requeridos para atribuicdo de sentidos aos produtos
e falas que circulam. (Braga, 2012, p. 49)

O processo de circulagcdao ocorre por meio de “dispositivos” de interacao,
gue sdo espécies de pontapés de partida para que haja o processo de negociacao
de sentidos. A acdo comunicativa que ocorre, para Habermas (1984), no mundo da
vida, trata-se do esforco comunicativo entre sujeitos em busca da significacdo do
mundo em um processo intersubjetivo de apreensao e interpreta¢do da realidade.
No entanto, o préprio autor assume que tais praticas estdo subordinadas ao
contexto em que ocorrem, uma vez que a interpretacdo esta sujeita as condicdes
e referéncias anteriores ao ato comunicativo. O mundo da vida, entendido por
Habermas (1984) como o espaco social e tempo histérico composto pela sociedade,
cultura e individuo, hoje, ¢ o mundo da sociedade em midiatizacao e, dessa forma,
precisa-se pensar como se estabelece a acdo comunicativa diante de novas arenas
e dispositivos interacionais.

Nessa etapa da discussao, cabe trazer a contribuicdo da Psicologia Social para a
nocdo de esfera publica, uma vez que a representacao social do mundo é o que
baliza o processo de interacdo. O centro da nocao de esfera publica passa a ser
as questdes da intersubjetividade e a expressdao do Eu em relacdo ao Outro, em
processos publicos e comunicativos que pressupdem elementos subjetivos nas trocas
que caracterizam as intera¢des e construcdes simbdlicas. E a partir dessas trocas
que a comunidade “pode desenvolver e sustentar o conhecimento sobre si mesma”
(Jovchelovitch, 2000, p. 64). Nesse sentido, é importante o reconhecimento das esferas
publicas privadas enquanto distintas, mas que se conectam e se retroalimentam
formando identidades individuais e coletivas a partir da relagdo entre Eu e o Outro.
Segundo a autora, as representacdes sociais tém origem nas atividades simbdlicas
do ser humano que caracterizam as interacdes sociais ligadas ao desenvolvimento
do Eu que compartilha uma realidade simbdlica com o Outro, uma vez que “sdo as
mediacdes sociais em todas as suas formas publicas que geram as representacdes
sociais” (Jovchelovitch, 2000, p. 81).

Os processos interacionais da esfera publica midiatizada consistem exatamente
nesse jogo entre o Eu e o outro, o individuo e a sociedade, o meio e a mensagem.
A algoritmizacdo do mundo da vida, em que as interacGes sao determinadas pela logica
das big techs e seus interesses comerciais e de exercicio do poder, significam também
a algoritmizac¢do dos processos sociais e do que estd culturalmente disponivel a ser
negociado em termos comunicativos. Essa caracteristica da sociedade midiatizada
é inédita e estd sendo pouco a pouco explorada pelos trabalhos académicos.
Nesse sentido, as redes sociais constituem arena propria, cada uma com uma légica
comunicativa e interativa interna, definida pela apropriacao de suas ferramentas
pelos usudrios e dos sentidos que ali se estabelecem.

Os dispositivos interacionais sdo abordados por Braga em trés momentos
(2006; 2011; 2018) e sdo definidos pelo autor como “sistemas de relagbes que
viabilizam a interagao, gerando compartilhamento de cddigos e taticas inferenciais”
(Braga et al., 2018, p. 131). O dispositivo interacional é um espagco amplo e aberto,
configurado por redes de intera¢des, meios técnicos, estratégias comunicativas que
conferem sentido as praticas sociais agenciados pela midia. Entender a midiatiza¢ao
enqguanto dispositivo permite compreender qual mediacdo um sujeito traz em sua
acdo comunicativa, com qual representacao ele estd agindo e partindo de qual
referéncia, além de avaliar o “sistema de resposta social” que se opera a partir da
producdo midiatica.

Para este artigo, selecionamos a analise do “relato pessoal” enquanto dispositivo
interacional e estratégia discursiva de cunho sensivel, utilizada com o objetivo
de grupos ativistas chamarem atencao para as causas que defendem e buscam
promover na esfera publica. Para isso, escolhemos o Instagram como midia social
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e a pagina Brasileiras ndo se calam, que publica relato de mulheres vitimas de
violéncia e discriminacdo machista e xenéfoba na Europa.

Young (2002) é um dos grandes nomes responsaveis por incluir a questdo das
histdrias e narrativas pessoais enquanto elementos discursivos desejdveis a
deliberacao. Ao citar a questdo da inclusdo das minorias no processo deliberativo,
ela destaca o importante papel da identidade e das histérias de vida na qualidade do
debate e na formulacdo de proposicdes. Para a autora, a articulagdo de elementos
como a narrativa pessoal contribui para mobilizar o sentimento de injustica e
desigualdade e de formas de opressao e violéncia que acontecem no cotidiano.
A histéria pessoal contribui para alteridade, na medida em que estimula a empatia
e a capacidade de se colocar no lugar do outro (Maia, 2012). Por fim, a politizacdo
das situacdes cotidianas é de extrema importancia, uma vez que estas ilustram
guestdes estruturais de desigualdade e injustica social. Young defende que as
narrativas pessoais sdao essenciais para compreensao de situacdes particulares que
o dado objetivo ndo é capaz, por si s6, de ilustrar.

Por fim, convém destacar que as configuracdes da esfera publica on-line tém
caracteristicas proprias e distintas dos modelos face a face. Trata-se de uma outra
faceta que caracteriza o espaco publico midiatizado, esta com linhas de pesquisa
e metodologias consolidadas. A internet é um territério amplo de socializacao
e producdo de sentidos (Delarbre, 2009) que cada vez mais se consolida como
intermédio virtual entre atores sociais e as mais diversas esferas que compdem
a sociedade, adquirindo linguagem prdpria e levando a midiatizacdo para outro
patamar. Segundo Seridério e Luvizotto (2017), a deliberagdo que ocorre no espago
de internet pressupde a interagdo entre os sujeitos (comunicacdo interpessoal),
o papel dos meios de comunicacdo enquanto fornecedor de razdes e argumentos
e, diferenciando-se das outras modalidades de deliberacao, é a sua midiatizacao.

Metodologia

Tendo em vista compreender aspectos deliberativos da narrativa pessoal no contexto
da esfera publica midiatizada, optamos pela metodologia de Sampaio et. al. (2012)
de avaliacdo da deliberacdo on-line e dos procedimentos do Discourse Quality
Index (DQI) (Steenbergen et al., 2003) com o objetivo de compreender elementos
da interacdo nos comentdrios a partir do relato pessoal publicado pela pagina.
Braga (2011) ressalta a importancia, para o estudo dos dispositivos interacionais,
de perceber a multiplicidade de légicas que atuam sobre diferentes dispositivos,
levando em conta sua complexidade.

O autor afirma que é necessario manter o didlogo com outros enfoques e abordagens
do campo da comunicacdo: “nosso enfoque pode receber produtivamente
proposicoes, problematizacdes e abordagens . . . sobre seus objetos especificos,
gue possam aqui ser vistos como componentes de um dispositivo interacional”
(Braga, 2011, p. 7). Dessa forma, entendemos que a composicdo metodoldgica
escolhida para este estudo esta de acordo com as premissas tanto dos estudos em
esfera publica e deliberacdo quanto das teorias da midiatizacao, com articulacdes
gue demonstram a proximidade teérico-metodoldgica desses campos.

Em primeiro lugar, escolhemos uma postagem que julgamos ser de forte apelo
sensivel e com alto nivel de engajamento e interacdes nas redes sociais. A partir
dela, foram obtidos 93 comentdrios em uma publicacdao do dia 27 de abril de
2022. Selecionou-se apenas comentarios que continham respostas e didlogos
sobre a questdo a partir do relato. Em seguida, classificamos os comentarios como
sendo de cunho “estritamente racional”, “estritamente emocional” ou “hibridos”,
isto é, constituidos de elementos racionais e emocionais. Também classificamos
os comentarios de acordo com o seu conteudo e nivel de interacdo com o relato
da postagem principal.

Para avaliar especificamente a narrativa pessoal enquanto dispositivo
interacional voltado a deliberacdo, alguns critérios foram acrescentados.
Segundo Mendoncga (2011, p. 5), os autores que se desdobram a aprimorar
metodologias que avaliem a deliberacdo ja reconhecem “nova literatura teérica
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de deliberacdo, mais atenta a retérica, as narrativas pessoais, as negociacoes
politicas, ao auto-interesse e as disputas de poder”. Dessa forma utilizamos, como
categoria de analise, trés de cunho racional e trés de cunho emocional (Tabela 1).

Justificacao Justificativa ldgica, racional e moral do argumento na
defesa de um ponto de vista.

Reflexibilidade Consideracao da perspectiva alheia na construcdo do
argumento e capacidade de resposta.

Informacao Embasamento externo com fontes, estudos, dados
estatisticos e referéncias externas.

Narrativas pessoais O uso de novas histdrias pessoais, vivéncias, narrativas
e testemunhos de ordem particular.

Retodrica e ironia Retérica plebiscitdria, ao contrario da retdrica
deliberativa, emprega o discurso com a finalidade de
“vencer”, é desprovida de informacdo e, portanto, ndo
é interessante a deliberacdo.

Apoio, acolhimento e | Essa categoria foi adicionada apds observacdo empirica.
empatia E importante discutir o papel dessas emogdes no processo
deliberativo. Trata-se de mensagem de apoio, identificacdo
e capacidade de se colocar no lugar do outro.

Tabela 1: Critérios metodoldgicos de andlise
Nota. Maia, 2012; Sampaio et.al., 2012.

Resultados e discussao
A pdgina Brasileiras ndo se calam soma 58,4 mil seguidores no Instagram.

A publicacdo analisada traz um relato publicado no dia 27 de abril de 2022 e conta
com 80 curtidas e 134 comentdrios (Figura 1).

it — | Y ——
T

“UNA VEL EU ESTAVA NUM BAR E DOIS HOMENS SEGURAM A (@) bosiermsmsosecstom
MIM £ UMA AMIGA E ENTRARAM NO BAR ATRAS DA GENTE. EU 1 bt v s o
FUI PEGAR UMA CERVEA E UM DELES ME PUXOU PELD C3S DA kgt sy ki il
CALCA, PRO COLO DELE. ELE TENTOU DE TODA FORMA ME b R A
AGARRAR, E EU PEDI SOCORRO PARA 0S FUNCIONARIOS DO BAR, Ml S rootint i i

MAS NENHUM SEQUER ME OLHOU, MESMO AS MULHERES oo e i il i et et
FINGIRAM QUE NAO VIRAM NADA. FOI PESSIMO. SAI DA RUA £ B e Ll o
ELES SEGUIRAM GRITANDO, ASSEDIANDA. ACONTECEU NO BAIRRG sces 0 it spport ufmermbers

ALTO. DEPOIS DISSO EU FIQUEI COM TANTO MEDO, E OUVI TANTDS e —

OUTROS RELATOS DE ASSEDIO, QUE SIMPLESMENTE DEIXEI DE
FREQUENTAR A NOITE DE LISBOA”

Qv A

Portugal Curtide por ktly win ¢ outras passoas

T Bragideias nio Je calan! wesmussimmsian s (0) € (O D o

Figura 1: Postagem da Pdgina Brasileiras ndo se calam
Nota. Instagram/Brasileiras ndo se calam (2022).

Uma vez eu estava num bar e dois homens seguiram a mim e uma amiga e
entraram num bar atras da gente. Eu fui pegar uma cerveja e um deles me
puxou pelo cds da calga, pro colo dele. Ele tentou de toda forma me agarrar e
eu pedindo socorro para os funcionarios do bar, mas nenhum sequer me olhou,
mesmo as mulheres fingiram que ndo viram nada. Foi péssimo. Sai da rua e eles
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seguiram gritando. Aconteceu no Bairro Alto. Depois disso eu fiquei com tanto
medo e ouvi tantos relatos de assédio, que deixei de frequentar a noite de Lisboa.

Esse relato foi escolhido por se tratar de um caso forte, com grande poder de
produzir emog¢des e mobilizar afetos. Para fins de anadlise, selecionamos apenas
comentarios que renderam didlogos e interagdes entre usudrios, uma vez que
nosso objetivo é compreender a questao do dispositivo interacional e o processo
deliberativo, o que ndo é possivel com comentdrios “avulsos”. Os comentdrios
e as respostas, bem como a categoria em que foram enquadrados, podem ser
conferidas na Tabela 2.

Informacdo

Comentdrio: Levo sempre meu spray de pimenta (Pessoa 1)

. . Reflexibilidade
Resposta: Eu comprei em uma loja que vende produtos para

acampamento (Pessoa 2).

Comentdrio: Dai aparece a Anitta...bela representacao Reflexibilidade

da mulher brasileira no exterior & por essas

“representatividades” é que muitos associam mulher Informagado

brasileira com prostituicdo...acham que todas somos assim...

%3 eu vivo aqui ja quase 25 anos...tenho histérias do arco Justificagdo

davelha...= (Pessoa 1) .
Retorica e
ironia

Resposta 1: vocé viu uma entrevista que ela deu para uma
revista americana? Vergonha alheia total (Pessoa 2)

Resposta 2: apagada pelo autor

Resposta 3: exato. A midia é dominada por cantores dos
Estados Unidos que cantam as mesmas coisas ou até mais
explicitas do que qualquer artista brasileiro (que nem possui
a mesma visibilidade no exterior) e nem por isso as mulheres
americanas sao estereotipadas de forma negativa e
sexualizada. Nunca ouvi falarem mal se nenhuma americana
por causa da Cardi B por exemplo. Anitta é simplesmente
uma artista como outras. O problema esta na mente das
pessoas, moldadas por um conjunto de questdes histdricas,
raciais e politicas. (pessoa 3)

Resposta 4: Vive ai ha 25 anos e culpa a Anitta. Até parece
gue antes dela ser conhecida a mulher brasileira era muito
bem vista e respeitada kkkkkk (Pessoa 4)

Reflexibilidade
Comentdrio: E triste. Muito triste. Infelizmente acontece em
Lisboa, e no Brasil também. Quando morava no BR posso Justificagdo

relatar muitos casos parecidos a esse (Pessoa 1) .
Informacdo
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Resposta 1: Eli, vocé é psicdloga e PHd, o mais triste é ver
comentdrios como este. “Acontece muito, mas sabe que no
seu pais de origem também né?” (Pessoa 2)

Resposta 2: todo sofrimento importa, em qualquer lugar com
qualquer pessoa. Ndo entendi seu comentario. (Pessoa 1)
Resposta 3: mais o relato de Portugal todo mundo saber que
o Brasil também tem (Pessoa 3).

Reflexibilidade
Justificacdo

Informacao

Comentario: Ndo tem policia em Lisboa? (Pessoa 1)

Resposta 1: imagine porque ela ndo chamou a policia?

Resposta 2: Eu imagino, mas quando as mulheres
comecarem a reagir esses “bunda mole” vao pensar duas
vezes antes de assediar. (Pessoa 1)

Reflexibilidade

Retodrica

Comentdrio: Eu gostei muito de Portugal como turista,
porém acho que os brasileiros ndo deveriam fomentar o
mercado de trabalho portugués. Deixem o pais quebrar,
alguns até se sujeitam a trabalhar ilegal por uma miséria de
salario. (Pessoa 1)

Resposta 1: Eu também penso dessa forma, Portugal

ja declarou 3 faléncias de 1980 até 2011 entdo muito
provavelmente dentro de mais uns 10 anos eles entrem
novamente em uma crise ferrada. (Pessoa 2)

Resposta 3: o que leva o pais a quebrar? Curiosidade (Pessoa 3)

Resposta 4: principalmente a divida publica, Portugal
desembolsa muita grana com aposentadoria se ndo me
engano existe 1/2 pessoas contribuindo para um aposentado
enqguanto no Brasil essa relagdo fica entornode 5 pral,
acaba que o pais tem que pegar muito empréstimo com
bancos para pagar a velharada.

E essa situagdo vai piorar. (Pessoa 2)

Resposta 5: Até 2050 se a taxa de natalidade ndo aumentarem,
vai ser um dos paises mais envelhecidos do mundo. Por isso
este desespero que facilitaram as politicas de imigragao.

Mas, do qué adianta atrairem os imigrantes com uma sociedade
gue continuam no Salazarismo. (Pessoa 4)

Reflexibilidade
Informacdo
Justificacdo
Retdrica

Historias
Pessoais

Resposta 6: e ficam mandando imigrantes voltarem para
seus paises . Se isso aconteceu o pais entra em faléncia.
O imigrantes que movimenta a economia do pais. (Pessoa 5)

Resposta 7: hummmm entdo a hora deles vai chegar antes
de 10 anos. (Pessoa 6)

Reflexibilidade
Informacdo
Justificacao
Retérica

Histoérias
Pessoais
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Comentdrio: Eu tenho um bar em Lisboa. Bora fazer uma
lista de lugares seguros para mulheres? Eu ajudo! (Pessoa 1)

Resposta 1: diz 0o nome que eu quero ter essa dica por favor!
(Pessoa 2)

Resposta 2: Dizem que ninguém vive sem cérebro, mas esses
caras provam o contrario disso, fi aguento esse povo!(Pessoa 3)

Resposta 3: O meu é o @blacksheeplisboa, e |a eu garanto
que tomamos providéncias para a seguranca de todas as
pessoas. (Pessoa 1)

139

Histdrias
pessoais

Apoio

Comentadrio: Uma puxada pela cal¢a para sentar no colo de
um estranho deve ser acompanhada pela cotovelada na boca
do agressor (visto que ja estava sendo seguida, deveria estar
preparada), por isso volto a repetir: toda mulher precisa
aprender a lutar para se defender, seja no Brasil ou Portugal.
Lembrem-se: nariz, pomo de addo e testiculos sdo os pontos
que devem atingidos, ndo tenham piedade de quem assedia,
o resto se resolve no local ou na delegacia. (Pessoa 1)

Resposta 1: Regido da témpora tbm. (Pessoa 2)

Informacao
Reflexibilidade

Justificagdo

Comentdrio: Pessoal aqui ndo tem muita empatia nao.
Sério, ja reparei isto. A gente passa Altos apertos e quando
aparece alguém pra ajudar, quase sempre é brasileiro ou
africano. (Pessoa 1)

Resposta 1: Eles ii se ajudam entre eles pq ajudariam um
imigrante né? Infelizmente a cultura do egoismo presente na
sociedade portuguesa leva as pessoas a agirem dessa forma.
(Pessoa 2).

Resposta 2: Europa em geral é assim...sdo individualistas
e ndo gostam de se envolver no “problema alheio”. Aqui é
cada um por si, infelizmente...>3 (Pessoa 3)

Resposta 3: acho g a gente tem esta vantagem da empatia
(devido ndo sé a mistura de ragcas como anos de serviddo) ao
nosso favor por aqui... trabalhamos bem, atendemos muito
melhor por empatia e vontade de ajudar. (Pessoa 4)

Resposta 4: O mundo é individualista, porém fi e questdo
de se meter. Pois num caso de assédio se deve ligar para a
policia e denunciar. (Pessoa 2)

Resposta 5: que cena de filme hein?!Nem par3ce real né
amiga?!Meu Deus que povo doente!!!l! (Pessoa 4)

Informacdo
Reflexibilidade

Retodrica

Comentdrio: Deus me defenderais, pisar num lugar desses.
Ainda por cima ficam fazendo campanha para atrair os
brasileiros para trabalhar... Pra qué? Para desrespeitar. 3

Resposta 1: Pq tem acefal0 que vai, ai eles se aproveitam da
ingenuidade dos desavisados para explorar a mao de obra desses.

Informacdo

Reflexibilidade
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Comentdrio: E ta fazendo o que em Lisboa? (Pessoa 1)
Resposta 1: é um relato enviado por uma seguida. (Pessoa 2)
Resposta 3: estd 1a pq tem o direito de estar. (Pessoa 3)

Resposta 4: Os portugueses levaram do Brasil em minérios
aproximadamente 4 trilhdes de ddlares. Portugués nenhum tem
moral pra perguntar porque brasileiros moram I3a. (Pessoa 4)

Resposta 5 (em referéncia a resposta 4): concordo
plenamente! Mas o desgaste e adoecimento que vocés
passam nao justifica. Luana Piovani, e outros mais abonados,
sdo brancos e tem dinheiro pra esfregar na cara deles.

A maioria que esta ai ndo tem esse poder! (Pessoa 1)

Resposta 6 (em referéncia a resposta 3): tem em termos.
Assim como pode optar por nao se submeter e viver brigando,
se calando e adoecendo. Ha regides do préprio Brasil onde
ser negro, ter tracos indigenas ou ser pobre ja é gerador de
discriminacdo! Imagina na decadente Portugal! (Pessoa 1)

Resposta 7 (em referéncia a reposta 2): entendo! Sé fiz
questdo de pontuar o quanto é desgastante perder parte da
vida num pais estranho! (Pessoa 1)

Resposta 8: @luizpsi Eu ndo sei se vocé sabe mas o povo
portugués nos EUA ndo é considerado nem brancos, na
América portugués é considerado hispanico, e grande parte
do preconceito em Portugal contra brasileiros e por causa
mais de comportamentos e realidades diferentes, ndo por
causa da cor da pele até porque a portuguesada é encardida
né convenhamos. (Pessoa 5)

Resposta 9 (em referéncia a resposta 8): Estou chamando atengdo
para o fato que ela estd adoecendo por conta dessas situagdes.
Nao tem dinheiro que recupere a saide mental comprometida
diariamente por assédio moral e/ou sexual! (Pessoa 1).

Informacdo
Justificacdo
Reflexibilidade

Retodrica

Comentdrio: E eles ainda dizem que a mistura do portugués
com as mulheres indigenas e as escravas de origem africana
ocorreu por livre espontanea vontade delas e ndo por
estupro. (Pessoa 1)

Resposta 1: ja ouvi de alguns portugueses que nada foi
forcado pq as indias se apaixonaram por eles. Ta bom,
meu anjo, vcs sao mesmo irresistiveis sem tomar banho e
com esses dentes podres.. (Pessoa 2)

Resposta 2: E péssimos no poder da conquista, e na
intimidade um horror! (Pessoa 3)

Justificacdo
Reflexibilidade
Retodrica

Historia
Pessoal

Tabela 2: Exemplo de comentdrios e elementos deliberativos
Nota. Elaboragdo propria.
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Os resultados indicam uma onda de indignacdo acerca do relato apresentado
pela pagina, com grande maioria dos comentarios feitos por imigrantes brasileiros.
A questdo do assédio sucedeu debates sobre defesa pessoal, colonizacdo portuguesa,
comportamento da sociedade portuguesa com o imigrante, questionamento,
por parte de outros brasileiros, dos motivos pelos quais o imigrante “aceita” viver
sob as condig¢des do relato, mensagens de apoio e sugestdes de locais seguros para a
imigrante em Lisboa e uma onda de indignacao, revolta e até ofensas aos portugueses.

Como esperado, as interacdes sdo cadeias complexas, diferidas e difusas,
gue mesclam discursos racionais e emocionais, sempre pautados pela indignacao
diante do relato pessoal. Chama atencdo que a representacao social da mulher
brasileira entre em pauta como forma, consciente ou nao, de culpabilizacdo da
mulher pela violéncia praticada por homens, assim como a relativiza¢do da violéncia
com o argumento de que o Brasil também é um pais machista onde as mulheres
sofrem com assédio e abuso. Outro aspecto que chama atencdo é a reclamacgao
de que as mulheres portuguesas ndao apoiam as brasileiras vitimas de assédio.

Os aspectos metodoldgicos indicam a presenca de elementos deliberativos de
justificacdo, reflexibilidade, informacao em grande parte das interagdes analisadas,
bem como de estratégias de cunho emocional, com apoio, empatia, indignacao,
mas também agressividade e ofensas. E nitido o fato de que o relato atua como
dispositivo interacional, como pontapé inicial para intera¢des e producdes de sentido
gue extrapolam o relato em si e revela elementos da objetividade e subjetividade
do imigrante e sua relagdo com o pais de destino e a populacdo nativa.

A partir do relato, uma série de novos questionamentos foram colocados em
questdo, em graus deliberativos diferentes, inclusive a¢des organizadas (listagem
dos bares que ndo toleram assédio ou intolerancia) foram trazidas para o debate.
A proposta de denuncia a partir de um instrumento de cunho emocional (mas sem
perder a for¢a do factual, de uma situagao real) é capaz de produzir engajamento,
debates produtivos e improdutivos, com e sem funcao deliberativa, mas sempre
com uma capacidade de mobilizacdao de afetos. Nao a toa, as postagens da pdagina
apresentam uma rede extensa de comentarios. Nesse sentido, os resultados indicam
um potencial da pagina como dispositivo interacional que cumpre uma importante
funcdo no processo deliberativo ligado ao engajamento e a troca publica de sentidos
e construcdes objetivas e subjetivas.

Consideragoes Finais

As redes sociais sao ambientes importantes de propagacao do édio e da
discriminacdo. A nociva divisdao do “nds” e “eles” e uma alteridade voltada para
intolerancia e preconceito é a base da discriminacao de qualquer natureza e ndo é
exclusividade de Portugal. O relatério Experiéncias de Discriminacdo na Imigracao
em Portugal do projeto MigraMyths ja adiantava que “As redes sociais tém sido um
meio muito utilizado para praticas xendfobas, veiculando comentarios pessoais,
ou ainda pdginas e perfis com o objetivo exclusivo de disseminar a xenofobia”
(Costa, & Paula, 2020, p. 90). Buscamos, porém, investigar uma dinamica positiva de
articulagdo ativista imigrante contra uma opressao dupla: a xenofobia e 0o machismo.
A partir do exemplo, percebemos a criacdo de “espacos seguros” para mulheres
imigrantes como resultado de interagdes midiatizadas fruto de um processo deliberativo.
A articulagdo entre os conceitos de dispositivos interacionais e a deliberacdo on-line
é possivel ao levarmos em conta as caracteristicas da esfera publica na sociedade
midiatizada. A interacao dos sujeitos a partir do ambiente das midias, tanto como
produtora de sentidos quanto arena de comunicacgao, trocas argumentativas e
interlocucdo é a estrutura que sustenta os processos sociais contemporaneos.

Em nossa pesquisa, pudemos notar a importancia da interacdo e do processo
deliberativo no sentido de mobilizar mulheres imigrantes para criarem mecanismos
de defesa com viés racional (denuncias, apoio legal, judicializa¢cdo dos casos) e de
apoio emocional (compartilhamento das histérias, identificacdo afetiva e formas
de defesa cotidianas). Além disso, fica evidente o sentimento de pertencimento e
unido compartilhado pelos imigrantes, especialmente sobre os casos de discriminagao,
gue mobilizam emocgdes de indignagao, inconformidade e descontentamento.
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Essa dimensdo sensivel da deliberacao acontece a partir do relato pessoal que,
ao nosso ver, pode ser entendido como dispositivo interacional de grande valia para
os processos deliberativos, especialmente no que concerne ao engajamento dos
sujeitos na conversag¢ao necessaria a deliberagdo. O ativismo imigrante ocorre em um
contexto de aumento da intolerancia, da ascensdo de um discurso anti-imigrantista
em Portugal e em uma esfera publica cuja midiatizacao tem sido feita sem regulacao
voltada para o respeito aos direitos humanos universais e para o rompimento com
as relagOes de opressao.

A articulagdo entre os conceitos de esfera publica, midiatizacdo, deliberacdo e os
dispositivos interacionais no contexto ativista ainda é pouco explorada no campo
da Comunicacdo, mas se mostra promissora enquanto caminho de pesquisa para
compreender os fendmenos do presente, especialmente no que concerne a atuagado
dos grupos ativistas, imigrantes e movimentos sociais que configuram o espacgo
publico global na contemporaneidade. Assim, colocamos como desafio de pesquisa
desenvolver trabalhos de campo empirico que possam contribuir para o avango desse
rico debate. Conclui-se, portanto, que o relato pessoal é uma importante estratégia
discursiva de cunho emocional necessaria e desejavel ao processo deliberativo no
contexto da esfera publica midiatizada, capaz de mobilizar paixdes, sensibilizar e
reunir pessoas imigrantes que passam por situacdes de discriminacao.
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