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Comunicacao, inovacao,
empreendedorismo: um campo
aberto para novas pesquisas

Communication, innovation,
entrepreneurship: a field available for
novel research

Comunicacion, innovacion,
emprendimiento: un campo abierto a
nuevas investigaciones

de Comunicacdo Organizacional e Relagoes Publicas celebra

seus quinze anos de existéncia. Lancada no segundo semestre
de 2004, vem, desde entdo, em cada uma de suas edicdes, abordando
temas contemporaneos e que traduzem necessidades e demandas
sociais, por meio de dossiés tematicos do campo comunicacional nas
organizagoes, com colaboracdes autorais que envolvem estudiosos e
especialistas do Brasil e de outros paises.

C om estatrigésima primeira edicao, Organicom—Revista Brasileira

Na trajetoria dos seus quinze anos, pelas contribuicdes que
vem prestando na difusdo de novos conhecimentos gerados em
comunicacao organizacional e relacdes publicas e nas aplicacdes
no ensino e nos estudos em nivel de graduacao e de pds-graduacao,
este periddico cientifico tem obtido da comunidade académica
das ciéncias da comunicacao um reconhecimento nacional e
internacional. Promover uma aproximacao entre a academia
e as praticas profissionais, visando a transformacoes sociais e
organizacionais, €, também, um dos seus propdsitos.

Este nimero contempla um dossié tematico da maior relevancia na
atualidade: /novacao e empreendedorismo em comunicacao. Este tema
necessitamais pesquisas nos cursos de Comunicacgao, Jornalismo, Relagdes
Publicas, Comunicacdo Organizacional, Publicidade e Propaganda, Cinema
e Audiovisual, Producao Editorial, Multimidia, Design etc.



ANO16 + NUMERO31 « 2°SEM.2013 +« ORGANICOM

Quando Joseph Schumpeter, no seu livro Capitalismo, socialismo e democracia(1942), langou as bases da inovagao por meio
do conceito de destruicao criativa, ele nos brindou com uma visao de que as mudancas mais significativas ocorrem como se
fossem ondas. Estas viriam para desfazer praticas, formas de agir ja obsoletas para dar lugar ao novo.

Usando a metafora da onda, podemos dizer que este numero de Organicomvem para trazer novas visoes sobre a vastidao do
oceano da inovacao e do empreendedorismo. O assunto néo é novo, mas demanda visoes diferenciadas sobre 0s processos
que estao ocorrendo.

Organizada por Lucas Vieira de Araujo, professor da Universidade Estadual de Londrina, doutor em Comunicacao pela
Universidade Metodista de Sao Paulo, esta edicdo registra artigos inovadores para os estudos e as praticas da comunicacao
organizacional e das relacdes publicas que chamam a atencao pela diversidade de conteudos que abrangem.

A secao Espaco Aberto traz contribuicdes de oito pesquisadores. Diego Wander Silva e Rudimar Baldissera analisam as
estratégias das organizagdes em situagdes nas quais predomina o desejo de invisibilidade e de reducdo/direcionamento da
visibilidade nas midias sociais. Luis Mauro Sa Martino e Fernanda Queiroz Rivelli apresentam dados de uma pesquisa sobre o
conceito de “ética" realizada em 27 artigos sobre o tema publicados de 2004 a 2018. Eric de Carvalho prop6e uma estratégia
de inovacao no relacionamento entre marcas e seus stakeholders por meio de um protocolo de identificacao e ativacao de
circuitos comunicacionais entre as organizagoes e seus publicos. Danilo Rothberg apresenta os resultados de um estudo
empirico de analise de conteudo sobre a qualidade da comunicacao digital produzida pelas assessorias de organizacdes
governamentais ambientais das 27 unidades federativas brasileiras. Maria Lucia Salgueiro dos Santos e Claudia Irene de
Quadros destacam uma pesquisa realizada sobre as relagdes entre interacdes digitais no Facebook relativas a comunicacao
interna informal e satisfacdo de empregados da base industrial brasileira de uma fabrica multinacional de eletrodomésticos.

Vale ressaltar que o artigo de Diego Wander Silva e Rudimar Baldissera publicado nesta edi¢ao resulta da tese vencedora do
Prémio Abrapcorp 2019, conferido as melhores dissertacdes e teses de comunicacado organizacional e de relagdes publicas
em programas de pds-graduacao stricto sensu. A publicacao dos trabalhos vencedores é uma iniciativa da Organicom em
incentivar a pesquisa e o desenvolvimento cientifico do campo.

O Dossié “Inovacdo e empreendedorismo em comunicagao “reune contribuicoes significativas de estudiosos que vém se
dedicando a esse assunto. Inicia com Lucas Vieira de Araujo, que identifica e caracteriza os principais movimentos de inovagao
em comunicacgao no Brasil e analisa sua relacao com o ecossistema em trés universos distintos de pesquisa: startups,
empresas de midia regionais e de ambito nacional e organizacdes de fomento a inovagao e ao empreendedorismo.

Em seguida contamos com artigos que contemplam e situam o campo comunicacional em todo o contexto das inovacgoes
tecnoldgicas na era digital tdo presente quando se fala em empreendedorismo e inovacdo. Outro destaque também sdo o0s
textos que relacionam o humano com as maquinas e 0s equipamentos computacionais.

Tainah Veras e Maria Eugénia Porém destacam o papel da comunicacao e da aprendizagem como constituintes da inovacéao
nas organizacoes, enfocando maneiras de compreender o conceito para além de uma perspectiva meramente econémica e
utilitarista. Marcio Araujo Oliverio apresenta um estudo realizado sobre a dimensdo comunicacional de inovacgao a partir das
perspectivas do impacto das tecnologias de informacao e comunicacao (TIC's) na pesquisa e no desenvolvimento. Ramon
Bezerra Costa e Larissa Leda Fonseca Rocha analisam a chamada economia da confianca e discutem o empreendedorismo
atual a partir de sua interface com as tecnologias digitais de comunicacao.
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Anovarelagao entre ser humano e maquina computacional e as transformacdes do campo da comunicagao como surgimento
dainternet e astecnologias maveis € o foco do artigo de Walter Teixeira Lima Junior. Essas tecnologias alteraram drasticamente
0 ecossistema informativo, que foi consolidado nas ultimas décadas, modificando a forma como a audiéncia se relaciona
com as plataformas digitais conectadas.

Em “A datificacdo de um campo de conhecimento: como algoritmos, nimeros e abordagens quantitativas estao mudando
a comunicacdo”, Marcio Carneiro dos Santos discute o impacto das transformacoes geradas pelo ecossistema digital dos
meios no campo da comunicacao, a partir da explosao quantitativa dos emissores, sustentada pela ubiquidade das redes e
de dispositivos tecnoldgicos de suporte a producao de conteudo.

Leila Gasparindo e Sergio Risola demostram a importancia de mapear os publicos no ecossistema de inovacao e propdem
diretrizes para que as relagdes publicas atuem no fortalecimento das relagoes institucionais entre empresas inovadoras e
esses stakeholders.

Os dois ultimos artigos do dossié apresentam uma visdo mais critica do discurso corrente sobre empreendedorismo,
possibilitando novos olhares frente as pregacdes dominantes do mundo econémico contemporaneo. Daniel Reis Silva e
Fabia Pereira Lima refletem criticamente, por meio de analise realizada de postagens coletadas no Vagas Arrombadas,
como valores associados com uma cultura de gestdo empreendedora sdo incorporados, naturalizados e romantizados por
ofertas de emprego de organizagdes contemporaneas de comunicacao, especialmente startups. Vander Casaqui, em “Cultura
empreendedora e espirito do tempo: um olhar contemporaneo a partir do campo da comunicacao”, propde uma analise critica
dos discursos sociais, observados como sintomas do espirito do tempo.

Na secao Depoimento, o pesquisador Jorge Tarquini fazum relato valioso de como tratou do temainovacado e empreendedorismo
em comunicacao, nosidos de 2012, com estudantes de graduacao do curso de Jornalismo da Universidade Metodista de Sao
Paulo, qguando enfrentou o desafio de implantar e ministrar a disciplina Empreendedorismo e Gestao naquele curso.

A Entrevista de Cristiano Pinheiro, professor e coordenador do Mestrado Profissional em Industria Criativa da Universidade
Feevale, no Rio Grande do Sul, com Lucas Vieira de Araujo, registra percepcoes realistas que ja estamos enfrentando na formacao
de novos gestores de comunicacao. As ponderacdes do entrevistado nos fazem refletir sobre inovacdo e empreendedorismo
em comunicacao a partir de uma visao mais holistica, notadamente das contribuicdes da industria e da economia criativa.
Ele chama a atencao para que as pesquisas da area de comunicagao sejam mais aplicadas aos problemas concretos que
afligem as empresas midiaticas e outras organizacdes ligadas ao setor. Da mesma forma, considera ser indispensavel que
as instituicdes de ensino superior preparem seus estudantes, sejam eles de relagdes publicas, publicidade e propaganda ou
jornalismo, para lidarem com as incertezas do mercado e ndo apenas trabalharem em empresas ja estabelecidas, as quais
estdo vivenciando profundas mudancas que estdo impactando severamente no modus operandide todas as areas, sobretudo
das comunicacoes.

As resenhas, como parte integrante da Organicom, trazem reflexdes sobre obras atuais. Nesta edicao, contamos com duas
obras: Criatividade S. A.: superando as forcas invisiveis que ficam no caminho da verdadeira inspiracao e Didlogos e dissidéncias:
Michel Foucault e Jacques Ranciére.

Organicom, com esta edicao e, especificamente, com o dossié “Inovacao e empreendedorismo em comunicacao”, espera
contribuir para o debate e novas reflexdes e induzir novos estudos empiricos de um tema tao premente e que ainda carece
de estudos mais aprofundados no campo das ciéncias da comunicacao.
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Nossos agradecimentos aos que contribuiram com mais esta edicdo. Aos autores que submeteram seus trabalhos, aos
pareceristas pela significativa colaboracao prestada e aos integrantes da equipe editorial pela dedicacdo de sempre. Um
reconhecimento especial a Lucas Vieira de Araujo pelo importante trabalho desenvolvido na coordenacao do dossié.

Espera-se que Organicom — Revista Brasileira de Comunicacado Organizacional e Relacdes Publicas, ao celebrar seus quinze
anos de existéncia, continue a ser uma publicacao cientifica construtiva para debater os grandes temas contemporaneos e
histdéricos do campo comunicacional no contexto das organizacdes e no ambito da sociedade da complexidade da era digital,

desafiadora para todos nds.

Boa Leitura!

MARGARIDA MARIA KROHLING KUNSCH
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