ANO18 + NUMERO36 + MAIO/AGOST02021 « ORGANICOM

Dominigue Maingueneau: questdes teoricas para analise
discursiva na comunicacao: cenografia e ethos

Dominique Maingueneau: theoretical issues for discursive analysis in
communication: scenography and ethos

Dominique Maingueneau: cuestiones teoricas para el analisis discursivo
en la comunicacion: escenografiay ethos

Entrevista
Dominique Maingueneau

Entrevistadores

Ernani Cesar de Freitas

Doutor em Letras pela Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUCRS).

Mestre em Linguistica Aplicada pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos).

Professor do Programa de Pos-Graduagdo em Processos e Manifestagdes Sociais da Universida-
de Feevale.

Professor do Programa de Pos-Graduacao em Letras da Universidade de Passo Fundo (UFP).
E-mail: ernanic@feevale.br

Rudimar Baldissera

*  Doutor em Comunicacao Social pela PUCRS.

»  Mestre em Ciéncias da Comunicacao/Semiotica pela Unisinos.

«  Professor do Departamento de Comunicacao da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacgao
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

«  Professor do Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacao da UFRGS.
E-mail: rudimar.baldissera@ufrgs.br

ORGANICOM —ANO 18 —N. 36— MAIO / AGOSTO 2021 - ERNANI CESAR DE FREITAS/RUDIMAR BALDISSERA/ FERNANDO SIMOES ANTUNES JUNIOR/ LUIS HENRIQUE BOAVENTURA - P. 253


http://lattes.cnpq.br/9653110286244674
http://lattes.cnpq.br/5204014695557380

ANO18 « NUMERO36 « MAIO/AGOSTO2021 - ORGANICOM

, , DOMINIQUE MAINGUENEAU:
QUESTOES TEORICAS PARA ANALISE DISCURSIVA NA COMUNICACAO

Fernando Simodes Antunes Junior

«  Doutorem Comunicacao Social pela PUCRS.

«  Mestre em Comunicacdo Social pela PUCRS.

« Professor do Programa de Pos-Graduacdo em Processos e Manifestagfes Sociais da
Universidade Feevale.

« E-mail: fernando.antunes@feevale.br

Luis Henrigue Boaventura

Doutor em Letras pela UPF.

Mestre em Letras pela UPF.

Pos-doutorando no Programa de Pds-Graduacao em Letras da UPF.,
E-mail: luishboaventura@hotmail.com

Dominigue Maingueneau

«  Professor da Sorbonne Université.
«  Pesquisador no Centre d'étude des discours, images, textes, écrits,
communications (Céditéc).

ORGANICOM - ANO 18 —N. 36— MAIO / AGOSTO 2021 — ERNANI CESAR DE FREITAS/RUDIMAR BALDISSERA/ FERNANDO SIMOES ANTUNES JUNIOR/ LUIS HENRIQUE BOAVENTURA - P. 254


http://lattes.cnpq.br/6049300275999957
http://lattes.cnpq.br/9419422945706200

ANO18 + NUMERO36 + MAIO/AGOST0 2021 « ORGANICOM

, , DOMINIQUE MAINGUENEAU:
QUESTOES TEORICAS PARA ANALISE DISCURSIVA NA COMUNICACAO

entrevistado neste niumero da ORGANICOM é Dominique Maingueneau, professor emérito da Sorbonne Université

(Paris), pesquisador no Centre d'étude des discours, images, textes, écrits, communications (Céditéc). Nosso ilustre

convidado conversou por videoconferéncia com um grupo de pesquisadores do Brasil. Na entrevista exclusiva, conduzida
pelos professores Ernani Cesar de Freitas e Rudimar Baldissera, com a colaboracado de Fernando Simdes Antunes Junior e
Luis Henrique Boaventura, o linguista francés discorreu sobre a evolucao das teorias de analise de discurso, estabeleceu
diferencas epistemoldgicas entre comunicacao e discurso, problematizou a questao da ética do discurso organizacional e
fez consideracdes importantes sobre a pandemia da covid-19 como fendmeno discursivo.

* k%

ORGANICOM - Dominique, seus estudos tém sido muito referenciados e usados no Brasil para pensar o discurso organizacional. 0
conceito de ethos discursivo, por exemplo, ajuda muito na compreensao dos fendmenaos de formacao da imagem organizacional,
da imagem publica e da reputacdo de pessoas e instituigcoes.

DOMINIQUE MAINGUENEAU - Eu n&o sou um especialista da comunicagao organizacional, mas é verdade que existe uma
forte compatibilidade entre minha concepcao de discurso e a pesquisa sobre organizacoes. Estou pensando particularmente
no conceito de “instituicao discursiva”. Isto é ainda mais 6bvio com a nocao de ethos discursivo, que permite a articulacao de
normas sociais e comportamentos verbais.

ORGANICOM = Dominique, vocé poderia, a partir dos seus contatos e participacdes em um significativo ndmero de eventos
académicos brasileiros, discorrer sobre a evolugdo dos estudos que utilizam sua Teoria de Analise do Discurso no Brasil, em
diferentes dreas do conhecimento, por exemplo: na comunicacao, na linguistica e na literatura?

DOMINIQUE MAINGUENEAU — E muito dificil, no meu caso, fazer um tragado, porque o Brasil é um pais significativamente
grande. Eu conheco s6 algumas universidades. Além disso, ndo vou ao Brasil todos os anos. E muito confuso na minha
memoaria. Mas, de fora, uma caracteristica marcante é o nimero de pesquisadores em discurso que existem no pais. Creio
que é porque os estudos de discurso no Brasil abarcam areas do conhecimento que estdo em disciplinas diferentes em outros
paises: semidtica, cultural studies, comunicacgao... Acho que outrarazéo € porque o Brasil, como a América do Sul, esta ligado
aos Estados Unidos e, a0 mesmo tempo, a Europa. E uma encruzilhada: pode receber correntes que vém de muitos paises.
No entanto, o que mais me chama atencao nao é o niumero de pesquisadores, é sobretudo a diversidade acerca dos temas
e das areas de estudo. Por exemplo, na América do Norte, nos EUA, a area do discurso é ligada a antropologia, a analise da
conversa. Ha pouca preocupacao sobre género. Na Europa é muito diferente, mais préximo do que ocorre no Brasil, onde ha
uma abertura do interesse. No Brasil vocé tem pessoas que pesquisam sobre discurso religioso, literatura, midia, género,
politica, educacao, justica. Deve ser o Unico pais no mundo que tem tanta abertura nos estudos do discurso. Ha espaco para
pesquisas originais, favorecidas por um sistema universitario com trés redes de educacao: a estadual, a federal e a particular.
Isso da mais competicao, mais diversidade.

E mais dificil na Franga, que é um pais muito centralizado. A diversidade é muito menor, e a grande maioria dos pesquisadores
em analise do discurso trabalha com as mesmas ferramentas. No Brasil vocé tem a analise critica do discurso, a analise
bakhtiniana, a abordagem sociopragmatica, a abordagem pecheutiana etc. Algumas correntes sé existem ai. Por exemplo,
a chamada escola francesa de Pécheux. Na Franca, Pécheux ndo é uma corrente a parte. Quando conheci Pécheux, para
mim, era um dos teoricos da analise do discurso, mas ndo era um tedrico separado dos outros teoricos franceses. O Brasil
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também é o unico pais onde a analise do discurso possui uma corrente bakhtiniana. Em outros paises ele é muito estudado,
mas somente como um tedrico. Isso prova que ha muita criatividade no Brasil.

A posicao da minha abordagem no campo brasileiro ndo é simples. Nao ha nenhuma incompatibilidade tedrica com alguns
autores como Bakhtin, exemplificando. Talvez o que se torna mais especifico sobre a forma como pratico a analise do discurso
é que tenho umavisao muito empirica sobre ele. Fabrico conceitos para categorizar e analisar 0s fendmenos. A consequéncia
desta atitude € que ha muitas pessoas que ndo aderem aos meus pontos de vista sobre discurso e analise do discurso, mas
usam meus conceitos para analisar corpora.

ORGANICOM - Em um processo comunicativo, considerando a cena de enunciacgo e suas trés cenas: englobante, genérica
e cenografia, como pensar a inter-relacdo entre essas cenas na construcado do ethos discursivo como imagem de si? Como a
nogdo de ethos se relacionaria a uma visgo da ética na comunicacao institucional ? E, nesse sentido, trazemos um fragmento
de um artigo que vocé publicou na revistakstudos da Lingua(gem), em 2020, cujo titulo é “Comment ne pas etre “pigeonholed”;
l'ethos entrepreneurial’. Vocé comenta que "esse ethos coletivo € particularmente importante no mundo contemporéneo. O
ethos empresarial que supostamente anima os atores mais prestigiados da economia, especialmente aqueles que trabalham
no mundo das startups”. Como delimitar essa no¢ao de ética na comunicacdo organizacional?

DOMINIQUE MAINGUENEAU — As nogdes de ethos e de ética tém a mesma raiz grega. Na nossa visao, a “ética” é algo
transcendente, e 0 ethos é mais uma nog&o social. Mas no mundo grego essa oposi¢o ndo tinha sentido. E verdade que é dificil
separar os dois conceitos, porque ethos é basicamente um problema de conformidade com normas. Por exemplo: por que um
politico quer parecer honesto, sincero, patriota? Nao é um fendmeno psicologico; € porque, no esteredtipo normalizado do
hom politico, é preciso ser honesto, sério etc. A ética estd incorporada ao ethos. E impossivel imaginar o ethos sem normas,
sem ética. Quando vocé faz uma entrevista com um jornalista, se vocé for um politico, € preciso ser claro, cortés; de certo
modo, vocé precisa se conformar auma ética. Mas também é uma prescricao do género. Se vocé ndo for cortés, sua fala sera
desqualificada. Isso significa que o ethos carrega espontaneamente um sentido ético.

O artigo de que vocé estd falando trata do ethos empreendedor, do ethos dos trabalhadores da nova economia. Esse ethos
funciona como uma ética. A pessoa que adota essa ética se integra a comunidade e, ao mesmo tempo, pretende ser uma
boa pessoa, que faz coisas interessantes para a comunidade. Ndo se pode imaginar o ethos fora da comunidade. Isso implica
que a verdadeira ética vai além do ethos. O exemplo mais famoso € o de Sdcrates: por que Socrates foi morto? Porque nao
se conformou ao ethos discursivo. As pessoas que julgaram o Socrates ndo queriam mata-lo, elas queriam uma negociacao,
e se ele tivesse se comportado como um acusado tradicional, ndo teria sido morto. Nesse caso, Socrates saiu do ethos
“normal” de uma pessoa julgada e encarnou um outro ethos (no caso de Sdcrates, um ethos “filosofico”). Essa discrepancia
do ethos filosofico dentro de uma instituicao judicial é um fendmeno ético. O ethos ordinario é uma ética, digamos, inferior,
uma ética de conformidade.

ORGANICOM - Fazemos referéncia neste momento, em especial, a duas importantes publicacées recentes de sua autoria:
“Retorno critico a no¢do de ethos’, artigo publicado em 2018 na revista Letras de Hoje, e Variacoes sobre o ethos, livro
publicado pela editora Parabola, em 2020. Quais foram os avangos e reformulacdes tedrico-conceituais que ocorreram em
relacdo a nogao de ethos nessas publicacoes?
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DOMINIQUE MAINGUENEAU —Vou destacar dois pontos. Nesse artigo procurei dividir a nogao um pouco vaga de ethos entre
trés dimensoes: ethos “categorial”, “experiencial” e “ideoldgico”. Se vocé ndo faz uma diferenca entre ethos comunista, ethos
de pai, ethos honesto... a nocao fica um pouco confusa. Em algumas situagdes, o ethos ideoldgico tem um papel menor. Em
outras, o ethos experiencial é fundamental; exemplificando: na publicidade, quase todo ethos é experiencial: uma maneira

de se comportar dentro do mundo.

O segundo ponto é o problema dainterpretacao do ethos. Quando eu leio pesquisas sobre o ethos, 0 que me chama atencao é
que os analistas parecem acreditar que ndo ha nenhum problema para identifica-lo. O problema é que eles sempre estudam
textos de politicos, de professores, de jornalistas, locutores que sao peritos, que dominam a linguagem — sdo textos que se
podem posicionar dentro de um campo bem definido. Identificamos com facilidade o ethos dos politicos porque sabemos
onde se situa a pessoa que esta falando e para quem e em que situacao esta falando; se vocé sabe isso tudo, deduzir o ethos
é facil. Mas no exemplo dos anuncios nos sites de relacionamentos [presente no artigo publicado na Letras de Hoje] é muito
diferente. Para as pessoas que escrevem, mostrar o proprio ethos através do anuncio € muito importante; porém, muitas
vezes, é quase impossivel identificar o ethos do locutor, porque ndo ha esses pontos de referéncia, como o campo politico, a
imagem do politico, o género de discurso... Todos esses parametros, quando nao estao presentes, tornam a identificacao do
ethos um processo dificil. Na vida cotidiana é assim. Estamos sempre com duvidas sobre o modo de interpretar o ethos dos
locutores. Meu propdsito foi mostrar que a interpretacao do ethos é um problema.

Por suavez, o livro Variacdes sobre o ethostem muito mais elementos do que o artigo, entdo é dificil sintetizar. Vou destacar
alguns pontos.

O primeiro é a concepcao que podemos ter do ethos, porque muitos artigos trabalham, por exemplo, sobre o ethos de Dilma,
de Bolsonaro etc. Mas tenho a impressao de que muitas vezes ha uma confuso entre imagem e ethos discursivo. E verdade
que cada pessoa na vida midiatica tem uma imagem: esse esteredtipo € o vinculo entre o publico e a pessoa. Quanto ao
ethos discursivo, ndo é a imagem de pessoa, mas a imagem que decorre dos discursos dessa pessoa, segundo 0S géneros,
as situacdes. A imagem faz parte do ethos prévio, mas néo é o ethos discursivo. Para mim, o ethos discursivo é uma faceta,
uma dimensao da enunciacao, ndao é um perfil psicoldgico. Muitas pessoas acreditam que todas as pessoas tém o proprio
ethos, como se fosse uma camiseta. Se alguém esta falando ou lendo um texto, também esta construindo o ethos; contudo,
0 ethos ndo é uma nocao independente do processo da enunciacgao.

0 segundo ponto, em relacdo ao livro, é o carater estratégico da analise do ethos, porque muitas vezes as pessoas estudam
0 ethos considerando que é preciso estudar o ethos. No entanto, na andlise do discurso nada é necessario. Estudar o ethos
do autor de um artigo de quimica, de fisica é geralmente pouco interessante. Quando vocé estuda o ethos de um escritor,
se esse ethos ndo for integrado a narracéo e ao género do discurso, para que serve? Antes de estuda-lo, é sempre preciso
mostrar que é interessante estudar o ethos neste corpus. O ethos ndo é uma entrada muito eficiente para todos os textos. E
sobretudo produtivo quando se pode mostrar que participa de um posicionamento, de uma legitimacéo etc.

O terceiro ponto é que é preciso nao “psicologizar” demais o ethos. A nocdo de ethos é muitas vezes interpretada como um
conjunto de caracteristicas psicoldgicas: honesto, apaixonado etc. Mas, em grego, o ethos € um comportamento, uma atitude,
nao € uma situacao psicologica. Nessa perspectiva, nesse livro, procurei mostrar também a importancia do que chamo
“agenciamento”. A disposicdo dos corpos e a organizacao do espaco constringem o ethos. Este ndo é s6 uma relacao entre
duas pessoas, um interpretante e um produtor; tem a ver com a organizacao do espaco da fala, tem a ver com a tecnologia.
Nesse sentido, procuro mostrar a relevancia do microfone para a analise do ethos. Se ndo ha microfone, o ethos é sempre
enfatico, vocé tem que gritar para ser ouvido; mas se existir microfone e vocé gritar, o efeito é catastrofico. Da mesma maneira,
as telas grandes dos meetings modificam totalmente a relacao entre o corpo do artista, do politico e o corpo do ouvinte.
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Nesse livro também estudo a modificagdo de uma oracdo na Igreja Catdlica. Procuro mostrar que nao basta estudar a
modificacdo do texto: é preciso entender que ela esta ligada a uma modificacdo do espaco, da organizacao liturgica, e se
voceé considera apenas o que passa na mente do falante e do ouvinte, vocé ndo entende nada. Na escola, a relacdo entre o
professor e 0 aluno depende muito da organizacao do espaco. Isso €, para uma vez mais, retomar o que estava dizendo antes:
o0 ethos é uma faceta da enunciacdo, e a enunciacao nao é somente palavras; implica um dispositivo de comunicacao.

ORGANICOM — Vocé tem uma obra cldssica, Génese dos discursos, em especial, o capitulo referente a Semantica Global. Em
1997, na primeira edicado brasileira deNovas tendéncias em analise do discurso, vocé traz explicitamente as nocoes de cena
de enunciacao, de cenografia e de ethos. Para esclarecer algumas questoes e estudos que encontramos aqui no Brasil, vocé
poderia comentar sobre qual é a relacdo entre a Semantica Global e esses principios organizadores de uma analise sob a
lente da cenografia e do ethos? Como um serve ao outro ou que relacdes poderiam se fazer? Ao falar sobre o ethos, devo
falar sobre os sete principios organizadores da Semantica Global?

DOMINIQUE MAINGUENEAU — A Semantica Global é uma nocao dedicada ao estudo de certos tipos de discurso: politico,
religioso, literario etc. Discursos com campos simbolicos. A relacdo entre a Semantica Global e o ethos e cenografia é
bastante simples: a Semantica Global funciona como uma espécie de filtro para todas as manifestacoes do discurso: ou seja,
se vocé é um ativista anticapitalista etc., vocé n&o vai fazer uma reunido com jornalistas em um hotel de luxo. Esse tipo de
género de discurso é excluido pelo préprio posicionamento. Da mesma forma, uma cenografia com um ethos profético nao
corresponde a todos os tipos de religido. Os evangelistas usam muito o profetismo, mas naigreja catdlica é excluido. Vocé
naoimagina um catolico durante a missa dizendo que Deus esta falando através dele. A Semantica Global serve para limitar
as opcoes e 0s parametros: o ethos, 0 género do discurso, a cenografia etc.

ORGANICOM - Vocé tem conhecimento de como estao sendo as apropriacdes da sua teoria no dmbito da comunicacdo?

DOMINIQUE MAINGUENEAU - As nocdes de “comunicacdo” e de “discurso” nao estdao no mesmo nivel. A comunicagado € um
dado empirico. Esta em toda parte. As arvores comunicam, 0s seres humanos comunicam. Mas o discurso tem outra acepcao:
€ uma maneira de entender a comunicacdo. Muitas pessoas acreditam que o discurso se configura nos textos empiricos,
dados. Em parte, isso é verdade, mas se vocé fala do discurso midiatico, por exemplo, vocé ndo esta so designando uma certa
area de producao verbal, mas também esta dizendo “vou entender esta area enquanto discurso”, como o ponto de vista da
analise do discurso enquanto acao e interacao dominadas pelo interdiscurso, pela rede de normas, pela instituicao de fala.
Essa ambiguidade do termo “discurso” — dado empirico e ponto de vista— é fundamental. A abordagem discursiva descarta
a ideia de que a comunicacao é uma estratégia na mente de uma pessoa, um plano para convencer um publico-alvo. Essa
visdo muito empresarial ou retdrica da comunicacao dificilmente é compativel com a analise do discurso.

Na analise de discurso dois modelos da comunicacdo predominam. O primeiro € o modelo interacionista, microssocioldgico, em
que a comunicacdo é uma trocaimediata, oral entre dois individuos ou mais. O segundo modelo, mais europeu, € 0 modelo da
comunicacao através de géneros do discurso, de dispositivos de comunicacao. Este ¢ um modelo que eu considero excelente
e que desenvolvo em meu préprio trabalho. Mas, a meu ver, ha um perigo: acreditar que é valido para tudo. Exemplifico: uma
aforizacdo nao é um texto associado a um género. Nao se pode reduzir a enunciacao de uma frase a enunciacao de um texto.
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Outro problema é o0 que eu chamo de “enunciadores aderentes”. Quando algo esta escrito num objeto, por exemplo, quando
vocé vai aum museu e hd uma etiqueta cominformacoes sobre o pintor e a obra exposta. Como dizer que hd uma comunicacao
entre um sujeito e outro? Nao tem sentido. Se vocé esta na rua e vé algo escrito numa camiseta, quem esta falando? Vocé
acredita que é a pessoa que a veste? E um tipo de comunicagdo muito especial e muito comum hoje.

Outro exemplo é areligiao, quando vocé diz “Deus nos fala através da Biblia", o que significa falar? Como Deus fala? Deus nao
é um locutor. No mundo atual, muitas guerras sdo religiosas, mas poucos estudiosos perguntam por que, nos dispositivos
discursivos, os ativistas pensam que Deus est4 falando com eles. Mas como Ele fala? E uma forma de comunicacgdo, mas o
modelo tradicional ndo é capaz de descrever esse fendomeno.

Isso tudo paradizer que é normal que um modelo de comunicacdo domine, porém nado é adequado para explicar tudo. Devemos
levar em conta que tudo ndo pode ser reduzido a um modelo midiatico e politico da comunicacao.

ORGANICOM — Com base no que vocé comenta, comunicacao e discurso entgo ndo podem ser entendidos como sinbnimas...

DOMINIQUE MAINGUENEAU —Para mim é fundamental a diferenciacao entre comunicacao e discurso: sendo, qualquer pessoa
que comente algum texto estaria fazendo andlise do discurso, e isso ndo é verdade. Uma pessoa que faz fisica ndo é uma
pessoa que estuda a matéria: é uma pessoa que estuda a matéria “de um certo ponto de vista”. E outro fato, acontecimento.
A alquimia também estudava a matéria, mas nao era fisica.

Duas pessoas na rua é comunicacao. Mas quando os alunos vao para um departamento de comunicacdo na universidade, ai
se fala da midia, da publicidade, da internet etc. Os programas de pesquisa da comunicacao que existem em quase todas as
universidades do mundo ndo servem para estudar a comunicacao, porque estudam um certo tipo de comunicacao aplicada
sobretudo a midia. 0 modelo da comunicacao publicitaria, da comunicacao empresarial, da comunicacao midiatica ou politica
é tdo forte que a tentacao é considerar que todos os fendmenos correspondem a essa imagem da comunicacgao.

Muitas vezes a comunicacao que € ensinada na universidade, nas escolas de comércio ou de jornalismo € uma comunicagao
estratégica. Vocé quer transmitir uma mensagem e vocé tem que mobilizar os meios pertinentes para chegar a realizacao
do objetivo. Mas essavisao é totalmente ligada a um tipo de comunicacao. Vejamos: quando vocé conversa com alguém, qual
é 0 proposito da comunicacao? Na retdrica, temos aimpressao de que o sujeito sabe o que quer dizer, a quem esta falando e
de que esta falando. O que tedricos como Pécheux mostram € que o sujeito esta dominado pelo sistema. Ele ndo é o mestre
do sentido. Acho que é preciso manter essa distincao entre os dois sentidos de “comunicacao”: a comunicacao aplicada,
ensinada, e o fendbmeno mais geral da comunicacao. Devemos, enquanto estudiosos da analise do discurso, manter essa
distincdo e evitar que a contaminacao de um pelo outro seja demasiado forte, apesar de essa contaminacao ser inevitavel
em algum nivel.

ORGANICOM - Gostariamos de ouvi-lo discorrer um pouco a respeito dos acionamentos discursivos na constituicdo da opinidao
publica. Como o discurso, por exemplo, de governos e de grandes organizacdes vao acionando determinados sentidos com
intencdes muito claras de gerar opinido publica que, embora fundamentada em informacades, na pratica, constitui-se em
opinido suportada na ignorancia, na desinformacao?
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DOMINIQUE MAINGUENEAU —E dificil falar do discurso em geral, porque a cada sociedade corresponde uma certa paisagem
da fala. Por exemplo, nos paises comunistas o partido comunista tinha o monopdlio total da palavra publica, e ndo havia
nenhum outro organismo legitimo que tivesse a possibilidade de se dirigir ao publico. Isso também gerou uma producdo intensa
de textos escondidos, paralelos, que circulavam. No mundo atual, a prépria nocao de paisagem discursiva é problematica.
Hoje, com as redes sociais e com a manipulacdo feita por empresas ou servicos secretos de outros estados etc., quem pode
gerar realmente a opinido? Muitas vezes, na internet, quando ha um artigo critico sobre a Russia, ou China, sempre existem
comentadores que defendem o ponto de vista do governo russo e do chinés. E minhareacao é: “alguém esta sendo pago para
isso”. No entanto, ndo posso ter certeza. A paisagem discursiva ¢ muito mais confusa do que antes.

Ha tantos atores ocultos envolvidos na elaboracao e na circulacdo de enunciados que entramos em uma crise da interacao
entre discurso e opinido. E a opinido é cada vez mais dificil de determinar. Antes era muito mais simples: havia o governo, 0s
partidos de oposicao e basta. Aimprensa era associada mais ao governo ou menos, mais a tal partido ou menos. Inclusive 0s
jornais hoje tém duas facetas: o jornal impresso e o website; mas um website esta sujeito a restricdes especificas: ele contém
comentarios de usuarios da internet. Estamos em uma situacao nova e precisamos de novos conceitos para descrevé-la.

ORGANICOM - Como pensar os acionamentos discursivos, realizados por diferentes organizacoes (OMS, governos, organizacoes
de midia, e organizacoes privadas), no atual contexto de pandemia?

DOMINIQUE MAINGUENEAU — A pandemia oferece um tipo de laboratdrio para a reflexdo sobre o discurso. Nunca na histdria
tivemos uma proliferacdo tao intensa de enunciados sobre um mesmo tema. Foi uma saturacao quase total tanto da fala
privada quanto da fala publica. Nao esta certo que o0s conceitos habituais da analise do discurso seriam suficientes para
analisar esse fendémeno novo. O segundo aspecto interessante € a resisténcia da sociedade a abordagens discursivas. Na
Franca, todo dia, na radio, na televisao, na imprensa, se falava do virus com peritos, bidlogos e médicos entrevistados. Mas
nunca os jornalistas pensaram que a pandemia era também um fenémeno discursivo. Para eles, a pandemia era um fenémeno
meramente bioldgico e medicavel, mas era também um fendmeno socioldgico, econdmico, psicoldgico. Toda hora surgiam
questionamentos sobre como as pessoasiriam aguentar a quarentena, como esse convivio iria modificar e impactar a familia etc.

Contudo, a pandemia é basicamente um fenémeno discursivo porque, na verdade, ninguém “vé&" uma pandemia. Vocé vé o
vizinho que esta doente, mas como se “vé&" a pandemia? A pandemia existe porque ha organismos que falam dela, tem a midia
que faz circular a informacao, que publica mapas, estatisticas, graficos.

Quando eu tinha 18 anos, havia a gripe de Hong Kong em todo o mundo. Descobri s ha trés meses que essa gripe matou, em
toda aFranca, no periodo de dois meses, cerca de 40 mil pessoas. Eu morava em Paris, e eu ndo sabia que havia uma pandemia
grave. Vocé imagina? Morreram 40 mil pessoas em dois meses, mas s6 muitos anos depois é que houve estatisticas sobre o
numero de mortes e mapas da epidemia. A pandemia da gripe de Hong Kong nao chegou a ser um discurso hegemdnico na
midia. Foi uma realidade médica, social, mas nao foi uma realidade discursiva forte.

Isso chama a atencgdo. Hd umaresisténcia profunda da sociedade a dimensao discursiva do mundo social. Para a sociedade, 0
mundo sdo coisas, e alinguagem que fala sobre essas coisas. No entanto, o discurso como realidade ao mesmo tempo social e
verbal é um fato demasiado oposto a visdo espontanea. Quando se fala da OMS, dos governos e da comunicacao institucional,
temos aimpressao de que esses organismos falam de uma coisa fora do discurso, mas na verdade essas organizagoes fazem
parte do discurso da pandemia.
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Esta pandemia modificou a legitimidade dos atores e 0 modo de circulacado da informacao. Como eu disse antes, € incrivel o
numero de peritos que se viu na televisdo, na radio etc. Ao mesmo tempo, a exigéncia de buscar a autoridade de um perito
ocorreu paralelamente a uma deslegitimacao dos cientistas. Isso ndo é um fendmeno psicoldgico, € um fenémeno discursivo.
As pessoas ndo acordaram num dia acreditando na ciéncia e no outro dia duvidando dela. Se descobriram que a ciéncia “nao
eratdovalida" é porque houve uma modificacdo da temporalidade de producao do saber cientifico. Antes se faziaumavacina
em cinco anos. Quando se pesquisava sobre umvirus, se escrevia um artigo, era submetido aos pares, e isso levava ao menos
um ou dois anos de burocracia cientifica. Mas, na crise, ndo houve nenhum filtro. As pesquisas eram colocadas na internet
e os jornalistas liam no mesmo ritmo e as vezes até mais rapido que os peritos. Nao é que a ciéncia mudou, o que mudou foi
a temporalidade de construgao do discurso cientifico.

Outro aspecto sao as redes sociais. Muitas pessoas acham que as informacdes que circulam nas redes sociais ndao sao sérias.
Nao é tdo simples: ha todo tipo de informacao nas redes sociais. O problema é que elas ndo sdo um género discursivo, com
atores legitimos, ligados a uma institucao determinada. Nao tém pontos de referéncia, e isso causa a impossibilidade de
separar as bobagens do que é sério. Nao é um problema de conteudo, é um problema de dispositivo de comunicacao.

ORGANICOM - Dominique, agradecemaos sua atencao e disponibilidade em compartilhar suas ideias e ensinamentos sobre
comunicacao, discurso e ethos.
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