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O discurso organizacional em
perspectiva

The organizational discourse in
perspective

El discurso organizacional en
perspectiva

como ambientes relacionais instituidos e atualizados por

praticas discursivas, seja a partir de processos e estratégias
institucionais, seja a partir de perturbacdes provocadas entre forcas
da gestdo e emergéncias de (nos) publicos. Complementarmente,
é evidente a poténcia dos discursos organizacionais de instituir
concepcdes de mundo que, de alguma forma, sejam convergentes
com principios e desejos das proprias organizacoes. Portanto,
discursos organizacionais sdo conformacodes simbdlicas, marcadas
por vestigios interacionais, orientadas para produzir efeitos de sentidos
especificos em perspectiva de instituirem determinadas verdades.
Nesses discursos, os individuos tomam lugares (posicoes de sujeito)
em que as formas simbdlicas prescrevem processos concretos de (re)
producao material —gesto que, em contextos contemporaneos, tende
a ser atravessado por sofisticacdes estratégicas e por irrupcoes de
experiéncias.

N 0 campo da comunicacao, organizacoes podem ser tomadas

Assim, diferentes perspectivas epistémico-tedricas e metodologicas
dos discursos tém ganhado espaco no escopo de pesquisas do discurso
organizacional por sua poténciacomo lentes de investigacao, sobretudo
ao permitirem atentar para os complexos e din@micos processos que
intencionam constituir estabilidades, definir contornos identitarios
e posicionamentos estratégicos, naturalizar relacdes de poder, (des)
qualificar diferencas, afirmar legitimidade, gerar reconhecimento
e estabelecer estruturas, dentre outras coisas. Nesse lugar, as
organizacdes, tomadas como ambientes interacionais complexos,
abrem-se a investigacdo de inumeras e relevantes discussoes,
responsaveis, em ultima analise, por revelar nuances e matizes dos
processos comunicacionais que atravessam a contemporaneidade.
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Discursos organizacionais, portanto, insinuam processos interacionais inacabados entre organizacoes e publicos, embora se
apresentem como campo de disputas conformado pelos (nunca totalmente alcancaveis) desejos de acomodacao, capturae/
ou controle por estratégias de gestao e pelos desejos de construcao de imagens-conceito, tornando-se categorias reveladoras
de contextos, relacoes de poder, distribuicao de recursos e disputas diversas. Nessa configuracdo, tanto campos profissionais
da comunicacdo quanto ambitos comunicacionais emergentes de publicos apresentam-se como espacos reveladores de
praticas discursivas, caras aos estudos de comunicacgao organizacional.

Em sua 362 edicao, a revista Organicom apresenta o dossié Discurso organizacional: contextos, prdticas e producao de
sentidos, e reine estudos epistémicos, tedricos, empiricos e metodoldgicos que mobilizam diferentes abordagens do discurso
organizacional, voltadas a evidenciar contextos, praticas e processos de producao e circulacao de sentidos nos ambientes
relacionais que constituem e atravessam interagdes entre organizacoes e publicos.

Abrindo a edicdo, estdo os estudos que privilegiam o discurso organizacional como conceito e método. Aqui, reinem-se 0s
artigos de Magno Vieira, “Compreendendo o discurso organizacional: caracteristicas, materialidades e materializagoes”; lvone
de Lourdes Oliveira e Lara Dornas, “Discurso organizacional: presenca de poder e sentidos na busca de legitimidade”; Ernani
Cesar de Freitas, Fernando Simdes Antunes Junior e Luis Henrique Boaventura, “Nat Natura: cenografia e ethos em perspectiva
ergoldgica na comunicacao organizacional”; Isaura Mourdo Generoso e Rudimar Baldissera “Comunicacao Organizacional:
arvore de derivacdo enunciativa cominspiracdo foucaultiana”; e Marcia Eliana Martins e Rennan Mafra, “Praticas articulatdrias
em contextos organizacionais: discursos do cooperativismo de crédito rural solidario em Minas Gerais".

Em seguida, o dossié apresenta estudos que se dedicam a investigacao das materializagdes do discurso organizacional em
relacdo as diferencas. Nesse arranjo, estao os trabalhos de Denise Avancini Alves e Cristiane Mafacioli Carvalho, “Discurso da
promocao da igualdade de género da campanha HeForShe no Brasil e no México"; Phillipp Dias Gripp e Ada Cristina Machado
Silveira, “Lugares de fala contra o sexismo da campanha ElesPorElas: analise do discurso empresarial”; e Charles Florczak
Almeida, "Acdes afirmativas e comunicacgao organizacional: disputas discursivas na Universidade Federal do Rio Grande do Sul".

No terceiro bloco de trabalhos, estao as investigacdes que problematizam relacdes entre discurso organizacional, midia e
tecnologias, em que se encontram os artigos de Diego Wander Silva, “Estratégias comunicacionais de reducdo e direcionamento
davisibilidade nas midias sociais: praticas discursivas e sociotécnicas”; Lidiane Santos de Lima Pinheiro, “Discurso, midiatizagao
e circulacdo de sentidos em relacdes publicas”; e Moab Duarte Acioli, Jodo Guilherme de Melo Peixoto e Maria Eduarda Alves de
Andrade, “Construindo uma comunidade global': analise critica sobre as estratégias de tecnologizagao do discurso do Facebook”.

O quarto bloco, por sua vez, é dedicado aos estudos que buscam relacionar discurso organizacional, cidade e reputacao. Esse
gruporeune os textos de Ana Teresa Gotardo e Ricardo Ferreira Freitas, “Entre 0 COl e o Rio: narrativas oficiais para a producao
da Cidade Olimpica”; Rodrigo Mauricio Freire Soares, “A criacdo de uma marca-lugar a partir dos enunciados politicos: as
cidades como organizacdes discursivas” e Luiz Peres-Neto e Sheila Mihailenko Chaves Magri, “Reputacao 4.0: intimidade e
privacidade no fenémeno discursivo da reputacao corporativa”.

Como parte do dossié, encontram-se também: o depoimento da pesquisadora portuguesa Carminda Silvestre, “Do discurso
empresarial ao discurso da marca: umolhar”; e umaentrevista com o renomado pesquisador dos estudos discursivos Dominique
Maingueneau sobre discurso organizacional, realizada por Ernani Cesar de Freitas, Rudimar Baldissera, Fernando Simdes
Antunes Junior e Luis Henrique Boaventura.

A edicdo também conta com a secao Espaco Aberto, com os artigos de Douglas Aparecido Ferreira, “Precisamos falar de Marx:
e isso pode comecar pela comunicacgao organizacional”; Lucas de Vasconcelos Teixeira e Tania Marcia Cesar Hoff, “Novo padrao
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brasileiro de rotulagem de alimentos embalados: modelos, discursos e controvérsias”; Luciana de Oliveira, Ester Antonieta
Santos, Fred Mendes e Washington Luis Santos Oliveira, “Lutas por autodefinicdo de subjetividades negras em contextos
organizacionais: racismo, autoimagem e resisténcias afrodiasporicas” e Elisangela Lasta, “Agéncias de comunicacao digital
no Rio Grande do Sul: posicionamento das empresas-clientes”; e com as resenhas de Natalia Tamura sobre o livro 7eoria e
pratica de relacdes publicas — uma metodologia para diagnosticar, construir e obter resultados com os relacionamentos, de
Bianca Marder Dreyer, e de Eneus Trindade sobre o livro Hd limites para o consumo?, de Clotilde Perez.

Agradecemos por todas as contribuicdes submetidas a esta edi¢cdo darevista, gesto que revela tanto a potencialidade tematica
quanto a diversidade de territdrios e instituicdes, nacionais e internacionais, que tém se dedicado ao desenvolvimento de

pesquisas fundamentais para o fortalecimento académico da comunicacao organizacional.

Desejamos uma boa leitura!

RUDIMAR BALDISSERA

RENNAN MAFRA
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