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COMUNICACAQ PARA A PAZ: REFLEXOES SOBRE CENARIOS DESAFIADORES PARA
UMA SOCIEDADE MAIS JUSTA E IGUALITARIA

Comunicacdo para a paz: reflexdes sobre cenarios
desafiadores para uma sociedade mais justa e igualitaria

Communication for peace: reflections on the challenging scenerios for
a more just and egalitarian society

Comunicacion hacia la paz: reflexiones sobre escenarios desafiantes
para una sociedad mas justa y equitativa

sobre a relevancia do esforco maximo possivel de atores sociais, pesquisadores, cientistas sociais, comunicadores,

instituicdes publicas e privadas, setores da sociedade civil e todo e qualquer ser humano que tenha consciéncia
do papel da comunicacao enquanto instrumento da busca incessante por uma sociedade global plural, com protagonismo
daigualdade, liberdade individual e coletiva e da emancipacgao informacional como espaco para manifestacdo em ambiente
de aprendizagem informacional e midiatica. As contribuicoes presentes no livro permeiam multiplos cenarios e dimensoes
em que esta busca se operacionaliza.

Comun/ca(;éo, contradicdes narrativas e desinformacdo em contextos contemporaneos é uma obra que reflete

DaMatta (1997, p.11), de forma criativa e brilhante, chama o leitor para conversar: “Um livro ¢ como uma casa. Tem fachada, jardim,
sala devisitas, quartos, dependéncia de empregada e até mesmo cozinha e porao”. Atrevo-me a enveredar por uma metafora
analoga. Penso nestes escritos como uma edificacao de quatro pavimentos, sem subsolos, térreo, andares e cobertura,
que hierarquizariam os pavimentos. Apenas um pequeno prédio de quatro pavimentos, alicercados pela comunicacao para
a paz. Filha natural dos Estudos da Paz (década de 1950), lanca-se a seu destino, buscando entendimento sobre as formas
de violéncia direta, estrutural e cultural, sobre as causas de conflitos dispares, singulares condicbes para a paz e, também,
estratégias que tragam justica social em todos os niveis. A obra alerta, denuncia e estimula reflexes sobre o papel da
comunicacdo em tempos de recrudescimento da violéncia, do autoritarismo, do extremismo de direita. Ao mesmo tempo,
indica e demonstra agcoes concretas e solucdes qualitativas para combater, prevenir e mitigar os males da desinformacao,
das fake news e outros problemas correlacionados com a comunicacao.

O livro, como um prédio de quatro pavimentos, possui, em cada andar, trés salas de discussoes, onde se externam percepcoes
sobre cenarios regionais e globais em que a comunicacao e a /ncomunicacdo (pontes e muros) trazem suas respectivas
consequéncias aos envolvidos.

O primeiro pavimento faz reflexdes sobre “Discursos de 6dio e comunicacao para a paz”. Pesquisadores espanhdis apresentam
iniciativas transnacionais para mitigar a polarizacao social e midiatica que empobrece os discursos e alimenta a violéncia.
Tamer Al Najjar Trujillo, José Ignacio Martin e Eloisa Nos Aldas, em “Comunicando em tiempos de polarizacion: discursos
transgressores, relatos alterativos y Espirales de Paz", mesmo apds discorrerem sobre violéncias concretas (islamofobia),
demonstram alternativas e a materializacao das Espirais de Paz, contranarrativa ao medo e ao 6dio. Da xenofobia ao racismo,
aincivilidade politica, as desigualdades agravadas pela covid-19, as questdes identitarias, as politicas publicas na Espanha
e a desinformacao generalizada pela midia também polarizada, os autores afloram propostas reais de comunicacao,
conectadas comarealidade social, parareverter avioléncia cultural e estrutural, a desigualdade e a injustica social. Didatica
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a apresentacao da Pirdmide do Odio e da Rota da Islamofobia, em suas dimensdes estrutural e de legitimagao simbélica
e social, os autores assinalam a comunicacao transgressora de mudanca social pacifica, as Espirais de Paz e alfabetizacao
midiatica e projetos de comunicacao para a paz. Ja Natalia Uval, da Universidad Nacional de la Plata, em “El enemigo
en las sombras: polarizacion y discursos de odio em el debate politico en redes sociales en Uruguay”, pesquisa o debate
politico durante a campanha presidencial uruguaia de 2019 na plataforma do Twitter. Por meio da analise de conteudo dos
produtos de desinformacao, fomentadores de desprestigio e enfraquecimento aos regimes democraticos, num recorte
da América Latina, abarca a questao dos algoritmos fechando grupos, facilitando polarizagoes e desinformacao. Conclui
que a polarizacdo esta mais localizada offline, com atores “silenciosos”, prevalecendo a desinformacéao, ndo o discurso
de ddio, em sua pesquisa. Na terceira sala estdo Diuan Feltrin, Isadora Pinhabe, Juarez Xavier, Lucas Melara, Raquel Cabral
e Thiago Galvao, com “Agenda 2030 e Comunicacao para Paz: estratégias de visibilidade e territorializacdo dos ODS na realidade
brasileira a partir de uma perspectiva critica”, em que discutem a interdependéncia entre a Agenda 2030 e a comunicacao.
Os ataques aos saberes populares, a anticiéncia, as polarizagdes, a desinformacao e 0s consequentes prejuizos a minorias
submetidas aos diferentes formatos de violéncia sdo expostos. Apresentam o Guia Agenda 2030, integrando os Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) a educacao e sociedade, com inovacao na extensao universitaria, de forma a atender
as questdes da regionalidade. Focam os ODS sob um olhar da realidade brasileira e propdem a inclusdo dos objetivos
18. lgualdade Racial; 19. Arte, Comunicacao e Cultura; e 20. Povos Originarios e Comunidades Tradicionais em ambito global,
além de seu envolvimento na comunicacao para a paz, que, se operacionalizada com enfoque adequado, emancipa a sociedade,
inclui e cria ambientes mais igualitarios e justos.

Interseccoes entre “Comunicacao, politica e resisténcias” serdo debatidas no proximo andar. Michel Améancio e Maximiliano
Vicente discutem “Comunicacdo para paz e teoria critica: reflexdes no contexto brasileiro de fascistizacao e violéncia contra
negros”. Fazem “resgate critico” dos Estudos da Paz, considerando a violéncia contra negros e seus sistemas simbdlicos
no Brasil, revisitam as pesquisas de Galtung sobre violéncia, analisam o0 momento politico brasileiro e apontam um Brasil
que caminha para cenarios de autoritarismo, discursos de ddio, violéncia contra negros e desrespeito as minorias; no olhar
dos autores, a fascistizacado do pais. Além disso, alertam para um conceito ultrapassado de paz, criado por nacdes envolvidas
com as Grandes Guerras, sem considerar que, no Hemisfério Sul, conflitos diversos, organizacdes criminosas transnacionais
e outros modos de violéncia, seja direta, estrutural ou cultural, opdem-se aos critérios europeus de paz. Pautam o principio da
nao violéncia, buscando apoio em Paulo Freire, que pede que o oprimido se liberte da desumanizagao, também humanizando
0 opressor. Os autores também apontam indicadores promissores em termos de midias e alternativas de comunicacgao,
que fazem contraponto a fascistizacao do pais, atuando pela mitigacao da violéncia e em busca de paz e igualdade. A “Analise
das contranarrativas publicadas na eleicao de 2018 no Brasil: desinformacéo e fake news na pré-campanha presidencial”,
de Caroline Luvizotto, Karita Sena e Alana Volpato esta em outro compartimento: informacao enganosa, desinformacao,
ma informacao e outras tipificacdes ao redor do termo fake news sao analisadas, enquanto se discutem alternativas para
combate-las por meio da educacdo do consumidor/cidadao, da alfabetizacdo informacional e midiatica, de contranarrativas
com checagem de fatos, da criminalizacao via legislacao e de acoes das empresas de redes sociais e pesquisas na internet.
As autorasinterpretam mensagens que circularam em 2018 sobre os quatro candidatos mais votados, evidenciando noticias
checadas, contetdos contranarrativos e seu alcance. “0 encontro da comunicagdo em Paulo Freire para tempos de desencontros”,
de José C. Gdes, se da na ultima sala. Crise de humanismo, no periodo da pandemia da covid-19, é lembrada. A interseccao
entre os postulados de Paulo Freire e a questdo da comunicacao humanizadora, que possibilita o verdadeiro didlogo, em vez da
comunicacdo bancaria, analogia a educacado bancaria, surge no texto como antidoto a ser aplicado aos males contemporaneos.
O homem inacabado, a escuta prioritaria, abertura ao conhecimento reciproco, transformacao da realidade e, por fim,
a esperancarevolucionaria pacifica, para “adiar o fim do mundo”. O encontro de sujeitos, para a humanizacao, é a verdadeira
funcdo da comunicacéao para a paz e para a justica social.
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Subindo um andar, as falas sdo sobre “Género, desinformacao e articulacao em rede”. Alessandra Farne, com “Comunicacion
y alfabetizacion para lajusticia social: el caso del activismo feministay pensionista en Espafia”, nos espera. As manifestacdes
nasruasda Espanha, comoa “maré de aposentados” e manifestacfes do movimento feminista (nas midias, por direitos sexuais
e reprodutivos e contra violéncias machistas), pautam as analises. Luzes para o enfrentamento as situacdes limite sobre
pensdes, espaco como jornalistas, direitos de género e outras faces da violéncia na sociedade espanhola. Farne alerta para
estas experiéncias que, quando ativadas com interseccionalidade, potencializam as agdes futuras e reforgam a necessidade da
comunicacdo como instrumento essencial a luta pelaigualdade de género e justica social. Em “As Fridas, o capitdao e o grupo
dafamilia: estratégias emocionais feministas para enfrentar a desordem da informacdo em tempos pandémicos”, Larissa Pelucio
aborda a desordeminformacional e 0s efeitos emocionais da desinformacao nas relacdes entre pesquisadoras brasileiras na
Franca e seus familiares, antes e durante o governo atual — periodo da pandemia —, e suas implicacdes em posturas autoritarias,
negacionistas, misoginas, anticiéncia e de extremismo de direita. Experenciando 0s processos pertinentes a este cenario,
Pelucio fundamenta-se em pesquisa etnografica cognitiva, antropologia das emogdes, comunicacao educativa e injustica de
género. Reforca que os estudos feministas e a sororidade sao caminhos de conscientizacdo e agcdes concretas para mitigacao
da desinformacao ampliada durante o periodo pandémico. Na ultima sala, “Comunicacao e tecnologia como legitimadoras
da violéncia de género em assistentes de voz", Isabella Crosta, Karina Barros e Raquel Cabral fazem as discussoes fluirem.
Assistentes de voz como Siri, Cortana e Google Assistente, dentro das perspectivas da comunicacao para a paz, da comunicacao
paraaigualdade e das PeaceTech (tecnologia para a construgao da paz), sdo alvo das percepcdes da autora, pois nao existem
respostas criticas asinteragdes abusivas de usuarios. Sem respostas criticas, contribuem para ambientes offline igualmente
abusivos, cuja revisao, por parte da industria envolvida, é necessaria. Solucdes se apresentam no artigo, como 0 movimento
“Hey, update my voice” e estratégias comunicacionais e pedagdgicas para fomentar diversidade e igualdade nas industrias
de tecnologia, além da continua monitoracao da violéncia cultural contra mulheres.

O ultimo pavimento debate “Midia, direitos e intersecgdes”. Em “Cultura, cidadania e YouTube: didlogos entre comunicacao
e direito para compreensao do fenémeno youtuber”, Felipe Mateus e Carlo Napolitano apresentam a fragilidade das leis
brasileiras sobre radiodifusao e a teoria juridica portuguesa. Lancam luz a relevancia dos usos culturais e midiaticos do
YouTube, bem como a responsabilidade da atuacado dos youtubers, que dao visibilidade digital a minorias, fomentam trocas
culturais e interacoes sociais diversas. Este espaco discute também “A desinformacgao em tempos de excegao: tecnopolitica,
vigilancia e literacia digital critica”, dos pesquisadores portugueses Sofia Santos e Tiago Lapa. A biovigilancia, globalmente
amplificada pela epidemia mundial da covid-19, trouxe extrema inseguranca em relacao a privacidade dos dados dos
cidadaos, em inimeros paises. Como consequéncia, direitos humanos basicos foram rompidos e privacidades vulneraveis
atentam contra sistemas democraticos. A aceleragao da circulacao de dados, via novas TICs, acentuaram o problema.
A discussao sobre tecnopolitica, em terreno de vigilancia e estado de excecao, gera preocupacao a todos os envolvidos,
tornando premente uma investigacao sobre este solucionismo tecnoldgico e respectivas acdes politicas. A sala final
chama-se “Nao ha contradicao narrativa: principio liberal se sobrepde ao paradigma social no entendimento sobre liberdade
de expressao exarado nos julgados do STF", de Débora Teodoro e Carlo Napolitano. Liberdade de informacao e liberdade de
expressao sao confrontadas. Postulados e reflexdes sobre o livre fluxo dainformacao de cunho liberal, o Relatdrio MacBride
e Nova Ordem Mundial da Informacado e Comunicacao, as politicas publicas pertinentes a comunicacao e liberdade de
expressao sendo dificultadas, as acdes exploratdrias das empresas dominantes dos meios de comunicacao dao formaa esta
complexa estrutura de andlise. No Brasil, varios processos sao julgados no Supremo Tribunal Federal (STF), com um olhar
liberal, sem a contextualizacdo com a realidade social e econdmica de nosso pais, criando-se espaco para confusées como
“liberdade de empresa e liberdade de imprensa” e praticas em que comunicagdo ndo se da pelo dialogo, muito menos pelo
mercado de ideias. Os autores concluem citando avancos no campo comunicacional fundamentados em direitos sociais,
para uma sociedade plural e justa.
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A linha de pesquisa “Processos midiaticos e praticas socioculturais”, do Programa de Pos-Graduacdo em Comunicacgao
da Faculdade de Arquitetura, Artes, Comunicacao e Design da Universidade Estadual Paulista (Unesp), em Bauru (SP),
materializa valor agregado a seus debates e articulagbes transnacionais com esta producao qualitativa e plural.
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