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Abstract: This article introduces the sociology of knowledge approach to discourse (SKAD).
This approach to social science discourse research has been widely received in the German-speak-
ing world and for some time now also internationally. SKAD combines the analysis of
power/knowledge regimes called for by Foucault with the interpretative paradigm of sociology,
in particular with the pragmatist tradition of symbolic interactionism and the social constructivist
sociology of knowledge. To this end, important basic concepts and, in particular, proposals for
the methodology and implementation of corresponding discourse studies are presented.

Keywords: Power/knowledge; Discourse; Dispositive; Sociology of knowledge; Interactionism;
Actors; Data analysis.

Resumo: Este artigo é uma introducdo a Analise do Discurso da Sociologia do Conhecimento
(ADSC). Trata-se de uma abordagem da pesquisa discursiva dentro das ciéncias sociais que goza
de antiga recepcao no espaco de lingua alema e recentemente também em ambito internacional.
Essa abordagem combina a analise de regimes de saber/poder postulada por Foucault com o
paradigma interpretativo da sociologia, em especial com a tradigdo pragmaética do interacionismo
simbolico e da sociologia do conhecimento social-construtivista. Sdo apresentados importantes
conceitos fundamentais, além de sugestdes para a metodologia e a aplicacdo metddica de estudos
discursivos correspondentes.

Palavras-chave: Saber/poder; Discurso; Dispositivo; Sociologia do conhecimento;
Interacionismo; Atores; Analise de dados.

Zusammenfassung: Der Beitrag fuhrt in die Wissenssoziologische Diskursanalyse (WDA) ein.
Dabei handelt es sich um einen seit langem im deutschsprachigen Raum und inzwischen auch
international breit rezipierten Ansatz der sozialwissenschaftlichen Diskursforschung. Dieser An-
satz verbindet die von Foucault geforderte Analyse von Macht/Wissen-Regimen mit dem
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Interpretativen Paradigma der Soziologie, insbesondere mit der pragmatistischen Tradition des
Symbolischen Interaktionismus und der sozialkonstruktivistischen Wissenssoziologie. Dazu wer-
den wichtige Grundbegriffe und insbesondere Vorschlage zur Methodologie und methodischen
Umsetzung entsprechender Diskursstudien vorgestellt.

Stichworter: Macht/Wissen; Diskurs; Dispositiv; Wissenssoziologie; Interaktionismus; Akteure;
Datenanalyse.

A “Analise do Discurso da Sociologia do Conhecimento” [Wissenssoziologische
Diskursanalyse] (ADSC)" descreve um programa de pesquisa nas Ciéncias Sociais
destinado a analise de relacdes e politicas de saber sociais (KELLER 1998, 2001, 20033,
2005a, 2011, 2013, 2019, KELLER; HORNIDGE & SCHUNEMANN 2018). A importanciae a
factualidade de realidades fisicas e sociais séo instituidas pelos atores sociais, no uso da
linguagem e dos simbolos, dentro e por meio de discursos. A ADSC trata de examinar
tais processos da construcao social de estruturas interpretativas e de acdo (regimes de
saber, politicas de saber) no nivel de instituicdes, organizacGes ou de atores coletivos,
como também trata de investigar os efeitos sociais desses processos. Podemos entender
o0s discursos como esforgos estruturados e estruturantes de criar e estabilizar significados
— ou, de maneira mais geral, ordens simbdlicas de extensdo mais ou menos ampla — e,
portanto, de institucionalizar um contexto vinculativo, ou seja, uma ordem de saberes para
campos préticos especificos em coletivos sociais. Essa construgdo discursiva da realidade
constitui um corte (eminentemente importante) daquilo que Peter Berger e Thomas
Luckmann (1980 [1966]) denominaram a “construgdo social da realidade”.® A ADSC tem
como suas bases a Analise do Discurso dentro da Sociologia do Conhecimento de Berger
e Luckmann, a tradi¢do do Interacionismo Simbdlico e a tradi¢cdo do enfoque dado por
Foucault aos regimes de poder/saber, e visa analisar 0s discursos ndo como sistema

processador semiético distanciado da realidade, mas sim como préaxis social.

O conceito de “relagdes sociais de saber” foi baseado no conceito de “relagdes de
defini¢do” formulado por Ulrich Beck, considerando os conflitos e discursos de risco que,

por sua vez, alude a Karl Marx ou as “relagdes de producdo”. Relagdes sociais de saber

* A traducéo da denominacdo desta area de conhecimento (ainda bastante inédita em portugués) representa
um desafio a parte, pois é necessario manter tanto o componente da Analise do Discurso (Diskursanalyse)
quanto da Sociologia do Conhecimento (em alem&o, no adjetivo wissenssoziologisch), mesmo que isso
signifique o risco da cacofonia com a profusdo de preposi¢des “de”. “Analise discursiva” nao parece
apontar para a ja consolidada area da AD, portanto nao seria uma opg¢ao. Optamos portanto por “Analise
do Discurso da Sociologia do Conhecimento”, e talvez o que venha a se consolidar, para além do nome
extenso, seja a abreviagdo ADSC [N. T.].

3 Outras dimensdes construtivas podem ser diferenciadas da construgdo discursiva: “construcio
comunicativa” (KELLER; KNOBLAUCH & REICHERTZ 2012) designa uma categoria mais geral (a construgdo
discursiva é uma forma de construgdo comunicativa).
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sdo as configuragdes das afirmacbes da realidade, isto é, da factualidade e normatividade
criadas socialmente e situadas historicamente, e que expandem o horizonte local,
nacional, transnacional e global daquilo que ¢ tido como “realidade social”. Isso inclui,
além daquilo que é factual, verdadeiro e correto, também definigdes do belo, do possivel,
do bem e do mal, do sobrenatural, transcendental etc. Tais relacOes de saber aparecem
quase como uma “realidade objetiva”. Contudo, assim como as relacdes de producao, elas
sdo um produto externalizado da atividade humana e socializada; dessa forma, elas
estruturam interpretagdes e condutas na medida em que sdo ‘realizadas’ por atores sociais
em atividades de traducdo correspondentes. E elas podem ser modificadas pela préxis
humana, social, por acontecimentos e problematizacdes. Assim, o conceito de relacdes
sociais de saber compreende aquilo que Michel Foucault entende como regimes de
poder/saber. Trata-se de politicas de saber para registrar duas coisas: em primeiro lugar,
o carater processual e transitorio das relacdes de saber (trata-se sempre de constelacdes
temporarias e relativamente estaveis); em segundo, o papel ativo dos atores sociais que,
no ambito das problematizacbes e dos processamentos de acontecimentos, estdo
envolvidos com a produgéo e com a alteracio de relagdes de saber. E por isso que politicas
de saber ndo sdo nem limitadas ao espaco — normalmente suspeito — do politico, nem
reduzidas apenas as disputas por desenvolvimentos (tecnolédgicos) arriscados. As politicas
de saber acontecem, antes, nos mais diversos campos de acdo sociais; elas sao a expressao

do caréater conflituoso e controverso da construcdo social da realidade.

A Analise do Discurso da Sociologia do Conhecimento se insere nas tradicdes
social-construtivistas e interpretativas da Sociologia do Conhecimento, e contribuiu para
que, recentemente, as tradi¢des interpretativas se debrugassem cada vez mais sobre 0s
meso-niveis (das organizacGes e atores coletivos) e os macroniveis (de processos de
mudanca estruturais e institucionais) do saber.* Ela se orienta por aquilo que, na tradicéo
de Berger e Luckmann, é entendido como “realidade objetiva” [objektive Wirklichkeit]
como sendo o lado da sociedade. A ADSC utiliza simultaneamente os elementos
simbolico-interacionistas, social-fenomenologicos e pragmaticos que ali sdo recuperados:
0 uso social de simbolos em discursos pressupde sistemas de simbolos, competéncias de
uso e também contextos de problemas ou relevancias pragmaticas. Apesar de justamente

a tradigdo pragmatico-interpretativa ter cunhado muito cedo o conceito de universo

4 Cf. por exemplo os trabalhos em Keller, Hornidge & Schiinemann (2018) bem como as indicacdes em
Keller (2012), Keller, Knoblauch & Reichertz (2012) e também Clarke (2005).
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discursivo [Diskursuniversum] e utilizado o mesmo como sistemas de signos socialmente
criados, estabilizados e modificados e, portanto, como ordenamentos de sentidos
realizados; e apesar de ser possivel rastrear aqui uma experiéncia relativamente longa na
analise de “Vocabularios de Motivos” sociais e orientados a situagdo (Charles W. Mills)
e de “defini¢des situacionais” conflituosas (William I. Thomas & Dorothy Thomas) —
apesar disso, ndo se desenvolveu aqui nenhuma perspectiva discursiva das ciéncias
sociais em sentido estrito. Por isso, a ADSC remete a consideracdes foucaultianas sobre
o funcionamento de discursos e dispositivos e a sua aplicagdo em ‘lutas sociais’, e constroi
sua argumentacéo ao longo das afinidades com a tradicdo interpretativa ali existentes. A
ADSC se conecta explicitamente com uma demanda de Stuart Hall (1997), cuja
concepcdo do conceito de discurso, totalmente acentuada na Sociologia do
Conhecimento, foi incorporada apenas de maneira restrita nos Estudos Culturais
Britanicos. A analise de relacGes e politicas de saber, da forma exposta acima, também
mostra afinidades com recentes discussfes no contexto de perspectivas pos-coloniais e
decoloniais, bem como com as respectivas questdes relativas a relacdes e politicas de
saber entre o ‘norte global’ e o ‘sul global’. Tudo isso estd exposto em outro texto € ndo
sera repetido aqui.> Em vez disso, no que se segue vamos contemplar sobretudo questdes

referentes a implementacéo pratica da ADSC.

1 Um programa de pesquisa e sua ap|icagéo necessariamente

seletiva

A ADSC foi concebida propositalmente de maneira ampla e, se contemplarmos a partir
da referéncia a discursos, dispositivos e saberes, bastante independente do objeto
analisado. 1sso se destaca nos textos ja mencionados ndo apenas nos conceitos propostos,
mas também nos possiveis questionamentos ali discutidos a respeito das pesquisas sobre
discurso. Para ela, trata-se de reavivar potenciais de analise de sociologia do
conhecimento subutilizados e pouco aproveitados nas ultimas décadas. A sua elaboracéo
se nutre a partir de varios impulsos. Entre eles estdo sobretudo a ampliacdo dos objetos
de andlise acessiveis por meio de estratégias de pesquisa interpretativas das ciéncias

sociais, em especial aquelas da sociologia. Além disso, tem-se a impressdo de que as

5 Cf. sobre isso as referéncias apontadas no inicio do texto.
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pesquisas do discurso de fundamentacédo linguistica, com seu impressionante repertéorio
metodologico e metodico, estdo mais interessadas em outras questdes (na mudanca
linguistica e conceitual; em estruturas linguisticas ou gramaticais etc.), e elas até
conseguem deduzir mudangas e estruturas linguisticas com seus proprios meios
tradicionais de analise de grandes corpora, contudo ndo conseguem alcangar 0s processos
sociais e praxis discursivas da construcao de realidades, incluindo os objetos, as acdes e
as dimensdes de significado e de conhecimento da linguagem relacionadas. No campo da
pesquisa sécio-cientifica acerca do discurso acrescenta-se a impressao de um instrumental
bastante especifico da Anélise Critica do Discurso direcionada a critica da ideologia e do
uso da linguagem, instrumental esse que se adéqua apenas parcialmente a complexidade
das relacdes e politicas de saber. E, de maneira muito semelhante, a analise da hegemonia
de Ernesto Laclau e Chantal Mouffe, orientada a questionamentos de teoria da hegemonia
e a analise de mobilizages politicas, constréi uma compreensao de discurso precisa, mas
mesmo assim muito reduzida e inclusive com carga psicanalitica. Por fim, muitas das
Analises de Discurso “foucaultianas” sdo relativamente intransparentes com relacao a sua

metodologia e aos seus métodos.®

O proprio Foucault considerava que suas reflexdes sobre a analise de formacgtes
discursivas eram incompletas, provisérias e concebidas com muitos problemas e questdes
em aberto, e empreendeu diferentes modos de aplicacdo do conceito de discurso que
compreendem desde a analise de formacGes discursivas até a lida com batalhas
discursivas (cf. KELLER 2008). Por isso, na ADSC tratava-se e trata-se de apresentar um
procedimento teoricamente fundado e empiricamente gerenciavel para a pesquisa
socioldgica acerca do discurso que tenha em si poucas premissas tedricas a respeito dos
objetos. Assim, de fato a ADSC esboca uma heuristica e uma analitica dos discursos com
base tedrico-metodoldgica, mas ndo formula mecanismos de explicacdo causal nem
premissas a respeito daquilo que sempre parece estar em acao em processos discursivos
concretos. Antes, ela persegue a ideia weberiana do entrelagamento entre compreensao e
esclarecimento: € a analise da praxis social, de fundamentos, processos e consequéncias
de discursos ou conflitos discursivos que pode dar informagdes sobre quais podem ser
enunciados relevantes para cada caso especifico. Nesse sentido, enquanto discurso sobre

discursos, ela disponibiliza saber contextualizado e analises contextualizadas que ndo séo

6 Cf. mais detalhes sobre isso em Keller (2019). Sobre o grau de difusdo do uso do conceito de discurso em
varias pesquisas empiricas, cf. por exemplo Leipold (2014).
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determinadas por um construto tedrico (com base em teoria marxista, social ou
semioldgica).’ Por isso, toda analise real no &mbito da ADSC necessita de tradugdo e
adaptacdo especificas para o objeto. Ou seja, a ADSC ndo determina um procedimento
padrdo a Analise do Discurso. No entanto, é claro que oferece algumas sugestfes sobre
como lidar concretamente com a concepgdo e a aplicagcdo de pesquisas discursivas

orientadas pela analise do saber (KELLER 2003a).

Com base em Foucault e outros, a ADSC compreende 0s discursos como praticas
enunciativas reguladas, surgidas e contextualizadas historicamente e que constituem os
objetos dos quais tratam. Essa defini¢ao retirada da “Arqueologia do saber” de Foucault
teve diversas variagdes, mas ela ainda assim constitui o cerne que norteia a pesquisa
socioldgica do discurso. O préprio Foucault incorporou diferentes pontos de vista sobre
os discursos, enfatizando ora as construcdes estruturais emergentes, ora as disputas entre
os discursos. No contexto francés da sua época era perceptivel uma significativa
influéncia da sociologia de Emile Durkheim, mesmo que isso n&o se expresse de maneira
explicita. Responsavel por isso é, por um lado, a tradi¢do estruturalista: Ferdinand de
Saussure desenvolvera sua teoria linguistica com base na concepcdo socioldgica de
instituices e estruturas de Emile Durkheim, e Claude Lévi-Strauss aprimorou esta
concepcao com base no estruturalismo e na antropologia universal. Mas por outro lado,
Foucault da ao estruturalismo uma nova virada historico-empirica, que por sua vez é
influenciada por Durkheim. A obra tardia de Durkheim na sociologia do conhecimento
esboca uma sociologia historica das concepcdes coletivas (representaces) que também
compreende 0 tempo e 0 espago como categorias sociais. Por isso, a denominacgdo da
cadeira de Foucault no Collége de France, “Historia dos sistemas de pensamento”, pode
ser lida como uma reformulagdo dos conceitos durkheimianos. Seu olhar sobre as
formacgdes discursivas, que nesse sentido € influenciado mais implicita que
explicitamente pela tradicdo de Durkheim, apresenta muitas afinidades com a perspectiva
institucional — também fortemente baseada em Durkheim — da “construcdo social da
realidade”. No entanto, a tradicdo interpretativa da sociologia demonstrou
suficientemente que as estruturagdes institucionais ndo agem simplesmente como fios aos
quais os atores sociais estdo presos como “marionetes atuantes”, mas sim que se trata de
regras e recursos de interpretacdo e acdo. Tais regras e recursos certamente advém, por

um lado, de longos encadeamentos de a¢Oes, apresentando portanto efeitos de emergéncia

" Isso ndo exclui nem referéncias a conceitos tedricos atuais nem “efeitos criticos” (cf. KELLER 2016).
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e efeitos colaterais das atividades humanas. Por outro lado, contudo, exigem apropriagdes
socializadoras e representacOes praticas e performativas. Isso quer dizer que séo aplicadas
no contexto de processos de interpretacdo e acdo relativamente criativos. Elas nao
determinam as problematizacGes sociais, mas as instruem, disponibilizando estrutura¢oes

de restrigdes e possibilidades.

Enquanto Foucault originalmente se concentrava em primeiro lugar em discursos
cientificos e em seus jogos de verdade, a ADSC leva em consideracao também discursos
publicos ou discursos de topicos ou eventos especificos e debates discursivos em arenas
sociais parciais. Para este ultimo, pode-se supor uma estruturacao difusa das posi¢des do
falante, bem como misturas hibridas e heterogéneas dos elementos do enunciado, que por
sua vez sdo obtidos de origens muito diferentes, e, a seguir, vinculados uns aos outros em
uma combinacdo especifica. No centro da andlise estdo inicialmente os discursos e 0s
conflitos de definicdo estruturados discursivamente, nos quais estdo sempre envolvidos
atores institucionais ou organizacionais e coletivos g, claro, os individuos. Isso certamente
inclui também préaticas em contextos organizacionais, como mudancas no ensino e nos
estudos que podem ser sentidas nas atividades cotidianas das universidades apds as
reformas educacionais. O nivel da fala privada cotidiana e dos processos cotidianos de
significacdo que acontecem ‘“na esfera reprodutiva” também ndo sdo entendidos como
“discurso”. O proprio Foucault reservou o termo de discurso para “atos de fala sérios”,
ndo para os altos e baixos das microconversas cotidianas. Quando trocamos algumas
frases no bar, nos cumprimentamos e perguntamos: “Como vai?”, reclamamos que o
Onibus partiu ou que o gato esta doente, ou do barulho insuportavel e da ultima noite de
bebedeira, quando nos aproximamos de pessoas com palavras amigaveis etc., todas essas
sdo praticas linguisticas no sentido da compreenséo inglesa do discurso como cotidiano e
interagdes linguisticas (conforme sdo entdo examinados na “discourse analysis” de lingua
inglesa ou na pesquisa de conversacdo alemd). Mas, no sentido da terminologia de
Foucault, estes ndo séo atos de fala institucionalizados e serializados que sdo condensados
em formacgdes discursivas — embora tais praticas de linguagem cotidiana sejam
naturalmente permeadas por figuras interpretativas e blocos de construgéo de formacoes
discursivas, e a questdo da extensdo em que os elementos discursivos permeiam a
interpretacdo e a agdo cotidiana possa se aproximar dos limites da Analise do Discurso
da Sociologia do Conhecimento —, desde perguntas sobre nutricdo saudavel, passando

pela discussdo de questBes de educacdo, até chegar a sexualidade vivida etc. Por ultimo,
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mas ndo menos importante, essas praticas cotidianas de linguagem podem ser os lugares

onde surgem novas estruturas discursivas de fatos.

Além dessa delimitagdo, uma extensdo também deve ser observada. O foco de
analise da ADSC aponta ndo apenas ou exclusivamente para as questdes da formacéo
histérica do “sujeito moderno” ao longo de sua corporeidade, sua razao, sua sexualidade,
sua governabilidade, como salientou Michel Foucault (1983, 2000 [1984]), para si
mesmo. Pelo contrario: a ADSC inclui toda a amplitude dos objetos sociologicamente
acessiveis. Isso inclui também conflitos sobre a demarcacao de limites entre natureza e
sociedade, sobre a definicdo de riscos, sobre cenarios de desenvolvimento social futuro

etc.

Com base na longa tradicdo da pesquisa social interpretativa, e também da
consideracdo dos desenvolvimentos recentes da sociologia da ciéncia e da tecnologia (no
interacionismo simbdlico, nos Social Studies of Science ou na teoria ator-rede), ela
enfatiza mais ainda a importancia das praticas, materialidades e dos dispositivos na
analise. Certamente o foco esta nos enunciados como elementos basicos da estruturagdo
discursiva. No entanto, inimeras outras praticas de apoio ou “fazeres” [“doings”] (como
a coleta e visualizagdo de dados processados estatisticamente) pertencem a prética
discursiva de enunciar; além disso, ha o que se pode compreender no termo
“materialidades”, ou seja, todas as coisas que fluem para a producdo de enunciados ou
dela resultam como efeitos de intervencdo no mundo. Resumi as grandezas
correspondentes sob o conceito de dispositivo. Dispositivos sdo, por um lado, as
infraestruturas de producdo do discurso, isto é, o tecido de préaticas discursivas e nao
discursivas, coisas, pessoas, regulacfes, que possibilitam e acompanham a producdo de
enunciados que formam um discurso. Contudo, dispositivos sdo também os aparatos ou
as infraestruturas de intervengdo no mundo resultantes de um discurso ou de constelagdes
discursivas mais ou menos conflituosas. Nesse sentido, a Analise do Discurso da
Sociologia do Conhecimento é muito mais do que andlise de texto; ela inclui como
possibilidade etnografias de discurso focado (KELLER 2003b) que se relacionam com a
analise dos dispositivos correspondentes, e usa todo o0 espectro de procedimentos de
estudos de caso de ciéncias sociais quando se trata de abordar a complexidade das
formagdes discursivas e seus “efeitos no mundo”. Isso inclui abordagens historico-
genealdgicas, estudos comparativos sincronos, bem como a incorporagdo em questdes de

ciéncias sociais mais abrangentes e interesses de analise.
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Ao mesmo tempo, a ADSC enfatiza as limitagdes da pesquisa do discurso: o social
e o discursivo ndo sdo idénticos. A pesquisa sobre o discurso na sociologia do
conhecimento oferece um olhar orientado especificamente de maneira teorica,
metodoldgica e metddica sobre processos da construgdo (justamente) discursiva, além de
outras abordagens socioldgicas possiveis e legitimas. Os processos de discurso que ela
vislumbra constituem o que pode ser considerado como “problematizagdes historicas” e
“modo de lidar com acontecimentos”. Ela pressupde que existem “discursos” assim como
existem “familias” — pois “familia” também ¢ apenas um conceito tipificador para
constelagBes empiricamente muito heterogéneas de pessoas, &tomos, moléculas... (e como
discursos tém que ser “feitos”, as familias também tém que ser “feitas” — € 1SS0 pode ter
aparéncias muito diversas). Ao mesmo tempo, ndo se pode presumir que as demandas,
implicagdes e projetos que surgem nas arenas discursivas sejam implementados um a um
nos processos de intervencdo ou formagdo no mundo — para além disso, a complexidade
real das constelagdes discursivas, efeitos da inércia institucional e “situa¢des” do mundo
(CLARKE 2005), ¢ alta demais. Os discursos também produzem efeitos intencionais e nao
intencionais — tornar isso claro talvez seja um dos usos mais importantes da pesquisa

empirica do discurso.

O vocabuléario de analise da ADSC foi apresentado em detalhes em outros textos
(KELLER 2003a, 2005a, 2013, 2019, KELLER; HORNIDGE & SCHUNEMANN 2018). As
sugestdes feitas neles certamente permitem trabalhar um amplo espectro de questdes e
areas tematicas, e — além dos fundamentos tedricos basicos — dispensam pressupostos
teoricamente determinantes sobre o processamento empirico dos discursos — na verdade,

este ultimo ¢ justamente tratado como o “real” interesse da pesquisa do discurso.

2 O fator humano

A titulo de exemplo, gostaria aqui de explicar alguns conceitos de analise adicionais que
dizem respeito as variadas e muito diferentes manifestacdes do “fator humano™ nos
discursos (cf. KELLER 2012). Uma investigacdo empirico-analitica dos discursos na

perspectiva da Analise do Discurso da Sociologia do Conhecimento diferencia:

e atores sociais (individuais ou coletivos) socialmente constituidos que suscitam
questdes sociais em suas atividades e atuam (temporariamente) como locutores ou

destinatarios de discursos;
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e as posicdes do locutor fornecidas nos discursos;

e outros envolvidos na producéo do discurso e intervencdo no mundo, empregados

nos dispositivos de um discurso;
e as posic¢des subjetivas mantidas a disposi¢do em discursos;

e 0s métodos concretos de subjetivacdo com 0s quais 0S atores sociais como
destinatarios se apropriam das posi¢des de sujeito mantidas (parcial e
teimosamente). a disposigao
A ADSC distingue as posi¢Oes do sujeito apresentadas no discurso das praticas

reais de interpretacdo de acdo dos atores cotidianos envolvidos em experiéncias e
situacdes complexas. Ela vé as correspondéncias “um a um” como algo concebivel mas
que na préatica ocorre apenas muito raramente. Em contraste, presume-se a possibilidade
de formacdo de sujeito ou modos de subjetivacdo de ocorréncia sdcio-historica muito
diferentes, cuja forma real € uma questdo empirica. A obstinacdo operativa da
interpretagdo e agdo humanas, a “posicionalidade excéntrica” (Helmuth Plessner) do ser
humano, alterna entre a invocagéo discursiva e seu efeito subjetivante. Na abordagem da
Sociologia do Conhecimento Hermenéutica de matriz social-construtivista, desenvolvida
por Hans-Georg Soeffner, Ronald Hitzler, Jo Reichertz, Norber Schréer e Hubert
Knoblauch e na tradicdo do paradigma interpretativo ao qual se reportaa ADSC, os atores

humanos sdo determinados de duas maneiras:

“como um sujeito autorreflexivo que interpreta e examina, diferencia ou resume os
repositorios de saber sociais na apropriacdo cotidiana, (...) [e a0 mesmo tempo] como
destinatario dos repositorios de saber e das valoragdes neles embutidos.” (HITZLER,;
REICHERTZ & SCHROER 1999h: 13)8

Na Sociologia Hermenéutica do Conhecimento pressupbe-se que o horizonte da
realidade dos atores € pré-estruturado historicamente por repositérios de saber da
sociedade e por estruturas institucionais. A este respeito, ndo se aplica a objecdo da
“filosofia do sujeito” que as vezes ¢ levantada com referéncia a rejeicao de Foucault a
algumas posicdes filoséficas fenomenologicas e hermenéuticas (por exemplo, FOUCAULT
1974: 15) (ela é levantada, por exemplo, por ANGERMULLER 2005: 30ss.; € é igualmente
inaplicavel: MATTISEK; GLASZE 2009). Se a Sociologia Hermenéutica do Conhecimento
e, de forma mais geral, a pesquisa social interpretativa indicam que os atores sociais agem

de maneira orientada para o sentido ou com referéncia a estruturagdes de sentido, isso de

8 Cf. também Soeffner (2004) e Hitzler, Reichertz & Schroer (1999a).
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forma alguma indica sua origem primordial na consciéncia individual e ndo implica
necessariamente a questdo de desempenhos ou conteddos de consciéncia. Certamente,
contudo, afirma-se que o processo de constituicdo do sentido s6 pode ocorrer na
consciéncia individual. Se, por exemplo, um ator assume a posi¢do de locutor em um
discurso socioldgico e se submete as regras desse discurso especifico (ou seja, ao que
pode ser dito e a como se pode dizé-lo), entdo isso s6 pode ocorrer como uma pratica na
medida em que tal locutor empreenda as constituicdes de sentido correspondentes que foi
capaz de realizar gracas a uma socializacdo especifica na formacdo discursiva. No
entanto, essa socializa¢do determina o que aparece como um enunciado tdo pouco quanto
o faz no uso comum da linguagem; no maximo, aumenta as probabilidades de
“enunciados especificos”; mas a complexidade das situa¢des e dos processos de resolucdo
de problemas também atua como um catalisador para “inovagdes”. Um catalisador
permite a liberacdo de algo que ja existe de certa forma, mas sem ser eficaz. Chamemos

esta descoberta de campos de acao da criatividade.

A sociologia compreensiva como uma ciéncia da realidade visa compreender e explicar
todas as constru¢Ges humanas: tanto os produtos da atividade humana, as formas de
socializagdo e as formas econbmicas quanto as figuras de interpretacdo e visdes de
mundo. Parte do pressuposto de que a percepcao e acdo humana séo limitadas por signos
e que todas as construgdes sociais se resumem em “formas simbolicas” (Cassirer); de que
nos movemos como intérpretes em um mundo interpretado por humanos; de que estamos
emaranhados em nossos proprios simbolos e ficgdes ou construgdes da realidade; e de
que temos que contar com a realidade ou eficacia real dessas ficgdes e construgdes na
orientacdo de nossas agdes (SOEFFNER 1999: 39ss.).

Esta dupla relagdo humana com o mundo implica processos de socializagéo, por
exemplo, em formac@es discursivas, mas também em grupos sociais, organizacdes e
campos de acdo, nos quais sdo adquiridas (e superadas) as competéncias necessarias para
interpretar e agir. Inclui também uma extensa rede de posi¢des e interacdes reciprocas por
meio das quais a unidade dos atores € constituida, estabilizada ou alterada ao longo do
tempo, incluindo a fixacdo e a transformacdo de suas opcdes de acdo possiveis e
proibidas. Enquanto Foucault enfatiza que os sujeitos e as préaticas sdo constituidos
fundamentalmente por acgdes discursivas e regimes de saber emergentes, por sua vez a
sociologia hermenéutica do saber aponta para a indispensabilidade do pressuposto de
atores socio-historicamente constituidos e relativamente individualizados (sociais). Esses
atores se encontram numa disputa com problemas de interpretacdo e acdo, bem como com
as regras institucionais ou discursivas e com 0s recursos a eles disponiveis, que permitem

e limitam sua interpretacdo e acdo ao mesmo tempo. A disputa frequentemente resulta
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numa grande “aplicacao de conformidade com as regras”, mas ndo se esgota nisso. Pelo
contrario, € ao mesmo tempo o lugar onde o trabalho contingente de interpretacéo,
criatividade, fantasia, imaginacao e desejos entram em jogo. As manifestagdes do “fator

humano” diferenciadas na listagem acima serdo examinadas em mais detalhes adiante.

Atores sociais

A abordagem teorico-discursiva da Anélise do Discurso da Sociologia do Conhecimento
afirma que a definicdo de Foucault dos discursos como praticas requer um conceito de
ator diferenciado. A ADSC trata de atores, locutores, posicGes do locutor, posicdes de
sujeito e subjetivizacOes reais ou modos de subjetivacao. Individuais e coletivos, mas em
ambos 0s casos sempre atores sociais e constituidos por meio de uma quantidade de
“processos de formagao” (com relagdo a atores individuais, por exemplo: maturidade
bioldgica, desenvolvimentos, diversas formas de socializacdo, de aquisicdo de
competéncias no uso de signos, de orientacao por regras e demais recursos de agéo), eles
tomam as regras e os recursos de producdo da interpretacdo disponiveis na forma de
discursos ou reagem a eles como destinatarios, dentro de suas respectivas préaticas
discursivas atuais e especificas. Conectam-se ou desligam-se temporariamente dos
discursos como locutores, ha medida em que o permitam as condi¢des do discurso, a
arena, a problematizacdo especificamente interessante. S6 entdo é possivel entender a
forma como tais praticas surgem de maneira mais ou menos criativa: “As estruturas agem
por meio de empreendimentos humanos.” (SAHLINS 1992a: 118). As teorias da praxis ndo
podem abrir m&o da nogédo de autoridade para agdo, ou seja, de atores “aptos para a agao”
que estdo em condicGes de se apropriar das rotinas da acao, de realiza-las e modifica-las
com base em definigdes situacionais a serem adotadas. A ADSC sustenta que atores
sociais sdo capazes de preservar o campo de acdo para definir significados no contexto
dos meios sécio-historicamente disponiveis, e também de se relacionar criativamente com
as experiéncias situacionais e expectativas institucionais do discurso nas quais estdo
imersos. Por meio das suas interpretacdes reflexivas e praticas das condic¢des estruturais
de situaces (e discursos), eles também podem conduzir a sua transformacgdo. Nada disso
pode ser confundido — inclusive na Sociologia Hermenéutica do Conhecimento! — com a
negociacéo estratégica e consciente ou com o controle das consequéncias das ac¢des feito
pelos autores e suas intengbes. Obviamente, as acOes realizadas de forma habitual

ocorrem sob condicdes estruturais que ndo foram criadas ou sdo controladas por eles
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mesmos, e também é Obvio que que a acdo tem consequéncias intencionais e néo
intencionais, visiveis e invisiveis que, como efeitos estruturais, se tornam pré-condicoes
discursivas para agdes subsequentes. O repositério coletivo de saber € justamente um
repositério de ordens simbolicas que ndo sdo pretendidas e mutuamente acordadas pela
consciéncia individual. Ele designa, de maneira metaforica, um “produto” social surgido
de incontaveis eventos historicos de interpretacdo e de acdo e que também ndo pode ser
remetido a um esboco coletivo. Manter a categoria de atores sociais e focar a pesquisa
do discurso ndo apenas no exame das posi¢des dos locutores e dos locutores em si é algo
importante, entre outras coisas, porque existe apenas uma dire¢do de busca para a questao
de porqué posicoes especificas dos locutores as vezes ndo sdo ocupadas, ou de quem €
parte dos excluidos de um discurso. Ela também permite estabelecer que os atores nao
surgem “do nada”,® mas sdo “atores com uma histéria”, ou que um tal ator (especialmente
um ator coletivo) pode intervir ou aparecer em pontos diferentes dos discursos — tanto em
diversas posi¢des de locutor como também no nivel do contetido e dos destinatarios. A
categoria do ator permite ver mais de perto a conexao entre essas diferentes posicoes e

questionar os seus efeitos.

Posicées de locutores

Na linguagem da ADSC, as posi¢es do locutor discursivo sdo settings discursivos
institucionais ou organizacionais e também sdo complexos de papéis associados —
Foucault ja havia falado de papéis (e operacdes) (FOuCAULT 2001a: 872). Atores sociais
sdo, portanto, locutores ou articuladores, “vozes” que assumem tais posi¢cdes €, como
parte de um dispositivo material da producdo do discurso, formulam os enunciados que
constituem um discurso. Na sociologia, a teimosia dos sujeitos colocados nas posi¢oes
desempenha um papel subordinado ou é (apenas) um problema na medida em que pode
ser determinante para o grau de distancia, interpretacdo e performance do discurso
efetivamente utilizado nos enunciados discursivos — se isso for considerado significativo.
Aqui deve-se ter em vista uma importante diferenca entre os discursos. Discursos sociais
especiais (como religido, ciéncia, direito) sdo caracterizados pelo fato de terem gerado
uma forte estrutura e hierarquizacdo institucional das posi¢des dos seus locutores no

processo historico. Locutores em potencial devem passar por uma carreira, por formagéo

° Af reside um problema principal de todas as analises de discursos e subjetivagdes estritamente orientadas
por metodologia etnografica ou pela analise da conversagao.
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e socializacdo adequados para adquirirem o direito de se expressarem dentro de tais
discursos e nas posicfes de locutor neles disponiveis (com oportunidades de receber
audicdo distribuidas de forma desigual). Em contraste, os discursos publicos ou discursos
em arenas publicas se baseiam num cenario de locutores estruturado de maneira muito
mais heterogénea. Nesse cendrio, diferentes recursos e capitais (simbolicos) determinam

a legitimidade dos locutores e as possibilidades de articulacao.

Além disso, para a pesquisa do discurso na sociologia do conhecimento é
importante dispensar a suposi¢cdo antecipatoria de que certos interesses e posicdes de
poder previamente determinaveis resultariam sempre em posicdes e efeitos assumidos
nos discursos. O mesmo interesse permite diferentes expressdes no discurso; o poder pode
mudar sua forma no processo do discurso, e é tanto uma consequéncia das estruturaces
discursivas quanto também seu input. Analisar ambos de maneira independente protege,
a principio, contra o apelo a “hermenéutica da suspeita” (Paul Ricoeur) e ajuda a enxergar
que os mesmos atores (podem) assumir posi¢cdes de falante muito diferentes e fazer
afirmacdes, e que os efeitos do saber e da realidade sobre aquilo que dizem estéo fora do

seu controle.

Envolvidos na producdo do discurso e intervencdo no mundo

Se olharmos para o nivel dispositivo™ dos discursos e seus efeitos de poder, podemos
identificar outra forma de incluir atores sociais nos discursos que ndo se enquadra na
categoria da posicao de locutor. As posicdes de locutor sdo acompanhadas por inimeras
funcbes, por uma equipe adicional mais ou menos apoiadora na producgao do discurso, e
pela intervencdo no mundo discursivo-dispositiva. Seria lamentavel ignorar esses agentes
dedicados dos discursos, considerando a visdo das posi¢des dos locutores. Exemplos de
tais grupos de pessoas sdo servidores publicos administrativos do setor escolar, que
coletam dados estatisticos sobre notas escolares e curriculos educacionais para o discurso
das ciéncias sociais, os didatas que projetam reformas educacionais e os artefatos
necessarios para isso (materiais de ensino, estruturas de espaco, uso de tecnologia) etc. E
evidente que os discursos ndo podem prescindir dessa equipe, e as vezes — por exemplo,

no caso dos mentores ambientais citados adiante — a fronteira com relagcdo aos locutores

* Neste artigo, Keller utiliza o adjetivo “dispositivo” no sentido de “organizador” ou que “dispde uma
ordem” [N.T.].
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e as locutoras é certamente fluida. Quando produzem efeitos de poder, 0s discursos
mobilizam em seus settings institucionais uma equipe que se integra a infraestruturas
institucionais mais ou menos extensas e, por exemplo, a assessora, informa e controla.
Isso pode ser evidenciado no contexto dos discursos ambientais. Uma préxis
ambientalmente correta ou sustentivel para descarte de residuos (seja l1a o que isso
signifique e por mais improvavel que seja) requer extenso aparato material: registros
estatisticos, contéineres, balancas, rotulos de produtos e, claro, as ‘“pessoas”

correspondentes. O exemplo a seguir se dirige a “mentores ambientais”, ou seja, um grupo

de agentes que treina e supervisiona a préatica de separagdo de residuos:

Papier & Pappe
bitte immer nur
volumen-
reduziert
einwerfen!

« Briefumschlage
|« Brotchentuten
« Eierkartons

. Karteikarten

. Kataloge

« Klopapierrollen
« Muslischachteln
« Pappkartons

« Pizzakartons

. Prospekte

« Skripte

« Zeitschriften

. Zeitungen

. beschichtetes

Papier

. Monatsbinden

. Servietten

. Tampons

. Taschentucher

L verschmutztes
Papler

. Wattepads

Figura 1: “Separagdo do lixo no condominio”

>“§ GELB
Wertstoffe

'S GRUN
Bioabfall

Alles, was den Bitte den MUll in ’Speisereste usw
Griinen 0 Paplertiiten ‘unbedingt in
Punkt einwerfen, ‘verschlossene
tragt - auber keine Plastik- EPlastiktUte_n
Papier & Glas! tiiten benutzen! | verpacken!

« Aluminium . Bananenschalen| |« Asche (kalt!)

«» Dosen « Blumenerde « Brot

« Duschgelflaschen |« Eierschalen « Fisch & Fleisch
« Joghurtbecher |, Gartenabfalle « Kondome

« Kronkorken « Gemiiseabfalle ||+ Monatsbinden
« Kunststoff « Kaffeesatz « Pflaster

« Magarinebecher |, Nussschalen |+ Putztiicher

« Mustibeutel « Obstreste e Rasierklingen

« Spraydosen - Kichentiicher | Speisereste

« Styropor . Salatblatter |+ Staubbeutel

. Tetrapaks « Schnittblumen | |- verschmutztes
« Verbundstoffe « Teebeutel Papier

. Zahnpastatuben - USW.

Der Grine Punkt
ist das Zeichen
fur Recycling und
nicht fur die
Gelbe Mulltonne.
Glasflaschen und
Pappkartons
gehoren hier
nicht rein!

Was gehort nich

« Topfblumen

« Asche

« Brot

« Fisch

« Fleisch

.« Kase

« Kohle

« Speisereste
« Wurst

« Zigaretten

|Was irgendwie
wiederverwertet
|werden kann,
‘:gehOrt nicht in
|den Restmill!
Die Kosten der
{Grauen Tonne

’werden auf die

Miete umgelegt!

| Leere Flaschen und
Gléser gehoren nicht in
die Gelbe Tonne!
Altglasbehiiter befinden
1 sich ganz in der Nahe
eines jeden Wohnheims,

Serrmiill

Mdbel, Matratzen,
Regale, Teppiche, Koffer
usw, xonnen zu den am
Infoboard ausgehiangten
Terminen ordentlich an
den Strafenrand gestellt

\ werden,

| sondermult

| Fur Batterien, Kork,

‘ Tintenpatronen &

| Medikamente stehen in
einigen Wohnheimen
Sammelbehilter berelt.
Farben, Lacke, S¥uren,
Losungsmittel, Batterien,
Reinigungsmittel usw.
miissen an der Stadtischen
Sammetstelle an der MVA,
Immenburgstrabe 22,

| Telefon 0228 / 711-7152

| abgegeben werden,

Elektrogerate

| Elektrokleingerate
kannen in den Roten

| Tonnen (Bonner 8ehdrden)

entsorgt werden. Grifiere

Gerate konnen zur oben

genannten Sammelstelle

gebracht werden,

GroBere Mengen werden

von Remaondis, Telefon

0228 / 7666-776 abgeholt,

Fonte: Site da moradia estudantil em Bonn (www.endel7.stw-bonn.de/?page_id=22), acesso em

05/02/2010.
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O texto que acompanha essa figura é o seguinte:

Os mentores ambientais garantem que o condominio permanega mais ou Mmenos
ambientalmente correto e que o lixo seja devidamente separado. Seus mentores
ambientais séo A. e B.

Posicdes de sujeito

O posicionamento e o enderecamento de atores sociais em discursos na forma de posicoes
de sujeito devem ser diferenciados de tais manifestacdes do fator humano. Neste contexto,
“sujeito” é entendido como uma forma assumida de reflexdo e controle da a¢do, OU Seja,
uma auto-relacdo assumida — desejada, rejeitada, elogiada, denunciada — do controle da
acao reflexiva de atores sociais individuais (e, em casos raros, coletivos). Os discursos
esbocam uma complexa cartografia do sujeito do campo do qual eles tratam. Em
confrontos antagonicos, por exemplo, eles constituem ofertas de identificacdo para
subjetivacdo — ou seja, posi¢oes de sujeito — ao longo dos contrastes entre um “Nos”
positivamente carregado e o ‘“outro opositor”’. Em constelagdes mais complexas
desenvolvem-se extensas estruturas de atuantes como herdis e vilbes, salvadores
necessitados e seus cumplices, de espectadores, causadores de problemas e responsaveis
etc. Ao mesmo tempo, como numa prancheta, surgem sujeitos modelo conectados com as
correspondentes tecnologias modelo de si e que sdo apresentados aos varios destinatarios
de um discurso como uma promessa, um “modelo” ou um exemplo de adverténcia.
Vamos ilustrar isso a seguir também por meio de exemplos. O pano de fundo para isso é
0 meu estudo das discussdes publicas sobre o valor das coisas pereciveis e sobre o

reaproveitamento do lixo desde a década de 1960 (KELLER 1998).

Nos discursos da politica ambiental da década de 1970, emergiram as figuras
complementares (posicdes de sujeito) conhecidas e populares do cidaddo antiecolégico e
do cidadao com consciéncia ecologica. Descrevi isso como “individualizacdo e sub-
politizacdo da responsabilidade pelos residuos” (ibid.). O jornal FAZ de 10/11/1971
publicou declara¢des de representantes do setor industrial da seguinte forma: “O tnico
dano ambiental sdo as embalagens plasticas descartadas”, e “o consumidor que joga lixo
por tudo continua sendo o ‘inimigo do meio ambiente’”. O jornal Die Welt cita o entdo

ministro do Interior Hans Dietrich Genscher, que “dd um sermao aos cidadaos”:

Devemos falar também do sofa rasgado que apodrece no bosque recreativo, do fogdo
enferrujado, do suporte torto para bicicletas, dos aterros clandestinos nas periferias. O
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slogan é: “comportamento de consumo com consciéncia ambiental” (Die Welt,
15/01/1971).

Os sujeitos-modelo correspondentes ou as posi¢gdes de sujeito modelo estdo

firmemente estabelecidos hoje, como mostram os exemplos a seguir. O “moleiro

*

selvagem” [“wilde Muller”]” ™ é um prot6tipo de poluicdo e destruicdo ambiental.

Contrapde-se a ele a imagem positiva do cidaddo com consciéncia ambiental, que deve
agir como sujeito com responsabilidade ambiental numa variedade de préaticas de
preservacao do meio ambiente. No contexto francofono essa posicéo de sujeito € chamada

de “Ecocitoyen” [“ecocidadido”]:

Figura 2: O moleiro selvagem

T~
(e Je ) ~

P (

R i

Fonte: site da Associacdo de Aproveitamento de Residuos da Montanha (www.bavweb.de), acesso em

05/02/2010.

** Trocadilho com a palavra alema “Miill”, que significa “lixo”, e também com o sobrenome “Miiller”, tdo
comum na Alemanha quanto “Silva” no Brasil. [N. do T.]
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Figura 3

e S LIS Vs

Liunélfé Nugon-Baudon G u i d e

ENERGIE, EAU, DECHETS e oy
CONSOMMATION... P o e
DES CENTAINES DE CONSEILS /- 7]
ET D' Ecomucs S

MARABOUT

Fonte: www.greenrepublic.fr; acesso em 05/02/2010.

Se nossas sociedades atualmente litigam sob o regime de invocagdo do “sujeito
empreendedor”, entdo certamente esta ndo ¢ a unica posi¢ao de sujeito do presente com

consequéncias significativas e constituidas pelo discurso.

Modos de subjetivacio — Subjetivacdes reais

Aquilo que se delineia na superficie do discurso como uma posicao de sujeito possivel,
insultada, desejada, exigida e que deve ser evitada e as vezes amparada de maneira
dispositiva, raramente corresponde ao que 0s destinatarios fazem desse enderecamento.
Afinal, eles sdo colocados em requisitos de subjetivacdo muito complexos, contraditorios,
variados, incoerentes, multidiscursivos, de préaticas (da acdo) e, em certo sentido, também
“induzidos por coisas e corpos”. Contra o pano de fundo do conceito de a¢do ou de ator
delineada na tradicdo interpretativo-social-construtivista, pode-se presumir que aqueles
abordados discursivamente irdo (re)agir de acordo com suas proprias interpretacdes,
experiéncias, relevancias e graus de liberdade de agéo. Isso pode se desdobrar em todo o
espectro de possiveis formas de reacdo: como esfor¢o para adotar a posicdao de sujeito
desejada, como sua subversdo, como uma interpretagdo errébnea, como uma adaptagdo em
partes, como uma reinterpretacdo, como ignorancia, como contraposicdo altamente
reflexiva ou cumprimento ingénuo etc. Analisar os modos reais de subjetivacéo (ou, dito
de outra forma: as subjetivacGes) provavelmente ndo € em si Andlise do Discurso, mas
sim analise de mundos da vida, de campos de a¢do, de modos de acdo e de experiéncias
ou formas de experiéncias que demandam abordagens diferenciadas das ciéncias sociais.

Ao mesmo tempo, esse nivel de acdo ndo pode mais ser analisado como se se
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desenvolvesse apenas a partir de si mesmo. Uma vez que experiéncias, modos de acéo,
interacdes, praticas em campos sociais do cotidiano ou nos varios e diferenciados campos
de praxis ndo sdo tratados como invencgdes genuinas dos atores ou simplesmente como
receitas tradicionais experimentadas e testadas, mas sim como embutidas em discursos
historicos e dispositivos entrelagados — assim a pesquisa social empirica e interpretativa
pode contemplar a relacdo entre as condic¢des vividas do eu e do mundo, ou seja, as
subjetivacdes vividas; e ela realiza isso de forma ainda mais convincente enquanto leva
em consideracdo seus horizontes discursivos. Como demonstram por exemplo estudos
qualitativos sobre a pratica da consciéncia ambiental e do comportamento
ambientalmente correto, os cidaddos tratados discursivamente como ‘“‘écocitoyens”
transitam num complexo campo de tensdo entre apelos discursivos e demandas do
cotidiano, a partir do qual geram diferentes (se ndo ilimitadas) apropriacfes e opinides a
respeito das posi¢des de sujeito de conotagédo positiva do discurso ambiental (cf. POFERL

2004). Isso também pode significar o seguinte:

Eu assumo isto: ndo estou nem ai para a separacao do lixo! Separar o lixo é uma besteira.
Lixo é lixo. SO lixo. E para isso que existe a lata de lixo. A lata de lixo comum. Bem
grande, pra caber tudo dentro.'® Fonte: Site “Fudder”, Freiburg (www.fudder.de), acesso
em 05/02/2010.

A Analise do Discurso da Sociologia do Conhecimento visa disponibilizar as
correspondentes possibilidades de conexdo para analise dos modos concretos de
subjetivacdo em sua mediagdo com 0s processos discursivos por meio de seus conceitos

de anélise e insercao tedrica basica na tradicdo interpretativa e social-construtivista.

3 Hermenéutica, anélise interpretativa, conceitos de anélise do

saber

A ADSC insiste que a pesquisa sobre o discurso ¢, de maneira inevitavel e incontestavel,
uma forma de trabalho de interpretacio  (KELLER  2005a:  273ss,
KELLER 2005b). Como toda pesquisa sobre o discurso, ela é um discurso sobre discursos
e requer (novamente, como toda pesquisa sobre o discurso) uma hermenéutica, ou seja,
uma teoria da interpretacdo que esteja ciente de que os dados (e, portanto, tambem os

textos) ndo falam por si, mas fornecem respostas as perguntas que lhe fizermos. Para

10 Decidimos ndo reproduzir aqui a imagem da pessoa apresentada juntamente com essa declaragao.
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tanto, a ADSC segue as teorias basicas da compreensédo do significado e do uso humano
de simbolos. “Hermenéutica” ndo ¢ de forma alguma um empreendimento reduzido a
compreensdo do significado que se pensa subjetivamente. Certamente existem tais
posi¢cdes no amplo campo da hermenéutica. Contudo, desde meados da década de 1990 a
hermenéutica das ciéncias sociais (HITZLER & HONER 1997) se refere de maneira bastante
genérica ao projeto de reflexdo sobre os processos cientificos de interpretacdo e de
esclarecimento dos mesmos como trabalho de interpretacéo e construgédo. 1sso também se
aplica as formas de anélise de dados que se concentram na superficie do que € dito; e isso
inclui programas de andlise a partir dos quais (como na hermenéutica objetiva de Ulrich
Oevermann ou na analise de conversacdo etnometodologica de maneiras muito
diferentes) nada estd além da investigagdo do “significado subjetivamente pretendido”

(na tradicdo de Weber).

Na relacdo hermenéutico-interpretativa com a época atual, constroi-se o que se
denomina na tradigdo francesa da teoria da ciéncia e do saber como uma “ruptura
epistemologica” (Gaston Bachelard), ou seja, uma postura analitica que define seus
préprios interesses de saber e aborda os dados de acordo com seus padrbes, sem
compreender ingenuamente a “autoafirmacao” dos dados e toma-los por uma verdade. A
hermenéutica das ciéncias sociais de forma alguma significa uma prética de interpretacdo
de dados que visa a um significado verdadeiro (e consistente), independente de se
presumir por tras do texto a subjetividade de um autor ou uma autora ou a verdade objetiva
das leis historicas. Antes, a hermenéutica das ciéncias sociais se refere como “atitude e
acdo” (SOEFFNER & HITZLER 1994) a “compreensdo da compreensdo”, ou seja, uma
metodologia de pesquisa que, por um lado, reflete a posicdo do(a) intérprete e, por outro,
desenvolve estratégias de interpretacdo de dados — por exemplo, na forma de um
procedimento sequencial — que visam a rastreabilidade e objetivacdo social das etapas de
interpretacdo. Isso pode ocorrer no ambito de interesses de pesquisa e abordagens
metodoldgicas de pesquisa social qualitativa ou interpretativa muito variados.* Sempre
se trata de problematizar a compreensdo mais ou menos ingénua. Ronald Hitzler e Anne

Honer formularam essa posi¢do de maneira concisa:

O problema reflexivo basico do intérprete das ciéncias sociais € tornar transparente para
si mesmo e para 0s outros a forma como entende aquilo que acha que entende, e como
sabe o que acha que sabe. (...) Dito de forma metodologica: as abordagens da
hermenéutica da ciéncia social inserem decididamente ddvidas no processo de

11 Os conceitos “qualitativo” e “interpretativo” serdo usados aqui como sindnimos.
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compreensdo: duvidas sobre os pré-conceitos do intérprete, ddvidas sobre as certezas que
se subsumem na vida cotidiana e na ciéncia e, por fim, davidas sobre explicacdes
reducionistas. (...) Toda hermenéutica das ciéncias sociais, seja 1& o que faca,
problematiza fundamentalmente a suposicdo de que sabemos como algo “realmente” &,
sem que sejamos capazes de compreender como é possivel saber tal coisa. (...) Seu
objetivo € (...) despojar as operacOes basicas da pesquisa em ciéncias sociais e a sua
construcdo tedrica da sua ingenuidade epistemoldgica, reconstrui-las e aclara-las.
(HITZLER & HONER 1997b: 23ss.)

Se entendermos a pesquisa sobre o discurso nas ciéncias sociais dentro da tradigcdo
foucaultiana como um projeto de pesquisa que enfoca o desenvolvimento, a estabilizacdo
e a mudanca histdrica dos discursos e seus efeitos de poder, entdo tal projeto inclui
inevitavelmente um forte momento de reconstrucéo — pois de que outra forma se deveria
descrever o esforco de analisar a maneira com que algo veio a se tornar o que vemos hoje?
Por isso, toda perspectiva genealdgica procede de maneira reconstrutiva. Claro, existem
momentos de desconstrucdo embutidos nele: dados sdo fragmentados, contextos sdo
desfeitos e recriados, o 6bvio é despojado da sua obviedade e incorporado em novos
conceitos e perspectivas. Uma pesquisa reconstrutiva do discurso corresponde totalmente
aquilo que Foucault descreveu como sua atitude e tarefa da critica — a andlise da
contingéncia historica de construcdes apenas aparentemente objetivas e inevitaveis da
realidade, e portanto do Esclarecimento [Aufklarung] em seu sentido mais tradicional —
para “expandir o repertorio de agdes das sociedades” (Hans Georg Soeffner).
Desconstrucdo e reconstrucdo sdo processos analiticos que andam de mdos dadas na

pesquisa do discurso na sociologia do conhecimento.

Dreyfus e Rabinow (1987) descreveram a posi¢do de Foucault como “analitica
interpretativa”, que, de acordo com eles, de fato retoma elementos do estruturalismo e da
hermenéutica, mas acaba superando ambas as abordagens. O conceito de interpretacéo se
refere aqui aquilo que poderia ser considerado a questdo tedrica central ou a conclusao
tedrico-diagnostica da analise. Ele ndo se refere as etapas praticas de pesquisa envolvidas
no tratamento de dados, fontes, arquivos, ou a suposicao basica de uma realidade que sé
é acessivel por meio da interpretacéo (ou atribuicéo de significado). O fato de Foucault
se distanciar das tradigdes da hermenéutica filosofica e literaria, que buscam determinar
a verdadeira natureza de um autor (inclusive seus abismos psicoldgicos ou sua marca de
classe) ou o verdadeiro significado de um texto, mas nao ter reservas absolutas quanto
aos procedimentos interpretativos, pode ser comprovado no seu trabalho de edicdo de

“Conflitos de familia”, feito em colaboracdo com a historiadora Arlette Farge, no qual
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ambos criam categorias relacionadas ao texto que uma Grounded Theory certamente nio

usaria de forma diferente (cf. FARGE & FOUCAULT 1989).

A recepcao “dogmatica” de Foucault (representada nos paises de lingua alema,
por exemplo, por Hannelore Bublitz, Hermann Kocyba, Petra Gehring ou Philipp Sarasin
e algumas abordagens “pds-estruturalistas”, como a tradigdo da teoria da hegemonia ou
do pragmatismo linguistico francés) tende a ocultar a questdo dos momentos
interpretativos, entendida aqui como questéo de trabalho interpretativo concreto sobre 0s
dados, ou a tomar um posicionamento genérico “against interpretation” [“contra a
interpretagdo”] (Susan Sonntag). J& expus acima que, do ponto de vista da sociologia
hermenéutica do saber, toda referéncia a um dado empirico (ou seja, compilacdo e
também avaliacdo de dados) demanda etapas reflexivas de interpretacdo. Por isso, a
ADSC defende conectar a pesquisa sobre o discurso a algumas estratégias de analise do
paradigma interpretativo ou de métodos qualitativos. As etapas de interpretacdo podem
incidir, por um lado, na materialidade do discurso expressa em praticas, atores e
dispositivos, e, por outro, nos Vvarios momentos conteudisticos da estruturagéo
(simbdlica) relativa ao saber de enunciados e ordens do mundo. Falo de andlise
interpretativa para enfatizar que a pesquisa sobre o discurso relaciona diferentes formatos
de dados e etapas de avaliacdo entre si, por exemplo, estratégias socioldgicas mais
classicas de andlise de caso individual, ou estudo de caso combinado com analises
refinadas e detalhadas de dados textuais. Também falo de analise interpretativa porque,
em contraste com outras abordagens de pesquisa social qualitativa, a ADSC ndo esta
interessada per se na unidade de significado de um documento individual (por exemplo,
um texto), mas supde que tal dado articula apenas pedagos ou “fragmentos” (Siegfried
Jager) de um ou mais discursos. E por isso que ela rompe a unidade da superficie material
dos textos e enunciados e atribui os resultados da dissecacao analitica e da andlise fina
interpretativa a varios discursos. Isso gradualmente cria 0 mosaico do discurso ou dos
discursos examinados — certamente uma das modificacbes mais importantes da pesquisa

social qualitativa de praxe.

No que diz respeito a andlise da estruturagdo conteudistico-simbolica dos
discursos, propde-se a distincdo acima mencionada entre padrfes interpretativos,
classificagbes, estruturas fenomenoldgicas, estruturas narrativas e repertorios de
interpretacdo. Estes sdo conceitos gerais originados da tradicdo da sociologia do

conhecimento ou que podem ser incorporados a ela, e que sdo, a0 mesmo tempo,
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particularmente adequados como conceitos de ponte quando se trata de investigar o

debate com conhecimento gerado discursivamente em contextos praticos ou da vida

cotidiana.

A carreira das ciéncias sociais e a diferenciacdo no conceito de padrdes
interpretativos ou, de acordo com o conceito de frame no contexto anglo-
americano desde a década de 1980, ndo pode ser reproduzida aqui. A ADSC segue
0s métodos de aplicacdo embutidos na tradicao da sociologia do conhecimento e
da fenomenologia social que, por exemplo, questionavam padrdes interpretativos
para a saude ou o trabalho de trabalhadores industriais, ou a mudanga histérica do
conceito de “amor maternal” (Yvonne Schiitze) (cf. a literatura em KELLER
2003a). Padr@es interpretativos sdo esquemas de interpretacdo para fendmenos,
situacOes, acontecimentos e acdes seculares. Assim, 0 corpo humano pode ser
interpretado como uma maquina robusta ou como um composto organico fragil.
O “amor maternal” (SCHUTzE 1992) pode se desenvolver entre um cuidado
protetor e emocional e reflgios ou a obrigacdo de promover a aquisicdo de
habilidades na primeira infancia (para mencionar apenas dois padrbes
interpretativos diferentes). Tecnologias podem ser interpretadas como sendo
seguras ou (em principio) arriscadas. Os padrles interpretativos conectam o
factual ao normativo, a argumentacdo a exemplos e conclusées morais. O
elemento do padrdo se refere ao aspecto do que é tipico — trata-se de figuras
interpretativas gerais ndo apenas para fatos, mas também, por exemplo, para
posicBes de sujeito usadas em atos e agdes interpretativas concretas e que se
manifestam em diferentes formas simbdlicas e materiais: como cartuns, como
frase ou contexto de frases, como fotografia, como encadeamento de préticas. Nos
discursos, os significados ndo existem como particulas soltas e isoladas de signos,
mas na forma desses padrbes interpretativos. Na tradicdo da sociologia do
conhecimento, os padrfes interpretativos sdo apresentados como produtos
coletivos, como elementos do repositorio social de saber. Os discursos geralmente
contém varios padrdes de interpretacdo interrelacionados; ao mesmo tempo,
oferecem lugares para gerar novos padrdes ou para transformar padroes

existentes.'?

12 ExplicagGes sobre o procedimento concreto de analise sequencial no contexto de uma reconstrugéo de
padrdes interpretativos de analise do discurso podem ser encontrados em Keller & Truschkat (2014).
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e Um segundo desenvolvimento conteudistico dos discursos e que complementa o
conceito de analise de padrdes interpretativos, consiste na investigacdo das
classificagdes (e, portanto, das qualificacbes) dos fendmenos acontecidos nelas e
por meio delas. Classificacbes sdo formas mais ou menos elaboradas,
formalizadas e institucionalmente estabilizadas de processos de tipificacao social.
Elas ndo classificam a realidade encontrada — no sentido de uma perspectiva
representacionalista — em categorias adequadas, mas criam a experiéncia dessa
realidade. O transcorrer normal das nossas rotinas didrias consiste num processo
ininterrupto de classificacdo com base em elementos apropriados do repositorio
coletivo de saber. Como todo uso linguistico, o uso da linguagem nos discursos
classifica 0 mundo, divide-o em certas categorias que fundamentam sua
experiéncia, interpretacdo e tratamento. Entre os discursos ha disputas para tais
classificagdes, por exemplo, sobre como catastrofes técnicas (potenciais) devem
ser interpretadas, sobre quais ofertas de identidade podem ser consideradas
legitimas, sobre o que é um comportamento correto ou repreensivel, sobre qual
separacao do lixo deve ser feita etc. I1sso esta associado a consequéncias pratica
especificas. Seu efeito depende, em Ultima instdncia, de elas serem
institucionalizadas na forma de dispositivos correspondentes e, assim, de
conseguirem orientar a acdo. A analise das “classificacdes e suas consequéncias”
processadas discursivamente (BOWKER & STAR 2000) esta apenas comecgando a

ser realizada na area da pesquisa do discurso.

e Além dos padr@es de interpretacdo e das classificacfes, o conceito de estrutura do
fendmeno possibilita um terceiro acesso, complementar ao nivel de estruturacdo
conteudistica dos discursos. Ja na fase constituinte da sociologia do conhecimento,
Karl Mannheim introduziu o termo “estrutura de aspecto” para descrever a forma
como os fatos sdo construidos, ou seja, 0 que é registrado em relacdo a um
fendmeno. Os componentes de tal estrutura de aspecto s@o, de acordo com
Mannheim, os termos usados, incluindo sua diferenca de significado com relagéo
a outros termos possiveis, a relacdo entre esses termos, esquemas causais, a
“ontologia pressuposta” etc (MANNHEIM 1969: 234). O conceito de estrutura do
fendmeno pressupde tais consideracfes e as relaciona ao fato de os discursos
nomearem diferentes elementos ou dimensdes de seu objeto na constitui¢do da sua

relacdo referencial (ou seja, seu tema), e os combinam numa forma especifica,
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uma constelacdo fenomenoldgica. Isso de forma alguma denota as qualidades
essenciais de um objeto do discurso, mas sim as atribuicdes discursivas
correspondentes. A reconstrucdo analitica da estrutura do fenébmeno se orienta por
dois aspectos: a revelacdo dimensional esté relacionada a composicéo geral da
forma do fendmeno. As dimensdes a partir das quais um fendmeno se constitui
discursivamente podem ser mais ou menos iguais ou diferentes em um campo
discursivo entre discursos diferentes e concorrentes entre si. A realizacao
conteudistica das dimensdes reconstruidas na primeira etapa pode variar
consideravelmente dependendo da causa contextual e situacional de um
acontecimento discursivo e também entre discursos. A Analise do Discurso da
Sociologia do Conhecimento visa aqui uma tipificacdo dos contetdos, das regras
ou principios do que se questiona como contetdo e de como isso acontece, ndo da
compilagdo sumaria de tudo que foi dito nas citagbes originais — 0 que certamente
pode ser usado para fins de apresentacao e ilustracdo. As estruturas de fendmeno
mudam com o decorrer do tempo. As estratégias de busca correspondentes podem,
portanto, ndo apenas focar no “congelamento” de uma estrutura de fenomeno
especifica num momento X, mas também tornar objeto de pesquisa o
desenvolvimento, a mudanca e a comparacdo entre estruturas de fenémeno, ou
seja, as estruturas de fenbmeno permitem uma representacdo do contexto de
enunciacdo de um discurso, a partir do qual inimeras outras questdes (sobre sua
génese, constelacbes opostas, consequéncias dispositivas) podem ser
investigadas.

e Devemos mencionar aqui um Udltimo momento da forma conteudistica dos
discursos: aqueles momentos estruturantes de enunciados e discursos podem ser
designados como estruturas narrativas por meio das quais varios padrbes
interpretativos, classificacbes e dimensdes da estrutura de fendmenos se
relacionam de maneira especifica. A investigacdo das estruturas narrativas (plots,
story lines, fios narrativos) de discursos pode distinguir narrativas principais e
secundarias, narrativas gerais ou generalizadas de historias ilustrativas de
documentacOes e de evidéncias. As estruturas narrativas ndo sao simplesmente
técnicas de ligar elementos linguisticos, mas sim um “mise en intrigue” (Paul
Ricoeur), como um ato configurativo de ligar signos e enunciados disparatados na

forma de narrativas, um modo fundamental da ordem humana de experiéncia do
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mundo.® Elas constituem condigdes de mundo (contestaveis) como narrativas nas
quais existem atores e atuantes, acontecimentos, desafios, sucessos e derrotas,

“bons” e “maus” etc.

Em relagdo a criagdo e ao “processamento” de um corpus de dados no contexto da
pesquisa empirica do discurso, as estratégias de trabalho propostas, entre outras, pela
Grounded Theory (como theoretical sampling [“amostragem tedrica”], “contraste
maximo” e “minimo”, coding [“codificagdo”] etc.) fornecem instrugoes uteis. Elas se
referem a selecéo de dados para anélise detalhada bem como para a combinatoria analitica
de resultados individuais (cf. STRAUSS 1998, KELLER 2003a). A fim de evitar mal-
entendidos, isso ndo torna a pesquisa do discurso uma variante da Grounded Theory. Ela
aproveita apenas algumas sugestfes desse contexto. Vou me dedicar a0 processo

correspondente na ultima secéo.

4 Procedimentos

Em outra publicagdo (KELLER 2003a), demonstra-se como a ADSC concebe projetos de
pesquisa do discurso das ciéncias sociais em amplo acordo com o design reflexivo da
pesquisa social empirica qualitativa e interpretativa. Com isso ndo se prop6e um
programa padrdo e que deva sempre ser executado exatamente dessa maneira (e talvez
até completamente dessa maneira) para que se possa falar de analise do discurso na
sociologia do conhecimento. Toda implementacdo é obrigada a fazer ajustes ou tradugdes
da perspectiva basica relacionada aos assuntos e questionamentos de interesse. A seguir

vamos recapitular alguns pontos importantes dos procedimentos:

A pesquisa do discurso na sociologia do conhecimento entende textos, praticas ou
artefatos ndo como produtos de estruturas de caso “subjetivas” ou “objetivas”, mas sim
como manifestacdes materiais de ordenacdes de saber sociais e, portanto, como a base
mais importante para uma reconstrucdo sociolégica do saber da producdo, da
estabilizacdo e da mudancga dos estoques coletivos de saber. O objeto discurso demanda

uma adaptagéo especifica dos métodos de pesquisa social qualitativa e de analise de texto:

e Uma diferenga importante entre as analises do discurso e outras abordagens da

pesquisa social interpretativa reside na suposicdo de contextos de referéncia

13 Cf. a discussdo em Viehover (2001).
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intertextuais na forma de regras ou recursos, ou seja, estruturas de producédo de
enunciados. A ocorréncia de enunciados individuais ndo representa “tipos”
individuais (como na pesquisa biografica); em geral, eles ndo representam de

maneira alguma apenas um discurso — e este também ndo em sua totalidade.

e Discursos estdo sempre integrados num contexto interdiscursivo e fazem
referéncia a formacdes discursivas historicas diacrénicas e sincrénicas. Assim,
devem ser reconstruidos a partir de enunciados individuais. Essa agregacao de
resultados individuais em informagdes sobre “o” discurso marca a diferenca
central para a maioria das abordagens qualitativas, que pressupdem, para cada
texto (em geral entrevistas), uma estrutura de sentido ou caso fechada e
consistente em si mesma, ou seja, consideram um texto como um documento
completo de exatamente um caso. A representacdo heterogénea e parcial de
elementos especificos do discurso é tipica da perspectiva analitico-discursiva dos
tipos naturais de texto; portanto, os resultados da andlise de textos individuais

devem estar relacionados entre si.

e Analises de Discurso nas ciéncias sociais se veem diante do problema de grandes
quantidades de texto. Os procedimentos interpretativos de analise de dados sdo
aplicados principalmente a pequenas quantidades de texto, e sdo adequados
apenas até certo ponto para 0s extensos corpora textuais da pesquisa do discurso.
Por isso, ndo podem ser simplesmente transferidos, mas sim adaptados aos
interesses de pesquisa da analise do discurso. A extensao que o material empirico
deve ter para que seja possivel produzir enunciados “robustos” sobre o(s)
discurso(s) de interesse especifico resulta essencialmente dos questionamentos,
ou deve ser justificado com relacéo a eles. Em geral, o material desenvolvido e
compilado gradualmente pode ser contemplado a partir de dois pontos de vista.
Por um lado, serve para informacdo sobre o campo (aspecto de saber ou
informac&o). Informacdo divulgada pela midia, publicagdes de livro, expertises
fornecem informagdes sobre importantes acontecimentos e documentos de
referéncia, atores(as), por exemplo organizacGes relevantes, tiragens, locais de
producdo da pesquisa ou outras tomadas de posicdo etc. Nesse sentido, “dados
disponiveis”, como textos ou dados produzidos especificamente para a pesquisa

(como entrevistas), sdo eles proprios apenas arenas em rede ou entrelacadas que
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situam uma afirmac&o real num contexto discursivo mais amplo.** Por outro lado,
os dados assim obtidos (uma série de enunciados em diferentes formatos de
signos) constituem a base da reconstrucdo dos discursos, dos seus meios materiais
e linguisticos e dos seus significados. A materialidade dos enunciados afeta, por
exemplo, sua forma e distribuicdo especificas, mas também o0s recursos
mobilizados para sua criacdo. Os meios linguistico-retdricos se relacionam com
0s aspectos formais de sua aparéncia. O nivel dos significados de conteudo esta
relacionado ao seu conteudo expressivo no sentido de Foucault, ou seja, aos
padrBes de organizacao de significado que dao orientacao especifica as formas de
signo concretamente utilizadas (em As palavras e as coisas de Foucault, por
exemplo, as figuras do saber que ele chamou de “episteme”). Aqui deve-Se
justificar a importancia dos documentos analisados em relagéo ao(s) discurso(s):
E um enunciado tipico? E um documento no qual se distingue “algo novo”? Um
documento no qual se incorpora “outra coisa”? Um documento central a que
frequentemente se faz referéncia no discurso? Um documento marginal com
importancia mais passageira? Um documento que, em parte ou no todo, poderia
ser atribuido a outro discurso etc.? Nesse sentido, todo o material gradualmente
coletado funciona como um contexto interno (com base na imanéncia de um
discurso) ou externo (dentro de uma arena de discursos concorrentes ou
conflitantes em relagdo a questdo de em que discurso parcial esta localizado um
documento) para os dados individuais examinados em detalhe.

A questdo de quando e em que nivel se pode falar de um discurso ndo pode ser
formulada independente dos respectivos interesses de pesquisa. A unidade discursiva ou
a coeréncia dos textos pode diminuir a medida que o contexto em que sdo falados ou
inscritos ndo esta mais relacionado, em sua condi¢cdo de destinatario, a um discurso
especial, mas ao “publico”. Muitos documentos de texto de discurso ptiblico, como laudos
periciais no processo de formulacao de politicas, mas também livros ou reportagem com
informacdo de fundo na midia, sdo compostos de varios discursos especiais. Por exemplo,
num livro de ndo ficgdo, a introducdo pode aparecer como um discurso de reforma
politica, o capitulo de fatos como um discurso cientifico e as conclusées como um

discurso de ciéncias sociais. No entanto, num caso especifico esses trechos de diferentes

14 “Dados naturais” niio existem; de maneira correta, enunciados de primeira ordem (produzidos ‘no
campo’) serdo transformados em dados especificos para uma pesquisa especifica por meio de um enfoque
analitico especifico de “segunda ordem”.

Pandaemonium, Sdo Paulo, v. 24, n. 44, set.-dez. 2021, p. 475-518



503
KELLER, R. — Sobre a préxis da Anélise do Discurso da Sociologia do Conhecimento
discursos podem se apresentar como o contexto de um unico discurso hibrido e também

podem ser tratados como tal.

Formatos de o|a0|os (4 construgéo cle corpus

Varios formatos de dados podem ser considerados para a analise do discurso da sociologia
do conhecimento. Uma distingdo pode ser feita entre dados textuais (livros, textos
juridicos, instrugdes, artigos de jornais, atas de entrevista e debates, etc.), dados
audiovisuais (imagens, filmes, musica), objetivacdes em objetos (por exemplo, edificios
de igrejas, calices, batina etc.) e praticas sociais observaveis (por exemplo, protestos,
gestos simbolicos).”® Trata-se de diferentes elementos de relages dispositivas
(infraestruturas) da producdo do discurso e da intervencdo discursiva no mundo, isto é,
ndo se trata de elementos isolados e arbitrarios do discurso. A construcdo do corpus mais
ou menos extensa em casos individuais demanda recursos de tempo, pessoais e recursos
financeiros. Requer monitoramento e questionamento constantes quanto a composicao
pretendida e ao grau necessario de completude. Isso inclui, por exemplo, verificar até que
ponto os recursos utilizados — como servicos de recorte de imprensa, arquivos — procedem
de forma seletiva, ou seja, documentam apenas trechos especificos sobre e de textos que
devem ser complementados por outras fontes. Em muitos casos, a formacéo do corpus ja
pode se basear em ideias de theoretical sampling (STRAUSS 1998: 70ss). Este conceito da
Grounded Theory indica que ndo apenas a analise mas também a compilacéo de dados
ocorre de acordo com critérios baseados na teoria, ou seja, critérios refletidos. Assim, no
contexto do ADSC, por exemplo, é possivel primeiramente ser feita uma cartografia dos
locais e locutores importantes de uma arena de discurso que seja foco de um projeto de
pesquisa. Uma cartografia dessas pode, é claro, ser criada histérica e genealogicamente,
ou seja, para diferentes tempos ou fases de um campo. Além disso, ela deve estar atenta
a quais posicdes de locutor sdo tomadas e em quais publicos elas aparecem (ou séo
excluidas). A coleta de dados posterior pode entdo se orientar por uma visdo geral
abrangente de todos os locutores. Por outro lado, também é possivel, com base numa
coleta de dados (depoimentos, textos), abordar o campo dos locutores envolvidos de

maneira reconstrutiva, ou seja, olhar para os atores que estdo presentes nos discursos

15 Variantes da analise de visualizages no contexto da ADSC foram discutidos em Keller (2016).
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midiaticos enquanto depoimentos, seguir as referéncias em laudos periciais etc. — e com

isso se tornar sensivel a quem ndo aparece (embora haja boas razes para que apareca).

Contextualizacdo e materialidade de um enunciado

Analises de Discurso remetem preferencialmente a enunciados que sdo pré-produzidos
“no campo” (textos de midia, livros especializados, talk shows, pareceres, textos e
acontecimentos audiovisuais gravados) que inicialmente ndo foram produzidos para ou
pela pesquisa mas se tornam dados para a pesquisa por meio de acesso analitico, e
combinam sua analise com suas proprias pesquisas (em especial entrevistas, incluindo
discussbes em grupo), bem como os resultados das pesquisas de campo descritas acima.
A pesquisa do discurso da sociologia do conhecimento, no entanto, ndo é pura pesquisa
de texto: ela esta interessada na conexao social entre o uso da linguagem ou de signos e
a producdo de significado como base para a objetificacdo dos repositérios sociais de
saber. Um primeiro passo importante na investigacao no que diz respeito aos enunciados
individuais €, portanto, a andlise de sua situacdo social em diferentes contextos
situacionais, institucionais-organizacionais e sociais. Pode-se partir da questdo de quem
produz um enunciado, onde e para quem. As posicOes e relacdes dos produtores e
receptores de enunciados sdo registrados; 0s settings institucionais e suas regras;
acontecimentos encenados e ‘“‘naturais” que se tornam motivo para a producdo de
declaracGes (por exemplo, catéastrofes, processos de tomada de decisdo parlamentar,
reformas universitarias e outros “problemas urgentes”); contextos midiaticos do seu
aparecimento (por exemplo, livros especializados, livros de popularizacdo da ciéncia,
jornais, discussdes, reportagens de televisdo, internet); contextos sociais mais gerais
(conjunturas econdmicas, cientificas, socioculturais); finalmente, também constelacdes
de poder existentes num campo discursivo. Os diferentes niveis de contexto se relacionam
em forma de funil com um ou varios documentos dentro do corpus. Nesta etapa de
investigacdo, € importante ndo pressupor apressadamente uma conexdo direta entre o
contexto e o documento de texto com base em saberes anteriores ou pré-julgamentos, mas
considerar as duas dimensfes analiticamente de forma independente ou trabalhar sua

relacdo apenas no processo de anélise.

A questdo da forma material de um enunciado é direcionada ao meio [Medium]
em que aparece, ou seja, como ela é articulada e disseminada. Por exemplo, podem ser

registrados o tipo de texto, tiragem, editora, canais de distribuigéo, arena de recepcao: é
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um discurso parlamentar, um texto de jornal, um livro, um documentério de televisdo? Qual
é sua respectiva dimensdao? Quem pode ser potencialmente alcancado por ele? Que
recursos foram usados para produzir esse enunciado? Em que campo de poder

institucional ele aparece?

A anélise interpretativa do conteido

A captacdo e a reconstrucdo interpretativo-analitica do conteido dos enunciados estdo
intimamente ligadas a etapa descrita acima, e muitas vezes marcam a diferenca entre as
Analises do Discurso linguisticas e as das ciéncias sociais (KELLER 2006). Enquanto uma
abordagem da linguistica de corpus faz inicialmente uma extensa compilacdo de corpus,
em geral baseada em palavras-chave (frequentemente milhares de textos), e, em seguida,
testa hipdteses especificas sobre ela ou gera indutivamente hipoteses sobre padrdes de
linguagem, a formacao de corpus dentro do escopo de uma ADSC se da sucessivamente
ao longo de uma ldgica diferente de critérios de selecdo (por exemplo, ndo por meio de
conceitos mas de atores, momentos e acontecimentos) e em analises interpretativas
individuais incluidas na decisdo sobre quais documentos devem ser examinados em
seguida. Trata-se, portanto, sempre do exame intensivo de tais documentos individuais, a
fim de decifrar padrdes recorrentes de significado na producdo de enunciados a partir
deles. Leva-se em consideracdo que o significado de uma palavra s6 pode ser
compreendido no seu contexto de uso e varia de acordo com seu uso. A andlise
interpretativa da ADSC visa criar uma matriz detalhada ou um registro esquematico de
enunciados que sirva de base para a posterior formacéo de hipo6teses sobre os contetdos,
funcdes e efeitos de um discurso. Em seguimento a diferenciacdo entre o significado
subjetivo, o situacional e o socialmente tipico de um enunciado, tal como se faz no
contexto da sociologia hermenéutica do saber,® trata-se nesse processo de reconstrucéo
do nivel da tipologia social. O nivel de atribuicdo subjetiva de significado é de
importancia secundaria para o programa de pesquisa do discurso desenvolvido aqui. A
pesquisa do discurso ndo levanta questdes sobre uma intencdo subjetiva auténtica e o
significado (idiossincratico) de um enunciado para produtores e produtoras de texto. Ela

leva em consideracéo o significado situacional no contexto direto das expressdes mas, em

16 Em um exemplo classico: uma certa obra de palco (como o Fausto de Goethe) é minha peca favorita
desse autor (significado subjetivo); é a peca ensaiada pelos alunos dessa escola ou tratada em sala de aula
(significado situacional); é a pega central da literatura classica alema (significado socialmente tipificado).
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ultima andlise, visa ao contetido geral, que pode ser descrito como sendo mais tipico no
contexto de um coletivo social; a ligacdo do nivel situacional com o geral permite que se
reconheca e reflita sobre diferentes “maneiras de uso” de tipificagdes. Por exemplo: a
interpretagcdo de um acontecimento como uma “catastrofe” pode estar ligada a diferentes
conclusGes — melhor tecnologia, recusa de um caminho de desenvolvimento técnico,
destino inevitavel. Como parte do processo de reconstrucdo previsto, varias perguntas-
chave sdo feitas sobre um contexto de enunciados: Qual é o tema de um texto? Ele é
tratado com base em que categorias, argumentos, classificagdes etc.? Quais subtemas séo
apresentados como relevantes? Quais sdo os elementos fundamentais desse enunciado?
Existem exemplos, modelos, repeticdes de enunciados e conceitos? Qual é o significado
do vocabulario usado em contraste com outros conceitos usados no campo discursivo
correspondente? Varias abordagens estdo disponiveis para a decomposi¢do analitico-
interpretativa de textos. Isso também se aplica a apresentacdo de resultados individuais e
gerais, por exemplo em forma tabular, como texto corrido, graficos ou na forma de uma
“estrutura em arvore”, uma rede semantica. No que diz respeito a analise interpretativa-
analitica detalhada, a Grounded Theory também oferece sugestBes Uteis para 0 manuseio
prético do material de dados.

Anélise detalhada

A andlise detalhada de acontecimentos significativos € um ato interpretativo que se baseia
nas competéncias do(a) pesquisador(a).}” Requer muitos recursos e, via de regra, néo pode
incluir todos os dados do corpus, mas deve fazer uma selecdo sistematicamente refletida
e bem fundamentada de textos ou partes do texto dentro do corpus, ou seja, submeter o
corpus de dados a outras restricGes, especialmente no que diz respeito a exigéncia de se
produzir quaisquer enunciados sobre um discurso. Deve-se cuidar para que os dados
selecionados do corpus tenham uma certa amplitude, mas também comparabilidade, a fim
de evitar ou pelo menos enfraquecer o problema da comparagdo ndo intencional de “alhos
de dados” com “bugalhos de dados”: um folheto nao pode ser colocado diretamente ao
lado de um laudo pericial; uma noticia ou um comentario difere consideravelmente de
uma reportagem jornalistica de varias paginas. VVarios critérios estdo disponiveis para esta

etapa de condensacao controlada dos dados a serem analisados. Isso inclui a orientacéo

17 As explicacGes a seguir referem-se a dados textuais e audiovisuais. Veja também Keller (2016b).
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refletida por textos, passagens, atores e acontecimentos principais cuja importancia pode ser
demonstrada a partir do proprio material de dados. Outros critérios de selecdo seriam a
cobertura do espectro de atores relevantes ou de opinido da midia de massa.
Consequentemente, a selecdo de dados para analise detalhada € um processo de pesquisa
aberto e orientado por critérios que ndo deve levar a criagdo de um subcorpus definitivo
dentro de todo o corpus, mas que percorre gradualmente e registra a gama de todo o material
de dados. Dependendo das analises detalhadas individuais, novos critérios podem surgir
para uma selecdo posterior. Para essas etapas de selecdo sucessivas e relacionadas
oferece-se uma orientacdo sobre a Grounded Theory (por exemplo, STRAUSS & CORBIN
1996, STRAUSS 1998). Em primeiro lugar, a amostragem orientada pela teoria e 0s
principios de contraste minimo e méaximo desempenham (novamente) um papel
importante. O objetivo é justificar a selecdo dos documentos a serem utilizados para a
andlise detalhada do préprio processo de pesquisa: comega-se com um documento que
parece ser “significativo” e, em seguida, busca-se no corpus de dados por uma ocorréncia
de enunciado que seja muito diferente (contraste maximo) ou comparativamente
semelhante (contraste minimo). A orientagdo para o contraste maximo permite apreender
gradativamente todo o espectro do(s) discurso(s) dentro de um corpus e, assim,
demonstrar varios discursos sobre um tema ou seus componentes heterogéneos dentro de
um discurso. O contraste minimo visa reconstruir a subarea registrada da forma mais
precisa e completa possivel, até que sua analise finalmente parega estar “saturada”. O
processo de selecdo da theoretical sampling (“amostragem tedrica”) ¢ realizado até que
andlises adicionais ndo fornecam mais nenhum saber sobre todo o corpus ou sobre as
perguntas de pesquisa relacionadas a ele. Os resultados das analises detalhadas sdo entdo

agregados para formar enunciados gerais sobre o discurso ou discursos.

O procedimento para analise de dados é baseado na l6gica de pesquisa aberta da
pesquisa social interpretativa. A andlise interpretativa desenvolvida pela ADSC
compreende, em principio e em relagdo a uma Unica ocorréncia de enunciado, a analise
de sua situacéo e sua forma material, a analise da estrutura formal e linguistico-retorica e
a reconstrucao interpretativo-analitica do conteddo dos enunciados. Com as questfes
sobre 0 que e 0 como em termos de conteldo, aborda-se a dimenséao do significado de um
enunciado ou discurso, bem como os modos de seu aparecimento. O uso da linguagem —
conceitos (categorias), classificacOes, visualizacbes (graficos), metaforas, argumentos,

marcadores de ator, marcadores de agdo etc — sempre se refere a um horizonte ou contexto
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de significado no qual faz sentido, que por sua vez é produzido pelo seu uso. Portanto,
qualquer uso da linguagem sugere uma existéncia especifica de fendmenos seculares. A
demonstracdo de tal conteudo deve condensar e tipificar os enunciados originais em maior
ou menor grau, por exemplo, para formar estruturas narrativas ou plots, padrdes
interpretativos, classificagdes, estruturas de fenémeno e repertérios de interpretagcdo. Nos
discursos, os significados ndo existem como particulas soltas e incoerentes de signos, mas
sim em formas estruturadas, como componentes pré-tipificados do saber coletivo que podem

ser tipificados a partir da perspectiva da observacgao no processo de reconstrucao.

A analise dos dados individuais comeca com uma leitura simples ou repetida, que
pode ser seguida por parafrases do conteido. Para a analise individual, aqui também sao
Uteis sugestdes do programa de pesquisa da Grounded Theory. Além da ja mencionada
theoretical sampling, hd também os conceitos de codificagdo, comentarios e
memorandos. N&do se trata de adotar esses conceitos tal como o0 sdo na pesquisa do
discurso; ao contrario, como op¢0es de sensibilizacdo eles requerem uma adaptacao mais
ou menos extensa aos propositos analiticos do discurso. As varias estratégias de
codificacdo (qualitativa) visam a condensagdo conceitual de passagens individuais do
texto dentro de documentos, tanto em termos de agrupamento analitico quanto de
interpretacdo. Na pesquisa do discurso, a dire¢do ou objetivo dessa compressao é dada
pelos questionamentos especificos e conceitos relacionados (por exemplo, blocos de
construcdo da estrutura do fendmeno, posicdes do sujeito, praticas, padrdes
interpretativos). Comentarios (uma espécie de “pequenas notas de acompanhamento”)
podem (e devem) registrar os critérios de acordo com 0s quais um determinado codigo
foi formulado e atribuido a uma passagem de texto. Memorandos sdo notas mais ou menos
extensas feitas durante o processo de investigacdo e nas quais se registra outras
considerac0es, ideias, insights e hipoteses advindas com rela¢do a uma passagem de texto
especifica ou uma codificacdo. Os memorandos sdo, portanto, parte de um caderno de
acompanhamento de pesquisa. Uma analise detalhada é geralmente realizada em varias
etapas que se dirigem em movimentos pendulares ao encontro e em recuo do texto:
comegando com a leitura de documentos individuais, procede-se a parafrases, a anélise

de contexto e a dissecacdo analitica, & interpretacdo detalhada e, finalmente, a um resumo.
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No contexto da ADSC, proponho o uso de procedimentos de andlise de sequéncia

e alguns outros empréstimos da Grounded Theory.*® O principio da analise de sequéncia
consiste primeiramente em tracar o maior numero possivel de hipoteses de interpretacdo
para frases individuais, até chegar a se¢Ges inteiras do texto ou todo o texto, seguindo o
fluxo do texto no que diz respeito as questbes de interesse (cf. KELLER &
TRUSCHKAT 2014). Estes sdo verificados quanto a adequacdo na continuacdo imediata do
texto, descartados, retidos ou especificados com mais precisdo. O procedimento de analise
de sequéncia ndo € especifico dessas abordagens, mas uma estratégia de analise hd muito
ancorada na pesquisa qualitativa, com raizes na andlise da conversagdo, na Grounded
Theory e na hermenéutica objetiva. O que isso significa no contexto da ADSC? Numa
primeira etapa, deve-se selecionar as se¢cdes de um texto ou de um dado audiovisual que
serdo submetidas a andlise detalhada de sequéncia. Essa selecdo é essencialmente
determinada pelos questionamentos de pesquisa. No caso de textos longos, pode conter
titulos, indices, introducgdes, capitulos selecionados, palavras finais etc; no caso de
enunciados mais curtos, podem ser realizadas analises completas de uma unidade de
enunciado. A analise de sequéncia € essencialmente uma tecnologia disciplinadora que
supostamente evita que se percorra constantemente um documento ou compreenda um
texto a partir do final, ou seja, a partir do ponto que aparentemente determina “em que
consiste a coisa toda”. Em certo sentido, € uma leitura desconstrutiva. A anélise de
sequéncia significa interpretar um enunciado ao longo de secGes de significado e criar
varias leituras sobre 0 que esta secdo trata ou que resposta ela fornece a pergunta de
pesquisa, pois 0 objetivo desta interpretacdo e, portanto, das leituras é derivado das
perguntas de pesquisa. 1sso significa que um mesmo documento pode ser analisado de
maneiras muito diferentes com base em questdes diferentes. As leituras ndo precisam ser
formuladas na forma de frases; eles também podem aparecer como nomes, conceitos,
codigos. A atribuicdo de um codigo para uma passagem de texto de acordo com o
entendimento de codificagdo da Grounded Theory seria um exemplo de registro de uma
leitura que é preferida a outras. Esse é o terceiro elemento disciplinador importante da
analise de sequéncia: trata-se de desenvolver muitas leituras e, em seguida, fazer uma
selecdo justificavel e bem fundamentada — ou seja, ser capaz de dizer por que esta ou

aquela categoria foi atribuida de acordo. Isso também ndo impede que se atribua

18 Cf. as palavras-chave “linhas mestras”, a “anélise detalhada” feita frase por frase e a “codificacio
(aberta)” em Strauss (1998).
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diferentes leituras a um enunciado e as deixe em pé de igualdade. Esse pode ser o caso,
por exemplo, quando se trata de determinar um enunciado por meio da andlise do
conhecimento e quando se trata de denominar a funcéo desse enunciado no contexto de

um discurso.

Isso sera brevemente ilustrado adiante para uma reconstrucdo do padrdo
interpretativo. ldealmente, este € um processo de grupo através do qual certas
interpretacfes podem ser gradualmente excluidas e uma Unica pode ser socialmente
objetivada como “adequada”. Neste contexto, “adequada” significa que a hipotese obtida
ou o0 padrdo de interpretacdo reconstruido € mais capaz de descrever o significado da
passagem de texto relevante e, portanto, o padrdo interpretativo que estrutura uma
unidade de codificacdo de uma maneira especifica do discurso, em comparagdo com 0s
outros padrdes interpretativos descartados. Ao mesmo tempo, o trabalho de interpretacédo
inicialmente extenso visa evitar a projecao dos préprios preconceitos sobre um texto; é,
portanto, uma estratégia de autocontrole metddico. O(a) pesquisador(a) denomina 0s
padr@es de interpretacdo; ao fazer isso, as vezes podem ser usados conceitos dos proprios
textos examinados. Uma analise correspondente de diferentes textos serve para
reconstruir as varia¢fes contidas no material para um interesse de pesquisa especifico e,
assim, determinar os padres que ocorrem no campo correspondente — por exemplo, na
forma de diferentes “tipos”. Esse procedimento é econdmico para a pesquisa na medida
em que os efeitos de saturacdo relacionados aos dados ocorrem de maneira relativamente
rapida — o nimero de variacdes é limitado. Assim, pode ser suficiente avaliar algumas
entrevistas ou textos relacionados a uma determinada pergunta de pesquisa para cobrir
adequadamente o campo de investigacdo. De modo analogo, as anélises de sequéncia
podem estar relacionadas a elaboracdo de estruturas de fendmenos (tanto na sua

compreensdo dimensional quanto na execuc¢do do conteudo).

Exemplos de atribuicéo de padrdes de interpretacéo e de enunciados (KELLER 1998)

Padrao interpretativo de tecnologia “risco” (debate alemdo sobre lixo)

Como a mais moderna planta de incineracdo de residuos na Alemanha, quica no
mundo, foi colocada em operagdo “quente” no outono passado em Augsburgo uma
planta que custou mais de 900 milhdes de marcos. Na semana passada, o teste
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terminou abruptamente. Foram proferidas palavras que o leitor de jornal s6 deve
conhecer de reatores nucleares: rachaduras em um tubo de pressdo de vapor,
vazamentos na tubulagdo de &gua, desligamento de emergéncia. E, claro: os limites
de poluicdo ambiental permitidos por lei ndo foram ultrapassados. Ndo podemos
esquecer: toda tecnologia esté sujeita ao fracasso — quanto mais complexa, mais
sujeita a falhas, um truismo. (Stiddeutsche Zeitung, 05/05/1994)

Este padréo interpretativo, que se desenvolveu em relacdo a energia nuclear em
particular, baseia-se na “normalidade dos desastres” (Charles Perrow), na ocorréncia do
“risco residual”, na incalculabilidade de efeitos colaterais (riscos para a saude e
ambientais) e na falta de oportunidades para evitar danos. Tecnologias complexas sdo
inerentemente instaveis e perigosas. O progresso técnico ndo pode resolver esses
problemas, mas leva a mudancas no risco. A cultura de risco da sociedade industrial, que
de outra forma parecia imutével, esta sendo questionada. Estratégias tecnolégicas de acéo

sdo rejeitadas em favor de medidas politicas.

“Risco (tecnologico)” ¢ um padrao interpretativo que pode estar relacionado a
tecnologias ou areas tematicas muito diferentes. Ele entrou no debate alemdo sobre o lixo
na década de 1980; contudo, ndo aparece no debate francés sobre o lixo. Este padrao
interpretativo, usado nos discursos correspondentes como um elemento de afirmacdo,
pode aparecer em formas superficiais muito diferentes: como foto, clipe de filme,
declaracdo numa entrevista, estatistica ou grafico, colagem e montagem ou mesmo como

uma conexao entre palavras e frases.

Na pesquisa sobre o discurso, unidades de dados individuais tém o status de
documentos de discurso ou “fragmentos de discurso” (JAGER 1999: 188ss). Em tal
documento ndo ha necessariamente um Unico discurso, e este ndo estd totalmente
representado. Fragmentos de discurso contém partes compativeis de discursos. Para se
chegar a enunciados sobre o(s) discurso(s) em um campo discursivo, os resultados das
analises detalhadas individuais devem ser agregados no processo de pesquisa. Essa € uma
conquista construtiva de pesquisadores e pesquisadoras que pode ser entendida como uma
generalizagdo abstraida das peculiaridades do caso individual, de modo anélogo a
formagé&o de tipos das ciéncias sociais. A partir da abordagem metodoldgica da pesquisa
social qualitativa, ndo se pode estabelecer empiricamente antes de uma investigacao —
nem mesmo antes do conhecimento prévio dos diferentes “campos da midia” ou

constelacbes de atores — a quantidade de discursos diferentes passiveis de serem
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encontrados num campo especifico de investigacdo e nem os elementos interpretativos

ou regras de formagdo que os estruturam.®

Os resultados das vérias etapas — isto €, a andlise interpretativa, a analise da
contextualizacdo e da forma material, bem como a consideracdo dos elementos formais e
retorico-linguisticos — sdo entdo relacionados entre si, na medida em que isso seja
relevante para as questdes de pesquisa. Finalmente, os resultados da anélise detalhada séo
colocados num outro horizonte de interpretagdo — por exemplo, questdes de poder ou
hegemonia, o papel de atores individuais e acontecimentos no discurso ou campo
discursivo etc. Isso também se aplica ao se responder as perguntas sobre as possiveis
causas, condicOes estruturais e efeitos de processos de discurso especificos. Em termos
mais gerais, trata-se também de relacionar os resultados da anélise de dados com o
conhecimento de contextos, processos sociais etc, se e na medida em que 0s
questionamentos rastreados assim o exigirem. Em ultima analise, uma investigacdo
também pode ser considerada convincente, surpreendente, inovadora, estimulante se ndo
se basear nos critérios habituais, mas procurar, encontrar e abrir novos caminhos para

outros.

Na apresentacdo dos resultados, a pesquisa do discurso tem sido até agora muito
textual, dominada por uma sequéncia de passagens de texto narrativo que formulam os
resultados em texto continuo e os comprovam por documentos de texto embutidos
(citacbes). Com excecdo da preparacgéo tabular das estruturas de discurso relacionadas ao
conteldo, quase ndo se usa nenhuma visualizacdo gréafica. Certamente ha uma
necessidade de representacOes experimentais (veja os exemplos em KELLER 1998). Em
principio, a apresentacdo dos resultados enfrenta 0 mesmo problema ou dilema de todas
as formas de pesquisa social (qualitativa): é verdade que os métodos de analise podem e
talvez também devam ser representados por meio de exemplos em unidades de
enunciados individuais, de modo que o proprio processo de analise seja compreensivel e
transparente em termos da margem de manobra possivel. Porém, devido a fundamental
impossibilidade de fixacdo por escrito, ndo € possivel mapear todo o processo de

reconstrucdo, nem as fases de geracdo de ideias, raciocinio abdutivo, formacgédo e

19 por exemplo, durante o estudo dos debates sobre residuos domésticos na Alemanha e na Franga realizado
por Keller (1998), tornou-se visivel apenas de forma gradual, com base na analise do material, o fato de
que no debate publico sobre residuos na Franga havia um nico discurso, e outro apenas fora da midia de
massa, enquanto que na discussdo alema dois discursos competiam publicamente na midia. Para analises
adicionais, cf. Keller, Hornidge & Schiinemann (2018).
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avaliac3o de hipoteses. E por isso que o procedimento pode ser esclarecido usando trechos

individuais de dados, mas no geral é dificil evitar que os exemplos de dados na

apresentacdo dos resultados sejam ilustrativos. Em ultima analise, a credibilidade e a

sinceridade de pesquisadores e pesquisadoras, transmitidas com mais ou menos sucesso

influenciardo a recepcdo de uma investigacdo. No entanto, esses ndo sédo problemas

especiais da pesquisa do discurso.

5 Consideracoes finais

Finalmente, devem ser elencados alguns desiderata do desenvolvimento atual da pesquisa

do discurso da sociologia do conhecimento:

As Anélises do Discurso como um todo e também aquelas dentro da estrutura da
ADSC tém sido, até agora, fortemente orientadas pelos textos e casos. Existem
tentativas de relacionar pesquisas anteriores entre si e de integrar os resultados em
um nivel mais geral usando a teoria do discurso. Até agora, as visualizacdes foram
consideradas apenas ocasionalmente (por exemplo por BRUNNER 2010, ou
FEGTER 2012). Na minha opinido, isso levanta trés questdes muito diferentes. Por
um lado, uma metodologia de andlise de visualizacGes teria que ser desenvolvida
para além da metodologia atual de analise qualitativa de imagens individuais, que
leve em consideracdo a incorporacao discursiva de fotografias, imagens, graficos,
outras imagens e seu contedo enunciativo em seu contexto discursivo. Um
segundo ponto de partida pode ser direcionado para a analise dos deslocamentos
texto-imagem que Karin Knorr Cetina (2001) trouxe com o conceito de “viscurso”
[“Viskurse™]. Isso indica a observacdo de que, por exemplo, em alguns discursos
cientificos as estratégias de imagem estdo cada vez mais tomando o lugar de
representacdes baseadas em texto. Por fim, as visualizagdes tornam-se assunto de
conflitos discursivos — a pesquisa do discurso, entdo, ndo tem que decidir qual
seria a interpretacdo correta da imagem, mas pode se concentrar nos processos
sociais envolvidos na producdo de mudangas dos significados da imagem (cf.
KELLER 2016b, SCHWARZ 2016).

No contexto da ADSC, ha muito tempo proponho um uso mais enérgico do
conceito de dispositivo. Com isto, seguindo Foucault e o uso corrente em francés

do conceito de dispositivo, entendo (como ja explicado acima) duas coisas: de um

Pandaemonium, Sdo Paulo, v. 24, n. 44, set.-dez. 2021, p. 475-518



514
KELLER, R. — Sobre a préxis da Anélise do Discurso da Sociologia do Conhecimento

lado, as infraestruturas de producdo do discurso; de outro, infraestruturas de
intervencdo discursiva no mundo. Os dispositivos como infraestruturas para a
producdo do discurso incluem, por exemplo, recursos de todo tipo (pessoal,
instalacOes, objetos, recursos financeiros, por exemplo, cétedras universitarias e
financiamento de pesquisas) que possibilitam as produgdes especificas de
enunciados. Uma vez que os discursos sdo frequentemente “orientados ao
problema”, ou seja, querem definir um problema cognitivo ou um problema social
(ou negar sua existéncia), eles geram meios de intervencdo no mundo (como
bolsas de estudo, formularios de teste para escolas, conceitos de aprendizagem,
materiais de ensino, treinamentos, arquiteturas de sala de aula e mobiliario etc)
que sdo usados em campos de acdo social e produzem efeitos (nem sempre 0s
desejados). Nesse sentido, os dispositivos formam um entrelacamento de textos,
praticas, atores e artefatos. Seu processamento pode ser examinado mais
especificamente no contexto das etnografias com foco no discurso. Com isso é
definido um trabalho etnogréafico que se concentra especificamente na observacao
da prética discursiva e dos efeitos dispositivos. O foco, portanto, se dirige ndo para
um campo especifico de atividade, uma area, uma organiza¢do ou formacéo
cultural em sua totalidade, mas sim para a observacdo e a analise de questdes da
pesquisa do discurso e de dispositivos, ou seja, ndo apenas para a materialidade
simbolica da pratica discursiva (cf. KELLER 2005, 2019a, 2019b).2°
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