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A psicologia, tal como as outras ciéncias empiricas ou naturais, investiga
acontecimentos profundos ou ndo observaveis através de acontecimentos
superficiais ou observaveis. Propbe-se uma classificacdo dos aconteci-
mentos superficiais que indicam a consciéncia-mediata-de-outros em se-
res humanos ou ndo-humanos, mais abrangente que o uso apenas de re-
latos verbais. Quatro sdo os tipos de indicadores de consciéncia: relatos,
que apresentam uma correspondéncia de estrutura com a parte da cons-
ciéncia; movimentos expressivos, que apresentam apenas uma ligagao;
movimentos ndo-expressivos, que ndo apresentam essa ligacdo; e movi-
mentos fisiologicos, que sdo de tipo inferior ao do organismo. No caso de
relatos, ha outros além dos relatos verbais.

Descritores: Consciéncia. Teoria de sistema. Relatos. Psicologia cognitiva.

| Introducdo.

e acordo com @ minha maneira de enxergar o que se tem chamado
Dde consciéncia, e que se encontra mais elaborada em outro texto

desta revista2, ha duas concepcdes diferentes na apreensao empirica do
observador: de um lado a consciéncia-imediata e de outro a consciéncia-

A Agradefo a leitura desse texto em sua versdo preliminar a Nelson Ernesto Coelho
Jr. e a [vana Aparecida Gil. Suas_sugestﬁes resultaram em mudancas importantes,
ainda que ndo tenha tido oportunidade de obter aprovagdes dessas mudangas. Por
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parte um Simposio havido em Ribeirdo Preto em outubro de 1993 sob o tema geral
de “Maneiras de estudar a consciéncia”
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mediata. A consciéncia-imediata apresenta-se sem intermedidrio. E a
totalidade do que o observador sente, percebe, imagina e pensa num de-
terminado momento. A consciéncia-mediata € aquilo que o observador
pensa a respeito de outras pessoas e outros animais ndo-humanos como
sendo consciéncia deles ou pensa a respeito de sua propria memoria
como sendo a consciéncia passada. Os adjetivos “imediato” e “mediato”
traduzem muito bem esta diferenca. “Mediato” € aquilo que liga duas
c0isas passando por uma ou mais coisas intermediarias. “Imediato” € o
contrario de “mediato” Liga duas coisas sem passar por nenhuma outra.
Realmente a consciéncia-imediata & uma coisa so.

Na consciéncia-mediata, ha dois tipos de intermediarios que podem
englobar coisas bastante diferentes. Num caso, a coisa que apresenta
fronteira com a consciéncia-imediata é exclusivamente a memoria. Trata-
se da consciéncia-mediata-do-observador. No outro ¢aso, 0 intermedia-
rio, ou mais claramente, os intermedidrios sdo necessarios para informar
a consciéncia-imediata. Colocando os trés intermediarios em série, a par-
tir do mais proximo ao mais afastado, podemos percorrer (1) as vias afe-
rentes do observador, (2) 0 ar atraves do %ua,l 0s estimulos’ caminham e
(3) os comportamentos do animal capazes de indicar a consciéncia. Essas
trés mediacOes referem-se a consciéncia-mediata-de-outros. O a_rtlg_o
exprime a maneira que 0s animais, humanos ou ndo, apresentam (1) indi-
cadores da provavel consciéncia e (2) o melhor modo, do meu ponto de
vista, para classifica-los (Engelmann, 1991, 1992).

_ Com o objetivo de tomar a divisdo mais clara, citemos um exemplo.
Dlgamos que estdo sentadas quatro pessoas ao redor de uma mesa, discu-
tindo problemas de consciéncia, Uma dessas pessoas sou eu. Na mesa esta
um livro. Estou vendo o livro. Cada uma das trés outras pessoas esta tam-
bém vendo o mesmo livro, pelo menos penso assim. Porem, dada a minha
divisdo, as quatro pessoas ndo terdo o mesmo tipo de consciéncia. Vejo o
livro, junto com a mesajunto com as outras trés pessoas junto com 0 resto
do ambiente, imediatamente. Além disso, posso pensar gue as outras trés
pessoas, cada uma, estdo também vendo o livro, O fato de caca uma des-
sas trés pessoas ver o livro que esta na frente dela é, para mim, parte de
sua consciéncia-mediata, e ndo parte de sua consciéncia-imediata.



Resumindo, cagda pessoa V& o livro imediatamente e, a0 mesmo
tempo, enxerga as trés pessoas restantes, dentro das quais posso me in-
cluir, como possuindo trés consciéncias-mediatas-de-outros nas quais ha
a visdo momentanea do livro. Essa & uma divisdo individual, mas valida
para todos os ¢asos de observacdo dentro das ciéncias empiricas ou natu-
rais, e ndo exclusivamente dentro da psicologia.

Posso, além disso, perguntar as trés pessoas se véem um livro.
Acho que as trés pessoas podem me responder, individualmente, “Vejo o
livro™ ou “Aqui_ha um livro em cima da mesa” ou, “Vocé sempre com as
perguntas relacionadas com o problema da consciéncia, E evidente que
vejo um livro”, etc. Q que percebo realmente € a audlfao de suag res-
i),ostas e ndo 0 conteldo das trés consciéncias gue,mc uem a visdo do
Ivro. Tenho, para mim, a consciéncia-imediata do livro ¢ mais as cons-
ciéncias-mediatas inferidas dentro das trés pessoas a partir das respostas
verhais que deram, A mesma situacio pode ser transportada para as ou-
tras trés pessoas. Cada uma das pessoas pode ter a consciéncia-imediata
do livro e mais as trés audlgoes_, (ue sdo capazes de resultar nas respecti-
vas consciéncias-mediatas da visao do livro.

Podemos ainda verificar outro_problema. Voltando ao exemplo ci-
tado, s quatro pessoas sentaram-se a mesa cerca de uma hora. Cada pes-
soa, no fim dessa hora, podera lembrar 0. momento em que se sentou a
Mesa e que viu em cima dessa mesa um livro. Para, a pessoa, essa lem-
branca sera algo que Ihe € dado afravés da memoria, sera consciéncia-
mediata-do-obServador & ndo consciéncia-mediata-de-outros.

. Para um psicologo, 0 importante ndo ¢ a divisdo entre consciéncia-
Imediata e consciéncia-mediata, mas a divisdo entre consciéncia-imediata
e universo mediato. Essa reparticdo é entre ocorréncias verdadeiras3, no
anewo caso, e ocorréncias inferidas e probabilisticas, no sequndo. En-
retanto, essas ocorréncias probabilisticas sdo observaveis mais de uma
Vez e observaveis por diversas pessoas, entre 0s quais se podem incluir os

3 O conceito de verdade alicerga-se na concepcéo cética de gue o universo é formado
de coisas probabilisticas e nao verdadeiras. Veja explicacao melhor na nota de ro-
dapé namero 4 do meu outro texto neste nimero, “Dois tipos de consciéncia: a bus-
ca da autenticidade”



cientistas. A ciéncia natural, queforneceu incontestaveis avancos no dia a
dia das pessoas, & haseada nessas ocorréncias probabilisticas.

O universo mediato contém acontecimentos ndo-vivos e Vivos,
Dentre_desses acontecimentos vivos, ha um reino que é aquele dos ani-
mais, Em alguns animais pode-se inferir a ocorréncia de consciéncia-
mediata-de-outros.

. Hoje em dia s reconhece que a consciéncia-mediata esta IlcT}ada a0
sistema nervoso central. Como acontece essa unido? Ha, principalmente,
duas teorias. De acordo com os que acreditam na teoria da identidade,
tudo_que acontece na consciéncia-mediata acontece também numa porcéo
do sistema nervoso, ainda que a maneira de vermos esses dois aconteci-
mentos por enquanto seja dispar.

~ De acordo com os que acreditam na qutra teoria, a teoria da emer-
géncia, 0s seres vivos podem apresentar diferentes niveis que, devido a
evolucdo, se ordenam de modo hierarquico. Um nivel superior seria o
resultado da reorganizagdo do nivel imediatamente inferior. Por exemplo,
um grupo de pessoas que estuda um assunto Seria organizado de maneira
(ue ‘cada pessoa constitua parte do conjunto que apresenta como meta
i)rmmpal chegar a um conhecimento mais adequado. Ou_as diversas cé-
ulas no sangtie de um animal vAo se reorganizar num conjunto no qual as
células sdo apenas parte dele. A organizacao de um nivel superior basea-
do no_nivel imediatamente inferior & chamado de e_m,er%enma. Uma
emergéncia surge quando a organizacdo inferior & insuficiente. O fato de
existirem emergencias entre niveis diferentes, nao significa que os seres
VIvos sejam substancias ou Mundos, diversos4, ¢ada qual caracterizada
Por um nivel. Pelo contrarig, a organizacdo em niveis sobrepostos carac-
eriza partes de uma substancia ou um Mundo apenas. Além do mais,
Campbell (1974) demonstrou que o Ser vivo apresenta causacdes dos
niveis inferiores para 0s niveis superiores, causacao de haixo para cima, €

4 Uma substancia seria para Descartes (1647/198%a, p.122) “.. uma coisa que existe
de tal maneira que ela precisa apenas de si mesmo para existir.” (Descartes, 1989,
p.923_. A traducdo é de A. Ferreira. Esse sentido de substéncia é usado ainda hoje
em dia e & usado por mim. Entretanto, ha uma palavra contemporanea, Mundo, com

0 mesmo sentido (Popper & Eccles, 1977).



causacbes dos niveis superiores para oS niveis inferiores, causacdo de
cima para haixo.5

Uma relagdo entre dois niveis, no_ presente caso, seria 0 organico
emergindo num nivel superior. Denomina-se de organismo ou mente6
esse Nivel superior que corresponde ao_animal como um todo. N&o se
pode dizer com certeza se a emergéncia € apenas do Sistema nervoso
central ou € realmente de todos os 0rgdos tendo como centro o sistema
nervoso central. Uma parte desse organismo ou mente ¢ a consciéncia-
mediata e a parte restante sao diversas porcdes ndo-conscientes.

A parte consciente, tanto para os defensores da teoria da identidade
como Para, 0S defensores da teoria emergenua, precisa ocorrer, pelo me-
nos, através de um conjunto de necessidlades minimas que chamamos a
hipotese do conhecimento. A hipotese do conhecimento afirma que, nas
partes em que for valida, ha conhecimento do proprio animal. Isto é,
alem das inumeras ac0es proprias do animal, ha algumas que resultem no
conhecimento, ndo apenas dos observadores dessas acbes, mas, de aI%u-
ma forma, do animal em questdo. Quais os caminhos biolégicos que Ta-
cultam esse conhecimento, ndo sei. E importante que por conhecimento
incluo ndo apenas a cognigdo, mas 0s sentimentos, as percepcdes, as
partes ndo atencionais da consciéngia, tudo o que alguma vez e por al-
guém possa ser incluido na consciéncia. Desculpem-me_a repeticdo; a
Unica caracteristica da consciéncia € o fato de ter conhecimento de afgo
ou de ser consciente para o proprio animal, nada mais do que isso.

Os acontecimentos fatuais de qualquer objeto cientifico compreen-
dem uma parte superficial e, por dentro dela, uma parte profunda? E a
parte profunda que interessa realmente aos cigntistas empiricos. Entretanto,
a (nica maneira de se chegar até ela é realizar inferéngias, sobre a parte
superficial. No caso presente, a parte profunda é a consciéncia-mediata-ce-

5 As relacGes entre niveis de Donald T. Campbell esta muito melhor explicada no
meu outro artigo deste nimero da revista.

6 Mente para mim é nada mais que um sinénimo de organismo.

N A sexta hipotese basica no meu outro artigo deste nimero da revista relata mais o
significado de partes superficiais e profundas.



outros. A (nica maneira de estuda-la é através de acontecimentos superfi-
ciais, que no caso recebem o nome de indicadores de consciéncia.

[I. Os indicadores de consciéncia-mediata-de-outros.

Quatro sdo, do meu ponto de vista, 0. modos_de pesquisar os indi-
cadores de consciéncia; (15) relatos, dos quais um tipo € o relato verbal;
(2) movimentos, expressivos!, (33 movimentos nao-expressivos e (4) movi-
mentos fisiolagicos. Acreditando-se no emergentismo, os trés primeiros
indicadores sdo organismicos e o Ultimo infra-organismico, provavel-
mente de Orgdo (veja a Tabela 1)

r CTORICOS
DIRETOS ONOROS
RELATOS
BAIS
8 ' INDIRETOS "W\ )rATIVOS
« ORGANISMICOS
< CIAIS
g MOVIMENTOS CORPORAIS NAO FACIAIS
3 EXPRESSIVOS VOCAIS
0 MOVIMENTOS
5 NAO-EXPRESSIVOS
ELETROCEFALOGRAFICOS
SROANICOS MOVIMENTOS OCULARES
FISIOLOGICOS g\gDIACOS

Tabela 1: Indicadores de consciéncia.

Nos relatos ha uma certa correspondéncia de estrutura entre os
propriamente ditos relatos e a fragdo da consciéncia-mediata-de-outros



indicada que recebe o nome de relatado. Nos movimentos expressivos ha
existéncia, de uma ligacao estabelecida entre 0 movimento expressivo e a
consciéncia-mediata-de-outros. Essa ligacdo estabelecida nao existe no
caso de movimentos ndo-expressivos. Os movimentos fisiologicos S
menores e partes de niveis infra-organismicos. Entretanto, & bom menci-
onar que qualquer yma das guatro Dartes superficiais sdo capazes de ndo
apresentar a consciéncia-mediata-de-outros. Ndo se trata apenas dos mo-
vimentos fisioldgicos e dos movimentos ndo-expressivos, mas pode ocor-
rer no caso de movimentos expressivos e, até, no caso de relatos.

Os relatos so movimentos da parte superficial do o_rggamsmo que
Bodem transmitir 0 relatado, uma parte da consciéncia-mediata-de-outros.
or exemplo, um ser humano_ diz ao observador “Vejo um tridngulo ver-
de” Esse tridngulo verde seria um trecho perceptivo de sua consciéncia-
mediata-de-outros. Entretanto, 0 enunciado pode parecer insuficiente ao
observador e este pergunta “Oue '[I{)QA de verde vocé percebe?”, “E mais
escuro ou mais claro?”, “Onde V& o triangulo?”, “Qual 0 tamanho do tridn-
gulo?”, etc. Os relatos fornecidos pelo sujeito aumentam o conhecimento
a consciéncia-mediata-de-outros por parté do observador cientifico.

. Uma caracteristica dos relatos € que podem repetir-se, ampliando a
informacdo extraida. Outra caracteristica é que estdo, baseados em movi-
mentos que passaram por um. processo. de aprendizagem, ou longo -
aprendizagem da Imqua especifica da regido_do sujeito, apre,nd|za,(%_em das
regras o desenho, €tc. - Qu. curto - aprendizagem dos Sinais graficos ao
reSponder uma escala numérica, etc. Em terceir0 lugar, ha uma correspon-
déncia entre a estrutura dos relatos e a estrutura do relatado, como havia
dito ha pouco tempo. Por exemplo, haveria uma correspondéncia entre
varios termos da lingua portuguesa e varias partes da percepcéo visual.

Enquanto essas trés propriedades distinguiriam os relatos, ha uma
quarta caracteristica que_ entretanto nio é |nd|$PensaveI; 0 observador &
capaz de iniciar a pesquisa solicitando ao sujeito que dé refatos. A fala
por exemplo, apresenta funcdo principalmente de comunicacdo social
entre as pessoas. Uma fungdo realmente menos importante € a de trans-
mitir as propriedades dos contetidos. Nos relatos verbais, esses conteldos
sdo referidos como tendo a consciéncia como foco principal e transmiti-
dos a0 observador.



Os relatos conhecidos por um grande nimero de psicélogos sao 0s
relatos verhais. Porém ha outros relatos, como ja escrevi antériormente
(En?elmann, 1991). Os relatos, como disse, sempre informam sobre um
relatado. Os relatados podem ser obtidos diretamente ou obtidos através
de um processo intermediario, que geralmente Seria consciente. OS rela-
tos dirgtos representam conteldos muito Paremdos,cpm 0s relatados na
consciéncia-mediata-cie-outros. Seriam relatos pictoricos, que reprodu-
zem a visdo, e relatos sonoros, que reproduzem a audicdo. Tantg & visdo
quanto a audicdo se referem a percepcdo e a imagem. Os relatos indiretos
passam por uma traducdo semiotica. Nos relatos verbais a traducdo @
numa Imgzua natural auditiva que pode se exprimir através da fala ou de
algum outro tipo de manifestacdo que tem como base a fala. Nos relatos
figurativos a traduco ocorre em algum tipo de simbolismo visual.

Apesar dos relatos verbais serem mais conhecidos, o melhor relato
de partes do mundo visual € o pictgrico. Entretanto ndo e utilizado, a ndo
ser, por enquanto, em relatos do proprio psicologo. O relato direto pictori-
c0 € 0 resultado de atividades da parte superficial que tem, onPem, num
campo visual e que tem seu comeco num relatado tambeém visual. Ha dois
tipos de relatos pictoricos: (A) os que utilizam a maneira grafica e (B) 0s
(Ue usam a maneira de movimentar um instrumento dereproducdo, A
primeira compreende os desenhos e as pinturas, S0, em vez de transmitir-
Se artisticamente a,p_rodugao gréfica, 0 sujeito deve-se preocupar na mani-
festacdo a mais proxima do seu contetido Vvisual. James Gibson (1966) tem
agresentado desenhos que obedecem a esses critérios. As f|?uras 1010 e
12.1 de seu_livro “The senses considered as perceptual systems” do ao
leitor uma visdo da passagiem Optica de uma vista a outra € uma seqiéncia
de campos visuais no qual o “sujeito”, sentado numa poltrona, olha da es-
guerda para a direita. Realmente, 0 autor & uma autoridade em percepcao e

eseja transmitir quadros de visdo. O que proponho € que esse metodo seja
usado para obter relatos pictoricos dos sujeitos.8

~Os movimentos de instrumentos de reproducdo dividem-se em ‘a)
estaticos e (b) dindmicos. Entre os primeiros, ha as fotografias que rela-

8  Recebi no segundo semestre de 1996 um excelente Relatorio de Pesquisa que utili-
za relatos pictoricos do doutorando José Célio Freire.



tam, também, diversas maneiras de Eerce8$éo visual capazes de serem
encontrados em qbras, de Gibson #19 6, 1979). As fotografias podem se
mostrar em terceira dimensdo se forem holograficas. Metodos de repro-
ducdo dindmicos incluem filmes e videos. Como nos relatos pictoricos
graficas e nos acompanhamentos de um movimento de reproducdo estati-
C0, acho que ndo_existe no.momento relatos feitos com o objetivo de
transmitir a consciéncia-mediata-de-outros.

_No relato direto sonoro, a audicdo substitui a visdo. A fala, em sua
funcdo poética de acordo com Jakobson i_1960/1969),,o_ canto ou a produ-
6do (e sons pode relatar a audicdo perceptiva ou imaggtica na consciéncia-
mediata-de-outros. Podemos usar como exemplo a recitacao de uma poesia
ou 0 cantar de uma melodia que estavam presentes na consciéncia.

-0 relato indireto verbal ou relato verbal simplesmente é o mais co-
nhecido. Sua origem é devida ao fundador do behaviorismo John Broadus
Watson (Popplestone & McPherson, 1988). Classificava em quatro 0s
métodos psicologicos, sendo um desses o “método do relato verbal” E um
metodo igual aos outros, com a ressalva que o ser humano reage com a fala
(Watson, 1919/1929). Esse método mudou bastante nos estudos contempo-
raneos de consciéncia. Do meu ponto de vista, todo relato relata um relata-
do, que no caso presente é relatado verbal (Engelmann, 1969, 1985).

_ Entre os relatos verbais que sao empregados ha, no momento Bara
mim, trés criterios de classificagdo: (A) as maneiras de exprimi-los, (B) 0
rau de controle sobre eles e (C) o numero de palavras constituintes (veja

abela 2).

_ Relato verbal ndo é sinbnimo de relato oral, apesar da confuso dos
dois termos na linguagem corriqueira. As linguas humanas, conquanto
sejam primacialmente orais, obtiveram em muitos povos uma traducéo
grafica. Além disso, ha outras maneiras de traduzi-los. Os relatos verbais
SA0, como todos 0s outros relatos, aprendidos. Ha no entanto, uma
aprendizagem longa, ndo relacionada com seu uso, e uma curta, a qual é
aprendida pouco antes da realizacdo das observacoes. Entre os primeiros
cabem 0s relatos verbais (a) orais, (b) graficos, (C) gestuais codificados e

7

(d) emblematicos; entre oS sequndos, oS relatos verbais (¢) sinalizadores.



ORAL

GRAFICOS
GESTUALICODIFICADO
EMBLEMATICO

MANEIRAS DE EXPRIMIR  { (agstun
SINALIZADOR GRAFICO

ORAL

LIVRE

GRAU DE CONTROLE
PADRONIZADOS

NUMEROS DE PALAVRAS ~ CURTOS

CONSTITUINTES LoNGs

Tabela 2: Relatos verbais

Relato verbal oral ¢ aquele gue, utilizando a linguagem falada, re-
vela uma parte da consciéncia-mediata-de-outros. Por exemplo, num ex-
perimento em que dois pesos parecidos sdo levantados pela mao direita
do sujeito e o segundo vem seguido da vocalizagdo “Maior”, 0 Sujeito
exprime que para ele o segundo peso é mais pesado. Ou o longo relato
em que uma pessoa contatodo 0 seu acordar, misturando &nimos, per-
cepcoes, imagens e pensamentos. O gravador pode registrar 0.som e uti-
lizé-lo repetidamente, conforme a necessidade do observador cientifico.

. Sdo 0s relatos verbais orais exclusivamente humanos? A primeira
vista, Farece ue sim. Estudos sobre aprendizagem artificial de uma lingua
em alguns chimpanzés jovens utilizam nomes gestuais e ndo ofais
(McFarland, 1985). Alem disso, seria_necessario, verificar se estes gestos
godem transmitir ‘algo sobre a consciéncia-mediata-de-outros. Cheney e

eyfarth (1990) utilizaram os sons elaborados por macacos, mais exata-
ménte cercopitecos, num parque de Quénia, como inicio de elaboragdes



que irdo evoluir até a linguagem humana, ESses sons sd0 muito poucos e
transmitem aos comPanhewos a presenca do perigo de um predador: aguia,
|leopardo, etc. Os autores apresentam provas de que os sons traduzem Tela-
tados ¢ ndo apenas sinais ligados ao tipo de fuga. Contudo, ndo constituem,
pela frugalidade, um modo semelhante ag enorme vocabulario humano.
Além disso, & necessario saber se 0s sons sdo realmente aprendidos.

Relato verbal grafico ¢ aguele que usa a linguagem escrita em vez da
falada. O relato verbal grafico apresenta-se meltior élaborado para repeti-
das pesquisas_cientificas. Entretanto, o relato verbal oral & mais utilizado
por dar ao Sujeito a possibilidade de captar o contedo que vai imediata-
mente revelar, Ha muitos livros de autores que procuram transmitir ao lei-
tor 0 contetido de sua consciéncia-mediata-te-outros. Apesar da maioria
dos escritores ndo se dirigirem a psicologos mas a pessoas que léem, sdo
capazes de mostrar a0 |éitor, como mensagem, a propria consciéncia-
imediata, Do meu Ponto de vista, revelar a consciéncla-mediata-ge-outros
toma o livro um 6timo exemplo de relatos verhais graficos. Citei no meu
livro “Os estados subjetivos”, como exemplo, trechos do opusculo “Esbo-
60 de uma teoria das émogdes” de Jean Paul Sartre (Engelmann, 1978 ).

. Relatos verbais gestuais codificados sao a%eles que_utilizam um
sistema formal de gestos ao invés do relato oral (Morris, 1977). Sdo im-
portantes 0s gestos codificados transmitidos por Seres humarnos surdo-
mudos ou apenas mudos, como a Linguagem ae Signos Americanos ou a
Linguagem Gestual do Brasil.

Relatos verbais_emblematicos sdo aqueles gue utilizam o sistema
de emblemas da regido (Ekman & Friesen, 1969). Ao inves dos gestos
codificados, nos quais_um individuo precisa aprender a linguagem sim-
bolica, os emblemas sdo retidos na memaria sem haver um ensino ade-
quado. Pelo que sei, seu uso para saber algo da consciéncia-mediata-de-
outros ndo foi empregado ainaa.

Relatos verbais sinalizadores sdo aqueles que o sujeito aprende,
logo no inicio da mvestl(llagao._ Em muitog experimentos utilizam-se si-
nais gestuais. Um exemplo seria um individuo ao qual se pergunta se Vv
ou nao uma figura numa tela. Para responder, deve apertar um botdo a
esquerda, se percebe, ou um botdo a direita, se ndo percebe. Em outros,
utiliza-se sinais graficos para respostas. Em textos escritos & muito co-



mum esse tipo de relato. Finalmente, é possivel que o sujeito precise
aprender um codigo oral. Por exemplo, pode-se ensina-lo” o seguinte:
“Um” se percebe uma linha vertical, “dois™ se percebe a linha com algu-
ma inclinacdo para a direita e “trés” se percebe a mesma linha com incli-

nacAo para a esquerda.

Quanto ao grau de controle que o Sujeito possui, 0s_relatos verbais
podem ser livresou padronizados. Nos relatos verbais livres, o sujeito
pode relatar os contelidos de sua consciéncia-mediata-de-outros. Pode-se
usar as palavras mais adequadas, realizar quaisquer partes de sua consci-
éncia-mediata-de-outros como relatados e empregar o tempo que quiser.
S, realmente, os relatos verbais iniciais (%ue comecam. 0 estudo de um
assunto de psicologia. Inclui-se o0 método fenomenalogico utilizado por
psicologos fenomenologicos ou de origem gestaltista. Nos relatos verbais
padronizados pede-se a0 sujeito que relate sobre um campo da sua cons-
ciéncia-mediata-de-outros € dé as respostas pré-construidas pelo obser-
vador. S8o exemplos, os métodos classicos para percepcdo humana. Mas
ha outros estudos que utilizam esses relatos verbais. Entre o relato verbal
puramente livre ¢ o relato verbal puramente padronizado, ha relatos de
posicéo intermediéria.

. Tendo em vista 0 nimerq de constituintes, os relatos verbais se di-
videm em curtos e longos. A divisdo € também arbitraria. O relato verbal
mais longo € o que dura mais tempo. Geralmente os relatos verbais livres
sdo tambem longos ¢ os padronizados sdo também curtos. Entretanto, ndo
ha nde_nhuma necessidade que leve os dois critérios de classificagdo a co-
incidirem.

Ha outro relato indireto, o figurativo. No relato figurativo se en-
contra um campo visual que se origina de uma transformacédo do_conted-
do perceptivo-imagetico e/ou do pensamento. O conteudo original e a
transformaco sdo partes da consciéncia-mediata-de-outros. Sdo exem-
plos, os mapas, as plantas arquitetdnicas, os diagramas, etc. Novamente,
Ndo conhecemos nenhum uso, por enquanto, dos relatos figurativos como
indicadores da consciéncia-mediata-de-outro.

_0s movimentos expressivos sdo movimentos que possuem uma li-
gacdo estabelecida com um determinado acontecimento hipotetico inter-
N0, UMa expressao, que, por sua vez, pode indicar um acontecimento da



consciéncia-mediata-de-outros. Na impossibilidade de obter relatos, o
movimento expressivo, quando ocorre, da ao menos ao observador a pos-
sibilidade de haver consciéncia-mediata-de-outros e saber de que tipo é.
Entretanto, a observaco para aqui.

. 0s movimentos expressivos dividem-se em (A) corporais e (B) vo-
cais, sendo, o primeiro, por sua vez, subdividido em (a)faciais e () ndo-
faciais (veHa aTabela 15). Os mais interessantes 30 0 movimentos ex-
pressivos faciais, que surgem com “emog0es” As “emoc0es™, além de
expressoes facials, tambem apresentam consciéncias-mediatas-de-outros.
Entretanto, & bom lembrar que ha expressoes sem qualquer tipo de cons-
ciéncia acompanhante e que ha auséncia de expressdes faciais apesar da
presenca da consciéncia-mediata-de-outros de &nimo

Ekman (1972')r descreveu quatrg elaboracdes. usados pelos seres
humanos para modificar a sua expressao facial: (1) intensifica-la, (2) di-
minui-la, (3) neutraliza-la e (4) mascara-la atraves de outra expressdo
facial. Essas elaboracGes, no entanto, funcionam, ao que i)_areqem, S0-
mente no adulto. Nos hebés se acredita simplesmente na ligaco entre
determinada expressdo facial e determinado animo. Ao que parece, ndo
se desenvolveu no hebé ainda a capacidade de alterar a expresso. |zard
(1977, 1978) acha que os behés, desde o nascimento, apresentam deter-
minados animos que acompanham expressées faciais definidas. Ha mo-
vimentos expressivos faciais com ligagdo estabelecida com a conscién-
cia-mediata-de-outros, mas que ndo sdo considerados emocionais, por
alguns ou por todos: calma, sono, dor, susto, interesse. Izard (1978) men-
cionou expressbes de recém-nascidos que. revelam consciéncias-
mediatas-de-outros. S&0 0 sorriso neonatal, o interesse e 0 nojo que se
manifestam atraves de movimentos expressivos corporais faciais, 0 susto

9 Em geral as “emocBes” se manifestam conjuntamente de trés mangiras: (1) como
um fipo de atividade do sistema nervoso central; (2) como um tipo de expressao fa-
cial; e (3) como um acontecimento na consciéncia-mediata-de-outros.

Defini animo como “a consciéncia do outro, que o outro ndo é capaz de localizar, mas
que €, na maioria das vezes, interno a ele - estado subjetivo, ou que pode tambem se
manifestar em toda a consciéncia - estado totaP(Engelmann, 1386, p. 121). Nas dl-
timas palavras substitui “consciéncia como um todo™ por “estado total’



gue se manifesta através de movimentos corporais ndo-faciais e o grito de
or que se manifesta através de movimentos expressivos vocais. O grito
de dor, por exemplo, seria fundamental em bebés de poucos dias ciue
passam pela circumcisao (Porter, Miller & Marshall, 1986). Movimentos
expressivos caracterizam a percepcao 9%ustanva de doce, amargo e azedo
em hebeés (Bergamasco & Beraldo, 1990).

. A grande variedade de expressdes faciais humanas tem sua origem

filogenética em expressoes de outros primatas. Os chimpanzés apresen-
tam tambeém um largo espectro de expressdes facjais. Macacos da espécie
Macaca arctoides mostram um ndmero menor, E importante ndo sermos
levados a cometer uma visdo antropocéntrica (Chevalier-Skolnikoff,
1973). A importéncia do que um chimpanzé & capaz de fazer e sentir
dado"por observagdes de chimpanzés, afesar da enorme semelhanga que
apresenta com seres humanos (Menzel, 1989).

.. Os movimentos ndo-expressivos s&o movimentos do organismo que
indicam um mecanismo e, alem disso, podem indicar tampém a consgi-
éncia-mediata-de-outros. O fato de indicarem a consciéncia-mediata-de-
outros deriva de sua semelhanca com comportamentos. nao-expressivos
de seres humanos adultos. Entretanto, ndg existe a ligacdo entre um indi-
cador de consciéncia e 0 tipo de consciéncia-medidta como ocorre nos
MOoVIimentos expressivos,

Em bebés, a fixacdo do glhar em determinada parte do campo visu-
al faz com que o particular estimulo, nesta localizagdo, apresente atencdo
visual. No adulto olhar um objeto com atengao equivale a olha-lo consci-
entemente. Assim, de acordo com Fantz (1961), bebés de 4 dias a 6 me-
ses, diante de estimulos planos, Preferlram a caricatura de um rosto hu-
mano ao oval com as partes misturadas e esse Ultimo ao oval com duas
partes; o preto e 0 rosa. Ana Teresa de Abreu Ramos (1980) repetiu o
experimento com bebés de 1a 3 dias. O resultado foi 0 mesmo.

De acordo. com MacFarlane, em 1975, hebés de 3 dias viram seu
rosto Bara uma figura da méae ao invés da figura de uma enfermeira. Field
descobriu em 1982 que bebés de 2 ou 3 dias sAo capazes de discriminar e
imitar sorrisos, surPresas e franzimento das sobrancelhas (Stem, 1985).
Bebés de 4 meses olham para um dos dois rostos cuja boca produz um som
idéntico a0 som que se ouve no meio dos dois em frente (Meltzoff, 1990).



Em animais ndg-humanos ha igualmente inimeras ohservacdes que
podem indicar consciéncias-mediatas de outros. Assim, ([1,a|votas pegam
moluscos com cascas dificeis de serem abertas, voam até uma ared de
rochedo, deixam-na cair diversas vezes até se abrirem e comem o conte-
(do. Ou lontras escolhem uma pedra de forma adequada, nadam com ela
debaixo do mar onde se encontram mariscos, liberam com a pedra 0 ma-
risco, nadam de volta com o marisco na boca e a pedra na axila, & vao
para um lugar fora da agua onde comem o marisco (Griffin, 1987). Tanto
as gaivotas quanto as lontras realizam uma série de movimentos superfi-
ciais que em conjunto indicam nos seres humanos adultos a realizacao de
problemas a ocofrer com consciéncia. Ratos qus aprenderam um labirinto
elevado em Y, correm até o ponto de bifurcagdo, hesitam nesse ponto
virando a cabeca para a direita e para a esquerda, e finalmente vao para
um dos ramos. A hesitacdo do rato, semelhante a hesitacdo de um ser
humano, foi um indicador de consciéncia para Tolman (1932/1967).

. 0 mundo pode ser representado mentalmente para muitos animais,
ainda que a natureza dessa representagdo escapa muitas vezes a maneira
de captarmos formalmente esse mundo (Gallistel, 1990).

. Até aqui, 0s trés tipos de indicadores sdo partes superficiais do or-
gamsmo e 0 proprio organismo possui, como uma de suas partes profun-
as, a consciéncia-mediata-de-outros, Quero no fim falar de partes su-
perf|0|a|s dos 0rgdos que podem tambeém indicar a consciéncia-mediata-
de-outros. No & facil tracar o caminho que vai de um indicador suborga-
nismico, o indicador fisiologico, até a consciéncia-mediata-de-outros,
mas 0 importante é que sua presenca aumenta a possibilidade de crermos
num tal estado de consciéncla.

~ Na répida historia dos acompanhantes fisioldgicos dos sonhos,
Arkin 81978? menciona a publicacdo vinte_ e cinco anos antes do famoso
artigo de Aserinsky e Kleitman. Nesse artigo, Aserinsky e Kleitman ob-
servaram que o sono de criancas era interrompido périodicamente (a)
pela ativacao do eletroencefalograma ou EEG e (b) Qor movimentos Sa-
cadicos dos olhos ou REM. De acordo com Hobson S 987), acordando-se
no mesmo periodo seres humanos adultos, havia 90% de chance de con-
tarem que estavam tendo um sonho basicamente visual. Se se acordava
0S seres humanos em outros periodos do sono, em 50% de casos conta-



vam (ue estavam tendo uma atjvidade de pensamentg. Tanto o sonho
visual quanto o de pensamento s&o processos da consciéncia-mediata-de-
outros. Os mesmos gerlodos durante o sono Séo encontrados em macacos
e gatos (Griffin, 1937). Pensa-se que eles possuem o mesmo tipo de so-
nho que 0s seres humanos, principalmente 0 sonho REM.

Ha um aumento das ondas alfa do EEG em meditadores de ioga
altamente experienciados (Farthing, 19928. Mudangas de ritmo cardiaco
indicam preferéncias em bebés pequenos (Stem, 1985).

1. A hipdtese fenoménica.

Os seres humanos sdo capazes de estudar cientificamente apenas s
componentes do universo mediato. Um desses componentes & a conscién-
cia-mediata-de-outros. Poderia ser que auluno (que constitui a consciéncia
nos outros ndo apresenta nenhuma semelhanca com 0s componentes da
minha consciéncia-imediata enquanto observador? Ao ver um livro. no
mesmo instante em que outras pessoas 0 véem, ndo se poderia imaginar
que ha alguma semelhanca entre os livros (%ue as diferentes pessoas véem e
0 livro que vejo? E que o arranjo dos obge 0S € 0 mesmo na minha consci-
éncia-imediata e nas_consciéncias-mediafas das outras pessoas? Nao have-
ria uma maneira da imeiatez da minha consciéncia contribuir para a des-
crigdo das outras consciéncias-mediatas-e-outros? Acho que sim,

A consciéncia-mediata & descrita sempre através de inferéncias.. O
resultado sera sempre probabilistico, Presumo que minha consciéncia-
imediata momenténea € semelhante as diferentes consciéncias-mediatas,
tantg & minhas que ja passaram e que SAo chamadas consciéncias-
mediatas-do-observador quanto as de outras. pessoas que sdo chamadas
consciéncias-mediatas-de-outros. A possibilidade de semelhanca entre
minha consciéncia-imediata e certas consciéncias-mediatas que infiro &
denominada de hipotese fenoménica (Engelmann, 1982). E gracas a pre-
senca da hipotese fenomeénica, que certas consciéncias-mediatas vem a
ser chamadas de consciéncias-mediatas fenomenicas. Entretanto, a ocor-
réncia da hipotese fenoménica ¢ probabilistica, Pode ndo realizar-se. Por
exemplo, se vejo uma pessoa altamente alcoolizada, seus 0rgdos sensori-



ais podem ndo dar origem a mesma percepcdo do ambiente que normal-
mente eu tenho.

Donald T. Campbell (1969) apresentou a possibilidade da hipétese
fenoménica, ou como ele dizia fenomenoldgica, muito antes de mim.
Baseou-se na certeza fenomenica, ou na conscléncia-imediata, e ao mes-
mo tempo na corn?wel consciéncia-mediata-de-outros. Seria a possibili-
dade de, fundamentado na consciéncia-imediata, falar em acontecimentos
na consciéncia-mediata-de-outros. “,. - seu_conhecimento do dado fe-
nomenico” do outro “nag € incorrigivel ou imediato mas, ao contrario,
indireto, inferencial, mediato e provavel como o conhecimento cientifico
de estados materiais” 11

~ Uso atualmente o termo “fenomenico” ao invés do termg “fenome-
nologico” A minha interpretacdo do imediatismo € apenas minha ou do
observador cientifico e dura apenas um momento. O observador ohserva
0 Universo e, dentro desse universo, tampeém os seres humanos. Os outros
seres humanos, que ndo o observador, sdo capazes de terem consciéncia-
mediata-de-outros e podem ter a consciéncia-mediata-de-outros seme-
Inante a consciéncia-imediata do observador. Trata-se, portanto, do que
tem sido denominado filosoficamente defenomenismo.

_Entretanto, este imediato & o mesmo que fenomenologos de varias
tendéncias tém chamado d&‘enomenologmo. A escola filosofica de Hus-
serl (1950?,apresenta 0 imediato no observador e tambeém nos outros.
Procura, além disso, através da “reducdo”12 do mundo natural chegar as
esséncias. Como se pode verificar13 minha abordagem ¢ diferente da de
Husserl. Entretanto, ambos tratamos da mesma consciéncia-imediata.

0s psmél,o?og de tendéncia qestaljlsta falam também em fenome-
nologia, sob a influéncia de Stumpt e ndo de Husserl. Koffka §1935)~de-
nomina de metodo fenomenologico o método que realiza uma descricdo a

11 Tradugdo minha do inglés  his knowledge of the phenomenal ?iven of these
others is not incorrigible or immediate, but rather indirect, inferential, mediate, and
presumptive, like scientific knowledge of material states.” (Campbell, 1969, p. 42).

12 Veja a nota de rodapé ndmero 15 no meu outro artigo neste nimero da revista.
13 Veja 0 meu outro artigo neste numero da revista.



mais completa e a mais ingénua da consciéncia-imediata. Nesse ponto,
concordamos. O psicologo gestaltista chama de “fenomenologico™ o que
chamo de “fenomenico™ Prefiro o termo_“fengmenico” por uma serie de
raz0es filosoficas. Meu termo “fenomenico” € idéntico ao termo “feno-
menolagico” utilizado por Campbell (1969).

Posso dar um exemplo. Sou professor e dou as minhas aulas numa
sala adequada. Na sala existem carteiras. Quando estou na sala, vejo-as
como_parte de minha consciéncia-imediata. Creio que os alunos que estdo
assistindo a minha aula poderdo, vé-las como parte de suas consciéncias-
mediatas-de-outros. Mas, além disso, a visdo de seres humanos é a mesma
de acordo com a maioria dos textos. Posso pensar que a minha conscién-
cia-imediata das formas das carteiras e as consciéncias-mediatas-de-outros
dos meus alunos quanto as formas das mesmas carteiras parece ser a mes-
ma. Portanto, a hipotese fenomenica estaria funcionando nestes casos.

Citemos outro exemplo. Vejo um livro de capa vermelha. Pergunto
a um colega se é capaz de indicar a cor da capa do livro e ele responde
que é “vermelha” Pensamos amhos que a cor da capa do livro & “ver-
melha”, mas o relato verbal “vermelho” pode referir-se a diferentes tona-
lidades de vermelho. Esse fato & aumentado na possibilidade de possuir-
mos a sensibilidade maxima dos pigmentos dos cones de comprimentos
de onda longos em Bontos diferentes: um a 552,4 nm e 0 outro a 556,7
nm (Mollon,” 1992). Portanto, 0 mesmo livro_ de capa vermelha deve dar a
origem a duas cores diferentes. Entretanto, infiro a consciéncia-mediata-
de-outros atraves de seus relatos verbais e seus relatos verbais “verme-
Iho” sdo semelhantes aos meus. A hipotese fenomeénica parece valida
quanto & cor, Entretanto, se desejar representar a cor. fenomeénicamente
com mais detalhes atraves das trés dimensoes psicofisicas da cor, as co-
res serdo diferentes.

_ A consciéncia-mediata-de-outros de um beija-flor, capaz de distin-
quir dois camEos ultravioletos diversos, ndo cabe na minha hipotese fe-
nomenica (Takase, 1992). Apesar disso, pela minha concepcao, 0s beija-
flores devem ter consciéncia-mediata-de-outros.



IV. Introspeccao.

. No comeco da psicologia cientifica humana, para Titchengr (1913),
a introspeccdo era o método por exceléncia dos observadorgs. E necessa-
rio um estado especial de aten%ao e imparcialidade em relacdo aos “fatos”
observados. E necessario, também, que o “fato” se repita e que possa ser
separado de outros “fatos” constituintes particulares FKque, 1895/1973).
Por exemplo, Koch tratou do tipo de “sentimentos” que acompanha “sen-
sac0es” organicas, Um determinado “sentimento” agradavel acompanhou
diversas observacoes de “sensacOes” organicas (Amold, 1960).

A observacdo de qualquer elemento psiguico, “sensacdo” ou “senti-
mento”, de qualguer formacao pmgmca ¢ inicialmente um fendmeno da
consciéncia-imediata. Wundt (1905), entretanto, achava que se poderia
chamar qualquer observacdo humana como, relatando uma acorréncia ime-
diata, queira ser uma, observacdo do proprio observador queira Ser obser-
vagOes de pessoas diferentes do observador. Tendo em vista as minhas
opinides anteriores, no texto presente e no outro texto deste nimero da
revista (Engelmann, 1997), ndo posso aceitar o modo de ver de Wungt.,
Todavia, preciso reconhecer que a idéia de denominar as duas consciéncias
de “imediata” e de “mediata” apresenta sua origem em escritos de Wunat,

Qualquer introspeccAo reporta-se, inicialmente, a um fendmeno que
ocorre na consciéncia-imediata de uma pessoa. Entretanto, trata-se da parte
inicial do processo, de observacdo. Precisa ser transformado num aconte-
cimento e, se for cientifico, precisa ser falado ou escrito. Nesse momento,
de um fenémeno na consciéncia-imediata converte-se num acontecimento
na consciéncia-mediata-de-outros, E_nguanto acontecimento na conscién-
cia-mediata-de-outros, necessita de indicadores_de consciéncia do tipo de
relato indireto verbal oral ou grafico no caso de introspecges.

A duracdo da consciéncia-imediata de uma outra pessoa dura no
maximo 4 sequndos. Uma observagdo de 4 selgundos ndo seria cientifica.
Ha necessidade de mais observagGes da parte de um observador. Este
observador, portanto, utilizaria a sua consciéncia-mediata-do-observadar.
Mas, ser de acontecimentos da consciéncia-mediata, ndo basta para ade-



qua-la as caracteristicas de um estudo cientifico. Uma caracteristica da
ciéncia ¢ ser conhecida por um numero grande de pessoas. E ela so sera
conhecida por um ndmero grande, de. péssoas, se ela se transformar em
indicadores de consciéncia Superficiais. Transformando-se em indicado-
res de consciéncia superficiais, ela sera semelhante a qualquer outro indi-
cador de qualquer ciéncia. (Engelmann, 1997).

Muitos, falam hoje em dia em_relatos “introspectivos™ a0 utilizar
relatos verbais indiretos orais ou 9raf|cos. 0 importante é que relatos ndo
apresentariam .com absoluta cerfeza o relatado. Poderia valer também
para relatos “introspectivos™? Prefiro continuar com a expressao relato
verbal. Apesar disso, Howe (1991) julga-se no direito de utilizar atual-
mente 0 conceito de introspeccao.

_ Quero ressaltar que minha arenga contra 0 uso do termo introspec-
¢80, nao precisa ser interpretada como uma recusa contra as excelentes
Pes?u_lsas sobre a consciéncia-mediata-de-outros em seres humanos adul-
0s feitas por Wundt, por Titchener, e por seus contemporaneos.

V. Conclusao.

Durante muito tempo, 0s relatos verbais eram considerados a Uni-
ca maneira de captar algo que esta na consciéncia-mediata-de-outros,
H4, entretanto, outros comportamentos que podem ser utilizados para o
mesmo fim. Alguns comportamentos sdo utilizados pelo leigo para ex-
ternar 0 mesmo acontecimento que pode ser traduzido pelo relato ver-
bal, como a l[)Ianta_de um caminho que denominamos de relato figurat-
vo ou o olhar fixamente para uma pessoa que denominamos. de
movimento ndo-expressivo, Outros comportamentos poderiam indicar
também a consciéncia-mediata-de-outros, como g movimento de calar a
boca que denominamos de relato verbal emblematico ou a reaco facial
de surpresa que denominamos de movimento expressivo corporal facial.
Tentamos apresentar um agrupamento desses comportamentos. . Espe-
remos que, no futurg, outros cientistas elaborardo o mesmo tipo de
agrupamento com maior perfeicao.



ENGELMANN, A.  Main Ways of Researching Others  Mediate
Consciousnesses. Psicologia USP, S&o Paulo, v.8, n.2, p.251-274, 1997.

Abstract: Similar to other empirical, or natural, sciences, psychology
seeks nonobservable deep happenings through observable superficial
hapﬁenmgs. A classification of indicators of consciousness of human or
nonhuman animals is proposed here which is broader than one using onl
verbal reports. Four types of indicators of consciousness are known: (_1%
reports, which are “superficial happenings that allow a certain
correspondence of structure with the conscious happening reported; (’3)
expressive movements, where there is a qualitative connection with the
conscious happening; (3) non-expressive movements, where there is no
qualitative connection ~ with the conscious happenm%; and  (4)
physiological movements, which are carried out at a level lower than
organism. In addition, there are reports other than verbal reports.

Index terms: Consciouness. Systems theory. Report. Cognitive psychology.
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