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RESUMO

Um sistema de gestdo ambiental pressupde a avaliacdo de seus aspectos e de impactos, que é
um processo continuo e determina as incidéncias passadas, presentes e potenciais das
atividades de uma organizacio sobre o meio ambiente. Diversos modelos podem ser vistos
como caminhos de representacdo de uma avaliagdo de aspectos e de impactos ambientais,
todavia, podemos dividir esses modelos em trés representacdes bdsicas: fungdes matemaéticas
simples, modelos dindmicos e declaracdes verbais. Baseadas nesses modelos as organizacgoes
conseguem efetuar um sistema de avaliacdo de aspectos e de impactos voltadas para o sistema
de gestdo ambiental definido pela ISO 14001. Numéricas ou apenas conceituais estas
metodologias levam em consideragdo os requisitos das partes interessadas como um fator a ser
considerado nos critérios de significancia. Este trabalho visa descrever a metodologia utilizada
pela Bahia Sul Celulose S.A., para a avaliag@o de aspectos e de impactos ambientais, seguindo
basicamente o modelo de Leopold et al. (1971) e Antunes e Camara (1992), com as
adaptacdes necessdrias para atender as demandas internas e requisitos especificos da ISO
14001. A Bahia Sul Celulose S.A. no seu modelo de avaliacio de aspectos e impactos,
utilizou o debate com diversos grupos sociais como um dos fatores preponderantes para o seu
critério de significancia, o que tem contribuido para que o sistema de gestdo ambiental e para
o desempenho global da empresa.

Palavras-chave: Aspecto ambiental; Impacto ambiental; Desempenho ambiental; Efeito
ambiental; Parte interessada; ISO 14000. ISO 14001; Performance ambiental. Sistema de
gestdo ambiental.
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1 INTRODUCAO

Os primeiros movimentos de preservacdo ambiental, ainda em escala local, surgem
na Europa, na segunda metade do século XVIII, segundo Contadini (1997), como reacdo aos
impactos ambientais causados pela Revolugdo Industrial. No século XIX, por pressdo da
sociedade, sdo criadas as primeiras unidades de protecdo ambiental com o surgimento dos
parques nacionais nos Estados Unidos, Austrdlia e Nova Zelandia. A participagdo efetiva da
sociedade por meio de movimentos ambientalistas mais amplos somente ocorreu no século
passado, a partir dos anos 60, com a constitui¢do de entidades como o World Wildlife Fund
(WWEF), criado em 1961, e posteriormente, o Greenpeace, surgido em 1971, ambos com sede
na Europa.

A década de 1970 foi caracterizada pela preocupacdo das na¢des com a necessidade
de se criar politicas de controle da poluicdo do ar, do solo e da dgua de ambito global. Em
1972, sob os auspicios da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), é realizada, em Estocolmo,
Suécia, a primeira Conferéncia Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento que teve
como objetivo elaborar uma estratégia de atuag@o global para as questdes ambientais.

Os principais resultados destes estudos estdo reunidos no documento Nosso Futuro
Comum publicado pela Fundacdo Getilio Vargas (FGV) em 1988, mostrando de forma clara o
estreito vinculo entre pobreza, desigualdade de renda e degradacdo ambiental. A partir desses
estudos, consolida-se também o conceito de desenvolvimento sustentdvel. Como reflexo da
conferéncia de Estocolmo surgem os primeiros érgdos oficiais de controle ambiental. No
Brasil sdo criados, entre outros, a Secretaria de Meio Ambiente (SEMA), de dmbito federal; a
Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental (Cetesb), no estado de Sdao Paulo; a
Fundacao Estadual de Engenharia do Meio Ambiente (Feema) no Rio de Janeiro e o Centro de
Recursos Ambientais da Bahia - CRA. A industria incorpora a fung¢do ambiental em sua
estrutura organizacional. O componente ambiental passa a integrar o planejamento e as agdes
governamentais. Em 1986 € editada no pais, a Resolucdo 001 do Conselho Nacional do Meio
Ambiente (CONAMA) que estabelece a obrigatoriedade e os critérios para a avaliagdo prévia
de impactos ambientais no processo de licenciamento de empreendimentos considerados
potencialmente poluidores.

A partir da década de 1990 sao difundidos os conceitos de gestao integrada do meio
ambiente, qualidade, saide ocupacional e seguranca do trabalho. As empresas aderem
largamente as normas internacionais que estabelecem critérios para a implantacio de sistemas
de gestdo da qualidade e do meio ambiente. Surgem, principalmente na Europa, iniciativas de
criacdo de selos verdes.

A partir de 1992, com a realizacdo da Segunda Conferéncia Mundial para o Meio
Ambiente e Desenvolvimento (ECO-92), no Rio de Janeiro, sdo assinados importantes
tratados globais, dentre os quais destaca-se o da biodiversidade a da conven¢do para as
mudangas climdticas. Este periodo caracteriza-se, ainda, pela maior abertura das empresas
para o didlogo com a sociedade, baseadas no conceito de empresa cidadd que valoriza a
atuac@o ambiental e socialmente responsavel.

Para o setor de celulose e papel, em especial, a partir de 1980 foram marcados
avancos na area de engenharia ambiental, com esse controle especifico e atuando em todas as
fases do processo produtivo. A estratégia adotada pelo setor acompanhava, entdo, a tendéncia
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mundial verificada em outros segmentos industriais. O importante nesse conceito era a
minimizagdo de poluentes na fonte de geracdo como forma de se reduzir os impactos
ambientais.

A expressiva reducdo dos impactos ambientais das atividades industriais, fruto dos
avancos tecnoldgicos e da adog@o de programas eficientes de controle ambiental, deslocou, no
inicio de 1990, o eixo da ateng@o da drea industrial para as atividades da silvicultura de
producdo de madeira. As maiores preocupacdes, na percep¢do de alguns segmentos
organizados da sociedade, dizem respeito a monocultura do eucalipto, a0 comprometimento
da biodiversidade de determinados ecossistemas e aos impactos de cardter socio-econdmico,
como a concentracdo fundidria, as alteracdes no uso e a ocupacdo da terra. Nesse novo
contexto, as empresas de celulose e papel vém adotando estratégias de relacionamento com as
comunidades inseridas em suas dreas de influéncia direta que envolvem suas atividades e
seus impactos ambientais decorrentes.

Como signatdria da Carta para o Desenvolvimento Sustentdvel, a Bahia Sul Celulose
insere-se nesse novo perfil de empresas que abdicam da postura reativa, priorizando o didlogo
com os mais diversos publicos. Com base nesse principio, a empresa introduziu desde 1997, a
participacdo de liderancas comunitdrias, dirigentes de entidades ambientalistas e especialistas
na revisdo e avaliacdo de sua matriz de aspectos e impactos ambientais. Seu objetivo € o de
enriquecer o processo revisional, incorporando a percepc¢do da comunidade externa, acerca das
atividades da empresa e dos impactos ambientais decorrentes, além de ampliar a legitimacao
da sociedade. O presente trabalho tem como proposta apresentar a metodologia adotada no
atendimento desses objetivos e os resultados alcancados.

2 A AVALIACAO DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS

Os termos e definicdes no campo da gestdo ambiental sdo apresentados nos proprios
textos de cada uma das normas da série ISO 14000. Adicionalmente, a norma ISO 14050
(ainda a ser publicada) define os termos de uso particular. Para o propdsito deste trabalho os
seguintes conceitos precisam ser entendidos:

e Aspecto Ambiental (ISO 14001:1996): elemento das atividades, produtos ou
servigos de uma organizacio que pode interagir com o meio ambiente.

NOTA: Um aspecto ambiental significativo € aquele que tem ou pode ter um impacto

ambiental significativo.

¢ Impacto Ambiental (ISO 14001: 1996): qualquer modificagdo do meio ambiente,
adversa ou benéfica, que resulte, no todo ou em parte, das atividades, produtos e
servigos de uma organizacio.

e Parte Interessada (ISO 14001, 1996): individuo ou grupo interessado ou afetado
pelo desempenho ambiental de uma organizagao.

e Floresta (ISO TECHNICAL REPORT n. 171, 1998): Comunidade de plantas de
arvores predominantes e outras vegetacdes lenhosas, crescendo junto com sua
terra, flora e fauna, suas correlagdes e todos os recursos e valores atribuidos.

O National Environmental Policy Act (NEPA) fundado em 1969 € uma das fontes de

origem das ferramentas de avaliacdo dos aspectos e impactos ambientais, que estabeleceu a
necessidade de se aplicar avalia¢des, incluindo a contabilizagdo dos impactos benéficos e
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adversos, resultantes de acdes capazes de afetar significantemente a qualidade do ambiente
humano, de acordo com Contadini (1997).

Para Julien, Fenves e Small (1992), a avaliacdo de impacto ambiental pode ser
subdividida em trés grandes fases: a identificagdo, a estimativa e a comparacao.

Na fase de identificagdo, tradicionalmente sdo definidos os elementos ambientais
como componentes fisicos, biolégicos e humanos de um ecossistema estudado. A
identificacdo dos impactos ambientais estabelece as possiveis conseqiiéncias (impactos) de
um determinado ndmero de atividades (aspectos). O conceito de matriz de identificacio, hoje
largamente utilizado para suportar sistemas de gestdo com base na ISO 14001, surge como
uma ferramenta 1til por meio do trabalho de Leopold et al. (1971). O enfoque principal dessa
metodologia ocorre na matriz de impacto, que € resultado da correlagdao de duas listagens de
uma matriz bidimensional e que visa vincular as atividades aos elementos atingidos. A
limitacdo da matriz de impacto original, ou matriz de Leopold, estd no fato dela ndo permitir
que sejam considerados os impactos diretos.

Apés a fase de identificacdo € necessdrio obter uma previsdo da evolucdo e da
magnitude de todos os impactos ou efeitos das agdes sobre o meio ambiente. Modelos podem
ser vistos como caminhos de representacdo da estimativa da magnitude dos impactos
decorrentes da matriz de Leopold. Existem trés maneiras mais conhecidas para essa
representacdo: fungdes matemadticas simples, modelos dindmicos e declaracdes verbais. As
funcdes matematicas simples dos modelos podem ser férmulas empiricas representando os
conhecimentos heuristicos dos especialistas Antunes e Camara (1992). Essas fun¢gdes podem
ser definidas matematicamente, ou simplesmente ser representadas em formato grafico.

Os modelos verbais permitem o tratamento de varidveis expressas em escalas
qualitativas, cujo conjunto de afirmacdes légicas podem ser representadas algebricamente:

[F(X(0).U(1),1)= X(t+Ar)]

onde X(t) = valor do estado da varidvel no tempo t

U(t) = valor da varidvel de entrada no tempo t

Essas afirmativas logicas sdo posteriormente transferidas para um fluxograma de
arvore, definido por um grupo de especialistas.

A udltima fase, chamada de fase de comparagdo, utiliza-se das informacdes e
conhecimentos gerados nas fases anteriores para identificacdo da solug@o que mais satisfaca o
problema, considerando-se tanto a magnitude quanto a significAncia do impacto ambiental.

Antunes e Camara (1992) sugerem uma tabela de valores para a magnitude e também
que regras heuristicas sejam elaboradas considerando-se os valores obtidos para os impactos
ambientais.

2.1 METODOLOGIA PARA IDENTIFICACAO, AVALIACAO E CONTROLE DOS
ASPECTOS AMBIENTAIS

A metodologia adotada para a identificacdo, avaliagdo e controle dos aspectos
ambientais cujos impactos sdo significativos baseia-se no uso de técnicas destinadas a coleta
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de informagdes junto as partes interessadas, identifica¢do de legislacdes pertinentes, avaliacio
numérica da significancia dos aspectos e impactos levantados, monitoramento e controle de
pardmetros ambientais significativos.

Esta metodologia estd baseada na que foi elaborada em 1994 e que teve como meta a
certificacdo pela norma BS 7750, precursora da ISO 14001. Naquela época os efeitos ambientais
foram avaliados e classificados em despreziveis, moderados e criticos, segundo Cinque e
Quadros (1997).

Com a definitiva guinada para o modelo ISO 14001 foi necessaria uma reavaliagdo da
metodologia desenvolvida para a BS 7750, sendo que a atual segue basicamente os modelos
técnicos tradicionais de Leopold et al. (1971) e Antunes e Camara (1992), descritos e discutidos
anteriormente com as adaptagdes necessdrias para atender as demandas internas e aos requisitos
especificos da ISO 14001.

A avaliacdo e controle dos aspectos ambientais foram introduzidos nas atividades
ligadas as dreas de recursos naturais, unidade industrial, clientes, fornecedores e terceiros, até a
efetiva implementacdo dos controles ambientais. Nesse processo foram realizados os seguintes
passos: workshop para levantamento dos aspectos e impactos ambientais; workshop de visdo
das partes interessadas; avaliacdes da criticidade dos aspectos ambientais e da criticidade dos
impactos ambientais associados; validacido da matriz de aspectos e impactos ambientais; revisdo
dos métodos de monitoramento e controle ambiental, e revisdo dos procedimentos operacionais.
Os resultados deste processo nas atividades de silvicultura e de fabricacdo de papel e celulose
sdo discutidos a seguir.

a) Workshop para levantamento dos aspectos e impactos ambientais

Para a identificagdo prévia dos impactos ambientais associados as atividades produtos e
servicos da Bahia Sul Celulose, foram utilizados os seguintes documentos de referéncia: o
balanco de efluentes associados as atividades, produtos e servicos da drea de recursos naturais; a
matriz de avaliagdo dos aspectos e impactos anteriores; o balanco de efluentes da area industrial.

As referéncias adotadas consideram os aspectos fisicos que possam causar impacto
sobre o ar, o solo, a dgua; o meio bidtico; os agentes ambientais ocupacionais e sdcio-
economicos. Durante esta identificacdo, os aspectos sdo classificados quanto a situagdo da
ocorréncia em:

e normal: atividades realizadas em condi¢des padrdo de operagdo e em condicdes

climaticas rotineiras;

e anormal: atividades realizadas em periodos de escassez, chuvas ou seca na drea de

recursos naturais ou paradas gerais da fébrica;

e risco: atividades associadas a ocorréncia de acidentes, incidentes ou potenciais

condi¢des de emergéncia.

Workshop de visdo das partes interessadas

A partir da relacdo de aspectos e impactos ambientais sdo identificadas a visdo das
partes interessadas representadas por associacdes comunitdrias, colaboradores, ONG’s, 6rgdos
oficiais de controle ambiental e de desenvolvimento, universidades, entidades de classe.

Estes segmentos sociais sdo convidados a participar de um workshop, através de seus
representantes, juntamente com os da empresa, para discussdo dos aspectos e impactos
ambientais associados as atividades do empreendimento. Todas as manifestagcdes e comentérios
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das partes interessadas s@o devidamente registradas para posterior avaliacdo de pertinéncia e
inclusdo no processo de identificacdo da significancia dos aspectos e impactos.

Em complementacdo a esse processo, sdo incluidas todas as manifestagdes de
acionistas, clientes, fornecedores e demais partes interessadas enviadas e/ou pesquisadas pela
empresa através de relatorios, cartas, solicitacdes de esclarecimento, matérias jornalisticas ou
publicacdes relacionadas a empresa, inclusive na internet.

Ap0s esta etapa é redigida a relagdo de aspectos e de impactos ambientais relacionados
as atividades, produtos e servicos da empresa, considerados relevantes sob a 6tica das partes
interessadas.

Avaliagdo da criticidade dos aspectos ambientais

A selecdo dos aspectos criticos prioriza somente os aspectos ambientais associados as
atividades da empresa. A criticidade numérica € obtida considerando-se a composi¢do de
fatores da Quadro 1.

Sdo identificados os aspectos que serdo avaliados quanto aos seus impactos
ambientais. Para tanto sdo considerados os seguintes critérios: criticidade numérica maior ou
igual a 4 pontos ou aspecto citado em diploma legal.

f (freqiiéncia):

f Condicoes

1 (baixa) <=2 vezes / ano

2 (média) outras

3 (alta) continuo ou > 1 vez / semana
p (probabilidade):

)/ Condicoes

1 (baixa) nunca ocorreu na BSC

2 (média) ocorreu 1 vez na BSC

3 (alta) ocorreu + de 1 vez na BSC

a (abrangéncia):

A Condicoes
1 pontual (restrito & uma drea operacional da BSC)
2 local (restrito as propriedades da BSC)
3 global (excede os limite da BSC)
g (gravidade):
G Condicoes
1(baixa) modifica¢des reversiveis ¢/ agdes imediatas
2 (média) modificacdes reversiveis a médio e longo prazo
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modificacdes irreversiveis

i (intensidade):

1
1(baixa)

2 (média)

3 (alta)

Condicoes
5% do total de emissdes
20% do total de emissdes

75% do total de emissdes

Quadro 1 - Avaliacao da criticidade do aspecto ambiental
Fonte: Bahia Sul (2002)

C
G
f

A avaliagdo da criticidade do aspecto ambiental € obtida a partir da equacio:

T

onde:

= criticidade
= gravidade
= freqiiéncia

A = abrangéncia
I =intensidade

Avaliacao da criticidade dos impactos ambientais associados

Identificados os aspectos criticos das atividades, € feita a conex@o dos seus possiveis
impactos ambientais e consolidada a avaliacdo global de significincia. Na avaliacdo dos
impactos sdo consideradas as classificacdes quanto ao resultado e origem do impacto.

O resultado do impacto é benéfico, quando traz melhorias ao desempenho ambiental,
e adverso, quando prejudica-lo. Quanto a origem do impacto, sdo diretos aqueles sobre os
quais a organizagdo atua diretamente e, indiretos, aqueles sobre aqueles que ela pode ter uma
influéncia para alcangar controle limitado.

A equacdo que descreve a significincia de um impacto € a seguinte:

S = [G + (%ﬂl e
Onde:

G  =gravidade

f = freqiiéncia

A =abrangéncia

I = intensidade

Cl =legislacdo

C2  =normas

C3  =requisitos regulatdrios
C4 = partes interessadas

C5 =estratégia da organizagio
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O resultado numérico global de significAncia € obtido a partir dos seguintes fatores,

descritos na Quadro 2.

Peso do filtro legislacio:

Pesos
0,0
1,6

Condigoes
ndo existem registros de legislagdo

existem registros de legislacdo

Peso do filtro Normas:

Pesos
0,0
0,8

Condigoes
ndo existem normas

existem normas

Peso do filtro Requisitos BSC (carta empresarial p/ o desenvolvimento sustentavel):

Pesos Condigoes
0,0 ndo consta
0,8 consta
Peso do filtro Partes Interessadas:
Pesos Condigoes
0,0 sem registro
1,3 registro de partes interessadas
Peso do filtro Estratégia da BSC:
Pesos Condigoes
0,0 ndo existem projetos estratégicos
1,0 existem projetos estratégicos a curto/médio prazo

Quadro 2 - Avaliacao da significancia dos impactos ambientais
Fonte: Bahia Sul (2002)

O resultado considera como significativo aqueles aspectos que apresentarem
significancia maior ou igual que 6,4 pontos e o aspecto ou impacto associado for citado em
diploma legal.

Validacao da matriz de aspectos e impactos ambientais

Ap6s a conclusdo da avaliagdo global de significincia € feita a consolida¢dao da matriz
de aspectos e impactos, avaliados quanto a sua coeréncia em relacdo aos diplomas legais, aos
controles ambientais implantados na empresa e suas similares e em relacdo aos requisitos das
partes interessadas.

Revisao dos métodos de monitoramento e controle ambiental

Para os aspectos significativos, considerados em condi¢des normal e anormal, sdao
desenvolvidas rotinas de monitoramento e controle, compativeis com a sua significancia.
Nessa fase podem ser necessdrias a inferface com a andlise critica e a sistemadtica de objetivos
e metas ambientais.

Para as situagdes de risco, os aspectos ambientais significativos conduzem a revisao
dos planos de atendimento a emergéncia.

Revisao dos procedimentos operacionais
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Na consolidacdo do sistema de gestdo, os aspectos ambientais significativos tém seus
processos de monitoramento e controle descritos nos procedimentos operacionais da empresa.

Ap6s a consolidacido da nova matriz, as atualizacdes sdo processadas a partir de novos
requisitos legais, projetos ou solicitagcdes de partes interessadas relevantes.

2.2  PROCESSO PRODUTIVO DA BAHIA SUL E CELULOSE SA COM FOCO NOS
ASPECTOS AMBIENTAIS

A empresa, localizada no extremo sul do estado da Bahia, iniciou suas atividades
produtivas em 1992 e opera com tecnologia e equipamentos de ultima geracdo. Desde a
concepg¢do do projeto, todo o empreendimento levou em conta as varidveis ambientais, da
escolha do sitio onde se localizaria a fabrica até a adocdo de modernas técnicas silvicultorais e
de equipamentos e processos que garantam a preservacdo ambiental. A Bahia Sul foi o
primeiro projeto de grande porte, daquele estado, a cumprir todas as etapas de avaliacdo de
impactos ambientais previstas na Resolugio CONAMA 001 para obtencdo do licenciamento
ambiental. A empresa € pioneira, no pafs, na integra¢do dos sistemas de gerenciamento para a
qualidade e o meio ambiente, através das normas ISO 9002 e ISO 14001, sendo a primeira de
celulose e papel no pafs e uma das poucas no mundo a possuir um sistema que engloba desde
a producdo da muda de eucalipto aos produtos finais (celulose e papel). Trata-se de um
modelo de gestdo recomendado pela propria International Organization for Standardization
(ISO) que, em 1997, escolheu a Bahia Sul como exemplo para a implantacdo de sistemas de
gestdo ambiental na drea florestal. Este sistema de gestdo da qualidade tem o respaldo de uma
politica que estabelece, entre outros principios, a busca do didlogo com a opinido publica.

A tecnologia da Bahia Sul possibilita um dos processos mais limpos do setor de
celulose e papel em todo mundo. Isto foi constatado pelo trabalho de benchmarking mundial,
efetuado pela empresa H.A. Simons Ltd.: “Nos turbulentos tempos dos anos 90, trés empresas
com tecnologias em estado da arte (Bahia Sul — Brasil, Alabama Pine Pulp — EUA, Alberta
Pacific — Canadd) foram as que melhor atenderam as exigéncias do mercado, dos negdcios e
das demandas ambientais” (JOHNSON, 1999, 37).

O entendimento do processo de producdo, desde o preparo de mudas, a partir de
clones, até a comercializag@o da celulose e do papel, é necessério para entender a extensio do
escopo da avaliacdo de aspectos e impactos ambientais adotados pela empresa.

Producdo de mudas

O viveiro localizado no municipio de Mucuri (BA) tem capacidade de producao de
12.000.000 mudas/ano de eucalipto através da técnica de enraizamento de estacas. Este
processo envolve basicamente quatro etapas: jardim clonal, galpdo e preparo de estacas e
estaqueamento, casa de vegetacdo e aclimatagdo. Os principais impactos ambientais
envolvidos nessas atividades sdo relativos ao consumo de dgua para irrigacdo das mudas e
utilizacdo de fungicidas para desinfeccdo de estacas. Dentro dos requisitos legais, as dreas de
captacdo de dgua para irrigacdo apresentam outorga e existe monitoramento do lencol freatico
para verificacdo da contaminacdo por fungicidas.

Implantacio e reforma (plantio)

Na implantagdo em novas dreas, antes de qualquer intervengdo, € realizado um
projeto que € encaminhado ao Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e dos Recursos Naturais

Renovaveis Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
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(IBAMA) e ao Centro de Recursos Ambientais da Bahia (CRA) para vistoria e aprovacgdo. Na
reforma de eucaliptos ja existentes, seguem-se as recomendagdes do Relatério Interno de
Meio Ambiente (RIMA), realizado antes da colheita na area. Desde o inicio de suas
atividades, a empresa vem inovando, pesquisando e desenvolvendo novas tecnologias. Por
isso € uma das pioneiras na utilizagdo do método de “cultivo minimo” nas atividades de
implantacdo e reforma da eucaliptocultura. Esse método tem, como principio, a minima
interferéncia no solo e a ndo utilizagdo do fogo para limpeza da drea. Portanto, os restos da
cultura anterior (eucalipto ou pastagens) permanecem no solo, contribuindo para sua
fertilizacdo. Nessas atividades sdo feitos os controles para todos os impactos ambientais, que
abrangem o uso de herbicidas, de fertilizantes e de formicidas. Os demais controles se referem
aos aspectos ligados para o preparo do solo e a utilizacdo de clones no plantio. Vale ressaltar
que o plantio clonal é feito em forma de mosaico, alternando-se os clones, podendo cada
ocupar, no maximo, 50 ha na mesma drea.

Manutencao, defesa florestal e colheita

A manuten¢@o do eucalipto inicia-se seis meses apOs o término do seu plantio que
abrange as atividades de rocadas, limpeza de estradas e aceiros, combate a pragas e doencgas e
prevencdo e combate a incéndios florestais. A prevencdo e o combate a incéndios florestais
sdo realizados por meio de monitoramento didrio do grau de risco de fogo e de um bem-
sucedido sistema composto por 20 torres de observacdo, em cooperagdo com empresas que
atuam na regido, distribuidas de maneira a cobrir a totalidade das areas dessas empresas,
permitindo triangulacdes e a localizac¢do exata do foco do incéndio.

Antes de comecar qualquer atividade na unidade de producdo é realizado o
planejamento e o “pedido de ordem de corte”. Este documento indica que drea serd cortada,
devendo ser providenciada a documentagdo para sua liberagdo junto ao IBAMA.
Simultaneamente € elaborado o “Relatério Interno de Meio Ambiente”. Nesses documentos
sdo propostas medidas que devem adequar a drea em questdo a legislacdo vigente. Em muitas
dreas isto implica na realocacdo de estradas e no alargamento das faixas de reservas naturais
(4reas de eucalipto que ndo devem ser colhidas ou, se colhidas, ndo devem ser reformadas e
locais onde devem ser plantadas mudas de espécies nativas). No atual sistema de colheita
mecanizada € utilizado o processador harvester que pode executar desde a derrubada até o
empilhamento da madeira tracada. O baldeio da madeira ¢ mecanizado com o uso do trator
florestal forwarder, no qual hd o carregamento e retirada do interior dos talhdes para as
margens das estradas. Destaca-se como impacto ambiental dessa atividade, a compactacio do
solo pelo baldeio, cujo monitoramento € feito através do penetrdmetro de impacto.

Transporte de madeira

O transporte da madeira das 4reas de plantio até a fabrica € feito com semi-reboques
tracionados por cavalos mecanicos de diferentes marcas e modelos. A distincia média de
transporte é de 62 km, com um minimo de trés km e maximo de 133 km. Os impactos
ambientais dessa atividade estdo ligados a emissdo de CO;, e ao consumo de combustivel
fossil, monitorados através da escala Ringelmann.

Processo industrial

A Bahia Sul Celulose utiliza, em sua linha de fibras, o processo de cozimento
continuo modificado (MCC) que possibilita uma melhor distribuicdo da carga alcalina no
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digestor. Esse processo produz uma polpa ndo branqueada com um teor de lignina mais baixo
0 que implica em um menor consumo de quimicos nos estagios seguintes (pré-branqueamento
com oxigénio e linha de branqueamento).

Os restos do sistema de cozimento sdo separados por diversos depuradores
pressurizados. Apds esse estdgio, a polpa ndo branqueada (com uma consisténcia de
aproximadamente 10%) segue para a etapa de pré-branqueamento com oxigénio sendo,
posteriormente, lavada em difusores de estdgios simples e duplo. Apés a deslignificacdo com
oxigénio, a polpa atinge nimero kappa entre 8 e 16. O branqueamento da polpa convencional
utiliza uma substituicio média de 50% de cloro por diéxido de cloro. Apds o pré-
branqueamento com oxigénio, a polpa é lavada com o condensado proveniente da planta de
evaporacdo. Na planta de branqueamento, os filtrados acidos, bem como a recirculacio
interna, sdo utilizados para a transferéncia da polpa ao sistema de lavagem. No
branqueamento, os aspectos mais importantes sdo as emissdes de CI2 e de C1O2 junto com o
lancamento de efluentes toxicos.

A 4agua branca proveniente da maquina de secagem € utilizada tanto para a lavagem
da polpa no branqueamento como para a diluicio da polpa que é bombeada em
aproximadamente 60% para as maquinas de secagem e de papel visando a producgdo de
celulose de mercado. A polpa seca é embalada em fardos e estocada para posterior envio aos
clientes. Destacam-se como aspectos dessa drea, o lancamento de efluentes com sélidos em
suspensdo e o consumo de d4gua em grandes vazoes.

Os 40% restantes da polpa produzida sdo bombeados para a maquina de papel, onde
¢ refinada e recebe aditivos para implementar suas caracteristicas mecéanicas e 6ticas. O papel
produzido nessa maquina €, entdo, enrolado em bobinas, embalado e estocado, para posterior
envio aos clientes no mundo inteiro. O langcamento de fibras e o grande consumo de energia
elétrica e 4gua caracterizam os maiores aspectos ambientais desta drea.

Em 2001 Bahia Sul Celulose produziu um total de 562,5 mil toneladas de celulose
branqueada, sendo 389,2 mil toneladas foram destinadas a mdquina de secagem, para a
producdo de celulose de mercado e 173,3 mil toneladas seguiram para a maquina de papel,
para produzir 205,5 mil toneladas de papel em bobinas.

3 SISTEMAS DE GESTAO DA QUALIDADE AMBIENTAL COM AS PARTES
INTERESSADAS

O elemento inovador no processo adotado pela empresa para a avaliagdo de aspectos
e impactos ambientais foi, sem diivida, a discussdo com a sociedade organizada, denominada
pelo sistema de gestdo da qualidade de parte interessada, por meio da realizagdo de um
workshop, cuja metodologia foi descrita no item anterior deste trabalho.

O evento foi importante por, pelo menos, duas razdes basicas: a primeira diz respeito
a maior amplitude alcancada na avaliacdo dos aspectos e impactos ambientais com a
incorporagdo da percep¢do da sociedade, por meio de suas manifestagdes, expectativas,
reivindica¢des e, principalmente, na &nfase aos aspectos e impactos percebidos como
relevantes ou que desperta maior grau de preocupacdes. Em segundo lugar, destaca-se a
contribuicdo desta experiéncia para o amadurecimento do relacionamento entre a Bahia Sul e
a prépria comunidade. Para a empresa, a realizacdo de eventos dessa natureza consolida uma
postura cada vez mais pré-ativa e transparente e, a0 mesmo tempo, facilita a sua legitimagdo
perante a opinido publica. Por outro lado, a sociedade sente-se valorizada e respeitada no seu
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direito de ser informada, de conhecer melhor a empresa e, o que € mais importante, de ser
ouvida.

Evidentemente, o relacionamento entre a Bahia Sul Celulose € a comunidade nem
sempre foi amistoso. Da fase de implantacdo (1989-91) aos trés primeiros anos de operacdo
(1992-1994), a empresa se relacionava com a comunidade meramente reativa, principalmente
diante de alguns segmentos organizados, inclusive os que eram contrarios a sua instalacdo,
aproximacao e cooperag¢do com os segmentos favordveis ao empreendimento.

Essa postura de relacionamento seletiva dificultou — em alguns casos impediu — o
didlogo com vérios setores da opinido publica (ONG’s ambientalistas, entidades politico-
sindicais e comunitdrias entre outros), criando ainda mais resisténcia e mantendo o
distanciamento.

Virios fatores contribuiram para a gradual mudanca de postura com relacdo a busca
do didlogo com a sociedade. O primeiro fator estd ligado a prépria histéria da empresa que
trata do primeiro projeto de grande porte, na Bahia, comprometido com todas as etapas de
avaliagdo de impactos ambientais previstas na Resolucdo CONAMA 001 que visa obtencdo
do licenciamento ambiental, implica, portanto, que o empreendimento na integra seja
submetido ao crivo da comunidade, num processo de contato direto, através de audiéncias
publicas.

O fato de se encontrar instalada em um local cuja economia se baseia nas atividades
primérias (pesca, pecudria e agricultura) e com base industrial ainda em formagao, constituido
basicamente por serrarias e pequenas olarias que caracterizam o perfil sécio-econdmico e
cultural da regido do extremo Sul da Bahia € outro aspecto determinante na compreensdo da
histéria da Bahia Sul Celulose.

Neste contexto, o surgimento dessa empresa exerceu uma forte polarizacdo da
opinido publica regional, responsavel pela necessidade de estabelecer estratégias, tanto de
comunicacdo quanto de mediacdo de conflitos.

O marco decisivo para a mudanca de postura ocorreu com a implantacdo do Sistema
de Gestdo da Qualidade, através das normas ISO 9002 e ISO 14001 e da adogdo de
mecanismos formais de melhoria continua, que trazem embutidos o conceito de pré-atividade,
e de procedimentos que asseguram o didlogo com a sociedade, um dos quesitos que tem
influenciado diretamente na evolucdo do processo de avaliagdo de aspectos e impactos
ambientais.

A inclusdo dos diversos segmentos da sociedade organizada, mesmo aqueles com
posicionamento antagdnico a cultura do eucalipto e aos projetos de celulose e papel, gerando
subsidios para o processo de avaliacdo da matriz de aspectos e impactos ambientais, trouxe
algumas importantes contribui¢cdes. A diversidade de opinides possibilitou a andlise das
questdes sob diversos prismas, transpondo os limites de uma avaliagdo ‘“‘exclusivamente
técnica” indo além dessa avaliacdo o que também auxiliou na projecdo positiva da imagem
corporativa da empresa.

A avaliacdo de aspectos e impactos teve seu ponto de apoio em segmentos da
sociedade participantes dos workshops. Este processo levou a empresa reavaliar diversos
rumos estabelecidos e indicar objetivos e metas estabelecidos visando a satisfacdo dos
requisitos das partes interessadas.

Contribuiram com opinides e andlises, no referido workshop, os representantes das
seguintes institui¢des: Universidade Federal de Vicosa, Sociedade de Investigacdes Florestais
(SIF), Centro de Pesquisas e Desenvolvimento do Extremo Sul (CEPEDES), Lojas
Macdnicas, Produtores Rurais, Grupo Ambientalista Gamb4, Centro de Recursos Ambientais
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(CRA), Conselho Municipal de Seguranga de Teixeira de Freitas e o Bureau Veritas
(mediag@o das discussdes). Deste encontro foi elaborado um documento bésico enviado para
todos os participantes.

As principais questdes sob a Otica das partes interessadas estdo sintetizadas a seguir:

Unidade Industrial:

¢ incorporagdo de novas tecnologias que reduzam a emisséo de odor;

e Jancamento de compostos reduzidos de enxofre (TRS) no solo e nas culturas
agricolas;

reducdo do uso de combustiveis fosseis;

reducdo do consumo de dgua;

eliminagdo completa do uso de cloro elementar no processo produtivo;

reciclagem de residuos;

Unidade de Recursos Naturais:

e concentracdo fundidria;

¢ substitui¢do de culturas alimentares e da pecudria por plantios de eucalipto;

¢ derrubada de mata nativa para o plantio de eucaliptos;

e comprometimento da biodiversidade da regido e demais impactos associados a
monocultura;

mecanizacio das atividades florestais e diminui¢do de postos de trabalho;

e terceirizacdo das atividades produtivas.

Para o empreendimento como um todo:

¢ quebra na expectativa de geracio de empregos para a comunidade regional;

¢ ndo divulgacdo dos numeros relativos a performance ambiental da empresa;

® empresa voltada para a solug@o de seus proprios problemas sem uma atua¢do mais

decisiva em prol do desenvolvimento regional.

Na adocdo de programas visando a melhoria continua do desempenho ambiental, a
Bahia Sul tem buscado, sempre que possivel, implementar acdes que atendam também as
expectativas das partes interessadas. Uma dessas iniciativas se deu quando a empresa
estabeleceu, em 1998, o objetivo ambiental que prevé a implantacdo de um projeto piloto de
comunicacdo junto a comunidade para registro de reclamagdes e ocorréncias ambientais. Ele
amplia o atual canal de comunica¢do mantido pela empresa e deverd ser implantado em trés
comunidades proximas a unidade industrial.

Na drea industrial, desde 1999 est4 sendo implantado o projeto Elementary Chlorine
Freeque (ECF), vem habilitando a empresa produzir até 100% de celulose sem o uso de cloro
elementar. Desde essa época, a Bahia Sul vem desenvolvendo também os projetos Crescer e
Sementeira. O primeiro focado no desenvolvimento de ex-empregados da empresa visa
melhor capacitd-los para o mercado de trabalho e, o segundo promoverd junto aos docentes e
alunos de 1* a 4* séries do primeiro grau, um programa de educac@o ambiental e de formacdo
de cidadania.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A elaboragdo do sistema de determinacdo dos aspectos e impactos ambientais do
empreendimento foi resultado conjunto da avaliacdo das unidades de Recursos Naturais e
Industrial, responsdvel por uma maior integra¢do do sistema de garantia ambiental implantado
nas duas unidades da empresa. Essa interacdo permitiu a avaliagdo dos impactos do
empreendimento de maneira global, ou seja, possibilitou o entendimento das interferéncias
causadas pela interacdo das atividades florestais e industriais na regido. Durante o processo
foram identificadas 13 &4reas de estudo para a unidade de Recursos Naturais e 15 para a
unidade Industrial, conforme detalhado na Quadro 3.

A divisdo do trabalho em dreas de estudo, dentro de cada unidade, possibilitou o
tratamento mais eficaz dos aspectos ambientais levantados, pois foi possivel tracar uma
correlacdo direta entre o impacto determinado e a drea causadora. Desse modo, as medidas de
correcdo, mitigacdo ou monitoramento dos aspectos ambientais foram otimizadas,
possibilitando o tratamento de todos os aspectos ambientais considerados significantes.

Aspectos ambientais das diversas areas de estudo foram divididos em classes (ar,
dgua, solo, recursos naturais, agentes fisico-quimicos e aspectos sécio econdmicos) e, dentro
de cada classe, foram particularizados (por exemplo: lancamento de nutrientes, solventes,
emissdo de material particulado, consumo de 4gua), resultando em 59 aspectos distintos.

Os impactos ambientais determinados foram divididos em sete categorias: ar, dgua,
solo, fauna, flora, uso de recursos naturais e meio antropico. Dentro de cada categoria, os
impactos foram também particularizados (por exemplo: alteragdes da qualidade da 4gua, da
quimica do solo, da paisagem e o efeito estufa), resultando em um total de 30 impactos
ambientais distintos.

UNIDADE DE RECURSOS NATURAIS

UNIDADE INDUSTRIAL

Viveiro de mudas

Unidade industrial (Global)

Jardim clonal

Cliente / Fornecedor

Depésito de lixo agrotdxico

Patio de madeira

Depésito de lixo classe I

Linha de fibras

Recuperacgdo de dreas degradadas

Planta quimica

Aspectos s6cioecondmicos

Miquina de secagem

Silvicultura Planta de aditivos
Colheita Miquina de papel
Manuten¢io mecanica Transporte / Expedi¢do
Suprimentos Recuperacdo
Manutengao vidria Utilidades

Fornecedores

Aterro industrial

Transporte / Expedi¢do

Oficinas

Administracio / Almoxarifado

Aeroporto

Quadro 3 - Areas de Estudo para a Avaliacio de Aspectos e Impactos Ambientais

Fonte: Adaptado de Bahia Sul (2002).
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Os aspectos ambientais e seus conseqiientes impactos foram, entdo, langados em
planilhas divididas por unidade e por drea de estudo, o que resultou em um total de 643
aspectos ambientais. Desse total, 307 foram considerados significantes, recebendo como
tratamento medidas de mitigacdo, controle ou monitoramento, conforme o caso. O total de
aspectos levantados pelo estudo (643) suplanta o nimero dos apresentados anteriormente (59),
pois existem aspectos que estdo presentes em mais de uma area de estudo como, por exemplo,
o consumo de dgua, presente em quase todas as dreas e a emissdo de alguns poluentes TRS,
encontrada nas areas de linha de fibras e recuperagdo.

Através da revisdo da planilha de aspectos e impactos ambientais, foi possivel
reavaliar as atividades dentro dos processos citados anteriormente, sendo possivel estabelecer
valores quantitativos, tanto para os aspectos quanto para o grupo de impactos relacionados
com estes aspectos.

Outra vantagem da revisdo foi a padroniza¢do da nomenclatura utilizada para definir
0s aspectos e impactos ambientais, o que facilitou a interpretacdo da avaliacdo.

No processo de produgdo de mudas ndo ocorreram variagdes qualitativas em funcio
da revisdo, alterando apenas valores de criticidade e significancia. A inclusdo do projeto de
pesquisa para producdo de substrato, utilizando a compostagem de casca de eucalipto,
evidenciou a necessidade de avaliacdo prévia, por meio de matriz, dos aspectos e impactos,
bem como a necessidade de avaliacio nos relatérios finais dos projetos. Esse procedimento
vem facilitando a inclusdo de novas atividades na matriz de avaliacdo dos processos em
andamento.

Mudangas expressivas em relagdo a avaliacdo anterior apareceram quando
observadas na silvicultura, sendo agrupadas as atividades de plantio, manutencio e defesa
florestal. Devido aos constantes veranicos e também aos déficits hidricos freqiientes, na regido
nos ultimos anos, foram incluidas as atividades de irrigacdo de plantio e de aplicacdo de
residuos industriais, que se caracterizam pelo uso de lodo primario e cinza da caldeira auxiliar
como fertilizantes e corretivos de solo.

Os indicadores de desempenho ambiental da unidade de Recursos Naturais obtiveram
melhorias apds sua revisdo, incluindo o alinhamento aos Objetivos e Metas Ambientais e
conseqiiente alinhamento a Politica Ambiental. A partir de 1998 as metas foram baseadas nos
resultados dos anos anteriores, buscando a premissa basica da Norma ISO 14001 que defende
a melhoria continua.

Apo6s a andlise das matrizes resultantes, foi observada a necessidade de inclusao no
plano de monitoramento de emissdes atmosféricas de determinadas fontes, avaliadas como
criticas e ndo contempladas no plano de monitoramento, a saber: lavador de gases do
branqueamento, lavador de gases do abatimento de cloro e chaminé do selo de hidrogénio.

A visdo dos aspectos ambientais, distribuidos pelas diversas dreas, permitiu o
mapeamento de cada um deles na empresa. Este trabalho auxiliou a Bahia Sul e Celulose na
tomada de decisdo integrada a respeito da forma de controle desses aspectos. Como exemplo,
podemos citar a geragdo de TRS, na linha de fibras, cujo monitoramento e controle sdo
realizados por meio das areas de forno de cal e caldeira de recuperacdo. Essa sistematica de
preparagdo e identificagdo dos aspectos foi responsdvel por uma maior integracdo das areas
operacionais, além da adequacio dos requisitos ambientais nos procedimentos operacionais.

Outro resultado, igualmente importante, que pode ser citado como conseqiiéncia do
levantamento dos aspectos e impactos ambientais do empreendimento € a revisdo do plano de
atendimento as emergéncias que absorveu as dreas da empresa consideradas criticas, nas
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matrizes de riscos ambientais. Foram programados, entdo, simulados para todas essas areas,
sendo seus resultados avaliados pela Comissdo Técnica de Garantia Ambiental (CTGA).

Os gréficos 3, 4 e 5 representam as variagdes de cor, DBO e AOX,- organoclorados,
exemplos tipicos de varidveis ambientais com interesse relevante de partes interessadas e
significancia alta em relagfo a avaliag@o de aspectos e impactos.

As acdes de redugdo de dgua podem ser verificadas no grafico seguinte:

80
70

60
50

40 T T T | | T | |
1993 1994 1995 1996 1997

m3/t

Grafico 1: Consumo de agua
Fonte: Os autores
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Grafico 2: Cor (kg/tsa)
Fonte: Os autores
Observa-se que, em comparagdo direta com a concorréncia, o efluente da Bahia Sul
Celulose € cerca de 10 vezes melhor que o do maior competidor.
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Grafico 3: DBO (kg/tsa)

Fonte: Os autores
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O valor de DBO devido ao bom controle setorial do efluente € cerca de 20% do valor
estabelecido em projeto.
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Grafico 4: AOX (kg/tsa)

Fonte: Os autores
| estdo abaixo dos mais rigidos pardmetros

internacionais e sdo cerca de 50% melhores que o maior concorrente.
Quanto aos valores de vazdo, devido ao programa de redu¢do de consumo de dgua,
podemos observar a melhoria continua das quantidades lan¢adas no corpo receptor.
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Grafico 5: Vazao (m3/tsa)
Fonte: Os autores

5 CONSIDERACOES FINAIS

A expressiva reducio dos impactos ambientais das atividades industriais, fruto dos
avancos tecnoldgicos e da adogdo de programas eficientes de controle ambiental, deslocou, no
inicio dos anos de 1990, o eixo da drea industrial para as atividades silviculturais de producao
de madeira. As maiores preocupagdes, na percepcio de alguns segmentos organizados da
sociedade, sdo a monocultura do eucalipto e o comprometimento da biodiversidade de
determinados ecossistemas, além dos impactos de cariter sdcio-econdomicos (por exemplo:
concentracao fundidria, alteracdes no uso e ocupacio da terra).

Nesse novo contexto, as empresas de celulose e papel adotam estratégias de
relacionamento pré-ativas perante a opinido publica em geral e, particularmente, para com as
comunidades inseridas em suas dreas de influéncia direta acerca de suas atividades e seus
impactos ambientais.

De acordo com o benchmarking mundial realizado pela empresa H. A. Simons Ltd., a
tecnologia da Bahia Sul possibilita um dos processos mais limpos do setor de celulose e papel
em todo o mundo.

A elaborag@o do sistema de determinagdo dos aspectos e impactos ambientais do
empreendimento foi resultado conjunto da avaliacdo das unidades de Recursos Naturais e
Industrial, responsdvel por uma maior integracdo do sistema de garantia ambiental
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implantados nas duas unidades da empresa, que permitiu uma avaliacdo dos impactos do
empreendimento de maneira global.

Os indicadores de desempenho ambiental da unidade de Recursos Naturais
melhoraram apds sua revisdo, com a inclusdo do alinhamento aos Objetivos e Metas
Ambientais e o conseqiiente alinhamento a politica ambiental. As metas fixadas a partir de
1998 foram baseadas nos resultados dos anos anteriores, buscando a premissa bésica de
melhoria continua, conforme a Norma ISO 14001. que determinou 13 4reas de estudo para a
unidade de recursos naturais e 15 para a unidade industrial. Identificacdo de 59 aspectos
ambientais distintos divididos em seis classes (4gua, solo, ar, recursos naturais, agentes fisico-
quimicos e aspectos sdcio-econdmicos). Identificacdo de 30 impactos ambientais distintos,
divididos em sete classes (4gua, ar, solo, fauna, flora, uso de recursos naturais e meio
antropico). A avaliacdo das dreas de estudo para as unidades de recursos natural e industrial
resultou na identificacdo de 643 aspectos ambientais, sendo que desse total, 307 foram
considerados significantes. Redefinicdo do plano de atendimento a emergé€ncias na empresa,
com a introducdo de simulados para as dreas consideradas criticas na matriz de riscos
ambientais e finalmente a alteracdo do plano de monitoramento das emissdes atmosféricas
para a introducdo das fontes: lavador de gases do branqueamento, lavador de gases do
abatimento de cloro e chaminé do selo de hidrogénio, por terem sido identificadas como
criticas na matriz de aspectos e impactos ambientais.
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EVALUATION OF ENVIRONMENTAL IMPACTS BY THE SOCIETY: A CASE
STUDY OF BAHIA SUL CELULOSE S. A.

ABSTRACT

An environmental management system presupposes the evaluation of aspects and
environmental impacts, which is a continuous process and determines the past, present and
potential impacts of the activities of an organization upon the environment. Several models
may be found as ways of representing an evaluation of environmental aspects and impacts,
however, we may divide those models in three basic representations: Simple Mathematical
functions, dynamic models and verbal declarations. Based on those models the organizations
are able to perform an evaluation system of aspects and of impacts directed to an
environmental management system defined by ISO 14,001. These methodologies, being
numerical or just conceptual, always take the requirements of the affected parties into
consideration in the significance criteria. This work aims at describing a methodology used by
Bahia Sul Celulose SA, for the evaluation of aspects and environmental impacts, basically
following the model of Leopold et al (1971); Antunes e Camara (1992), with the necessary
adaptations to attend to the internal demands and the specific requirements of ISO 14,001.
Bahia Sul Celulose SA, in its model of evaluation of aspects and impacts, made use of the
debate with several groups of the preponderant factors for its significance criteria, what has
contributed for the environmental management system and for the global performance of the
enterprise.

Keywords: Environmental aspect.Environmental impact; Affected party; Environmental
management System; ISO 14001; Environmental effect; Environmental performance.
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