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Editorial do vol. 8. No. 2

Caros leitores:

E com grande satisfacdo que a RAI inclui, a partir desta edicdo, o CrossRef DOls

(http://mwww.crossref.org), que € um sistema de registro e indentificagdo de artigos, desenvolvido para

revistas cientificas eletronicas. Assim, todos os artigos da RAI, desde sua criagdo em 2004, foram
registrados e possuem sua identificagcdo, 0o que pode ser apreciado no corpo de cada artigo. A
expectativa é que futuramente todos os artigos cientificos sejam identificados por este codigo, que
contém os metadados em cada caso. Este avan¢o foi possivel pelo esforco da equipe editorial da RAI,

a quem devemos agradecer neste momento.

Neste volume, apresentamos dez artigos que foram selecionados a partir de nosso sistema
editorial e que apresentam grandes contribuicdes a area de inovacdo. Os autores Anabel Teran Rojas,
Carlos Rodriguez Monroy e Nunziatina Bucci Peluso desenvolvem o artigo “La innovacion abierta
como elemento de analisis en las pequefias y medianas industrias. Caso sector metalmecénico”, texto
voltado a inovacdo aberta. Este texto parte da idéia de que as empresas ja ndo sao capazes de abordar
todo o processo de inovacao por seus proprios meios, usando para tanto fontes de recursos e idéias
externas ao seu dominio. O artigo identifica as praticas de gestdo praticas no processo de inovacao
aberta em pequenas e médias empresas em paises emergentes, no setor metalmecanico. A base da
investigacao sdo entrevistas estruturadas, contendo as seguintes categorias de analise: compromisso da
direcdo, enfoque das partes interesadas, recursos humanos e atividades de investigacao,
desenvolvimento e Inovacdo. Surge como resultado fundamental para a incorpora¢do da Inovagao
aberta o compromiso no nivel gerencial de este sector industrial, além dos canais de comunicagdo com

0 entorno, consolidando a cultura de inovagéo.
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O artigo “Analise da producéo cientifica no campo de estudo das redes em periodicos nacionais
e internacionais” dos autores Fabiela Fatima Andrighi, Valmir Emil Hoffmann e Marcos Antonio
Ribeiro tem como objetivo mensurar a producdo de pesquisas de redes, através das publicacOes
cientificas na area de estratégia. Utilizou para a pesquisa a abordagem quantitativa, por meio de uma
pesquisa documental, utilizando-se a bibliometria, aplicada em periddicos nacionais e internacionais
(Qualis A), no periodo de 2000 a 2005, na area de Ciéncias da Administracdo. Os resultados
apontaram a predominancia do termo redes nos estudos nacionais e internacionais. Cerca de 30% dos
periodicos pesquisados publicaram aproximadamente 45% dos artigos encontrados sobre o tema. A
quantidade de publicacGes em 2000 estava em um patamar superior ao de 2002-2003, mas que voltou a
crescer em 2005. Por fim, ha diferencas significativas entre os estudos realizados no Brasil e aqueles

efetuados no exterior.

Mauri Leodir Lobler, Vania de Fatima Barros Estivalete. Monize Sdmara Visentini e Tais de
Andrade apresentam uma survey, com investigacdo de 170 colaboradores de uma empresa do varejo
calcadista localizada na regido central do Rio Grande do Sul. O objetivo do artigo “As influéncias na
intencdo de uso dos sistemas de informacgdo: uma abordagem entre estilos cognitivos e a teoria
unificada de aceitacdo e uso da tecnologia (UTAUT)” consiste em identificar a influéncia dos estilos
cognitivos e da expectativa de esforco e expectativa de performance na intencéo de uso de sistemas de
informacao (SI), apoiando-se na perspectiva tedrica dos estilos cognitivos (KIRTON, 1976) e na teoria
unificada de aceitacdo e uso da tecnologia (UTAUT). A fim de testar as hip6teses do estudo, procedeu-
se a uma andlise de equacdes estruturais, a qual apresentou medidas satisfatérias para os construtos

investigados e o modelo proposto.

O trabalho “A presenca da entropia no controle orcamentario em ambiente inovador” de Irani
Rocha, Nelson Hein, Carlos Eduardo Facin Lavarda e Sabrina do Nascimento, tem como objetivo
identificar os aspectos necessarios para que se obtenha uma harmonia entre o controle orgamentario e
as inovacgoes tecnoldgicas nas Empresas de Base Tecnoldgica (EBTSs) incubadas. Os dados foram
coletados em 2009 por meio de um questiondrio composto por 48 perguntas fechadas avaliadas
segundo a escala Likert, aplicado em 10 empresas EBTs selecionadas pela acessibilidade dos
respondentes. A andlise da entropia da informagdo proporcionou verificar concordancia ou

discordancia dos aspectos avaliados em relacdo as inovagfes e controle orcamentario utilizado pelos
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respondentes. Dentre os resultados obtidos, observou-se a existéncia da harmonia entre o controle
orcamentario e as inovacges tecnoldgicas nas empresas, utilizando or¢camentos flexiveis e projecdes de

desempenho a longo prazo.

O artigo “Inovacdo de modelo de negdcios em uma empresa da biotecnologia agricola” dos
autores Mariane Figueira, Andre Luiz Zambalde e Joel Yutaka Sugano tem o proposito de investigar a
pratica do modelo de negdcios e a existéncia real da inovagao. Trata-se de um estudo qualitativo, de
carater exploratorio, com procedimentos de estudo de caso fundamentados em referéncias
bibliograficas e documentais e em entrevistas em profundidade, analisadas com base na técnica de
analise de contetdo. Os resultados mostraram que a inovacao se fundamentou na oferta de proposicdes
de valor inéditas aos clientes da empresa (0s agricultores) e em mudancas em alguns componentes do

modelo de negdcios da empresa como a administracdo da infraestrutura e dos aspectos financeiros.

Pedro Luiz Cortes, Ailton Pinto Alves Filho, Mauro Silva Ruiz e Claudia Echevenguéa Teixeira
apresentam um estudo de caso “A deposicdo de residuos industriais organoclorados no litoral do
Estado de S&o Paulo: um estudo de caso” sobre disposicdo irregular de residuos industriais, efetuada
pela Clorogil S.A. durante parte dos anos de 1960 e 1970. Tem como objetivo compreender como foi
efetuada a disposicdo dos residuos e os problemas ambientais decorrentes. A disposicdo de residuos
configura-se como um exemplo da méa gestdo ambiental, pois em nenhum momento as trés regras
basicas do manejo de residuos (reduzir a producdo, estimular a sua reutilizacdo e, finalmente,
promover a destinagdo correta) foram consideradas. Embora esses residuos tenham sido depositados ha

mais de 30 anos, 0s impactos ambientais e a saude publica persistem até o presente.

A pesquisa “Inovacdo, gerenciamento por competéncias e o valor de uso dos sistemas ERP em
sua fase de pds-implementacdo” dos autores César Augusto Biancolino e Edson Luiz Riccio avalia o
papel das competéncias organizacionais que estdo vinculadas ao universo de gestdo dos sistemas ERPs
no processo de inovacdo e sustentacdo do valor de uso desses aplicativos no cenario macroeconémico
brasileiro, em sua perspectiva de pos-implementacdo. A metodologia utilizada € estudo de casos
multiplos, por meio dos quais as informacdes colhidas nas empresas foram analisadas em conjunto e
de forma cruzada, possibilitando a identificacdo mais robusta das competéncias organizacionais e de

suas respectivas aderéncias ao problema da pesquisa. As evidéncias empiricas sugerem que existe um
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conjunto de competéncias que se dividem em areas operacionais distintas, como a qualidade de uso e
qualidade das informacfes advindas do ERP, gestdo especializada da area de Tl envolvendo o0s
aplicativos ERPs, inovagao tecnoldgica e uso da tecnologia do ERP 11 e flexibilidade operacional do

aplicativo ERP no ambito dos requisitos informacionais legais do macrocenério brasileiro.

O autor Andre Gustavo Carvalho Machado em seu artigo “Tecnologia de informacéo e
customizacdo em massa: evidéncias na industria de transformacdo” analisou como esta tecnologia esta
sendo utilizada para habilitar a ado¢do dos processos de customizacdo em massa. A estratégia de
pesquisa adotada foi de estudo de casos multiplos, empreendido em sete empresas pertencentes a
diferentes setores da industria de transformacdo. Entrevistas semiestruturadas foram adotadas como
principal técnica para coleta de dados. Os resultados permitem constatar que o uso da tecnologia de
informacdo nos processos das empresas que customizam seus produtos em massa ndo se déa de maneira
uniforme. Seu grau de utilizacdo depende, principalmente, do estagio na cadeia de valor onde ocorre a
customizacdo e do modelo adotado para venda dos produtos e interacdo com os clientes. A pesquisa
permitiu concluir que a interacdo e o acompanhamento do cliente, a busca pela flexibilidade nos
processos produtivos, a maximizacdo do projeto colaborativo e, em menor grau de utilizacdo, a
integracdo entre os elos da cadeia de suprimentos, sdo elementos suportados pela tecnologia de

informacdo para a implementacdo da customiza¢do em massa.

Alessandro Pereira Alves, Tatiane Gomes Silva, Marcelo Alvaro da Silva Macedo e José
Augusto Veiga da Costa Marques, autores do artigo “A relevancia dos gastos com P&D para o
mercado Brasileiro de capitais: um estudo com distribuidoras de energia elétrica no periodo de 2002-
2009” realizaram uma pesquisa com processo de amostragem ndo probabilistico, por meio de anélise
de regressdo (pooling) dos gastos com P&D contra o valor de mercado das empresas sob anélise, tendo
como variaveis de controle o lucro liquido (LL) e o patriménio liquido (PL). Os resultados mostram
que a informagdo de gastos com P&D ¢é relevante para o mercado de capitais quando analisada
isoladamente. Porém, quando esta informacéo é regredida tendo como variaveis de controle o LL e 0
PL observa-se, que apesar da melhoria no R2 ajustado, a variavel P&D ndo se mostra significativa a
5%. Ainda numa comparagdo desta regressdo com uma regressao do valor de mercado com apenas as
variaveis de controle percebe-se que através do teste de Wald nédo se capturou ganho marginal no nivel

informacional do LL e do PL com a adicéo da informacéo dos gastos com P&D. Logo, conclui-se que
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a informacédo dos gastos com P&D néo acrescenta contetdo informacional marginal na tentativa de

explicar o valor de mercado das empresas a partir de suas informacdes contabeis de LL e PL.

O artigo “Mecanismos de transferéncia de conhecimento: uma comparagdo entre
multinacionais tradicionais e emergentes” dos autores Thelma Veleria Rocha e Felipe Mendes Borini
discute o processo de transferéncia de conhecimento da matriz para as subsididrias praticado por
multinacionais tradicionais (paises da triade composta por Europa, Estados Unidos e Japdo) e
emergentes (pais de origem Brasil). O objetivo € comparar os mecanismos de transferéncia de
conhecimento praticados por esses dois grupos. O método de pesquisa € quantitativo, por meio de
duas survey, uma com 101 multinacionais tradicionais instaladas no Brasil, e outra com 65 subsidiarias
de multinacionais brasileiras. Os resultados mostram que o mecanismo de maior destaque, utilizado
por multinacionais tradicionais, para transferir o conhecimento da matriz para as subsidiérias sdo as
best practices (melhores praticas), enquanto para as multinacionais emergentes sdo os expatriados.
Como contribuicdo, este estudo preenche uma lacuna relacionada com estudos acerca da transferéncia

de conhecimento em multinacionais emergentes.

Uma excelente leitura a todos!

Atenciosamente,

Prof. Dr. Milton de Abreu Campanario
Editor Cientifico - RAI
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