O Museu de Anatomia Veterinaria da FMVZ-
USP: Proposta e Analise de um Método
Sistémico e Modular de Planejamento e Acao

RESUMO

No dia 9 de setembro de 2012, a nova exposi¢ao de longa duragao do Museu de Ana-
tomia Veterindria da Faculdade de Medicina Veterindria e Zootecnia da Universidade
de Sao Paulo completou dois anos de existéncia. Este periodo também é marcado pela
implantagao de uma nova estratégia de trabalho, caracterizada por uma metodologia
sistémica e modular de planejamento e desenvolvimento de a¢des no museu. Este ar-
tigo tem por objetivo apresentar uma estratégia de gestao para museus universitdrios,
com resultados e perspectivas futuras. Com isso, esperamos compartilhar nossa expe-
riéncia e contribuir para a reflexao sobre essa tipologia de museus e suas perspectivas
de desenvolvimento.
Palavras-chave: Museu universitdrio. Divulgacao cientifica. Gestao de museu.

ABSTRACT

On September gth 2012 the new long-term exhibition of the Museum of Veterinary
Anatomy, School of Veterinary Medicine and Animal Husbandry, completed two years.
This period is also marked by the implementation of a new strategy of work, character-
ized by a systemic and modular methodology of planning and development of activi-
ties at the museum. This article aims to present a management strategy for university
museums, its performance and future prospects. We hope to share our experience and
contribute to the discussion and development of this typology of museums.
Keywords: University museum. Scientific dissemination. Management of museum.
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*Cabe frisar que nao se trata
de uma afirmac&o universal,
aplicada a todos os museus,

mas dirigida aos museus
universitarios, com atuacao
na formagao de colegdes,
pesquisa, salvaguarda

e comunicagao.

**E importante ressaltar a
iniciativa e o envolvimento do
prof. dr. Vicente Borelli para

a formagao do nicleo inicial
das colecdes e do seu esforco
para a criagao e oficializacdo
do MAV.

INTRODUCAO

No dia 9 de setembro de 2012, a exposicdo de longa duracdo do Museu de
Anatomia Veterindria “Prof. Dr. Plinio Pinto e Silva” (MAV), da Faculdade de Medici-
na Veterindaria e Zootecnia da Universidade de Sio Paulo, intitulada Dimensées do cor-
po: da anatomia a microscopia, completou dois anos de existéncia. Além de um espago
expositivo renovado, também foi inaugurada uma nova forma de trabalho. Trata-se de
um novo método de planejamento que tem como objetivo principal a implantagao, di-
namizagao e articulagdo das acdes especialmente projetadas para este museu. A nova
gestao, nesta data comemorativa, busca aqui refletir e apresentar os resultados do novo
sistema de trabalho adotado, compartilhando sua experiéncia e projetando, com maior
precisao, suas perspectivas futuras.

A ideia de uma instituigao voltada & divulgagdo cientifica [9] tem norteado a missao do
MAV. Nessa perspectiva, a atual exposigao de longa duragao se constituiu tanto centro
irradiador da nova metodologia de trabalho quanto pilar central de todas as a¢oes pla-
nejadas e em desenvolvimento. Diferentemente de gestdes em museus que comumente
atuam na divulgagdo cientifica — cujas linhas de estudo, pesquisa e curadoria s3o primor-
diais na defini¢ao das estratégias de trabalho —, para 0 Museu de Anatomia Veterindria da
FMVZ-USP a comunicag¢do museoldgica passou a ocupar papel central na sistematizacao
dos seus trabalhos, orientando a salvaguarda, a pesquisa e suas a¢oes educativas®. Isso de-
corre, de forma equivalente, tanto de uma caracteristica determinada pelas circunstancias
atuais do museu, quanto de uma clara opgao estratégica de trabalho. Veremos a seguir os
desdobramentos desta estratégia que, num primeiro momento, parece inverter o sentido
do fluxo légico de trabalho em um museu, e os resultados obtidos nestes dois anos de
experimento, em que a exposi¢ao ocupa papel central nas a¢oes do MAV.

HISTORICO

Dos pontos de vista histérico e tipoldgico, o Museu de Anatomia Veterinaria da FMVZ
USP pertence a linhagem dos museus de Histéria Natural, mas que se especializou no
ramo dos museus de Anatomia Comparada e no sub-ramo da Anatomia Veterindria
[7]. Suas colegdes sio caracterizadas por sua origem bioldgica (pecas anatdmicas de
animais) e pelas técnicas de conservagio (maceragio, desidratacao, diafanizacio, fixa-
c¢do em formaldeido, glicerinagio, injegdo de latex e taxidermia).

O MAV foi criado oficialmente em 1984 a partir da institucionalizagao das colegoes
de pegas anatdmicas existentes na faculdade resultantes dos estudos desenvolvidos por
professores, servidores e alunos para as aulas praticas da disciplina de Anatomia™ .
Trata-se de um caso exemplar de museu universitario, pertencente a uma institui¢ao
de ensino, pesquisa e extensio, constituido por colegdes de pesquisa [6]. Suas agdes en-
volvem a formacao de colegdes representativas [10], preparagdo de pegas bioldgicas
por meio do desenvolvimento de técnicas especificas, produgao de colegoes didéticas,
salvaguarda do acervo e o ensino da Medicina Veterindria com énfase na Anatomia. A
difusao cientifica no museu ocorre por meio das colegoes museoldgicas apresentadas
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em sua exposi¢ao e de projetos educativos. Ha vinte e oito anos o MAV atua neste cam-
po, com significativas variagdes no cumprimento de suas metas ao longo deste tempo.

Na sua trajetoria mais recente — para acompanhar o deslocamento da nova sede da
Faculdade de Medicina Veterindria e Zootecnia da USP dentro da Cidade Universitaria
“Armando de Salles Oliveira” —, entre 2004 e 2005, 0 MAV passou por uma traumética
mudanga de enderego, o que resultou em perda de exemplares de suas cole¢des, de re-
cursos expositivos e, consequentemente, de visitantes. Entre 2004 e 2008, ficou fechado
para visitacao. Esse processo também resultou na organizagao de uma exposicao, em
2008, num espago pouco apropriado para o desempenho de suas fun¢des museologicas.
Foi um periodo de muito desgaste para o museu como um todo ***.

Contudo, em 2010, no contexto de esfor¢o administrativo da direcao da FMVZ-USP
e da Pro-Reitoria de Cultura e Extensao Universitdria da USP para a recuperagao do
vigor das suas atividades, 0 MAV teve sua equipe ampliada, tragou novos planos, rece-
beu investimentos e passou por uma adaptagao em sua estrutura fisica e organizacional.

Nestes dois tltimos anos foi implantada uma nova e estratégica dindmica de traba-
lho, centrada na sistematizacdo do seu planejamento e de suas praticas, baseadas em
programas de trabalho que se conectam entre si sob a logica de um sistema de agoes mu-
seoldgicas [1]; tal estratégia estd estruturada na atual exposicao de longa duragao. Nesta
gama de atuagao preservacionista, daremos enfoque ao aspecto gerencial da extensao
universitaria praticada pelo MAV, representada aqui pela perspectiva da comunicagio
museoldgica, impulsionadora e motivadora do planejamento e das agoes de um museu
em transformagio.

MATERIAIS E METODOS

Para o inicio da aplicagao de um sisterma de agoes museoldgicas, foi realizado, primeira-
mente, um reconhecimento do museu e, posteriormente, a implantagao de um Pro-
grama de Trabalho, tendo este a fungao de sistematizar e dar coesao ao conjunto de
diferentes atividades do museu.

A introdugao do novo método de trabalho passou pela execugao de um diagndstico
museoldgico [4]. Este instrumento de trabalho foi a primeira acao desenvolvida pela
nova gestao e teve o objetivo de evidenciar os aspectos qualitativos e quantitativos do
museu, mapeando suas potencialidades e imperfeigdes. O diagndstico museolégico foi
uma estratégia pontual, servindo como indicador e orientador para agoes iniciais. Ele
destacou quatro aspectos inerentes a0 MAV e as pretensoes de implantacio de um sis-
tema de agoes museoldgicas segundo praticas profissionais contemporéneas [2]: o perfil
institucional; o histérico de agdes; as potencialidades; as irregularidades.

O diagnéstico museoldgico foi uma estratégia de reconhecimento geral das caracte-
risticas e condigdes em que o0 museu se encontrava naquele momento, permitindo o
inicio mais seguro do planejamento de novas agoes. Trata-se da produgao do retrato
de um momento institucional. Ele foi desenvolvido entre os meses de julho e agosto
de 2010 pela prépria equipe do MAV e sob a coordenagao dos novos gestores através
das seguintes etapas de trabalho:
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***Um dos indicadores de
declinio diz respeito a queda
brusca do nimero de visitantes
ao museu. Relatérios internos
apontam que, no inicio de
2000, o MAV tinha um publico
anual de, aproximadamente,
14 mil visitantes e ,em 2009,
recebeu apenas cerca de 3,5
mil visitantes. Com grande
esforgo, levard muitos anos
para ser alcancado novamente
o numero de visitantes do
inicio de 2000, o que nos

faz pensar sobre as drasticas
consequéncias da mudanca
de endereco e do fechamento
publico de um museu.



****Ainda que ndo aprovado
pelas instancias superiores

da USP, o museu possui

texto redigido e discutido
pelo Conselho Técnico
Administrativo da FMVZ.
Atualmente, o regimento esta
em processo de atualizagdo
dentro da nova realidade
universitaria. Mas o que mais
importava no momento da
elaboracao do diagnéstico era
a identificagdo da intencdo
regimental e a localizagdo do
percurso tragado para este
fim pela administracdo da
faculdade para o museu.

*****No Brasil, além do MAV,
existem mais cinco museus
em atividade dessa tipologia,
a saber: Museu de Anatomia
Comparada da Universidade
Federal da Bahia; Museu de
Anatomia Animal Comparada
da Universidade Federal de
Vigcosa; Museu lItinerante

de Anatomia Animal da
Universidade do Vale do Sao
Francisco; Museu de Anatomia
Comparada da Universidade
Federal Rural de Pernambuco;
Museu de Anatomia Veterinaria
da Universidade de Brasilia.

xekxxk A Fundagdo Parque
Zooldgico de Sdo Paulo

e a Secretaria de Meio
Ambiente de Sao Paulo tém
sido os mais importantes

e principais parceiros na
doacao de exemplares de
animais silvestres, permitindo a
diversificacdo e enriquecimento
das colegdes do museu.

=

Etapa, andlise da estrutura administrativa;

)

. Etapa, andlise de documentos histdricos;
. Etapa, levantamento preliminar do acervo (dados informativos, quantitativos e es-

(O8]

tado de conservagio);
4. Etapa, andlise das estratégias adotadas em diferentes momentos histéricos, em di-
terentes contextos vividos pelo museu;
. Etapa, avaliagao da estrutura fisica e de recursos humanos.

(o4}

Apds o cumprimento destas cinco etapas foi possivel identificar o MAV como um
museu universitirio de pequeno porte, com proposta de um regimento préprio™**,
portador de ricas e diversificadas colegdes de pesquisa, com vocagao educativa na Medi-
cina Veterindria. Mais precisamente, foi possivel defini-lo como um museu especializado
na formagdo de colegoes, salvaguarda, pesquisa e divulgagdo dos conhecimentos referenciais
sobre a Anatomia de Animais.

Concluimos se tratar de um museu de pequeno porte em fun¢io da dimensao do
seu acervo (aproximadamente 1,1 mil pegas), do edificio (475 m2), da equipe (cinco
servidores) e do ptiblico visitante (em 2010, cerca de 3,5 mil visitantes). O resultado do
diagndstico evidenciou o seu grande potencial: o acervo [3].

Embora estivesse com as informagdes documentais desatualizadas, foi possi-
vel constatar a riqueza da representatividade da Medicina Veterindria e o valor edu-
cativo das colegdes do MAV. O seu acervo o torna singular dentre os existentes em
territério nacional.

Nao ha muitos museus dessa tipologia no Brasil e todos sao vinculados a institui-
¢bes universitarias de Medicina Veterindria *****[5]. No entanto, o acervo se mostrou
extremamente rico e diversificado, com importantes exemplares para a compreensao
e 0 ensino na drea como um todo, mas em especial 4 Anatomia de Animais. Além do
acervo constituido, existe a possibilidade de incremento dessas cole¢oes por meio da
associagdo com os laboratdrios existentes na faculdade, permutas com museus com
colegdes zooldgicas e, principalmente, doagdes de carcagas de animais oriundas de di-
ferentes zooldgicos de Sao Paulo ******, A representatividade de espécies, espécimes,
segoes de exemplares, 6rgaos, se¢oes de 6rgaos e de técnicas de conservagao é impar
dentre os museus desta tipologia no Brasil. Este é o mais alto valor do museu apontado
pelo diagnéstico: a exclusividade de seu acervo (Figura 1, Figura 2 e Figura 3).

Figura 1 — Articulagées
desidratadas de membros
anteriores de Equino. Foto:
Ronaldo Aguiar, ago. 2010.
Fonte: Acervo MAV FMVZ-USP.
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Figura 2 — Coragao canino
fixado em formol. Foto:
Ronaldo Aguiar, ago. 2010.
Fonte: Acervo MAV FMVZ-USP.

Figura 3 — Osteologia de um
filhote de girafa, preparada
por meio da maceragéo. Foto:
Ronaldo Aguiar, ago. 2010.
Fonte: Acervo MAV

FMVZ - USP.
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O diagnoéstico destacou a auséncia de um plano de comunicagio, mas, sobretudo,
a precariedade nas estruturas fisicas do MAV: o museu possui uma area muito pe-
quena para o desempenho de suas atribui¢des; o acervo estd comprimido no espago,
nao havendo reserva técnica; precério espago para preparagao de pegas e sem drea ad-
ministrativa. A exposi¢do existente em 2010 ndo possuia um plano expositivo, mui-
to menos um roteiro de visitagao, os objetos nao estavam devidamente identifica-
dos e nao havia um projeto educativo. Em resumo, o diagnéstico aplicado a0 MAV
mostrou um dado positivo e dois negativos — o acervo, o edificio e a comunicagao
museoldgica, respectivamente.

A partir deste resultado — como reconhecimento do territério — foi possivel tragar
com maior clareza e seguranga o novo caminho para a gestao do museu. Ele foi estru-
turado em trés etapas temporais, sendo elas:

1. Curto prazo (dois meses): adequagdes minimas e essenciais no edificio; criagio de
uma imagem para o museu; montagem de nova exposi¢ao; criagao e disponibilizagao
de nova pdgina eletronica e inicio da implantagdo de um sistema de a¢des integradas.

2. Médio prazo (dois anos): aperfeicoamento da exposigio; desenvolvimento do proje-
to educativo; atualizagdao da documentagio do acervo; aumento ordenado de exem-
plares nas colegdes; implantagao do regimento; desenvolvimento de um plano mu-
seologico e elaboragao de um projeto arquitetdnico para o novo museu.

3. Longo prazo (cinco anos): construgio de um novo edificio; implantagio do Museu
de Medicina Veterindria da FMVZ-USP e inicio de um novo ciclo de atividades.

Para sanar as questdes emergenciais foram feitos ajustes essenciais na edificagao, tais
como: manutencao no telhado; pintura nas paredes, no piso e no teto; reparos elétri-
cos e instalagio de divisérias de ambientes. Paralelamente, foi desenvolvida uma pro-
posta de comunicagio museoldgica com base na criagio de uma marca para o museu
e de um projeto expositivo. Este conjunto de agdes propiciou o funcionamento mini-
mamente adequado. Como resultado deste processo surgiu a exposi¢ao intitulada Di-
mensoes do corpo: da anatomia a microscopia, aberta ao publico dois meses apds o inicio
do diagndstico.

O projeto da nova exposicao reorganizou o acervo existente, dentro do espago dis-
ponivel, a partir de um roteiro estruturado em seis moédulos expositivos, a saber: “A
FMVZ da USP e sua histéria”; “O que é Anatomia Comparada”; “Origem e diversidade
das espécies”; “Anatomia dos 6rgaos e sistemas”; “Osteologia e Morfologia”. O projeto
expogréfico partiu do reaproveitamento do mobilidrio expositivo, mas no contexto de
uma nova identidade visual, desdobrada na comunicagdo do museu a partir de uma
logomarca ( Figura 4, Figura s e Figura 6).
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Figura 4 — Reparos na
edificacdo do MAV. Foto:
Mauricio Candido da Silva,
set. 2010. Fonte: Acervo MAV
FMVZ-USP.

Museu de Anatomia
Veterinaria da
FMVZ da USP

Museu de Anatomia
Veterinaria da
FMVZ da USP

Museu de Anatomia Museu de Anatomia
Veterinaria da Veterinaria da
FMVZ da USP FMVZ da USP
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Figura 5 - Logomarca
desenvolvida por Danilo
Leite, da Dfuse Design para

o MAV, a partir de programa

desenvolvido por Mauricio
Candido da Silva,
set. 2010.



Figura 6 — Plano com roteiro

expositivo desenvolvido para

a

d

exposicdo de longa duracéo
do Museu de Anatomia
Veterinaria, ago. 2010.

*rxekkkTodos estes aspectos
foram enumerados e
etalhados em um documento
intitulado Programa para

projeto arquiteténico do novo
prédio para o Museu da FMVZ

da USP.

Roteiro Painéis
T1- Totem externo, com localizagdo do MAV.

P1- Painel com texto de abertura da exposigdo e ficha té

P2- Painel com titulo, texto e imagem sobre a FMVZ da USP e sua historia.
P3- Painel com titulo, texto e imagem sobre anatomia comparada.

P4- Painel com titulo, texto e imagem sobre origem e diversidade de animais.
P5- Painel com sub-titulo, texto e imagem sobre diversidade de cetdceos.

P6- Painel com sub-titulo, texto e imagem sobre origem de cetaceos.
P7- Painel com sub-titulo, texto & imagem sobre origem e diversidade de aves.
P8- Painel com titulo, texto e imagem sobre os sistemas organicos.

P9- Painel com titulo, texto e imagem sobre os osteologia e morfologia.

Painel com fundo
lustraco para girada

Painol com anuncio da
AxposicE, rents &
verso: frente atrés da
TeCApCHo, Wrso o
midul histéeia & sobre
mureta existents

Embora seja uma exposigao de longa duragao, ela possui um cardter transitdrio, pois
as perspectivas gerais para o MAV sao mais complexas e promissoras: uma nova estru-
tura administrativa e operacional para o museu, incluindo um novo edificio, para o de-
sempenho completo e adequado de suas atribui¢oes. A transposi¢cao de um Museu de
Anatomia Veterindria para um Museu de Medicina Veterindria — incluindo os diversos
campos desta ampla drea do conhecimento — vai além da Anatomia. Dessa forma, as
agoes desenvolvidas em médio prazo devem claramente servir as agdes de longo pra-
20, com carater de maior consisténcia, durabilidade e definicio do museu, incluindo a
transformagao de seu pequeno porte para médio. Essa caracterizagao foi fundamental
na modelizagao do método empregado e na modulagao de um Programa de Trabalho,
sustentdculo do sistema de agoes museoldgicas.

Levando em conta o histérico do MAV e as perspectivas futuras, a metodologia de
trabalho implantada adquiriu assim um caréter transitdrio, dinamizando o museu e o
preparando para as desejadas transformagdes. O planejamento para o novo edificio
deveria incluir novas e modernas instalagdes fisicas, tais como laboratérios de prepa-
ragao de pegas, reservas técnicas, salas expositivas especialmente desenhadas, recursos
expograficos atualizados, acessibilidade total, espagos educativos e recursos humanos
capacitados para o pleno desempenho de suas atividades™****** | Em func¢ao disso, o
sistema de agoes museoldgicas adquiriu um cardter tanto experimental para o presente
momento quanto basal para o futuro. Disso resultou uma metodologia de planejamento
e agoes dentro de Programas de Trabalho modulares, permitindo a inclusao ou remo-
¢ao de novas agoes sem a necessidade da completa mudanca do sistema de trabalho,
que adotou a exposi¢ao como pilar central de seu funcionamento.

Metodologicamente, sua defini¢ao é de um sistema de inter-relagdo entre Programas de
Trabalho que compoem a rede de agoes do Museu de Anatomia Veterindria. Trata-se de uma
metodologia que visa a garantir a conexao de todas as a¢des que envolvem um museu
especializado na formagdo de colegoes, salvaguarda, pesquisa e divulgacdo dos conhecimentos
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referenciais sobre a Anatomia de Animais. Por sua vez, os Programas de Trabalho sao
definidos como mddulos unitérios contentores de agoes correlacionadas. Neste mo-
mento foram definidos cinco grupos, sendo eles: Programa de Comunicagio (central);
Programa Educativo; Programa de Acervo; Programa de Treinamento; Programa de
Inovagao. O objetivo dessa estratégia é gerar a melhor funcionalidade de uma estrutura
organizada, tal qual o sistema de um organismo vivo, especialmente para este museu.
Uma visdo esquemdtica e sucinta pode ser observada abaixo (Figura 7).

Esta estratégia tem sido desenvolvida nestes dois anos da nova gestao do MAV. Ela é
a base metodoldgica de trabalho, cujos principios sao norteados pela orientagao sisté-
mica das agoes programdticas de um museu universitdrio, pertencente a uma unidade
de ensino e pesquisa, com uma missao pautada pela formagao de cole¢des, salvaguar-
da, pesquisa e comunicagao, mas, sobretudo, pela preservacao da Anatomia Veterindria
como érea de saber e como acervo.

RESULTADOS

Algumas das agoes planejadas tiveram resultados parciais. No entanto, é possivel consi-
derar que a estratégia de trabalho estruturada por programas modulares tem se mostra-
do apropriada para a realidade do Museu de Anatomia Veterinaria da FMVZ USP com
indicadores satisfatorios. Como resultado de um diagnéstico e de uma visao sistémica
das agoes desenvolvidas no museu, os Programas de Trabalho organizam em grupos
equivalentes as diferentes estratégias de musealizagao da Anatomia Veterinaria, orien-
tando os projetos presentes e as perspectivas futuras.

Os resultados da implantagio do novo sistema de trabalho, entre julho de 2010 e setem-
bro de 2012, levam em consideragao o papel central de sua exposigao de longa duragio,

Sistema de Agdes do MAV

PROGRAMA EDUCATIVO
- plano dé monitorias
- producio de material didéfico
- ireinamanto de professones
- agandamenio de visilas

PROGRAMA DE
COMUNICACAD

PROGRAMA DE ACERVO - gxposicio de longa duragio PROGRAMA DE

- 8quisiclo Novas pecas - atualizagio recursos expositivos TREIRAMENTG

- produgio novas pegas - pégina eletrinica - astdgios oferacidos
= documentacio - material grafico (folder & fyer) - formagio profissional
- conservacio - participaco em feiras & aventos da FMVZ - cursos oferacidos

= produtos para koja do museu

= divulgagio do museu

= AOEVD
= gestio (inclui a avaliagho procassual)
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Figura 7 - Esquema do
sistema de a¢des do MAV,
centrado na exposicdo de
longa duragao, destacando
os Programas de Trabalho.
Diagramacao: Mauricio
Candido da Silva, jan. 2012



xxekxxkx*Segundo o Codigo de
Etica do Comité Internacional
dos Museus, revisado na 21°
Assembleia Geral do ICOM,
realizada em Seul, Coreia

do Sul, em 8 de outubro

de 2004, "os museus sao
instituicdes permanentes,
sem fins lucrativos, a servico
da sociedade e do seu
desenvolvimento, abertas

ao publico, que adquirem,
preservam, pesquisam,
comunicam e expdem, para
fins de estudo, educagéo e
lazer, os testemunhos materiais
e imateriais dos povos e seus
ambientes” [8] (grifo nosso).

FHxEXAXE A nova exposicao
foi inaugurada no dia 11 de
setembro de 2010 e, para a

sua preparacao o museu ficou
fechado durante trés meses, o
que influenciou na taxa anual
de visitacdo daquele ano.

sendo mensurados por indicadores quantitativos de cada um dos Programas de Trabalho.
Serd destacado, primeira e principalmente, o volume de visitantes recebido pelo museu
neste biénio, devido nao s6 ao papel central desempenhado pela exposicao aberta a visi-
tagao, mas também por conta da assimilagaio do MAV como um servigo de extensao uni-
versitaria, dada suaimportancia na socializa¢ao do conhecimento cientifico. Sendo assim,
a sua fungdo social é assumida como fundamento que justifica sua existéncia*+. Esta
defini¢ao é importante na medida em que auxilia na classificagao do seu plano de agao.

Malgrado seu pequeno porte, apontam para a alta demanda e reais condigoes de
crescimento do MAV o seu histérico, a possibilidade de crescimento de suas colegoes, a
especificidade e infrequéncia dessa tipologia de museu, bem como a crescente procura
escolar e de interesse geral por informagoes sobre a Medicina Veterindria.

Essa perspectiva ganhou grande apoio administrativo nao s6 por conta do seu méri-
to, mas também por conta da implantacio da Praca dos Museus que passou a ser cons-
truida na Cidade Universitaria (Figura 8). Fatores endégenos e exdgenos estimulam
0 seu crescimento.

O seu publico central é bastante definido, constituido por professores e alunos de di-
ferentes niveis escolares — do Fundamental I até a pés-graduagao —, com destaque para
o Ensino Médio, que busca orientagao para formagao, e o Ensino Superior, nas dreas de
Medicina Veterindria e Biociéncias, através de aulas praticas no museu.

Neste contexto de audiéncia, assimilando a divulgagdo cientifica como campo de atu-
agao do MAV e aimplantagao de uma metodologia baseada em Programas de Trabalho,
foi possivel contar com uma estratégia mais definida de comunicagio para os diferentes
tipos de visitantes pertencentes ao seu campo de interesse. Foram agregados ao plano
de comunicagio materiais impressos e uma interface museu-publico por meio de uma
nova pagina eletronica na internet, que cumprem a missao de divulgar e atrair visitantes
ao museu. Reforcando o perfil institucional, as novas agdes consolidaram a constitui¢ao
do publico de visitantes e usudrios (Gréfico 1).

A avaliagio dos resultados dessa estratégia revela um caminho que parece ser pro-
missor, pois verificamos um signiﬁcativo aumento no numero de visitantes em 2011,
comparado aos trés anos anteriores (Gréfico 2 e Grafico 3) Os dados de 2012
ainda ndo estdo finalizados, mas verificamos que de janeiro a setembro, o museu rece-
beu 5.178 visitantes. E possivel afirmar este nimero ultrapassaré a casa dos 6 mil, meta
estipulada para este periodo. Ou seja, com a nova metodologia, em dois anos, foi pos-
sivel aumentar a visitagao ao MAV em mais de 70%.
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Grafico 1 Amostragem do perfil de visitante do MAV durante o ano de 2011.
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Khkkkkkkk Em 2012’ o

MAV participou de cinco
feiras, sendo elas: Feira
Internacional de Caprinos e
Ovinos; Feira Internacional
da Cadeia Produtiva de
Carne; Feira de Profissoes;
Expocavalos e Semana
Nacional de Ciéncia e
Tecnologia. Essa participagao
corresponde @ montagem
de uma vitrina dentro do
estande com exposicdo de
exemplares do MAV, servico
de monitoria e distribuicdo
de folhetos do museu.

Grafico 3 Variagio percentual de visitantes a0 MAV por ano.
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Isso nao basta como um indicador de bons resultados, pois é necessério mensurar
os diferentes aspectos de apropriagao das informagoes apresentadas no programa de
comunicagio aos visitantes, principalmente junto aos professores que trazem seus
alunos. J& demos inicio a esse processo e, em 2013, teremos mais elementos para a
realizacdo de uma avaliagao mais completa. Além disso, desde maio de 2012, temos
acompanhado de perto o desempenho da nova pigina eletronica do museu, (<http://
www.mav.fmvz.usp.br>), inaugurada em 2010. Ainda que somente em lingua portu-
guesa, esta interface tem se mostrado extremamente eficaz, com média de 560 acessos
mensais. E preciso disponibilizd-la em outros idiomas, inserindo assim o MAV nos
processos de internacionaliza¢ao estimulados pela prépria administragao université-
ria. Além destas duas categorias de visitantes e usudrios, presenciais e virtuais, temos
uma terceira, o ptblico das feiras da FMVZ. Em 2012, atingimos a cifra de 30 mil vi-
sitantes indiretos .x=

A estratégia de Programas de Trabalho para as agoes desenvolvidas no MAV tam-
bém auxilia na equivaléncia da distribui¢ao das agoes preservacionistas, orientando
as atividades em todos os cinco campos especificados nestes dois anos de existéncia.
Além do Programa de Comunicagao, que impulsionou o aumento do numero de vi-
sitantes, obtivemos resultados satisfatérios em quase todas as agdes nos demais pro-
gramas, tal como apresentado na relagao a seguir.
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1. Programa de Acervo: aquisi¢io e produgao de novas pegas para 0o museu e inicio da
atualizacdao da documentagio das colecoes;

2. Programa Educativo: sistema de agendamento de visitas e plano de monitoria;

3. Programa de Treinamento: estdgios oferecidos e formagao profissional;

4. Programa de Inovagao: exposicao, edificio, acervo e gestao.

O resultado dessa metodologia de trabalho, caracterizada pela modulagao dos Pro-
gramas de Trabalho, permite afirmar que se trata de um adequado sistema de gestao
para museus como o MAV, permitindo um amplo mapeamento das diferentes agoes
planejadas e executadas. Por meio deste mapeamento, é possivel tornar o planejamen-
to mais objetivo, mensurando os resultados e redirecionamento das a¢des, quando ne-
cessdrio. A maleabilidade da modulagdo tem se mostrado bastante adequada para um
plano sistémico que, por ser dinimico, necessita de constantes ajustes, sem que haja
perda de sua esséncia. Lembrando que o nicleo central definido para o MAV tem sido
a formacgdo de colegoes, salvaguarda, pesquisa e divulgagdo dos conhecimentos referenciais
sobre a Anatomia de Animais e que o Programa de Comunicagio é o pilar central das
agoes programaticas, é possivel afirmar, segundo os resultados obtidos até o presente
momento, que a metodologia sistémica de trabalho é bastante adequada.

DISCUSSAO

Entendemos os resultados desse método como uma importante etapa para a transfor-
macao do Museu de Anatomia Veterindria da FMVZ-USP e para a realizacio de seu
planejamento em longo prazo. Além do crescimento fisico de seu porte, trata-se de uma
mudanga de procedimentos de trabalho, dentro de uma perspectiva de novos padroes,
atuais e dindmicos, visando a elaboragao e a implantagao de seu Plano Museolégico e
sua inser¢ao nos pardmetros recomendados pela Politica Nacional de Museus.

Nesse sentido, os resultados alcangados apontam para a importéancia da profissiona-
lizagao e constante aprimoramento dos recursos humanos, da melhoria das instalagdes,
do estabelecimento de um continuo didlogo com os professores que levam seus alunos
e a atualizagdo da salvaguarda do acervo. Somente assim, na integridade destas agoes,
0 MAV participard de forma incisiva no campo da preservagao patrimonial. Nesse mo-
mento, estamos preparando o caminho para esta agdo maior. Ou seja, é fundamental a
existéncia de um Programa de Inovagdo atuante em todas as etapas do sistema de agoes
museoldgicas, de forma a garantir o progresso em todas as dreas de atuagao do museu,
impulsionando-o ao continuo aprimoramento e na realizacdo das suas fung¢oes de for-
magao, salvaguarda, pesquisa e divulgagao dos conhecimentos referenciais sobre a Me-
dicina Veterindria.
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CONCLUSOES

A estrutura modular vem permitindo ajustes e melhorias nos cinco Programas do MAYV,
sem alteragao da proposta conceitual, seja como resultado de novas aquisi¢oes de acer-
vo, aperfeicoamento da linguagem expositiva, plano de monitorias, oferecimento de
estigios ou mesmo por orientagdo da demanda publica. Neste tltimo caso, 0 que tem
contribuido de forma mais intensiva é a adequagao do Programa Educativo do MAV
ao curriculo escolar, buscando um didlogo mais préximo com as escolas. Assim, pode-
mos considerar que a difusdo cientifica praticada tem os Programas de Trabalho como
sistema neuroldgico e a exposi¢ao como sua coluna cervical de um corpo em estrutu-
ragio. Essa tem sido a nossa estratégia para a renovagao deste museu. Neste momento,
estamos consolidando as estratégias adotadas e avangando na implantagao dos progra-
mas planejados. Uma avaliagao continuada apresentard um quadro de modificagdes e
adigoes necessarias em nossos projetos.

E necessério considerar para a divulgagdo cientifica no MAV que toda exposicao em
um museu universitdrio tem por principio a extensio cultural de suas pesquisas. A de-
mocratizagao do acesso a essa categoria de informagao é uma bandeira que essa tipo-
logia de museu carrega, pois sua fungao primordial é tornar publico o conhecimento
gerado nos laboratdrios de pesquisa dentro das universidades. A exposi¢ao é um espago
dedicado a interatividade, multiplicidade de ideias e debates. O possivel resultado dessa
experiéncia é o exercicio da cidadania, no qual o sujeito (visitante) tem a oportunidade
de se apropriar de um conhecimento cientifico e aplic-lo ao seu cotidiano. Como um
museu especializado na formagao de colegoes, salvaguarda, pesquisa e divulgagdo dos conhe-
cimentos referenciais sobre a Anatomia de Animais, o MAV aborda aspectos relacionados
a saude dos animais e das prdprias pessoas, estimulando o visitante a refletir e intervir
nos processos de reconhecimento do corpo e seu cuidado.
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