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: RESUMO

: O rodlzlo de ﬁrmas de aud1tor1a foi 1ntrodu21do no Brasil por ocasido dos escandalos corporatlvos de 1nst1tu1<;oes
financeiras na emissao das demonstragoes contdbeis e adotado pela CVM — Comissao de Valores Mobilidrios

as empresas registradas na Bolsa de Valores do Brasil: Tendo como ob]etlvo a preservagao. da 1ndependenc1a dai

auditor e a diminuigdo dos erros contdbeis e fraudes relacionados ao processo de auditoria das demonstraqoes
contabels, o rodizio de firmas é um assunto polemlco, pois afeta a relagao comercial e profissional dos auditores
_com seus clientes bem como-toda a estrutura de mercado das firmas de audltorla O artigo foi desenvolvido com
base na evolugao hlstorlca do concelto de rodizio de firmas de auditoria, na avahagao das pesquisas realizadas
sobre 0 assunto em outros paisese nas estruturas ﬁlosoﬁcas que determinam os principios etlcos que sao atrelados - :
a Contablhdade ea Audltorla Além dlSSO, foi reahzada uma pesqulsa de campo sobre 0s aspectos 1nerentes do =
» sendo 84 executlvos de empresas que trabalham ou 1nﬂuenc1am na elaborat;ao das demonstragoes contabels e
- 43 auditores mdependentes que atuam diretamente no processo de auditagem das contas contdbeis. A pr1nc1pal
conclusdo obtida foi a conﬁrmagao de que o rodizio de firmas de auditoria nio tem capacidade de assegurar a
" independéncia do auditor no seu trabalho e nao diminui os riscos de erros contabels ede fraudes na elaboragao s
;. das demonstrac;oes contabels 5 ' : =

i Palavras chave. ROdlZlO de ﬁrmas de audltorla Independenc1a do audltor Erros contabels e fra.udes Elaboraqao
& das demonstrac;oes contabels g - : :

"ABSTRACT e

- The rotatzon of dudzt ﬁrms was 1ntroduced in Brdz1l asa result of the corpomte scandals involving ﬁnanadl institutions
inthei issue of their financial statements, and adopted by the CVM — Brazilian Securities Commissior for publicly traded
.compames in Brazil. Aiming to preserve the independence of the auditor and to reduce frauds and accounting errors
and misstatements of financial statements, audit firm rotation affects the commercial and professwnal relationship of
the auditors with their clients, as well as the whole structure of the audit ﬁrm market. The article was prepared on the
basis of the hlstorlccll concept of audit firm rotation, the evaluation of the surveys carried out on the subject in other
countries, and the phllosophlml structures that detérmine the ethical principles associated to audits. Furthermore,
a field survey was carried out on aspects related to audit firm rotation. This survey collected the opinions of 127 -
financial 1 mdrket professionals, 84 of whom were executives from companies that work on or 1nﬂuence the preparation
. of financial statements, and 43 independent auditors who work dzrectly in the accounting record dudztlng process. The
" main conclusion was the confirmation that audit firm rotation cannot ensure the lndependence of the auditor in his
- work nor does it diminish the risks of dccountmg errors or frauds in the ﬁndnczal statement prepdmtzon 5 )
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1 INTRODUCAO

Em dezembro de 2005, apds 3 anos de experiéncia, o
Conselho Monetario Nacional decidiu suspender os efei-
tos do rodizio de firmas de Auditoria para Instituicoes Fi-
nanceiras para exames de auditoria a serem realizados nos
exercicios a findar em dezembro de 2006 e de 2007.

A Resolucdo n° 3.332, do Conselho Monetario Nacio-
nal, determinou

Suspender, até 3| de dezembro de 2007, a obriga-
toriedade prevista no art. 9°. Do Regulamento anexo

a Resolucdo 3.198, de 27 de maio de 2004, relativa a

substituicdo periddica do auditor independente con-

tratado pelas instituices financeiras|...].

Instituida apds a comprovacao de falha nos exames das
demonstracdes contabeis de Instituicdes Financeiras na dé-
cada de 80, a substituicdo periddica e obrigatdria de audito-
res, no Brasil, passou a ser requerida pelo BACEN — Banco
Central do Brasil e pela CVM — Comissao de Valores Mo-
biliarios, no intuito de atenuar a falta de credibilidade que
o mercado financeiro passou a apresentar com a descon-
tinuidade das institui¢des financeiras e também pelos pre-
juizos financeiros gerados a diversos correntistas. Assunto
polémico, foi amplamente discutido pelo mercado, com po-
sicdes favoraveis e desfavoraveis, entretanto, a nova decisao
do Banco Central é conseqiiéncia da experiéncia de trés anos
do sistema no mercado financeiro e carece, como menciona-
do na referida Resolucdo, de uma nova avaliagéo.

A atuacdo do auditor independente no ambito do mer-
cado de valores mobiliarios passou a ser discutida no Brasil
e foi incrementada com as evidéncias de fraudes e de es-
candalos corporativos nos Estados Unidos e na Europa. O
desaparecimento prematuro da firma de Auditoria Arthur
Andersen e os erros dos trabalhos de auditoria sobre as
demonstracdes contabeis das entidades americanas, oca-
sionaram uma grande intervencdo do governo americano
no mercado de valores mobiliarios. Como enfatiza Vampel
(2004), para responder aos escandalos corporativos que
abalaram os mercados de capitais do mundo inteiro, o
governo americano promulgou a Lei Sarbanes-Oxley (SOX)
para dar maior credibilidade ao mercado de capitais.

Destaque-se a posicdo do General Accounting Office
(GAO)' que concluiu para o mercado americano que “a
acdo em curso mais prudente neste momento é para a SEC?
— Securities Exchange Commission e para o PCAOB — Pu-
blic Accounting Oversight Board® seria monitorar e avaliar
a efetividade dos requerimentos da Lei Sarbanes-Oxley (SOX)
no que tange a melhoria da independéncia do auditor e
da qualidade da auditoria” e, portanto, atrasar o rodizio
obrigatério de firma até que as reformas produzidas pela
SOX pudessem ser avaliadas. O posicionamento menciona-
do ocorreu em 2003 e, apesar de o rodizio obrigatério de

| General Accounting Office: Departamento Geral de Contabilidade Norte-Americano.
2 Securities Exchange Commission: Comissao de Valores Mobilidrios dos Estados Unidos.

firmas nao ter sido recomendado, o GAO sugeriu, entre-
tanto, que tal procedimento se tornara necessario se a Lei
Sarbanes-Oxley ndao aumentar a qualidade da auditoria.

Por ser uma atividade em que a confianca entre cliente e
auditor é conquistada de forma lenta, a auditoria indepen-
dente tem sido caracterizada por relacionamentos comer-
ciais de longo prazo com seus clientes. Nesse pressuposto,
a CVM — Comissao de Valores Mobiliarios (2004) justifi-
cou o rodizio de firmas no seguinte contexto “quando uma
auditoria trabalha por muito tempo na mesma empresa, é
natural uma acomodacdo”.

Chung (2004) relata que a funcdo da auditoria indepen-
dente é muito importante no mercado de capitais, pois pro-
porciona protecdo aos interesses do investidor, requerendo
que as firmas de auditoria sejam independentes do seu cliente
e atuem em nome da sociedade. Entretanto, o controle sobre
a contratagdo e a troca de auditores esta sob a responsabili-
dade da administragdo do cliente que, combinada com a forte
motivacdo da administracdo na obtencdo de melhores desem-
penho e resultado, impde sobre o auditor uma forte pressao a
respeito dos resultados dos trabalhos de auditoria.

O presente estudo visa elucidar a experiéncia brasilei-
ra com o rodizio de firmas de Auditoria, ressaltando a sua
historia e confirmar quais sdo os principais aspectos que
auditores e executivos de empresas ressaltam em um tra-
balho de auditoria. Em pesquisa realizada com 127 executi-
vos, representados por 43 auditores externos com experién-
cia média de 10 anos de auditoria de empresas nacionais
e internacionais e 84 executivos de empresas nacionais e
internacionais, em funcoes de Controladoria, Contabilidade
e Diretoria Financeira, foram obtidas opinides importantes
a respeito dos trabalhos de auditoria efetuados no mercado
e os principais efeitos do Rodizio de Firmas de Auditoria. A
pesquisa acrescenta aspectos conceituais sobre o impacto
do rodizio de firmas na carreira de auditores e na estrutura
de firmas, fornecendo detalhes sobre o relacionamento es-
pecifico entre clientes e auditores. Porém, o objetivo maior é
o de comprovar os limites da independéncia do trabalho de
auditoria e a responsabilidade do auditor no contexto das
fraudes corporativas. O rodizio de firmas é capaz de preser-
var a independéncia do auditor e evitar fraudes no exame de
auditoria das demonstracoes contabeis das empresas?

Este estudo esta dividido em 8 secdes. Apos a introducao,
¢ apresentado um breve histérico internacional do rodizio de
firmas. Na secdo seguinte, sdo fornecidos os principios filo-
soficos que regem a Contabilidade e a Auditoria Independen-
te. Na quarta segdo, sao apresentadas as caracteristicas das
fraudes corporativas e a responsabilidade dos auditores na
sua detecgdo. A secdo cinco relata os aspectos negativos e
positivos do rodizio de firmas de auditoria. A secio seis apre-
senta as pesquisas internacionais relacionadas com a substi-

3 Public Company Accounting Oversight Board: Orgao revisor das firmas de auditoria que prestam servicos as empresas listadas na Bolsa de Valores dos Estados Unidos.
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tuicdo obrigatoria dos auditores independentes e a opcao de
diversos paises entre o rodizio de profissionais e o rodizio de
firmas. Na secdo 7, sdo apresentados os resultados da pesqui-
sa efetuada com executivos de empresas e com os auditores
independentes. Resumida em quadros, a pesquisa aborda va-

riaveis importantes na extensao dos trabalhos de um exame
de auditoria e, por fim, na secdo 8, é feita a conclusao do
estudo, compilando todas as informagdes necessarias para
fundamentar a resposta a pergunta do estudo.

2 HISTORICO DO RODIzZIO DE FIRMAS DE AUDITORIA

Chew (2003) em seu estudo sobre a histéria do rodizio
de firmas de Auditoria, menciona que, no inicio do século
XX, as praticas britanicas de contabilidade e de auditoria
tinham grande influéncia sobre o mercado americano. Nao
obstante um ndmero extenso de fraudes em corporagoes
inglesas, com os casos “leeds Estate Building and Invest-
ments Co”., “The Kingston Cotton Mill Company em 1896 e
Rex v Kylsant em 1931”, a estabilidade do auditor ndo havia
sido questionada, apesar de suspeitas.

Algumas companhias consideraram os beneficios da
mudanca de auditores externos como uma forma de buscar
mais valor do que foco em seus custos. De fato, a maior em-
presa americana, E. I. DuPont de Nemours & Company (Du-
Pont), comecou a adotar como politica o processo de mudar
seus auditores e procedeu ao rodizio de auditores a cada
ano, no periodo de 1911 até 1927, exceto em 1919. Em
1928, a companhia alterou sua politica e experimentou ter
um mesmo auditor por anos consecutivos. A rotacao perio-
dica aconteceu até 1954, quando a DuPont decidiu apontar
um Gnico auditor independente de forma permanente.

Outro caso destacado por Chew (2003), em 1939, o
caso McKesson e Robbins foi o primeiro exemplo em que as
praticas de auditoria foram publicamente criticadas e julga-
das. O caso envolveu uma fraude do seu ex-presidente e de
seus trés irmaos para fraudar a companhia. Eles elaboraram
um esquema com empresas ficticias, estoques inexistentes
e forjaram uma variedade grande de documentos. Quando
a fraude foi descoberta, constatou-se que havia ocorrido
um desvio de aproximadamente US$ 2,9 milhdes do caixa
da companhia em um periodo de 12 anos.

Em razdo da falta de dois procedimentos de auditoria,
o primeiro, a observacao fisica dos estoques e o segundo

o de se obter a confirmacdo de contas a receber, naquela
oportunidade procedimentos de auditoria ainda ndo reque-
ridos, o auditor independente ndo detectou o montante
de US$ 19 milhoes de ativos nao existentes e US$ 1,8 mi-
Ihdes de vendas ficticias. Em conseqliéncia, o rodizio de
firmas passou a ser discutido e, ao final do processo de
avaliacdo, o acompanhamento de inventarios fisicos e de
confirmacao de saldos passaram a ser procedimentos obri-
gatorios em um trabalho de auditoria.

Na década de 70, gracas ao aumento da competitivi-
dade entre as firmas de auditoria, o debate sobre o rodizio
foi iniciado e Chew (2003) enfatiza que, em 1976, dois
eventos contribuiram para incitar novamente a discussao:
primeiro, a tentativa no Senado Federal dos Estados Uni-
dos, na Comissao de Direitos e Responsabilidades Cor-
porativas, de adotar o rodizio a cada cinco anos para as
empresas listadas em Bolsa de Valores. Nao houve sucesso
nessa peticao.

O segundo evento foi precipitado pelo apoio a rotacao
de firmas de auditoria na Subcomissao do Senado Federal
para Relatorios de Auditoria e da Administracdo. O sena-
dor Lee Metcalf, em seus estudos, menciona a existéncia
de erros, falhas corporativas e dificuldades financeiras nao
informadas pelas grandes empresas ao mercado.O relatério
final sobre diversos temas contabeis, em suas 16 recomen-
dacoes, propde na recomendacio n° 4, a adocio do rodizio
de firmas. Em resposta, o AICPA* contestou o procedimen-
to, abordando a possibilidade de aumento de custos para
as empresas e enfatiza que o rodizio de profissionais e a
adocado de comité de auditoria seriam suficientes para mo-
nitoramento do assunto.

3 A ETICA NA AUDITORIA E NA CONTABILIDADE

Lisboa (1997) conceitua a ética como “os principios de
conduta que norteiam um individuo ou grupo de individuos”.
No mesmo contexto, Sa (2001) afirma que a ética tem liga-
coes muito fortes com as doutrinas mentais e espirituais,
pois, em verdade, sdo fontes de conhecimentos que inte-
ressam diretamente a analise das virtudes. Ressalta que os
estudos cientificos da mente confirmam a influéncia dos
conhecimentos adquiridos nas primeiras idades em relacao
as estruturas dos pensamentos, logo, das acdes. E que se-
ria na convivéncia com seus semelhantes, que ainda crian-

4 AICPA — American Institute of Certified Public Accountants.

ca tende a absorver deles, por imitacdo ou recalque, o que
Ihe desagrada ou causa mal-estar. Seria, nessa fase, que
as primeiras nocoes sobre as virtudes que sustentam os
principios éticos sao estimuladas.

O filosofo Aristételes, em Etica a Nicémaco (2004),
ressalta que as virtudes éticas sao atitudes controladoras
e formadoras das emogdes, duradouramente atuantes; sdo
atitudes consolidadas e habitos de agdo que sao desenvol-
vidas por meio do exercicio e da repeticdo. Nesse condi-
cionante, o comportamento das pessoas seria fortemente
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influenciado pelas condigdes que cada uma tem a seu re-
dor, da mesma forma que pelas informacées adicionais que
recebe pela vida afora. Tal fato ocorre porque a visdo de
vida de cada pessoa esta totalmente dirigida por aquelas
condicoes e informacoes.

Ferrel, Fraedrich e Ferrel (2000) ressaltam os principais
fundamentos das teorias filoséficas: aquelas que dimensio-
nam problemas éticos nos negoécios e na contabilidade estao
abordadas no egoismo, no utilitarismo e na deontologia.

Os egoistas acreditam que devem tomar decisdes que
maximizem seu proprio interesse, que cada individuo defi-
ne de maneira diferente. Ja a ética utilitarista é voltada para
a reforma da sociedade e a distribuicdo de justica eqi-
tativa para todos os homens, o utilitarismo converteu-se
em principio metodoldgico das ciéncias sociais. Sua ligacao
com a Contabilidade e com a Auditoria reside na utilidade
que as demonstragdes contabeis tém para a comunidade e
para o mercado.

Divergindo dos utilitaristas, os deontologistas argu-
mentam que ha certas coisas que nao se devem fazer, nem
mesmo para maximizar a utilidade. A deontologia moderna
foi muito influenciada pelo filosofo alemao Immanuel Kant
(2004), que formulou o chamado “imperativo categdrico”:
“age de tal modo que a norma da tua conduta possa ser
tomada como lei universal”.

Analisando a deontologia, Sa (2001) enfatiza que as re-
lagdes de valor que existem entre o ideal moral tracado e os
diversos campos da conduta humana podem ser reunidas em
um instrumento regulador. Tal conjunto racional, com o pro-
pdsito de estabelecer linhas ideais éticas, ja é uma aplicacao
da ciéncia ética, que se consubstancia em uma peca magna,
como se fosse uma lei entre partes pertencentes a grupamen-
tos sociais: “uma espécie de contrato de classe gera o Codigo

de Etica Profissional e os 6rgdos de fiscalizacdo do exercicio
passam a controlar a execucdo de tal peca magna”.

No campo da auditoria, Boynton, Johnson e Kell (2002)
ressaltam que a independéncia é o alicerce da estrutura fi-
loséfica da profissdo de auditoria e que opinidao do auditor
teria pouco valor para aqueles usuarios que devem confiar
em seu parecer se os auditores ndo forem independentes.

O AICPA conceitua a independéncia como “agir com inte-
gridade e com objetividade”. Segundo essa entidade, os audi-
tores precisam ser independentes na aparéncia, nao devem ter
interesses financeiros nem relagdes de negdcios importantes
com os clientes, ndo devem participar da administracio nem
do conselho de administracdo do cliente, e sempre devem
avaliar, na sua pratica profissional, as relaces com seus clien-
tes, para evitar situacoes que possam prejudicar sua indepen-
déncia. Ao prestar servicos de auditoria e outros servicos, o
auditor deve ser independente: de fato e na aparéncia.

Conceito de integridade é definido por Boynton, John-
son e Kell (2002) como uma caracteristica pessoal in-
dispensavel em um auditor, referencial no julgamento de
todas as decisdes tomadas em um trabalho. Também ¢ a
qualidade na qual a confianca publica se baseia. Para que
atendam a esse principio, os auditores devem ser hones-
tos e sinceros. Integridade permite erros nao intencionais e
diferencas legitimas de opinides, mas nao tolera distorgdo
intencional de fatos ou subordinagdo de julgamento.

A objetividade é um estado mental; embora ndo men-
suravel, esse principio é indispensavel para os que atuam
com auditoria independente. Objetividade significa ser
imparcial, ndo ser tendencioso, em todas as questdes re-
lacionadas a um trabalho. A obediéncia a esse principio
aumenta quando os membros evitam circunstancias que
envolvem conflitos de interesse.

4 A AUDITORIA INDEPENDENTE E AS FRAUDES CORPORATIVAS

O conceito de fraudes apresenta uma dimensao bas-
tante ampla. O SAS (Statement on Auditing Standard) n°
82, “Consideracdo de fraude em uma auditoria contabil”
(Consideration of fraud in a Financial Statement Audit), es-
tabelece que o interesse do auditor se relaciona especifica-
mente a atos fraudulentos que provoquem distorcdes rele-
vantes nas demonstracdes contabeis. Essas distorcoes sao
divididas em dois tipos: (i) aquelas relativas a preparacdo
fraudulenta de demonstracoes contabeis e (i) as referentes
a apropriacao indébita de ativos.

A responsabilidade do auditor pela deteccao de fraudes
ou de erros ndo intencionais concerne ao planejamento da
auditoria de forma tal que obtenha seguranca razoavel de
que as demonstracbes contabeis ndo contém distorcoes
relevantes causadas por erro ou fraude. O auditor deve
avaliar no planejamento o risco de fraude.

As normas de auditoria brasileiras apresentam-se. har-
monizadas em relacdo as normas internacionais e americanas
no que concerne ao tema da fraude. Dentro de sua estrutura
conceitual, determina procedimentos de auditoria que devem

ser realizados e enfatiza a responsabilidade da administracao
na prevencao e na identificacdo de fraudes mediante a manu-
tencdo de um sistema de controles internos.

Apesar de o trabalho em auditoria ndo ser voltado
necessariamente para a descoberta de fraudes, o tema foi
objeto de pesquisa recente pela firma de Auditoria KPMG
(2004). Em sua terceira edigdo, o relatério da pesquisa de
2004 sobre “A Fraude no Brasil” ressalta que os controles
internos deficientes permitiram a ocorréncia de fraudes e
as organizagdes estdo-se concentrando em métodos inter-
nos de deteccdo de fraudes, em treinamento de pessoal e no
estabelecimento de um cédigo de conduta ou de compor-
tamento profissional. A constatagdo de fraudes é, em sua
grande maioria, feita pela auditoria interna (39%) e pelos
controles internos (52%). A auditoria independente apare-
ceu em apenas 2% das citacgdes.

A pesquisa “2004 Report to the Nation on Occupational
fraud and Abuse”, elaborada pela Association of Certified
Fraud Examiners, ressalta, em seu sumario executivo, a uti-
lizacdo dos Comités de Auditoria como canalizadores do
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recebimento desses relatérios confidenciais demandados
por avisos andnimos de funcionarios sobre operacoes frau-
dulentas nas organizagdes, além da constatacdo de que
esse procedimento é mais eficiente que a pratica de audi-
toria independente e até mesmo de auditoria interna.

O dilema sobre a responsabilidade de identificar fraudes
pelos auditores independentes é abordado por Antunes (1998)
que menciona a mudanga de visdo dos auditores, ao longo do
tempo, com relagdo a fraudes. Antes de 1900, a detecgdo de
fraudes era um dos objetivos primarios da atividade de audito-
ria. Em 1912, Montgomery, em sua obra Auditing Theory and
Practice, constatava que a detecco de fraudes era um objetivo
menor do trabalho dos auditores independentes.

Nepomuceno (2002) ressalta que, em 1933, quando o
Congresso Americano analisava a Lei de Acdes, houve uma
proposta para submeter as demonstracées contabeis aos
auditores do Governo, em vez de aos auditores indepen-
dentes. Com efeito, entre 1940 e 1950, os auditores nao
tinham nenhuma responsabilidade de identificar fraudes.

Em 1951, as publicacées do AICPA indicavam que a audi-
toria ndo era projetada para descobrir irregularidades.

Nos anos 60, tais publicagdes consideravam que os
auditores assumiam alguma responsabilidade na deteccao,
no caso de suspeitas de eventos que estimulassem as frau-
des. A SAS -16, The Independent Auditor’s Responsibility
for the Detection of Errors or Irregularities, publicada em
1977, esclarecia que o auditor tinha a responsabilidade
de pesquisar irregularidades relevantes. Em 1988, a SAS -
(Statement on Auditing Standard) 53 obrigou os auditores
a avaliarem o risco de fraude e planejarem a auditoria para
prover razoavel seguranca na deteccdo desses riscos. Em
fevereiro de 1997, a SAS - 82 - Consideration of Fraud in a
Financial Statement Audit, que determinava que o “auditor
tem a responsabilidade de planejar e desenvolver a auditoria
para obter razodvel seguranca de que as demonstracées fi-
nanceiras estao livres de classificacées indevidas relevantes,
ocasionadas por erros ou fraudes”.

5 ASPECTOS POSITIVOS E NEGATIVOS DO RODIZIO DE FIRMAS

Em pronunciamentos especificos, o AICPA (1992) e o
IBRACON, (2003) se posicionaram contra o rodizio de fir-
mas de auditoria. Além disso, as pesquisas internacionais

Aspectos negativos

a) Nao mantém o conhecimento acumulado da firma de audito-
ria que tem feito os trabalhos. O foco dos trabalhos do novo
auditor pode néo ser direcionado para areas de risco;

b) Desestabiliza a relacdo econémica entre as partes. No primei-
ro ano de trabalho, é realizado um investimento consideravel
pelas firmas na expectativa de ser recuperado em anos subse-
quentes por trabalhos mais eficientes e mais bem planejados;

¢) Reducao dos investimentos em especializacdo dos auditores,
pois as firmas ndo alocariam recursos na formacao técnica,
sem a certeza de que a interrupcao do relacionamento ocorre-
ria por circunstancias normais, e nao por decisao regulatoria;

d) A governanca corporativa é afetada, pois liberdade de esco-
Iha estaria sendo impactada em sua esséncia;

e) Desequilibra o mercado das firmas pois a busca pela recom-
posicao de carteiras de clientes, seria estruturada de forma
inadequada, sem respeitar as condicoes normais de mercado;

f) A carreira em auditoria seria dificultada, pois a perda desses
clientes pode propiciar até mesmo a interrupcdo da pratica de
auditoria de firmas.

sobre o tema descrevem os principais aspectos negativos
e positivos sobre o rodizio de firmas que sdo apresentados
no quadro @.

Aspectos positivos

a) Socializa o conhecimento técnico pois quebra o monopdlio
do conhecimento e da pratica de auditoria de determinado
segmento;

b) Satisfaz o publico com a quebra de relacionamento de longo
prazo, conferindo a determinados usuérios de demonstracoes
contabeis uma percepcdo de maior independéncia;

¢) Muda o perfil do auditor nas empresas submetidas ao rodizio.
Um perfil mais técnico do auditor é privilegiado em detrimen-
to do perfil comercial e gerador de novos trabalhos;

d) Requer maior atencdo do auditor pelo processo frequiente
de troca, pela exposicdo de seus papéis de trabalho a outros
auditores, sucessores ou revisores;

e) Focaliza a atencdo do auditor no acionista, e ndo na adminis-
tracao.

f)  Muda a metodologia de auditoria com foco concentrado nos
procedimentos obrigatérios e maior objetividade na alocacdo
e no foco dos testes de auditoria.

g) Atenua a falta de fiscalizacdo do Estado pois a possibilidade
de o auditor sucessor ter acesso aos papéis de trabalho refe-
rentes ao processo de auditoria das demonstracdes contéabeis
das empresas pode ser considerada uma forma de fiscaliza-
cdo adicional, que deveria estar sendo feita pelo Estado.

Fonte: Compilacdo efetuada pelo autor

Quadro 1

Aspectos negativos e positivos do rodizio
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6 PESQUISAS REALIZADAS E A POSICAO INTERNACIONAL DO RODIizIO

Na Italia, a pesquisa desenvolvida pela Universidade
de Bolonha, SDA Universitd Bocconi, sobre os efeitos do
rodizio de firmas de auditoria no mercado de capitais, cha-
mada de “The impact of mandatory audit rotation on audit
quality and on audit pricing: the case of Italy” foi realizada
com empresas listadas na Bolsa de Valores e visa identificar
as bases empiricas dos possiveis impactos do rodizio de
firmas de auditoria, introduzido em 1975.

Os resultados dessa pesquisa, emitidos em 2002, de-
monstraram uma grande concentracdo do mercado pelas
grandes firmas de auditoria e que as normas de rodizio nao
davam as pequenas e as médias firmas de auditoria oportu-
nidade de competir com as grandes firmas. Além disso, foi
confirmado um impacto significativo nos custos de servi-
cos de auditoria nos primeiros anos do trabalho, pois mais
horas seriam necessarias para realizacdo dos trabalhos e
staff mais qualificado em relacdo a trabalhos de auditoria
de demonstracoes contabeis considerados rotineiros. Foi
confirmado que os erros nos pareceres foram cometidos no
primeiro ano de relacionamento do novo auditor, quando
ele ainda n3o tinha todo o conhecimento requerido para
auditar a companhia. A pesquisa confirma que o rodizio de
firmas tem um impacto negativo na qualidade dos traba-
lhos durante o primeiro ano do servico.

Constatou-se, também, que existe uma freqiiéncia
muito grande de pareceres qualificados com ressalvas a
partir do terceiro ano de relacionamento, quando se presu-
me que as firmas de auditoria adquirem um conhecimento
profundo a respeito da entidade auditada.

Nos Estados Unidos, em novembro de 2003, o Con-
gresso dos Estados Unidos encomendou ao Departamento
Geral de Contabilidade Norte-Americano, conhecido como
GAO - General Accounting Office, um relatério para avaliar
se o rodizio de firmas de auditoria seria uma medida ade-
quada para evitar fraudes contabeis.

Apds um ano de estudo, o GAO decidiu nao recomen-
dar o rodizio de firmas, por considerar que os beneficios
ainda seriam dificeis de prever e quantificar, ao passo que
0s custos para as companhias certamente aumentariam.

Os resultados confirmaram que a troca de auditorias
aumenta o risco de falhas nos primeiros anos ap6s a mu-
danca, em razdo da falta de conhecimento das operagoes
da companhia, do ambiente de sistemas internos e das
praticas financeiras. As firmas, também, afirmaram que o
custo dos honorarios subiria cerca de 20% em virtude do
conhecimento a ser adquirido em cada novo cliente. Ain-
da, o estudo confirmou que, aos olhos dos investidores in-
dividuais, o rodizio de firmas seria positivo. A concorréncia
no mercado seria afetada, com as firmas acreditando que
o mercado de auditoria de empresas abertas se tornaria
mais concentrado em um pequeno ndmero de firmas de
auditoria.

O prazo de dois a trés anos foi estabelecido pelos audi-
tores pesquisados como ideal para obter o conhecimento
da estrutura operacional e dos processos do novo cliente

e, conseqiientemente, aprofundar e desenvolver uma audi-
toria mais eficaz.

Na Inglaterra, em 29 de janeiro de 2003, o grupo de-
nominado Co-ordinating Group on Audit and Accounting
Issues (CGAA) emitiu o relatério final sobre a revisao dos
procedimentos e politicas empregadas no Reino Unido no
que tange a atividade de auditoria independente.

O relatério final reconheceu que, sejam quais forem os
efeitos reais do rodizio sobre a independéncia dos auditores,
ele teria em si a virtude de melhorar a percepcdo de inde-
pendéncia e, portanto, de ampliar a confianga no trabalho
do auditor. A explicacdo estaria no fato de que € freqiiente a
suspeita de que relacionamentos mais longos com o auditor
podem gerar acomodacdo, menos rigor na analise e perda
do sentimento critico na apuracio dos nimeros. Entretan-
to, esse mesmo grupo identificou que, com o aumento da
complexidade dos negdcios nas grandes empresas, os audi-
tores podem levar anos para compreender plenamente uma
empresa ou as operacoes dessa empresa; dessa forma, o ro-
dizio poderia ampliar os riscos de falhas decorrentes desse
aprendizado. Ademais, foi salientada a falta de exemplos de
sucesso dessa pratica na comunidade internacional.

O relatério final nao recomenda o rodizio de firmas e
solicita a adogdo do rodizio de socios a cada cinco anos e
de outros socios-chave para o processo a cada sete anos.

No contexto internacional, o procedimento de rodizio
de auditores independentes tem sido debatido em varios
ambientes de negdcio, porém com aplicacdo concreta ex-
tremamente restrita.

Nos Estados Unidos da América, como exemplo de am-
biente de negdcio e profissional de alto desenvolvimento,
o debate do assunto iniciou-se na década de 1930, sendo
subseqiientemente rediscutido com certa periodicidade.
Porém, a adocdo do procedimento de rodizio de firmas de
auditoria nesse pais tem sido reiteradamente rejeitada. Re-
centemente, em setembro de 1996, a “General Accounting
Office” (agéncia do governo americano), decidiu novamente,
de forma expressa, nao recomendar esse procedimento.

Quanto a América do Sul, esse procedimento foi apli-
cado no Peru e limitado as instituigdes financeiras. Contu-
do, em setembro de 1997, esse procedimento foi alterado,
sendo agora somente requerido o rodizio da equipe de Au-
ditoria a cada cinco anos, e ndo mais o rodizio de firma de
Auditoria. Esse procedimento estd em linha com as regras
sobre rodizio de auditores adotadas na Argentina.

No contexto europeu, a Grécia, a Espanha e a Italia ado-
taram a rodizio de firmas de Auditoria; porém, a Grécia a
aboliu em 1994 e, no caso da Espanha, esse procedimento
foi abandonado em 1995, ndo chegando a ser adotado, e a
Italia estuda sua eliminagdo, no contexto da Comunidade
Economica Européia.

Da mesma maneira, a Turquia, também, abandonou esse
procedimento em 1998, justificando essa decisdo pelo fato
de nao ser adotado nas economias mais desenvolvidas.
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Pais Rodizio de profissionais Rodizio de Firmas
Estados Unidos Sim Nao
Reino Unido Sim Néao
Italia Nao Sim
Brasil Sim Sim
Cingapura Sim Sim
Austria Nao Sim
Franca Sim Nao
Espanha Sim Abandonou
Holanda Sim Nao
Japao Sim Nao
Canada Sim Abandonou
Alemanha Sim Nao
Catar Nao Sim
Grécia Sim Abandonou
india Nao Sim
Lituania Nao Sim
Republica Checa Sim Abandonou
Turquia Sim Abandonou
Eslovaquia Sim Abandonou

Fonte: GAO - Unite States General Accounting Office, Novembro de 2003

Quadro 2 Rodizio de auditores: diferentes visdes

7 PESQUISA REALIZADA COM EXECUTIVOS E COM AUDITORES

A complexidade do tema “Rodizio de firmas de Audi-
toria” e a diversidade de opinides a respeito de sua aplica-
bilidade nos diversos segmentos que compdem o merca-
do de capitais no Brasil, determinou a elaboragdo de uma
pesquisa® com os auditores independentes, representados
por profissionais de firmas de Auditoria e por auditores
pessoas fisicas e com os executivos de empresas, represen-
tados pelos responsaveis pela elaboracdo das demonstra-
coes contabeis, pelos profissionais que atuam em contato
direto com os auditores e pelas pessoas em funcdes de
controle de componentes estratégicos das demonstragoes
contabeis das empresas.

O objetivo da pesquisa é o de confirmar se o rodizio de
firmas da Auditoria tem a capacidade de diminuir os riscos
de perda de independéncia dos auditores e de evitar erros
e fraudes na elaboragdo de um exame das demonstragoes
contabeis.

A amostra para os executivos foi determinada pelas 300
maiores empresas indicadas na Revista Exame e pelos 50
maiores Bancos brasileiros indicados na Revista Conjuntu-
ra Econémica. Foram obtidos 84 questionarios de executi-
vos que se colocaram a disposicdo para respondé-los. No
que tange aos auditores independentes, foram enviados 70
questionarios para profissionais que trabalham em 30 fir-
mas de auditoria independente e obtidos 43 questionarios
respondidos. Dessa amostra, os profissionais solicitados a

opinarem sao categorizados em sécios de firmas, diretores,
gerentes, supervisores, seniores e assistentes.

A pesquisa foi efetuada de 15 de maio a 30 de junho de
2004, e os principais resultados estao assim apresentados:

Confirmou-se que os auditores alteraram a forma de
trabalhar nos clientes. O foco adicional aos trabalhos
vem enfatizando o conhecimento do ambiente de con-
troles internos e a identificacdo de fraudes contabeis nas
empresas, com novos procedimentos de auditoria foca-
dos em fraudes.

E importante destacar que a pesquisa confirmou que
os auditores se sentem mais a vontade ndo atuando como
consultores. Essa posicdo ja reflete uma pressdo externa
regulatéria. A cultura do auditor-consultor tem-se reduzi-
do, ndo por iniciativa das firmas, mas pela consciéncia de
quem contrata.

O conhecimento acumulado pelo auditor na empresa
é considerado um ponto fundamental para os clientes. As
opinides identificaram problemas de eficiéncia nos primei-
ros anos de auditoria. Os auditores sentem-se mais eficien-
tes quando conhecem os controles internos e o segmento
de atuacdo do cliente. A posicao similar dos entrevistados
confirma que é fundamental o conhecimento acumulado
no processo de auditoria.

Foi discrepante a diferenca de visdao em relacdo a frau-
des contabeis. Nesse tdpico, as partes apresentaram vi-

5 Pesquisa realizada entre maio e julho de 2004 para fundamentar a dissertagao de mestrado sobre o tema “Rodizio de Firmas de Auditoria”.
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Afirmacées dirigidas aos executivos Concorda Discorda
(%) (%)
Forma de trabalhar dos auditores mudou apés os escandalos coorporativos 85 15
Troca de auditores deve ser definida pelo érgao regulador 52 48
Os auditores nao devem atuar como consultores de seus clientes 63 37
N&o devem ser utilizados profissionais sem experiéncia nas equipes de auditoria 55 45
Auditores recém-contratados sdo pouco eficientes em seu trabalho. 65 35
Os erros contabeis aumentam com a relacdo de longo prazo do auditor e cliente 46 54
Troca constante de staff aumenta a qualidade dos trabalhos 25 75
Mudar a firma de auditoria gera maior sensacdo de independéncia 58 42
Existem situacdes de conflito de interesses em trabalhos feitos por auditores 75 25
O rodizio de firmas de auditoria 66 34
Quadro 3 Pesquisa realizada com executivos de empresas
Muito Pouco /sem
. _ i Importante . ..
Afirmacoes importante %) importancia
(%) (%)
O conhecimento acumulado do auditor 54 41 5
Mudancas de sécios gera nova visao nos trabalhos 31 52 17
Auditor deve identificar fraudes e erros contabeis 82 18 0
A empresa de auditoria deve ter Cédigo de Etica 71 19 10
Governo deve quebrar a concentracdo do mercado de auditoria 25 16 59
Departamentos de monitoramento de problemas de independéncia 76 23 1
Presenca de socios e gerentes em campo. 55 35 10
Uma nova forma de trabalho de auditoria é requerida. 39 47 14
Quadro 4 Pesquisa realizada com executivos de empresas
Pergunta Sim (%) Nao (%)
Foi modificada a forma de trabalhar dos auditores ap6s os escandalos? 74 26
A perda compulséria do cliente altera a forma de trabalho? 51 49
A atualizacdo técnica disponivel no mercado é suficiente para os auditores? 38 62
Auditor deve atuar como consultor em clientes de auditoria? 34 66
A utilizacdo de profissionais menos experientes aumenta o risco do trabalho? 33 67
Preco de um servico de auditoria é compativel com a responsabilidade? 14 86
Conhecimento acumulado gera maior eficiéncia nos trabalhos? 84 16
Erros contabeis sdo identificados pelo auditor? 83 17
Pratica e normas de auditoria sao capazes de identificar fraudes contabeis? 39 61
Governo deve atuar na concentracdo de mercado de auditoria? 19 81
Favoravel ao rodizio de firmas? 22 78
Favoravel ao rodizio de profissionais? 71 29

Quadro 5

soes completamente distintas em relacdo ao assunto. As
empresas consideraram essencial a identificacdo de fraudes
pelas firmas de auditoria, e os auditores confirmaram que
os procedimentos que executam nos exames de auditoria
nao sao capazes de identificar fraudes.

Os procedimentos de auditoria sdo direcionados para
que as demonstracdes contabeis estejam adequadamen-

Pesquisa realizada com auditores

te apresentadas, portanto, muito distantes dos procedi-
mentos de identificacdo de fraudes contabeis, nos quais
a relevancia ndo é levada em consideragdo e a forma de
atuacdo é completamente distinta do padrao de auditoria
atual. Desse modo, a presenca de mais auditores seniores
em campo foi requerida pelos executivos das empresas.
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8 CONCLUSAO

O estudo ndo confirma a efetividade do rodizio como
uma medida que visa a emissao de demonstracdes conta-
beis mais adequadas e reais e a realizacdo de exames de
auditoria mais eficazes nas empresas.

A independéncia do auditor, a questao ética identificada
nas fraudes, foi estudada no contexto da formacao do valor
ético pessoal e sob a otica do relacionamento do auditor
com o cliente. A determinacdo de prazos para diminuir o
relacionamento pessoal e profissional de longo prazo entre
firmas de auditoria e clientes nao extingue a possibilidade
de falhas e erros no trabalho do novo auditor.

A formacao ética, o histérico moral e, principalmente,
a estrutura emocional como pessoa serdo os atributos que
definirdo se o auditor aceitara conviver com situacoes que
possam ser consideradas inadequadas dentro do campo da
Contabilidade e das normas de Auditoria Independente.

As propostas inadequadas de funcionarios a auditores,
ocorréncias de fraudes corporativas e erros contabeis, ten-
tativas de suborno, omissdo de informacdes financeiras ao
mercado e outras situagdes similares podem acontecer em
um relacionamento de poucos meses, 2 anos, 20 anos ou
até 50 anos. Os anos de relacionamento nao interferem na
conduta pessoal. A perda de independéncia decorre da perda
da integridade e da objetividade, padrées comportamentais
e de fundo mental que sdo inerentes a cada pessoa.

O estudo identifica varias pesquisas com evidéncias de
aumento de erros cometidos nos primeiros anos de rela-
cionamento do novo auditor, quando esse ainda nao tinha
todo o conhecimento requerido para auditar a companhia.

Na pesquisa local, o aspecto do “conhecimento acumu-
lado” do auditor na empresa foi considerado fundamental
pelos clientes que constataram procedimentos de audito-
ria pouco eficientes nos primeiros anos de relacionamento.
Em igual sentido, a quase totalidade dos auditores sente-
se mais eficiente quando conhece os controles internos e o
segmento de atuacdo do cliente.

A diferenca de visdo entre executivos e auditores em
relacdo a fraudes é relevante e preocupante. As empresas
consideraram essencial a identificacdo de fraudes pelas fir-
mas de Auditoria e os auditores confirmaram que os proce-
dimentos que executam nos exames de auditoria ndo sao
capazes de identificar fraudes.

Os procedimentos de auditoria sdo direcionados para
que as demonstracdes contabeis estejam fidedignamente
apresentadas de acordo com os principios de contabilidade
geralmente aceitos, portanto, muito distantes dos proce-
dimentos especificos, utilizados na identificagdo de frau-
des, nos quais a relevancia e materialidade nao sao levadas
em consideragdo e a forma de trabalho é completamente
distinta do padrdo de auditoria atual. Tal fato é salientado
na pesquisa local com auditores, na confirmacao de que as
normas de Auditoria ndo sdo capazes de identificar fraudes
e pela grande solicitacdo de presenca de auditores mais ex-
perientes no ambiente corporativo das empresas.

O estudo confirma que os riscos de fraude e de erros
contabeis sdao aumentados no processo de auditoria das
demonstracdes contabeis das empresas quando se adota
o rodizio de firmas. A pouca convivéncia do auditor com o
ambiente interno de seu cliente, a baixa exposicao a cultura
corporativa e o fato de ndo atuar diretamente no processo
produtivo aumenta os riscos para entendimento e critica
do ambiente de controles internos das entidades.

As pesquisas internacionais e locais sobre fraudes e
sobre corrupgdo empresarial confirmaram a pouca compe-
téncia dos auditores externos na identificacao de fraudes.
Ademais, como aspecto negativo, foi confirmado que a
educacdo continuada, disponibilizada aos auditores e con-
tadores, ndo abrange o conceito de fraudes na intensidade
solicitada pelo mercado.

Assim, mesmo com a troca de auditores, se ndo hou-
ver um foco especifico no seu treinamento e na mudanca
das normas de Auditoria para a identificacdo de fraudes, é
certo que, com ou sem o rodizio, processos fraudulentos
devem continuar nas empresas.

Apesar das opinides favoraveis e contrarias ao rodizio,
o estudo confirma que os aspectos inerentes a natureza
humana na vida corporativa e no mundo dos negécios, di-
mensionados na cobica, na ambicao e na vaidade, sdo carac-
teristicas comuns as pessoas e potencializados no dia a dia
do trabalho e em determinadas ocasides, pode fazer prevale-
cer o interesse pessoal em detrimento do interesse publico.
Nessas circunstancias, ndao ha auditoria que esteja livre de
erros, fraudes e substituicdes de firmas de Auditoria.
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