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RESUMO

Esta pesquisa qualitativa teve por objetivo
analisar a experiéncia da equipe de incuba-
¢do de um empreendimento solidario de
usudrios de saude mental. As entrevistas
ocorreram com sete membros da equipe,
sendo os dados analisados segundo ana-
lise de conteudo. Da andlise emergiram
quatro categorias: Considerando a incu-
bagdo como um processo — aprendendo e
encontrando os significados de ser apoio;
Apontando facilidades e dificuldades no
processo de construgdo do empreendi-
mento; Visualizando resultados da inclu-
sdo pelo trabalho — percebendo a melhora
dos usuarios; Apontando necessidades de
mudangas no processo, esperando uma
maior autonomia dos usuarios e a forma-
lizagdo do empreendimento. A experiéncia
revelou ser um trabalho novo e gratificante
para a equipe, possibilitando aprendizado,
troca de saberes e vinculo. Identificamos o
papel do técnico como educador/facilita-
dor do processo. Além das facilidades e do
reconhecimento da relevancia do trabalho
para a vida dos usuarios, a equipe enfrenta
desafios para gerar renda satisfatoria.

DESCRITORES
Transtornos mentais
Desinstitucionalizagdo
Reabilitagdo

Trabalho

ABSTRACT

The aim of this qualitative study was to
analyze the experience of an incubation
team in a supportive undertaking regarding
mental healthcare clients. Interviews were
conducted with seven team members,
and the data were analyzed using content
data analysis. The analysis revealed four
categories: considering incubation as a
process — learning and finding the mean-
ings of support; pointing out the easy and
difficult aspects in the process of construct-
ing the undertaking; seeing results of the
inclusion through work — noticing the cli-
ents’ improvement; and pointing out the
need for changes in the process, expecting
greater autonomy of clients and formaliza-
tion of the undertaking. The experience re-
vealed itself as a new and fulfilling job for
the team, allowing for learning, exchanging
knowledge and attachment. We identified
that the technician plays the role of educa-
tor/facilitator of the process. In addition to
the simple aspects and the recognition of
the relevance of the work in terms of the
clients’ lives, the team faces challenges in
generating satisfactory revenue.

DESCRIPTORS
Mental disorders
Deinstitutionalization
Rehabilitation

Work

RESUMEN

Investigacion cualitativa que objetivo anali-
zar la experiencia del equipo de incubacién
de un emprendimiento solidario de pacien-
tes de salud mental. Fueron entrevistados
siete miembros del equipo, analizandose
los datos segun analisis de contenido. Sur-
gieron cuatro categorias: Considerando la
incubacion como un proceso — aprendiendo
y encontrando el significado de ser apoyo;
Identificando facilidades y dificultades en
el proceso de construccion del emprendi-
miento; Visualizando resultados de la in-
clusion laboral — percibiendo la mejoria de
los pacientes; Identificando necesidades de
cambios en el proceso, esperando una ma-
yor autonomia de los pacientes y la forma-
lizacién del emprendimiento. La experiencia
reveld ser un trabajo nuevo y gratificante
para el equipo, posibilitando aprendizaje,
intercambio de conocimientos y vinculo.
Identificamos el papel del técnico como
educador/facilitador del proceso. Mas alla
de las facilidades y del reconocimiento de
la relevancia del trabajo para la vida de los
pacientes, el equipo enfrenta desafios tales
como generar una renta satisfactoria.

DESCRIPTORES
Trastornos mentales
Desinstitucionalizacidn
Rehabilitacidn

Trabajo
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INTRODUGAO

O movimento de Reforma Psiquiatrica no Brasil vem
ao longo dos anos possibilitando uma série de transfor-
macoes dos saberes e praticas neste campo, na luta pela
conquista de um novo estatuto para as pessoas com trans-
torno mental, o de cidad3o, trazendo a tona a questao da
inclusdo social pelo trabalho.

A relagdo entre trabalho e psiquiatria ndo é recente.
O trabalho no manicémio é antigo como o manicomio®.
Foi com Philippe Pinel, que surgiu dentro do manicémio a
ergoterapia, como forma de ocupar o tempo ocioso, con-
trolar devaneios e ainda explorar os pacientes®.

Neste complexo processo de desinstitucionalizagdo
que tem como um de seus eixos fundamentais a trans-
formacdo da relagdo de tutela, presente nas instituicées
delegadas da assisténcia as pessoas com desabilidade e/
ou em desvantagem social, a concepgao de
tutela sofre mudancgas. Ela passa a ser consi-
derada como direito a saude em que se ob-
jetiva reduzir a desigualdade sendo enten-
dida ainda como momento de emancipacao
e ndo mais de repressdo®. Emancipac¢do no
sentido de que a pessoa quanto mais neces-
sitada de protegdo, tanto mais deve ser co-
locada em condigdo de viver positivamente
a propria minoridade, para conquistar ou
recuperar autonomia e responsabilidade'®.

Também a questdo da inser¢do no tra-
balho, vem sendo ressignificada, sendo
compreendida como exercicio de cidadania,
portanto, de direitos, devendo constituir
uma das estratégias fundamentais nos pro-
jetos e processos de produgdo de autono-
mia e de fortalecimento da contratualidade
na perspectiva de inclusdo social ®.

Assim, o trabalho deixa de ser visto como atividade tera-
péutica (prescrita, protegida, orientada) como forma simples
de ocupagdo do tempo ocioso ou como forma de submissdo
e controle institucional para se tornar uma estratégia de ci-
dadania, de autonomia e de emancipagdo®.

Sdo muitas as experiéncias de trabalho no espago
extra-hospitalar no mundo e no Brasil. A partir de 2004,
a politica nacional de saude mental aponta como diretriz
para inclusdo social pelo trabalho, a estratégia de articu-
lagdo entre os campos da saude mental e da economia
solidaria. Tal articulacdo foi possivel, uma vez que ambos
possuem o objetivo de lutar pelos direitos de pessoas que
se encontram em desvantagem, buscando a inclusdo de
todos e a construcdo de uma sociedade mais solidaria.

A economia solidaria apresenta valores que se diferem
do capitalismo no que se refere ao modo de producdo e
organizagao como adesdo voluntaria e esclarecida, parti-
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cipagdo democratica coletiva, solidariedade, autogestéo,
cooperagdo, promog¢do do desenvolvimento humano,
atencdo a natureza, entre outros".

Os empreendimentos solidarios contam com entida-
des de apoio e assessoria, como as universidades, por
meio das Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Po-
pulares (ITCPs), as quais surgiram em meados da década
de 90 para organizar e qualificar os desempregados his-
toéricos a fim de possibilitar a entrada desses excluidos no
mercado formal de trabalho por meio da construgdo de
cooperativas ou de empresas autogeridas®.

Diante dessa diretriz foi criado em agosto de 2006
um empreendimento solidario, o Recriart, em processo
de incubagdo a partir da parceria construida entre o Cen-
tro de Atencdo Psicossocial (CAPS) de um municipio no
interior paulista e a Incubadora Regional de Cooperati-
vas Populares (INCOOP) da Universidade Federal de Sao

Carlos (UFSCar).

A incubacdo do grupo vem sendo efeti-
vada por uma equipe formada por trabalha-
dores do CAPS (técnicos de nivel superior e
auxiliares de enfermagem) e da universidade
(uma docente de enfermagem, uma técnica
de nivel superior da Incubadora Regional de
Cooperativas Populares, alunos de gradua-
¢do de varios cursos e da pds-graduagdo em
enfermagem). Todas as atividades de produ-
¢do e comercializagdo do grupo sdo realiza-
das com o apoio e acompanhamento dessa
equipe. Embora possamos constatar varios
avangos nesse tempo de assessoria ao grupo,
muitos sdo os questionamentos/conflitos e
reflexdes da equipe.

Reconhecendo a importancia, comple-
xidade e desafio da equipe de incubacdo e,
diante de sua vivéncia nesses anos, consi-
deramos relevante analisar como tem sido
essa experiéncia de incubagao desse empreendimento
solidario, tendo como pano de fundo os referenciais da
reforma psiquidtrica e da economia solidaria. Esperamos
que este estudo contribua para o conhecimento ainda
incipiente de processo de incubagdo em salide mental,
portanto, para o trabalho de profissionais envolvidos na
construcdo de empreendimentos solidarios.

METODO

Esta pesquisa qualitativa foi realizada no grupo solidario
Recriart, um grupo informal de produgdo e comercializagdo
de papel reciclado e produtos derivados formado por usu-
arios do CAPS de S3o Carlos. O projeto foi encaminhado ao
Comite de Etica da Universidade Federal de S3o Carlos sen-
do aprovado com o Parecer n2. 165/2009 e, somente apds
sua aprovacao, foi iniciada a coleta de dados.
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O convite aos membros da equipe de incubacdo foi fei-
to em uma de suas reunides que ocorrem semanalmente.
Tendo em vista o objetivo da pesquisa, foram realizadas
entrevistas seguindo um roteiro semiestruturado. Foram
entrevistados sete dos doze integrantes da equipe que
desenvolviam atividades junto ao grupo no periodo que
compreendeu de margo a dezembro de 2009, uma vez
que trés ndo aceitaram participar e as outras duas pesso-
as sdo responsaveis por esta pesquisa.

Todas as entrevistadas sdo do sexo feminino, na fai-
Xa etaria entre 20 a 55 anos, sendo quatro trabalhadoras
(trés do CAPS e uma da universidade/INCOOP) e trés alu-
nas (duas de graduacdo/bolsistas de extensdo e uma de
pos-graduagdo em enfermagem).

As entrevistas foram transcritas na integra, numeradas
de 1 a 7, e analisadas posteriormente através da analise
de conteldo, categoria tematica®. Para garantir o sigilo,
os nomes dos sujeitos foram substituidos pela letra E e
numerados de 1 a 7 de forma aleatdria.

RESULTADOS

A analise minuciosa dos dados possibilitou a obtencdo
de quatro categorias tematicas que expressam a experién-
cia da equipe no processo de apoio ao grupo.

Considerando a incubagdo como um processo -
aprendendo e encontrando os significados de ser apoio

As entrevistadas consideram a incubagdo como um
processo que hd momentos de dificuldades, duvida e
conflitos na equipe, mas referem que é gratificante e
que estdo aprendendo e compreendendo na pratica os
significados de ser apoio. Reconhecem também que tem
sido uma experiéncia nova, que favorece o aprendizado,
a troca de saberes entre os integrantes da equipe e o
vinculo com os usuarios.

Ah, uma experiéncia...que vem amadurecendo assim aos
poucos né. No comego teve estas dificuldades, tivemos
processos complicados dentro da equipe, de conflito, e eu
acho que ao mesmo tempo € gratificante, porque eu perce-
bo que hoje eu tenho um vinculo muito bom com eles (E2).

Olha, pra mim tem sido uma experiéncia nova. E uma ex-
periéncia que eu tenho aprendido muito e eu acredito que
0s outros aprendam um pouco comigo né, porque € uma
equipe e cada um traz uma contribuigcéo (E5).

Em relagdo a duvida uma entrevistada aponta o nao
saber corretamente em que medida os trabalhadores de-
veriam estar presentes, fazendo junto com os usuarios
uma vez que este processo/trabalho era novo para todos.

Eu tinha algumas duvidas nesse processo de construgao
(...) nés enquanto apoio temos que também ajudar, ndo
podemos deixar de dar totalmente o apoio, né! A gente
vé relatos de experiéncias. Teve grupos que o apoio saiu

Construindo sentidos e possibilidades: a experiéncia da
equipe de incubagao de um empreendimento solidario
PT Rojo, Filizola CLA

totalmente e o grupo acabou, entendeu?! Entdo acho que
a gente tem que ter essa medida! O duro é saber que me-
dida que é essa! (E4).

Nesta categoria os técnicos também identificam o pa-
pel do apoio como sendo o de incentivar e estimular, pa-
ra que os usuarios facam, pensem e planejem de forma a
nao direcionar a execugdo das atividades, ndo fazendo por
eles mas com eles.

Eu acho que eu devo sempre estimular e incentivar e ndo
direcionar o grupo, acaba que as vezes a gente acaba di-
recionando e...eu tento ndo fazer por eles e deixar com
que eles fagam (...) Eu acho que o papel do apoio é funda-
mental nisso, nao fazer por eles, mas incentivar que eles
facam, que eles pensem, que eles planejem (E2).

Uma entrevistada aponta ainda como papéis dos téc-
nicos a desmistificacdo da loucura e a necessidade de em-
prestar poder de contratualidade aos usuarios.

Entdo a gente t4 nesse momento, que pessoas que tra-
balham com a gente, que sdo os nossos parceiros, que
também estdo um pouco assustados que ‘Olha, deixa eles
sozinhos? ‘Olha vocé vai junto na feira? Nao vai junto na
feira?!’ Eu acho que é natural né, por causa da historia
em torno da saude mental, de pouco esclarecimento, as
pessoas ficam um pouco assustadas. Entdo eu acho que
a gente ta dismistificando isso...né (E4).

Eu tinha algumas duvidas: até quando a gente pode ta em-
prestando a contratualidade.? Até que ponto vocé nao deve
emprestar?(...) o dia que tiver encomenda o grupo deslan-
cha, eu acho que um pouco € isso né, e ai entra 0 nosso
papel de apoio, porque ai quem vai poder fazer estas ‘con-
tractuagbes’ de pegar encomenda € a gente. Antes eu tinha
duvida, antes eu ficava meio receosa. ‘Oh nés que vamos
fazer? Nos que vamos conversar?’. Nao, eu acho que nes-
se momento sim, a gente vai emprestar isso pra eles, nés
vamos emprestar esse poder de ‘contractuar’ (E4).

Observamos também que a construgdo da autonomia
tem sido uma busca constante da equipe e ha dificuldade
em sua conceituagdo que, por vezes, aparece como sino-
nimo de independéncia.

E, a gente tem que ver até que ponto vai e até que ponto
nao vai, mas eu acho que nos estamos num momento de
construgao assim de independéncia, de autonomia?! (E4).

(...) eu tenho tentado promover a autonomia deles né...a
autonomia mesmo, comegar, ensinar, conseguir fazer so-
zinho, eu ja vou tentando me retirar devargazinho, fazer
superviséo...e acho que essa € minha meta né, de tentar,
realmente fortalecer o grupo para que eles possam conti-
nuar sozinhos (E3).

Apontando facilidades e dificuldades no processo de
construgdo do empreendimento

Muito embora a equipe aponte algumas facilidades, ha
o enfrentamento de diversas dificuldades ao longo do pro-
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cesso de construcdo do empreendimento. Dentre as facili-
dades encontramos o trabalho em equipe, a satisfagdo no
trabalho com os usudrios, as parcerias com a universidade,
0 apoio do municipio e a presenga de encomendas.

E uma experiéncia que eu tenho aprendido muito e eu acre-
dito que os outros aprendam um pouco comigo né, porque é uma
equipe e cada um traz uma contribuigéo (E5).

Em relagdo as parcerias, ha a universidade que propor-
ciona novas relagbes e possibilita aos usuarios sairem do
servigo de saude mental e também o apoio do municipio.

E muito importante para os usuarios né, porque vocé sai
daquela realidade de tratamento, da realidade de servi-
¢o de saude mental para vivenciar outros espagos né, a
universidade, alunos, professores da universidade, popu-
lagdo, comunidade (...) (E5).

O municipio que nos apoia em todas as nossas iniciativas,
entendeu?! Ele é a favor da questdo da reforma, entédo
assim, se é importante para consolidar esse empreendi-
mento, apoia totalmente (E4).

Para além das facilidades, o grupo encontra dificul-
dades relativas ao processo de producdo e comercializa-
¢do. Dentre elas, ressaltamos primeiramente o desafio de
concretizar uma renda satisfatoria frente a qual a equipe
guestiona se o Recriart se constitui em um local de traba-
lho ou em um espaco para ocupar o tempo.

Porque a renda deles é muito baixa. Foi uma das coisas
que chamou muita atengéo no inicio, que eu falei: * € muito
baixa, o qué que eles estéo fazendo aqui, né?! (E2).

Dificuldade para que concretize a questéo de geragéo de
renda né, porque as vezes aquilo acaba sendo mais um
passatempo do que uma prépria geragao de renda?! (E5).

A divulgacdo e comercializagdo também foram apon-
tadas como dificuldades afetando diretamente a renda.

A gente esta com dificuldade nos pontos de venda e no pu-
blico alvo também, porque é um produto um pouco mais
caro, é artesanal, mas ele tem esse valor agregado, mas
nem todo mundo da esse valor aos produtos né (...) Entdo a
comercializagéo € uma dificuldade nossa (...) (E3).

Ha& também a relevante questdo dos limites para se con-
cretizar a autogestdo, uma vez que os técnicos reconhecem
gue a decisdo ainda se concentra, por vezes, na equipe.

(...) eu acho que...a maioria das coisas eles acabam decidin-
do né, mas nem sempre, porque tem coisas que tem que ser
decidido rapido ou as vezes a gente prefere decidir porque é
mais facil pra a gente, porque a gente tem mais acesso, se
tem que ligar pra ndo sei quem ja é mais facil pegar o telefo-
ne e ja ligar, porque ja conhece tal pessoa (E5).

Em relagdo aos usudrios, a dificuldade se refere a como
construir a autonomia, pois ha muitas coisas a serem feitas
e o0 ndo saber dos usuarios leva a equipe, por vezes, a fazer,
pela demora/dificuldades deles, em vez de ensina-los.
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(...) esse negdcio de a gente construir a autonomia dos
usuarios € uma dificuldade muito grande, porque eles tém
dificuldades com muitas coisas e a gente teve este papel
de ajudar eles com as dificuldades, porque tém muitas coi-
sas para serem feitas e vocé ndo sabe nem por onde co-
megar, e as vezes a gente acaba fazendo coisas que eles
deveriam fazer né...acaba fazendo alguma coisa ali pra ndo
deixar eles fazerem, porque vai demorar mais né (E5).

Visualizando resultados da incluséo pelo trabalho —
percebendo a melhora dos usudrios

Muito embora existam os desafios apresentados, a
equipe aponta a melhora e evolugdo dos usudrios no que
se refere tanto as habilidades para o trabalho quanto pa-
ra a producdo de vida. Este reconhecimento é assinalado,
principalmente, pelos técnicos que acompanham o grupo
desde o inicio.

Os depoimentos salientam o reconhecimento de ga-
nho/avango na autonomia e apontam que os usuarios estdo
apresentando mais iniciativa e habilidades técnicas para o
desenvolvimento das atividades no Recriart, o que resultou
na melhora consideravel da qualidade dos produtos.

(...) eu percebo melhora no grupo como um grupo de pro-
ducdo. Desde quando eu entrei até hoje eu percebi uma
melhora muito grande de fabricacédo de produtos, de habi-
lidades para a produgéo (E5).

Eu acho que ele estdo conseguindo fazer sozinhos (...). A
autonomia deles melhorou bastante, antes tinha pouquissi-
mos produtos, a qualidade melhorou muito e eu acho que
isso tem a ver com a melhora da autonomia deles (E3).

Os técnicos relatam que o grupo conta com pessoas
com grande envolvimento que reconhecem o empreendi-
mento como trabalho/profissio.

Dentro do grupo existem pessoas que tém um grande
envolvimento (E4).

Eles falam ‘eu v6 porque sendo eu perco minha profissao
[...] E...eles vém pro Recriart como uma profissdo na vida
deles entendeu?! (EB6).

A equipe percebeu mudangas de comportamento
dos usudrios que vém, ao longo do processo, assumindo
mais responsabilidades, participando mais ativamente
nas assembleias.

O fato deles tomarem conta do dinheiro, decidirem se vao
ou nédo vao em tal feira, vai funcionar de tal dia a tal dia, ja
se colocam, pessoas que antes ndo falavam em assem-
bleia comegaram a falar (E2).

Ainclusdo tem sido marcante dentro do préprio convi-
vio familiar, pois assumem responsabilidades por determi-
nadas atividades das quais eram excluidos anteriormente.

Ele (usuario) esta exercendo outros papéis na familia que
ele ndo exercia antes. Entéo ele ja vai indo na padaria
sozinho, ja indo fazer compra (...) ele ja esta tendo um
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ganho de papel, ndo € mais o doente que ndo pode fazer
nada (...) entdo essa mudancga do papel social dele dentro
da familia é significativo (E4).

Apontando necessidades de mudangas no processo,
esperando uma maior autonomia dos usudrios e a
formalizagdo do empreendimento

A equipe refere que incubar este empreendimento
vem possibilitando visualizar e identificar necessidades de
mudancas. Dentre elas ha o reconhecimento da importan-
cia do respeito ao tempo/momento e ritmo dos usudrios.

O objetivo é vocé respeitar o tempo deles (...) esse é o
nosso grande desafio, procurar respeitar o momento do
grupo que é diferente do nosso. (E4).

A equipe sente que ha a necessidade de desenvolver
as metas do grupo e ndo a da equipe e que o grupo pode
atingir a autogestdo, de forma que os usudrios passem a
tomar as decisdes.

Eu acredito muito que com o tempo eles vao conseguir
chegar na autogestdo sem o auxilio da equipe. Eu acho
que o que falta melhorar € com o tempo mesmo (...) que
as decisdes sejam por parte deles (E1.)

Ha a reflexdo/duvida da necessidade ou nio de me-
Ilhorar a renda tendo em vista que alguns possuem alguma
renda, mas a conclusdo para uma entrevistada é clara: se
é trabalho tem que gerar renda.

O importante ndo era a renda, muitos dali nem precisam,
tém aposentadoria, tém beneficio, a familia ajuda, mas al-
guns precisam. Entdo eu acho que tem que melhorar, tra-
balho tem que gerar renda mesmo né, algo concreto (E2).

Ha ainda a expectativa de que o grupo necessite cada
vez menos de apoio. Neste sentido a equipe almeja uma
maior autonomia dos usuarios, embora uma entrevistada
guestiona se a autonomia plena e total ndo é uma utopia.
Também esperam a formalizagdo do Recriart enquanto
uma cooperativa ou associacao.

Ah, eu espero que avance, que eles se apropriem cada
vez mais do que é deles...eu acho que & meio irreal, meio
utdpico, mas eu espero que um dia eles ndo dependam
tanto do apoio assim (...) (E2).

(...) queria ver eles funcionando mais como uma coopera-
tiva que necessitasse menos de apoio sabe, que o apoio
fosse uma coisa s6 de apoio mesmo. Eu queria ver eles
assim como cooperativa formada (E3).

DISCUSSAO

Na primeira categoria as entrevistadas trazem que a
incubagdo é um processo novo, gratificante e afirmam es-
tarem aprendendo na pratica o papel de ser apoio. Mes-
mo frente a duvida e conflitos referem que o trabalho em
equipe tem possibilitado a troca de saberes entre seus in-

Construindo sentidos e possibilidades: a experiéncia da
equipe de incubagao de um empreendimento solidario
PT Rojo, Filizola CLA

tegrantes. Profissionais de uma incubadora do Rio Grande
do Sul apontam que a construgdo de um empreendimen-
to na economia solidaria possibilita crescimento mutuo
devido as constantes trocas de saberes com respeito as
praticas, visdes ou concepgbes dos componentes do gru-
po de organizagdo e conducdo das a¢des™?.

Em relacdo a duvida em ndo saber em que medida as
técnicas deveriam ou nao estar presentes fazendo junto
com os usuarios, enfatizamos a necessidade e importan-
cia da presenca dos técnicos neste processo entendendo
que este apoio/protecdo representa tutela no sentido de
direito a saude, ou seja, na busca pela emancipagdo do
usuario para que este conquiste ou recupere sua autono-
mia e responsabilidade'®.

As técnicas também identificam o papel do apoio como
sendo o de incentivar e estimular os usudrios ndo fazendo
por eles, mas com eles. Desta forma compreende-se que
as as agles destes devem ser feitas com os cooperados e
ndo para eles, para que haja valorizagdo dos saberes e
ocorra a efetiva participagdo de todos os cooperados na
tomada de decisdo. Assim o técnico de incubagdo tem o
papel de facilitador, de mediador do processo, facilitando
junto com os cooperados™?),

Em relacdo a desmistificar a loucura, constatamos que o
preconceito ndo esta presente apenas no contexto onde se
insere o Recriart, mas é uma realidade existente em torno
da saide mental como apontado em outro estudo"?.

Além do preconceito constata-se ao longo da historia
da loucura que o doente mental tem seu poder contra-
tual reduzido pelas proprias dificuldades que a doenca e
o tratamento imp&em™3. O poder contratual é uma pré-
-condigdo para qualquer processo de trocas que abragem
trés dimensdes fundamentais: troca de bens, de mensa-
gens e afetos™*¥.

A construcdo da autonomia tem sido uma busca cons-
tante da equipe e ha dificuldade em sua conceituagao
que, por vezes, aparece como sindnimo de independén-
cia. O conceito de autonomia deve ser elaborado pelo
préprio profissional envolvido na assisténcia, pois pode
representar significados como independéncia e auto-
-organizacdo*®. A autonomia representa uma condi¢do
mais ampla, que significa a pessoa gerar normas, ordens
para a proépria vida, de acordo com as situacdes a serem
enfrentadas, sem entendé-la como auto-suficiéncia e in-
dependéncia*®. Assim autonomia n3o deve ser entendida
como o oposto de dependéncia, mas como a capacidade
do sujeito em manter sua rede de dependéncias, os sujei-
tos compreenderem a si mesmos e o mundo e estabelecer
compromissos e contratos com outras pessoas*®,

Verificamos também que, neste contexto, as técni-
cas consideram autonomia como a possibilidade dos
usudrios executarem todas as atividades de produgao e
comercializagdo, participando e sendo responsaveis por
todas as etapas do processo. Neste sentido sugerimos
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gue haja uma definicdo precisa destes conceitos na ex-
periéncia estudada.

Na segunda categoria as entrevistadas apontam as
facilidades e dificuldades enfrentadas no processo de in-
cubacdo. Dentre as facilidades encontramos o trabalho
em equipe considerado, frente a nova organizacdo do
trabalho em saude mental, como uma experiéncia nova
e muito boa, que proporciona aprendizado devido a troca
de experiéncia e conhecimento que cada profissional traz
para compartilhar®?.

A parceria com a universidade, apoio do municipio e
presenca de encomendas também s3ao apontados como
facilidades.

No que se refere a parceria com a universidade, esta
é uma grande parceira, uma vez que pode aliar pesquisa
e educacdo de forma a possibilitar apoio e contribuigdo
para o crescimento dos empreendimentos soliddrios®).

Dentre as dificuldades/desafios ressaltamos a ren-
da insatisfatéria frente a qual a equipe questiona se o
Recriart se constitui em um local de trabalho ou em um
espago para ocupar o tempo. Entretanto esta questdo
também esta presente em outros empreendimentos so-
lidarios que, nascidos da crise e desenvolvendo-se, em
sua maioria, de forma periférica ao capitalismo, em ge-
ral, possuem ainda bastantes dificuldades para sobrevi-
ver economicamente®®,

A divulgagdo e comercializacdo foram apontadas como
dificuldades afetando diretamente a renda. Os empreendi-
mentos soliddrios apresentam uma pequena producgdo e
ainda ndo conseguem superar 0s custos nem manter a re-
gularidade da oferta no mercado capitalista®?. Como estra-
tégia de superagdo aponta-se a necessidade de constituir
redes de protecao sociais voltadas as iniciativas do coope-
rativismo social por meio da articula¢do intersetorial®.

Ha também o desafio em concretizar a autogestdo
que, no entanto, encontra-se presente em outros em-
preendimentos da economia solidaria, ndo sendo um
problema especifico da saide mental. A falta efetiva de
envolvimento nas decisGes, a ndo participagdo e ndo exer-
cicio de poder e responsabilidade de todos os sécios nos
empreendimentos causam prejuizos a organizagao, assim
como interferem nos aspectos organizativos vinculados a
solidariedade e 3 participacdo democratica®”. Entretan-
to, para que a autogestdo seja efetiva, se faz necessaria
a busca permanente de capacitacdo e de assessoria para
assim constituir e desenvolver a gestdo solidaria®?.

Em relagdo aos usuarios, ha dificuldade na construgdo
da autonomia, pois ha muitas coisas a serem feitas e o ndo
saber dos usudrios leva a equipe, por vezes, a fazer em vez
de ensina-los. A dependéncia dos usuarios é antes de mais
nada quantitativa, pois ha dependéncia excessiva de poucas
relagBes/coisas, sendo esta situagdo de dependéncia restri-
ta/restritiva a responsavel pela diminuicao da autonomia®¥.
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Na terceira categoria a equipe aponta a melhora e
evolugdo dos usudrios, reconhecidos principalmente pe-
las técnicas que acompanham o grupo desde o inicio. Des-
ta forma apostar nas pessoas, portanto inseri-las no tra-
balho, remete a acreditar na potencialidade dessas para
a mudancga de padrdes e comportamentos e na aquisicao
de habilidades que lhes permitem viver em sociedade*?,

Em relagdo ao avango na autonomia, ha a presenca de
mais iniciativa e habilidades técnicas para as atividades no
Recriart, resultando na melhora da qualidade dos produ-
tos. Ao alcancar a qualidade do produto, a autoestima do
produtor se qualifica, resultando em mudangas positivas
na vida e no trabalho dos usudrios!®.

A inclusdo tem sido marcante dentro da propria di-
namica familiar, pois assumem responsabilidades por
determinadas atividades das quais eram excluidos ante-
riormente. A insercdo em empreendimentos solidarios
possibilita produzir novos sentidos aos processos de tra-
balho e também aos sujeitos neles inseridos. Desta forma
os movimentos de mudancgas podem indicar reais possibi-
lidades de transformacdes e superagdes a serem conquis-
tadas pelas pessoas em sofrimento psiquico™.

Na quarta categoria tematica a equipe aponta mudan-
¢as necessarias, a expectativa para que os usuarios con-
quistem maior autonomia e o grupo se formalize enquan-
to cooperativa ou associa¢do. Ha ainda a necessidade de
respeitar o tempo/momento e ritmo dos usudrios. Cada
empreendimento apresenta uma dinamica, velocidade e
ritmo especificos, e assim, o técnico de incubagdo deve
respeitar e reconhecer as diferencgas existentes em cada
grupo, de forma a respeitar sua autonomia‘?,

A questdo da formalizacdo do empreendimento é um
ponto critico, uma vez que a atual legislacdo (Lei n°. 9.867
de 10 de novembro de 1999) sobre cooperativismo social
nao da respaldo para os empreendimentos nesta darea.
Desta forma se faz necessario, primeiramente, alterar a
legislacdo, questdo esta que vem sendo amplamente de-
batida em diferentes espagos?.

CONCLUSAO

Ao analisarmos a experiéncia da equipe envolvida
no processo de incubagdo desse grupo solidario, eviden-
ciamos o quao importante e gratificante é, para seus in-
tegrantes, participar dessa construcdo que possibilita
a conquista de novos sentidos para a vida dos usuarios,
portanto, do seu poder de emancipac¢do. Ha ainda mui-
ta satisfagdo/prazer neste trabalho gerado pela troca de
saberes entre a equipe, pela possibilidade da criagdao de
vinculo com os usudrios e por visualizarem resultados po-
sitivos apontados como facilidades neste processo.

Todas as entrevistadas reconhecem a relevancia des-
sa diretriz para a efetivagdo da reabilitagdo psicossocial
e dos avangos conquistados pelos usuarios ao longo do
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processo. Tais avangos se relacionam a autonomia, as
habilidades para o trabalho, a ocupagcdo de um novo lu-
gar na familia e a ampliacdo/criacdo de novas rela¢des e
Nnovos espagos.

Ao analisarmos o significado de ser apoio encontra-
mos que o papel do técnico é o de educador/facilitador do
processo quando participa de todas as atividades de pro-
ducdo e comercializacdo fazendo junto com os usuarios e
nao por eles. Porém ha a referéncia do ndo saber determi-
nar, com clareza, a medida certa dessa presenca em razdo
da qual reafirmamos a importancia do apoio dos técnicos
entendendo-o como tutela no sentido de direito a saude.

As entrevistadas também referem que é no processo
de apoio que buscam desmistificar a loucura, emprestar o
poder de contratualidade e construir autonomia entendi-
da, neste contexto, como a expectativa de que os usuarios
realizem todas as etapas do processo de produgao e co-
mercializacdo sozinhos, portanto, sem o apoio da equipe.
Entretanto reconhecem que este é um processo dificil e
se guestionam se a autonomia plena e total ndo é uma
utopia. Também constatamos por meio dos relatos que
ha a necessidade de uma defini¢cdo clara deste conceito
no contexto estudado uma vez que, por vezes, autonomia
aparece como sindnimo de independéncia.

Entretanto, para além do reconhecimento da impor-
tancia deste trabalho e da visualizagdo de resultados po-
sitivos, as técnicas de incubacdo apontam muitas dificul-
dades, limites e desafios. Dentre eles ressaltamos a baixa
renda gerada pelo empreendimento, o que leva algumas
entrevistadas a se perguntarem, por vezes, se o Recriart
é mais uma ocupagdo do tempo ocioso do que um tra-
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