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CARTA DA EDITORA

Entre varios artigos de qualidade que recebemos, fizemos uma selecdo que € apresentada neste primeiro
exemplar da Revista Caderno de Pesquisas em Administrag¢do para o ano de 2005. Procuramos destacar temas de
diversas areas, que possibilitam discussdes e profundas reflexdes acerca das questdes formuladas pelos autores.

A area de Administracdo Rural e Agroindustrial esta representada pelo artigo de Brisola ¢ Castro, que
desenvolveram uma pesquisa quantitativa exploratdria para identificar as caracteristicas sociodemograficas e
preferéncias de consumidores de carne bovina do Distrito Federal. A amostra foi obtida baseada no critério de
estratificagdo da populagdo em grupos socioecondmicos e regides administrativas. Entre os varios resultados deste
trabalho, destaca-se a grande valorizagdo do atributo fiscalizacdo sanitaria do estabelecimento, que exerce maior
peso na decisdo de compra do produto do que eventuais pregos baixos oferecidos para atrair o interesse desse
publico. As informagdes deste estudo podem nortear os agentes de cadeias de produgdo de carne bovina para a
tomada de acdes dirigidas ao aumento da qualidade do produto e dos servicos e, conseqiientemente, de sua
competitividade.

O artigo de Silveira, Yoshinaga e Borba trata da teoria de equilibrio dos interesses dos stakeholders, desde
suas origens, € apresenta criticamente seus pontos positivos e negativos em comparagdo com a teoria de
maximizagdo da riqueza dos acionistas. Essa comparagdo foi apoiada em trés niveis de analise: dimens&o
sociedade, dimensdo empresa e dimensdo profissional. As questdes tratadas neste artigo contribuem para a
elaboragdo e implementacdo de um modelo de gestdo e um modelo de governanga corporativa adequados para a
corporacao.

Também da area de financas ¢ o artigo de Santos e Watanabe, que focaliza a avaliagdo da performance
econdmico-financeira das empresas. As duas medidas utilizadas para esta analise sdo 0 EVA® (Economic Value
Added — diferenga entre o lucro operacional e o custo do capital investido na empresa) e 0 MVA® (Market Value
Added — diferenga entre o valor de mercado da companhia e o capital nela investido). A partir de uma amostra de
51 empresas brasileiras de capital aberto com agdes negociadas na Bovespa, no periodo de 1996 a 2001, testou-se
a hipdtese de existéncia e intensidade de correlagdo entre essas duas medidas. Os resultados obtidos, apesar de
estimularem muitas reflexdes sobre o tema, devem ser considerados restritos as condigdes especificas em que os
dados foram coletados.

As empresas privadas do setor siderargico brasileiro, apos a passagem para a iniciativa privada, foram objeto
de estudo no artigo de Baptista e Saraiva. Analisou-se a atuagdo social de seis empresas siderargicas privatizadas
a partir de dados estatisticos e historicos disponiveis na internet. Um dos aspectos abordados nas andlises refere-se
a criagdo de entidades para a promog¢ao da agdo social. Foram detectadas diferencas nas praticas adotadas pelas
empresas estudadas. Para uma compreensao das razdes subjacentes tragou-se um panorama historico e atual de
cada empresa, que evidenciou a necessidade de adaptagdo ao novo contexto.

A problematica das franquias foi o tema desenvolvido pelos autores Toledo e Proenga. Houve abordagem do
relacionamento entre franqueador e franqueado de diferentes ramos de atuagdo, para verificar as razdes que
impulsionam o desligamento de franqueados do negodcio. Mediante pesquisa exploratdria, foram entrevistados
onze ex-franqueados, distribuidos em sete setores: fast food, confecgdo, livrarias, prestagdo de servigos,
lavanderia, perfumaria e decoragdo. A partir de suas declaracdes em face de variadas questdes, tais como a razdo
da adesdo ao sistema e o processo de selecdo, foram identificados os problemas que podem comprometer o
sucesso de franquias.

Uma discussdo sobre vantagens e desvantagens do uso de pesquisa qualitativa versus quantitativa é
propiciada pelos autores Teixeira e Pacheco. Por intermédio deste estudo, ¢ salientada uma preocupagdo em
orientar pesquisadores na identificagdo da melhor op¢do metodoldgica, de acordo com as caracteristicas do
problema e os objetivos da investigagdo. As duas modalidades de pesquisa sdo comparadas quanto a sua origem,
aos respectivos procedimentos e as suas caracteristicas intrinsecas. Por fim, é exteriorizada a relatividade na
decisdo sobre o uso de cada uma, em fungdo de diversos fatores, evidenciando-se que nenhuma delas ¢ sempre a
melhor opcdo, e que podem, até mesmo, coexistir em determinado estudo.

Esta edi¢do ¢ finalizada com o artigo de Jacobsohn e Fleury sobre o ensino em Administragdo. A educagdo a
distancia ¢ uma ferramenta de ensino com recursos que podem contribuir para metodologias mais eficientes de
ensino-aprendizagem. Foi desenvolvida uma pesquisa para aferir a relevancia do Forum de discussdo na
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aprendizagem de 119 alunos de uma disciplina do curso de graduagdo em Administragdo. De um modo geral, o
Foérum de discussao foi visto como um aliado no processo de aprendizagem, confirmando resultados de outras
pesquisas encontrados na literatura consultada. Ainda assim, ha que se refinar o processo, com defini¢des de
critérios mais adequados de avaliagdo da participagdo e o estimulo & maior participacdo dos professores e
monitores.

Agradecemos o apoio recebido de todos os colaboradores que tornaram possivel esta edigdo ¢ esperamos
proporcionar boa leitura a todos.

Maria Aparecida Gouvéa
Editora
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