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RESUMO

Este artigo propds-se a analisar a formacao da estrutura das redes sociais de coautoria da area de gestao
de pessoas no Brasil, no periodo de 2007 a 2009, a partir da produgdo bibliografica presente nos peridodicos
nacionais da area de Administragdo. Aliando elementos referentes as abordagens de producdo cientifica na
area de Gestao de Pessoas e de analise de redes sociais, procurou-se mostrar um panorama da formagao das
redes de autoria, coautoria, ¢ das instituigdes envolvidas. Para tanto, esta pesquisa, de carater quantitativo,
analisou a produgdo cientifica em 14 periddicos brasileiros com alto fator de impacto. A analise da rede de
cooperagdo académica foi feita por meio do sofiware UCINET 6.0. Salienta-se que, para a definicdo da
amostra dos artigos que foram analisados, utilizaram-se as expressdes Gestdo de Pessoas e Recursos
Humanos como sindnimos. Os resultados apresentaram uma baixa densidade e heterogeneidade na formagao
da rede, o que indica que ha pouca colaboragdo para publicacdo na area, tanto em relagdo aos pesquisadores
quanto as instituigdes. Contudo, observou-se que hd um numero maior de parcerias entre as institui¢des do
que entre os autores, o que pode sinalizar que, internamente, nos programas de Pos-Graduagao no Brasil, ndo
ha uma estruturagao de relacdes de coautoria da area.

Palavras-chave: Gestao de Pessoas, Redes Sociais, Redes de Coautoria, Analise Bibliométrica

ABSTRACT

FORMATION OF SOCIAL NETWORKS OF COAUTHORING IN THE AREA OF PERSONNEL
MANAGEMENT: A BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF BRAZILIAN PERIODICALS FROM THE
TRIENNIUM OF 2007 TO 2009
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This article proposes to analyze the formation of the structure of social networks of coauthoring in the
area of personnel management in Brazil from 2007 to 2009 based on bibliographic production found in
national periodicals in the area of Administration. By combining elements related to approaches of scientific
production in the area of personnel management and analysis of social networks, we tried to show an
overall picture of the formation of networks, authored and coauthored, as well as the institutions involved.
Therefore, this research, of a quantitative nature, analyzed the scientific production in 14 Brazilian
periodicals of high impact. Analysis of the network of academic cooperation was made by means of UCINET
6.0 software. It should be stressed that the terms Personnel Management and Human Resources were used
as synonyms for the definition of the sample of the articles analyzed. Results showed a low density and
heterogeneity in network formation, which indicates that there is little collaboration for publication in the
area, both with regard to researchers and institutions. However, a greater number of partnerships between
institutions than among authors was noticed, which may mean that, internally, in Post Graduation in Brazil
there is no structure of relations of coauthoring in the area.

Key words: Personnel Management, Social Networks, Networks of Coauthoring, Bibliometric Analysis.

FORMACION DE REDES SOCIALES DE COAUTORIA EN EL AREA DE GESTION DE
PERSONAS: UN ANALISIS BIBLIOMETRICO EN PERIODICOS BRASILENOS EN EL TRIENIO
DE 2007 A 2009

RESUMEN

Este articulo propone analizar la formacion de la estructura de las redes sociales de co-autoria del darea
de gestion de personas en Brasil, en el periodo de 2007 a 2009, a partir de la produccion bibliogrdfica
presente en los periodicos nacionales del area de Administracion. Aliando elementos referentes a los
abordajes de produccion cientifica en el area de Gestion de Personas y de andlisis de redes sociales, se
procuro demostrar un panorama de la formacion de las redes de autoria, coautoria, y de las instituciones
involucradas. Para tanto, esta investigacion, de cardcter cuantitativo, analizo la produccion cientifica en 14
periodicos brasilerios con alto factor de impacto. El analisis de la red de cooperacion académica fue hecho
mediante el sofiware UCINET 6.0. Es evidente que, para la definicion de la muestra de los articulos que
fueron analizados, se utilizaron las expresiones Gestion de Personas y Recursos Humanos como sinonimos.
Los resultados presentaron una baja densidad y heterogeneidad en la formacion de la red, lo que indica que
hay poca colaboracion para publicacion en el drea, tanto en relacion a los investigadores cuanto a las
instituciones. Con todo, se observo que hay un numero mayor de sociedades entre las instituciones que
entre los autores, lo que puede sefialar que, internamente, en los programas de Postgrado en Brasil, no hay
una estructuracion de relaciones de coautoria del drea.

Palabras-clave: Gestion de Personas, Redes Sociales, Redes de Coautoria, Analisis Bibliométrico.
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1. INTRODUCAO

Distintas abordagens tedricas permeiam o
campo de discussdo na area de Gestao de Pessoas.
Dentre as abordagens apresentadas pelos autores,
encontram-se quatro principais:
comportamentalista, funcionalista, simbolista e
reflexiva/critica. Essas abordagens buscam
compreender e discutir os temas inseridos na area
de Gestao de Pessoas, buscando muitas vezes aliar
a teoria com a pratica. Tais abordagens perpassam
discussodes ja consolidadas e rotineiras da area de
recursos humanos, mas também buscam
aprofundar temas que se tornaram objeto de
estudos mais recentemente, como expatriagdo,
gestdo de competéncias, programas de
voluntariado, dentre outros. O foco dos estudos €
aliar questdes que envolvem as pessoas e as
organizacoes.

Assim, a produgao cientifica na area de Gestao
de Pessoas ¢ pautada por diversas abordagens e
por tematicas variadas. Estudos ja realizados de
meta-analise sobre a producgdo cientifica nesta
area revelaram um cenario preocupante. O retrato
tracado por Caldas, Tonelli e Lacombe (2002)
evidenciou que as pesquisas na area cresceram
mais em volume do que em qualidade, a tematica
esta diluida e a fronteira esta em disputa, o carater
¢ funcionalista e empiricista, metodologicamente
questionavel, com pesquisa qualitativa sem maior
pretensdo indutiva, de inspiracdo estrangeira e,
por fim, concentrada na origem por um conjunto
extremamente limitado de autores e programas.
Vale ressaltar que tal pesquisa coletou dados
referentes ao periodo de 1991 a 2000. Esse ¢ o
cenario em que as pesquisas na area de Gestdo de
Pessoas estdo sendo pautadas.

Destarte, com base na hipotese de que a
produgdo cientifica em Gestdo de Pessoas possui
um conjunto limitado de autores e programas, este
estudo  pretendeu  focar essa  situagdo,
evidenciando a formacdo de redes sociais de
coautoria. Enfoca-se predominamente a formagao
de redes de autores e a formacdo de redes de
instituicdes que desenvolvem trabalhos cientificos
na area de Gestao de Pessoas.

Sendo assim, o objetivo deste estudo foi
analisar a formacao da estrutura das redes sociais
de coautoria da areca de gestdo de pessoas no
Brasil, no periodo de 2007 a 2009, a partir da

producdo bibliografica presente nos periodicos
nacionais da area de Administragcdo. Salienta-se a
relevancia desta pesquisa, que procurou retratar o
cenario brasileiro de producdo cientifica na area
de Gestdo de Pessoas, em especial destacando a
formagao de redes de autores e de instituicdes. As
informacdes coletadas servem de alerta aos
pesquisadores e as instituicdes que devem se
adequar as normas da CAPES (Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), a
qual incentiva o intercambio dos pesquisadores
com outras institui¢des.

2. REFERENCIAL TEORICO

Para a apresentagdo das discussoes da base
teodrico-empirica desta pesquisa, desenvolveram-
se dois topicos de discussdes. Primeiramente, sao
apresentadas  discussdes sobre a producdo
académica em gestdo de pessoas, enfatizando-se
diferentes abordagens de estudos que se destacam
nessa area, bem como outras pesquisas que
buscaram enfatizar a importancia de discutir tanto
a maneira pela qual a area de Gestdo de Pessoas
tem se consolidado na academia brasileira, quanto
suas principais referéncias epistemologicas.
Posteriormente, sdo apresentadas as defini¢des
conceituais de redes sociais que foram tomadas
como base para o desenvolvimento deste estudo, a
forma pela qual essa abordagem pode ser
trabalhada na formacao de rede de coautorias na
area de Gestdo de Pessoas e suas contribuicdes
para o entendimento da estrutura dessas redes
sociais.

2.1. Producio académica em gestao de pessoas

Entende-se por gestdo de pessoas a maneira
pela qual uma empresa se organiza para gerenciar
e orientar o comportamento humano no trabalho.
Os modelos disponiveis atentam para a
estruturacdo da empresa, mediante a definicao de
politicas, principios, estratégias e praticas ou
processos de gestdo. Por meio desses mecanismos,
a empresa implementa as diretrizes e orienta o0s
estilos de atuagdo dos gestores em sua relacao
com aqueles que nela trabalham (FISCHER,
2002). Corroborando isso, Boxall e Purcell
(2003) afirmam que a concepcdo de gestdo de
recursos humanos envolve as politicas e praticas
utilizadas para organizar o trabalho e os
empregados. Isso inclui uma  estrutura
fundamental que engloba desde pequenas fungdes
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até trabalhos autonomos e as supervisdes que
esses trabalhos envolvem.

Ressalta-se que, historicamente, os termos que
envolvem a definicdo das praticas de recursos
humanos nas organizagdes vém se alterando.
Apesar de alguns autores ainda usarem o termo
gestdo de recursos humanos, outros preferem
adotar a expressdo gestdo de pessoas, por
considerarem que os seres humanos ndao podem
ser tratados como recursos. Fischer (2002)
salienta que a expressdo gestdo de pessoas procura
ressaltar seu carater de acdo — a gestdo e seu foco:
as pessoas. Embora os conceitos de administragdo
e gestdo sejam utilizados, por vezes, como
sindnimos, em geral considera-se a gestdo uma
acdo na qual ha menor grau de previsibilidade do
resultado do processo a ser gerido.

Neste artigo utilizou-se a expressdo gestao de
pessoas e administragdo de recursos humanos
como sindénimos, visto que a intencdo ¢ discutir a
producdo cientifica nesta d4rea de atuagdo.
Contudo, para compreender melhor o
desenvolvimento dos trabalhos cientificos na area
de Gestdo de Pessoas, discorreu-se sobre os
principais temas de discussao ligados a essa area.
De acordo com Boxall e Purcell (2003), a
administra¢do dos recursos humanos é composta
de uma variedade de categorias, como ocupagao,
niveis  hierdrquicos, firmas, induUstrias e
sociedades. A administracdo de recursos humanos
deve ir além das questdes operacionais e ter um
papel estratégico nas empresas, compartilhando
metas e objetivos para o desenvolvimento dos
negocios empresariais. Os autores descrevem as
principais metas da administragdo de recursos
humanos como sendo: metas economicas (custo-
efetividade, flexibilidade organizacional,
responsabilidade de curto prazo, agilidade de
longo prazo, vantagem competitiva) e metas
sociopoliticas (legitimidade social, autonomia de
gestdo ou poder de acdo).

Essas discussdes sdo travadas no ambito das
diferentes abordagens que compdem a area de
Gestao de Pessoas. Legge (2005) apresenta quatro
abordagens: modelo normativo, no qual se
aborda aquilo que a gestao de pessoas aspira fazer,
0 que ela significa em sua esséncia; modelo
descritivo-funcional, quando se pensam e se
discutem as funcdes da gestdo de pessoas; modelo
evolutivo-critico, no qual se debatem questdes

descritivas, mas com claros subtextos criticos,
como os diferentes niveis de poder ¢ a gestdo
exploratoria; e, por fim, o modelo descritivo-
comportamental, em que se identificam os
comportamentos, como esteredtipos negativos e
falta de credibilidade.

Barbosa (2005) também reflete sobre as
abordagens que permeiam os estudos de gestdo de
pessoas, e descreve as trés principais:
comportamental, funcional e reflexiva/critica.
Para o autor, a abordagem comportamental seria
uma forma de enxergar a gestdo de recursos
humanos com forte énfase no individuo, nos
grupos e em suas relagdes interpessoais, visando o
desempenho da organizacdo. Essa abordagem atua
basicamente em aspectos relacionados ao
comportamento dos individuos. A abordagem
funcional compreende as diferentes atividades
que compdem a pratica cotidiana de recursos
humanos em uma organizacao, no que se refere as
diretrizes previamente definidas para uma atuacao
tatica ou estratégica, ou seja, atividades ligadas a
pratica de recursos humanos em sua gestdo
cotidiana. Por abordagem reflexiva/critica
entende-se aquela que proporciona uma leitura
que incorpora elementos “novos” na analise sobre
gestdo de recursos humanos, notadamente aqueles
relacionados aos atores sociais em suas interacoes,
e os embates ou controvérsias de interesses dentro
de uma perspectiva mais subjetiva.

Barbosa (2005) ainda subdivide essas
abordagens em: tradicional, intermediaria e
moderna, que se referem a sua posi¢do no tempo,
sem nenhuma conotagdo negativa ou juizo de
valor que eclipse sua aplicabilidade. Ou seja, o
tradicional esta mais afeito as praticas usuais em
recursos humanos, a intermediaria se refere a
possibilidade de avangar os estudos até entao tidos
como ‘“quase paradigmaticos”, e a moderna
pressupde uma andlise da fronteira do
conhecimento na gestao de recursos humanos.

Thévenet (2008) apresenta quatro grandes
abordagens que permitem discutir os problemas
dos  recursos  humanos: a  abordagem
mecanicista, na qual se considera que uma
melhor interagdo entre pessoas e atividades
requer, sobretudo, uma agdo sobre os sistemas; a
abordagem personalista, na qual a performance
depende essencialmente da agdo ou das pessoas;
as abordagens interacionistas, em que se
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considera que os corpos sociais interagem nos
sistemas; e, por fim, as abordagens simbolistas,
nas quais se supde que um corpo social ¢
constituido de sentidos coletivos e que esses
sentidos sao mais importantes que a realidade dos
fatos.

Baseadas em estudos cientificos, Lacombe e
Chu (2008) defendem, na fundamentagdo teodrica
de seu artigo, a existéncia de quatro abordagens
que o campo de estudos de Gestao de Pessoas tem
seguido: estratégica, comportamental, de recursos
da firma e sistémica. Além dessas, defendem a
adocdo da abordagem institucional, que pode ser
relevante para explicar o desenho e a
implementacao de politicas e praticas de Gestao
de Pessoas.

Além das abordagens, estudos de meta-analise
brasileiros proporcionaram uma visualizacdo da
produgdo cientifica na area de recursos humanos
no pais. O estudo conduzido por Caldas, Tonelli e
Lacombe (2002) apresenta uma imagem
preocupante da produgcdo da area de recursos
humanos no periodo: tragos de um crescimento
maior no volume do que na qualidade da pesquisa;
um perfil epistemologico funcionalista, uma
silhueta tematica diluida; uma proposta cientifica
mais empiricista do que construgdo tedrica; uma
feicdo metodoldgica qualitativa. Portanto, a
pesquisa revela problemas na area da produgdo
cientifica e retrata um panorama da producdo no
periodo de 1991 a 2000.

Desse modo, essas diferentes formas de
classificagdo das abordagens que compdem os
estudos de Gestdo de Pessoas levam ao
desenvolvimento de estudos que abarcam uma
gama variada de assuntos e discussoes, alguns
com enfoques mais gerencialistas, outros com
enfoques  mais  reflexivos. Todavia, os
pesquisadores ndo estdo isolados em seus campos
de estudos, e é preciso compreender as logicas
que compdem a formagdo da estrutura das redes
sociais.

2.2. Formacio da estrutura das redes sociais

O estudo de redes sociais enquanto estruturas
de formagdo e de padrdes nas relagdes sociais
formais e informais é baseado na Sociologia, bem
como na teoria das organizagdes, e considera que
o entendimento dessa dindmica pode colaborar
para o entendimento das relagdes sociais

circunscritas dentro das organizagcdes ou entre
elas. Nesse sentido, essa perspectiva de analise se
estrutura como uma importante ferramenta
analitica, j4 que pode fornecer elementos para a
compreensao da forma pela qual sdo estabelecidos
padroes de lagos entre individuos em um contexto
social, bem como s3o construidos relacionamentos
pautados em ambientes de autoridade, poder e
impessoalidade.

Sendo assim, a perspectiva de analise de redes
sociais considera que os atores presentes em um
contexto social ndo sdo unidades autonomas de
atuacdo, uma vez que possuem conexoes
interdependentes. Desse modo, mesmo que os
atores presentes em um ambiente ndao possuam
relagdes diretas, ¢ possivel que sofram
indiretamente influéncias de outras relacOes
estabelecidas nesse contexto. Assim, a analise de
redes sociais considera que as ligacdes
estabelecidas entre os atores da rede sdo canais de
transferéncia de recursos (materiais e imateriais) e
possibilitam tanto oportunidades como restrigdes
de atuagdao dos atores. Assim, ao se analisar a
estrutura das redes sociais € possivel reconhecer
padrdes de relagdes entre os membros da rede, os
quais possibilitam a compreensao da dinamica de
interagdo no contexto analisado (WASSERMAN;
FAUST, 1994).

De acordo com Burt (2004), uma rede social
pode ser definida como um conjunto de atores
interligados por um conjunto de relacdes
especificas. Sob esse mesmo entendimento,
Wasserman e Faust (1994) consideram que uma
rede social consiste em um ou mais conjuntos
finitos de atores que possuem relagdes definidas
entre si. A rede social pode ser entendida como
um grupo de contatos sociais ou lagos entre
individuos em que hé interacdo entre eles. Esse
conceito pode ser utilizado para o estudo dos
vinculos entre as organizagdes ¢ seus membros,
bem como das relagdes dentro dos grupos. De
acordo com a descri¢do de Powell e Smith-Doerr
(1994:377):

[...] uma rede € composta por um conjunto
de relacdes ou lagos entre atores (individuos
ou organizagdes). Um lago entre os atores
tem contetido (o tipo de relag@o) e forma (a
forca da relag@o). O contetido dos lagos pode
incluir informagdo ou fluxo de recursos,
conselho ou amizade, pessoal ou membros
de um conselho de diretores; de fato
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qualquer tipo de relacdo social pode ser
definido como um lago. Portanto,
organizagdes estdo tipicamente inseridas em
redes multiplas e muitas vezes sobrepostas

[.].

Estudos como os de Burt (2004), Granovetter
(1985:2005) e Uzzi (1997) buscaram compreender
como a estrutura das redes sociais influenciam o
capital social e econdmico tanto dos individuos
quanto das organizagdes. Outra abordagem dos
estudos de redes sociais relevante a dindmica
organizacional ¢ a influéncia desta na geragdo e
difusdo da inovacdo e do conhecimento. Nessa
perspectiva de analise, trabalhos como os de
Reagans e McEvily (2003) e Ahuja (2000)
apresentam contribuicdes para a compreensiao
dessa tematica, porém foram os trabalhos de
Mello, Crubellate e Rossoni (2010, 2008), Mello e
Crubellate (2008) e Crubellate, Mello ¢
Valenzuela (2007) que contribuiram para o
entendimento da forma pela qual a formacao de
redes sociais de coautoria influencia e ¢
influenciada pelas instituicdes de ensino e
pesquisa no pais.

Desse modo, segundo Scott (2001) e
Wasserman e Faust (1994), os conceitos
fundamentais no estudo de redes sociais sdo: ator
(es), atributos, lago relacional e relagdo. Um ator
consiste em uma unidade de analise discreta que
pode representar tanto um individuo quanto uma
unidade social coletiva, como uma organizacao,
permitindo varias formas em sua composi¢ao. Os
atributos consistem nas caracteristicas especificas
do ator da rede em estudo, podendo ser aspectos
demograficos (idade ou sexo, por exemplo) ou
mesmo aspectos profissionais — funcdo exercida
em uma organizagdo, como a de pesquisadores na
area de Gestdo de Pessoas, que ¢ a referéncia
empirica para o desenvolvimento deste estudo.

Os lacos relacionais consistem nas ligagdes
estabelecidas entre os atores. Lagos sdo formados
na ligacdo entre os membros da rede, e a relagdo
estabelecida consiste no conjunto de lagos
constituidos sob os mesmos critérios de
relacionamento. Neste caso, as relagdes numa rede
social possuem duas propriedades importantes,
que baseiam o método de andlise a ser
desenvolvido. Ressalta-se ainda que uma
propriedade a ser considerada nas analises de
redes sociais ¢ o direcionamento da relagdo entre
os atores (WASSERMAN; FAUST, 1994). De

acordo com Scott (2001), nas redes ndo
direcionais  considera-se a  existéncia de
reciprocidade nas relagdes entre os atores sociais,
visto que as ligagdes entre os nos independem de
sua origem. Ja nas redes direcionais os atores
podem atuar como transmissores ou receptores de
informagdes, por isso ¢ necessario identificar a
origem e o destino do fluxo de informagao
(SCOTT, 2001).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa ¢ classificada como de natureza
quantitativa. De acordo com Cone e Foster
(2006), o método quantitativo caracteriza-se pelo
emprego da quantificacdo tanto nas modalidades
de coleta de informacdes quanto no tratamento
destas por meio de técnicas estatisticas. A coleta
de dados foi realizada em 14 periddicos
brasileiros que possuem alto fator de impacto, de
acordo com pesquisa realizada por Machado-da-
Silva et al. (2008). Os autores salientam que o uso
do fator de impacto adota, como principio
avaliativo, o critério da quantidade de citacdes
feitas de artigos veiculados em um determinado
periédico. Tecnicamente, esse principio ¢€
representado por indicadores formais utilizados na
classificagdo de periodicos segundo a expressao
de seu reconhecimento como fonte destacada de
referéncia na elaboracdo de artigos cientificos.
Contudo, foram considerados no ambito desta
pesquisa apenas periddicos com inser¢do no
Sistema Qualis-Capes, que possuem classificagao
‘A’ ou ‘B’ nacional, cuja linha editorial contemple
privilégios para conteido predominantemente
ligado a 4area da Administracdo, e editado
nacionalmente.

Para esta pesquisa, foram considerados os
periddicos que receberam fator de impacto acima
de 0, no periodo de 2005 a 2007, conforme
apresentado no trabalho de Machado-da-Silva et
al. (2008). No total, foram pesquisados 14
periddicos, conforme Quadro 1. O levantamento
de dados considerou os trabalhos publicados no
triénio 2007-2009. Foram considerados como base
desta pesquisa todos os trabalhos que envolvem a
tematica de Gestdo de Pessoas e de Recursos
Humanos, cujas defini¢des, neste trabalho, foram
tomadas como sinénimos. Nos periodicos que
possuiam classificacdo de areas, consideraram-se
as areas que envolviam as tematicas deste
trabalho, no caso: REGE (area de Recursos
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Humanos); RAUSP (area de Recursos Humanos e
Organizagdes). Em relacdo aos demais periddicos,
foram analisados, um por um, o0s artigos
publicados durante o periodo em estudo, anos de
2007 a 2009, e selecionados os que se inseriam na
tematica de discussdo — gestdo de pessoas. Nao
foi considerado nenhum artigo publicado na

revista RC&F (Revista Contabilidade &
Finangas), pois nenhum deles tinha tematica
pertinente a area deste estudo. Também nao foram
consultados os artigos da GESTAO.ORG (Revista
Eletronica de Gestdo Organizacional), pois
durante o periodo desta pesquisa o site da revista
estava indisponivel para acesso.

Quadro 1: Periodicos Pesquisados

PERIODICOS QUALIS FI-07 | FI-06 | FI-05
RAE. Revista de Administra¢do de Empresas A 0,851 (0,987 |1,069
RAC. Revista de Administra¢do Contempordnea A 0,451 0,654 {0,566
O&S. Organizagoes & Sociedade A 0,419 0,062 (0,379
RAE-E. RAE eletronica A 0,417 10,372 {0,286
BAR. Brazilian Administration Review A 0,267 10,233 (0,200
RC&F. Revista Contabilidade & Financas A 0,167 0,125 (0,049
REGE. Revista de Gestdo USP B 0,140 0,036 |0,107
RAP. Revista Brasileira de Administracdo Publica A 0,130 0,186 |0,165
RAUSP. Revista de Administracdo A 0,125 10,362 {0,400
READ. Revista Eletronica de Administracdo A 0,108 |0,083 (0,037
GESTAO.ORG. Revista Eletréonica de Gestdo Organizacional B 0,102 10,079 |0,133
RAM. Revista de Administra¢cdo Mackenzie A NOVA 0,061 |0,000 |0,065
CAD. EBAPE. Cadernos EBAPE.BR (FGYV) ANOVA 0,046 |0,042 0,100
BBR. Brazilian Business Review A NOVA 0,038 0,143 {0,100

Fonte: Adaptado de Machado-da-Silva ef al. (2008).

Ressalta-se que a escolha dos artigos ocorreu
pela afinidade dos temas com a area de Gestao de
Pessoas ou Recursos Humanos. Dentre os
escolhidos encontram-se artigos sobre: gestdo
estratégica de recursos humanos, expatriagdo,
gestdo de competéncias, gestdo da diversidade,
assédio moral, relagdes de trabalho, mudanca
organizacional, qualidade de vida no trabalho,
lideranga, aprendizagem organizacional e outros.

Apoés a realizacdo da coleta dos artigos nos
periodicos, procedeu-se ao estabelecimento dos
parametros das informagdes a serem consideradas
para as analises das estruturas das redes sociais na
area de gestdo de pessoas. Desse modo, foram

consideradas trés informagdes que nortearam o
estudo: autores e coautores dos artigos,
instituicbes as quais 0s mesmos estavam
vinculados quando da publica¢do dos trabalhos e
temas que nortearam as pesquisas.

Para a construcdo das analises da rede social,
consideraram-se as relagcdes como nao direcionais,
pois, como os autores publicam em coautoria,
considera-se a existéncia de reciprocidade nas
respectivas publicacdes. Sendo assim, adotaram-
se trés medidas de analise das informagdes
coletadas: a densidade da rede, que permite a
visualizagdo da configuragdo da intensidade da
cooperagdo dentro da rede analisada; a
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centralidade de grau (degree centrality), que
indica o numero de lagos que um ator possui com
outros atores; ¢ a centralidade de intermediacio
(betweenness centrality) que identifica os atores
intermedidrios mais relevantes, pois indica
aqueles que possuem maior grau de interagdo na
rede. Para a tabulagdo e o tratamento dos dados
coletados foram utilizados os softwares Excell
para a tabulacdo e o UCINET 6 versdo 6.186
(BORGATTIL, EVERETT; FREEMAN, 2002)
para a configuracdo dos graficos e das medidas de
analise das redes.

Ressalta-se, como fatores limitantes desta
pesquisa, o fato de os artigos terem sidos
selecionados pelas pesquisadoras, o que envolve
certa subjetividade na escolha dos artigos que
compdem esta amostra. A diversidade e a
abrangéncia dos temas dos artigos foram
dificuldades constantes na selecdo da amostra.
Outro fator limitante diz respeito a restrigdo do
periodo de publicacdo considerado para este
estudo, compreendendo o triénio 2007-2009. Por
ser um periodo muito pequeno para analise, pode
haver dispersdo das redes e¢ dos autores; além
disso, os resultados referem-se apenas a producdo
cientifica desse periodo.

4. RESULTADOS DA PESQUISA - A
FORMACAO DAS REDES

Para a apresentacdo das discussdes sobre os
resultados obtidos com a pesquisa, optou-se pela
divisdo desta em trés momentos. Primeiramente,
discutiu-se a densidade da rede de coautoria
durante o triénio 2005-2007 nos periddicos
nacionais, no que se refere aos autores dos
trabalhos, bem como a rede formada entre as
instituicdes as quais o0s mesmos estavam
vinculados. A  seguir, apresentaram-se e
discutiram-se os resultados referentes a medida
degree, que corresponde a identificagdio da
composi¢do de lagcos, e, ao final, a medida
betweenness, que corresponde ao grau de
intermediagdo existente entre os atores. Salienta-
se que todas as medidas foram sempre realizadas
considerando-se os autores dos trabalhos e foram
seguidas das analises das instituigdes as quais os
mesmos estao vinculados.

4.1. Visualizacio da rede de coautoria em
gestao de pessoas

Em relagdo aos dados gerais da pesquisa, o
Quadro 2 apresenta uma sintese dos dados
coletados, evidenciando o total de artigos
publicados na area de Gestao de Pessoas (121) no
triénio 2007-2009, o total de autores (241) ¢ o de
instituigdes (93).

Quadro 2: Dados descritivos da rede de coautoria em Gestao de Pessoas no triénio 2007-2009

Categoria Quantidade
Total de artigos publicados 121
Total de autores 241
Total de institui¢des 93

Fonte: Dados da pesquisa (2010).
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O Grafico 1 apresenta a formagdo de rede de
coautoria em Gestdo de Pessoas no tri€nio 2007-
2009: os pontos em vermelho representam os
autores dos trabalhos, as linhas demonstram a
formagdo de lagos entre os mesmos, € os pontos
que ndo apresentam conexao representam 0s
pesquisadores que ndo publicaram em cooperagdo
no periodo. Salienta-se que foram consideradas
como relagdes a cooperagdo na publicacdo
cientifica dos autores.

A densidade da rede de autores estd em

0,0074%, o que indica a existéncia de pouca
cooperacdo entre os mesmos na publicagdo de
artigos nos periddicos analisados. Pode-se
observar que, dos 241 autores, 22 ndo cooperaram
entre si em publicagdes cientificas da area de
Gestao de Pessoas, sendo representados na rede de
analise pelos pontos que se encontram isolados.
Percebe-se que a amplitude de autores que ndo
produziram em cooperagdo interfere na densidade
da rede. Destaca-se, também, a existéncia de
grande numero de relagdes entre 2 autores.

Grafico 1: Visualizaciao da rede de coautoria entre pesquisadores no triénio 2007-2009
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Fonte: Dados da pesquisa (2010).

Com relagdo as institui¢des (Grafico 2), a
densidade esta em 0,0222%, o que revela também
uma baixa densidade e a existéncia de pouca
cooperacdo entre as instituigdes. Das 93
instituicdes, 14 publicam isoladamente, ndo
formando lagos com outras institui¢des. Contudo,
a rede de instituigdes possui densidade maior que
a rede de autores, indicando que os pesquisadores
estdo publicando em coautoria mais com autores
de outras instituicdes do que com autores de sua

propria instituicdo; nesse contexto, pode-se
perceber uma maior formagdo de diades entre os
pesquisadores.

No Gréfico 2, os atores da rede correspondem
as instituigdes as quais os autores dos artigos
analisados neste estudo estavam vinculados no
periodo de publicacdo dos trabalhos, no triénio
2007-2009. Dentre essas institui¢des, varias de
ensino estrangeiras: Cass Business School,
Escuela de Administracion de Negocios para
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Graduados — ESAN, HEC Montréal, Marietta
College, Ohio State University, Southern Illinois
University, Universidad Complutense de Madrid e
Universidade de Lisboa. Isso pode indicar a
insercdo de pesquisadores brasileiros da area em

instituicdes  estrangeiras, predominantemente
europeias. Contudo, em razdo do recorte desta
pesquisa, n3o se pode  observar a
internacionalizacdo da producdo cientifica desses
pesquisadores.

Grafico 2: Visualizaciao da rede de coautoria entre instituicoes no triénio 2007-2009
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Fonte: Dados da pesquisa (2010).

A baixa densidade da rede de coautorias em
gestdo de pessoas, tanto no que se refere aos
autores quanto aos programas, pode se configurar
como uma das dificuldades para a consolidagdo da
area como referéncia da producdo cientifica em
Administragdo, pois, como afirmam Hanemann e
Ridlle (2005), quanto mais densa a rede, maior a
possibilidade de fluxo de informag¢des. Como no
caso em analise a base é a disseminac¢do de
conhecimento cientifico, a baixa densidade da
rede pode dificultar a estrutura¢do de pesquisas e
dos conhecimentos da area.

4.2. Centralidade de grau (degree)

O Grafico 3 refere-se a centralidade de grau da
formagao de redes de coautoria entre os autores —
quanto maior for o referido indice, maior ¢ o
tamanho do nd que representa o ator no grafico. A

medida de analise de rede que possui por base a
identificacdo da composi¢do de lagos entre os
atores do contexto em estudo ¢ denominada
degree. Segundo Hanneman e Riddle (2005), a
verificagdo da centralidade de grau da rede
permite analisar a relevincia dos atores nesse
ambiente, assim como a importancia da formagao
de lacos. Quanto maior o numero de lagos
constituidos por um ator, maior a possibilidade de
influéncia deste sobre os outros componentes da
rede, pois uma maior quantidade de conexdes
pode corresponder a um maior acesso a
informacdes e recursos para o desenvolvimento de
suas atividades. Ainda segundo os referidos
autores, um maior degree também pode
corresponder a possibilidade de tal ator sofrer
mais pressdes e influéncias do contexto em que
esta inserido, considerando-se que este fica mais
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exposto as interagdes ocorridas em tal ambiente.
Dessa forma, percebe-se que a pessoa que conecta
outras pode vir a limita-las, visto que ela detém
um numero maior de informagdes e suas ideias
tém uma maior repercussao na rede.

Segundo Scott (2001), os atores centrais da
rede social s3o aqueles que possuem maior

degree, acdes consideradas positivas pelos
componentes do ambiente em que estdo inseridos,
ja que mais lacos constituidos pressupdem
maiores interagdes com os membros da rede,
acesso a mais informagdes e, consequentemente,
maiores possibilidades de expandir seu “espago”
de influéncia.

Grafico 3: Visualizacdo da centralidade de grau da rede de coautoria entre pesquisadores no
triénio 2007-2009
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Fonte: Dados da pesquisa (2010).

O indice de centralizag¢do da rede ¢ de 2,95% e
o grau de heterogeneidade é de 0,70%, o que
indica a existéncia de baixa variabilidade na
composi¢do da rede como um todo, na qual a
composi¢do das relagdes entre os pares parece
evidenciar a existéncia de poucos grupos
homogéneos entre eles, o que se reflete
visualmente no grafico pela presenga de varias

diades. O autor que possui maior degree ¢ Marco
Vinicio Zimmer, da UFRGS (Universidade
Federal do Rio Grande do Sul), que se
caracterizou como tal, no periodo analisado, por
possuir maior quantidade de lagos. Isso ¢ devido
ao fato de que o degree considera o numero de
lagos entre os autores sem considerar o nimero de
vezes em que houve colaboracao.
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Grafico 4: Visualizaciao da centralidade de grau da rede de coautoria entre instituicoes no triénio 2007-

2009
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Fonte: Dados da pesquisa (2010).

Com relagdo as instituicdes (Grafico 4), o
indice de centralizacdo da rede é de 12,10% e a
heterogeneidade desta ¢ de 2,38%, indicando que
ha baixa variabilidade na composicdo da rede
como um todo. Assim, evidencia-se, mais uma
vez, a existéncia de poucos grupos homogéneos
entre os atores. A instituicdo que possui maior
degree ¢ a UnB (Universidade de Brasilia),
seguida  pela ~ EASP/FGV  (Escola  de
Administracdo de Empresas de Sao Paulo da
Fundagdo Getulio Vargas), FEA/USP (Faculdade
de Economia, Administragdo e Contabilidade da
Universidade de  Sao  Paulo), UFMG
(Universidade Federal de Minas Gerais) e UFRGS
(Universidade Federal do Rio Grande do Sul), que
sdo as universidades que possuem maior
quantidade de lagos. Destaca-se que as
universidades que aparecem com maiores degrees
sdo as mesmas que possuem as melhores
avaliacdes de desempenho segundo os critérios
das instituigdes que avaliam os programas de pds-
graduagdo em Administragdo no pais. Isso pode
indicar que esses programas podem estar

respondendo de maneira mais adequada, ndo
apenas no conjunto, mas também por area, aos
critérios estabelecido, além de, talvez, estarem
estabelecendo tais critérios.

4.3. Intermediacao entre 0s atores
(betweenness)
A medida de centralidade betweenness

corresponde ao grau de intermediagdo existente
entre os atores de uma rede. De acordo com
Hanneman e Riddle (2005), um ator intermediario
¢ aquele que realiza conexdes entre outros atores
que ndo possuem relagdes diretas entre si. Assim,
o valor correspondente da medida de analise
betweenness esta relacionado aos canais
estabelecidos pelo ator com diferentes grupos ou
atores no contexto da rede em que esta inserido.

Supde-se que, quanto maior for a medida
betweenness de um ator, maior sera a dependéncia
dos outros atores da rede em relacdo a este e,
portanto, maior a possibilidade deste de exercer
poder e influéncia na estrutura da rede. Isso ocorre
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porque o fluxo de informagao e interagdo entre os da rede que possuem maior medida de
atores depende de uma atuacao do ator com maior betweenness sao aqueles que podem desempenhar
grau de intermediacdo, para a transferéncia e o papel de gatekeepers, ou seja, podem atuar
manipulagdo da dinamica relacional desse como mediadores nas informagdes que fluem na
contexto. De acordo com Scott (2001), os atores rede, possuindo vantagens ¢ maior capital social.

Grifico 5: Visualizacio da centralidade betweenness de coautoria entre pesquisadores no triénio
2007-2009
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Fonte: Dados da pesquisa (2010).

O Grafico 5 indica a centralidade de
intermediagdo da rede entre os autores. Na
pesquisa com os autores, o indice de centralizacdo

atores, quem exerce o maior grau relativo de
intermediagdo ¢ Thomas Wood Jr., da
EAESP/FGV, seguido por Marco Vinicio

da rede na medida betweenness foi de 0,06%,
indicando baixa variabilidade na composi¢ao dos
atores que realizam a intermediagdo da rede.
Considerando-se que a rede € composta de 241

Zimmer, da UFRGS. Esse dado ¢ relevante, pois
quem possui o melhor posicionamento na rede
pode também apresentar maior capacidade de
distribuicao do conhecimento cientifico do campo.
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Grifico 6: Visualizacio da centralidade betweenness de coautoria entre institui¢oes no triénio 2007-

2009
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Fonte: Dados da pesquisa (2010).

Com relagdo as instituigdes (Grafico 6), o
indice de centralizacio da rede na medida
betweenness é de 11,88%, indicando baixa
variabilidade na composicdo dos atores que
realizam a intermediacdo da rede. Considerando-
se que a rede é composta de 93 atores, quem
exerce o maior grau relativo de intermediagdo ¢ a
FEA/USP, seguida da EAESP/FGV, UFMG, UnB
e UFRGS. Como apresentado nas outras medidas
de analise deste estudo — densidade e centralidade
de grau — os mesmos programas (UFRGS, USP,
FGV e UnB) aparecem como sendo os mais
importantes na rede, o que pode indicar que eles
possuem, individualmente, uma estrutura de
resposta as avaliagdes de suas atividades, mas
pouca colaboragao entre si.

5. CONCLUSOES E IMPLICACOES DA
PESQUISA

Retomando o objetivo de desenvolvimento
deste estudo, de analisar a formacdo da estrutura
das redes sociais de coautoria da area de gestdo de
pessoas no Brasil no periodo de 2007 a 2009, a
partir da produgdo bibliografica presente nos

periddicos nacionais da area de Administracao,
pode-se observar que a rede de coautoria entre os
autores  apresenta  baixa  densidade e
heterogeneidade, o que indica baixa existéncia de
colaboragdo para publicagdo na area de Gestao de
Pessoas e Recursos Humanos no Brasil. Também
se observou a existéncia de um maior nimero de
parcerias entre as instituicdes do que entre os
autores, o que pode indicar que, internamente, nos
programas de P6s-Graduagao no Brasil, ainda nao
ha uma estruturacdo de relagdes de coautoria da
area.

Nas analises da centralidade de grau entre os
pesquisadores, observou-se também o baixo
numero de recorréncia de publicagdo dos autores,
pois a maioria dos artigos publicados foram
produzidos por autores diferentes, o que indica
mais uma vez a baixa colaboracdo e a falta de
estruturagdo nas producdes da area, visto que,
recorrentemente, ha novos entrantes produzindo
na area. Ja em relagdo as instituigcdes, o destaque
foi o posicionamento da UnB em relacdo as
publicagdes, tendo em vista que, apesar de a
Universidade ndo apresentar uma quantidade
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significativa de autores da 4rea de Gestdo de
Pessoas que publicam, ela consegue desenvolver
parcerias com outras universidades, ampliando os
lacos de relacionamento.

Em relagdo aos atores que realizam a
intermediacdo entre as publicagdes, ¢ possivel
controlar as discussdes realizadas até o momento,
pois foram poucos os lagos constituidos nesta
medida de analise, o que indica pouca
participagdo dos pesquisadores na formacdo e
interligacdo dos grupos de pesquisa. Isso se
confirma pelo fato de que, dos 241 pesquisadores,
22 atuam isoladamente. Evidencia-se, assim, que
ha pouca interag@o entre os autores, apesar de ser
grande o nimero de pesquisadores. Em relagdo as
institui¢des, das 93 pesquisadas, 14 publicam
isoladamente — um baixo indice de publicagdo em
coautoria, que pode indicar que esta rede ¢ mais
difusa e que isso, provavelmente, pode ser reflexo
do aumento do numero de colaboradores das
instituigdes ¢ da baixa interacdo entre eles nesse
ambiente.

Esses dados transparecem a politica da CAPES
(Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior) com relagdo aos critérios que
avaliam os programas de pds-graduagido no Brasil.
A CAPES incentiva o intercambio dos
pesquisadores com outras institui¢des, contudo
essas parcerias nao precisam, necessariamente,
estar presentes na publicagdo. Portanto, a
dindmica dos programas reflete esses critérios
estabelecidos pela CAPES, bem como a
possibilidade de os pesquisadores ampliarem suas
redes de parcerias, de pesquisas, de criacdo e
fortalecimento de grupos entre pesquisadores da
mesma area ¢ do mesmo tema de estudo.

Contudo, aponta-se como uma limitagdo deste
estudo o fato de ndo ter sido medido o grau de
influéncia que um determinado autor tem sobre
outro por meio da citagdo bibliografica. Adverte-
se, neste caso, que alguns pesquisadores podem
ter poucas publicagdes ou entdo ndo formar rede
de coautoria, mas possuir trabalhos expressivos e
mencionados por outros autores. Para isso, sugere-
se o encaminhamento de novos estudos que
considerem essa realidade.

Outros estudos que ampliem esta discussdo
também sdo sugeridos. No que se refere a rede de
publicagdo, podem-se considerar os temas
publicados, no intuito de verificar se os

pesquisadores na area de Gestdo de Pessoas sdao
mais afetos a questao do tema do que a da area no
desenvolvimento de suas pesquisas. Outra
possibilidade sdao estudos com diferentes recortes
temporais, para possibilitar o reconhecimento de
como se da o processo de construgio e de
estabelecimento das redes de coautoria. Nessa
perspectiva, ¢ possivel perceber como os
programas e pesquisadores estdo respondendo, por
meio de coautorias, as pressoes estabelecidas
pelas institui¢des que regulam a area de ensino e
pesquisa no Brasil. Tais estudos podem focar
aspectos relacionados a publicagdo, formacao de
grupos de pesquisas e interacdo com outros
programas de pds-graduacao no pais e no exterior.

Destaca-se a relevancia em desenvolver
trabalhos que estudem a area de Gestdo de
Pessoas, no sentido de demonstrar 0s
relacionamentos da area e de que forma esta sendo
feita a producdo cientifica, visto que se trata de
uma area com grande dispersdao de temas e,
consequentemente, de autores. Portanto, os
resultados obtidos com este estudo possibilitam a
abertura de uma agenda de pesquisas para auxiliar
nos debates relacionados a consolidagao da area.
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