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habitantes.
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Introdugéo

Em sua tdo conhecida conceituagio de "sadde"”,
a Organizag¢io Mundial da Sadde (OMS), a certa
altura emprega a expressio "bem-estar fisico, men-
tal e social". Como s¢ depreende facilmente, isso
deu origem a discordiincias de interpretagiio que,
de maneira geral, oscila entre a que accita 0 mode-
lo darwiniano na antropologia, ¢ aqucla que advo-
ga a necessidade de adcqud-la A condigio humana.
Séo porlanto dois pontos de vista extremos, dentre
0s quais certamente s¢ situa a verdade, csta
representada pelo papel decisivo desempenhado
pela adaptagiio e evolugiio cultural. Se, em qual-
quer tempo, for considerada a populagiio, nota-sc
que ela participa de conjunto de estratégias adap-
tativas inter-relacionadas, elaboradas por in-
dividuos e comunidades, e objctlivando enfrentar
situagdes presentes e futuras. Dai o cnvolver do
planecjamento, com a finalidade dec determinar o
tipo dc participagfio humana, ¢ cniendendo-sc, as-
sim, a sobrevinda de condigdes favordveis a ¢rros ¢
manipulagdes. Conscqiicntemente, ¢ de sc admitir
que, qualquer gue scja 0 momento, a situagio (ue
s¢ apresenta constitui estado dindimico onde sao as-
sumidos compromissos entre individuos ou grupos
e 08 objctos plancjados para as clapas [uturas.
Entre estes, inclui-se fundamentalmente a quali-
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dade de vida; a qual, em sua esséncia, pode ser tra-
duzida pela satisfagfio em viver.

Conceituacdo

E dc se cniender com facilidade os obstdculos
que se apresentam para s¢ alcangar conceituagio
precisa do que vem a scr qualidade de vida, O seu
cardler subjelivo, em especial modo cm nivel indi-
vidual, constitui parte que lhe ¢ praticamente ine-
rente, motivo pelo qual nio deixa de exercer a sua
influéncia. Para alguns, a qualidade de vida seria a
somatéria de fatores decorrentes da interagio entre
socicdade ¢ ambiente, atingindo a vida no que con-
cerne as suas necessidades bioldgicas e psiquicas
(Coimbra3, 1985). Tal oricnta¢iio, no sentido de
priorizar as necessidades, tem sido geralmente acei-
ta, reconhecendo-se assim certo nimero delas. No
cstado atual da sociedade, formam trama cada vez
mais complexa, ao longo da qual se desenrola a
vida humana. Considerando-sc as que sio inerentes
¢ as que sio adquiridas, pode-sc verificar a sua dis-
wibuiciio pelas diferentes dreas, [isica, psicoldgica,
social, de atuagdio, material ¢ estrutural, Dessa ma-
ncira, a qualidade de vida é delinida como sendo o
grau de satisfagio atingido, no ambito de tais drcas
(Hornquist®, 1982). Genericamente, reconhecem-
sc dois tipos de necessidades especificas, as concre-
tas ¢ as abstratas. Aquclas sdo de cardter geral,
como alimentagiio ¢ a moradia, As abstralas reves-
tem-s¢ de aspecto mais particular, como a aulo-
estima. Scja como for, hi de sc dizer que a concei-
tuagfio da qualidade de vida ainda niio logrou acei-
tacfio universal, Argumenta-sc que ¢ssia expressio
presta-se a scr utilizada para conceito muito poli-

(1\ Série comemorativa do 252 aniversirio da Revista de Sadde pablica.
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morfo, incluindo necessidades extremamente
heterogéneas, e ao sabor das opiniGes dos vdrios
autores (Dam e col. 4, 1981).

Sob o ponto de vista da saiide e diante do estado
atual da questfo, h4 de se convir em duas maneiras
essenciais de encard-la, a individual e a coletiva. A
primeira, destina-se aos casos que, ao serem afcta-
dos pelo agravo, sofrem conseqiiente decréscimo
de sua capacidade funcional. A segunda refcre-se
ao resultado da presenca e atuagiio de determi-
nantes da doenga ¢ comprometimentos da saide,
tanto da natureza fisica, como biolégica ¢ social.

Avaliagdo

As dificuldades de conceituar a qualidade de vida
somam-se as referentes as possibilidades de sua
mensuragdo. Sob o ponto de vista assistencial, o de-
senvolvimento tecnoldgico da pratica médica propi-
ciou a andlise do bem-estar de pessoas doentcs ou
idosas, a guisa de complementagfo dos estudos de
morbidade e de mortalidade. De forma geral, dai t8m
resultado medidas que podem ser considcradas
como objetivas e subjetivas. E ficil de depreender
que as primeiras s¢ fundamentam cm indicadorcs
concretos, a exemplo da taxa de desempregocaden-
sidade habitacional. Quanto as subjctivas, dccorrem
do uso de indicadores abstratos, basecados em infor-
magées colhidas diretamente dos individuos que
compdem a populagdo em estudo. Obviamente,
qualquer desses procedimentos, tomado isolada-
mente, nfio podera fornccer estimativa satisfatéria
do grau da qualidade de vida de determinada comu-
nidade.

O estado de satisfagdo ou de insatisfagiio cons-
titui, na verdade, experiéncia de cariter pessoal.
Tal aspecto intrinseco projcta-s¢ extrinsecamente
no propdsito de obtengdo de melhores condigGes
de vida. Assim sendo, o grau de ajustamento as si-
tuagGes existentes, ou entdo, o desejo de mudanga,
poderd scrvir para avaliar a presenga ou auséncia
de satisfagdo. Dessa mancira, partindo-se da pre-
missa de que ¢ a opinifio do individuo que identifi-
ca a agfio de fatores determinantes da qualidade de
sua vida, estes 1&m sido agrupados como seguc
(Hornquist?, 1990):

1 — orgdnicos: saddc e estado funcional.

2 — psicoldgicos:  identidade,  auto-cstima,
aprendizado.

3 — sociais:  rclacionamento,  privacidade,
sexualidade.

4 — comportamentais: hibilos, vida prolis-
sional, lazer.

5 — materiais: economia privada, renda, habi-
tagdo.

6 — estruturais: posi¢io social, significado da
propria vida.
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Assim procedendo, tal avaliag@o tem sido apli-
cada em individuos portadores de doengas e agra-
vos diversos, além de idosos e os sujeitos a vicios
como os de dependécia a drogas. Em muitos casos
pdde-se observar efeitos benéficos sobre os esta-
dos depressivos que afclam essas pessoas.

Em que se pese o aspecto individual acabar se re-
fletindo no colctivo, é 6bvio que a qualidade de vida
da populacio, como um todo, somente podera ser
avaliada mediantc o uso de indicadores concretos.
Nesse particular, poderd ocorrer discordancia em
relagfio aos resultados obtidos com os abstratos. No
cntanto, € a estrulura social, em seu sistcma de clas-
ses, que determina a qualidade de vida coletiva,
como resultante das condigdes do meio que se de-
senvolvem nessa sociedade. Essa concepgiio social
da qualidade dc vida, data j4 de algum tempo, moti-
vo pelo qual sdio bastante numerosos os indicadores
destinados & sua avaliagdo. Dc maneira ampla, é
possivel agrupd-los em relagfio aos vdrios aspectos,
como scgue (Papagcorgiou 14, 1976):

1 — ambientais: qualidade da dgua, do ar e do
solo, domesticacdo ¢ domicilia¢fo, acidentalidade.

2 — habitacionais: disponibilidade espacial e
condicOes de habitabilidade.

3 — urbanos: concentragiio populacional, co-
municagio, transporle, scguranga, poluicao.

4 — sanitdrios: assisténcia médica, morbidade,
mortalidade.

5 — sociais: sistemas de classcs, nivel socioe-
condmico, consumo, nccessidades, sexualidade,
condigdcs de trabalho, lazer, sistema politico-
administrativo.

Todos csscs aspectos, além de vdrios outros,
1&m sido utilizados na claboragio de indicadores
objctivando dclerminagfio quantitativa. Todavia,
como incvitavelmenic ocorre, eles se inter-
rclacionam intimamenic, ¢ tal sistemaltizagio por
categorias definidas, torna-sc bastante discutivel.
Diante disso, prelere-se adotar orientagiio geral
que consiste cm considerd-los, conjuntamente,
como de cardter social.

Embora as medidas utilizadas na avaliagiio da
qualidade de vida coletiva tendam ao uso de indi-
cadores concrelos, a quesiiio lorna-se particular-
mente complexa quando sc objetiva avaliar deter-
minadas situagdcs ¢ comportamentos. Em decor-
réncia, as solugbes postas ¢m pritica para elcvar o
nivel da qualidade de vida populacional sdo geral-
mente parciais, embora s¢ fundamentem em indi-
cadores cspecilicos para cada caso.

O Ambiente Urbano

A cidade constitui ccossistcma antrépico, onde o
grau de artificialidade atinge scu nivel mais clevado.
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Atualmente presencia-se o efeito do processo de ur-
banizag¢fio, em cada vez maior nimero de niclcos,
chegando a praticamente desvincular o ser humano
de seu relacionamento com a natureza. Dai decor-
rem aspectos particularmente intensos e concrentra-
dos em 4reas relativamente limitadas. As con-
seqiiéncias fazem-se sentir a distdncias s vezes
considerdveis. E isso em virtude da nccessidade de
entrada maciga de encrgia para a zona urbana. Além
da representada pelos alimentos, sobressacm a dos
combustiveis e da cletricidade. Captadas cm locais
distantes, sdo transformadas, concentradas ¢, quan-
do possivel, armazenadas para ulterior utilizagio.
Como conseqiincia, dd-se intensa produgdo de
residuos que representam a reversio ao estado nio
concentrado, e que s3o constituidos principalmente
pelos dejectos e pelo calor.

E de se considerar, pois, que o desenvolvimento
do meio urbano resulta em intensa ¢ profunda mani-
pulagdo do ambicnte. Dai decorrerem acentuadas
modificacGes que recacm sobre a paisagem, a comu-
nidade, o estado psicolégico e fisiolégico dos habi-
tantes, além de darcm origem a fatores cullturais, tan-
to econdmicos como polilicos que, isolada ou
coletivamente, influem ou mesmo determinam a
qualidade de vida da populagfio aliresidente. Assim
sendo, pode-se enumerar, de mancira genérica, as
caracteristicas do ambicnte urbano, como scgue:

1 — afastamento e auséncia dc contato com o
meio natural.

2 — concentragfio ¢ elevada densidade popula-
cional, em espago limitado.

3 — predomindncia de atividade industrial ¢ de
prestacio de scrvigo.

Como ji foi mencionado, os indicadoresrelativos
ao ambiente urbano, t&m sido usados cm scu cardler
concreto, Assim procedendo, lem-se avaliado os as-
pectos concernentes & morbidade, mortalidade,
esperanga de vida ao nascer ¢ muilos outros. Nessa
ordem de idéias, a gualidade de vida colctiva é enca-
rada como representando ou néio, problema social. E
isso desde que cla, respectivamente, atinja ou néo,
nivel considcrado insatis(atério, de acordo com cs-
ses indicadores. No caso de sc crigir em problema, é
certo que sua solugio independerd daatuagiodos in-
dividuos, tomados isoladamente, mas sim dependerd
do comportamento da popula¢do, estruturada cm
sociedade. Esta, colocada f{renie & problematica,
adotard atitude que poderé scr de aceitagio, de convi-
véncia ou de tentativa de solugfio. Assim scndo, hd
que se considerar de que forma os fatores, anterior-
mente citados, atuam no modo ¢ na satisfacéio de vi-
ver, em outras palavras, no bem-cstar dos habitanics
dacidade.

Desde o término da Scgunda Guerra Mundial, as-
siste-se o acentuado incremento do fendmeno da ur-
banizagiio, para o qual os autorcs tEm aventado
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muiltiplas explicagdes. A classica teoria do desen-
volvimento industrial que fez crescer as cidades,
acrescenta-se 0 da mecanizagio agricola que leva,
como decorréncia, a mio de obra a se concentrar no
mcio urbano. Quem, por que, € como, se engaja na
migracfio rural-urbana, sfio questdes que se filiam a
aspectos da estrutura social e das condigdes sécio-
econdmicas, ou seja, do sistema de distribuigdo dari-
queza. Para alguns, pode-se distinguir os migrantes
voluntirios, daqueles que niio tém outra alternativa
para a sobrevivéncia (Du Toit, 1990). Seja como
for, tal tendéncia tem levado, pela sua feigiio desor-
denada, & exacerbagiio dos aspectos urbanos, con-
substanciada na concentra¢fio, comunicagio, trans-
porte, seguranga ¢ poluicdo. Em conseqii¢ncia,
passam a in[luir intensamente na qualidade de vida
da populagiio, recaindo sobre os ja citados determi-
nantcs quc compremctem a satisfagio de viver, tanto
no terreno individual como coletivo.

Em artigo como este, dificilmente se conseguird
abordagem, global ¢ dclalhada, de todos os aspec-
tos atualmente cnvolvidos na determinagfo da qua-
lidade de vida urbana. Embora a socicdade, como
fenémeno ceoldgico que €, ndo seja feigdo privativa
da cspécie humana, é-lhe peculiar a extrema com-
plexidade que atingiu ¢ nfo cessa de crescer.
Dcixando de lado o inevitdvel inter-relacionamento
dos multiplos [atores, talvez possa s¢ considerar a
precminéncia dos mencionados no pardgrafo ante-
rior, na caracterizagfio da vida nas cidades.

A Cidade de Sao Paulo

No Brasil,aevolugiio urbana, desde o periodo co-
lonial, tecm sido objeto de numecrosos estudos e pu-
blicagdcs. Em nosso pais, csse processo de
formagfio das cidades iniciou-se como necessidade
de estabelecer nucleos de colonizagfo estdveis e de
dcfesa militar para, posteriormente € com o advento
ja tardio da cra industrial, passar a refletir o desen-
volvimento econdmico conscqiicnte. Isso foi parti-
cularmente significante no caso do Estado de Sdo
Paulo, cuja Capital, apos as primeiras décadas desie
séeulo, teve scu intenso crescimento como tradugdo
dessc desenvolvimento da economia local (Reis Fi-
1ho!3, 1968; Singer?!, 1968; RighilS, 1983). Assim,
de mancira geral, a condi¢fio de pafs, basicamente
urbano, [oi atingida pelo Brasil, no curto espago de
tempo correspondente ao periodo de 19402 1970.

Antes dessa época, 0 pafs ainda era essencial-
menic rural, uma vez que, em 1940, viviam no
campo 69,0% de sua populagiio. Na década dos
anos 60, a cvolugdo do cariter eminentemente
urbano de Siio Paulo corre paralclamente ao de-
créscimo do contingente rural, evidenciando o
progredir da urbaniza¢io da populagdo regional,
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Nesse periodo, o surto industrial da cidade de Séo
Paulo cresce intensamente, alicergado em infra-
estruturas originadas de décadas anteriores, quan-
do da expansdo da economia cafecira (Roncal?,
1983). Chega-se assim ao f{inal dos anos 80 com
essa cidade transformada em metrépole ou mega-
16pole, na qual as conseqiiéncias para a qualidade
de vida de seus habitantes resultam dessa evolugdo
sem qualquer plancjamento prévio ¢ adequado, ao
menos na propor¢o quc scria de se descjar.

Aspectos Coletivos

Em publicagiio recente, a Prefeitura de Sio
Paulo divulgou informagdes visando possivel ade-
quamento futuro da vida ncssa cidade (Rolnik ¢
col.® 1990). Podem ser ali encontrados os princi-
pais dados referentes ao perfil demogréfico, a dis-
tribuicio de renda, ao uso do cspago ¢ outros
aspectos que, no dizer desse documento, trans-
formaram S%o Paulo na "cidade do subdcscnvolvi-
mento industrializado". Grande parte dos dados
apresentados a seguir, tem cssa origem.

A regifio correspondente a chamada Grande Siio
Paulo, conta atualmente com populagiio da ordem
de 17,4 milhdces de habitantes, com crescimento ve-
getativo influcnciado pelo aumento da esperanga de
vida ao nascer ¢ conseqiiente cnvelhecimento popu-
lacional. Tal crescimento niio é uniforme, mas sim
destaca-se em detcrminadas areas ("anéis") ¢ na dé-
cada dos anos 80 verificou-se ccrto cquilibrio cntre
o decenal vegelativo (16,33%) ¢ o relativo ao mi-
gratério (17,16%) no mesmo periodo. Contudo, esse
rapido crescimento, levando a expansao da édrca ur-
bana, ndo se fez acompanhar, na mesma medida, por
adequada ampliagfo de infra-cstrutura basica, como
sancamento ¢ transporte. Em decorréncia, verifi-
cou-s¢ progressiva deterioracio da qualidade de
vida, cuja diregfio assumiu aspecto centripcto, isto é,
caminhando da periferia para a zona central. E ver-
dade que, a partir dos anos 70, p&de-sc obscrvar cx-
pansiio aprecidvel do abastecimento de dgua, da as-
sisténcia médica ¢ da cobertura vacinal relativa a
determinadas infecgdes. Isso resultou no aumento
da csperanga de vida, com a mortalidade infantil
descendo para estimativa de 35,1%o por ocasiiio do
{im da década de 80. Contudo, nessc mesmo periodo
obscrvou-se a ocorréncia de aumentos localizados
desse cocliciente, em relagfio a certos bairros, ¢ atri-
buidos a docngas pulmonarcs em mcenores de um
ano de vida, sugerindo piora das condigdcs
habitacionais (Baldijao apud Rolnik e col.!%, 1990).
Essc fendmeno foi associado a proliferagéio de cor-
ticos, ou seja, ocupagio de cdificios residenciais de-
teriorados "a posteriori”. Considerando-se, na
regiio mewopolitana de Sfio Paulo em 1985, o
nimero de pessoas pobres e ndo-pobres que ndo dis-
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punham de abastecimento dc 4gua potavel e nem de
sistema dc csgotos domésticos, pdde-sc obter o que
segue (Rocha'?,1990):

scm dgua sem esgotos

Pobres 935.188 1.916.783
Nio-pobres  267.722 969.430
Total 1.202.910 2.856.613

0 que resultou, para aquele ano, em mais de 4
milhdes de habitantes desprovidos desses scrvigos
bésicos.

O percentual correspondente a familias pobres
chegou a 42,1 em 1987 (Lopes ¢ Gottschalk!2,
1990). No final da década de 80 ¢ a inicio dade 90
ainda ndo existem evidCncias que permitam supor
alteragfio significativa desse quadro. E de se admitir
pois que, como cm anos anteriores, cm S4o Paulo o
cuslo dc vida para os pobres continua sendo o mais
elevado do pais, devido cspecialmente aos gastos
com a alimentag@io (Rochal?, 1990). Assim pois, tal
situagfio traduz nivel acentuado de desigualdade so-
cial e de modificagfio na tendéncia da distribuigio
cspacial por parte da populagiio de baixa renda.
Nestes (ltimos dez anos, cm vérios bairros ou sub-
distritos, verificou-sc tend@neia ao aumento na parti-
cipaciio das camadas de menor renda, chegando al-
guns a acolhcrem até 60,0% dc pobres cntre scus
habitantes, Assim, em 1977 cxistiam 34 dreas com
predomindncia de populagiio de baixa renda, mas
predominantemente situadas nos limites do mu-
nicipio. Dccorridos dez anos, e portanto em 1987,
embora tcnham se reduzidoa 25, e aindanaperiferia,
notou-se scu aparecimento em dreas mais centrais,
através da proliferagiio de corticos. Essa diminuico
nfo traduz melhoria do quadro dadesigualdade, uma
vez que se verificou multiplicagfio de bairros onde se
mesclam camadas pobres ¢ intcrmedidrias. O que, na
verdade, aconteceu, [oi a redugiio dos niveis de
renda familiar, atingindo também as camadas de
padrio médio. Em decorrénceia desse achatamento
nos niveis de remuncraglio, os vdrios estralos se
aproximaram em vdrias regides da cidade. Em ou-
tras palavras, muitos pobres abandonaram suas mo-
radias na periferia ¢ passaram a ocupar corli¢os no
centro da cidade., Por sua vez, osremediados tiveram
de sc deslocar de suas residCncias centrais, ¢ passar a
morar cm zonas mais peritéricas. A essc fendmeno,
a ji ciada publica¢iio!? denomina de "diminui¢io
perversa da scgregagiio soécio-cspacial”. Como re-
sultado linal, dcu-s¢ a pauperizagiio, atingindo a
maioriados habitantes de Séio Paulo,

Hi que sc considerar que a pobreza néio se limita
ainsuficiéneia da renda, mas sim constitui condigfo
ou sindrome que sc rclaciona a vérios Lipos de carén-
cia. Entre estes, cstio aqucles que se referem 4 parti-
cipagiio do poder pliblico no assim chamado salério
indircto, isto ¢, a cducagdo, a sadde, a previdéneia
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social e outras. Tanto sob o ponto de vista qualitati-
vO COmo quantitativo, a precaricdade tem caracleri-
zado esses servigos, permitindo a cxisténcia de
processo espoliativo em evolugio. Como resultado,
em fins da década de 80, os favelados jd constitucm
cerca de 8,0% da populagio da cidade, cnquanto
28,0% mora em corlico e parte rcside cm casas
precdrias da periferia. Acrescentando-sc 0s que ocu-
pam iméveis irregularcs, ou seja, em desacordo com
o cédigo de obras ou alei de zoncamento, chega-sc i
cifra de 65,0% como sendo a da populagiio de Sfio
Paulo que mora ilegalmente e pode também subme-
ter-se a uma das supracitadas formas espoliativas de
moradia. Ao se acrescentar alguns indicadorcs da
qualidade de vida, como a prcsenga de scrvigos
basicos de dgua ¢ esgoto, a mortalidade infantilc a
educagfo de primeiro grau, as faixas de populagio
debaixarenda, de até oito saldrios minimos, pode-se
observar a presenga de pobres em distritos ¢ subdis-
tritos. Ao lado de alguns, com complctas redes de
4gua ¢ esgolo, morlalidade infantil de 8,1%o ¢ dc
parametro de escolaridade de primeiro grau cor-
respondente a mais de 100,0, verifica-sc a existéncin
de outros com 72,0% dc abastccimento de dgua,
11,0% de esgoto, mortalidade infantil de 75,9%¢ ¢ 0
mencionado nivel de escolaridade inferior a 100,0
(Rolnik ecol. 18, 1990; Godoy 7,1990).

Diante de tais condigdes, a densidade e a compo-
si¢fio populacionais nfio podcriam dcixar de sc re-
fletir na forma de ocupagio do espago. Este, cm seu
sentido publico, evoluiu historicamente através das
mudangas em scu uso ¢ organizagiio, da predo-
minancia inicial religiosa para a [iralidade profana
de nossos dias (Marx!3, 1989). No que concerne ao
aspecto de sua utilizagiio de cardter particular, veri-
ficou-se que atualmente Sio Paulo é uma cidade ver-
tical. Tal (ei¢fio de verticalidade teve inicio nas pri-
mciras décadas deste século, ¢ foi progressivamente
estimulado pela necessidade de divisio do trabalho
e de aproveitamento dos terrcnos urbanos centrais.
Até a década de 40, a verticalizagfio objctivava pre-
cipuamente o estabelecimento de escritdrios e locais
de atividade profissional. A partir dessa época, deu-
se maior incremento ao destino residencial dos pré-
dios de vdrios andares, expandindo-sc pelos bairros.
Multiplicaram-se assim os "cdificios de habitagfo
coletiva” ou "dc apartamentos”. Dentro da mulli-
plicidade ¢ complexidade de interesses envolvidos
no crescimento urbano, a verticalizagdo constitui-sc
forma relevante de reprodugiio do capital, & qual sc
aliou nova modalidade dc morar. Assim sendo, A
propicdade privada dos terrenos somou-se a capaci-
dade de tornar rentdveis drcas objcto de planos ur-
banisticos propostos pelo poder publico (Souza??,
1989). Com isso, Sdo Paulo assumiu a sua identi-
dade vertical a qual, a0 passar por vdrias disposi¢des
legislativas preicndendo disciplinar o aproveita-
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mento do solo na construgdo desses edificios, resul-
Lou no aspecto que atualmente domina a paisagem
urbana. Estc pode ser elogiicntemente definido pela
expressdio muito apropriada de "pesadelo pai-
sagfstico”, como verdadeiro retrato da desordem ar-
quitctOnica, mau-gosto acentuado, desrespeilo i
qualidade de vida dos habitantes, ¢ da desenfrcadae
perversacspeculagio imobilidria,

Finalmente, outra das caracleristicas coletivas de
vida na cidade de Séo Paulo, reside no processo de
circulacfio. Os congestionamentos de trinsito cons-
Lituem fatos corriqueiros ¢ tidos até como normais.
Contudo, 1&m reduzido, cada vez mais, as veloci-
dades opcracionais nas vias, especialmente as ex-
pressas, representadas  pelos  corredores  de
irradia¢iio, cm scus rechos mais centrais. A inexis-
1encia de ligagGes suficientes entre esses corredores
¢ a presenga de trechos de conflito entre diversas
modalidades dc transporte, como de carga ¢ de pas-
sagceiros, constituecm outras facetas dessa pro-
blematica urbana. Com isso, o indice de mobilidade
da populacio, definido como a relagiio cntre o
nimero de viagens motorizadas e o nimero de habi-
tanics, decresceu de 1,54 viagem por pessoa em
1977 para 1,15 em 1987. A precaricdade do sistema
de transporte paulistano lambém resulta da situagio
habitacional dc expansiio periférica e da politica de
investimentos insuficicntes cm transporte de massa
e, d mancira dc circulo vicioso, estimulando o trans-
porte individual. Estc, obviamente, acessivel apcnas
a partir de detcrminado nivel sécio-ccondmico.

Compreende-se  que muitos outros  aspectos
colctivos poderiam ser aqui referidos ¢ considera-
dos, tais como, o acesso a0 lazer, o problema da
domiciliagfio ¢ da domesticagiio, 0 cmprego, sub-
emprego ¢ desemprego, entre outros. Claro cstd
que nfo caberiam no dmbito de simples artigo.
Todavia, nfio sc deve deixar de levar em conta, no
quc concerne a qualidade da vida coletiva, que to-
dos csses aspectos agem de mancira interativa,
constiluindo verdadeira rede de determinantes do
tipo de vida que levam os habitantes da cidade.

Aspectos individuais

Como sc releriu nas paginas iniciais do presente
trabalho, o estado de satisfagiio ou de insatisfagdo
constilui experiéneia pessoal. Em sendo assim, € a
opinido individual que identifica a qualidade de sua
vida a qual, por sua vez, & a resultante da influéneia
de vdrios determinantes ¢ situagdes conseqiicntes. O
bem-cstar da pessoa, que, no dizer da OMS, deve ser
fisico, mental ¢ social; passa, cvidentiemente, pela
consccucio de multiplos aspectlos, que-eorrespon-
dem aos determinantes da qualidade de vida indivi-
dual, ¢ que foram listados quando, pardgrafos atrds,
se considerou as possibilidades de sua avaliagfo.

79



Forattini, O.P.

Sob o ponto de vista organico, os aspectos con-
cernentes a saude e ao estado funcional, incluem os
de carater psicolégico, desde que se pretenda con-
ceituar o "estado de docnga”. Este pois, como de-
corrente de fendmenos que se desenvolvem no or-
ganismo ¢ que o levam a se diferenciar dos demais
da mesma populagdo, tidos como normais. Daf re-
sulta situagiio que o coloca, bioldgica ¢ social-
mente, em posigio de desvantagem em relagio a
estes (Scadding?, 1980). Podc-se pois, em relagiio
a esse fendmeno, admitir a ocorréncia de gradiente
de estados subjetivos, de bem ¢ de mal-cstar indi-
vidual. E isso, a que atualmente se (ende a dar o
nome de "enfermidadc”, scria portanto conccrnente
a situagfio subjetiva da pessoa afclaax ¢ decorrente
da prépria conscientizagiio de scu estado. Este, por
sua vez, detcrmina o que se pode chamar de "anor-
malidade", cm rclago ao "papel de doenle” quc o
individuo assumc na socicdade. Correspondc pois
disfun¢fo social, alctando scu relacionamento com
os demais componentes da socicdade onde vive ¢
que, de mancira geral, compreendc quatro aspectos
esscrciais. Sao eles, a irresponsabilidade pelo seu
estado, a sua dependéncia em relagfio a outra
instancia social, médica ou nfio, 0 scu alastamento
do convivio social, em grau diverso, ¢ finalmente, a
obrigagio dc buscar saida para essa situagiio (Tal-
cott Parsons apud Almeida Filho !, 1989).

Diante disso, ¢ de se admitir que tal subjetivi-
dadc individual, resultanic de cstado particular,
pode ou nilo vir a ser conscicentizada pela pessoa.
Para o primeiro caso, ji se refcriu no pardgralo an-
terior as suas principais caracleristicas de dis-
fungiio social. No entanto, a socicdade atual tende
cada vez mais a induzir novas necessidades, para
cuja satisfacfio, a qualidade de¢ vida individual
pode chegar a scr alctada, em maior ou menor
grau, ¢ {reqlicntemente scm (ue a pessoa SC cons-
cientize disso. Além dc todos 0s aspeclos colelivos
anlcriormente mencionados, muilos oulros exis-
lem ¢ sfio constantemente criados nesse scntido.
Para sc ater apenas a alguns deles, ha que se dizer
que o meio urbano da cidade de Sio Paulo tende a
compromeler seriamente a identidade, o relaciona-
menlo, a privacidade, o lazer, a renda, a posigio
social e o significado da prépria vida. Dc mancira
geral, tais aspcclos constlitucm-s¢ cm problemas
que, ao afctarem a qualidade de vida, sio de dificil
solugfio, uma vcz que se aprescnlum  Como
conseqiicntes da evolugiio e do "progresso” das so-
cicdades modernas (Laucr!?, 1978; Spirn23, 1984).

A problemdtica da restrigiio do espago urbano
afcta nilo apenas os individuos de baixa renda, mas
também aqueles dotados de maior poder aquisitivo.
Assim, por excmplo, com freqiiCneia os moradores
em prédios de apartamentos dispdem de clevadas
condi¢Ges de conforto, as vezes aonivel de hotelaria,
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como nos chamados "flats". Nio obstante, se bem
quc os problemas relativos a qualidade de vida para
os menos abonados tenham pouca probabilidade de
ocorrerem em Lais situagdes, podem surgir outros ti-
pos de comprometimentos. O aspecto coletivo des-
ses Lipos de habitagio tende a descaracterizar, cada
vez mais, o que s¢ pode entender como ambiente de
moradia. Eis que, cm tais formas de residéncia,
sacrilica-sc as sensagdes de liberdade, de privaci-
dade ¢ de individualidade, que cada scr humano ne-
cessita ¢ almeja para si ¢ scus familiares. Acresce a
monotonia clevada a grau extremo, a auséncia de di-
versificagdes paisagisticas ¢, ds vezes, mesmo de
paisagem quc mercga ¢sse home, ¢ a convivéncia
obrigatéria com vizinhanga niio previamente
escolhida. Diante dc tais fci¢Ges, consciente ou in-
conscientemente, o morador de apartamento trans-
formaa que deveria ser sua residéncia, mais em alo-
jamento do que em moradia propriamente dita
(Forautini®, 1980).

A concentragdo urbana representa 0 meio ideal
para o desenvolvimento da competitividade em
todos os sclores. A televisiio, atingindo metade ou
mais da populagiio brasileira, tem na cidade os scus
maiores {ndices de audilncia. Excrce papel rcle-
vante na aglutinagiio de pessoas, doutrinando-as, a
mancira dc gigantesca catequese, para 0 consumo
de indmeros produtos, nem scipre propiciadores
de melhores niveis de qualidade de vida. A publici-
dade desenfreada, cuja dnica finalidade reside no
estimulo ao consumo, muitas vezes age como deter-
minantc dc polui¢iio visual, sonora ¢ ambicntal,
inundando a populag¢io com os mais variados meios
de propaganda. A imprensa quotidiana anuncia a
venda, desde necessidades indispensdveis & vida,
como o ar, a luz, a paisagem, até orgios humanos
para transplante. Diante de tal ambicnte, conscicnle
ou inconscicntemente hostil, os individuos tendem
a optar pela solugdio da fuga. Esta, forgosamente
tempordria, manifesta-se pelo Exodo que observam
cm Sao Paulo, por ocusiajo dos lins de semana ¢ de
feriados prolongados. A mancira de verdadeira
compulsiio coletiva, ocorre nessas ocasidcs a fuga
da populagiio urbana, o que pouco resolve, a mais
das verzes levando para as estradas ¢ outras cidades
a sua propria problemdtica para, em scguida, vollar
com cla. Porém, como dccorréncia, da-se a prolife-
ra¢io de novo artigo de consumo, consubstanciado
pela inddstria do turismo que, 4 scmclhanga da
publicidade, propicia o surgimento de muilas
calcgorias de proflissionais que a cla s¢ dedicam
(Krippendor!?, 1989). Como s¢ pode ver, sio
indmeros os aspectos individuais que determinam a
qualidade de vida no meio urbano. O cardter subje-
tivo de que sc revestem, sujeita o scu estudo a
avaliagdces abstratas, nem sempre precisas e vidveis,
Dc qualquer forma, constitui-sc em desalio para
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pesquisas altamente promissoras, tendo a cidade de
Sdo Paulo como cendrio.

Consideracdes finais

Admitem-se, de modo conscnsual, os inconve-
nientes do meio urbano para a qualidade de vida
do homem. Consubstanciam-se cm seus aspeclos
poluidos, desgastantes, violentos, estressantes,
socialmente isolantes ¢ de dificil solugio.
Conhece-se razoavelmentc bem a naturcza dos
problemas desse ambiente, mas 0 mesmo ndo se
pode afirmar a respeito da consciéncia de que as
cidades siio também das maiores contribuintes as
ameagas ambientais do plancta, como um todo. A
aceleragdo e o incremento desmesurado do proces-
so de urbanizagfo, com a concentragdio cada vez
maior da populagio humana, além de detcriorar-
lhe a qualidade de vida, tende a exaurir, cm ritmo
nunca visto, os recursos da biosfera.

Diante desse alarme, verifica-sc o inicio de
reagdo a esse estado de coisas, com o surgimento de
conscicncia individual e coletiva. Daf a recente ¢n-
fase no desenvolvimento do que sc conhece pelo
nome de "ecologia urbana”, como drca de estudo ¢
de planejamento. Nos paiscs cm que cssa oricnlagio
encontra-s¢ em progresso, parte-sc do principio de
ser possivel a existéncia de cidade ccologicamente
sadia ("ecocity"), ou s¢ja, cm cquilibrio com o am-
biente natural ¢ com a socicdade que a habita (Bru-
ning?, 1991). Assim, niio haveria nccessariamente
incompatibilidade entre a instalagfio de centro urba-
no ¢ a qualidade dc vida do homem. A questioestar-
ia principalmente na mancira de instald-lo, de forma
a oferecer a scus habitantes, cultura, educagio,
satide, lazcer, interagfio social, oportunidades de tra-
balho e distribui¢iio eficicnte ¢ justa de scrvigos e
beneficios. Tais objctivos constilucm, atualmente,
campo de intensos estudos, nas socicdadcs assim di-
tas descnvolvidas, ou se¢ja, do Primeiro Mundo.
Quanto a terceiromundista cidade de Sdo Paulo, os
imensos problecmas com que se v& a bragos,
desafiam os estudos destinados a encontrar solugdcs
adequadas & qualidade de vida de scus habitantes. E
de se esperar que as luturas geragdes de paulistanos
se engajem nesse objetivo ¢ cncontrem meios de
propiciar melhor vida para si ¢ scus descendentces,

As fotografias (Figuras 1 a 11) quc sdio apresen-
tadas a scguir destinam-sc a ilustrar alguns dos as-
pectos de Sdo Paulo, em relagiio & problemiltica
tratada no presente artigo.

FORATTINI, O.P. [Quality of life in an urban environ-
ment. S. Paulo city, Brazil]. Rev. Saide pibl., S. Paulo,
25: 75-86, 1991. The concept of the quality of life is
presented: its main aspects and the possibilities of this
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assessment and measurement are presented. Community
and individual features are described and related to cau-
sal factors. 8. Paulo city, Brazil, is seen to be an urban
environment with quality of life problems on which
some considerations are offered.

Keywords: Quality of life. Urban population.
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Figuras 1 a 11 . Alguns aspectos do comprometimento da qualidade de vida no meio urbano

Habitabilidade:

Figura 1. Favela, como detenoragéo  “a prior” da moradia
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da cidade de Sao Paulo.
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Foto Lulue Agerwa Estago

Figura 2. Prédios de apartamentos, come exempivs de
confinamento € monotonia
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Paisagem:
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Figura 4 . Uniformidade ¢ extrema auséncia de diversificagao.
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Poluicéo visual:

Figura 5 Desarmonia e ocupagéo desordenada do espago

Figura 6 Aproveitamento inadequado do espaco e pichagbes anénimas
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Circulagéo:
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Figura 8 . Congestionamento do transito de veiculos
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Comunicacéo e consumo:
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Figura 11 Comércio e medicagao.
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