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Editorial

Este dltimo nimero de 2015 esta composto por artoggon tematicas diversas, ndo sendo
possivel indicar uma sequéncia légica de assuapesar da tentativa de reunir os trabalhos
por aproximagdo com o enfoque metodoldgico ou etolgje pesquisa.

O primeiro artigo desenvolve uma escala para a umnegdo da capacidade turistica
considerando 65 hotéis localizados na cidade dePaatn-SP, os resultados indicam cinco
categorias para a diferenciagdo competitiva destagresas: 1- geracdo de atendimento
personalizado ao turista; 2- conhecimento sobegrativos turisticos do municipio; 3- atencao
aos nNovos acontecimentos turisticos no municipiaggofhecimento sobre a histoéria local e

regional; e 5- localizacdo proxima a pontos egjiabs.

O segundo artigo estuda competéncias profissioaqigeridas na execucao de tarefas em meios
de hospedagem, considerando a decomposicao descldsscomportamentos exigidos por
determinado cargo. Trata-se de uma pesquisa descgtie coletou dados de 52 vagas
anunciadas em cincates de divulgacdo de vagas de emprego (Sine, Catdeeth Pense
Emprego e Manager), sendo identificadas dez clagsssnportamentos que foram traduzidas

em diversas classes de comportamentos intermesliario

O artigo seguinte trata de marketing de lugar solhar do residente e prop6e um modelo de
relacdes entre as variaveis: satisfacdo ao lugagcaao lugar e qualidade de vida percebida
pelos residentes; usando como universo os moradasesidades paraibanas de Joao Pessoa,

Campina Grande, Guarabira e municipios circunvizsnh

O quarto artigo discute as percepcdes da comunidsidgente da llha de Boa Vista, Cabo
Verde, sobre os impactos positivos e negativos pvaios pelo turismo de massa incentivado
pela gestdo publica. Para tanto foram realizadaswestas semi-dirigidas. Os resultados
destacam como aspectos positivos beneficios econéraicomo negativos questdes ligadas a

Impactos sociais.

O quinto artigo busca identificar as relacdes eragfdes entre experiéncia turistica e cultura.
Para tanto discute conceitos, faz analises cridaaflexdes sobre a influéncia das diferentes

culturas na experiéncia turistica considerando wumdu intercultural.
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O sexto artigo apresenta e testa um método para enedmpetitividade de destinos turisticos
segundo a visdo dos turistas, baseado no mapeapenéptual dos respondentes para avaliar
as principais forcas e fraquezas percebidas nandest compara-las as dos principais
concorrentes. O meétodo também utiliza a andliseriéht exploratéria para avaliar

objetivamente as medidas & formance.

O sétimo artigo também trata da caracterizacdaudstds, entretanto traz uma abordagem
inovadora ao discutir a possibilidade da astrolagiluenciar desejos, escolhas ou decis6es
relativos ao consumo consciente de atividades \@¢ssrturisticos. Os resultados praticos
foram obtidos a partir de aplicacdo de questiosé&ielaboracdo de mapas astrais usados para
avaliar o quanto as pessoas estado conscientesadepsrcepcdes em funcdo dos elementos

astrolégicos que as influenciam de maneira doméant

Os dois artigos seguintes estéo ligados ao turismmespaco rural, sendo que o oitavo analisa
caracteristicas da gestdo familiar em duas progoliesl rurais ligadas a Associagdo de
Agroturismo Acolhida na Colonia no estado de Sdddarina, identificando auséncia de
sistemas formais relacionados as funcfes admitivstsalogo, o processo decisoério baseia-se
nas delibera¢des conjuntas da familia, h4 compemndies membros da familia com a execucgéo
das tarefas cotidianas, porém constata-se falinelidade nos registros de receitas, despesas

e movimentacao de turistas.

O nono artigo trata da influéncia da gestado puldiedPortugal, chamada de Administracao
Central, no desenvolvimento do turismo no espagd do pais. Faz uma descri¢cao cronolégica
das acdes de 1986 até 2008, destacando as prinaifis@s e 0s pontos positivos e negativos

sobre os rumos da atividade no pais lusitano.

O dltimo artigo também tem como area de estudouBalit especificamente a regido de
Alentejo, uma das mais relevantes para o turismpaids. A pesquisa discute a producgéo de
pecas de barro como elementos identitarios desgadggdes, além de avaliar a relevancia
destas pecas como arte popular, por meio de rebibdiografica, questionarios, conversas
informais, caderno de campo e registro fotograf@®resultados caracterizam os oleiros como

elemento cultural da importante regido turisticaAtimtejo.
Boa Leitura!

Debora Cordeiro Braga
Editora Cientifica
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