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RESUNO: Estudo sobre a pesquisa académica em Turismo (dissertagdes e

teses),

produzida em instituigdes de ensino superior brasileiras, visando o seu

levantamento. sistematizagao ¢ andlise. Com base em bibliografia, apresentam-
se aspectos bisicos do pensamento internacional e da realidade brasileira do
Turismo como direa de estudos académicos. Descrece ¢ analisa o conjuntode §§
dissertagdues e teses brasileiras em Turismo produzidas de 1975 a 1992, identifi-
cando suas principais caracteristicas e recomendando agdes para o seu desenvol-

vimento.

PALAVRAS-CHAVE: Pesquisa turistica; pensamento intemacional; realidade
brasileira; produgio académica; dissertagdes e teses; sistematizagio e andlise;

Brasil.

ABSTRACT: Study of the academic research in Tourism issued in Brazilian
universities, having as scope a survey systematization and analysis. Based in
bibliography, some hasic aspectsoftheinternational thought andthe Brazilian
actual stage of Towrism as acadeniic studies area are presented. A set of 55
theses ubowt Towrisin, written from 1975 1o 1992 are described and analyzed,
identifying its main characteristics. Actions to promote the development of
research to improve Brazilian Tourism are also recommended.
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1 INTRODUCAO

O processo de desenvolvimento do estudo do Turismo (assim como em
Qualquer outra 4rea do conhccimento) estd intimamente ligado a pesquisa € ao
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cnsino A pesquisa, no entanto, funciona como uma “mola propulsora” ¢,
mesino, estabelecendo um fluxo continuo de conhecimento ¢ provocando:

a) a introdugdo de novos conhecimentos, refutando ou ndo os j cxistentes.
b) aconfirmagioc consolidagdodo conhecimentojaexistente, ampliando a <t
area de aplicagdo (CARVALHO, 1985: 9-10).

Em faceda importincia da pesquisa no desenvolvimento do conhecin ).
lo turistico, cste artigo cnfoca a Pesquisa em Turismo nas Universidacog
Brasileiras. Inicialmente, porém, ¢ preciso entender a sua evolugdo ¢ dindmig,
no mundo ¢ no Brasil, para depois analisar, especificamente, essa produc;ig
cientifica. Por problemas de espago, discorre-sc apenas sobre aspectos bsi:os
do seu estdgio atual ¢, em scguida, detaca-se a andlisc do conjunto dc 33
dissertagdes c teses brasileiras na arca, defendidas no periodo de 1975 a 1592

Na verdade, cstc artigo sintetiza os principais resultados da tese de
doutorado daautora (REJOWSKI, 1993), defendidanaEscolade Comunicag acs
¢ Artes da Universidade de Sdo Paulo, cuja pesquisa foi desenvolvida por n s
de trés anos.

2 PESQUISA EM TURISMQ: CONSIDERACOES BASICAS

Tratando-sc neste item, do pensamento internacional e da realicde
brasileira da pesquisa académica em Turismo, aprescntam-se seus princij:is
aspectos, com basc cm bibliografia disponivel no pais.

2.1 Pensamento Internacional

Embora o Turismo seja uma pratica antiga, seu desenvolvimento ¢1ino
areacientifica de estudos so aparcceu recentemente ¢m varios paises do mundo.
Apesar disso, vem-sc desenvolvendo de forma notivel. Nos Estados Unidos. por
exemplo, representa uma pequena mas crescente comunidade de pesquis ilo-
res formados principalmenteem Ciéncias Sociais (JAFARI & AASER, 1988. 17
¢ esta gradualmente emergindo como um promissor campo de pesq:xd*
académicas em todo o mundo” (JAFARI, 1992: 2).

Pela sua complexidade ¢ abrangéncia, o turismo tem-se desenvo!: ido
utilizando métodose técnicas de varias disciplinas, tanto das Ciéncias Hun1 10
¢ Sociais (Geografia, Economia, Antropologia ...) quanto, mais recentenicilc:
das Ciéncias Exatas ¢ Naturais (Medicina, Saide Publica ...). As principilt®
causas da cvolugio da pesquisa cicntifica na drca vém sendo apontad:~ ™
literatura especializada como as seguintes:
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qumento de periodicos de pesquisa dedicados ao Turismo;,
F ;rcscimcnlo do numero dc escolas ¢ universidades com cspecializagio ¢
) graus has arcas de Turismo ¢, conseqiientemente, nimero consideravel de
profcssores 1 area T Wy
) insergdo do Turismocomo tema de eventos técnico-cientificos ¢ aumento da

quanlidadc c qualidadedetrabalhos de pesquisadores turisticos apresentados
[0S MESMOS.

d) surgimento de novos grupos c associagdes decstudiosos e profissionais como
a International Academy for the Study of Tourism (IAST);

¢) aumento da quantidade ¢ qualidade de livros, monografias, periodicos, atas
de cventos ¢ outros Lipos de publicagdes em Turismo;

f) cvolugio da teenologia da informagdo, transformando oportunidades de
pesquisa ¢ facilitando o intercimbio de informagio cntre pesquisadores
(JAFARI. 1981: BUTLER & WALL, 1988; PAGE, 1989; COOPER, 1990;
JAFARI. 1992).

Emespecial. aliteraturatécnico-cientifica nadrca vemcrescendobastante
nas duas ultimas dccadas (70 ¢ 80), prevendo-sc a explosdo bibliografica para
osanos 90. Apesar desse crescimento, tal literatura ¢ dispersa ¢ fragmentada,
oonstituindo-sc de publicagdes de teor diversificante (PEARCE, 1988). Isto
sugere a relativa maturidade e natureza da drca, sendo um verdadceiro desafio a
pesquisadores
quais aorganizagio ¢ sistematizagio dadocumentagio cm Turismo € incipicnte.

Os trabalhos publicados confirmam essa alirmagéio ¢ poucos deles tratam
dos trés tdpicos cssenciais da pesquisa turistica; sua natureza disciplinar,
tematica ¢ metodologica. Quanto a sua natureza disciplinar, os poucos estudos
disponiveis referem-sc a produgdo cientifica na drca, em especial teses em
Turismo nos Estados Unidos (JAFARI & AASER, 1988), na Australia (HALL,
1991) ¢ em Cuba (SALINAS CHAVES & AVELLA IGLESIAS, 1992).2 Os
resultados desses estudos indicam que a primeira drca académica a eleger a
Pesquisa cientifica de pos-graduagio em Turismo foi a Geografia, no caso dos
Estados Unidos. apresentando-se também como drea de cstudos na Australia ¢
em C}lb& Além dessa disciplina, aparecem outras arcas tradicionais de cstudos
‘?Cﬂdcmicos como a Economia, a Administragio ¢ a Antropologia, ao lado de
arcas cujo interesse na drea ¢ mais recente, como a Arquitetura, Comunicagdo,

elras cic. Nos Estados Unidos, a drca mais promissora para 0s proximos anos
Parece ser ;) Recreagio.

20
trabalho de Salifias Chaves ¢ Avella Iglesias (1992) inclui. além de teses, outros trabalhos de

wisa, Ver. ai . . . : S
n"esq1 . 182 Ver.ainda. artiso de Alfredo Ascanio publicado neste namero, sobre as teses em Turismo
@ Venezugla
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Quanto a questdo femdtica da pesquisa em turismo, sdo raros os estuclq
existentes. Um bom indicador reside nos temas dos congressos anuais da
Association International d” Experts Scientifiques du Tourisme (AIEST), N
ultimos quatro anos, por exemplo, esses eventos tiveram 0s seguintes fei;,
centrais:

a) “Formagao Superior em Turismo — Necessidades e Exigéncias” (1990):

b) “Turismo Qualitativo — Conceito de um Desenvolvimento Sustentavel (g
Turismo Harmonizando Interesses Econdmicos, Sociais ¢ do Meio An.
biente” (1991);

¢) “Liberdade do Viajante no Ano 2000 — Direitos ¢ Deveres dos Turistas™
(1992);

d) “Turismo para Destinagdes a Longa Distancia” (1993).

No que se refere aos aspectos metodolégicos da pesquisa turistica, alguns
pesquisadores como KASPAR (1989) e BENI (1990) defendem a abordagem
sistémica. Este ultimo autor considera a visdo sistémica como a melhor
oportunidade de estudar o Turismo em toda a sua complexidade. Segunda cssa
visdo, analisando o Turismo como um sistema, ¢ possivel observar peculiarida-
des do todo e, a0 mesmo tempo, propriedades especificas das partes quc o
compdem.

Sob outra 6tica ha o trabalhode DANN, NASH e PEARCE (1988) acerca
dos procedimentos metodoldgicos de artigos publicados em dois importantes
periodicos de pesquisa: Annals of Tourism Research ¢ Journal of Leisure
Research. Na categoria dc cstilo dos artigos analisados, esses autores consi-
deraram os seguintes: descritivos, apoiados em base conceitual, modelos ¢
estatisticos. Finalmente, ha estudos que analisam essa questdo no dmbito de
uma drea como o de MCINTOSCH ¢ GOELDNER (1986), na linha do
“management ”.? ’

Nio se tem, até o momento, um panorama internacional de caratcr
disciplinar, tematico ¢ metodologico da pesquisa cientifica em Turismfl
Considera-se extremamenteimportante arealizagio de estudos sobre a produgio
cientificaem Turismo em outros paises, a fim de se estabelecerem os paradigmas
da pesquisa na drea.

2.2 Realidade Brasileira

O estudo do Turismo iniciou seus primeiros passos no meio académl}‘;
brasileiro, em 1971, especificamente com a criagdo do primeiro curso superio

3 Outros aspectos sobre a pesquisa turistica podem ser vistos em PEARCE ¢ BUTLER (1993)-
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de Turismo. na Faculdade de Turismodo Morumbi,em SdoPaulo (CATUREGLI,
1990). No ambito universitdrio, o primeiro curso de graduagdo em Turismo
comegoua funcionar cm agosto de 1973, na Escola de Comunicagdes c Artes da
Univcrsidadc de Sao Paulo (ECA/USP), também em Sio Paulo.

Apesardacuforiacexpectativaem relagdoaodesenvolvimentodo turismo
prasileiro, a0s scus aspectos econdmicos positivos ¢ ao papel dos formandos
ENI, 1975). o Turismo na drea académica ¢ inicialmente pouco reconhecido
evistode forma pejorativa. Mesmo assim, foi aos poucos configurando umaarea
de estudos, apoiada por algumas iniciativas importantes como a edigio de
publicagocs ¢ rcalizacdo de eventos cientificos e de pesquisas. Porém, muitas
dessas iniciativas perderam-se ¢ nio tiveram continuidade na década 80,
chegando-se. no inicio dos anos 90, 4 seguinte situagao:

A caréneia de pesquisas cientificas e o reduzido niimero de pesquisadores
aliados a falta de estimulos ao desenvolvimento do conhecimento teérico do ...
turismo neste Pais, tém levado a uma improvisada agdo no setor, com seus
evidentes reflexos e conseqiiéncias de absoluta auséncia de informagdes concre-
tas que possam sensibilizar o poder piiblico, sobretudo aqueles responsaveis
pelo desenvolvimento do Turismo. Adicionou-se a isso inaceitavel indiferenga a
Universidade e aos trabalhos de pesquisa (ECA, 1992: 7).

Dentre as principais dificuldades ao desenvolvimento da pesquisa turis-
tica no pais destacam-se as seguintes:

a) pouca integragio ¢ relacionamento entre pesquisadores: atualmente sio
Ppoucos os eventos de cardter cientifico na drea promovidos no pais, ¢ ndo h4,
ainda, uma entidade ou associagiio cientifica que integre e represente esses
pesquisadores:

b) pouca bibliografia cientifica na drea: além de livros ¢ artigos eventualmente
Publicados, destacam-sc os livros editados pela Editora Papirus dentro da
Colegdo Turismo. de autoria de pesquisadores brasileiros, ¢ o periodico
enico-cientifico 7irismo em Andlise, editado pela ECA/USP, sendo que
€ssas duas iniciativas remontam apenas ao final dos anos 80 ¢ inicio dos 90,
respectivamente;

¢ o P x
) Precirios recursos documentais: ndo existe um centro de documentagio
centifica em Turismo que atenta as reais necessidades de pesquisadores ¢

\

4 D:nlsgnch a 19?6, {‘c;lli/gnl‘;}lr-\-§c nove eventos dcn'(jmi.nados CONTUR - C?ngresso Nacional de
tenham s:i: Prjlllclf\\ por InlCl'all\'il. do’u:ursu de Turismo da E?A/USP. l.:mbora. cs.scs cvem(')s
e’“Pres;ma? "'&\"L‘S!Idos d‘c carater ClCI)lIIIC.O ¢ pr.ocurara‘m aprox_unnr 0 meio .'}cademlco do meio
% resultng L plblico,alémde promover o intercimbio e integragio entre estudiosos, poucos foram

Ados coneretos.,
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nem uma basc de dados sobre as disscrtagdes ¢ teses em turismo defendidys
no pais; outras pesquisas desenvolvidas por instituigdes publicas ¢ privadag
sdo praticamentc inaccssiveis. Toda cssa produgdo sc cncontra dispers;
fragmentada ¢ com poucas possibilidades de accssibilidadc;

d) falta dc reconhecimento ¢ apoio aos pesquisadores turisticos: concedem-y.
poucas bolsas dc cstudo para pesquisas na drca, sem falar dos raros recurso
de financiamento das mesmas ou contragio de pesquisadores turisticos

No entanto, pesquisadores académicos vém-sc debrugando sobre o cstudo
do Turismo. Este, sob o ponto dc vista dc varias disciplinas, tem sido tema de
disscrtagdes ¢ teses descnvolvidas cm diversas drcas (Geografia, Economia,
Administragio, Comunicagdo etc.), inscridos cm cursos de pos-graduagio® de
varias entidades de ensino publicas ¢ privadas.

De todos csscs estabelecimentos, destaca-sc a Escola de Comunicagdes ¢
Artes da USP, que por oferecer o curso de graduagio cm Turismo, acabou
promovendo a especializagio ¢ conseqiiente titulagdo de scu corpo docente na
drca. Com isso deu inicio, cm 1993, ao primeiro mestrado em Turismo ¢ Lazer
no pais, atualmente muito procurado por docentes ¢ graduados cm Turismo de
varias instituigdes de ensino brasilciras. Mcsmoanterior acssa data, aECA/USP
Jjd sesituava como o principal centro produtor de pesquisas académicas em niv cl
dc pds-graduagio na drca.

Apcsar da pouca organizagio ¢ apoio d pesquisa turistica no Brasil. o
turismo ¢, reconhecidamente, um campo de cstudos académicos com perspec-
tivas dc crescimento.

Com basc no pensamento internacional ¢ na realidade brasileira dessi
drca de conhccimento, analisa-se, a scguir, a produgdo cientifica em Turismo
gerada nas universidades brasileiras.

3 PESQUISA EM TURISMO NO BRASIL

O atual estagio do conhecimento turistico pressupde a cexisténcia de um
conjunto de cstudos ¢ pesquisas csparsos ¢ as vézes ndo-identificados. Justifict-
sc, assim, que sérios csforgos de levantamento ¢ sistcmatizagao desses docutnict

S Essaindiferenga, tanto por parte do meio empresarial quanto do institucional (pablico ¢ pri\'ﬂki*"‘
comega a ser rompida, embora timidamente.

6 A pos-graduagiio, no Brasil, divide-se em dois niveis: stricto sensu referente aos curs
mestrado e doutorado, ¢ lato sensu referente aos cursos de especializagio ¢ aperfeigoan
(BUARTE, 1984).

os
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o8 Scjam rcalizados. principalmente em paises como o Brasil, ondc a pesquisa
(uristica sofrcproblemas mais do queemoutras dreas, tendoem vistaos precarios
recursos informacionais. junto a centros de documentagio, bibliotecas
cspccializadzls. bancos de dados. redes de informagdo ctc.

Tendo cniv st cssaspreocupagdces, pesquisaram-sc as dissertagdcsc leses
prasilciras cm Turismo, visando sua identificagdo, sistcmatizagio ¢ analisc.

3.1 Consideragaes Mctodologicas

O universo dessa pesquisa foi constituido pelo conjunto de dissertagdes de
mestrado. teses dc doutorado c teses de livre-docéncia, defendidas cm entidades
brasilciras dc cnsino superior, até dezembro de 1992, cm quc o Turismo ¢ tcma
central ou aparcce de forma explicita. O levantamento desscs documentos foi
feito atraves dc:

a) busca no Banco dc Dados Bibliograficos da USP (DEDALUS) ¢ no Banco
dc Tescs do Instituto Brasilciro de Informagio cm Ciéncia ¢ Tecnologia;

b) consulta i Bibliografia Brasilcira, cditada pela Biblioteca Nacional, catdlo-
gos de teses ¢ de produgdo cientifica ou bibliografica, além de fichdrios de
bibliotccas ¢ centros de documentagio localizados em Sio Paulo ¢ Rio dec
Janciro;

¢) contatostclefonicosc correspondénciacom coordenadores, docentes, pesqui-
sadorcs ¢ pos-graduandos de Turismo de varios Estados brasilciros;

d) consulta a bibliografia dc todas as teses ¢ disscrtagdes levantadas.

Comiisso rcuniram-sc 55 documentos, cujos dados foram registrados em
ﬁf:ha 1¢cnica ¢ deramorigem a descrigio ¢ analisc das mesmas, sob o ponto de
Vistada caractcrizagiio do universo. andlisc disciplinar ¢ tematica, ¢ analise por
Upos de cstudo.

3.2 Caracterizagio do Universo

Aprimeira pesquisa académica cm Turismo foi conluida em 1975, sendo
g::::‘([;sc de doulpmdo. A andlisc glczba! do volume dc disscrlaqc?cs ¢ leses por
"‘*"Ximzbe[;a 1). indica uma produgiao 1rrcgul%|r_ Em 1990, verifica-sc quc~o
Ciemiﬁc-o Scn'zlclq (6 pcsqulAsas.) representa muito poucocm termosde produgio

ade uma irca académica.
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Tabela 1 — Datas de Apresentagao por Nivel Académico das Pesquisg

AT dgi;s;ezttiiiz DOI:::ado LivrcTI;(s):‘éncia RlAC
N°® Ne N° N°® %
1975 - 1 - 1 1.8
1976 3 - 1 4 73
1977 -- - - - -
1978 1 - - 1 L
1979 3 1 - 4 73
1980 4 - - 4 73
1981 1 - - 1 1.8
1982 3 2 - S 9,1
1983 5 - - 3 9,1
1984 1 1 - 2 3.6
1985 1 2 - 3 5.8
1986 1 - - 1 1.8
1987 1 - 1 2 3.6
1988 2 2 1 5 9.1
1989 1 - - 1 N
1990 4 1 1 6 10.9
1991 1 2 2 5 il
1992 5 - - 5 g.1
TOTAL 37 (67.3%) 12 (21,8%) 6 (10,9%) 55 IR

Tabela 2 — Pesquisas por Instituigdes por Unidade

/
PESQUISAS
TITUICAO UNIDADE
INS N° %
Escola de Comunicagdes e Artes 2 38,3
Fac. de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas 6 10,9
USP/SP Faculdade de Economia e Administragio 2 3,6
Faculdade de Direito 1 1,8
FGV/SP Iscola de Administragio de Empresas 4 W2
Escola Bras. de Administragio Publica 1 1,8
] Escola de Administragio de Empresas 1 1,8
FGV/R Escola Pos-Graduada em Economia 1 1,8
Instituto Superior de Estudos Contébeis 1 1,8
FESP/SP Escola Pos-Graduada em Ciéncias Sociais 3 5.6
COPPE - Engenharia 1 1,8
LU Instituto de Geociéncias 2 3,6
UFRN/RN Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas 3 5,6
Faculdade de Arquitetura 1 1,8
y >
e Instituto de Geociéncias 1 1,8
Centro ‘T'ecnologico - Engenharia 2 3,6
UFSC/SC 3 )
R Curso de Pos-Graduagio em Ciéncias Sociais 1 1,8
UFBA/BA Escola de Administragio 2 346,
UFPB/PB Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas 1 1,8
|~ ——
TOTAL 5S 100,0
\

NOTA: usp - Universidade de Sdo Paulo; FGV - Fundagio Getulio Vargas; FESP — Fundagio
Escola de Sociologia e Politica; UFRJ — Universidade Federal do Rio de Janeiro; UFRN —
Universidade Federal do Rio Grande do Norte; UFRS — Universidade Federal do Rio
Grande do Sul; UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina; UFBA — Universidade
Federal da Bahia; UFPB — Universidade Federal da Paraiba.
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Predominam dissertagdes de mestrado (67,3%), seguidas dc teses &
doutorado (21,8%) ¢ teses de livre-docéncia’ (10,0%). Isto € natural, tendg en
vista que o inicio do mestrado no Brasil remonta a década de 70 ¢ 0 inicig g
doutorado, a década de 80. O Turismo, uma arca nova, ainda sem Peso
significativo dc estudo cientifico, ndo constitui campo prioritério de estudo ¢,
nenhuma das instituigdes analisadas. Na verdade, configura-sc como pequeng
arca dentro de departamentos dc Geografia, Economia etc., ou figura oy,
departamentos com varios cursos, como ¢ o caso do Departamento de Religogg
Publicas, Propaganda ¢ Turismo da ECA/USP.

A participagdo das principais institui¢gdes no total das teses produ-idas
(Tabela 2) indica a supremacia da USP, detendo 54,6% da produgdo. A FGV
soma a participagio significativade 14,4%. As demais cntidades respondem por
31,0% da produgdo total.

Considerando que apenas a FGV ¢ a FESP sio entidades dc ensing
privado, nota-sc quc a maior parte das dissertagdes e teses (80,0%) ¢ de
responsabilidade do ensino publico. O fato da maior produgdo concentrar-sc na
USP, ¢ especificamente ecm sua Escola de Comunicagdces ¢ Artes, explica-sc por
esta institui¢do situar-sc na vanguarda do conhecimento cientifico brasileiroc
ter interesse no desenvolvimento de cstudos em dreas novas ¢ emergentes, Como
Comunicagéio Social e Turismo.

3.3 Anilise Disciplinar ¢ Tem:tica

Assim como nos Estado Unidos, a primeira tese brasilcira em Turismo
surge nadreade Geografia (Tabela 3). A arcade Comunicagao detém a produgio
maxima (21 pesquisas), scguindo-se as drcas de Administragdo (13 pesquisas)
¢ Geografia (9 pesquisas). As demais dreas respondem por 30% da produgio.
Pode-se dizer que a Comunicagio, Administrago ¢ Geografia sdo drcas
tradicionais de pesquisa turistica no Brasil, sendo a primeira dclas a mais
promissora.®

O conteudo disciplinar das pesquisas foi classificado em assuntos gerais.
com basc no contcudo das mesmas, uma vez que os titulos no expressavam, com

. . . . . . u
7 Em algumas universidades brasileiras. como no caso da USP, um dos requisitos de

Concurso de Livre-Docéncia é a apresentagiio de um trabalho original, denominado te~<*
livre-docéncia, a ser defendido perante a comissio julgadora do concurso.

8 No cruzamento da na area disciplinar por temas gerais, verificou-se que apenas dut
pesquisas tratavam da Comunicagio propriamente dita, classificadas no assunto 11¢:~Isr""_"
propaganda. As linhas de pesquisa em Turismo na entidade produtora (ECA/USP) ”‘“ﬁ
convergem, no periodo analisado, para o estudo da Comunicagio, mas sim para outr®
aspectos econdmicos ¢ socioculturais do Turismo (REJOWSKI, 1993: 115-8).
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Tabcla 3 — Pesquisas por Area de Conhecimento

. PESQUISAS
AREAN DE CONHECIMENTO

Ne (%)
Administragio 13 23,7
Arquitetura 1 1.8
Ciéncias  Contabeis 1 1,8
Ciéncias  Sociais 4 7.3
Comunicag¢io il 38,2
Direito T 1.8
Economia & 3.6
Engenharia 3 5,5
Geografia 9 16,3
TOTAL 55 100

exatidfio, seus temas ¢ subtcmas. Do total de 17 assuntos gerais classificados
(Tabela4), os preferidos foram dois: planejamento turisticoe turismo litordneo
(7 pesquisas cm cada um). Em scguida aparccem outros trés assuntos gerais:
hotelaria (6 pesquisas), espago e turismo (5 pesquisas), € economia e turismo
(S pesquisas).

Apesar da grande variedade de assuntos, os pesquisadores t€m-sc preocu-
pado mais com o planejamento turistico, como base para o desenvolvimento
dessaatividade no pais,ecomocstudodecentrosturisticos localizadosnolitoral.
No entanto, em ambos os casos ndo se da a devida importancia a compreensio
do Turismo como um todo, quer do ponto de vista tedrico quer do aplicado. Sio
&studos isolados. valorizando o planejamento sem a visdo estratégica, e consi-
derando os recursos naturais do Litoral Brasileiro como principal atrativo
luristico do pais.

Com relagiio as pesquisas que tratam de turismo e percepgio (Tabela 4),
®1as foram descnvolvidas especificamente na Universidade Federal do Rio

fande do Norte, ¢ seus respectivos autores tiveram o mesmo professor
Ofentador. E o Gnico caso de pesquisas sobre um (nico assunto que se
©mplementam,
Quanto a especificidade do objcto de estudo (Tabela 5), observou-se uma

Pr N - . . ) ~ ,
Oduczio maxima (39 pesquisas) sobre turismo em niicleos e regides do Brasil.
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Tabela 4 — Classificacao das Pesquisas por Assunto Geral Tabela S — Especificidade do Objeto das Pesquisas

PESQUISAS
PESQUISAS ENFOQUE
ASSUNTO GERAL Ne %
| =
}7
L. . Turismo no Brasil em Geral 10 18,2
Agéncia de Viagem 3 5.5
Tuasmo ¢em Nucleos e Regides do Brasil 39 70,9
Comportamento Turistico 1 1,8
Turisiio no Brasil ¢ Outros Paises 2 3,6
Espago e Turismo S 91
Tunsmo em Gieral 4 1,3
Geografia do Turismo 1 1,8
TOTAL 55 100
Historia do Turismo 1 1,8
Hotelaria 6 10,9
Legislagdo Turistica 1 1.8 Tabcla 6 — Pesquisas por Tipo de Estudo
Marketing Turistico 3 5,5 .
. ] TESES
ame! i 7 12,7
Planejamento Turistico TIPOS DE ESTUDO
. . N %
Teoria do Turismo 2 3,6
Analises 23 41,8
Turismo e Administragio. Publica 3 5,5
Estudo de Caso 11 20
Turismo e Economia b 9,1
Modcle 7 12,7
Turismo de Eventos 1 1.8
Programa 4 7,3
Turismo Litoraneo 7 12,7 e
Classificagio 3 5,5
Turismo e Meio Ambiente 3 ) 5,5 Estudo Compreensivo 3 5,5
Turismo e Percepgio 4 7.3 Inventirio 2 3,6
Turismo e Propaganda 2 3,6 Estudo Histarico 1 1,8
TOTAL sS 100 Estudo Normativo 1 1,8
TOTAL 55 100




Pode-se refletir que grande profusdo de estudos regionais ¢, principalmeyy
locais aparecem de certa forma isolados de um conhecimento do Turigy,,
nacional e ainda mais afastados do que estd ocorrendo no resto do mung, 0
quanto se estd inovando e criando sem essas duas ligagdes, ¢ que pesquisyg
deveriam ser incentivadas, demandaria um estudo aprofundado.

Na verdade o maior numero desses niicleos localiza-se no litoral, Cqp,
excegdo faixa do litoral brasileiro entre Sdo Vicente ¢ Angra dos Reis, 0s outreg
nucleos encontram-se esparsos.

3.4 Andlise por Tipos de Estudo

A analise por tipos de estudo considerou, na medida do possivel, a proprig
tipologia empregada pelos pesquisadores, resultando em nove categorias de
tipos de estudos:

a) andlise: decompdc parte(s) de um todo, visando conhecer sua natureza,
proporgdes, fungdes, relagdes etc.;

b) estudo de caso: enfoca um caso (numa regido, cidade, local, instituigdo,
grupo); normalmente diagnostica o problema indicando solugoes;

¢) modelo: constrdi ou adapta modelo a ser aplicado ou ndo como regra de
analise;

d) programa: formula ou avalia programa(s), plano(s) ou projeto(s);

¢) classificagdo: clabora sistema classificatorio de elementos de um todo;
tipologia,

f) estudocompreensivo: buscacomprecnderos elementos que compdemotodo.

com basec em bibliografia, documentos, depoimentos;

inventdrio: levanta, descreve ¢ analisa a oferta turistica de um pais, local,

regido;

h) estudo histérico: reconstroi, analisa e interpreta fatos historicos, com base
em bibliografia e documentos;

i) estudo normativo: estuda conjunto de leis, normas juridicas, apoiado e
bibliografia e documentos.

~

8

Pelos dados da Tabela 6, nota-se que a produgdo maxima (23 pcsquiSﬂS)
¢ de andlises, seguida de estudos de caso (11 pesquisas). Os outros sete ipo*
representam  38,2% da produgdo total. .

Assim, a preocupagdo do pesquisador turistico noBrasil dirige-seas vart
analises, partindo dos elementos para a compreensio do todo. Isto pode-s*
associar a épocas de modismos nos estudos cientificos, como, por exemplo-
analise mercadologica na década de 70, analise de desempenho e do consumidor
na década de 80 etc.

as
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Poroutro lado, a preferénciapelos estudos de caso pode estar estreitamen-
i ligada aos poucos recursos de apoio ¢ ﬁn;m’cmmcpl.o com que o pesquisador
conta para dcscmplvcr a . sua pesquisa. Dal, oS vapos estudos de caso .em
ocalidades ondetais pesqulsador§s tém maior conhecimentoe¢ acesso garantido,
o que reduz o custo de sua pesquisa.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Pela quantidade ¢ periodo dasdissertagdesc tesesem Turismo produzidas
nas universidades brasileiras (55 trabalhos em 17 anos), poder-se-ia ter obtido
algum tipode retrato evolutivo do Turismo no Brasil, comparando-o a situagio
da pesquisa turistica em outros paises. No entanto, as pesquisas levantadas e
analisadas ndo possibilitaram visualizar o desenvolvimento esperado ¢ se
apresentaram como estudos individuais, sem interligagio de linhas de pesquisa.
Deoutrolado, nem sempre seencontrourigor cientifico e espirito critico, apenas
brotaram alguns temas de pesquisa, faltando, em muitos casos, dominio de
metodologia.

Na verdade, deve-se valorizar a pcsquisa na drea ¢ considerar que esses
primeiros estudos foram feitos pelos pesquisadores, em maior parte sem grande
apoio ¢ orientagao, constituindo o primeiro passo para a busca de identidade da
pesquisa em Turismo no Brasil.

Enquanto nio existir maior organizagio ¢ atuagdo da comunidade
cientifica, além de grupos de pesquisa que sedimentem os conhecimentos
basicos do Turismo Brasileiro, provocando a reflexdo critica dos mesmos, sera
dificil a evolugiio do conhecimento na drea ¢ a sua conseqiiente aplicagio. Se o
estudo do Turismo no Brasil ndo for encarado como uma disciplina académica,
contando com trabalhos densos ¢ fundamentados em pesquisa, continuar-se-a,
por muito tempo, realizando pesquisas isoladas sem conexdo e aplicagio a
realidade deste pais.

Para suprir algumas dessas deficiéncias ¢ contribuir ao desenvolvimento
dap%quisa turistica no Brasil, recomenda-se que:

3 sejam estimulados contato e intercimbio de conhecimentos e experiéncias
entre pesquisadores turisticos, através de eventos, publicagdes, associagdes,
BTupos de pesquisa e redes de informagéo;

se!anl formadas equipes interdisciplinares para a realizagdo de pesquisas
Prioritérias ao Turismo Brasileiro, tantobasicas quanto aplicadas, dentro de
“n_\a Viso cstratégica a curto, médio e longo prazo;

§e_|am providos maiores ¢ melhores recursos documentais ¢ de financiamento
3 pesquisas turisticas, por parte de 0rgios publicos e privados.

b)

9
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ANEXO - TITULOS DE DISSERTACOES E TESES EM TURISMO
NO BRASIL

Este anexo reune as 55 dissertagdes e teses defendidas de 1975 a 1992 nas universidades

prasileiras, objeto de analise do item 3 deste artigo®, organizadas por ano/titulo.

1975.0 Lil9ra| T\_Yone do Estado de Sio Paulo: formagio de uma regiio periférica.

1976. O turismo interno no Brasil.

1976. Analise mercadoldgica do sistema turistico da cidade de Ouro Preto.

1976. Proposigao da metodologia para o estudo das possibilidades turisticas de determinada
regido.

1976. Uma analise do mercado hoteleiro para o turismo na cidade de Sao Paulo.

1978. Desenvolvimento de um sistema de planejamento regional de turismo.

1979. Avaliagdo do impacto econdmico do turismo decorrente dos gastos dos turistas numpélo
receptor.

1979. O fator climatico nos sistemas territoriais de recreagdo: uma analise subsidiaria ao
planejamento na faixa litordnea do Estado do Rio de Janeiro.

1979. A muralha que cerca o mar: uma modalidade de uso do solo urbano.

1979. Praia de Gois ¢ Prainha Branca: nicleos de periferia na Baixada Santista.

1980. Classificagao ambiental do sul catarinense para fins turisticos.

1980. Rentabilidade prvada e social do setorhoteleiro do Brasil.

1980. Sistemade franchise: uma estratégia alternativa para a hotelaria brasileira.

1980. Subsidios para uma politica de desenvolvimento das atividades turisticas: modelos
potencial e de desempenho real

1981. Caracterizagio da natureza dos fluxos para a classificagdo da demanda por turismo.

1982, As expectativas da empresa aérea nacional face ao comportamento do usuiro ¢ os
elementos condicionantes da propaganda.

1982. Formulagio de um programa de marketing de turismo social para o trabalhador.

1982, Proposta para o desenvolvimento de uma politica nacional de recursos humanos para o
turismo: agéncias de viagens.

1982. Turismo emissivo brasileiro: uma anélise de pemmanéncia dos turistas brasileiros no
Exterior.

1982, Uma anlise das percepgoes dos turistas sobre os recursos humanos do setor turistico de
Natal.

1983, Contribuigdo 4 reflexdo sobre o processo de produgio de um espago regional: o caso de
Angra dos Reis.

1983. Meméria de uma comunidade que se transforma: de localidade agricola-pesqueira a
balneirio.

1983, Ordenagio juridica do turismo.

1983. 0 uso de avaliagées subjetivas na analise e planejamento do setor turistico de Natal.

1983, Proposigio de uma tipologia turistica ¢ de um modelo de avaliagio qualitativa do espago
turistico.

\
o AP°S O término da pesauisa que originou este texto (REJOWSKI, 1993), identificou-se uma
nme“ﬂcﬁo de mestrado de autoriade Maria doSocorroGondim Teixeira, intitulada *“O Tercidrio
4 Estrutura Produtiva do Ceara — Uma Analise daOrganizagdo do Setor de Turismo”, defendida
"M 1991, na Universidade Federal do Ceard.
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1984

1984,

1085,
1985.
1985.

1986.
1987.
1987.

1988.
1988.

1988.
1989.
1990.
1990.

1990.
1990.

1990.
1990.

1991.
1991.
1991.
1991.
1991.
1992.
1992.
1992.

1992.
1992.
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. A imagem de Natal como centro turistico: uma comparagio entre as opinigeg
formecedores das atividades e servigos e as dos turistas.

Pressupostos do comportamento turistico: influéncias psicologicas, sociocuhumls .
econdmicas.

Aguas de Sio Pedro: estincia paulista - Uma contribuigio a geografia da recreagy,,
Fluxo de informagio nas agéncias de turismo.

Planejamento e organizagao do turismo: proposta para o desenvolvimento (e umy
politica de interiorizagio e regionalizagio do turismo no Estado de Siao Paulo.

O turismo no Estado de Minas Gerais.

A estincia balnearia: uma visao de progresso do turismo brasileiro - Sdo Vicente.
Interdependéncia estrutural da atividade turistica: desafios para a implantagio de um
modelo inovador no incremento do turismo interno.

Aspectos da comunicagio publicitiria e promocional do marketing turistico em s,
Paulo.

. Economia em turismo: uma analise de suas influéncias sobre o comportamento (g
consumidores.

Fundamentos econométricos e estudos econdmicos no planejamento turistico.
Percepgao dos empresarios e dos turistas quanto a infra-estrutura e a qualidade (o
servigos de turismo em Maceid.

Sistema de turismo: construgio de um modelo teérico referencial para aplicagio na
pesquisa em turismo.

Por que Foz do Iguagu? Turismo de massa e seus aspectos nio-mensuraveis.

Caioba: turismo de elite.

Contribuigio para o estudo da origem e do desenvolvimento da fungio balnearia dailha
de Santo Amaro antes do “*boom™ imobiliario.

Oensino doturismo e os agentes de viagens: as realidades do Madrid, Roma e Sao Paulo.
“Home away from home™: evolugio, caracterizagio e perspectivas da hotelaria - Um
estudo compreensivo.

Turismo e propaganda: uma analise econdmica.

Um estudo exploratério sobre sistemas de controle gerencial em empresas hoteleiras no
Brasil.

Anilise do desempenho do sistema nacional de turismo instituido na administragio
publica.

Ecologia, cultura e turismo: potencialidades e limites.

Héspedes, hospedeiros e viajantes no século X1X: raizes do turismo no Brasil.

O desempenho do turismo em Salvador na década de 80: a relevincia daagao do Estade.
Praticas de participagio democratica em projeto de turismo social: “interior na praia” ¢
“redescobrindo o interior™.

Joandpolis: Joia da Mantiqueira - Inventirio de recursos naturais e culturais para ¢
turismo.

Marketing de hotelaria: uma abordagem ao comportamento do consumidor em viagen
de lazer.

Turismo & natureza: Serra do Mar no Parana.

Turismo de eventos: o caso do Centro de Convengées da Bahia.

Turismo intemacional no Rio de Janeiro: mecanismos de circulagio e transferéncia de
renda.
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