TURISMO DE EVENTOS
‘0 Caso do Centro de Convengdes da Bahia
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RESUNO: Na evolugiio do turismo de eventos no Estado da Bahia, o Centro de
Convengdes da Bahiaconstitui ummarco. Suscitouinteressea investigado sobre
y provivel papel deste Centro de Convengdes (implantado em 1978) na
azonalidade do turismo de eventos local. O resumo revela entretanto que o
Zentro de Convengoes da Bahia niio vem cumprindo plenamente seu papel. Um
fositens que mais temeontribuido para isso ¢ a influéncia das politicas pablicas
»a falta de profissionalizagio na area,
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{BSTRACT: Bahia's Conventions Center is a turning point in the evolution
ifconvention Tourism in Bahia State. That fact gave rise to a research about
ke potential role of the Center (settled in 1978) in the seasonality of local
convention Tourism. The available data reveal, nevertheless, that the Center
is not playing its role. One of the main motives for that to happen is the
influence of public policies and the lack of professionalization in the area.
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TINTRODUCAO

Entre os importantes marcos da existéncia humana. situa-sc a fixagio dos

is de moradia. Geralmente, ¢ aquele que concilia toda ordem de necessida-
des, permanentes ou temporirias. Fixado o local de moradia, outra necessidade
homem ¢ o deslocamento: por trabalho ou lazer. Essc deslocamento
rario, que se denomina turismo. passou a ser uma fonte de divisas para
eEstados. cujas politicas promocionaisincentivaramo homem a. scmpre
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quc possivel. ampliar o conhecimento de sua cultura ca de outros povos. Apesar
de ser uma atividade antiga ¢ com tantos significados. ainda hid murta dificu-
dadc cm consideri-la como um fator de desenvolvimento ccondmico. Este
cstudo ¢ motivado pela anilise do turismode eventos como atividade ccondmica
¢ de lazer. o que muitos consideram como mutuamente exclusiva. Apropriada-
mente. KRIPPENDORF (1989) refere-se a csta questio relatando que

as pessouas, em geral, sorriem ao me dizer que nunha profisso consiste ey
refletir sobre lazer ¢ o turismo. De forma benm evidente, ndo acham que sejauy
assunto nuito .\'L;!'l() /)()I.\' serio niesnio, .\'(‘) o H'Uh(l”l().

No Brasil, somente em 1966, com a criagio da Empresa Brasileirg g,
Turismo (EMBRATUR)2. o turismo passou a ter cunho oficial. Apesar digyg
ainda sdo poucos os trabalhos ¢ publicagoes cientificas nesta arca.

2 TURISMO DE EVENTOS

Esltc tipo nido-convencional de turismo caracteriza-sc pela realizagio de
feiras. congressos. convengoes ¢ festas popularces. Esta conceituado cra dada
principalmente as festas populares. COVELLO (1982) refere-sc a esta modali-
dade afirmando quc:

0y eventos 1ém no processo sociologico, que os estimudam, o sentido da cultwra
¢ da sensihilidade de cada povo (...). Nessa preservagdo que revela segredose
mistérios que devem ser abertos a curiosidade popular do tiurismo, os evenios
ten nas suus revelagaes todo o conterido histérico que esclarece as suas razoes
comemorativas, logrando defimr a sua personalidade atraves dos tempos.

As feiras cexposigocs, com grande repercussio no turismo. ja fazem parte
do turismo de negacios. Este tipo de cvento tem sua origem nas feiras da Idade
M¢édia. Hoje. a necessidade de expor ¢ conhecer novos produtos ¢ uma prilica
que fazpartc dos negocios. E o resultado docrescimento de determinados locais.
TABARES (19806) ressalta. dentre outras vantagens do turismo de congressos.
a dc servir para solucionar, em parte, a sazonalidade do turismo. porque
geralmente ocorreem ¢pocas de baixa estagio, periodo em que se pode fornecer
mclhores scrvigos ¢ tarifas promocionais.

O dirctor superintendente do Centro de Convengocs da Bahia. ni época
de sua implantagdo. declarou ao jornal (razeta da Bahia a importinca do
Turismo de Eventos. dizendo

2 Hoje. o atual Instituto Brasileiro de Turisimo.
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O Turismo de Congressos ¢, sobretudo, uma atividade de extrema
horizontalizagdo, gerando grandes negdcios para o muncipio ¢ o lostado,
permitindo de wma forma geral wma comercializagdo bastante intensa en todos
os setores da econonna privada, principalmente ao avangar na contratagdo de
mao-de-obra ¢ servigos gerars cspecializados para sua realizagdo. além dos
importantes gastos pessoais de cada participante. Mas. se os hotérs se benefict-
anicomo Turismo de Congressos, ndo ¢ menosverdade o menos heneficio o que
diz respento das transportadoras ucreas, maritimas ¢ terrestres, o que pode ser
medido proporcionalmente as taxas de crescimento dos seis usurios.

Os destinos. as cidadcs. os Estados ou atc os paiscs receptorcs sio os que
€m maior possibilidade de retorno dos negacios. E com esta concepgiio que os
governos costumam inveslir. financiar ¢ apolar a construgio dc Centros de
Convengdes. Na maior partc do mundo. os Centros de Convengdes sio
deficitarios ¢ scu maior objctivo restringe-sc a atrair turistas congressistas para
alocalidadc.

Para todo Centro de Convengdes ¢ também para o Turismo de Eventos,
a realizagdo dc cventos internacionais ¢ o que rcalmente contribui para o
aumento do PIB local. pois. além de trazer turistas (congressistas). faz entrar
moeda de valor no mercado internacional. aumentando as divisas nacionais. No
trabalho Anteprojeto sobre A lercado Internacional de Eventos (BAHIATURSA.
1981) ha a apresentagio de dados de um relatdrio. realizado pela Internacional
Marketing Scrvice, no qual sc estima que. a pregos de 1978, um delegado gaste
aproximadamente US$ 335 por cvento atendido. Cerca de 153% a 35% devem
ser adicionados a cssc valor quando ao delcgado sc juntam acompanhantes
(esposa, filhos c outros). O gasto de US$ 333. cm dinhciro cm 1978, tem a
seguinte distribuigio aproximada:

a) hospedagem c alimentagio ................... 64.0%:
Y compras ... ... 14.6%:
©) diVersdes ... 10.4%:

Doutras.... 11L.0%:

O wrista congressista tem um perfil especial: fica menos tempo ¢ gasta
mais. Além disso. clc visita a cidade cm época de baixa cstagio. ABBEY (1987)
reforca csta obscrvagao quando afirma quc

os participantes de conferéncias se encontram, dormem ¢ fuzem refeigoes sob o
mesno teto.

I Apesar dc sc ter consciéncia da importincia de um evento. o Brasil. cm
%0, deacordocom a Unidiode Associagocs Internacionais (UIA). ocupou o 16°
“gamomnking mundial de paises que realizam congressos internacionais. Este
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declinio (uma vez que ocupou posigoes melhores) deve-se principalmente 3 faltg
de investimento no setor, pois a grande preocupagdo do setor publico ¢ passyy
a pertencer ao grupo de paises desenvolvidos através de um tinico modcelo: gy,
suficiéncia em industrias.

Pode-sc considerar que, para uma melhor captagdo de Congressog
torna importante preencher dois requisitos basicos: infra-estrutura turistic, .
infra-estrutura urbana. E claro que a segunda inclui a primeira, mas deveg,
considerar ambos os requisitos isoladamente, mesmo quando se cntende
primeiro como equipamentos de turismo (hot€is, restaurantes, agentede viageng
etc.) ¢ o segundo como transporte urbano, aéreo, energia, saneamento basico,
comunicagdes ctc. Embora com todo este aparato, ainda ha outros fatores que
interferem no trabalho de captagdo de um Centro de Convengoes.

Na Espanha, o estudo realizado pelo Ministério de Transportes. Zitrismo
v Comunicaciones (1985), abordou detalhes importantes:

a) geralmente se faz um investimento alto nas construgdes dos Centros. No
entanto, destina-se muito pouco para uma adequada promogao;

b) osCentros tém pouca flexibilidade na aplicagdo de tarifas, sendo mais dificil
competir com o restante das salas;

¢) naconstrugio de Centros deve-sc levar em conta a execugdo de congressos
pequenos ¢ médios. Isto melhoraria a ocupagdo ¢ até a facilidade de rcalizar
varios eventos simultancamente. ABBEY (1987) considera que hd duas
tarefas para garantir a convengo. Uma ¢ a de vender ¢ fazer o marketing da
sua comunidade ¢ criar facilidades. A outra ¢ servir ao grupo dispensando-
Ihe o que fora prometido. A primeira tarefa estd vinculada ao momento
chamado captagdo de eventos. Ja a segunda, torna-se uma das principais
preocupagdes pela sincronia que deve existir entre o “captador de eventos’
co“organizadordecventos”, que nem sempre€ 0 mesmo. Quandoovisitant¢
chega ao local, quer encontrar tudo o que foi combinado. Para captar cvcleS
de forma mais organizadac até sistematica algumascidades domundo (Paris.
Londres, Nova York) criaram os “Convention Bureau”. Estes orga nismos
geralmente sdo ligados ao sistema de turismo local, mas atuam com
independéncia levando em consideragdo as condigdes ¢ necessidades 40
destino. NoBrasil temoso Sao Paulo Convention and Visitors Burcau coR0
Convention Bureau.

Outra questdo importante para realizagio deeventos ¢a formagdo de mac
de-obra especializada que sc torna imperativa para o aumento da qualidade _do’
servigos. No Brasil ainda ndo ha um curso especifico, mas em outros paises ist0
j& acontece, como, por exemplo, no Canada.
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3 [URISMO NA BAHIA
3.1 Consideragdes Gerais

Num cstudo rcalizado pela EMBRATUR, citado por BURMAN ¢
PRosERPIO (1989), constatou-se que,

depois do Rio de Janeiro, a Bahia constitui o principal local que as pessoas
gostariam de conhecer e ainda ndo conhecen.

O grandc potencial para o incremento do turismo dessa regido ¢ confir-
mado no item “locais onde pretende viajar”, em que a Bahia situou-sc em 3°
Jugar, com 39% das indicagdes.

Apcsar dc possuir belezas naturais no nordeste ¢ centro-oeste do Estado,
¢ no litoral que o Turismo ¢ mais desenvolvido; inclusive as cidades do sul do
Estado, como Porto Scguro ¢ Ilhéus, sdo as maiores fontes de receitas. Mesmo
com grande potencial ¢ em posi¢do privilegiada no territério brasileiro, Salva-
dor, ¢ conscqiicntemente a Bahia, vem perdendo posigao no ranking brasileiro
de Estados mais visitados. Confirmando csta situagdo,a Tabela 1 mostra como
o turismo caminha com instabilidade ¢ decréscimo na Bahia.

Tabela 1 - Evolugio do Fluxo Turistico Global (Salvador, 1981-1988)

Ams Turistas Crescimento

™) %)
| 1981 824.150 -
L 1982 838316 1,7
_— 1983 959.560 14,5
. 1984 1.019.131 62
\1985 1.083.933 64
\1%6 1.340.132 236
\] w7 1224413 8.0
| 1988 1.077.800 (120)

Fosite
Onte: BAHIATURSA.
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4 O Turismo institucional na Bahia teve inicio na década de 13
crm;ﬁo do Departamento Municipal de Turismo (DMT), vinculado 3 ;“’ a
da cidade de Salvador com atribuigdes restritas a arca lllclropolit;l;1 "eleiy

' Em 1953, a Prefeitura dava outro passo para o dcscn\'ol\'iz;
TllrlSmO em Salvador, criando, através da lei n. 410, 0 Conselho de Ty g to
cidade de Salvador, ¢ a Dirctoria Municipal de Turismo. Somen(e C‘“Smoda
quzu.ldo a Fundagdo Comissdo de Plancjamento Econdmico (FCPE) il,? ll().s&
Turismo entre os capitulos do Programa do Estado da Bahia. o poder C'u“.l "
estadual comegou a participar da drea turistica. Piblic

No governo Luiz Viana Filho, em 28 de agosto de 1968, foi Criady
BAHIATURSA - Hot¢is de Turismo do Estado da Bahia. Segundo a lei ; .
art. 2°, esta organizagdo tinha como atribuigdes: l &

a) coqslnur ¢ estimular a construgdo ou adaptagdo de hotéis, motéis ¢ pousadag
de interesse turistico no Estado da Bahia; (

b) reformar ¢ ampliar as instalagoes ¢ servigos de hotéis de Itaparica ¢ Cipg
flando-l.hcs condigdes adequadas ao desenvolvimento do turismo llilqucla;
instancias hidrominerais.

A criagiio da BAHIATURSA veio confirmar as necessidades detectadas
no I Encontro Regional do Reconcavo para o Desenvolvimento do Turismo,
realizado em jancirode 1967, em Cachoeira, no qual o objetivo foi discutir sobré
a estrutura do turismo no Reconcavo Baiano. Com o crescimento do turismo ¢
suas multiplas atribuigdes, a BAHIATURSA, em 11 de outubro de 1976, cria
uma subsidiaria, a Empreendimentos Turisticos da Bahia S.A. (EMTUR). cuja
atribuigdo era a “construgiio, ampliagdo, reforma ¢ reconversio de holcis ¢
outros meios de hospedagem no interior do Estado”. Ainda fazendo partc do
crescimento do Sistema de Turismo na bahia, ¢ criada em 1977, através da lei
n. 3.575, a Empresa Bahia Convengdes S.A. (CONBAHIA), responsivel pela
administragdo do Centro de Convengdes da Bahia, inaugurado em 1978.

Hoje, o Sistema Estadual de Turismo ¢ formado apenas peld
BAHIATURSA, que absorveu as atribuigdes dos outros dois 6rgdos cxtintos.

3.2 O Centro de Convengdes da Bahia

Apesar do Centro de Convengoes da Bahia (CCB) ter sido criado
somente em 1978, desde o governo Juraci Magalhdes (1935-1939) jase
cogitava a implantagio de um centro de convengdes. Nesse governo, chesot”
sca plancjar uma sede com pavilhdes para exposigdes, conferéncias ¢ outros
tipos de eventos. Este plano foi concebido em fungdo da criagdo da Ala das
Letras ¢ das Artes (ALA), em 1937.
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No governo de Otavio Mangabeira (1947-1951), houve um grande apoio

avolvimento cultural do Estado, através de apoio financeiro do governo.

¢ rocesso cra dinamizado através da convocagdo de congressos nacionais ¢

Est va]ol’iz"‘cﬁo da cultura baiana. Desta forma, mesmo antes de possuir o seu

tro de Convengdes, a cidade de Salvador ja era procurada por inimeras
tgociaﬂ?ﬁes de classe ¢ entidades, para a realizagdo de eventos.

Na década dc 70, essa procura sc deve principalmente ao crescimento do

ue hotelciro. 4 quantidade ¢ qualidade dos leitos ¢ a forte vocagao turistica
cidade. Em 1975, porexemplo, registraram-sc 48 eventoscoma médiade 713
ficipantes por cvento. Em 1976, esta média passou a 52 eventos com 948
ficipantcs. Nesta época era unanime a faltadeum equipamento com grande
wpacidadc. apropriado para eventos maiores, como fambém para a simultanei-
dadedeccventos ¢ até um local que abrigasse um maior nimerod participantes.

O Plano do Recdncavo, claborado em 1970, propiciou a tomada de
providéncias. cem 1975, para dotar Salvador de um local especifico para
congressos. feiras ¢ convengdes. Logo apos a determinagio do local onde seria
erguido o Centro. foz-se a concorréncia nacional para escolher o melhor
anteprojelo arquilclonico para a execugio da obra.

O prédio construido comporta auditorios, dreas para exposigdo, bares,
lojas, restaurantes ¢ servicos de apoio, “burcau’ de informagdes, comunicagdcs
¢ servigos auxiliarcs. Os auditorios podem scr usados de forma flexivel, com
2.500 lugarcs num so saldo ¢ 600 lugares cm outro, COMo tambéin seccionados
¢ transformados em quatro grandes auditorios.

Hoje, apos a reforma que custou cerca de 15 milhdes de dolares, o Centro
estd com outra apresentagao:

a) houve a recuperagiio da estrutura metalica, fachada, piso, acustica, ar con-
dicionado, instalagdo clétrica, telefonica ¢ hidraulica;

b) oquarto pavimento foi todo modificado ¢ passoua ter 22 salas ¢ 6 auditorios.
A grande vantagem passou a scr a flexibilidade destes espagos por serem
todos modulados:

©) nofoyerdo Auditorio Yemanjaforam instaladosumasala VIP,um coffee bar
¢ uma Central de Informagoes;

d) notereciro ¢ segundo andares, 0 piso original foi substituido por outrodealta
resisténcia com acabamento em granito.

No entanto, o grande avango paracaptar novos eventos foi a implanta¢do
doPavilhiode Feirac Exposigdo, numadreade 12 mil m2, com capacidade para
aproximadamente 150 estandes.

Segundo dadosda EMBRATUR, Salvador chegoua ocupar 0 3° lugarem
Wrismo de congressos, sendo superado apenas pelo Rio de Janciro ¢ Sdo Paulo.
Em 1989, passou para a 6° colocagdo, junto com Curitiba, antecedendo-sc o Rio
de Janciro. Siio Paulo, Porto Alegre, Fortaleza ¢ Foz de Iguagu.

83



Na tabela 2. verifica-se a situagio da Bahia no turismo de CONgressos o
rclagdo aos outros Estados brasilciros. O numero de cventos internaciongjs n“
Brasil foi fornecido pela EMBRATUR . incluindo acompanhantes no Nlmerg do
participantes dos cventos. O niimero de eventos na Bahia foi fornecido lc
BAHIATURSA. Em alguns casos nio houve coincidéncia numéricy, opcuﬂ
demonstra que nem todos os eventos internacionais foram realizados no CCI?Iro
de Convengdes da Bahia. Salienta-sc a atipicidade do ano de 1986 quando, para
cleitos cstatisticos. 1« BAHIATURSA obteve dez cventos illlcrllzlci0|1;|i§pc
EMBRATUR considcrou apenas oito cventos em Salvador. 1

a

Tabela 2 - Eventos x Participantes

BRASIL BAIIA (C. de Convengies)
. .. "
Ano Eventos Participantes Eventos Participantes %
10%S 91 S5.865 02 1.750 43
1986 92 62.589 10 7.600 8,6
1987 98 65374 01 1.000 1.0
1988 98 97.352 0s 12.400 5.1
1989 109 116.756 03 1.150 2,7

I'onte: EMBRATUR; BAHIATURSA.

Esta tabela comprova que o turismo dc congressos na Bahia, desde 1986,
quando chegou a corresponder 8.6% dos congressos realizados no Brasil, foi
reduzido a um porcentual irrisorio de 2.7% cm 198Y. Além destes, hi outros
dados da BAHIATURSA que acrescentam clementos a4 andlise do papel do
Centro de Convengdes da Bahia:

a) 1986 foi o melhor ano para o Centro de Convegdesda Bahia. chegando ater
29 400 turistas congressistas, gerando uma receitade 33.075.000 bilhdes de
ddlares para o Estado:

b) cmrelagioa 1989, aquantidade dc turistasfoi reduzidacm 42% (1990) ¢ 53%
(1991):

¢) o nimero de eventos internacionais, de 1986 até hoje, vem se reduzindo
significativamente. chegando, ecm 1990-1991. a igualar-sc ao monicnto ¢t
que o Centro de Convengdes da Bahia foi inaugurado:

d) os cventos nacionais também, desde 1987, vém se reduzindo, ¢ apresentot:
em 1991, apcnas 11 eventos:.

¢) os cventos locais sdo os tinicos que t¢m crescido. Estes dados revelantd
por ano. hi a média de 30 formaturas, com cerca de 1.800 participantes: O
scja, no computo total. a quantidade de eventos locais ¢ significativi

e,
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f) amédia dc cventos, no periodo de 1979 a 1991, por ano, chega a 3 cventos
internacionais, 17 nacionais, 14 regionais ¢ 91 locais.

A média total dc cventos por ano ¢ de 125, com um piiblico médio de
381.787 pessoas, dasquaisapcnas 18.056 correspondem aturistascongressistas.
Nestes dados da BAHIATURS '
jpvestido cm promogdao turistica ¢ muito reduzido. Sc o CCB lel.n como umdos
abjetivos resolver oproblemada sazpnalidade doturismo naBahia, por.ccrlo nio
vem cumprindo esta finalidade, pois os niumeros mostram uma certa insignifi-
cincia nesta area.

Para cxistir a captagiio, a motivagio da viagem ¢ um dado muito
importantc. Segundo dados da BAHIATURSA, ccrca dec 58% dos turistas que
vém 4 Bahia sio motivados pelo lazer. Quanto ao turismo de negocios, cste
correspondea27%do total dos turistas. Comocausa de viagem, participagao em
congressos ¢ convengdes, menos de 10% tém cste motivo.

O decréscimo na captagio de cventos para a Bahia indica problcmas no
setor. Paraa realizagiio, por cxemplo, de um encontro internacional, a captagdo
deveria ser feita, no minimo, quatro anos antes de sua rcalizagdo. Isto significa
que a captagdo dc congressos deve ser uma atividade constante, ¢ que a
descontinuidade da administragio publica ndo deveria afetar csta drea. No
entanto, esta praticapolitica na Bahiatemtrazidoparao setorsérias conscqiién-
cias. No governoBaiano(1986.¢ 1991), o turismo foi considerado uma atividade
de clite, com muito pouco investimento na arca. Esta postura devera refletir-sc
no turismo de congressos, de dois a quatro anos subscqiicntes. Esta falta de
investimento podc ser observada na Tabela 3.

Este quadrovem se modificando desde 1992, pois o Setor de Capacitagdo
de Eventos do Centro tem trabalhado ativamente para recuperar os cventos que
podem ser realizados na Bahia. Faz parte desta politica o programa “Viver
Bahia” em quc o Estado, cm parceria com instituigdes privadas do trade
turistico, trazautoridades das associagdes centidadesde classc para conhecerem
ﬂBahia num final dc semana. Com isto os representantes véem do que poderdo
dispor ¢ como poderio aliar trabalho c lazer.

Natentativadeprevenirou evitar suscetibilidadecomaspoliticas publicas
€M 1990, iniciou-sc grande campanha a fim de privatizar o Centro de Conven-
¢des da Bahia. considerando-se acomplexidade para a suaauto-sustentagioc as
fr°ql"l'€mes dificuldades do Estado. De acordo com dados da ICCA, mais dc
95%dos Centros de Convengdes do mundo trabalham em déficit, isto quer dizer
fueo Estado da Bahia ndo ¢ otinico deficitério. O motivovaria para cada Centro,
Poisasestmyturas sio bastante diferenciadas. niose justificando homogeneidade
M suas atividades. Para ilustrar o déficit que ocorre cm todos os Centros, ¢ entre
&tes 0 CCB, obsenve os dados da Tabela 4.
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Tabela 3 - Despesas com Promogies - BAHIATURSA
(1980/1989) - USS mil

Anos Valor das indice para indice para
despesas 1980 = 100 1985 = 199

1980 1.248 100,0

1981 1.744 139,7

1982 2: 4o 180,9

1983 1.458 116,8

19842 1.783 1429

19853 2,585 207,0 100,0

19863 2.288 183.3 88.0

1987 943 75.6 36,5

1988 873 70,0 33,8

1989 478 38.3 18.5 J

a. Exceto despesas referentes ao 'rojeto de Valorizagio da Orla Maritima.

Nota: Valores deflacionados pelo IGP-DI ¢ convertidos para dolar taxa de 1989 = 2,828 paraa
venda.

Fonte: Bahia: Reconstrugiio ¢ Integragio Dindmica CPE (1991).

Tabela 4 - Centro de Convengdes da Bahia. Receita propria/despesas
com custeio (excluindo pessoal/encargos) - 1986-1990

Anos
Discriminagiao N
19862 19872 1988b 1989b 1990"
(A) Receita 7.439 24.734 159.540 1.694 18.266
(B) Despesas 10.597 32.975 203.943 2.385 24.880
Diferenga (A-B) (3.158) (8.241) (44.403) (691) (6.614)
% descoberta 70% 76% 79% 72% 74%

a. Em Cr$ 1.000,00.
b. Em NCr$ 1.000,00.
Fonte: BAHIATURSA.

Nessas despesas de custeio estdo incluidas energia, telefone, dgud.
materiais diversos, combustiveis, didrias de pessoal ¢ assisténcia médica 105
funciondrios. Esses dados revelam que, mesmoscin incluir a folha de pagamento
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mais os cncargos, a receita do CCB nilo cobre suas despesas. Outro fator
importantc a serconsiderado para a ocupagiodo Centrode Convengées da Bahia
¢ que sc csta distante do cixo Rio-Sdo Paulo, onde a maioria das entidades
nacionais. que promovem eventos, cstd sediada. Ao mesmo tempo, deve-se
considerar que hd grande rotatividade na realizagio dos cventos.

Isto lcva a admitir, novamente, que o papel da drca de captagio scra
principalmente fungio do /obby fcito as entidades promotora, da oferta de boas
condigdes de atendimento, aliada a outros fatores, tais como hospedagem ¢
servicos dc uma mancira geral.

Tem-sc, ainda, a pouca utilizagiodo Centro como cquipamento dc lazer
ccultura da comunidade. Quanto ao lazer, algumas feiras realizadas, anual-
mentc, ainda atracm pessoas ao Centro. Ji no que diz respeito a cultura, foi
necessarioque o Teatro Castro Alves parassede funcionar para que o Auditorio
Yemanja. que serve também como palco. comegasse a receber artistas para
shows ¢ cspeticulos teatrais.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O turismo dc cventos vem crescendo consideravelmente ¢ assume a
posi¢do dec destaque entre as trés primeiras indiistrias mundiais. Até 1992, o
Centro dc Convengdes da Bahia cra cquipamento turistico que colaborava, com
o minimo de scu potencial, para o incremento do turismo de eventos na Bahia.
Desdc o0 ano passado, com o marketing bem-claborado da BAHIATURSA, cstc
lipo de turismo vem crescendo. Como ponto forte deste Centro, destaca-sc sua
localizagdo, proximo ao centro da cidade cas viasde entrada ¢ saida de Salvador.
Mas os problemas existentes (ém limitado as captagdes.

A verticalizagio ¢ o grande problema do projeto, pois dificulta bastante a
comunicagio entre andares ¢ a integragdo maior de determinados eventos. A
drea dc parque ¢ lazer ndo existe. E, apesar de localizar-se proximo ao mar, nio
$¢ conscguc ter um verde que quebre a rigidez da estrutura de cimento.

Quando autilizagio do Centro de Convengdes for fcita para cventos mais
Numerosos ¢ popularces, scra necessirio um reforgo de scguranga, a fim de que
ndohaja danosaopatriménio. Isto niio scndofecito geraumadespesa grande, pelo
alto custo de manutengio ¢ posterior recuperagio, em razio da depredagio
costumciramente cfetuada no Centro.

O turismo de cventos na Bahia podc ter um incremento maior, sc forem
feitas “parcerias” paraobjetivos diversos, a fimde captar eventos para Salvador.
Nesta agdo conjunta, deve haver uma preocupagio basica dos empresirios
holeleiros cm colaborar, pois cstes, através dos cventos, conscguem reduzir
bastantc 4 sazonalidade da demanda turistica nos hotéis.
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Uma das opgoes para acabar com a descontinuidade administraiy ;, da
drea publica seria criar o Convention Bureau que daria maior independeéngi, 4
atividade.

Atualmente, € precisocontinuar com a vontade politica, que existe desgy.
1992, para ampliar os investimentos na captagdo de eventos.
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