Turismo e Estancias: Impactos Positivos’
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Resumo: Este artigo procura avaliar de maneira quantitativa alguns dos impac-
tos socioecondmicos da atividade turistica sobre municipios paulistas. Ampa-
rado por técnicas estatisticas, o estudo demonstra que. além de serem passiveis
de quantificagdo. os impactos do turismo sdo favoraveis a geragao de rigueza,
de empregos e mesmo a condigio de vida da populagio receptora, segundo
alguns indicadores.

PALAVRAS-CHAVES: Turismo; impactos socioecondmicos; avaliagio
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ABSTRACT: This article proposes a quantitative analysis of some socio
economic impacts due to tourism in some counties of Sao Paulo State. Using
statistical techniques, this study demonstrates that tourism impacts are not
only mensurable, but also favor richness and employment creation, as well
as propitiate a better living condition to the receptive population. as shown
by some indicators.

KEYWORDS: Tourism: socioeconomicimpacts; quantitativeevaluation; Sao
Paulo State counties; Sao Pawlo; Brasil.

1INTRODUCAO

De uma forma geral. a avaliagdo dos impactos da atividade turistica
enfrenta uma série de desafios. Um deles refere-sc a dificil delimitagao
entre fatores intervenicntes e impactos gerados por essa atividade: espécie
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de vetores dc interagdo mutua, muitas vezes ambos se confudem, dificy).
tando o trabalho do pesquisador. Por exemplo: as condigdes naturais copg.
tituem-se num fator de atragado de fluxos turisticos, cnquanto a entao des.
controlada exploragdo do ambientc podc atuar como fator de repulsao.

Além disso, ¢ dificil estabelccer com exatiddo quais os impactos pro.
vocados pelo turismo e quais os que podem scr cxplicados por outras g.
dens de fatores. Por outro lado, ¢ preciso considerar ainda a importincia
da atividadc turistica para a cconomia do pais como um todo, além do sy
grau de integragdo com os outros setores economicos (Rabahy, 1990). No
caso do Brasil, cssc fato ¢ especialmente agravado pelo recente desenvol-
vimento do setor ¢ pela ainda mais recente abordagem cicntifica do
fénomeno, aliados a quase total auséncia de dados cstatisticos.

Apesar disso, estc artigo procura avaliar de uma maneira quantitat;-
va alguns impactos socioecondmicos do turismo sobre as Estancias do Es-
tado de Sdo Paulo, quando comparadas a outros municipios paulistas. Sc-
rdo positivas nessc sentido as repercussoes da atividade turistica? - E o
que se pretendc demonstrar.

2 IMPACTOS DO TURISMO

Muitos autores tém realizado estudos e proposto classificagdcs dos
impactos da atividade turistica, como Rabahy (1990) quc os agrupa cm
ccondmicos, socioculturais ¢ ambientais. Entre os impactos economicos
cstdo incluidos, por exemplo, a geragao e a distribuigdo de renda ¢ o au-
mento do nivel de empregos. Ja os socioculturais referem-se a formagio de
rccursos humanos e as mudangas socioculturais ¢ de habitos de consumo.
Finalmente, os impactos ambientais devem incluir, scgundo Mathieson &
Wall (1991), aqueles que provocam transformagdes também nos ambici-
tes criados pelo homem. E importante lembrar, ainda, que o conceito d¢
ambiente nos dias de hoje abrange nio so a interagdo num detcrminado
espago de fatores fisicos, quimicos ¢ biologicos, mas também o homem. 4
comunidade humana que ali vive com seus valores, sua maneira de scr.

Quanto a avaliagdo desscs impactos, vale dizer que sdo
concomitantcmente positivos e negativos, sendo muito dificil chegar-sc 2
um resultado “liquido”que amparc a definigdo de uma posigdo ideal d¢
cxploragio em impactos econdmicos, culturais ¢ ambientais (ou outros)
atende antes a neccssidades didaticas e dc pesquisa, porque na realidad®
apresentam-se em interagdo continua. Além disso, alguns desses aspecto®
sdo muito dificeis de serem avaliados, como as transformagoes culturais®
ambientais quc exigem, por sua propria naturcza, um tempo longo de ob”
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es Muito mais complexas pela quantidade de fatores envolvi@os.
Por isso tudo ¢ que se optou por um esludp que avaliasse

amjtativamenlc os impactos socioeconomicos do Funs'mo numa escala
1:cal, no Ambito de municipios, como um trabalho pioneiro.

3 ESTANCIAS COMO GRUPO DE ESTUDO

Para a recalizagdo da pcsquisa. escolheu-se como grupo de estud? 0
conjunto das estancias do Estado c}e Sﬁo Pixulo que, cm setembro de 1.9 93,
perfaziam 44 municipios. As cstancias sao dCﬁll'lan pela Secretar'm de
Esportes € Turismo (1972) como “mumg_plos prlyllcglados que g]em de
recursos naturais especificos, clima benéfico ¢ p.alslagens Ilqtayels oferg-
cem atrativos de carater permanente, com valor lnslonc;o. artfstl.co ou relf-
gioso . Estdo classificadas cm balncarias, turisticas, hidromineirais e cli-
maticas.

As estancias t&ém com o turismo uma relagao mais ou menos remota,
uma vez que ndo foram criadas com essa finalidade, ja que o termo estdn-
cia esteve sempre associado antes a questao da saude e do repouso, € pos-
teriormente ao turismo, pelos deslocamentos ¢ infra-estrutura que impli-
cam no atendimento coletivo e publico desses objetivos. Além disso, até a
Constituicdo de 1988 os seus prefeitos eram nomeados pelo governador do
Esiado e ainda hoje recebcm uma dotagao orcamentaria especial que cos-
tuma ser atraente, principalmente para os municipios muito pequcnos.

4 DEFINICAO DO GRUPO DE CONTROLE

Estabelecido o grupo de estudo, constituiu-se um grupo de controle
que pudesse servir de parimentro para as necessarias comparagdcs € ga-
rantia de validade dos resultados obtidos. Esse grupo foi composto a partir
de outros 44 municipios escolhidos também dentro do Estado de Sao Pau-
lo, com base nos seguintes Crit¢rios:

a) tamanho equivalente de populagdo, dentro das scguintes faixas, segun-
do classificagio do IBGE (1988): at¢ 20.000 hab.;de 20.001 a 100.000
hab ; de 100.001 a 500.000 hab.;

) localiza¢ﬁo numa mesma regido dc forma a garantir uniformidade de
condicdes geograficas, de acesso e de distdncia da capital paulista;

©) periodo de mais de dez anos de autonomia administrativa.
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Foram inevitdveis algumas restrigdes ao processo de emparclhamey,.
to dc cada estancia a um definido municipio “contrastc™. Além disso. afyr,
o fator causal turismo. especialmente para as estdncias balncarias. de ;.
racteristicas intrinseccamente difercnciadas, tem-sc as peculiaridades (e
alguns municipios do grupo dc controle que apresentam clevada impor.
tancia no setor tercidrio, resultante do crescimento de scu parque industri-
al. como os casos de Cubatdo, Sdo Bernardo do Campo ¢ Sdo Cactano dq
Sul. Nas Tabelas | ¢ 2 apresentam-sc os municipios pesquisados ¢ algy.
mas dc suas caracteristicas.

S DEFINICAO E DESCRICAO DAS VARIAVEIS

A partir do proposito inicial foram cscolhidas para comparagdo al-
gumas varidveis operacionais que sec concentraram em torno da receita dos
municipios, do pessoal empregado em comérceio ¢ servigos, do consumo de
cnergia clétrica ¢ dos terminais telefonicos. Esses dados foram colctados
tendo por basc 0 ano de 1990, com excegdo das informagdces rclativas ao
domicilio de uso ocasional, que foram obtidas através dos dados prelimi-
narcs do Censo Demografico de 1991, pela quebra de periodicidade do
ultimo censo. Os dados foram normalmentc cxpressos cm termos “per
capita”ou em percentual, de forma a tornar compardveis os indicadorcs
sclecionados. Para facilitar o tratamento cstatistico ¢ a apresentagio dos
resultados, as varidveis foram associadas a codigos, os quais sdo explicitados
a scguir,

A Receita Municipal Propria “per capita” - RECMUNPI -
correspondec a arrccadagio de competéncia direta da propria Prefeitura c se
concentra nos scguintes impostos municipais: [PTU (Imposto Predial ¢
Territorial Urbano): ISS (Imposto sobre Servigos dec Qualquer Naturcza):
¢. a partir da Constituigio de 1988, ITBI (Imposto sobrc a Transferéncia
dc Bens Méveis “Inter-Vivos™) ¢ IVVC (Imposto sobre a Venda a Varcjo
dc Combustiveis Liquidos e Gasosos). Inclui também taxas. contribuigdcs
dc melhoria ¢ outras rcceitas de capital.

O percentual de Pessoal Ocupado cm Coméreio ¢ Servigos em rela-
¢do a populagiio Total — % OCUPCOI — diz respeito ao volume mceio
anual dc empregados contratados de acordo com as normas legais, ou scja-
com carteira assinada.

O percentual de Consumo Residencial de Energia Elétrica cm reli
¢d0 ao Cosumo Total - CONS_RES - correspondc ao consumo das unidd”
des residenciais urbanas, incluidas as instalagdes de uso comum de prédio
ou conjunto em que predomine csse tipo de unidade.
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fil Municipal”, (Seade, 1993).

Tabela 1 — Caracteristicas das Estancias Balnearias, Turisticas e respectivos Contrastes
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Tabela 2 - Caracteristicas das Estincias hidrominerais, climaticas ¢ respectivos contrastes

Fi15fsgfacs 5o3¢ if
) % g % S g ; E :E % E ‘é i % ? | % Z Jao percc.:n'tual de Consumo~dc Energia Elétrica no Comércio, Servi-
g 528 i ? 3 Eg’ 1§‘ g %“ 2% E “é s s € outras atividades, ecm rclacap a0 Consumo Total - CONS_COM -
g 3:, 2 g 243 g H § § L‘ﬂ : § —tu- E refere-se a0 c_oqsumo daauelas~umdadcs_em que sdo desenvolvidas ativi-
% ; g -3 E : : g % ?ﬁ ) :% E g 3 % ; dades cf)mercrcus ou dc prestagdo de servnc(l)s (excluidos 0s servigos publi-
= & l§ $85¢65:¢8 g ; °©F g5zt cos de agua, esgoto, §aneamento, tragdo elétrica urbana e/ou ferroviariaj,
2 % % § :?: E ?ﬁ § E s 2 g E» ; P i‘; :g f% E assim COMO outras atividades que ndo sc cnquadram nas demais classes.
i g £ 13 E g g _-é «% e E é ig E ; S R Os Terminais Telefonicos por mil habitantes — TELEFONE - refe-
£ " s s 3 28T =7 & rem-se a0S terminais cm servigos ligados a centrais locais e gerando recei-
ta operacional. Incluem-se aqui os residenciais, ndo-residenciais, troncos
PP i e terminais de uso pubiicc
5553 |5 2282988358 =838 2%58% 38 8% | As cinco variaveis acima descritas tiveram seus dados coletados jun-
igS to ao Seade (1993).
- O percentual de Domicilios de Uso Ocasional em relagao ao total de
. % T, e e o Dom.ic'ilhios - DOM_OC ~ foi obtido jynto ao IBGE (1993), que considera
§, g 2 BRILREZRR 2% 2 IRRIB 38 28 | domlcl!lo, a moradia eslruturalmeqtc independente, constituida por um ou

: mais comodos, com cntrada privativa. Por extensao, edificos em constru-

— —— — ¢do, embarcagdces, veiculos, barracas, tendas, grutas ¢ outros locais quc
3% |3 8388835538 388 “583% 39 €3 estavam, na data do Censo, servindo de moradia, também foram conside-
iz |° oENgRRPY® RES °gm°8 ] T rados domicilios. Ja o Domicilio de Uso Ocasional diz respeito ao domici-
S lio particular que servia ocasionalmente de moradia (casa ou apartamen-

. = - =5 ] e P - to), istq €, os usados pz}ra descanso de fim-de-semana, férias ou outro fim.

.:; §§ K é %E&% ;2 %Té . f} ?;?’_«% cs %E z 3 Flpalmente a vgrlavel Quartos “per capita”, PQUARTOS, corresponde

; E‘%s%‘é ts e g E g«é §§:§§ T £3¢ 4 capacidade hoteleira dos municipios ¢ inclui quartos, apartamentos e

¢ R8CEZFEE2SERSEE 32853&8& 32 '}J_‘: chalés, cujos dados foram extraidos do Censo Cultural - Sdo Paulo (1990).
E5 . Todas essas varidveis tiveram suas médias comparadas por grupo de
é 3:5 § 5238382835 8 % comge 2% 98 esténcias ¢ dc contrastes, através do teste ndo-paramétrico dc Mann-
sg5 | % N2 SF2Ee B30 o288 B3 =2 Whitney, porque um método estatistico pré-aplicado, o “box-plot” (Bussab,
BEC 1984), revelou que as varidveis nao tinham uma distribuicio normal, sen-

— do 0 que se recomenda nesses casos.3 Os resultados foram favoraveis ao
g g %E é é §§ g % § g %g % % § gg% gj g § g La?i ;5 grupo das estdncias, como pode-se verificar na Tabela 3.

- ) - Da observagao dessa Tabela, pode-se apreender que as varidveis re-
T3 |E 2338n3%85 8% 39523 28 22 S?Z‘O.I?das apresentaram médias superior;s e resultados estatisticamente
£32 |2 Siigggmves as NpReg By 6@ nificantes para o grupo das estincias. No caso do DOM_OC ¢
£°3 = UARTOS, ambas refletem fluxos turisticos, de onde deduz-se que a

v £ o 2 3 3 £2

3 'g é . E; ZP:' % g E :g °§ 8 -E ,,% 3' OA:.“"T’ derealizar qualquer teste estatistico, as variaveis foram submetidas ao “box-plot”, com o
‘E £ s £ ,E " g :;:E’_»’ % ~‘g . & § s ?2 § '-’; m;:?"’“ de conhecer o comportamento dos dados. O “box-plot” ¢ construido utilizando-se a
'-E .‘E -§ § § § £s § 22 F g 3 g %§ é g § % o % E disp:sn; como {nedida_ de posicdo central dos valores e o intervalo interquartil como medida de
= é, % é;{gﬂ gg E g E 5 3 §) qg) ;g ;!,;, g 5 g Z%;% § E 2 ‘“i!netr(i;A d:jSpoanao des'ses valores num relf'ingulo fomec;e idéias de posigdo, dispersio,
< m';' <5029 0 e sRoee 29 & b J referida. caudas e dados discrepantes. Para maiores esclarecimentos, consultar a bibliografia
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Tabela 3 - Comparagdo de Médias dc Variaveis

Resumo dos testes “t” e de Mann-Whitney

NIVEL DESCRITIVO
S - DESVIO
GRUPO | MEDIA PADRAO Mann- Comparagio !
(@) t_Student . o
= Whitney das nmllasa,l
RECMUNPI1 1 32.78 32.55 0.07 0.02 l>-2j
2 21.40 25.43 . ;
%OCUPCOI1 1 9.34 6.04 0.06 0.0 1>2
2 7.09 4.45 = i
i
DOM_OC 1 21.03 18.62 <(.01 <0.01 122
2 6.56 6.65 X i !
TELEFONE 1 101.01 57.93 <0.01 <0.01 1>2 {’
2 64.51 35.55 . .
CONS_RES 1 44.71 16.29 <0.01 <0.01 1>2 |
2 32.47 16.94 . .
CONS_COM | 17.29 11.73 <0.01 <0.01 1>2
2 9.46 6.49 . . |
PQUARTOS 1 0.0180 0.051 0.03 <0.01 1>2
2 0.0006 0.001 = =
= i
Obs.:

a. Grupo: 1- Estancia; 2- Contraste

b. Resultado estatisticamente significante ao nivel de 5%
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relagdo das esténciqs com o turismo ¢€ significativa, atenuando-se assim as
apreensﬁes quanto as restrigdes que recairam sobre a escolha desse grupo.

Por outro lado, o favorecimento para as estincias das varidveis
RECMUNPI e %0OCUPCOI responde a indagagdes anteriores de que o
rurismo 8era riqueza (através da arrecadagdo de impostos e saldrios) e
empregos No setor tercidrio (comércio e servigos). JA o CONS_COM reve-
J]a uma intensificagdo das atividades desse mesmo setor da economia tio
associado a atividade turistica.

Finalmente, os resultados favordveis apresentados pelas varidveis
TELEFONE e CONS_RES refletem uma melhor condi¢do de vida da po-
pulacdo das estincias, porque ndo € raro serem utilizados com essa
finaldade, ou seja, como indicadores de desenvolvimento (Andrade, 1991).

Fica entdo demonstrado, através dos resultados estatisticos obtidos
para essas sete varidveis, que sdo positivas as repercussdes ou impactos
socioeconomicos da atividade turistica sobre as estancias do Estado de Sdo

Paulo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

E possivel avaliar impactos do turismo através de métodos quantita-
tivos. Através desses mesmos métodos demonstrou-se que o turismo gera
riqueza, empregos e mesmo uma melhor condigao de vida para a popula-
¢do receptora dos fluxos turisticos, segundo alguns indicadores. O conjun-
to das Estancias do Estado de Sao Paulo esta vinculado ao turismo de uma
forma globalmente positiva. Ele lhes € benéfico e elas ndo seriam o que sdo
hoje sendo fosse pelo turismo, porque estdo comparativamente em melhor
situagdo que outros municipios de caracteristicas semelhantes.
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