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O objetive prircipal deste livro € suprir as lacunas existentes sobre
Metodologias e Técnicas de Pesquisa em Turismo no Brasil, para atender a
demanda por bibliografia especializada por parte de cursos de turismo e
profissionais que atuamnas empresas. O material apresentado baseou-se nas
recomendacdes da Organizagdo Mundial do Turismo, nas bibliografias
especializadas sobre Turismo e Metodologia de Pesquisa, bem como a
prética da disciplina de Metodologia da Pesquisa aplicada ao Turismo,
ministrada pelaautoraem cursos de graduacio e pés-graduacio ‘latu sensu”.

Os assuntos elencados em subtépicos facilitam o manuseio e a
compreensdo do leitor sobre:

* a questdo do método da drea do turismo, os paradigmas que orientam a
investigacdo e o cardter interdisciplinar da atividade turistica;

* avisdo geral doplanejamento, de elementos para confecgio do roteiro para
elaboracdo do projeto de pesquisa (formulac@o de hipdteses e de proble-
mas) e procedimentos a serem adotados de acordo com as caracteristicas
da pesquisa;

* astécnicas qualitativa e quantitativa e suas especificidades, como também
a tipologia da pesquisa existente com uma classificacdo em func¢ao dos
seus objetivos e procedimentos técnicos;

* as questdes inerentes a coleta, tratamento andlise e interpretacdo dos
dados, adicionando conceitos sobre os processos de amostragem existen-
tes (probalilisticos ou ndo) e sua aplicabilidade no campo do Turismo;

* aplicacdes concernentes a pesquisa de mercado, indicando as principais
varidveis que devem ser consideradas no estudo da demanda, oferta e da
concorréncia;

* apresentacdo das etapas para a realizagdo do inventdrio turistico (oferta)
e metodologias que permitem a elaboracio de previsdes no campo do
Turismo e do Planejamento Turistico.

* a orientacdo de trabalhos escritos com base nas normas da ABNT -
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Associagdo Brasi]ei_ra de Normas Técnicas — para elaborag¢io de
monografias e relatérios.

A autora concluiu que o “objetivo do estudo que era conhecer a
realidade, construir modelos, confrontar modelos, permite comparagio e
reflexdo. Que a pesquisa € uma ferramenta para aquisicdo do saber e do
conhecimento necessarios para dar subsidios asa¢des”(p. 24). Neste contex-
to, o pesquisador deve fazer escolhas, estabelecer limites, efetuar corre¢oes
e principalmente procurar entender a realidade através da leitura das infor-
magdes levantadas. Além disso deverd estar atento a outros trabalhos
similares realizados, para comparar os resultados explicando os fendmenos
multidiciplinares associados ao estudo do Turismo. Destaca ainda que as
questdes éticas devem estar presentes em todos os momentos da pesquisa, na
busca incessante pelo conhecimento como também apontar solugdes para os
problemas humanos e possibilitar a melhoria de vida colocando o homem
como centro das questdes pesquisadas.

A obra tem seu mérito quanto a iniciativa de uma publicac¢io especi-
fica sobre a Metodologia Cientifica para o Turismo, podendo em uma nova
edicdo incorporar os avancos metodolégicos além de:

* desenvolver uma discussi
principalmente no que diz respeito ao levantamento de dados sécio-
econdmicos que foram citados, porém ndo explorados;

* acrescentar algumas referéncias bibliogrdficas cldssicas da estatistica na
apresentacdo dos métodos de amostragem.
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