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Resumo: O artigo se propde a algumas consideragdes sobre a pesquisa em
enfermagem no que se refere ao referencial teérico e caminhos metodoldgicos.
Com esse intuito, seus autores resgatam o0 momento em que a enfermagem passa
por um redirecionamento do método classico de investigagdo para novas propostas
metodolégicas, contemplando outros objetos de estudo, possibilitando, assim, novos
horizontes epistemolégicos para a geragdo do conhecimento. Discutem questoes
relacionadas a coeréncia interna da pesquisa qualitativa, 8 observancia de seus
pressupostos filoséficos, ressaltando a importancia da produgéo de conhecimentos
que respondam as indagagdes do assistir e do cuidar em enfermagem.
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INTRODUGAO

Neste artigo nos propomos tecer consideragdes sobre a pesquisa em enfermagem
no que se refere ao seu referencial tedrico e caminhos metodolégicos. Para tanto, faremos
um breve histérico de seu desenvolvimento neste século, pontuando suas principais
influéncias epistemologicas e sua trajetoéria, a partir de sua institucionalizagédo na América
do Norte até o momento atual no Brasil.Essas consideragdes referem-se a busca de
metodologias qualitativas que surgem a partir da década de 70, busca essa aparentemente
relacionada a um cotidiano vivencial dos enfermeiros, do qual emergem objetos de estudo
permeados por sentimentos como empatia, simpatia, sofrimento, solidariedade na dor,
liberdade. Outros determinantes dessa busca poderiam estar interligados a uma pratica
profissional na qual predomina a hegemonia do profissional médico, implicando num
processo de trabalho em saude cujas relagdes e tendéncias se mostram aos enfermeiros

de forma conflitiva, contraditoria e carente de explicitagdes.

Ha de se mencionar ainda que o enfermeiro atua em uma sociedade caracterizada
por profundas desigualdades sociais, gerando um processo salide-doenga onde estdo

presentes desequilibrios relacionados as condi¢des de existéncia.
HISTORICO

CUSHING(1994), revisando a literatura, observa que a enfermagem, encorajada
pelas enfermeiras educadoras norte americanas, procurou pelo modelo das ciéncias
biomédicas e fisicas para criar uma ciéncia de enfermagem. Na década de vinte, o estudo
de caso foi introduzido com vistas a sistematizar o conhecimento para o ensino de
enfermagem, sendo logo reconhecida sua insuficiéncia enquanto referencial teérico que
desse suporte a profissdo emergente. Essas educadoras, neste momento, atentam para

a necessidade da pesquisa em enfermagem.
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O primeiro corpo de conhecimentos denominado técnicas de enfermagem
instrumentalizou a profisséo e consistiu na normatizagdo de procedimentos, com base
em nogdes tayloristas, conforme referem ALMEIDA & ROCHA(1986).

O referencial metodoldgico das ciéncias naturais vai prover a fundamentagédo da
investigacdo em enfermagem até os anos 60, quando este modelo, por possibilitar
somente uma abordagem quantitativa, comega a se mostrar as enfermeiras norte-
americanas como prescritivo, rigido e pertinente as mensuragoes. Para essa percepgao
de restricdo, da nao pertinéncia desse referencial para determinados objetos de

investigacao foi relevante a influéncia da sociologia e teoria social.

Segundo RAY(1985), as limitagbes da metodologia classica de investigagéo
vinham conduzindo para uma visao parcial do processo dinamico das experiéncias vividas
num contexto histérico e cultural. A dificuldade em reunir essas partes levou os
pesquisadores a examinar a importéncia de métodos qualitativos. Essa autora lembra
ainda que a enfermagem néo é a unica area que esta engajada num processo de reexame,
dado que a ciéncia, em geral, tem um novo ponto na histéria. A idéia de um universo
estatico & agora incompativel com o novo conceito de mundo enquanto um processo

dindmico.

Para SAUER(1985), o paradigma das ciéncias humanas é bastante pertinente a
area de enfermagem porque possibilita metodologias que podem levar a formas de
compreenséo da experiéncia humana. OMERY(1983) lembra que a insuficiéncia do
método cientifico tradicional levou muitos pesquisadores da area de enfermagem a buscar

metodologias alternativas de pesquisa na vertente qualitativa.

Assim, o campo de investigagdo em enfermagem passa por um redirecionamento
através do qual se abrem outras possibilidades de investigagao e as enfermeiras ousaram
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recorrer a novas metodologias com o objetivo de dar continuidade a construgdo de um
corpo de conhecimentos, agora contemplando outros objetos de investigagéo. Esse
redirecionamento se da em consonancia com a critica mundial que o enfoque positivista
havia sofrido por parte das ciéncias sociais. TRIVINOS (1987) assinala que as criticas
mais contundentes e respeitaveis partiram dos neomarxistas, agrupados na Escola de
Frankfurt, e de pensadores como Husserl, Mearleau-Ponty e Heidegger que constituiram

as bases da fenomenologia.

A contribuicdo desses pensadores foi evidenciar que 0 pensamento positivista,
com sua observancia a quantificagcao, a objetividade e ao estabelecimento de relagdes
entre fatos, estatisticamente significantes, encerrava a analise das realidades
precisamente no ponto onde deveria inicia-la. Estes momentos de ruptura epistemologica
sao fundamentais para o emergir de novas concepgdes cientificas a partir da descoberta
do cientista que os paradigmas disponiveis ndo conseguem explicar um fenémeno ou
um fato novo. CHAUI(1995) lembra que essas rupturas possibilitam & ciéncia que caminhe

nao em via linear, continua e progressiva, mas por saltos.

Esse momento da pesquisa remeteu a questées de natureza epistemolégica
surgindo, entdo, também para a enfermagem, a necessidade de se clarear topicos de
ordem metodolédgica. A pesquisa qualitativa passa a se constituir para as enfermeiras

num modelo alternativo para sua investigagéo.

No Brasil, a exemplo do que ocorreu na enfermagem norte-americana, houve
um periodo em que o método cientifico classico foi o Gnico referencial para condugéo da
pesquisa. Da primeira produgao sistematizada do conhecimento de enfermagem1 atéeo
inicio da década de 80, as pesquisas realizadas pelos enfermeiros vinham contemplando

! Recursos e necessidades - Estudo realizado pela Associagdo Brasileira de Enfermagem, 1956 a 1958.
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objetos de estudo direcionados para o componente biolégico do cuidado de enfermagem,
analises das atividades administrativas desenvolvidas por enfermeiros nas instituicées,
segundo perspectivas funcionalistas, padronizagéo e testes de técnicas e estudos de

normalidade de parametros bioldgicos.

A natureza desses objetos e, fundamentalmente, a forma de visa-los, possibilitou
um avango na construgdo de um corpo de conhecimentos em enfermagem gerando um

impulso e uma consolidagéo dessa forma de pesquisa.

A partir desse primeiro corpo de conhecimentos cientificos e de forma interligada
aos avangos da ciéncia, de novas incorporagdes na esfera tecnolégica e de um
descortinamento da propria concepgao de ciéncia, novos objetos foram se mostrando
aos enfermeiros como carentes de investigagdo. Mesmo um objeto ja estudado, vai se

mostrando sob outras éticas, outras perspectivas.

Varios trabalhos realizados no inicio da década de 80, ao analisarem a literatura
em enfermagem produzida até entdo no Brasil, evidenciam a influéncia do
positivismo(ANGERAMI & MENDES,1989; ROCHA & SILVA,1987 e VIEIRA,1980). A

partir desta década surgem investigagdes norteadas por outras fundamentagdes tedricas.

Na salde publica, os determinantes sécio-econdmicos no processo saude-
doenca estavam em discussdo e um dos referenciais de analise era o materialismo
histérico, tendo por pressuposto que as categorias marxistas, tais como foram utilizadas
para estudar o modo de produgao capitalista, a saber, ideologia, classes sociais, processo
de trabalho, entre outras, poderiam elucidar os problemas com os quais se deparava a
préatica médica. O objeto de trabalho desta pratica ndo poderia se limitar ao corpo anatomo-

biologico, que deveria ser compreendido em sua dimens&o social.

Alguns pesquisadores enfermeiros, em consonancia com estas idéias, produzem
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as primeiras teses de doutorado e dissertagdes de mestrado, buscando entender a

enfermagem como uma pratica social.

Por outro lado, enfermeiros preocupados com as relagdes interpessoais no
contexto hospitalar, em toda sua abrangéncia e considerando os co-determinantes
gerados por profundas modificagdes decorrentes da intensificagéo tecnoldgica, se voltam
para idéias que venham a contemplar a perspectiva do sujeito a quem o cuidado é
prestado. Nesse sentido, emergem a linguagem, a relagéo dialdgica, a intersubjetividade
como componentes essenciais na produgéo de um novo conhecimento. A fenomenologia
se apresenta, entdo, como um referencial para fundamentar investigagdes pertinentes
ao cotidiano de trabalho do enfermeiro quando se fazem presentes situagdes de dor,

sofrimento, perdas, relagdes empaticas, de rejeicéo, de conflito.

Dissertagbes de mestrado e teses de doutorado, a partir da década de oitenta,
séo realizadas segundo o referencial metodolégico da fenomenologia, trazendo a

dimens&o existencial do sujeito a quem o cuidado €& prestado.

Vale ressaltar que, durante a década de oitenta, o pais passa por profundas
tranformagbées marcadas de um lado por uma crise econdmica intensa e prolongada e
de outro pela superagdo de um longo periodo autoritario, restaurando-se a ordem
democratica. A organizagéo do setor saliide é intensamente discutida, questionando-se
o modelo previdenciario, incompativel com as demandas da populag&o, sendo colocadas
em pauta questdes como a extensao de cobertura, a regionalizagéo, a participagdo
popular, a cidadania, em busca de novas formas de organizagdo da assisténcia. Os
fundamentos do marxismo se apresentam pertinentes enquanto referencial para a

investigagao.

Segundo CHAUI(1995), os paradigmas filoséficos da fenomenologia permitiram
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a defini¢ao e a delimitagdo dos objetos das ciéncias humanas e os do marxismo permitiram
compreender que os fatos humanos séo historicamente determinados e que a historicidade

possibilita a sua interpretacdo e o conhecimento de suas leis.

Inserindo-se em um movimento que reconhece a nédo neutralidade da ciéncia, a
enfermagem vai incorporando novas tematicas como objeto de estudo, entre elas, as
questdes de genéro e saude da mulher, salde e estilo de vida, promogéo em satide,
comunicagcéo em enfermagem, saude e cidadania, recursos humanos, saude do
trabalhador, o trabalhador em salde e suas condigdes de trabalho, a desinstitucionalizacéo
do paciente psiquiatrico, o hospital como instrumento diagnéstico e terapéutico e também
como cenario de dominagao e subordinagao, a puericultura como norma disciplinadora
de comportamentos, a historicidade do trabalho das enfermeiras, as dificeis relagbes da
equipe de saude em situagdes de doenga grave e morte. Muitos pesquisadores voltam-
se para a compreensdo do papel do enfermeiro nas instituicdes, suas atividades em
relagéo ao conjunto da equipe multiprofissional e a adequagéo entre o ensino superior

de enfermagem e o mercado de trabalho.

Epistemologicamente, entdo, novos horizontes se abrem para a geragdo do
conhecimento em enfermagem e esse novo conhecimento possibilitou aos enfermeiros
extrapolar o modelo biolégico e propor o cuidado de enfermagem para além da técnica,
para além da quantificacdo e da observagdo de sinais e sintomas, para uma

transcendéncia do aspecto dntico do cuidado para o ontoldgico.

Os resultados dessas investigacdes permitiram ainda aos enfermeiros um dialogo
académico interdisciplinar, tornando possivel, assim, uma relagdo intersubjetiva com
profissionais de areas afins, na medida em que a subjetividade dos enfermeiros, trabalhada
metodologicamente, se objetiva no didlogo académico, na elaboragdo de propostas, na

configurag&o de diretrizes para o setor saude.

83



A pesquisa em enfermagem: notas de ordem historica e metodoldgica

Para o enfermeiro, enquanto categoria profissional, o novo conhecimento
possibilitou a compreensdo de sua insergcdo no processo de trabalho em saude e as
consequéncias das relagbes de poder, dominagéo, subordinagéo, inerentes a uma

sociedade dividida em classes sociais.

Em relacgio a clientela, ou seja, 0 homem a quem cuidamos, sob a 6tica individual
ou coletiva, os enfermeiros puderam visa-la, ndo mais em uma perspectiva universal e
abstrata, com necessidades biopsicosociais inespecificas, mas diferenciada de acordo

com suas condi¢cdes de existéncia e determinadas por sua inser¢do no modo de produgéo.

REFLEXOES SOBRE A PESQUISA QUALITATIVA EM ENFERMAGEM

Pouco mais de uma década se passou desde que os enfermeiros brasileiros
puderam se apropriar destes referenciais metodologicos, instrumentalizando-se para
suas pesquisas. Assim, uma reflexao sobre essa apropriagéo e suas implicagdes para o
conhecimento que vem sendo produzido nos parece oportuna, ainda que seja realizada
de forma embrionaria. Reflexdo entendida, segundo MEARLEAU-PONTY(1973), ndo
como observagéo de um fato mas como esforgo para compreender. Nao se trata, diz o
fildsofo, da passividade de um sujeito que contempla sua vivéncia e sim o esforco de um

sujeito que apreende a significagdo de seu trabalho.

Um primeiro topico dessa reflexdo diz respeito ao que se entende por pesquisa
qualitativa. MARTINS & BICUDO(1989), nomes brasileiros respeitaveis nessa forma de
pesquisar, lembram que a pesquisa qualitativa € concebida como sendo um
empreendimento mais abrangente e multidimensional, havendo uma variedade de
procedimentos metodologicos e de concepgdes que estdo sendo desenvolvidos por varios

pesquisadores para contemplar os aspectos qualitativos dos fendmenos pesquisados.

Para esses autores, as diferengas metodolégicas encontradas nas modalidades
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de pesquisa qualitativa resultam das diferencas existentes nas formas de delimitar o
campo da pesquisa e da propria natureza dos fenémenos estudados. Ressaltam ainda
que um aspecto importante que contribui para a existéncia dessas diferengas é o
concernente a idéia ou tipo de conhecimento que se deseja obter e que essas diferengas
de enfoque sdo intimamente ligadas as distintas trajetérias na busca de bases que

fundamentem respostas as questdes de método.

Cabe mencionar que um aspecto que tem gerado alguns equivocos diz respeito
ao uso de termos como pesquisa qualitativa, etnografica, fenomenoldgica, participante,
estudo de campo, muitas vezes empregados indevidamente como equivalentes.
Efetivamente ha diferentes modalidades de pesquisa qualitativa. Cada uma guarda uma
relagcéo impar com seus pressupostos, métodos, papel do observador, técnicas de coleta
de dados e o delineamento mesmo da pesquisa. Os diferentes caminhos metodologicos
precisam ser percorridos com fiel observancia aos pressupostos filoséficos que os
norteiam. E neste ato de vigilancia constante que reside o rigor cientifico.O conhecimento
destes pressupostos, implicitos no referencial téorico e explicitos no dialogo que cada
trabalho, em particular, realiza ao problematizar seu tema de investigagéo, possibilita ao
pesquisador a criagdo de diferentes delineamentos de investigagéo, numa liberdade

criadora responsavel por resguardar a coeréncia com os pilares filoséficos.

Cabe mencionar ainda que as modalidades de pesquisa qualitativa guardam
intima relagdo com um vocabulario que Ihes & préprio. Os vocabulos s&o conceitos que
expressam a visdo de mundo contida nos referenciais. A apropriagao de uma linguagem
revela a aderéncia do pesquisador ao referencial que selecionou para fundamentar sua
investigagdo ou sua incoréncia ao transitar entre conceitos que tém significados

inadequados no conjunto dos argumentos que esta defendendo. .

MARTINS(1989) alerta que o tratamento da experiéncia humana e de seus
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significados precisa ser conduzido por métodos adequados, consistentes e pertinentes.
E preciso, diz esse pesquisador, assegurar que um dialégo entre enfoque, método e

conteudo seja consistente e, portanto, que mantenha um rigor.

TRIVINOS(1987), analisando a investigacéo educacional no Brasil, constata que
a investigacdo que se realiza nas universidades ndo vem contribuindo para as desejaveis
transformagdes no ensino nacional e atribui este fato a confusado, a mistura, ao ecletismo
presentes em grande parte das pesquisas. Explicita que o investigador pode usar em
seus trabalhos conceitos que tenham as suas raizes em ideologias divergentes, inclusive
opostas, mas por coeréncia e disciplina, deve ligar a apropriagdo de qualquer idéia a sua
concepgao do mundo, em primeiro lugar, €, em seguida, inserir essa no¢do no quadro
tedrico especifico que Ihe serve de apoio para o estudo dos fendmenos sociais. |dentifica
uma indisciplina, caracterizada por uma mistura de correntes de pensamento, citagdes
avulsas, fora de contexto. A indisciplina intelectual revela um processo de formagéo
académica unilateral que nega a pretenséo do autor de demonstrar uma viséo pluralista.
Esta formagdo sonega uma ampla faixa de idéias e impede o desenvolvimento do espirito
critico. Revela ainda a dependéncia cultural em que vivemos, da qual € dificil fugir, porque
0 meio exige falar a linguagem do centro produtor e propagador da cultura, ciéncia e

técnica.

Esta analise sobre a produgéo de conhecimentos em educagéo no Brasil pode
ser remetida a outras areas, incluindo a enfermagem, considerando que parte do
conhecimento que vem sendo produzido esta carecendo da disciplina identificada por

TRIVINOS(1987), na medida em que se apresenta com o mesmo ecletismo.

Por disciplina entendemos um estudo sistematico das bases filosoficas do
conhecimento cientifico, que possibilite ao investigador conhecer o quadro de referéncias
basicas onde situam-se as teorias e pressupostos da pesquisa. O problema de

86



Saude e Sociedade 5(2):77-88, 1996

investigacdo e o delineamento do objeto a ser pesquisado podem, entdo, serem vistos
com clareza. O levantamento bibliografico sobre a tematica escolhida para estudo ou a
exploragéo da regido de inquérito levam a um didlogo entre o investigador e seu referencial
tedrico. A partir dai, a escolha do método, técnicas e estratégias de investigagdo devem,

necessariamente, ter coeréncia interna.

No que se refere ao campo de conhecimentos da area enfermagem, seus
fundamentos situam-se em biologia, ciéncias humanas e sociais. Todavia, a
fundamentagéo que estas ciéncias pode dar ndo esta pronta, isto &, ndo pode ser utilizada
de forma prescritiva na pratica cotidiana da assisténcia e do cuidar. Nesse sentido, a
investigacdo em enfermagem precisa percorrer um caminho para focalizar seus problemas
especificos, elaborar os dados empiricos a luz de referenciais teéricos, reconstruindo-

os, de forma a possibilitar uma estrutura de conhecimentos que fundamente sua pratica.

Estes conhecimentos, revestidos de uma légica interna, poderédo fornecer
respostas as indagacdes que se colocam, possibilitando as transformacdes desejadas

na assisténcia e na pesquisa.
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Summary: The article aims at making some considerations on nursing research in
relation to this theoretical framework and methodological pathways. For that purpose
the authors recapture the moment when nursing goes through a redirecting of the
classical investigation method to new epistemological horizons for knowledge
generation. The authors also discuss issues related to the internal coherence of
qualitative research and the observance of philosophical premises emphasising
the importance of the production of knowledge in response to queries on the
assisting and caring in nursing.

Key words: Nursing research; qualitative research; caring in nursing; theorical
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