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Editorial

Recursos humanos en salud mental, alcohol y drogas:
Capacitacion y competencias en América Latina y el Caribe*

Maria Giovana Borges Saidel?3

La formulacion y ejecucion de politicas de salud publica implica
calificacién de los recursos humanos para que sean puestas en
practica con eficacia técnica y ética en el dia a dia. En el ambito
de la atencion de la salud mental pasa lo mismo, ya que el tema
de las competencias para el cuidado ha sido una de las principales
adversidades en el cumplimiento de las prerrogativas que orientan
las medidas para mejorar las condiciones de salud de la poblacion.
El contexto global de estas politicas se centra cada vez mas en la
valoracién de la vida, el respeto a la dignidad humana, la seguridad
del paciente y la defensa de los derechos de la ciudadania, con el
objetivo de valorarlos en la prestacion asistencial. En América Latina
y el Caribe, estos recursos contintan desafiando la consolidacion del
modelo de atencion psicosocial y el proceso de Reforma Psiquiatrica.

La reorientacion del modelo de atencidon en salud mental requiere
la comprension de la complejidad de los problemas, elaboracion de

respuestas, nuevas formas de atencidn, redefinicion de la relacién

con los usuarios, familiares, comunidad y entre profesionales. Es imperativo rever las formas de gestion, las
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relaciones de poder y la separacion entre pensar y hacer. La calificacion del trabajo profesional se convierte, por lo
tanto, en uno de los elementos fundamentales para la construccién de un proyecto de asistencia integral®.

La atencion de la salud mental, que involucra aspectos de la formacion general y especializada del profesional,
juridico-politicos, socioculturales y éticos, ha sufrido transformaciones elementales. Las practicas comunitarias y
territoriales que reemplazan al tratamiento basado en la Iégica manicomial e institucionalizado son tendencias globales.
En América Latina y el Caribe, esta transicion fue sefalada por la Declaracidon de Caracas de 1990, cuyo documento
critico fuertemente el modelo centrado en los hospitales por no articular sus objetivos con una atencién de salud
descentralizada, participativa, integral, continua y preventiva®.

A raiz de estos cambios, hay que pensar que la formacion de los recursos humanos y sus habilidades para la
atencién de la salud mental estan inmersos en la estructura econdémica, social y politica de cada pais. Esta disposicion
estd vinculada a las condiciones de trabajo tanto en el sector de la salud como en la educacion, y puede enfrentar
precarizacion y/o calificacion, dependiendo del interés de las discusiones politicas y de la sociedad civil organizada.

Se espera que la formacién profesional contemple el aspecto técnico necesario para viabilizar un trabajo especifico
como componente capaz de sostener intervenciones praxicas en la actividad profesional. La estrategia para hacer
efectiva esta declaracion se centra en la conduccion de tres vertientes simultdneas: el ambito interno de la Universidad;
insercion de la Universidad en los servicios de salud; relacion de la Universidad y los servicios de salud con la poblacion®,

En cuanto a los lineamientos para pensar globalmente en el marco de América Latina y el Caribe, se considera
que existe una indudable diversidad en cuanto a diferencias y similitudes en el sistema politico, configuraciones
territoriales, condiciones sociales y de salud. Aun asi, un analisis de programas orientados a la salud mental, con
miras a planificar acciones, atendiendo las demandas de gestores, capacitadores de recursos humanos y trabajadores
de la salud, proporcionaria subsidios para un proyecto de capacitacion en salud mental para América Latina y
el Caribe®, Este proceso de analisis permitiria reflexionar e intervenir sobre los lineamientos para la formacion
profesional en el campo de la salud mental, el alcohol y otras drogas, enfatizando las competencias necesarias y
esperadas.

Los procesos de formacion, las acciones educativas permanentes o en uso no siempre son efectivos para cambiar
la practica profesional, muchas veces por la descontextualizacion con la légica psicosocial y/o porque se enfocan solo
en la transmision de conocimientos en una perspectiva unidireccional®.

Especificamente en Brasil, un estudio con gestores y trabajadores de la salud mental demostrd la necesidad de
adecuar los planes de estudio (ensefianza basada en paradigmas consistentes con la reforma y practicas psiquiatricas
y pasantia en servicios de salud mental sustitutos), de inversiones en educacion permanente y de perfeccionamiento
de la capacitacion del trabajo en equipo. Estos cambios estructurales tienden a favorecer que las practicas brindadas
en los servicios generales y especializados sean consistentes con los preceptos de la Reforma Psiquiatrica®.

Todos los niveles de formacion requieren la articulaciéon de conocimientos con el desarrollo de competencias
interpersonales, intrinsecas al cuidado de la salud mental. Las competencias relacionales y comunicativas, el trabajo
en equipo, la iniciativa, la cooperacidn, los valores, las creencias y actitudes, necesitan tener un espacio garantizado
en la formacion de los recursos humanos, con la perspectiva de formar personas conscientes de su rol ético, ciudadano
y social.

En Brasil, a pesar de los diversos avances en las politicas publicas sobre alcohol y otras drogas, existen varios
obstaculos para consolidar el modelo de atencidn integral de salud. Aun existe la ldgica represiva y segregadora en
las acciones higienistas y moralistas. Estos movimientos son contrarios a las estrategias de reduccion de dafios,
que eligen acciones de prevencién y atencidn, respetando las singularidades del individuo, acogiendo, vinculando,
respetando sus deseos y elecciones(®,

También se destaca la necesidad de incrementar la financiacién de las politicas de atencion de salud mental en
América Latina y Brasil, con el objetivo de neutralizar los estigmas estructurales a través de una atencién de calidad®.
Otra situacion importante es la adopcion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Los paises que apoyaron los
ODS se comprometieron mas con acciones para promover la salud mental y prevenir los trastornos mentales. Aunque
la expresidon “no hay salud sin salud mental” sea una aspiracidon importante, se reconoce que durante muchos afios la
salud mental ha permanecido en las sombras en los sistemas de salud. Se espera fomentar alianzas gubernamentales
para transformar la salud mental a nivel mundial, involucrando a importantes actores que estén genuinamente
comprometidos(®. Las acciones efectivas en el campo de la salud mental son cada vez mas necesarias, especialmente
en un momento en el que el mundo entero estad sufriendo las consecuencias de la pandemia de coronavirus, con

indicadores de aumento en el consumo de alcohol y otras drogas.
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Son imperativas acciones que necesariamente impliquen la formacion de recursos humanos poniendo énfasis
en las competencias para trabajar en salud mental. Para América Latina y el Caribe se espera un proyecto unificado
entre gobiernos, guiado por los lineamientos de la Reforma Psiquiatrica y basado en el modelo de atencidn psicosocial.
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