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Resumo

Investigou-se Transtornos Mentais (TM) relacionados ao trabalho, suas caracteristicas e quais
os trabalhadores mais acometidos por eles. Levantou-se a literatura nacional e latino-americana da
area da saude sobre o tema proposto, a partir de indexacBes na Scientific Electronic Library Online.
Utilizaram-se os descritores apropriados obtidos na Biblioteca Virtual em Salde e estabeleceram-se
critérios de inclusdo/exclusao para selecao dos artigos; dez foram analisados, evidenciando que os TM
podem estar tanto relacionados ao trabalho como a sua auséncia. Ambientes laborais inadequados,
formas como as atividades sdo organizadas, pouca valorizacdo do trabalhador, participacdo
insatisfatéria nas decisdes, entre outros fatores, favorecem sua ocorréncia. Constatou-se a presenca de
TM em professores, trabalhadores de saude, siderurgia, adultos, mulheres e donas de casa.
Investigacbes com outros trabalhadores séo importantes.
Palavras-chave: Transtornos mentais, Trabalho, Condicgdes de trabalho.

LOS TRASTORNOS MENTALES RELACIONADOS CON EL TRABAJO: REVISION DE LA LITERATURA

Resumen

El objetivo del estudio fue investigar los trastornos mentales (TM) relacionados con el trabajo,
sus caracteristicas y los trabajadores mas cominmente acometidos. La literatura brasilefia y latino-
americana del area d la salud acerca del tema propuesto fue investigada, a partir de indexaciones en la
Scientific Electronic Library Online. Fueron utilizados descriptores apropiados, obtenidos en la
Biblioteca Virtual en Salud y fueron establecidos criterios de inclusion/exclusién para la seleccion de
los articulos. El anélisis de la literatura identifico diez articulos, que evidenciaron que los TM pueden
estar relacionados con el trabajo o con su ausencia. La inadecuacion de los ambientes de trabajo, la
forma como las actividades son organizadas, la baja valorizacion del trabajador, participacion
insatisfactoria en las decisiones, entre otros factores, favorecen su ocurrencia. Se constato la presencia
de TM en profesores, trabajadores de la salud, siderurgia, adultos, mujeres y amas de casa.
Investigaciones con otros profesionales son importantes.
Palabras-clave: Trastornos mentales, Trabajo, Condiciones de trabajo.

WORK- RELATED MENTAL DISORDERS: A LITERATURE REVIEW

Abstract

The study aimed to investigate work-related Mental Disorders (MD), their characteristics and
which groups of workers most commonly present the disorder. A survey was performed in Brazilian
and Latin American health literature on the theme, in the Scientific Electronic Library Online.
Descriptors from the Virtual Health Library were used and inclusion and exclusion criteria were
established. Ten articles were analyzed, which evidenced that MD can be related both to work and its
absence. Inadequate work environments, the way activities are organized, low valuation of workers,
unsatisfactory participation in decisions, among other factors, favor the occurrence of MD. The
occurrence of MD to teachers, health workers, ironworkers, adults, women and housewives was
evidenced. Research with other groups of workers is important.
Keywords: Mental disorders, Work, Working conditions.
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INTRODUCAO

A idéia desse estudo surgiu a partir da pratica de enfermagem dos autores, quando, em
atividades hospitalares, identificaram pacientes com Transtornos Mentais (TM)
aparentemente relacionados ao trabalho. Este fato causou preocupacao, pois trabalhar deveria
ser uma circunstancia de vida a ser experienciada com dignidade e bem estar, ndo com
adoecimentos fisicos e/ou psiquicos.

Alteracbes do funcionamento mental, os TM prejudicam o desempenho da pessoa na
vida familiar, social, pessoal, laboral, nos estudos, na compreensdo dela mesma e dos outros,
na possibilidade de autocritica, na tolerancia aos problemas e na possibilidade de ter prazer na
vida em geral. Sdo agrupamentos de sinais e sintomas associados a alteracBes de
funcionamento sem origem conhecida, e resultam da soma de varios aspectos que perturbam o
equilibrio emocional®”. Surgem quando as exigéncias do meio e do trabalho ultrapassam a
capacidade de adaptacdo do sujeito, tornando amplos os sentimentos de indignidade e
inutilidade, alimentando a sensacdo de adoecimento intelectual e falta de imaginacédo e,
conseqtientemente, afetando o comportamento produtivo®.

No Brasil, os TM tém causado incapacidade grave e definitiva, inclusive, de executar
atividades laborativas; as taxas de mortalidade sdo elevadas, com prejuizos nas funcdes
sociais e fisicas e existéncia de aposentadoria precoce’®. Quadros depressivos correspondem a
problemas de salde entre mulheres de paises desenvolvidos e em desenvolvimento; elas
apresentam mais transtornos de ansiedade, de ajustamento, de alimentacdo, anorexia nervosa,
insonia e estresse®.

Transtornos Mentais Graves (TMG) podem ocasionar grande sofrimento; alguns
sujeitos necessitam de tratamento; hd uma diminuicdo da capacidade de suportar as agressdes
ambientais, além das dificuldades que as alteracdes psicopatolégicas trazem™. Em situagdes

de crises, portadores de TMG podem se afastar/ser afastados do trabalho e até perder o direito
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de realizar trabalhos domésticos em suas proprias casas®. Transtornos Mentais Comuns
(TMC) séo identificados por sintomas como insonia, fadiga, irritabilidade, esquecimento,
dificuldade de concentracéo e queixas somaticas®; apresentam associacdo comprovada com
variaveis relativas as condicdes de vida e a estrutura ocupacional®, podem ser duradouros ou
transitorios e recorrentes, mas raramente sdo fatais”’. A prevaléncia em paises
industrializados é de 7%-30%"; em nacdes ocidentais, varia de 7%-26%, sendo mais
acentuada em mulheres®. Transtornos Mentais Menores (TMM) acometem cerca de 30% dos
trabalhadores ocupados e TMG cerca de 5 a 10%®. Este problema pode ocorrer pelas
condigdes desfavoraveis de trabalho, muitas vezes ndo existindo preocupac¢es minimas com a
satde do trabalhador.

Pessoas informalmente inseridas em processos produtivos ou desempregadas
apresentam grandes prevaléncias de TMC. A falta de renda pode levar ao estresse e a
inseguranga, mecanismos causadores dos TMC. Instabilidade de vinculo de trabalho, auséncia
de beneficios sociais e de protecdo da legislacdo trabalhista também podem ser responsaveis
pelo desenvolvimento da ansiedade e da depressdo entre trabalhadores informais. A
desvalorizacdo social resultante do desemprego pode comprometer o bem-estar psicoldgico
individual®. A forma da organizacdo é importante, sendo significativa dentro de boas
condicGes laborais; tecnologias sozinhas ndo elevam a qualidade do produto; € necessario ter
qualidade no ambiente e nas condicdes de trabalho®.

Com a finalidade de aumentar o conhecimento existente sobre TM e trabalho, o
presente estudo objetivou investigar quais sdo os principais TM relacionados ao trabalho e
suas caracteristicas e quais os trabalhadores mais comumente investigados. Acredita-se que
podera contribuir com o aumento do conhecimento sobre estes agravos, tdo danosos a salde

dos trabalhadores.
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MATERIAL E METODOS

Estudo descritivo, de levantamento na literatura nacional e latino-americana,
especificamente em periddicos da area da saude, sobre o tema proposto, a partir da indexagédo
do periddico na Scielo — Scientific Electronic Library Online (Biblioteca Cientifica Eletrénica
em Linha). O Modelo Scielo apresenta componentes (a metodologia Scielo, a aplicacdo da
metodologia na operacdo de websites de colecdes de revistas eletronicas e o0 desenvolvimento
de aliancas entre autores), alguns métodos de busca (por palavra, proximidade léxica, Google
Académico e relevancia) e varias colecdes, ja desenvolvidas e em desenvolvimento.

Os descritores apropriados foram procurados na BVS (Biblioteca Virtual em Saude),
encontrando-se 0s seguintes termos nos Descritores em Ciéncias da Salde (DECS) da BVS:
1. transtornos mentais (em espanhol — transtornos mentales e em inglés - mental disorders);
2. trabalho (em espanhol — trabajo e em inglés work) e condicdes de trabalho (em espanhol —
condiciones de trabajo e em inglés working conditions).

Os critérios de inclusdo estabelecidos para a selecdo dos artigos foram: aqueles que
apresentaram resumos; os que utilizaram os descritores 1 e 2 ou 1 e 3 nos resumos e/ou nas
palavras-chave; e 0s que apresentaram o texto completo, independente do ano em que o artigo
foi indexado na biblioteca Scielo. Foram excluidos os que ndo tinham resumos e 0s que
apresentaram apenas um dos trés descritores. Obedecidos tais critérios, a busca na biblioteca
foi realizada entre os meses de dezembro de 2008 e janeiro de 2009.

Nos métodos por palavra, proximidade Iéxica e relevancia, havia poucas publicagdes
nas colecdes da Scielo. Apds, ainda dentro da biblioteca, realizou-se a busca utilizando-se
como método o Google Académico, digitando-se 0s descritores ja mencionados
anteriormente, obtendo-se na ocasido o0 acesso a 990 artigos. A partir desta etapa,
obedecendo-se aos critérios previamente estabelecidos e desconsiderando-se 0s textos

repetidos, obteve-se 10 artigos neste universo investigado.
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RESULTADOS

Os artigos foram publicados nos periodicos Revista de Saude Publica (20%) e o
mesmo percentual nos Cadernos de Saude Publica e na Revista de Enfermagem da UERJ; na
Revista Brasileira de Saude Materno Infantil (10%) e igual percentual nos periddicos
Psicologia em Estudo, Jornal Brasileiro de Psiquiatria e Caderno de Psicologia Social do
Trabalho. Em 2000 e 2002 ocorreram, em cada ano, 10% das publicacdes; em 2005 e 2007
aconteceram, em cada ano, 20% e em 2006, 40%. Os dez artigos foram redigidos por 23
autores, sendo que 14 encontram-se na autoria de apenas um artigo, sete de dois artigos, um
de trés artigos e o outro de cinco artigos. Todos foram elaborados por pessoas vinculadas as
universidades: do Nordeste do Brasil (70%); do Sudeste (20%) e do México (10%), e alguns
estavam também associados a instituigdes ndo-universitérias. Dos artigos, 60% foram de corte
transversal, e a coleta de dados aconteceu, majoritariamente, em 2001.

A sintese contendo os objetivos, caracteristicas, resultados e conclusfes dos artigos

selecionados encontra-se apresentada a seguir.
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Tabela 1 - Distribuicéo de artigos sobre Transtornos Mentais e Trabalho e/ou Condic¢Ges de Trabalho publicados em periddicos de paises
latino-americanos, conforme os objetivos, tipos de estudo, local de sua realizacéo, ano da coleta de dados, sujeitos participantes,
principais resultados e conclusdes (n=10)

N° Objetivo Tipo de Local de Ano da Sujeitos Principais Resultados Conclusdes
Estudo/instrument realizacao coleta estudados
os utilizados de
dados
1 Investigar a Transversal, utilizacdo Vitoria da 2001 1.024 professores da Prevaléncia de disturbios psiquicos de 44%.  Prevaléncia de disturbios psiquicos
associagéo entre de questionario auto- Conquista, educacéo infantil e do Houve associaco entre sua presenca e as foi elevada. Ha evidéncias de que a
aspectos aplicavel Bahia ensino fundamental condicOes de demanda e controle no prevaléncia estava associada com as
psicossociais do trabalho. Sujeitos com trabalho de alta exigéncias do trabalho.
trabalho e exigéncia apresentaram prevaléncia 1,5
prevaléncia de vezes maior que os com trabalho de baixa
distdrbios psiquicos exigéncia
em professores.
2 Determinar a Transversal, utiizacdo do  Olinda, 1993 621 adultos de 15 anos  Prevaléncia dos TMC foi de 35%. Baixa escolaridade e renda,
prevaléncia de Self Reporting Pernambuco ou mais Escolaridade e condigbes de moradia foram  exclusdo do mercado formal de
TMC e analisar sua  Questionnaire (SRQ-20) variaveis que se mantiveram associadas aos  trabalho, expressdes da estrutura
associacdo a e de questionario TMC. Trabalhadores manuais informais e das classes sociais, proporcionam
condicOes de vidae  socioeconbmico individuos com pior situacdo de renda situagBes de estresse contribuindo
insercdo na familiar per capita apresentaram maior para a producdo dos TMC
estrutura prevaléncia de TMC
ocupacional.
3 Estimar a Epidemioldgico, Feira de 2002 2055 mulheres Prevaléncia de TMC foi 39,4%. Mulheres Aspectos referentes ao trabalho
prevaléncia de transversal, descritivo, Santana, Bahia com alta sobrecarga doméstica doméstico devem ser considerados
TMC em mulheres  exploratério. Utilizacdo apresentaram prevaléncia de TMC maior do e incorporados a avaliacdo da sadde
e descrever fatores  do SRQ-20; avaliou que as com pouca sobrecarga. mental das mulheres.
associados a sua também caracteristicas Caracteristicas associadas a presenga de
ocorréncia, com sociodemogréficas e TMC: ser negra/parda/divorciada/
énfase no trabalho  aspectos do trabalho desquitada/viuva/baixo nivel de
doméstico. doméstico escolaridade/renda/ter filhos/ser chefe de
familia e sem lazer
4 Investigar a Epidemioldgico, Vitoria da 2001 808 professores em Prevaléncia de DPM de 55,9% houve A saide mental dos professores esta
associagéo entre transversal, com Conquista, efetivo exercicio associagéo positiva e significante com fortemente associada ao contetido
contetdo do instrumentos de Bahia profissional, demanda psicoldgica e associacdo negativa  de seu trabalho
trabalho e a identificacdo do: sujeito; independente do tipo e significante com controle sobre o
ocorréncia de caracteristicas gerais das de vinculo trabalho. Prevaléncias de DPM foram
distlrbios psiquicos  atividades do trabalho, empregaticio elevadas em professores com trabalho em
menores (DPM) utilizacdo do Job alta exigéncia e em trabalho ativo, com alta
entre professores. Content Questionnaire - demanda e alto controle quando
JCQ, do SRQ-20 e de comparadas a dos professores em trabalho
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Ampliar a
compreenséo do
que é o trabalho,
mostrando que este
vai além do que se
realiza no mercado
Estimar a
prevaléncia de
TMC na equipe de
enfermagem da
unidade de
emergéncia de um
hospital geral
Comparar o
cotidiano de
trabalho e a
prevaléncia dos
TMC de médicos
que exerciam
atividades
profissionais no
servico de
emergéncia com 0s
da terapia intensiva
e enfermarias
hospitalar

Abordar o trabalho,
em especial 0
trabalho de pessoas
com TMG

Estimar a

identificacdo de
atividades domésticas
Estudo tedrico, que
aborda analise,
discusséo e sintese
conceitual, filoséfica e
tedrica

Epidemioldgico,
transversal, utilizou o
JCQ e 0 SRQ-20

De prevaléncia,
utilizagdo dos
instrumentos:
questiondrio sobre o
Cotidiano de Trabalho
Médico e SRQ-20

Estudo teérico aborda
analise, discusséo e
sintese e tedrica

Epidemioldgico,

N4o se aplica 2006

Feira de 2001
Santana, Bahia

Recife, 2004
Pernambuco

N4o se aplica 2006

Feira Santana, 2002

N4o se aplica

80 profissionais de
enfermagem

124 médicos de um
hospital

N4o se aplica

1.235 mulheres (652

de baixa exigéncia

A construcdo da saude implica em enfrentar
as tentativas de imposi¢Ges do meio em que
esta inserido. Trabalhar envolve negociar
com os elementos que 0 meio ambiente e
laborativo apresentam

Prevaléncia geral de TMC foi 26,3%. Entre
enfermeiras a prevaléncia alcangou 53,3% e
entre as técnicas, auxiliares e atendentes de
enfermagem, 20,0%. A prevaléncia dos
transtornos foi maior no grupo de alta
exigéncia (33,3%)

Comparando os médicos da emergéncia
com os da terapia intensiva e enfermarias,
aqueles tinham vinculo empregaticio com o
Estado, maltiplos empregos, maior carga
horéaria semanal de trabalho (>71 h), maior
sensacdo de sobrecarga de trabalho
(95,74%) e recebiam no hospital até 5
salarios minimos. A prevaléncia de TMC
foi maior nos médicos da emergéncia
(32%), comparando-se aos da UTI
(17,65%) e enfermarias (17,54%)

O julgamento de incapacidade das pessoas
com TMG aumenta o seu isolamento com o
trabalho. A ergologia, abordagem
desenvolvida para compreender e
transformar o trabalho foi tomada como
ferramenta principal para pensa-lo em sua
relagdo com pessoas que sofrem de TMG
considerando a realidade do trabalho e da
reforma psiquiatrica no Brasil atual

A prevaléncia de TMC foi elevada: 43,4%

Pessoa com TMG em situacdo de
trabalho desenvolve a capacidade
de negociar com aquelas tentativas
de imposicdo, construindo sua
saude e abandonando uma imagem
social e pessoal de incapaz

Fatores organizacionais podem
estar relacionados ao TMC e
requerem a adogdo de medidas para
promover a sadde e melhor
qualidade de vida dos profissionais
de enfermagem.

A emergéncia foi o setor de maior
prevaléncia de TMC, com os
médicos vivenciando as piores
condic0es de trabalho.

Predomina a visdo construida de
que pessoas com TMG ndo podem
produzir e ndo se adequam as
situagdes de trabalho.

E dificil afirmar que as pessoas com
esses transtornos conseguem se
colocar no trabalho de maneira
satisfatoria para elas, mas tentativas
de transformacéo da organizagéo do
trabalho e da assisténcia em salde
mental estdo ainda em curso

Ha necessidade de criagdo de

prevaléncia de transversal Bahia trabalhadoras e 583 entre donas-de-casa e 36,8% entre programas e agdes voltados para a
TMC entre donas- donas-de-casa). trabalhadoras. Baixa escolaridade, auséncia  prevencdo e promocéo da salde
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de-casa e
trabalhadoras
inseridas no
mercado de
trabalho, segundo
caracteristicas
sociodemograficas,
de saude
reprodutiva,

de atividades de lazer, menopausa, ter
realizado aborto e ter sofrido agresséo
foram potenciais fatores de risco para TMC,
em ambos os grupos. Resultados revelam a
importancia da morbidade psiquica entre as
mulheres, especialmente entre as donas-de-
casa

mental nesses grupos.

atividades
domeésticas e de
lazer
10  Analisar elementos  Epidemiol6gico, México Néo Trabalhadores Analisaram-se elementos do processo de Relacéo entre trabalho e sadde ndo
do processo de utilizacéo de consta masculinos (n=830) de  trabalho e a interacédo de exigéncias laborais  pode ter analise unicausal; a
trabalho e a questionério para obter uma empresa como determinantes de TM, interacéo do trabalho pode gerar
interacédo de dados sobre a exposicao siderUrgica. ldade psicossomaticos e fadiga (TMPF). demandas mentais e doencgas
exigéncias dos trabalhadores nas média de 32 anos. Encontrou-se associagdo com o tipo de psicossomaticas.
laboraiss como exigéncias laborais. atividade e a area de trabalho. Exigéncias A associacéo de multiplas
determinantes de Obteve sintomatologia derivadas do trabalho e de sua organizagdo.  demandas podem interagir umas
TMPF dos danos a saude com as outras assim como podem
relacionados com o ndo interagir e ndo causar
processo de trabalho. morbidade nos trabalhadores.
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DISCUSSAO

A maioria dos periodicos com publicacdes de artigos sobre TM eram todos editados
no Brasil e de teméticas voltadas a satde publica; a maioria dos artigos foi publicada em 2006
e escrita por profissionais de salde.

Quanto a identificar quais sdo os principais TM relacionados ao trabalho e algumas de
suas caracteristicas, sabe-se que no trabalho existe sempre a participacdo do homem; em
funcdo disso ha caracteristicas relativas ao humano trazendo aspectos historico-culturais e
singulares de cada um. Cada pessoa usa sua capacidade produtiva para produzir algo
destinado a outrem; para isso mobiliza suas capacidades e escolhe uma maneira para realizar a
atividade™. O trabalho apresenta formalizacdes, prescricdes, determinacdes, acordos entre 0s
diversos niveis da organizacdo e da sociedade em que se insere; o trabalhador realiza a gestao
dessas normas a partir de suas proprias caracteristicas e valores, a fim de conseguir trabalhar.
Em cada situagdo, o trabalho real ndo é a simples aplicacdo do prescrito®. O trabalhador faz
uma reconcepcdo da prescricdo para realizar a atividade; as consequéncias que o trabalho
pode ter para 0 sujeito mudam de acordo com seus desejos e possibilidades em um dado
momento; no trabalho, o portador de TMG pode desenvolver novas competéncias e
abandonar a identidade produzida de ser incapaz®®.

O trabalho, ou sua auséncia, consegue gerar TM e alteracfes psicossomaticas nos
trabalhadores. Quanto aos efeitos quantitativos, longas jornadas ou sobrecarga parecem causar
um modesto efeito sobre a saide mental de quem trabalha™®. Entretanto, este fato n&o é
unanimemente aceito, pois ha estudos que consideram sobrecarga de trabalho, rodizios de
horarios e sistema de plantdo como fontes de pressdo para o exercicio das atividades; o
prolongamento da jornada intensifica o desgaste fisico e psicoldgico do trabalhador, o que
pode resultar em fator desencadeante de estresse e sofrimento mental® Investigacbes que

analisaram o controle sobre o trabalho ou aspectos relativos a desqualificacdo das atividades e
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exigéncias qualitativas mostraram que ha relacdo com o estresse; exigéncias qualitativas
associam-se a existéncia de problemas como depress&o®®.

TM podem se tornar incapacitantes e causas importantes de dias de trabalho perdidos
® A organizacdo laboral pode significar uma situacdo de crise ao trabalhador; os TMG
podem influir negativamente na capacidade do individuo gerir-se no trabalho. Para a pessoa
desestabilizada, algumas exigéncias mercadoldgicas podem representar mais fonte de
sofrimento que de abertura de possibilidades de sadde®. Obrigar o individuo com TMG a
adaptar-se as regras do mercado pode levéa-lo ao fracasso e a frustragdo™. Trabalhadores
jovens estdo mais propensos a sofrer TM; os com altas demandas apresentam a saude piorada.
Quem trabalha ha mais tempo apresenta maior capacidade de tomada de decisdo e menor
risco de apresentar TM™. Estes transtornos indicam situacées de sofrimento mental® que
atingem o individuo no que ele tem de mais subjetivo, sendo determinados por fatores
independentes do sujeito”. O sofrimento pode interferir na capacidade produtiva e, em alguns
momentos, tornar dificil o convivio com os outros®.

O objetivo de identificar quais os trabalhadores mais comumente investigados nas
publicac¢des sobre TM evidenciou o que se segue.

Professores: a educacdo é um dos ramos que mais empregam trabalhadores®.
Professores expdem-se aos ambientes conflituosos e de elevada exigéncia laboral; realizam
atividades planejadas e adicionais, apresentam problemas com alunos, sofrem presséo do
tempo, entre outros; tais situacdes causam estresse e podem leva-los a apresentar alteracdes
em sua salde fisica e mental e no seu desempenho profissionalY. Estudos destacam o seu
sofrimento mental® e o estresse que vivenciam. Os riscos a que Se submetem sdo menos
visiveis quando comparados aos enfrentados por outros trabalhadores™V.

A presenca de TM foi investigada entre professores de Vitoria da Conquista (BA). Um

dos estudos com 1.024 professores (de educacdo infantil/ensino fundamental de escolas
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publicas municipais/particulares) analisou a associagdo entre aspectos psicossociais do
trabalho e a prevaléncia de distdrbios psiquicos. A principal variavel de exposi¢do foi
constituida pelas categorias do modelo demanda-controle, definidas com base no questionario
sobre o contetudo do trabalho (Job Content Questionnaire - JCQ). A variavel de resposta
representou distdrbios psiquicos durante 0 més anterior ao preenchimento do questionario,
medidos pelo Self Reporting Questionnaire (SRQ-20). A prevaléncia de disturbios psiquicos
foi elevada, e estava associada com as exigéncias do trabalho. Os resultados foram superiores
aos obtidos em estudos de outras categorias de trabalhadores e da populacéo geral; os valores
foram similares aos de pacientes atendidos em unidades de salde. Sao necessarias pesquisas
adicionais para aprofundar os motivos da prevaléncia e esclarecer a associagdo evidenciada'”.

A associacdo entre controle sobre o trabalho e demandas psicoldgicas e a ocorréncia
de disturbios psiquicos menores entre professores de ensino fundamental da mesma cidade foi
investigada em estudo com 808 sujeitos. Foi utilizado um questionario auto-aplicado para
coleta de dados e o instrumento JCQ. Disturbios psiquicos menores foram classificados de
acordo com os escores obtidos no SRQ-20. Houve elevada prevaléncia, superior a encontrada
em outras investigacGes, para os disturbios psiquicos menores nos sujeitos investigados,
denotando uma situacdo preocupante de satide mental ™.

Autoridades de educacdo devem examinar a situacdo encontrada entre os professores e
procurar ameniza-la. Exames médicos periodicos e viabilizacdo de suporte médico e
psicologico séo recomendados. Condicdes de trabalho potencialmente danosas a saude devem
ser percebidas, e tais trabalhadores poderiam aprender assuntos relacionados & sua satide”.

Preserva-se a salde quando as demandas de trabalho sdo mantidas em nivel aceitavel e
com possibilidades de controle das condi¢des para responder adequadamente a elas. A salde
mental preocupante esta associada ao contetido do trabalho realizado pelos professorest?.

Trabalhadores da Saude: dois estudos pesquisaram o0s trabalhadores da area da
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saude. Investigacdo sobre profissionais de enfermagem hospitalar realizou-se em Feira de
Santana (BA), avaliando os TMC na equipe da emergéncia de um hospital geral, pesquisando
0s aspectos psicossociais do trabalho associados ao adoecimento observado. Os dados foram
coletados com 80 sujeitos. Trabalhadores realizavam turnos alternados, diurnos, noturnos e
plantdes, na emergéncia; os dados foram coletados com um questionario sobre as condicoes
sociodemogréficas e caracteristicas do trabalho; aspectos psicossociais do trabalho foram
obtidos através do JCQ e a salde mental através do SRQ-20. Houve ligag&o entre o trabalho e
o trabalhador, compreendida com a vivéncia direta e ininterrupta dos sujeitos com dor, morte,
sofrimento, desespero, incompreensdo e outros sentimentos e reacGes desencadeadas pelo
processo saude e doenca, principalmente em atendimento de emergéncia. Encontrou-se
associacao positiva entre trabalho de alta exigéncia e TMC®.

Médicos realizam um trabalho penoso, exaustivo e favorecedor de problemas de
salde. Estudo realizado em Recife (PE) com 124 sujeitos comparou o cotidiano de trabalho e
a prevaléncia dos TMC dos que exercem atividades profissionais no servi¢co de emergéncia
com os da terapia intensiva e enfermarias de um hospital geral. Os questionarios utilizados
(Cotidiano de Trabalho Médico e SRQ-20) foram auto-aplicaveis; coletaram-se informacdes
individuais sobre o cotidiano do trabalho. A prevaléncia de TMC foi elevada em relacéo a
outros estudos nacionais; a maioria dos que atuavam em terapia intensiva e emergéncia
mantinha varios empregos, com uma longa jornada semanal de trabalho. Os que atuavam na
emergéncia apresentavam carga horaria semanal superior a 70 horas, e assumiram que 0
trabalho causa sofrimento. A sensacdo de sobrecarga no trabalho foi referida por expressivo
percentual dos sujeitos. A emergéncia foi o setor com maior prevaléncia de TMC quando
comparada aos demais, com médicos vivenciando as piores condi¢des laborais; eles utilizam
mecanismos psiquicos de defesa como a impessoalidade e frieza afetiva no trato com os
pacientes™?.
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Trabalhadores da area da saude necessitam ter a possibilidade de realizar seu trabalho
e atuar em ambientes ocupacionais ndo agressivos e arriscados a sua saude, porque tais locais,
associados as caracteristicas do trabalho, sdo favorecedores de TM a estas pessoas.

Adultos, Mulheres, e Donas de Casa: investigacdo realizada em Olinda (PE)
envolveu adultos de 15 anos ou mais, determinou a prevaléncia de TMC e analisou sua
associacao as condicOes de vida e insercdao na estrutura ocupacional. Foram entrevistadas 621
pessoas; os TMC foram avaliados pelo SRQ-20 e por um questionario sobre condigdes de
vida e estrutura ocupacional; posteriormente, realizou-se entrevista com psiquiatras
contratados para a pesquisa. A magnitude da associacdo entre escolaridade, condicbes de
moradia, inser¢do no processo produtivo e renda aos TMC foi consideravel®.

Estudo com 2055 mulheres de Feira de Santana (BA) objetivou descrever
caracteristicas sociodemograficas e do trabalho doméstico; estimar a prevaléncia de TMC e
descrever fatores associados a esta prevaléncia, com énfase no trabalho doméstico. Os
instrumentos de coleta de dados foram ficha domiciliar e questionario individual; o trabalho
doméstico foi avaliado. Para identificar os TMC, utilizou-se 0 SRQ-20. Entre as 2055
entrevistadas, predominaram as casadas/em unido estavel, com menos de 41 anos, pardas,
baixo nivel de escolaridade e rendimento préprio mensal, com filhos. Tarefas domésticas
eram realizadas semanalmente por 83,8%; um percentual expressivo ndo mantinha atividades
regulares de lazer; o percentual das que dedicavam tempo semanal ao lazer diminuia com o
aumento do numero de filhos. A prevaléncia de TMC atingiu 811 das 2055 entrevistadas.
Dentre os sintomas avaliados pelo SRQ-20, predominou o humor depressivo/ansioso. A
prevaléncia de TMC foi elevada entre as que tinham baixo nivel de escolaridade; sozinhas,
negras ou pardas; renda mensal propria de até um salario minimo, filhos e chefes de familia.
A ajuda doméstica associou-se a menor prevaléncia de TMC; a prevaléncia foi mais elevada

entre as com alta sobrecarga doméstica e maior niimero de filhos®.
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Outra investigacdo realizada com mulheres de 15 anos ou mais de idade da zona
urbana de Feira Santana (BA) estimou a prevaléncia de TMC entre donas-de-casa e
trabalhadoras inseridas no mercado de trabalho, segundo caracteristicas sociodemogréficas, de
saude reprodutiva, atividades domeésticas e de lazer. Estudou-se 652 trabalhadoras e 583
donas-de-casa. A prevaléncia de TMC foi 43,4% entre donas-de-casa e 36,8% entre
trabalhadoras. Baixa escolaridade, auséncia de atividades de lazer, menopausa, ter realizado
aborto e ter sofrido agressdo foram fatores de risco para TMC, em ambos o0s grupos. Ha
necessidade de criacdo de programas e acdes voltados para a prevencdo e promocao da salde
mental nesses grupos®?.

Aspectos relacionados ao trabalho doméstico, invisivel e de pouco valor social, podem
estar associados a repercussfes negativas a saude mental das mulheres. Politicas publicas
devem ser implementadas para que haja a disponibilizacdo de meios de socializagdo do
trabalho doméstico. Alternativas como creches e cooperativas de alimentos, entre outras,
podem reduzir a carga de trabalho no interior das familias e inaugurar formas de remuneracao
de atividades, até o momento restritas ao ambito privado®.

Trabalhadores de siderurgia: estudo realizado no México, com 830 trabalhadores
masculinos, idade média de 32 anos; analisou alguns elementos do processo de trabalho e a
interagdo das exigéncias laborais como determinantes de transtornos mentais, psicossomaticos
e fadiga (TMPF) nestes sujeitos. Coletaram-se informagdes sobre a exposicdo as demandas de
trabalho; sintomas de danos a saude associados ao processo de trabalho foram obtidos;
também foram utilizados o Cornell Medical Index e o indice de Yoshitake. O tipo de atividade
realizada pelos trabalhadores foi fundamental para o surgimento de TM, psicossomaticos e
fadiga (TMPF); a fadiga foi a condicdo mais importante no grupo de trabalhadores, tanto no
de produgdo como no de administracdo; alteracdes psicossomaticas cardiovasculares foram

mais frequentes nos individuos da producdo; trabalhadores da producdo expunham-se a uma
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ampla gama de exigéncias e ndo conseguiam se proteger contra elas. A area de siderurgia
apresenta uma probabilidade de TM de maior magnitude em relacdo a administrativa; o risco
de trabalhar em uma area ou outra provoca duas vezes mais o risco de sofrer TMPF; houve
relacdo entre o conjunto de demandas laborais e TMPF. A diferenca estatistica entre 0s

expostos e n&o expostos foi consistente em quase todo o conjunto das condicdes estudadas™®.

CONCLUSOES

TM podem estar fortemente relacionados ao trabalho e/ou a sua auséncia; constituem-
se num conjunto de sintomas psiquicos que afetam as pessoas com maior ou menor
intensidade. Ambientes laborais inadequados, formas como as atividades de trabalho s&o
organizadas, pouca valorizacdo do trabalhador, participacdo insatisfatoria nas decisdes do
trabalho, demandas laborais excessivas, horarios de trabalho em turnos, baixos salarios,
realizagdo de trabalho sem visibilidade, complexidade do trabalho, auséncia de lazer, entre
outros fatores, incluindo-se condi¢bes de trabalho indesejaveis, com multiplos riscos
ocupacionais podem propiciar TM nos trabalhadores.

Recomenda-se que novos estudos com outras categorias de trabalhadores sejam
realizados para aumentar o conhecimento sobre este problema, tdo importante e que pode

afetar, severamente, a satide de quem trabalha.
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