DEFINICAO TERMINOLOGICA:
DA TEORIA A PRATICA

RESUMO: Apresentamos, neste trabalho, al-
guns problemas relativos a elaboragdo de de-
finicbes por compreensdo em uma lingua de
especialidade, a Inteligéncia Artificial. As-
sim, concluimos que, entre a teoria exposta
nas normas terminolégicas e o trabalho prd-
tico, algumas adequagdes tornam-se neces-

1. TERMINOLOGIA E DEFINICAO

No trabalho terminolégico, a defini¢do con-
siste numa operagio muito importante, pois ela
é, segundo a Norma ISO 1 087, um “enunciado
que descreve um conceito e que permite distin-
gui-lo dos outros conceitos no interior de um
sistema de conceitos’.

A prética terminogréafica mostra que essa
operagdo é, na verdade, bastante complexa.
Sager (1990) expde todos os tipos de definicoes
encontrados em trabalhos de cardter termino-
16gico. Assim, exister defini¢des analiticas, tam-
bém denominadas por compreensdo (termo ge-
nérico e caracteristicas especificas): pneumo-
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sdrias, em fungdo de uma comunicacdo mais
eficaz e do cardter especifico de cada lingua
de especialidade.

UNITERMOS: Terminologia; Lingua de es-
pecialidade; Definicdo; Defini¢do por com-
preensdo; Inteligéncia Artificial.

nia - inflamag#o do tecido pulmonar; defini¢des
sinonfmicas: software — programa de computa-
dor; defini¢des por parafrase: brancura — qua-
lidade de branco; defini¢Bes por sintese (des-
crevem e identificam relagGes): frutdo — gran-
de 4rvore da familia das sapoticeas, de flores
verdes, dispostas em fasciculos axilares, cujo
fruto, amarelo-esverdeado, é baga globosa de
polpa mole, fibrosa, sucosa, comestivel, aroma-
tica e azeda, com duas sementes ovéides
(Ferreira); definicdes por implicagdo (uso do
termo em um contexto explicativo): diagndsti-
co — faz-se um diagnéstico quando identifica-
mos certos sintomas como caracterfsticos de
condigdes especificas; defini¢des por denota-
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¢do, também designadas por extensdo (relacio-
nam exemplos): oceano — o Atléntico, o Pacifi-
co e o Indico constituem oceanos; defini¢des
por demonstrag@o (definem por meio de foto-
grafias, ilustra¢des).

Apesar de essas diferentes definicGes se-
rem usualmente encontradas nos trabalhos ter-
minolégicos, a Norma ISO 1 087 prescreve ape-
nas dois tipos, a defini¢do por compreensio —
que abrange a meng#o do conceito genérico mais
préximo (ja definido ou supostamente conheci-
do) e as caracteristicas distintivas que delimi-
tam o conceito a ser definido — e a definicdo
por extens@o — baseada na enumeracio exaus-
tiva dos objetos aos quais um conceito se refe-
re ou nos conceitos especificos que lhe séo ime-
diatamente subordinados.

A defini¢do por compreensio €, certamen-
te, a mais adequada aos trabalhos terminol4gi-
cos, uma vez que ela situa o conceito no mbi-
to de uma classe e especifica o que o distin-
gue dos outros conceitos situados na mesma
classe.

Neste trabalho, vamos expor os problemas
relativos a elaboragdo de defini¢cdes por com-
preensdo em uma lingua de especialidade, a
Inteligéncia Artificial (IA). Essas defini¢Ses
integram os verbetes de um diciondrio termi-
noldgico que estamos preparando, sobre essa
disciplina, diciondrio esse que apresenta os se-
guintes campos em seus verbetes: termo; re-
feréncias gramaticais; sigla ou forma abrevia-
da; defini¢do; sindnimos (eventualmente); no-
tas (eventualmente). Na busca de uma siste-
matizacéo que vise a tornar as defini¢8es ho-
mogéneas e coerentes, encontramos proble-
mas, que aqui apresentamos. Se algumas des-
sas dificuldades sdo comuns a todas as linguas
de especialidade, algumas sdo préprias dessa
ciéncia, ainda em construgiio, e de carater
multidisciplinar.
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2. DEFINIAC(")ES DE TERMOS EM IN-
TELIGENCIA ARTIFICIAL

As defini¢Oes que estamos elaborando para
os termos da Inteligéncia Artificial baseiam-
se nos contextos extraidos de um cérpus cons-
tituido por livros, artigos e anais de congressos
sobre essa ciéncia. Sdo, preferencialmente, de-
finigbes por compreensio.

" Nessas defini¢des, o termo genérico cons-
titui um termo que geralmente ndo pertence a
um dominio particular —~ conjunto, elemento,
estrutura, fase, formula, método,parte, pro-
cedimento, processo, sistema, entre outros
— € seu conceito aproxima-se do significado
que essa mesma forma apresenta na lingua co-
mum. Segundo Rondeau (1984), esses termos
situam-se numa zona intermedidria entre a lin-
gua comum e as linguas de especialidade.

Desse modo, o termo genérico jd introduz o
conceito do termo sob andlise. Observa-se, as-
sim, que os termos da Inteligéncia Artificial,
ciéncia interdisciplinar, podem constituir:
um conjunto — analisador de linguagem na-
tural — conjunto de programas'que permite ao
computador analisar e entender sentengas em
lingua natural; ‘
um elemento — dtomo — elemento indivisivel
que, ao formar seqiiéncias, representa objetos
simples;
uma estrutura — arquitetura de quadro-ne-
gro — estrutura que permite a comunicagio
entre diferentes sistemas especialistas por meio
de uma base de dados chamada quadro-ne-
gro;
uma fase — aquisicdo de conhecimento —
fase importante na construgéo de sistemas es-
pecialistas que consiste na coleta e
formaliza¢do do conhecimento do especialista
e sua transferéncia para o programa do com-
putador;



uma férmula — axioma — férmula da qual se
parte para provar um teorema,

um método — dependéncia conceitual - mé-
todo de representagio do conhecimento usu-
almente empregado para inferir o significado
de sentengas em linguagem natural, indepen-
dentemente da linguagem na qual as senten-
cas foram enunciadas;

uma parte — sistema de inferéncia — parte
do sistema especialista que interpreta as re-
gras de conhecimento deduzindo se um pro-
grama estd dentro dos padrdes de programa-
¢do estabelecidos e sugerindo, quando neces-
sario, as alterages adequadas para melhorar
a qualidade da programagéo;

um processo — compilagdo — processo que
permite a tradugdo do programa escrito pelo
usudrio para um programa compreensivel e
executdvel pela maquina;

um simbolo — juntor — simbolo 16gico que tem a
fungdo de ligar sentencas ou férmulas 16gicas;
uma subdrea — compreensdo da linguagem
natural — subdrea da Inteligéncia Artificial que
tem o objetivo de possibilitar ao computador a
manutengio de um didlogo com 0 usudrio por
meio de uma lingua natural;

uma técnica — tradugdo por mdquina — téc-
nica de Inteligéncia Artificial que permite ao
computador traduzir de uma lingua natural para
outra.

Assim, embora concordemos com a afir-
macdo de Finatto (1994), segundo a qual, em
um trabalho terminolégico, “a fixagdo de di-
ferentes paradigmas definicionais terminol6-
gicos € um objetivo a ser alcancado”, as di-
ferentes caracteristicas dos termos que cons-
tituem a IA torna dificil uma sistematizacéo,
pois alguns enunciados indicam uma finalida-
de (compilagdo, juntor, tradugdo por md-
quina), uma descri¢do (aquisicdo de conhe-
cimento), como vimos, ¢ ainda:

algumas caracteristicas — fuzznet — siste-
ma especialista conexionista que utiliza a teo-
ria dos conjuntos difusos para fazer raciocinio
aproximado em SEs baseados em regras. Suas
principais caracteristicas sdo: nimero varid-
vel de antecedentes e conseqiientes das re-
gras; exclusio de informagdes da base de co-
nhecimentos; negagdo de expressdes nos an-
tecedentes das regras;
rubicon — sistema especialista conexionista uti-
lizado para a implementagdo de sistemas es-
pecialistas baseados em regras. Suas carac-
teristicas sio: nimero arbitrario de anteceden-
tes e conseqiientes em qualquer regra; inclu-
sdo e remogdo de elementos na memoria de
trabalho; manipulagio de expressGes negati-
vas nos antecedentes e conseqiientes das re-
gras;
um exemplo — andfora — elemento de coesao
textual que estabelece referéncia por retoma-
da. Por exemplo, em “Tenho um gato. Ele é
siamés”, “ele” exerce funcdo de andfora;
a forma de uma regra — producdo — regra
que armazena informagdo dos sistemas de pro-
dugdo e apresenta a forma: se alguma premissa
for verdadeira, entdo alguma concluséo;
e, ndo raro, uma constitui¢do — argumento.
— um dos componentes das estruturas do
Prolog, utilizado para nomear individualmente
as partes de um objeto composto. Pode ser
constituido por nimeros, constantes,varidveis
e outras estruturas;
arquitetura do sistema especialista — estru-
tura do sistema especialista composta de trés
elementos basicos: base de conhecimento, mo-
tor de inferéncia e banco de dados;
teoria com defaults — férmula constituida por
um conjunto de defaults e um conjunto de for-
mulas de primeira ordem.

Na apresentac@o das caracteristicas espe-
cificas de alguns termos, fazemos, com fre-
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giiéncia, referéncia a outros termos da Inteli-
géncia Artificial, que também devem ser defi-
nidos:

drvore bindria — drvore cujos nés apresen-
tam, cada um, apenas dois filhos;

no — num grafo, ponto que representa objetos
ou estados;

clausula de Horn — cldusula que comporta, no
mdaximo, um literal positivo;

literal — férmula atémica que pode ser positi-
va ou negativa:

Seguindo Felber (1987), em nosso trabalho
as caracterfsticas andlogas dos conceitos sido
sempre expressas por estruturas sintéticas e
lexicais idénticas:

busca para frente — busca que, na resolu-
¢do de um problema, parte de um estado inici-
al para um estado objetivo;

busca para trds — busca que, na resolugdo
de um problema, parte de um estado objetivo
para um estado inicial.

A natureza dos termos da Inteligéncia Ar-
tificial leva-nos também a adotar, no entanto,
alguns principios que devem ser evitados na
pratica terminogréfica. ’

O enunciado definitério ndo deve compor-
tar, lembram-nos de Bessé (1990) e Felber (op.
cit.), o termo que estd sendo definido. A infra-
¢30 a essa regra, no entanto, torna-se neces-

sdria em alguns casos, como na defini¢io dos

sintagmas nominais, muito freqiientes em to-
das as linguas de especialidade.

Na definicdo desses sintagmas, o termo
genérico € geralmente constituido pelo termo
determinado do sintagma, que também cons-
titui um termo da terminologia da Inteligéncia
Artificial, e, portanto, deve igualmente ser de-
finido:
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busca bidirecional — busca que utiliza simul-
taneamente dois caminhos para a resolu¢éo de
um problema: do estado inicial para o estado
objetivo e do estado objetivo para o estado ini-
cial, até que os dois cammhcs se unam-em al—
gum lugar; - '

busca — estratégia de resolugio de problemas
que parte de um estado inicial para um estado
objetivo, utilizada quando ndo hd uma: aborda—
gem mais direta disponivel; :
representagdo declarativa - representagio
que enfatiza os aspectos estdticos do conhe-
cimento, isto €, fatos sobre objetos, situa¢des
e suas relagdes e fatos gerais sobre o mun-
do; R
representa¢do — em psicologia cognitiva; re-
feréncia aos diversos tlpOS de apreensao de
um objeto. a

Nem todas as defini¢des podem ser inicia-
das por um termo genérico. A referéncia'a um
subdominio torna-se necesséria, sobretudo,
quando o termo reflete o-cariter mterdxsmplmar
da Inteligéncia Artificial:

algoritmo de unificagdo — em légica de
predicados, algoritmo utilizado para comparar
dois literais, com a finalidade de determinar se
existe um conjunto de substltulgoes que os tor-
ne idénticos;

" seméntica — em lingiifstica, drea que faz a
mterpretagao do s1gmf1cado de palavras eenun-
ciados.

A referéncia revela, também, que o térm’o re-
flete uma fase, um elemento, um fenémeno de
um processo, uma operagio, uma teoria, etc.:
ciclo — num grafo, caminho em que um dado'
né aparece mais de uma vez;

conjunto nebuloso — na teoria dos conjuntos,
subconjunto constituido de dados imprecisos lo-



calizados entre dois extremos arbitrariamente
estabelecidos;

estado inicial — num espago de estados, esta-
do que representa a situagio inicial referente
a resolucdo de um problema;

representacdo de problema — no processo de
resolugio de problemas, fase em que os vdri-
os estados relativos & solu¢do de um problema
sdo simbolizados;

ramo — numa arvore, segmentos de reta que
ligam dois nés e representam as operagdes que
transformam um estado em outro.

Assinala também de Bessé (op. cit.) que
a defini¢do terminolégica, sem ser enciclopé-
dica, parte, tanto quanto a defini¢do enciclo-
pédica, de elementos extralinguisticos. No en-
tanto, diferentemente da defini¢@o enciclopé-
dica, a definicio terminoldgica visa apenas a
dar as informacgdes que permitem distinguir
um conceito no interior de um sistema
conceitual.

O diciondrio terminoldgico da Inteligéncia
Artificial que estamos elaborando apresenta
notas enciclopédicas em seus verbetes. Ape-
sar disso, parece-nos justificavel que algumas
definicOes apresentem um cunho enciclopédi-
co, na medida em que a informag@o enciclopé-
dica facilite a delimitag@o de um conceito. As-
sim, a defini¢cdo que propusemos para o termo
teste de Turing é, sem diivida, de natureza en-
ciclopédica. Informa sobre o autor do teste, a
data em que ele foi formulado e revela como
ele deve ser executado:
teste de Turing — teste proposto por Alan Turing,
em 1950, para determinar se um computador
pode pensar como um ser humano. Para sua
execugdo, sdo necessdrias duas pessoas € a
mdaquina a ser avaliada. Uma das pessoas exer-
cerd o papel do interrogador, que ficard em uma
sala distinta da ocupada pelo computador e pela
outra pessoa. O interrogador formulard ques-

tGes para a maquina e a pessoa, sem saber quem
€ uma ou outra.

De maneira anédloga, pareceu-nos neces-
sario introduzir elementos de natureza enciclo-
pédica na definicdo do termo Inteligéncia Ar-
tificial: subérea das Ciéncias da Computagio,
que se constituiu por volta de 1956, cujo pro-
pésito consiste em fazer o computador racio-
cinar, aprender e agir como um ser humano.

A definicdo de um conceito deve ser con-
cisa (cf. Felber, op. cit.) e comportar, prefe-
rencialmente, uma dnica frase. Nem sempre,
porém, este principio pdde ser respeitado em
nosso trabalho:
andlise intermedidria — estratégia de resolu-
¢do de problemas que se concentra na busca
de diferencas entre o estado atual e o estado
meta. Torna possivel resolver primeiro as prin-
cipais partes de um problema e em seguida
voltar para resolver os pequenos problemas res-
tantes;
regra de inferéncia — regra que utiliza racioci-
nio dedutivo para a solucio de problemas. As
principais regras de inferéncia sdo chamadas
de “modus ponens” e “modus tollens”.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Apresentamos, assim , alguns problemas com
que temos nos deparado ao elaborarmos defini-
¢Oes por compreensio da terminologia da Inte-
ligéncia Artificial. Busca do termo genérico e
delimitacdo do conceito em relacfio a outros
conceitos por meio de caracteristicas que o es-
pecifiquem ndo sdo, certamente, tarefas sim-
ples, o que nos permite concluir, com Desmet
(1990), que entre a prdtica do enunciado
definitorio e a aproximagdo do modelo ted-
rico hd sempre um caminho, por vezes tor-
tuoso, a ser percorrido.
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